PERFORMANS DENETIMINDE ISTATISTIK
TEKNIKLERININ KULLANILMASI
fbrafiim UNSAL

Savistay Uzman Denetgisi

GIRIS
Sayistay Y asasinda eklenen ek 10. madde ile performans denetiminin
yasal tabanimin olusturulmasi, pilot uygulamanin baglamasi ve kurumumau-

zun {35 inci kurulus yildoniimii nedeniyle basilan yayinlarimn igerigi perfor-
mans denetimini giindemimizin dncelikli siralanindan birine oturtmustur.

Geleneksel denetimde denetim gérevi mali belgelerin ve mali bilgile-
rin dogrulanmast ile simirhdir. Yapilan inceleme 6rgiitiin mali disiplinine ait
bir raporia sonuglanir,(

Son zamanlarda kamu sektoriinde uygulanan proje ve programlara
harcanan kaynaklarin 6nemli dlciide artmasi, sotumiulugun énem kazanma-
s1 ve kamu yonetimi alaninda meydana gelen gelismeler geleneksel deneti-
min yani sira, performans denetimi thtiyacim ortaya ¢ikarmistir, Performans
denetimi bir proje, program ve kurumun faaliyetlerinin tutumlutuk, verimli-
lik, etkinlik kavramlar 1s18inda degerlendirilmesidir.(®

Performans denetiminde istatistik teknikierin kullandmasi meslek-
daglarimizin geleneksel denetiminde de bu tekniklerden bu giine kadar ya-
rarlanmamalar: nedeniyle performans denetimi kadar yeni bir konudur,

Biz konuyu veri ve kanitiann elde edilmesiyle sinirl olarak ele aldik.
Kuskusuz istatistik tekntklerl denetimin ¢egitl asamalarinda kullanilabilir
ancak kanimizca performans denetiminin temel amact performansin Slgii-
mii ve bu nedenlede ven ve kamit toplamaktir. Denetginin kamit toplamadan

(1) Khan, M. Akram -Yeni Baslavanlar Igin Denetime Girig- Savistay Dergisi Say1 19

(2) Arakan, Nevin-Cogkun, Arife-Sonuvar, S Meclda- Performans Denetimi Pakistan

Suvislayr Uy gulamasi
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denetim yapmasi diisiiniilemez. Denetim sonuglart yeterli ve gecerli kantla-
ra dayah olmalidir. INTOSAI Denetim Standartlarinin Denetim Kanits bolii-
miinde 152 nci madde ¢alisma standartiar baslig altnda "Denetime tabi ku-
rulus, program, faaliyet ve servise iliskin denetci yargist ve denetim sonucu-
nu desteklemek icin yeterl:, uygun ve makui delil toplamahidir.” ifkesini ice-
rir. Kanitlar fiziksel (gozlem veya dogrudan inceleme ile), belgesel sozlii ve-
ya ¢oziimsel (analize dayanan) olabilir. Bu kamtlar yeterli, ilgilt ve gegerli
olmalidir. Yeterli kanit denetgilerin iddialanng ispata, yeterli kanit anlamin-
dadyr. Itgili kanit ait oldugu olay ile arasinda akli ve mantiki iliski olan kant-
tir, Gegerli kamt kendisinin siipheli goriilmesi i¢in hichtr sebep bulunmayan
kanittir. Kanit konusuna ilerde tekrar dénecegiz. Calismamizda performans
denetiminin ¢egith asamalarninda istatistik tekniklerinin kullanilma olanagi-
m ozellikle bazi istatistik terimleri aracilif il gistermeye calisacagiz. Bu
arada konuya acikhik getismek i¢in performans denciira te gili ging sayia-
bilecek bilgi vermeye ¢alistik ve denetimin kurumurnuzda uygulanmasini
diizenleyen yasa maddeleri ile ¢calisma yonetmeligi ve isiem ve olayim her
safhasinda inceleme usul ve esaslari tie baglantisinida aktarmaya calistuk.

Geligmis titkelerde uygulanan performans denetiminde su dzellikler
gize carpmaktadir.

Hergeyden dnce venmiilik, eikiniik, tutumiuluk ile ilgili standartlar
tesbit edilmekte ve tesbit sirasinda denetimi yapilacak kurum yoneticilerinin
de fikri alinmaktadir(ortak tesbit)). Denetim sonunda denetcilerin Onerilern
de kurum yonetictlen tarafindan dikkate alindigindan standartlar acik ve se-
¢ik olmaktadir.

Standartlar tle gergekh @i, diiriisthig, diizenliligi, uygunlugu veya de-
netlenenin etkinligini digmeye yarayan olciitler kast edilmektedir. Gelenek-
sel denetimde denetim kriterlent genel kabui gérmiis muhasebe prensiplerin-
den veya mali uygunluga ait genel olarak benimsenmis kurailardan ¢ikariir.
Fakat performans denetimi olayinda standartlarin kaynaklar: pek coktur.
Ornegin performans denetimi olayinda, standartlar genel kabui gérmiis ida-
recilik prensiplerine dayah olabilir. Keza bunlar bilim ve teknikdeki son ge-
lismelerden, meslek kuruluglarinin tebliglerinden, endistrinin bagan stan-
dartlarindan veya denctlenen kurumun gegmis performansindan ¢ikarilabi-
lir.

Diger bir nokta i¢ kontrol ve i¢ denetimin kurum tarafindan yapilmasi-
dir. Performans denetgisi Oncelikle i¢ kontrolun bagansmi degerlendirmekte
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(uygunluk testi ile) i¢ kontrolun cksiklerini saptamakta ve bunun neden ol-
dugu yanhshklan belirtmektedir.

Denetgi i¢ kontrofun basarisina gore esasa iligkin testte drnek biiyiik-
liigiinii belirlemektedir. Bu konu da ilerde ayrintih olarak anlatilacaktur.

Ulkemiz ile gelismis (ilkeler arasinda bizim aleyhimize olan bu farklar
denetimin gerceklesmesi konusundaki sorunlara neden olacakur. Teorik
giigliiklere ek olarak pratik giicliikleri yasayarak, gorerek, degerlendirerek
agmak zorundayiz.

1- BOLUM
PERFORMANS DENETIMI
1.1. PERFORMANS DENETIMININ ASAMALARI

Performans denet¢isi su asamalardan gecerek denetimi gerceklestirir:
Planlama, yiiriitme, raporlama;

Performans denetiminde denetgi diizeyinde yapilan plan belli bir de-
netim ¢aligmasinin amacinin, alaninin ve kullantlacak yontemlerin belirfen-
mesini ifade eder.

Performans denetiminin planlanmasmda ii¢ temel adim vardir:
Proje secimi,
On inceleme raporu hazirlanmasi,

Kaynaklarin biitcelenmesi.

1.1.1. PROJE SECIMI®

Sayistay'in performans denetimi yapmasini olanakh kilan 832 sayih
yasanin ek madde 10 un | inci fikrasinda "Sayistay, denetimine tabi kurum
ve kurulugiarin kaynaklan ne olgiide verimli, etkin ve tutumlu kullandiklar-
ni incelemeye yetkilidir. Bu inceleme sonuglan Sayistay Birinci Bagkant ta-
rafindan bir degerlendirme raporuyla Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkan-
ligina sunufur.” denilmektedir.

(3) Proje konusunda avoinul bilgi igin hk. Atakan, Nevin-Performans Denetimi Pa-

kistan Sayvistay Uygulamas)
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Sayistay Denetrgt ve Raportdrlerinin Denetim ve Calisma Usulleri
Hakkindaki Y énetmeligin &4 iincii maddesinde de bu raporlarda ele alimacak
hususlar ile inceleme ve arastirmalanin nasif yapilacagy, tlgili mevzuat dahi-
linde Bagkanhkca belirtenecegi hiitkme baglanmig ve bu hususda iglem ve
olayin her sathasinda inccleme usul ve esastan getirilmistir.

1.1.2. ON INCELEME RAPORU HAZIRLANMASI

Denetlenmek istenen kurumun denetlenmesinin uygun ve anlamii
olup olmadigmm, denetiendigi takdirde igin wtumlu, etkin ve verimli bir ge-
kilde tamamlanip tamamianmayvaca@inin belirlenmest igin 6n calisma yapil-
mastni ifade eder. On inceleme raporu hazirfanirken denetgi faaliyet alanin,
amaclarini ve kullanacag: kriterleri belirler.

Islem ve Olaymr Her safhasinda inceleme Usel ve Esaslanimin 2.5 mad-
desinde Sayistay Denetei ve RaportOrlerinin Denetim ve Calisma Usulleri
hakkindaki Yonetmeligin 84 linct: maddesinde hikie baglanan degerlen-
dirme raporu diizenlenecek konular i¢inde Islem ve Olayin Her Safhasinda
Inceleme Usul ve Esaslannin gecerli oldugu belirtilmisgtir,

Ayni esaslarin on ¢alisma ve planlama bashkly 42, maddesinde
s Baskanlikca re'sen Isiem vo Olayin Her Sathasinda Inceleme go-
revi verildiginde de "5n galigma" yvopilmadan mncelemeye baslanilmamah-
dur." denilmektedir.

Talep 6ncesi calisma planiama baghikh 1.1.2. maddesine gorede "ls-
tem ve Olayin her sathasinda on inceleme talebinde bulunmadan Gnee ince-
lenmesi diisiiniilen 1glem ve olayin hakkinda bir ¢én calisma yapilmahdir. Bu
caligma asagida "Inceleme Talebinin Sekli" baglifinda siralanan bileileri
saglamaya yonelik ofmalidir.” Ayrica yine esasianmn ilgili korumlaria itigki
kurulmasi baghkli 4.3. maddesinde "Inceleme konusunun dzelligine gore,
gerektiginde incelemenin yapilacagn kurumun ist birimleri ile iligki kurul-
masi, olaym biitiinii ile kavranmasini saglayacag! gibi, incelemenmin gercek-
lestirilmesini de kolaylastiracaktir. Ornegin bir baraim incelenmesinde
D.S 1. Genel Miidiirliigii ile, bir hastane istemlerinin incelenmesinde 1i Sag-
lik Miidiirliigii, hatta gerektiginde Saghk Bakaniigi ile iliski kuruimasinim
yararlan gozden uzak tutulmamalidir.

Diger yandan incelemenin yapilacagi kurumila ileili diger kurumlar da
saptanmali ve gerektiinde bunlarla da ilisky kurulmalidir. Grnegin bir ka-
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mulagtirmanin incelenmesi, kamulastirmay! yapan kurum kayitlanmin ya-
ninda, tapu ve kadastro kayitlaninin da incefenmesini gerektirebilir.

Iigki kurulacak kurum ve kuruluslar saptanip iletisim saglandiktan
sonra ilgiltiere inceleme konusu, amaci ve hukuki dayanag) anlatulmali ve
gerekli yardim ve destek saglanmalidir. Dengeli ve seviyelt bir iliski ve is
birliginin incelemenin seiameti ve bagansi igin sart oldugu gozden uzak tu-
tulmamahidir.

Ifigki kurulacak kurumlarda inceleme konusu 6r planda tutulmali, g6-
rev alaru digina cskilmamaly, yansiz davranilmali, kisiler hakkinda goris ve
kanaat belirtilmeli, kisileri ve kurumlar suclayici beyan ve davraniglardan
kaginiimalidir. Ote yandan ¢ahismanin mahiyeti ve inceleme bulgulari hak-
kinda konu ile ilgisi olmayan kisilere ve basina a¢iklama yapilmamalidir."
dentimektedir.

Yine esaslarin gerekuiginde On inceleme raporu yazilmasi bashkl 4.4,
rmaddesinde "Incelemeye baslamldiktan sonra, incelenen islem ve olayin hu-
kuki, mali ve fiziki boyutlars hakkinda dnceden diisiiniilmeyen durumlarin
ve incelenen kurum digindaki kurumlar nezdinde inceleme yapma gereginin
ortaya ¢ikmasi, inceleme kapsaminin ve inceleme ekibinin genisletilmesi,
onaylanan siirenin artirtimasi, bilirkisi gorevlendirilmesi gibi, inceleme
programimun degistirilmesini gercktiren hallerde veya Bagkanlikca 6n ince-
leme yapilmasi istenilmesi durumunda on rapor diizenlenir.

On inceleme raporunda, incelemenin boyutlarinda ne gibi durumlarin
ortaya ¢iktigr aynntili olarak agiklamr ve inceleme programinda yapiimasi
diigiiniiien degisiklikler belirtilir.

On inceleme raporunda belirtilen hususlar Baskanlikca onaylaninca-
ya kadar, ¢calismalar ilk onay cercevesinde siirdiirtiliir.” denilmektedir.

1.1.3. KAYNAKLARIN BUTCELENMESI

Denetim kurumu elindeki kaynaklar en etkin gekilde kullanmak duru-
mundadir. Bu aimagla mali biitge, insan kaynaklari biitgesi ve zaman biitgesi
hazirtanmahidir,

Sayistay biitgesinin ita amiri 832 sayil: Sayistay Yasasim §9 uncu
maddesi hitkmiine gbre Sayistay Birinct Baskanidir.
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1.2. DENETIM PROGRAMI

Genel olarak program bir calismada uygulanacak faaliyetlerin man-
tikle bir sira izleyecek sekilde belirlenmesini ifade eder. Program vapilirken
hangi faaliyetlerin hangi siirelerde tamamianacag ve bunlarin kimler tara-
findan dstlenilecegini olusturan bir ¢att olusturulur. Bir programin isin ala-
nini, amaglann yaklagimini ve kullanilacak kaynaklari da ortaya koymasi
lazimdir.

Denetim programinin temel amaci yapilacak denetim ¢alismasi icin
kanit toplamaktir,

1.2.1. KANIT

Kanit, denetim siiresince denet¢inin mali olan ve mali olmayan bir ¢ok
verileri analiz ederek, konuyla tlgili gbrigmeler ve goziem yaparak elde etti-
gi spesifik bilgilerdir.

1.2.2. DENETIMDE KANIT TIPLERI

a) Fiziki kamtlar : Fiziki kanrtlar dogrudan gézlemle elde edilir. De-
net¢inin uygulamaya elverigli gézlem tekniklerini kullanmasi dnemlidir.
Harcamalann ve yatinimlanmn fiziki dogrulanmasi ve projenin yerinde ince-
lenmesi trnek olarak verilebilir.

b) Tamkhk : Bu tip kanitlar, yazili ve sozlii ifadelerden elde edilir.
Program ve projenin etkinligini degerlendirmek icin, denet¢inin zaman za-
man projeden faydalanacak gruplar veya hizmetin kullanicilarindan bu tip
kamtlar toplamasi gerekecektir. Ancak, bu sekilde elde edilen kanstiar ihti-
yatla kullamiimahdir.

¢) Dokiimanlar : Dosyalardaki her tiir belge, yonetim raporlari, ¢alis-
ma el kitaplar, genelgeler v.b. belgelerden olusur. En cok giivenilen kamit ti-
pitir.

Bir ¢cok denetim kamiti dokiimanlarin gézden gecirilmesi sonucu elde
edilir. Hesaplar, yonetim ve ¢ izleme raporlar, calismalart, denetim ve de-
gerlendirme raporlart ve diger iigili kayitlar incelenceck dokiimanlart olug-
turur.

d) Analitik kanitlar : Bu tp kanitlari, diger kaynaklardan elde edilen
bilgtlerin analiz ediimesi, sonucu elde edilir.
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1.2.3. DENETIM KANITLARININ KAYNAKLARI®
I- Miilakat

2- Anket

3- Denetim Programi

4- Uzman Calismalart

5- Damsman Tavsiyeleri

6- Calisma El Kitaplary

7- Grafikler

8- Pazar Arastirmalari

1.2.4. KANITLARIN KALITESI®
Kanztlar :

1- Gegerli,

2- Uygun,

3- Yeterli,

4- Uygun zamanh

5- Ekcnomik,

6- Objektif olmalidir.

1.3. PERFORMANS DENETIMININ YORUTULMESI(®

Performans denetiminin yiriitilmesi veri toplama, veri analizi ve-de-
netim bulgularindan olugan ii¢c asamada gerceklesir.

(43 Aynnul bilgl igin bk. . Atakan, Nevin-Performans Denetimi sh. 63

{3 Ayrinuli hilgi i¢in bk. : Han, Muhammet Ekrem-Perlormans Denetiminde Ka-
nitlar sh. 16-17-18

(6) Ayrnnlr hilgi igin bk, @ Atakan, Nevin-Performans Denetimi Pakistan Sayjlay
Uygulamas) sh. 69 ve dev.
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1.4. PERFORMANS DENETIMININ RAPORLANMASI(?

Performans denetiimi raporunun hazirlanmasi, denetim raporu taslagi-
min hazirlanmasi, taslak raporunun yonetimle tartigilmasi, uzman yénetici-
lerin cevaplarinin rapora eklenmesi, raporun tamamlanmasi ve yaymnlanma-
s1 asamalarindan gecerek tamamlanir,

1.5. PERFORMANS DENETIMINDE YAPILMASI GEREKEN
TESTLER

Performans denetgisi, performans denetiminin ¢esitli asamalarinda
yukarida belirtilen ¢esitli veri ve kanit toplama tekniklerinden yararlanarak
veri ve kanit toplayip sonrada bunlan analiz etmek durumundadir.

Kanunilik denetimi yapan denetgiler nicel veri ve kamt ofarak deger-
lendirilecek mali tablolar! ve belgelert (inceleme raporlari, denetim raporia-
ri, yasa, genelge v.b.) kullanirken performans denetgist bir kurum veya pro-
jenin performasint degerlendirirken insanlarin ve araglarin da performansi-
na bakacaktir. Bu nedenle de nitel veri ve kanutlan da toplayip analiz edecek-
tir.

Giris boliimiinde de belirttigimiz gibi performans denetiminde de de-
net¢inin givenilir kanit toplama ve kanitlarla denetlenen olay, iglem ya da
kaydin uygunlugunu kargilagtirma gibi bir sorunu vardir. Bu nedenle incele-
nen proje, program veya kurulugsun denetim kriterlerine (i¢ kontrol kriterleri
de dahil) uygun olup olmadigi konusunda kanit toplamak i¢in denetim testle-
ri yaparlar. Test etme, denetlenen olay veya iglemin ya da kaydin dogru olup
olmadigini aragtirmak amaciyla giivenilir kanit toplama ve kanitlarla denet-
lenen olay, islem ya da kaydin uygunlugunu kargidagtirma demektir.

Denetim testleri amaclarina gore ikiye ayrilir :
1) Uygunluk testlert 2) Esasa iligkin testler

Genel anlamu ile uygunluk testi ile ickontrolun basariii olup olmadigy
belirlenecek (uygunluktan sapma olup olmadig1), esasa iliskin test ile de ve-
rimliligin, etkinligin, tutumtulugun mevcut olup olmadigr belirlenecektir.

(7) a.g.e. sh. 109 ve dev.



1.5.1. UYGUNLUK TESTI

Genel istatistik teorisinde bu tiir testlerde belirli bir 6nem derecesinde
ornek degerleninin dagiliminin test oncesi saptanan belirli bir dagilima uyup
uymadig1 arastirilir. Daha sonra omek degerlerinin dagildig varsayilan teo-
rik dagitimlara gore (normal, binom, uniform, poisson v.s.) test istatistigi
olarak, z testi, t testi, ki-kare veya kolmogorov-simirnov test istatistiklerin-
den yararlanihr.

Performans denetimi uygulayan iilkeler istatistik teorisini performans
denetimine uygularken denetgilere bazi sablonlar, hazir formiiller gelistire-
rek kolaylik getirmisler, istatisttk calisinalarinin sikicr olmamasim saglama-
ya calismiglardir.

Performans denetiminde denetginin kanaati ¢ok onemli (yani subjek-
tif}, bu nedenle de istatistk teorisi klasik (kuramsal) sekliyle uygulanmuyor,
denetci yorumuna (deZerlendiriimesine} actk bu nedenle de yukarida anlati)-
cigi 2ibi cok kuramsal degil. Daha sonra goriilecegi iizere glivenilirligi oldu-
gu kadar kabul edilebilir hata limitini de denetgi saptiyor.

Uygunluk testinin gayesi, kagit iizerinde varoldugu gortinen kontrol-
larin biitiin yil boyunca igler durumda olup olmadigini gbrmektir. Denetgiler
ic kontrollarin verimli ve etkili olup olmadigina bakarlar. Denetlenmekte
olan projeye programuin ekonomikligine, verimiiligine ve etkinligine tesir et-
mesi mubtemel kontroller Gzerinde dururlar. Ekonomiklik, verimlilik ve et-
kinlik i¢in hangi i¢ kontrol mekanizmalart var? Bunlar igliyor mu? Islemesi
ve islememest ekonomikligi, verimliligi ve etkinligi nasil etkiliyor? Denet-
¢iler i¢ kontrol hakkinda bir kanaat edinecek miikemmel, vasat veya zayif.
Bu kanaate gore uygunluk testinde secilecek 0mek biiyiikliigii saptanacak-
tr.

I¢ kontrol miitkemmelse daha az, zayif ise daha ¢ok drnekle yetinile-
cek. (Memleketimizdeki uygulamada performans denetimi literatiiriine uy-
gun i¢ kontrol olmadigini kabul etmek durumundayiz. Zaten bu anlamda dis
kontrolda yalnizca pilot uygulama olarak kaldig) icin kuramsal olmak zo-
rundayiz.)

Performans denstiminde asi olarak denet¢t denetienen kurumun ken-
di tutumlufugunu, verimliligini, etkinligini degerlendirecek bir sisteme sa-
hip olup olmadigini arastiracaktir. Eger kurum boyle bir sistemi kuramamis-
sa denetct performans denctimi i¢in gerckli veri ve kanittart kendi olustura-
caktir. Bu durumda i¢ denetim ve ¢ kontrolun onemi ortaya ¢tkmaktadir.
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1.5.1.1.1C KONTROL VE IiC DENETIM

I¢ denetim ve i¢ kontrol arasinda fark oldugu INTOSAI tarafindan be-
lirlenmis ve i¢ denetimin 6nemli bir hizmet olarak gerekliligi ve i¢ denettmin
ic kontrolun ayrilmaz bir parcasi oldugu vurgulanmistir.

I¢ kontrol sistemi; "orgiit faaliyetlerinin belirlenmis isletme politika-
larma bagh olarak diizenli ve verimli bir bicimde siirdiiriilmesini saglamak;
varliklarr korumak ve kiymet hareketlerinin dogru ve tam olarak kayitlara
almarak finansal kayitlarin giivenilirligini sagtamak amaciyla yonetim tara-
findan olusturulmug mali ve diger kontrollerin tiimiinii kapsayan bir kontrol
sistemi” seklinde tanimlanmaktadir ®

I¢ kontrol yonetime bir hizmettir. I¢ denetgiye en yiiksek bagimsizl1g)
saglamak i¢in gayret edilirse de sonugta denetciler bas yoneticiye rapor ve-
rirler. Bu sebeple denetciter bu islemler hakkinda ve en iist yonetim makarn:-
nin ihmalleri hakkinda tarafsiz bir yorum yapamazlar. Ig kontrol alan ekse-
riyetle denetci tarafindan mali belgeler lizerinde hig fikir beyan etmemesi
anlamina gelmez fakat genelde bu onlardan istenmez. Calisma alan: yone-
tirn politikasinda, mali disiplinde, orgiite ait mal varliginin giivenliginde uy-
gunluk durumunu kapsar ve ekonomi ve verimlilik bakimimdan yiiriitiilen
cesitli islemlere bakar.

I¢ denetim kurumu i¢ kontrol sisteminin diizgiin calisip calismadigin
kendi denetim elemanlar: ile denetlemesidir. Dolayisiyla i¢ denetcinin
amaclarindan birisi, i¢ kontrol sistemlerini gbzden gecirmek suretiyle yone-
time ve dis denetime hizmet etmek dolayisiyla bir organizasyon icerisinde
etkin bir i¢ kontrol sistemini olusturmaktir. Ayrica, kurum faaliyetlerinin ve-
rimliliginin, etkinliginin ve tutumlulugunun aragtirilmasi, uygulamalann
politikalar, planlar ve yontemler bakimindan incelenmesi de i¢ denetimin
onemli bir iglevidir. Ancak i¢ denetimde denetgi tarafindan verimliligin, et-
kinligin ve tutumluelugun arastiriimasina iligkin performans denetimi niteli-
gindeki ¢aligma yakn tarihlidir (lilkkemizde bu nitelikte bir i¢ denetimin var-
hgindan bahsedilemez) ve i¢ denetcinin yaptidi islem ile dis denetcinin yap-
t181 performans denetimi arasmnda kiigiik bir fark vardir. Performans deneti-
mi yapan denet¢iler bulgularim kanun yapiciya rapor ederler.

(8) Bk. Ozer, Hiiseyin-Kamu kesiminde Performans Denetimi ve Tiirkive Agisindan
Degerlendirilmesi.
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I¢ denetim ¢alismalar finansal denetimi, uygunluk denetimini ve faa-
tivet denetimini kapsamaktadir.

i¢ denetim, ayn1 zamanda orgiitiin kaynaklarinin ckonomik (tutumlu)
ve verimli kullanihip kullamlmadigim degerler. i¢ denetgi verimliligi 6lgme
icin rgiit yonetimi tarafindan verimlilik standartlarinin belirlenip belirlen-
medigini arastinr. I¢ denetgi belirlenen standartlarin 6rgiit personeli tarafin-
dan anlagilip anlasilmadigini, standartlardan sapmalarin belirlenip, analiz
edilip diizeltici onlemleri almakla sorumlu yoneticilere analiz sonuclarinin
iletilip iletilmedigini ve diizeltici onlemlerin alinip alinmadigini arasurir. f¢
denetci i¢ kontrol sisteminin yeterhiliZini gozden gecirerek orgiitiin amagla-
rina ve hedeflerine ckonomik ve verimli bir sekilde ulasip ulasamayacad
konusunda i¢ kontrol sisteminin yeterli giiveni verip vermedigini hedefler.
I¢ denetim galigmalarinin bu yonii faaliyet denetimini olugturur,

1.5.1.2. iIC KONTROL SISTEMI HAKKINDA BILGI
EDINME STANDARDI

a- Denetci denetim planlamak igin i¢ kontrol sistemi hakkinda biigi
edinir.

b- Denetgi i¢ kontrol sistemi hakkinda edindigi bilgiye bagh olarak,
yapacag) testlerin niteligini, zamanim ve biiyiikltigiini belirler.

¢- I¢ kontrol sistemi hakkinda bilgi edinme siireci denetimin tamami
degildir.

1.5.1.3. UYGUNLUK TESTLERI NASIL YAPILIR ?
a) Kontrol fonkstyonunu meydana getiren Kigilerle miilakat
b) Kontrol yontemlerinin gozlenmesi

¢) Kontrol tekniklerinin izini gésteren evrakin incelenmesi

d) Istem aninda kontrol yontemlerini uygulayip sonuglar kargilagtir-
mak

e) Havali islemlerle bilgisayar mekanizmasina bagli olarak yapilan di-
rekt bilgisayar testleri.
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Uygunluk testlerinin sekli ve zaman1 birbirine baghdir. Dahili kontrol
tekniklerinin igleyisi evrak niteliginde iz birakir. Bu sayede kalan iz her za-
man incelenebilir. Diger teknikler izlerini kayit halinde birakimaz. Kontrol-
ler sadece test yapilan siire icerisinde gozle izlenerek test edilir.

Secilen iglemlerin dogru olarak kademelerden gectigini detayh bir ge-
kilde incelemek en iyi kontrel sekli degildir. Y apilan test, kontrollerin ¢alig-
tig1 sonucunu gosterebilir. Fakat iglemlerin diizgiin akisi kontrollerin ¢alisti-
gin1 her zaman gostermeyebilir. Onun i¢in kontrol tekniklerinin igleyisini
tesbit etmek islem akismnin sonuclarini tesbit etmekten daha iyidir.

1.5.1.4. UYGUNLUK TESTI iLE ILGILI GENEL
DEGERLENDIRME

Uygunluk testi esnasinda denetgiler, secilen 6rnek i¢in ana kontrollart
test ederler ve kontrolun zayifh§inin veya yoklugunun israfa veya verimsiz-
lige yol agtir durumlary bir, bir tesbit ederler. Kurumumuz i¢in degerlendir-
me yapidiginda da performans denetimi yaparken denetci i¢ kontrolun one-
mini ve i¢ kontrolun olmamasinin proje, program ve igletmelerin performan-
sii nast etkiledigini gostermek durumundadir. Bu gereklilik INTOSAI de-
netim standartlart devlet denetiminde temel 6nermelerin 30 uncu maddesin-
de vurgulanmistir. Bu madde "yeterli bir i¢ kontrol sisteminin varlifi hata ve
diizensizliklere iligkin riski asgariye indirir" sartint koyar. 31 inci maddeye
gore de kaynaklarim korumak icin bir i¢ kontrol sistemi gelistirmek denetle-
nen kuramun sorumlulugudur. Bu husus denetginin yikiimliltigi degildir.

Uygunluk testleri i¢ kontrolun mevcut oldugu bir diizende uygultanili-
vor. I¢ kontrol standartlari oldugu icin de ic kontrolun yeterli olup olmadig
(standartlara uygun olup olmadidi) denctimde saptaniyor. Denetgi i¢ kontro-
tun yeterli olmadigi Slgiide verimlilik, etkinlik veya tutumlulukla ilgili dene-
timini genisletiyor. Verimliligin, tutumlulugun, etkinligin 6leiimii kontrol
proje yoneticisi veya kurum denetgisi tarafindan yapilivor.

Performans denetgisi t¢ kontrol standartlarina uyulup uyulmadigina
bakabilir. Dolayisiyla 6l¢iimleme ve test araclaninin giivenifirligini ve etkin-
ligini de arastirmis olur. Halbuki tilkemizde i¢ kontrol sistemi olmadigina
gore etkinligi, verimbihigi, tutumlulugu Slemek igin dlgiim (test) aracr gelig-
tirmeliyiz (soru formlar! v.s.). Bu arada i¢ kontrol sisteminin kurulmasi i¢in-
de (g6revimiz olmadigi halde) ¢caba sarfetmek ve Gnemini anlatmak zorun-
dayiz.
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1.5.2. ESASA ILISKIN TESTLER
Bu testin gayesi;

a) Planlama sathasinda tesbit olunan denetim kriterlerinden mali sap-
malart belirlemek,

b} Denetlenen kurutusun performans rakamlarin teyit etmektir,

Bu testin bir sonucu olarak denetgiler oldukga giivenilir olarak, denet-
lenen program veya projenin ekonomik, verimli ve ctkin olup olmadigini
eder ekonomik degil ise veya verimsiz veya etkin degilse bunun derecesini
styleyebilirler. Bu safhada denetciler muhtelif maliyet kar ve yapilan islere
ait rakamlar1 dogrulamaga ve buniarin yanhs bildiriimediginden ve konulan
kriterlerden sapma gostermediginden emin olmak isterler.

2. BOLUM
ORNEKLEME
2.1. GENEL ACIKLAMA

Omekleme, bir ana kiitleden rassal (tesadiifi) olarak secilmis ve daha
az sayida birimden olusan bir 6rneklemi incelemek suretiyle ana kiitle hak-
kinda genel yargilara varma iglemidir.

Orneklemeye basvurmak. ana kiitleye tam sayim uygulanmasinin
mitmkiin olmadig1 veya tam sayimin zor ve pahali oldugu durumlarda gerek-
lidir. Oncelikle belirtilmesi gereken nokta ana kiitlede incelenecek birim sa-
yis1 az oldugunda dmeklemeye bagvurmak gerekmez ve tam sayum uygula-
nir.

Ornekleme daha ucuz, daha kolay ve daha ¢abuk olarak bilgi edinme,
bagka tiirlii elde edilmesi imkansiz durumlara ¢6ziim bulma gibi yararlari se-
bebiyle genis uygulama alanina sahiptir.®

(9 Prof Dr. Serper, Ozer-Dr. Aytag, Mustafa-Ornekleme



2.2. DENETIMDE ORNEKLEME

Denetim programlarint olusturmanin énemli bir sorunu, kontrol test-
lerinin ve esasa iligkin testlerin ne zaman yapilacagina ve hangi denetim pro-
sediirlerinin sectlecegine karar verilmesinden sonra bu testlerin biiyiikliikle-
rini belirlemektir. Bagka bir deyigle kanitlarin tamamuini toplamak yerine,
kanitlarin kag¢ tanesinin toplanacagina ve hangilerinin toplanacagina karar
vererek, denetim programlarini olugturmak gerekir.

Kanttlarin %100'inii incelemenin maliyeti: kanitlann sadece bir kis-
munin incelenmesiyle olasi hatali bir gériis bildirilmesinin olumsuz sonugla-
rindan daha biiyiik olabileceginden denetcinin bazi belirsizlikleri onceden
kabul etmesi hakl goriiliir.

Bu nedenle denetimde ornekleme oldukga fazla kultanilir (1%

Ornekleme olasihk teorisine dayanir. Ornekleme otomatik bir arag de-
gildir. Muhasibin yargtst ve i¢ kontrol ve i¢ denetimin etkinligt drnege, kali-
tesine ve test edilen Ornegin sonuctarimin yorumlanmasina etkili olur. Istatis-
tik omekleme diizenlemesinde, denetgi 6reklemin sececegi alanlari tanim-
lamak ve saptamak igin yargisini kullanmalidir. Istatistik teknikleri, denetgi-
nin yargl ve kararlarinin yerini almaz onlart tamamlar.

Olasilik kuralr istatistik érnekleme sonuglarini kontrol eder; bundan
sonra ancak sonuclar, onceden saptanan diizeyde, kitleye dahii verilerin ka-
bulii ya da reddi esasma gore degerlendirilebilir. Yiizde 100'den daha diisiik
bir test bir alana uygulandiginda, drnekleme riskleri ortaya ¢ikar. Ornekleme
sonuc¢larimin ytizde 100 bir incelemenin sonuglarina tam olarak uygun bu-
lunmasi bir rastiantidan bagka bir gey olamaz. Ne var ki, érmek uygulamasi-
nin sonuclart tatmin edici ise, ornegin On yargisiz ve tarafsiz secilmesi nede-
niyle kitlenin kaliteside tatmin edici olarak kabul edilebilir. Herhangi bir 6r-
nekten elde edilen sonuclar, eger ek ornekler de kullanidmig olsayds bile yine
ayni sonuclarin clde edilecegi teorisine dayamir. Bir 6rnegin sonuglarinin
tahminine drnegin bekienen duyarliligr adi verilir.

Bir istatistik problemi ¢éziimlenmeden dnce sorun istatistik analize
tabi tutulacak bicimde ortaya konmaldir.

(1) Prof.Dr. Kepeket. Celal-Bagimsiz Denetim
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Uygun érnek nedir? Uygun bir 6mek toplumda bulunan yanhis ve dog-
rularin oraninin (ya da miktarimmn) aynen kendisinde bulundugu bir 6rnektir.
Genel olarak; 6rnekteki hatanin kabul edilebilir oldugu varsayim, kiitlenin
geride kalan verilerininde kabul editebilir oldugu anlama gelir.

Bir husus daha unututmamalidir. Istatistik 6rneklemenin etkin bicim-
de kulfanilabilmesinden evvel denetim sorununun istatistik test sonuclarinin
tyt olmastnin, 6rnekleme ve test uyguianan alandaki verilerin geride kalani-
nin aym giivenilirlik diizeyinde oldugunun kesin kaniti yoktur {1}

23. ORNEKLEME STANDARTLARI

INTOSAI Denetim Standartlarinin devlet denetiminde genel standart-
lar bashikls 11. boliimiiniin 86 nci1 maddesinde Sayistay'in denetim gérevini
etkin bir sekilde yerine getirebilmesi i¢in istatistik 6rneklemeyi kullanmasi-
nin gerektigi vurgulanmaktadir.

Denetci, mili tablolarm uygunlugunu ve onlarin genel uygunlugunu
vede genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine uygun olarak hazirlandigini
saptamak i¢in oldugu kadar, denetlenen proje, program ve kurulusun perfor-
mansini saptamak icinde saglikl drnekleme yontemlerini igin baginda belir-
lemelidir.

Modermn denetgi biiyiik bir veri yigimin oransal olarak kiiciik bir boki-
miine dayanarak mantikll sonuglar ¢ikarma yetenegine sahip olmalidir.

Genel olarak muhasebe ilkeleri ve muhakemenin ise kanstigi yerde is-
tatistiki drnekleme uygulanmaz ornegin genel yevmiye deften kayitlarinda-
ki diizenleme ya da diizeltme iglemlert konusu istatistiki drnekiemeye elve-
rigli degildir. Yevimiye defterinin birkag 6rnek sahifesini dikkate alarak ka-
yitlarin dogru veya yanlis oldugu ileri stiriilemez (1%

Amerikan Yeminli Muhasipler Enstitiisi (AICPA) tarafindan hazirla-
nan Denetiin Standartlart 1 Numarali tebliginde istatistik ornekleme ile ilgili
ii¢ standart vardur.

(11) Arthur, W . Holmes-Wayne, 8 Overmyer-Muhasebe Denetimi

(12yage.
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11k standart denetimin hangi asamasinda istatistik Grnekleme kulian:-
lacaksa, dikkatli bir planlama ve gozetim yapilmasimin zorunlulugunu be-
lirtmektedir. Ayrica drneklerin secimi diizenlemesi ve degerlendirilmesi so-
runlar, sonuclarm giivenilirligini ve duyarliligini hesaba katmalidir. Bu, or-
negin anlamli olusuna, denetim sirasinda elde editen diger bilgilerle iligkisi
yoniinden biiyiik l¢iide yardimer elur.

Ikinci standart, i¢ kontrolun degerlendirilmesiyle ilgili olup ic kontrol
hakkinda etrafli bilgi ve bunlarin ger¢ekten uygulandig: hakkinda bellt olgii-
de bir giiveni icerir. Bu standart keza, denetginin goriisiine makul bir temel
saglamak icin ne ol¢iide i¢ kontrola ve kendi denetim yontemlerine giivene-
bilecedini belirler. Boylelikle, istatisttk ornekleme, i¢ kontrol yontemlerine
uygunluk testlerine uygulanarak denetimi siirecini belgesel kanitlarin sap-
tanmasina yoneltebilir. Genel olarak istatistik 6rnekleme i¢ kontrol yontem-
lerinin, denetim siirecine girmeyen gorevlerin ayirnimima dayanmasi halinde
uygulanamaz.

Uclincii standart, bir goriis belitmeyi olasi kilacak uygun bir zeminin
bulunmasi kavramunda bellt bir derecede tereddiit olabilecegini vurgular. Bu
nedenle, "duyarlilik”, "giivenilirlik" kabul edilebilecek istatistik drnekleme
ybntemleriyie ilgih olarak dikkatle aranmalidir. Bu kogullann bir anlam ta-
stmasi gerekliyse denetgi, goriisii icin gerekli zeminin mantikli oldugu giive-
nine ulasmali ve gosterilecek dikkatin 6nemine inanmalidir.

2.4. ORNEKLEMENIN ASAMALARI®)

Ornekleme birden ¢ok asamadan olusan bir siiregtir. Bu agamalar:
- Ana kiitley: tamimlama,

- Orneklemenin gergevesini belirleme,

- Ornekieme birimlerini belirleme,

- Ornekleme yontemini saptama,

- Ornek bityiikligiinii belirleme,

{13) Kurtulus, Kemal-Pazarfama Arastirmalar
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- Orneklem planini belirleme,
- Omekleri secme,

- Orneklem sonuglarini degerlemedir.

2.4.1. ANA KUTLE

Uygunluk testlerinde ana kiitle, islem gruplarinin herbirinde denetgi-
nin genellestirmek istedigi veri yiZimdir. Denetgl, istenilen verilernt kapsaya-
cak gekilde ana Kiitleyl tammlayabilir. Fakat denetgi tanimladigr anakiitlenin
biitiiniinden rassal olarak rneklemi se¢melidir. Omnegin kurumun bir ayhk
faalivetlerini ana kiitle olarak degil oniki aylik faaliyetlerini ana kiitle olarak
alip buradan rassal drnek secilmeli.

Nitelik orneklemesinde ana kiitlenin biiyiikliigiinii tarn olarak bilmek
gerekli degildir. Bununla beraber ana kiitie 2000 birimden kiiciik oldugu tah-
min edildiginde. ana kiitlenin tahmini biiyiikliigiinii bilmek gerekir.

2.4.2. ORNEKLEMIN CERCEVESINI BELIRLEME

"Cerceve", ana kiitleyi kapsayan ve birimlerin simirlandirilmasin sag-
lavan bir aractir. Cer¢eve olmadan drnekleme yapilmaz. Cergeve miimkiin
oldugu kadar ana kiitlenin ¢ok biiyiik bir kismint kapsamahdir. Siiphesiz
amag, ana kiitlemin ¢ok bilyiik bir kismini kapsamasidir. Ancak, bazen ana
kiitlenin dénemsiz bir parcasiun kapsam dis1 birakilmasi ile maliyet biiytik
olciide dusiiriilebilmektedir. Yapilacak kapsam hatasi sakincali sayddmadig
takdirde, ¢cerceve kiigiik maliyetle etde edilmis olur. '

2.43. ORNEKLEM BIRIMI

Denetim testlerinin amaglan gozoniine alinarak tanimlanan ana kiitle
ve planlanan denetim prosediirleri uygun érneklem birimini belirler. Omek-
lem birimi ana kiitie t¢indeki bir unsurdur. Orneklem birimi bir belge veya
bilgisayardaki bir kayit v.s. olabilir,



2.4.4. ORNEKLEM YONTEMININ SAPTANMASI

Orneklem birimleri belirlendikten sonra hangi 6rneklem yonteminin
kullamiacagimin belirlenmesi gerekir. Eldeki zaman, méli ve diger olanaklar
ve istenilen dogruluk derecesi dikkate alinarak érnekleme yontemi belirle-
nir. Ornekleme yontemlert érneklem birimlerinin se¢im yéntemine gore te-
sadiifi ve tesadiifi olmayan ornekleme olarak ikiye ayrilir. Ornekleme yonte-
minin se¢ilmesi 6rnekleme siirecinin en dnemli asamalarindan biridir bu ne-
denlede ayr1 bir baslik altinda incelenecektir.

2.4.5. ORNEK BUYUKLUGUNUN SAPTANMASI

Once, klasik istatistik teorisinde érnek biiyiikliigiiniin saptanmast ile
ilgili bilgi verelim. Orneklemenin kiitleden secilen drneklerden faydalana-
rak kiitle hakkinda bilgi edinmek amaciyla yapildigi bilinmektedir. Sorun
hangt sayida 6rnek segcmelidirki y1gma ait en 1yi tahmin elde edilebilsin? Ge-
refinden biiylik bir 6rnek hacmi zaman ve para kaybina yol acar. Kiiciik bir
ornek hacmi ise alinan neticelerin dogrulugunu ve giivenmilirligini azaltir.
Ciinkii 6rnek hacmi degistikce, farklt tahmin degerleri ortaya ¢ikacakur.Or-
nek hacmi yigina esit kilinacak olursa o zaman hi¢ 6mekleme hatasi olmaya-
cak ve drnek istatistigi y18in parametresine egit otacaktir, Bunun tam sayum
demek oldugunu ve ¢esitli nedenlerle tam sayim yerine drneklemeye bagvu-
ruldugunu biliyoruz. Omek hacminin cok biiyiik alinmasi, ya da tam sayim
yapumasini dnleyen faktorlerin tiimiind masraf veya maliyet faktori igeri-
sinde toplayabiliriz. Ancak suda bir gercektir ki, drnekleme hacminin artiril-
masina paralel olarak elde edilen tahmininin degeri artmamaktadir. Aradaki
ilgi "azalan verim kanunu" gibidir.

En uygun 6mek biiyiikligii, arastirmada belirlenen hedeflere ve mev-
cut sunirlandirici faktorlere gore degismektedir. Bu faktorler soylece sirala-
nabilir:

- Onceden belirlenen sabit bir drnekleme oranina gére érmek hacminin
tayin edilmesi % = % I oramnin kararlagtinlarak kiitlenin % 1 inin drmege
secilmesi.

- Zaman faktoriiniin dikkate alinarak drnek hacminin tayini Ornekle-
menin 30 giinde tamamlanmasi zorunlu ise ve giinde 50 anket yapilabilecek-
se, ornek hacmi n = 1500 olacak demektir.



- Sinirhi olan finansman miktarina gore Grnek hacminin belirfenmesi;
Bir anketn maliveti 1.000.000 TL ve eldeki fon 1 milyar Tl..ise, 6rnek hacmi
T 11000:000.006 . 4
N="T7000000 = 1.000 alinacak demektir.

- Omekleme anketinde calisacak meveut personel sayisi sinirli ise, or-
nek hacminin ona gore belirlenmesi gerekebilir. Konuyla ilgili egitim gor-
miig personel sayis1 50 kigi ise ve her anketoriin is hacni 30 anket olarak sap-
tanmig tse, ornek hacrm 1500 kadar alinacaktir,

- Sonuclarin dogrulugunun ve giivenilirliZinin sinirlayict unsur olarak
atinmasi. Burada istatistiksel olarak kabul edilen hatanin biyikligi ve gii-
venilirlik derecesi esas alinmaktadir.

Ayrica ornek seciminde bagka faktorierde dikkate alimir:

Denetimi yaprlacak proje, program veya kurum faaliyetlerini olustu-
ran harcama kalemlerinin 6zelligi sinirhda olsa drnek biiyikliigiiniin tesbi-
tinde yararlt olur. Harcama kalemlerinin yiiksck degerli kalemlerden oiug-
masi veya yiiksek riskli kalemlerden olusmasi miimkiin oldugu gibi esit de-
Serli kalemlerdende olugabilir.

- Eger harcamalann biiyiik bir kismi (% 70 ve fazlasi gibi) bir kag ka-
lemden oluguyorsa 6rnek biiyiikliigiinii saptamak cok kolay hale gelir bu bir,
iki kalem 6rnege alinir. Yani Oraek seciminde yiiksek degerli kalemilerin se-
¢iimesi sozkonusudur. Ancak bu durumda da harcamalarin geri kalan kismi
icin bir fikir elde etmek i¢in yliksek degerh kalemlere ilaveten diigiik degerli
kalemlerdende temsili 6rnek secilir bu temsil drnekte takdiri veya istatistiki
olarak segilir.

- Bazen denetimi yapilacak kalemlerin biiyiik bir ¢ogunlugu yiiksck
risk tagiyan kalemierden olugabilir. Yani bu kalemlerde ekonomik clmama
verimsizlik ve etkin olmama ytizdesi ve parasal deZeri biiyiik bir olasilikla
daha fazladir. Bu kez érnek seciminde yiiksek riskli kalemler alinacak ve bu
secim metodu yiiksck degerli kalemlerle ve temsili orneklede tamamlana-
caktir.

Eger harcamalarn bliytik bir kismu esit degerli kalemlerden olusuyor-
sa ve daha dnceki metodlarda oldugu gibi yitksek degerli ve yiiksek riskii ka-
lemlerin tesbitinin kolay olmadigs durumlarda temsili 6rnek secimi sz ko-
nusu olur. Ornek secimi takdiri veya istatistiki olabiiir.
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Omek biiyiikliigii saptamasin: belirleyen etkenler arasinda i¢ kontrola
gereginden fazla giivenme riskinden de bahsedilmekteyse de Tiirkiye'de da-
ha dncede deginildigi gibi performans denetiminde sozii edilen ickontrof uy-
gulamasi olmadiindan bu riskden soz edilmeyecektir 14

Pakistan Sayistay: performans denetiminde denetim imedi biiyiiklii-
giinii hesaplamada takdiri degerlere dayanarak formiille hesaplama sistemi
getirmistir. Simdi bunu gorelimt19:;

Burada denetlemie testt icin &rnek biyiikligii ii¢ temel faktore dayanir.
Biitiin bunlar takdiri kararlardir. Ornek biiyiikliigiiniin hesabi igin standart
bir formiil vardir. Bu formiilde agagida aniatilacak bu ii¢ faktoriin degerleri
yerine konursa drnek sayisi saptanabilmektedir. Yalnmiz bir kez daha belirt-
mekte yarar gordiiglimiiz bir konu bu fakidrlerin oraniarinin veya yiizdeleri-
nin tesbitinin denetginin kisisel karan oldugudur. Bu faktorler dist hata limiti,
ornekte umulan hata ve giivenilirlik seviyesidir. Bu arada iist hata limiti kii-
miilatif toplarm ile igili tablo hazirtanrmistir, Ornekte umulan hatayi denetci
kendisi saptayacaktir. Ayni sekilde giivenilirlik seviyesi de denetgi tarafin-
dan saptanir.

a) Ust hata limiti: Hata, denetim kriterlerinden 6nemli bir ayrilma ma-
nasina gelir. Performans denetiminde hata yiiksek maliyete, israfa, kullanil-
mayan kapasiteye veya verimsizlife veya hedeflerden sapmaga yol acan
onemli denetim kriteri ihlalidir. Bunun
verimlilik iizerindeki tesirleri her zaman direkt olarak goziikmez.Ust hata li-
miti tekrarlamasi denetim kriterlerinden ayrilmasi icin diigiiniilen azami to-
lerans seviyesinden ayrilma sikligs ile ilgili olmaktadir. Bu takdiri bir deger-
dir. Denetgiler bunun hakkinda planlama safhasinda karar verirler. Pratik bir
kural olarak bu rupi degeriyle degil incelenen kalemlerin tamamunin bir yiiz-
desi olarak ifade edilir.

Bu limit denetim kriterlerinden ayrilma sonucu olarak denetcilerin bii-
tiin kalemierde gérmegi umduklan ekonomiye uymamanin, israfin ve ve-
rimsizligin para degerlerinin (verilmesi miimkiinse) tamami olacaktir.

{14y Kepekei, Celal-Bagimsiz Denetim

{15y Han, Muhammed Ekrem-Performans Denetiminde Kantlar
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b) Ornekte umulan hata: Bu, denetgilerin secilen drnekte rastlamag!
umduklari hata demektir. Denetcilerin, daha biiyiiklugiinii belirlemedikleri
bir 6rnekte umulan hatalan bulmalarint onermek bir dolayli tartisma gibi g6-
rilnmektedir. Fakat bu, gegcmiste edinilen bilgilerin 1s1g3inda i¢ kontrollerin
gozden gecirilmesi sonucunda tahmin edilebilir. Orneklerde umulan hatala-
rin Onemi, bunun Srnek biiyiikligiiniin belirlenmesinde kullanilacak olan iist
hata hmitt kiimiilaaf faktdriiniin (UEL) bulunmasinda kullanilacak olmasi-
dir. (UEL) faktorleri, muayyen bir inanihirhk derecesinde muayyen sayida
omek hatalanin iist hata limitini tesbit etmek i¢in kullamihir Omegin 10.000
kalem arasindan 100 6rnek ¢ekilir. Yine farzedelimki bu 6rneklerde hig bir
hata bulunmamaktadir. Eger denetciler 6 95 bir inantlmazlik derecesi isti-
yorlarsa (UEL) kiimiilatif faktérii (Tablodan bulunur) 3.00 olarak saglanir.
Bu demektir ki, denetgiler 6rnekte hi¢ hata gbrmemelerine ragmen 3 hata
bulmay1 ummuslardir. Simdi bilinmeyen kalemlerde 3 ten fazla hata bulun-
madigindan emin olmuslardir.

c) Inanirhik (itimat) Seviyest: Denetcilerin iistlenmek istedikleri riskin
karsioidir. Normal olarak denetciler, verdikleri sonuclar hakkindaki itimat
seviyestyle ilgili olarak takdiri bir karar ve kanaate variriar. Bu genellikle,
umduklart hata yiizdesine ve kontrollan neticesinde yaptiklar degerlendir-
meye dayanir. EZer kontroller zayif ise Ornek biyiikliigtiniin tesbitinde ina-
nilirlik (itimat) seviyesi yiiksek olarak teskil edilir. Eger kontroller kuvvetli
ise bunun aksi yapilir. Gercek hatalarin denetgilerin baglangicta tahmin etti-
ginden daha fazla cikmasi halinde;, ayni inanilirhik derecesini saflayabilmek
icin ornek biiyiikliigl artirlabilir. Aynr sekilde, inanilirhik derecesini artirma
veya indirme karar1 aym zamanda Ornek bilyiikliigiintide etkiler.

Denetim icin drnek biiviikliigiiniin hesaplanmasi: Belirlenen faktorier
hakkindaki karariar, denetgilerin 6rnek biiyiikliigii hakkinda verecekieri ka-
rarfara yardimes olurlar. Ornek biiyiikliigiiniin hesaplanmas! igin standart
formiil sudur:

Belli bir giivenirlik seviyesi ve
ozellikle umulan hata icin
UEL kiimiilatif faktorii(Tablodan)

Ornck Biiviikligii =
UEL sikligs
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Ornegin :

Farzedelim UEL(siklig1) %2 olsun. Ornekteki hata orani/ve inanirhitik
derecesi %80 olsun.

| hata icin UEL faktorii %80

Ornek Biiyiikliigii =
‘ UEL sikhig:

Tablo yardimiyla :
3.0

0.02
= 150

Bu demekdtir ki, agaZidaki formiil kullanilarak sondaj yoluyla secilen
150 kalemiik bir 6rnek gerekli giivenilirlik derecesint verecektir.

Orneklerin tamami
Ornekleme fasilasi =
Secilen ornek biiyiikliigii

Farzedelimki kullanilacak kalemlerin tamami 150.000.- Rupi'dir. Or-
nekleme fazlasi 150.000/150 = 1.000 .- Rupi olacaktir. Eger UEL sikl181 para
degerleriyle tanimlanirsa drnek biiytikliigiiniin toplam kalemlerle olan ilig-
kisi goriilebilir. Ornegin, yukaridaki rekte UEL faktorii %2 idi ve bu para-
ya ¢evrildiginde 3.000.- Rupi olur.

Eger UEL'nin para degeri ayni kalir ve toplam érnekler 300.000.- Rupi
(yani orijinal miktarin iki misli) olursa érnek btiviikitgii = 3.0/0.01 = 3.000
olacaktir(UEL sikli81 3.000/300.000 = 0.01).

Bu demektir ki tiim mneklerin sayisimi iki katina ¢ikartarak (diger fak-
torler aym kalmak kosuluylta) drnek biiyiikitigiiniide iki katina ¢ikartabiliriz.
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Kisaca diyebilirizki 6rnek biiyiikliigiinii saptarken denetciler; 1) UEL
sikligt 2) Umulan 6mek hatast ve 3} Giivenilirlik seviyesi kullanarak or-
nek biiyiikliigii formiilii uygular,(1®)

2.4.5.1, ORNEK MIKTARININ HESAPLANMASININ
CESITLi YONTEMLERI

Denet¢i ornek miktarinin hesaplanmasinda formiiltii ¢éziimden, no-
mogramlardan, 6zel grafiklerden ve tablolu ¢oziimden yararlanabilir.

2.4.5.1.1. NORMAL DAGILIM VARSAYIMI ALTINDA
FORMULLU COZUM

Tahmini drneklemesinde ana kiitle i¢indeki hata payinin tahmini igin
normal dagilimin gecerli oldugu varsayilirsa 6rnek miktarinin hesaplanma-
sinda kullanilacak formiiller bu ihtimal dagilimina dayanir.

Niteligi saptanmasina yonelik tahmin 6rneklemesinde (N) birimden
olugan bir ana kiitle i¢indeki hatalt birimlerin (M) belli olmayan pay: (P) tah-
min edilir. Ayni sekilde hatali olmayan (N-M) birimlerin payimn (Q) hesap-
lanmasida mimkiindiir. Buna gbre ana kiitle icindeki iki gercek parametre
ile ilgili degerler aranmaktadir. -

1) Hatal birimlerin ana kiitle i¢indeki pay1

P=M/N
2) Hatasiz birimlerin ana kiitle icindeki payt
Q = (N-M)/N

Ana kiitle icindeki birimler hatali ya da hatasiz olabilecekleri icin ana
kiitle acisindan gu tligki yazilabilir :

(16) Ayrinuls bilgi ve tablo icin bk. : Han. Muharrem Ekrem-Performans Denetimin-
de Kanitlar.
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3) P+Q=1

Ana kiitle icinde tesadiifi olarak secilen (n} sayidaki érnekler iginde
bulunan (m) hatali birime dayanarak, &rnekler icindeki hatal birimler payi
icin;

4) P=m/n yazlabilir.

(n) birimlik 6érnekler icindeki hata payindan (p) hareketle ana kiitle
icindeki gercek hata paymin (P) tahmini ihtimali nedir? Secilmesi miimkiin
orneklerin (p) degeri belirli bir thtimal ile (p + e) aralit i¢inde kalmak kay-
dryla, ana kiitlenin gercek (P) degerinden bir sapma gosterir. Ana kiitlenin
gercek (P) degen ile (n) sayidaki orneklerin (p) degeri arasinda su iligki ge-
cerlidir.

5) P-€li<P<Cist+ P

Y ukandaki iligkide "e" ornekleme hatasini, P + Calt ile P + Ciist arali-
ginda giiven araligini ifade etmektedir. Giiven araligi ne kadar biiyiikse, (p)
degerinden hareketle (P) degerinin tahmini i¢in gerekli ihtimal dereceside o
kadar fazla olacaktir. Veya diger kosuilar ayn1 kalmak kaydiyla, giiven arali-
&1 ne kadar dar tutulursa, tahminin dogrulugunun ihtimal derecesi de o kadar
kiiciik olacaktir.

Normal dagilim simetrik oldugundan dmekleme hatasinn alt sinin ile
iist sinur1 birbirine esit kabul edilebilir. Buna gre su ifade gecerlidir.

6) €t = €5t = € 3 buna gore,

7 P=gg vazilabilir.

8Ye =tV p:

Buna gore ana kiitle P degeri i¢in su iligki yazilabilir :

9)P=ptV
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Formiildeki (t) degeri tahminin giiven aralidi tle ilgili thtimal derecesine te-
kabiil eden standart degeri ifade etmektedir. Ihtimal derecesine tekabiil eden
standart { degerleri uygulamada hesaplanarak tablo halinde dokiilmiistiir.
Tablo ile ilgili baz1 degerler asagidaki gibidir.

Ihtimal derecesi %083 G095 %95,5 P99 B99.7

t deeri 1 196 2 258 3

Ornek se¢im oraninin biiyiik oldugu durumiarda diizeltme faktoriinii
dikkate alan formiil uygulanmalidir. Istatistik teorisinde numune segim ora-
niin % 5'den diigiik (ana kiitle biiyiik, drnek miktan kiiciik) oldugu hallerde
diizeltme faktorsiiz formiil (formiil 9); 6rmekleme oranmin %5'den biiyiik ol-
dugu durumlarda ise diizeltme faktorlii formiil (formiil 10) kullaniimaktadir.

0p=pxty &

Nitelik orneklemesinde normal dagitim varsayimi altinda ve 6rnekle-
me oramnin 0,05 < /N < 0,10 oldugu durumlarda, secilmesi gerekli 6rnek
miktan (10} nolu formiiliin "n"e gére ac¢tlimt yoluyla hesaplanir.

t?p.q.N

i n=
?p.q+(N-1).e?

Ornek se¢im oranimin 0,05'den kiigiik oldugu durumda ise, diizeltme
faktori dikkate alinmayacagindan érnek miktarinin hesaplanmasinda (9}
nolu formiilden hareket edilir.
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12) n= seklindedir.(17

2.45.1.2. GRAFIK VE TABLOQ YARDIMIYLA ORNEK
MIKTARININ BELIRLENMESI

Denetgilerin normal dagtlhim varsayimu altinda formiitlerden yararla-
narak ornek miktari hesaplamalar zahmetli olmaktadir. Bazi denetgiler ma-
tematiksel ve istatiksel formiillerden yararlanmay: pek sevmemektedir. De-
net¢cinin ornekleme yaparken izleyecegi yolu kolaylastirmak amaciyla uy-
gulamada ozel grafikler ve tablolar gelistirilmistir. Bu grafik ve tablolar daha
gercekei ihtimal dagilimlan dikkate alinarak diizenlenmigtir. Gelismis iilke-
lerdeki denetim uygulamalarinda formiillii ¢éziimden gok daha yaygin ola-
rak sozkonusu grafik ve tablolar kullamlmaktadir. Ozellikle AICPA'nin
(Amerikan Yeminli Muhasipler Enstitiisti} onerdigi grafik ve tablolar en ge-

listirilmisleridir ('8

Biz kurumumuzun yaptig1 performans denetimi ¢aligmalarinda dog-
rudan dogruya kullamimasini olanaklt gormedigimiz bu grafik ve tablolari
buraya almadik. Uygulamaya paralel olarak ve uygulamalarla test ederek or-
neklemeden yaygin olarak yararlanma geregi ortaya ¢ikinca mensuplarimi-
zin kullanimina en uygun grafik ve tablolarin gelistirilece§ine inancimiz
tamdir.

2.4.6. ORNEKLEME PLANINI BELIRLEME

Genellikle, dmekleme ile ilgili bazi inceleme ve analizlerin bir kism
¢ok once yapilmig bulunur. Orneklemeye karar verilip amaci belirlendikten
sonra gereksinim ve kosullar goz oniinde tutularak, yararlanilabilecek 6r-
nekleme tiirleri karsilagtirnlmak suretiyle en ekonomik drnekleme tiirii seci-
lir. Ornekleme planina son seklinin verilmesi i¢in bazen kiiciik bir klavuz or-
nekleme yapilmas: gerekli olabilir.

(17 Giiredin, Ersin-Denetim

{18) Bk. Giiredin, Ersin-Denetim
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2.4.7. ORNEKLERIN SECILMESI

Son olarak yapilmasi gereken ornegin secilmesidir. Ornek birimleri-
nin tek tek saptanmasi icin gereken masa basinda alan ¢alismasi yapiimali-
dir. Boylece 0meklemde yer alacak ana kiitledeki belirli birimleri segmeli-
dir. Istatistiksel rnekleme kullanildiginda segimin rassal (tesadiifi) olmasi
gerekir. Bu, rassal saytlar tablolari, bilgisayar veya sistematik orneklemenin
kullamlmaswla yapilir. Bu konu ilerde ayrintili aciklanacaktir.

Olastliksiz 6rnekleme (keyfi) kullanidiginda ise ornek se¢imi tama-
men takdire dayalidir, Denet¢i mesleki deneyimine ve bilgisine dayanarak
dmek secimini subjektif dlgiilere gore gerceklestirecektir. Olasihiksiz (key-
fi) érnekleme ilerde anlatilirken Ornek seciminin 6zelliklerinden bahsedile-
cektir.

2.4.8. ORNEKLEM SONUCLARINI DEGERLEME

Denetgi drnek olarak sectigi birimleri inceleyerek Ornekler igindeki
gercek hata payim hesaplamalidir. Bunun igin bulunan hata saysi (m) segi-
len ornek sayisina (n) boliinmelidir. Ornekler 1gmdek1 hata pay: saptandik-
tan sonra formiil veya tablolar kullaniarak iist giiven diizeyi bulunmalidir.
Denetim uygulamasinda tist giiven diizeyi miimkiin maksimum hata payim
ifade eder. Diyelim ki, denetci 200 6rmek segmisg, bu émekler icinde 6 hatal
birime rastlamigtir. Buna gore drnekler icindeki hata pay1 % 3'diir. (6:200)
Denetgi, tist giiven simn yiizde 5.8 olarak bulunmussa denetgi ana kiitle i¢in-
deki miimkiin hatali birimler payinin % 95 ihtimalle yiizde 5.8 den fazla bu-
lunmadigin kabul eder.

Denet¢i hatalan analiz ettikten sonra bunlarin nedenini agikca belirle-
yerek, yonetimden Onlem alinmasini 1ster. Y onetimden sz konusu hatalarin
diizeltilmesi istenir.

Yine Pakistan 6rnegine dnersek :

Orneklerden alinan sonuglanin biitiin islemlere uygulanmasi aynintih
istatistik prosediirlerinin uygulanmasini gerektirir. Kisaca, hatanin mahiyeti
% 100 olarak ifade edilirse, hiatamn biittin islemlere uygulanabilmesi formii-
lii soyledir :

UEL (iist hata limiti) : Gézlenen érnek hatasiun belli bir inanirlik de-
recesinde UEL faktorii/ornek biiyiikliigii x bitiin islemlerin adedi.

Ornegin, gézlenen hatalar 2, inanirlik derecesi %95, drnek biiyiikligii
150 ve biitiin islemler 15.000.000 rupi ise, biitiin iglemler i¢in hesaplanan iist
hata limiti :
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3.0

x 15.000.000.- = 630.000.- olacaktir.

0.02

Bu, biitiin islemlerin 630.000.- Rupi tutarinda verimsizlik ve ekono-
miye riayetsizlik icerdigi manasina gelmektedir. Bu sonug daha sonra kabul
edilebilir hata tutariyla karsilagtirilir. Sonug esit veya daha fazla oidugunu
gosterirse, denetciler bu gercegi nihai raporlarinda gosterirler.

Hatanin % 100 den az olmasi halinde bu bozulmus hata degeri ofarak
kabul edilir. Bozulmanin boyutu hata boyutu kadardir. Bu takdirde UEL,
UEL faktoriintin, temel presizyon, en ¢ok muhtemel hata miktari, presizyon
farks genigligi olarak ayrilmasi ve daha sonrada, toplanmasiyla hesaplanir.

2.5.ORNEKLEME CESITLERI (ORNEK SECIM YONTEMI)

Ornekleme yontemlerinden performans denetimi i¢in en uygun olani-
nin secilmesi denetginin sorumlulugudur. Bu secimin hatali olmasi elde edi-
lecek sonucunda hatali olmasina sebep olabilir. Ornekleme metodunun yan-
i secimi diger bir deyislede ormekleme analizinin gercege uygun olmama-
sim ve dolayisiylada raporun gergegi yansitmamasi durumunu doguracaktir.
Her 6rnekleme metodunun uygulanacagr proje ve programa veya kurumun
faaliyetlerine gore degerlendirilmesi ve uygun metodun segimi gerekecek-
fir.

Biitiin rnekleme metodiannin ortak amaci; elde edilecek olan netice-
ye tesir eden bazi faktorierin tesirlerini yok etmek veya bu faktorlerin tesirle-
rinden dolay1 meydana gelen émekleme sapmalanm (hatalarmi) azaltmak-
tadir. Ciinkii her drnek hatalidir.

Ana kiitle hakkinda yorumlann yapilmasi i¢in diizenlenecek olan de-
netim planinda saptanacak olan drnekleme metodunun seciimesinden sonra
biiyiik sayida birime sahip tek bir Ornek yerine aym metod ile birbirinden cok
omeklerin bagimsiz olarak meydana getirilmeleri ve birbirinden ayn ayn in-
celenmesi suretiyle, daha gecerli bir netice elde edilebilir. Bir tek 6rnek yeri-
ne ayni metod tle birbirinden ¢gok ¢rneklerin bagimsiz olarak meydana geti-
rilmeleri ve her birinin ayn ayr: incelenmest suretiyle daha gecerli bir netice
elde edilebilir.

Bir tek ornek yerine birkag alt 6rnegin uygulanmasi tercih edildigi za-
man alt ornek ¢aplarinin toplami genel érnek capim asmamalidir. Ayn ayn
orneklerin meydana getirilerek incelenmesi biiyiik bir ek masraf gerektirme-
yebilir. Bu sekilde hata oran; alt trneklere dagitilmisg olur. Her alt 6rnek daha
aynintily olarak incelenebilme olanagina kavugabileceginden hata oraninda
bir azalma olabilir.
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Denetimde Srnekleme yontemi olarak ya istatistiki érnekleme yonte-
mi ya da takdiri (keyfi) 6rnekleme yontemi uygulanir. Her iki yonteminde
iistlin taraflar1 vardir. Fakat istatistik 6rmnekleme daha yiiksek derecede ob-
jektif ve dakikligi nedeniyle tercih edilebilir.

Istatiksel olmayan érneklemede denetci tamamen 6znel kriterleri ve
kendi deneyi mini temel alarak Srnek bityiikliigiinii belirler ve 6rmekleme so-
nuclarint degerlendirir.

2.5.1. TESADUFI (IHTIMALI OLMAYAN) ORNEKLEME

Ana Kiitledeki birimlerin 6rnekleme cekilmesinde "olasilik"” yontem-
lerinin kullanilamadi§1 durumlarda bagvurulan, olasilik yonteminin tam ter-
si bir yontemdir. Olasiliksiz (ihtimalsiz) yontemde ornekleme ¢ikacak bi-
rimjere esit sansi tamima yertne denetcinin tercih edecegi beili kriterlere gére
birimlerin 6rnege alinmasi sozkonusudur. Ornekiemede hata pay! yiiksek
oldugu icin elde edilen verilerin ana kitleye genellestirilmesi sakincali olabi-
lir. Bu tiir drnekleme yontemi daha cok temsil zorunfulugu olmayan kiigiik
birimlere ya da pilot calismalara saghkl olarak uyguianabilir. Bu durumda
genelleme yetene8i onceden sinutl hata payi olasitik dist ve baglarken mev-
cut inceleme sozkonusudur. Ornegin bir isletmede liretim birimierinde ¢ali-
sanlar tizerinde duruluyor ve calisanlarin tutumnlarnt degiskenler olarak ince-
lenivorsa bu birimler tiim alinir ya da onlardan 6rnek alimir.

- Ayrnica dérnekleme i¢in hazir bir ¢erceve bulunmamasi durumunda

cergeve diizenleme ¢ok biiyiik para ve zamana ihtiyag gosterdigin-
den ve olasth olmayan orneklemede cerceve gerekmediginden kul-

fandabilir,

- Olasili 6rneklemenin yapilmasi, ilgili istatistik teknikleri hakkinda
yeterli bilgi ve tecriibesi olan istatistik uzmaninin var olmasina bag-
lidrr,

- Gereksinim duyulan istatistik icin ¢ok az harcama yapilabilecekse
(zaman ve para ¢ok kisith ise) 6rnek ¢apinin ¢ok kiiciik tutulmasi ge-
rekir ki bu durumda tahminin standart hatas: ¢ok biiyiik olacagindan
tahmin ige yaramaz. Bu durumda olasiliksiz yontemler lizerinde du-

rulabilir.
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- Olasilik orneklemelerde sorulara yanit alinamayan birimler yerine
bagkalar1 alinamaz, yanitsiz birakilan birimlerin oran yiikseldik¢e
yanitlardan hesaplanan istatistiklerin hata paylarinin biiyiik olmasi
olasihigr da biiyiik olur. Oysa olasili olmayan 6dmeklemelerde yamnit-

s1z birakilantann yerine yenilerinin alinmasi sakincali sayilmaz.

Denetimde istatistiki érnekleme ¢ok ozel durumliarda kullantliyor.
Maddi iglemlerin denetiminde keyfi érneklemenin kullanilmasi tercih edili-
yor. Ciinkii 6rmek seciminde 6regin yiiksek degerli kalemlerin se¢imi dene-
tim agisindan onemli olabilir ayni sekilde yiiksek riskli kalemlerin 6rnek se-
¢imi denetim agisindan 6nemli ve gerekli olabilir. Ana kiitlede yiiksek de-
gerli maddeler varsa maddi degeri yiiksek bu kalemlerin secimi énemtli dir.
Ciinkii bu kalemlerin degeri toplam mevcut kalemlerinde degerinin 6nemli
bir kismimni teskil ediyorsa (%70-80 gibi) bu kalemlerin se¢imi ve denetimi
yeterli kabul edilebilir. Yine yiiksek riskli kalemler, hata ¢cikma olasiligi faz-
la veya ckonomikligi, verimiiligi, etkinligi en fazla etkileyebilecek kalemler
ise bunlarin denetimi ile de kiitle hakkinda fikir sahibi olunabilir.

Yani denetciler ornek secerken yiiksek degerli kalemler ve yiiksek
riskli kalemler varsa bu kalemlerden ornek segcme olanagini kullanirlar de-
net¢iler bunlari bir oncelik esasina gore segmek isterler. Denetgiler yiiksek
riskli kalemleri drnege secse bile yiiksek degerli kalemlerle ve temsili 6rnek-
lerlede takviye etmek isterler. Temsili 6rnek orneklerin tamaminin egit de-
gerli kalemlerden olugmasi ve yeterli sayida yiiksek deZerli veya yiiksek
risklt kalemlerin tesbitinin gii¢ oldugu hallerde bir de yukarda bahsi gectigi
gibi yiiksek degerli veya yiiksek riskli kalemlerle ilgili 6rneklere ilaveten 6r-
nekleri temsili &rneklerle takviye etmek istedikleri zaman kullanilir.

2.5.1.1, TESADUFI ORNEKLEMENIN OZELLIKLERI
- Daha az karmasikur.
- Daha az masrafhdir.

Daha az emek ister.

- Daha az zamana gereksinimi vardir.

Istatistik teknigi olarak daha basittir.

Daha az giivenilirdir.
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2.5.1.2. ISTATIKSEL ORNEKLEMENIN ISTATISTIKSEL
OLMAYAN ORNEKLEMEDEN FARKLARI

Istatistiksel ornekleme ile istatiksel olmayan ornekleme arasindaki
baglica fark, tstatistiksel 6rncklemede drnekleme riskini kontrol etmek i¢in
olasilik kanunlarinmn kullanilmasidir, [statistiksel olmayan 6rneklemede de-
net¢i drnekleme riskini 6lgmez, anakiitle hakkindaki sonuglara ulasmada
yargisini daha ¢ok kullanilr.

[statistiksel olmayan drneklemede, denetgi tamamen 6znel kriterleri
ve kendi deneyimini temel alarak ormek bilyiikliigiini belirler ve Grnekleme
sonuglarini degerler. Bir or neklemede kanitlarin sayisi bakimindan, denetgi
bir goriise yeterli destek saglamak igin gercekte gerekli olandan daha az veya
daha cok kamt toplayabilir. Ancak, gerektigi sekilde tasarlanmus istatistiksel
olmayan bir drnekleme, istatistiksel 6rnekleme kadar etkin olabilir.

istatistiksel drmeklemde anakiitlenin her birinin rnekleme girme san-
s1 vardir. Istatistiksel olmayan trncklemede, denetci hangi kalemleri secece-
gine kendi karar verir. Istatistiksel érnekleme denetginin elde ettigi kanitla-
rin yeterliligini 6l¢mesinde ve drneklemin sonuglarinin degerfendirmesinde
vararli olacaktir. Istatistiksel veya istatistiksel olmayan 6rneklemenin tercih
edilmesi, bir érnekleme uygulanacak denetim prosediirlerinin se¢imini etki-
lemez. Ayrica, bu tercih 6meklem birimleri hakkinda elde edilen kanitlarin
giivenirligini etkilemez.

Ornekleme planini tasarimlama ve yiinitmede izlenen adimlar, 6rnek-
lem biiyiikliigiinii belirlemede gozoniine alinan etkenler ve drnekleme so-
nuglarin degerleme istatistiksel drneklemede oldugu gibidir. ikisi arasinda
onemli farklar asagida ozetlenmigtir.

A- Orneklem Biiyiikliigiinii Belirleme

Istatistiksel olmayan 6rmeklemede de drmeklem biiyiikligiinii belirle-
yen faktorler istatistiksel 6rnekleme uygulamasinda oldugu gibidir. Ancak,
denet¢i ornekiem biiytikliiginii beliriemede bu faktorleri tam olarak olgmez.
Denet¢i kendi yargisina gore ornek blyiikligiinii belirler. Denetci bilgi
edinmek i¢in istatistiksel tablolardaki bilgiyi kullanabilir.

B- Ornekiem Secim Y 6ntemi

Istatistiksel olmayan drneklemede, denet¢i tesadiifi saytlar ve siste-
matik drnekleme yontemlerinden bagka gelisigiizel 6rnekleme yontemini
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kullanabilir. Gelisigiizel orneklemede, denetci belgelerin numarasini, tutari-
n1, yerini veya diger 6zelliklerini dikkate almadan, belgeleri 6rneklem birimi
olarak secer.

C- Orneklem Sonuglarmi Degerleme

Istatistiksel olmayan émeklemede, olasi ana kiitle sapma oran iist si-
nirin1 belirlemek olanaksizdir. Ancak, denetci bir Srneklemede buldugu or-
neklem sapma oranini kabul edilebilir sapma orani ile kargilastirmalidir. Bu
karsilastirmada &rnekiem sapma oraninin daha diigiik oldugu belirlenirse ve
fark diisiik kabul edilecegi sonucuna ulagilir.

2.5.1.3. TESADUFi (IHTIMALI OLMAYAN) ORNEKLEME
CESITLERI

Olasiliksal olmayan drnekleme ii¢ sekilde yapilabilir.

A} Karar 6rneklemesi: Orneklem birimierinin 6rneklemi ceken kisi-
nin kararlarina gore gekildigi yonteme karar drneklemesi adi verilir. Kiitle
¢ok genis oldugunda, Srneklem birimleri, kiitlenin her tarafindan temsil gii-
cii yliksek, ulasgilmasi kolay ve maliyeti diiglik olan 6rneklem birimlerinin se-
¢cimi kararlagtirtlabilir. Bu yontemde drneklemi ¢eken Kiginin kararlan
onemli oldugundan karar meklemesi denilmektedir. Karar 6rneklemesinde
drneklem birimierinin secilme olasilig1 bilinmemektedir. Karar 6rekleme-
sinde orneklem birimlerinin se¢ilme olasiligi bilinmemektedir. Giiven arali-
g1 saptanamadigindan yalmiz nokta tahmini yapilabilir. Sonuglar objektif
olarak degerlendirilemez. )

B) Dilim Orneklemesi: Kiitle ok genis oldugunda érneklem birimle-
rine ulagma maliyeti (para ve zaman yoniinden) yiiksek ise, karar dmekleme-
si yerine dilim 6meklemesi tercih edilir. Genig kitle bir takim dilimlere ayri-
hir. Bu dilimlerden kiitleyi simgeliyebilecek orneklem birimlerinin ¢ekimi
yontemine dilim 8rneklemesi ad: verilir. Ornegin dilimler &rgiitii bulunan il-
celer olabilir.

C) Kota Orneklemesi: Kiitle, incelenen ozelliklert yoniinden farklilik
gdsteren bazi alt gruplara aynlir. Incelenen 6zelliklerin 6nem dereceleriyle
orantil1 6rneklem biriminin ¢ekitdigi 6rnekleme yontemine kota drnekleme-
si adi verilir.

79



Kitle ¢ok genis bir alana yayilmamis ve birim basina diisen maliyetler
arasinda 6nemli bir farkhihk yok ise, kitle incelenecek dzellikleri yoniinden
kolaylikla alt gruplara aynlabiliyor ise, kota 6rmeklemesi diger olasiliksal
olmayan drnekleme yontemlerine tercih edilir.

Kota drnekiemesi genelde ana kiitle hakkinda yeterince bilgi sahibi
olunmasina ragmen, ayrintilariyla tanimiama imkaninin bulunmadig ya da
kurumlanin/bireylerin eksiksiz bir listesinin olmadig! zamanlarda kullanilir.
Omekleme biiyiikliigii anakiitle tahminlerinde ve genel istatistik kurallarm-
dan c¢ikaribir ve ana kiitle kompozisyonu hakkindaki genel bilgi istenen orne-
gin kompozisyonunu tanimlamak igin kullamlir. Ornekleme birimleri cesitli
kategorilere aynlir, kotalan "itk gelen" esasina gore doldurulur ve ilerki ta-
riliteki bir incelemede daha Once dolmus olan kotaya ait olanlari dista bira-
kirlar. Bu 6rnekleme tesadiifi ornekleme degildir ve sonuglarin temsil yete-
nedi secim diizenlemelerinin mekanidine dayanir. Bununla beraber agikca
taraf tutmaktan kacinmaya Gzen gosterilerek sonuglarm belirtiten uyantara
bagli olarak temsil yeteneklerinin oldugu varsayilabilir

2.5.2. OLASILIKSAL (iSTATISTIKi) ORNEKLEME (!
A) Basit Tesadiif Ornekleme

"Basit tesadiifi 6rnekleme”, N hacimli ana kiitleden bagimsiz olarak
secilebilecek bir birimden farkli ve n hacimh

N!
n!(N-n)!

Ncn=

sayidaki orncklemden her birine esit secilme sansi tanryan bir ornekleme
teknigidir. Bu teknigin uygulanmasinda anakiitle kisimlara ayrntmaksizin,
birimler arasindan anakiitlenin tamamuns temsil edecek bir Grnekleme tesa-
diifi olarak se¢ilmektedir.

Yukaridaki tanimda da belirtildigi gibi, anakiitleden se¢ilebilecek n
hacimlik biitiin 5meklemlerin secilme olasiliklan bir birine esittir. Ote yan-
dan, anakiitledeki her birimin secilecek ormeklemde bulunmasi olasihgl ise
n/N'dir.

(19} Bak : Serper, Ozer - Istatistik

30



B) Tabakali Ornekleme

Ana kiitledeki birimler incelenecek dzellikleri bakimindan énemli
farkliliklar gosterdiginde yapilacak en iyi ig, bu birimleri "tabaka” ad1 veri-
len homojen alt gruplara aywmakur. Iste bu tabakalarin her birinden ayri
ayr1 birer tesadiifi orneklem alinir ve elde edilen sonuclar birlestirilirse "ta-
bakali 6rnekleme" yapilmig olur. Ornegin bolge teskilatlari olan doner ser-
mayeli kuruluglarda, kuruluglar igletme bityiikliiklerine gore tabakalara ay-
rildiktan sonra, ana kiitleden daha homojen olan bu tabakalardan aym oranda
ve degisik oranlarda birim secerek, her biri igin ayr bir drneklem olugturu-
lur. Bu teknik tahminlerin sihhatini artirir, fakat uygulanmas: ana kiitlenin
bilesimi hakkinda bilgi sahibi bulunmay: gerektirir. Ana kiitle asimetrik bo-
lindiigiinde tabakali drnekleme bagvurmak zorunlu hale gelir.

C) Cok Kademeli Ornekleme

"Cok kademeli ornekleme” de birimlere, bagka cinsten birimler ara-
sindan yapilacak bir kag secimle ulagihr. Omegin il ve ilgelerde teskilat olan
bir kurulugun &nce bazi il tegkilatlar kurra ile segilir. Sonra kurrada ¢ikan
illerdeki ilcelerden bir kisimi yine tesadiifi bir secimle ayrilir. Eger ilcede bir-
den fazla teskilat varsa bunlar icinden de bir miktar: secilip gzleme tabi tu-
tulur. Bu teknik tahminin sihhatini biraz azaltir fakat biiyiik pratik yararlar
saglar. Ulke capinda teskilati olan bir kurulusun ilgili biitiin teskilatinin liste-
stni hazirlamak gibi ¢ok zahmetli bir igten kurtulunmus olur. Sadece secilen
tegkilatlarla ilgtli liste hazirlamak yeterli olur. Ayrica gézlem belirli yerlerde
yoBunlasacagl igin, alan daralir ve aragtirmanin gerektirdifi gidip gelmeler
azahr.

D) Kiimelere Gore Ornekleme

Cok kademeli 6rneklemenin 6zel bir gekline "kiimelere gire ornekle-
me adi1 verilir. Bu teknikte secim, asil birimler arasindan degil, dahil bulun-
duklari kiimeler arasindan yapihir. Ornegin ayni okul veya hastahanede cali-
san 68retmen veya doktorlar birer "kiime" sayilir. Ogretmen ve doktorlarla
ilgili bir performans degerlendirilmesinde okul veya hastahanelerin bir kis-
mi orneklem olarak secilir. Secilen Grmeklemlerdeki biitiin birimler, arala-
rindan yeni bir se¢im yapilmaksizm gizleme tabi tutulur. Pek yaygin olan bu
teknik, ¢cok kademeli 6rneklemeninkine benzer yararlar saglar. Nitekim kii-
melere gore drneklemede kiimelenn her biri ornekleme birimi olarak diisu-
niildiigiinden, ana kiitle igin liste hazirlanmasina gerek kalmaz.Buna karsi-
lik, aynt kiimedeki birimier arasinda onemli farkhliklar bulunmadig igin,

81



soz konusn kiimelerin incelenmesiyle elde edilecek sonuclarin anakiitleyi
temsil edememesi sakincasi (dolayisiyla ornekleme hatasimin biiyiik olmasi
olasilif1} ortaya ¢ikabilir. Kiime 6rneklemesi genellikle hem basit hem de
daha hizli, kolay ve ucuz oldugu i¢in kullamlir.

E) Cok Agamali Ornekleme

"Cok agamal1 drmekleme”, pek degisken olmayan ve az sayida birimin
gozlenmesi sonucunda yeterli bir sthhat derecesi ile saptanabilen noktalar
icin gbzlemi gereksiz yere genislememeyt amacglayan bir tekniktir. Birimler-
den toplanmasi gerekli bilgiler arasinda bazdarinin elde edilmesi zor ve pa-
halr oldugunda, ornekleme maliyetini ekonomik bir diizeyde tutmak ama-
ctyla, kolay olan bilgiler n hacimlik 6rneklemin tiimiinden ve pahali bilgiler
otjinal orneklemden n' hacimlik bir alt 6rneklem cekilerek sadece bu alt 6r-
neklem birimlerinden toplanir.Bu gekilde, iki asamalr 6rmekleme gercekles-
tirilmis olur. Ikinci 6rneklemden, iiciincii bir 6rneklem, ii¢iincti 6rneklem-
den dordiincii bir rneklem ¢ekmek suretiyle iic, dort... asamalt Srnekleme
yapmak miimkiin ise de, uygulamada en ¢ok iki asamal: drneklemelere yer
verilmekte iic asamaliya ise ¢ok simrh olarak bagvurulmaktadir.

2.5.2.1. ISTATISTIKI ORNEKLEMEDE ORNEKLER{
SECME YONTEMLERI

Denetci ornekleme uygulamast i¢in 6rneklem biiyiikliigiini hesapla-
diktan sonra, 6rneklemde yer alacak ana kiitledeki belirli birimleri segcmeli-
dir. Istatistikse! 6rnekleme kullanddiginda secimin rassal (tesadiifi) olmast
gerekir. Bu rassal sayilar tablolar, bilgisayar veya sistematik orneklemin
kulfanilmasiyla yapilir.

A) Rassal sayilar tablolaniyla 6rnekleme

Rassal sayilar tablolariyla orneklemeyi kullanmak i¢in, denetgi, ana
kiitledeki her birimin numarasinin tablolardaki hangi sayiya rastladigimi on-
ceden belirlemelidir. Denetci bu tablolardan baglangic noktast olarak bir sa-
yiyl belirledikten sonra kalemini tablo tizerinde yatay ve dikey gezdirerek
sayilan okur ve bu sayilarnn gosterdigi birimleri 6rneklem birimi olarak se-
ger.
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B) Sistematik se¢im

Sistematik 6rnckleme yonteminde, denetci énce drnekleme aralifmn:
belirler. Omekleme araligi anakiitle birim sayisinin arzu edilen 6rneklem bi-
rim sayisina boliinmesiyle bulunabilir. Ornegin anakiitle biiyiikliigii 1800
birim ise ornekleme oram %35 kabuledilirse drneklem biiyiikligii (1800 x 5/
100) 90'dir. Ornekleme araligr (1:5 / 100 veya 1800 : 90 )20'dir. Denetci 6r-
nekleme araligindan bir sayiy1 rassal olarak secer ve bu sayiya 6rnekleme
araligin ekleyerek orneklem birtmlerinin tamamini segmis olur. (Yani &nce
I'den 20'ye kadar bir say1 sececefiz 6rnegin 9 olsun sonra buna 20 ekleyece-
giz. Anakiitle 1'den 1800'e kadar numaralanmigsa 9,29,49, 69, v.s. seklinde
orneklem birimleri secilir.)2®

3- BOLUM
SONUC

Performans denetiminde istatistik tekniklerin kullaniimas:, perfor-
mans denetiminin kurumumuzdaki uygulamasinin yeni olmasi (pilot ¢alig-
ma olarak baglamasi) denetimi yapilacak kurumn ve kuruluglarin kendi per-
formanslarini (bagartlarint) belirleyecek i¢ kontrol sistemine sahip olmama-
larn ve geleneksel denetimin yasal tabaninin istatistik tekniklere (6rmekleme
gibi}) olanak tanimamasi nedeniyle denetginin istatistik tekniklere yabanci
olmasi gibi temel sorunlari beraberinde getirmektedir.

Kisisel olarak biitiin olumsuzluklara kargin bu tekniklerin yayginlasti-
rilarak uygu lanmasindan yanayiz. Bu 'viizden de bizce performans deneti-
minin iki 6nemli kaynagindan biri olan ve 6nemi yadsinamayan i¢ kontrol
sisteminin iilkemizde istenildigi sekiide olmamasini sorun yapmadan per-
formans denetiminde istatistik tekniklerin uygulanabilecegine inamyoruz.
Bu sirada kurumumuzdaki pilot uygulamada keyfi 6rnekieme kullanildigi
ve kuilanilmasininda devam edecegini tahmin etmememize karsin istatis-
tiksel 6rneklemeyle ilgili bilgilerimizinde performans denetiminin yaygin-
lagmast ile birlikte kullanilacagini varsaymaktayiz.

Genel olarak degerlendirildiginde performans denetiminde istatistik
tekniklerinden cesitli sekilde faydalanilabilir. Ornegin denetlenen kurumun
cesitli sube tegkilatlari olmasi durumunda ve biitiin tegkilatin denetiminin

(200 Bak ; Kepekei, Celal - Bagimsiz Denetim

33



¢esitli nedenlerle tercih edilmemesi durumunda hangilerinde denetim yapa-
cagi istatistiki tekniklerle saptanabilir. Ayni nedenle, proje ve program de-
netimlerinde proje ve programin tamamu denetlenmek istenmiyorsa yine bu
tekniklerden yararlamir.

Ayrica, performansi Slgecek test aracinmn hazirlanmasinda (ornegin,
etkinligin ol¢liminde kullanilan en yaygin teknik anket uygulamalandir.) ve
uygulanmasinda ve de sonuglarin analizinde sozii edilen tekniklere bagvu-
rulur. '

Bizimde iiyesi oldugumuz Yiksek Denetim Kurumlari Uluslararasi
Kurulugu INTOSAI'nin gelistirdigi denetim standartlari arasinda denetimde
istatistiki tekniklerin kullanilmasida yer almaktadir. Bizce de denetimde is-
tatistiki teknikler mutiaka uyguolanmasi gerekli teknikler degildir.Y ani de-
netimin "olmazsa olmaz"” kosulu degildir. Ancak, bazen denetimin saghikli
yapilmasimin zorunlu koguluda olabilir. Ornegin denetci her durumda 6rmek-
lemeyi kullanmak zorunda degildir. Fakat, orneklemeden yararlanmasi ge-
rektigi durumlannda farkinda olmalidir.Omekleme denetgiye her seyden
once belli oranda yanilgly: goze almak kosuluyla zaman tasarrufu saglamak-
tadir Performans denetimini yapan denetgl kendi performansinida en iyi se-
kilde degerlendirmek zorundadir. Kiiciik bir hata payiyla ig giici bityik 6l-
ciide azalacaksa veya kogullar geregi tam bir inceleme yapmak imkansiz de-
necek kadar zor ise denet¢i Orneklemeden yararlanmalidir.
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