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SAGLIK CALISANLARININ KADIN YONETICIiLERE YONELIK
TUTUMLARININ DEGERLENDIRiLMES]'

EVALUATION OF HEALTH PROFESSIONALS’ ATTITTUDES TOWARDS FEMALE
MANAGERS

flayda MEMiS* Duygu UREK**

Oz

Bu aragtirmanin amaci, saglik ¢alisanlarinin kadin yoneticilere yonelik tutumlarint ve bu tutumlarin
bireysel ve amire iliskin cesitli 6zelliklere gore farklilik gosterip gostermedigini tespit etmektir.
Arastirma; Karadeniz Bolgesi’'nde faaliyet gosteren, 2.369 saglik calisaninin gorev yaptigi bir
iniversite hastanesinde gergeklestirilmistir. Veri toplama yontemi olarak kullanilan anket formu,
“Kisisel Bilgi Formu” ve “Kadin Yéneticilere Yonelik Tutum Olgegi” olmak iizere iki boliimden
olugmaktadir. Toplam 330 saglik calisanindan elde edilen verilerin degerlendirildigi ¢aligmada,
calisanlarin kadin yoneticilere yonelik genel tutum ortalamalarmin 5,38+1,12 oldugu bulunmustur.
Calisanlarin kadin yoneticilere yonelik tutumlarinin bireysel 6zelliklerden cinsiyet, yas, medeni
durum, egitim seviyesi, gorev, hastanede ve sektorde caligma siiresi acisindan istatistiksel olarak
anlamli farkliliklar gosterdigi tespit edilmigtir. Ek olarak; katilimcilarin tutumlarinin amire iligkin
ozelliklerden amirin cinsiyeti, yasi ve amirle is dis1 zamanlarda vakit gecirip gecirmeme degiskenleri
acisindan da anlamli farkliliklar gosterdigi belirlenmistir. Sonug olarak, bu caligmada saglik
¢alisanlar1 arasinda kadin yoneticilere yonelik tutumun olumlu oldugu saptanmustir.

Anahtar Kelime: Saglik Calisanlari, Saglik Kurumlari, Kadin Yoneticilere Yonelik Tutum

Jel Kodu: 110, 119

Abstract

The aim of this study is to determine the attitudes of health professionals’ towards female managers
and whether these attitudes differ according to various individual and supervisor-related
characteristics. The study was carried out in a university hospital operating in the Black Sea Region,
where 2,369 healthcare professionals work. The questionnaire form used as a data collection method
consists of two parts, a “Personal Information Form” and an "Attitudes Towards Women Managers
Scale". In the study, in which the data obtained from a total of 330 health professionals were evaluated,
the mean of general attitudes of employees towards female managers was found to be 5.38+1.12. The
attitudes of the employees towards female managers showed statistically significant differences in
terms of gender, age, marital status, education level, duty, working time in the hospital and in the
sector, which were individual characteristics of participants. In addition, it was also revealed that the
attitudes of the participants showed significant differences in terms of gender and age of the
supervisor, and whether or not to spend time with the supervisor during non-working times, which
were supervisor-related characteristics. As a result, in this study, it was determined that the general
attitudes of the employees towards female managers were positive.
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GIRIS

Saglik sektorii, diinya genelinde ekonomik biiyiimeye katki saglayan ve istihdam yaratan kilit
sektorlerin basinda gelmektedir (World Health Organization (WHO), 2016, s. 9). 2020 yil1
itibariyle kiiresel ¢apta 65,1 milyon saghk isgilicii oldugu ve bu saymin 29,1 milyonunu
hemsireler, 12,7 milyonunu hekimler, 3,7 milyonunu eczacilar, 2,5 milyonunu dis hekimleri,
2,2 milyonunu ebeler ve geriye kalan kismi ise diger saglik mesleklerinin olusturdugu ifade
edilmektedir (Boniol vd., 2023, s. 1). Giicli ve direngli saglik sistemlerinin belkemigini
olusturan saglik isgiicii ile ilgili olarak 2030 yilina gelindiginde; demografik ve ekonomik
doniisiimler, artan saglik talepleri ve saglik sistemlerinin biiylimesi gibi nedenlerden dolay1
basta diisiik ve orta gelirli iilkeler olmak iizere diinya genelinde 10 milyon saglik isgiicii acig1
yasanaca@i tahmin edilmektedir. Bu ag1§1 gidermek icin, Diinya Saglik Orgiitii (DSO), saglik
isgiictine ciddi yatirimlar yapilmasi ve Ozellikle kadin c¢alisanlarin katkilarinin  saglik
hizmetlerinin itici giicii olarak kabul edilmesi gerektigini ifade etmektedir (Boniol vd., 2023, s.
1; Ghebreyesus, 2019, s. 1; Kostiuchenko vd., 2020, s. 2810; WHO, 2016, s. 15; WHO, 2019,
s. 1).

Saglik sektorii, kiiresel anlamda 6zellikle kadinlar agisindan 6nemli bir istihdam kaynagidir.
Bunun nedeni, sektordeki isgiiciiniin yaklasik %67'sini kadinlarin olusturmasidir. Bu oran
iilkelerin ekonomik gelismislik diizeyine gore degiskenlik gdstermektedir. Ornegin; diisiik ve
orta gelirli tlkelerde %63,8 civarinda olan oran, yiiksek gelirli iilkelerde %75,3’¢
yiikselmektedir (WHO & International Labour Organization, 2022, s. viii). Sahip olduklari
giicli etkiye ragmen, kadinlar diinya genelinde saglik sektdriinde st diizey yOnetim
kademlerinde yeterince temsil edilememektedir. DSO, kadinlarin yalnizca %25'inin saglik
sektoriinde st diizey rollerde yer aldigimi belirtmektedir (WHO, 2019, s. 2). Amerikan
Hastaneler Birligi’ne bagli 4397 hastanenin irdelendigi bir ¢alismada da benzer sekilde, hastane

CEO'lariin yalnizca %27'sinin kadinlardan olustugu belirlenmistir (Mose, 2021, s. 124).

Tirkiye olgeginde bakildiginda da durumun farkli olmadigi goriilmektedir. Ankara ilinde
faaliyet gosteren hastanelerde (kamu, 6zel ve tlniversite) gérev yapan 80 bashekim ve 173
bashekim yardimcisinin incelendigi bir arastirmada, bashekimlerin %:22,5’ini, bashekim
yardimeilarmin ise %27,7’sini kadinlarin olusturdugu tespit edilmistir (Urek vd., 2016, s. 285).
Tiirkiye genelindeki kamu hastanelerinde yonetici olarak ¢aligan hekimlerin profilinin ortaya
koyuldugu bir baska calismada ise; hekim ydneticilerin (bashekim, bagshekim yardimcist ve
bashekim vekili) sadece %18,1’inin kadinlardan olustugu saptanmistir (Kaya & Alkan, 2021,
S. 254). Bu nedenle, diger sektorlerden farkli olarak diinya genelinde saglik sektdriinde “kadin
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isglicii sorunu” degil, “kadinlarin ydnetici pozisyonlarinda var ol(a)mama sorunu” yasandigi
ifade edilebilir.

Glntimiiziin karmagik, rekabet¢i ve tiiketici odakli saglik hizmeti ortaminda, saglik
kuruluglariin ekipler olusturabilecek, baglilik yaratabilecek ve ¢alisan sadakatini artirabilecek
daha fazla yoneticiye ihtiyaci vardir (Neubert & Palmer, 2004, s. 384). Yonetim kademelerinde
ozellikle cinsiyet, yas, 1k, etnik kdken, kiiltiir, meslek ve deneyim vs. acisindan olusturulacak
cesitliligin, siirekli degisen saglik alaninda basariyt da beraberinde getirecegi ifade
edilmektedir. Yonetim kurulundan baslayip tiim yonetim seviyelerine inecek bu gesitlilik, farkli
bakis acilarindan yararlanilarak yenilik, finansal performans, paydas bagliligi ve alinacak
kararlarin kalitesinin artmasini saglayacaktir. Ayrica farkl irk, etnik koken, kiiltiir ve cinsiyet
perspektiflerini temsil eden yoneticilerin, saglik kuruluslarindaki cesitli hastalarin ve
caliganlarin ihtiyaglarini yansitan kararlar alma olasiligi da daha ytiksektir (Fontenot, 2012, s.

15-16).

Cinsiyet degiskeni agisindan bakildiginda; 6zellikle kadinlar, saglik hizmetleri alaninda son
derece etkili liderler olarak her zaman doniistiiriicli bir etkiye sahip olmuslardir (McDonagh &
Paris, 2013, s. 6). Engellerin iistesinden gelerek iist diizey yonetim kademelerine ulasan
kadinlar saglik kurumlarina benzersiz bir bakis agis1 getirmekte ve kurumlarin gelecegini
sekillendirmektedir (Fontenot, 2012, s. 12). Kadin ydneticilerin tim toplumun ihtiyaglarina
daha 1y1 cevap verecegi, saglik sistemlerinin degisim karsisindaki esneklik ve cevap
verebilirligini artiracagi ve nihayetinde de saglik sonuglarini iyilestirecegi ileri siirtilmektedir
(Hyde & Hawkins, 2017, s. 3). Tiim bunlara ragmen; kadinlar saglik sektoriinde biiyiik 6lgiide
daha diislik statiilii ve diisiik iicretli (veya ticretsiz) islerde istihdam edilmekte ve yonetim
kademelerinde de erkeklere gore daha az temsil edilmektedir (Urek vd., 2016; Kaya & Alkan,
2021). Bu durum; saglik sistemlerinde kritik beceri ve deneyim kaybina, moral ve
motivasyonun azalmasina, isgiiclinii elde tutma maliyetlerinin artmasina, saglik hizmetleri ve
kadinlar ile cocuklari etkileyen politikalar iizerinde olumsuz etkilere neden olmaktadir (Mousa

vd., 2021, s. 2; WHO, 2019, s. 5).

Cinsiyet esitligini saglamaya yonelik sarf edilen ¢abalara ragmen; kiiresel saglik is giiclinde
sistemik zorluklar, cinsiyet Onyargilart ve esitsizlikler agirlikli olarak kadinlarin aleyhine
devam etmektedir (WHO, 2019, s. 5). Bu durumun nedenlerinden biri, kadinlarin 6rgiitlerde
daha iist diizey pozisyonlara ulasma sanslarini ve yeteneklerini azaltan birgok tutumsal engelle
kars1 karsiya kalmasidir (Batool & Tahir, 2015, s. 396). Kadin yoneticilere yonelik bu tutumlari

incelemek; bu tutumlarin nedenlerine iliskin agiklamalar getirilmesi, alinan OSnlemlerin
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etkililiginin ortaya koyulmas1 ve gelecekte gerceklestirilecek ¢aligmalar i¢in politika yapicilarin

yonlendirilmesi agisindan olduk¢a 6nemlidir (Litwin vd., 2019, s. 2).

Tiirkiye’de hastane ¢aliganlarini O6rneklem olarak alan g¢aligmalara bakildiginda, saglik
kurumlarinda ¢alisan kadin yoneticilere yonelik tutumlar1 degerlendiren sinirli sayida ¢aligma
oldugu goriilmektedir. Ornegin; Kogdas vd. (2017) tarafindan Istanbul’da bir egitim ve
arastirma hastanesinde yliriitiilen bir arastirmada; calisanlarin kadin yoneticilere yonelik
tutumlar1 cinsiyet, meslek ve yonetici tercihi degiskenleri acisindan degerlendirilmistir.
Akkum & Ulusoy (2019) Sivas ve Istanbul’daki kamu hastanelerinde ¢alisan personel iizerinde
yapmis olduklar1 ¢calismalarinda; personelin kadin yoneticilere karsi tutumlarini cinsiyet, egitim
diizeyi, meslek ve yonetici cinsiyeti degiskenleri kapsaminda incelemislerdir. Kutlu & Akbulut
(2020) tarafindan Ankara’da bir kamu hastanesinde gercgeklestirilen arastirmada, kadin
yoneticilere yonelik tutum cinsiyet, yas, medeni durum, ¢ocuk sayisi, egitim diizeyi, toplam
caligma siiresi ve meslek agisindan degerlendirilmistir. Semiz & Tekin (2021)’in Bilecik ilinde
112 Acil Saglik Hizmetlerinde gorev yapan c¢alisanlar iizerinde yiiriittiikleri caligmada ise;
calisanlarin kadin yoneticilere yonelik tutumlari cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi ve
mesleki deneyim kapsaminda arastirilmistir. Goriildiigi iizere yapilan sinirli sayida ¢alismada,
saglik sektoriinde kadin yoneticilere yonelik tutum smirli sayida degisken agisindan
degerlendirilmistir. Saglik sektdriinde kadin yoneticilere yonelik tutumu daha net ortaya
koyabilmek i¢in saglik calisanlarinin tutumlarmin daha kapsamli bir sekilde incelenmesi

gerektigi diigtintilmektedir.

Bu kapsamda bu caligsma ile bir tiniversite hastanesinde gorev yapan saglik calisanlarinin kadin
yoneticilere yonelik tutumlarini degerlendirmek ve bu tutumlarin bireysel ve amire iligkin
birtakim 6zelliklere gore farklilik gosterip gostermedigini ortaya koymak amaglanmigtir. Elde
edilen sonuglarin; kadinlarin saglik kurumlarinin yonetim kademelerinde temsiliyetlerini
artirmak ve bu kapsamda etkili politikalar olusturmak a¢isindan fayda saglayacag: ve ayrica

ilgili alan yazinindaki bosluga katkida bulunacag diistiniilmektedir.
1. Kavramsal Cerceve: Kadin Yoneticilere Yonelik Tutumlar

Son yillarda kiiresel anlamda kadinlarin isgilicii piyasasina aktif katiliminda artislar
yasanmaktadir. Ekonomilerin endiistrilesmesi, hizmet sektoriinde kadinlara yonelik
pozisyonlarin agilmasi, kamu ve kar amaci giitmeyen sektorlerdeki biiylime gibi birgok
faktoriin bu artista etkisi s6z konusudur (Davidson & Burke, 2011, s. 1). Buna ragmen,
kadinlarin kurumsal hayatta yonetim ve liderlik pozisyonlarinda temsiliyeti erkeklere gore

oldukca azdir (Drosos & Antoniou, 2019, s. 362). Ozellikle isgiiciiniin énemli bir kismini
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kadinlarin olusturdugu saglik sektoriinde, yaratacaklar1 doniistiiriicli etkiye ragmen, iist diizey

yonetim kademelerinde kadinlarin yeterince temsil edilememesi oldukga dikkat ¢ekicidir.

Her ne kadar toplumsal cinsiyet esitligi politikalari, kadinlarin gii¢lii konuma erisimini tesvik
edecek sekilde uygulansa da, bu alandaki gelismeler olduk¢a yavas gergeklesmektedir.
Kadinlar halen liderlik yeteneklerine iliskin 6nyargilarla bas etmekte ve bircok durumda {ist
diizey yonetim pozisyonlarma geldiklerinde ekonomik ve sosyal yaptirimlara maruz
kalmaktadir. Kadinlarin kisisel ve kariyer gelisimlerinin dniindeki en inat¢1 engellerden biri de,
toplumda kadinlara yonelik olan yerlesik inang¢ ve tutumlardir (Rincén vd., 2017, s. 339). Tutum
kavrami; sosyal varliklara yonelik olarak duygusal, davranigsal ve bilissel bilesenlerle olumlu
ya da olumsuz tepkiler verme egilimi olarak tanimlanmaktadir. Yoneticiler de, bir yonetici igin
esas olan gereklilikler konusunda mevcut rol semalarina ne kadar uyduklarina gore olumlu veya

olumsuz degerlendirmelere tabi tutulmaktadir (Drosos & Antoniou, 2019, s. 364).

Liderlik pozisyonlarindaki basarilarina ragmen, kadinlarin hayatin hem ekonomik hem de
politik alanlarinda yonetim pozisyonlarinda kronik olarak yetersiz temsil edilmesi, yonetimde
kadinlara yonelik olumsuz tutumlarin kdkenlerini anlamay1 gerekli kilmaktadir. Bu nedenle,
kadin yoneticilere yonelik tutumlar, kiiresel diizeyde genis ¢apta arastirilmaktadir. Aksi
takdirde, kadin yoneticilere yonelik olumsuz tutumlart degistirmeye yonelik etkili adimlar

atilmast miimkiin degildir (Aycan vd., 2012, s. 427).

Literatiirde kadin yoneticilere yonelik tutumlart degerlendirmek i¢in g¢esitli Olgekler
gelistirilmistir. Bu 6l¢eklerden biri Aycan vd. (2012) tarafindan gelistirilen Kadin Yoneticilere
Yénelik Tutum Olgegi (Attitudes Towards Women Managers-ATWoM)’dir. Literatiirdeki
mevcut Olgeklerin bir dizi psikometrik soruna sahip olmasi sebebiyle gelistirilen 6lgegin
psikometrik 6zellikleri diger 6lceklere gore daha iyi olarak bulunmustur. Ulusal ve uluslararasi
caligmalarda (Asar & Celikten, 2016; Drosos & Antoniou, 2019; Kogdas vd., 2017) da yaygin
olarak kullanilan ©6l¢ek, yoOnetici olarak kadinlara yonelik tutumlar1 i boyutta
degerlendirmektedir: 1) profesyonel caligma davraniglari (gorevi yiirlitme davraniglar), 2)
kisilerarasi iligkiler (iliskileri yonetme davranislar1) ve 3) ¢alisma ahlaki (is etigi) (Aycan vd.,

2012, s. 445-446). Bu boyutlar agsagida agiklanmaktadir.
1.1. Profesyonel ¢calisma davramslar:

Profesyonel caligma davraniglari boyutu, kadin yoneticilerin karar ve davraniglarindaki

profesyonellik diizeyini agiklamaktadir (Aycan vd., 2012, s. 445).

1.2. Kisilerarasi iliskiler
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Kisileraras1 iligkiler boyutu, kadin yoneticilerin empati yeteneklerini ve ¢alisanlar1 ile

kurduklari iletisimi ortaya koymaya yoneliktir (Aycan vd., 2012, s. 445).
1.3. Cahsma ahlaki

Son boyut olan c¢alisma ahlaki boyutu, kadin yoneticilerin ¢aligma aligkanliklariyla ilgilidir
(Aycan vd., 2012, s. 445).

2. Gerec ve Yontem
2.1. Arastirmanin amaci ve modeli

Bu arastirmanin amaci, bir iiniversite hastanesinde gorev yapan saglik ¢alisanlarinin kadin
yoneticilere yonelik tutumlar1 ve bu tutumlarin gesitli bireysel ve amire iligskin 6zelliklere gore
farklilik gosterip gostermedigini ortaya koymaktir. Bu baglamda arastirma kapsaminda ilgili
literatiir taranarak gelistirilen hipotezler su sekildedir (bknz. Sekil 1):

Hi: Saglik calisanlarmin kadin yoneticilere yonelik tutumlarn ve alt boyutlariyla ilgili

degerlendirmeleri bireysel 6zelliklerine gore anlamli farkliliklar gostermektedir.

H2: Saglik ¢alisanlarmin kadin yoneticilere yonelik tutumlart ve alt boyutlaryla ilgili

degerlendirmeleri amirlerine iligkin 6zelliklere gore anlamli farkliliklar gostermektedir.

Bireysel Ozellikler

o Cinsiyet
e Yas
e Medeni durum
e Egitim seviyesi
e Hastanedeki gorev
o Hastanedeki ¢alisma siiresi
o Sektordeki ¢alisma siiresi
e Yonetsel pozisyonun olup olmamasi

&

Kadin Yoneticilere Yonelik

Tutum ve Alt Boyutlari

Amire ili§kin Ozellikler

e Amirin cinsiyeti W
e Amirin yasi
e Amirle ¢alisma siiresi
o Amirle is dis1 zamanlarda vakit
gegirip gecirmeme

Sekil 1. Arastirma modeli
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2.2. Arastirmanin evren ve 6rneklemi

Tanimlayic1 ve kesitsel tipte olan bu arastirmanin evrenini, Karadeniz Bolgesi’nde faaliyet
gosteren bir tiniversite hastanesinde Ocak-Nisan 2022 tarihleri arasinda fiili olarak gérev yapan
doktor, hemsire, diger saglik personeli (ebe, fizyoterapist, diyetisyen, eczaci, saglik memuru
vs.) ve idari personel (biiro personeli, bilgisayar isletmeni vs.) olusturmaktadir. Arastirmanin
yiiriitiildiigli esnada hastanede 755 hemsire ve ebe, 747 doktor, 504 idari personel ve 363 diger
saglik personeli olmak iizere toplam 2.369 calisan gorev yapmaktadir. S6z konusu evren
icerisinden yeterli sayida bireyi kapsayan orneklemin tespiti i¢in evreni bilinen orneklem
hesaplama formiilii kullanilmis ve %95 giiven araliinda, %5 yanilma pay1 ve %50 goriilme
orani ile ulasilmasi gereken minimum o6rneklem biiyiikligii 330 olarak tespit edilmistir. Bu
arastirmada da 330 saglik ¢alisanina ulagilmigtir. Arastirmanin yiiriitiilebilmesi i¢in Karadeniz
Teknik Universitesi Tip Fakiiltesi Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu'ndan gerekli izin

alinmistir (Karar Tarihi: 09.12.2021, Karar Say1 No: 24237859-892).
2.3. Veri toplama yontemi

Aragtirmada veri toplama yontemi olarak anket formu kullanilmistir. Formlar yiiz ylize
goriisme yolu ile dagitilmis ve dagitilmadan Once arastirma hakkinda c¢alisanlara bilgi
verilmigstir. Anket formu, kisisel bilgi formu ve kadin yoneticilere yonelik tutum 6lgegi olmak
tizere iki bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde; katilimcilarin cinsiyeti, yasi, medeni
durumu, egitim seviyesi, hastanedeki gorevi, su anki isyerinde ve genel olarak saglik
sektoriinde toplam calisma siiresi, herhangi bir yonetsel pozisyonda bulunup bulunmadig,
amirinin yas1 ve cinsiyeti, amiriyle kag¢ yildir birlikte ¢alistig1 ve is dis1 zamanlarda vakit gegirip

gecirmedigi hakkinda toplam 12 soru yer almaktadir.

Ikinci boliimde ise, saglik ¢alisanlarmin kadin yoneticileri nasil algiladiklarini ortaya koymak
amaciyla kullanilan “Kadin Yoneticilere Yonelik Tutum Olgegi” bulunmaktadir. S6z konusu
6lcek Aycan vd. (2012) tarafindan gelistirilmis olup profesyonel ¢alisma davraniglari, kisiler
arasi iliskiler ve ¢alisma ahlaki olmak iizere 3 boyut ve 29 maddeden olusmaktadir. Olgekteki
ilk 15 madde profesyonel calisma davranislar1 boyutunu olusturmakta olup boyuttaki tiim
maddelerin ters kodlanmasi gerekmektedir. Olgekteki 16-25 araligindaki 10 madde kisilerarasi
iligkiler boyutuna aittir. Son boyut olan ¢aligma ahlaki ise, dlgekteki son dort maddeden
olusmaktadir. 7°1i Likert tipinde olan (1=Kesinlikle Katilmiyorum, 7=Kesinlikle Katiltyorum)
Olcekten almabilecek yiiksek skorlar calisanlarin kadinlarin yonetici olmasina karsi olumlu

tutuma sahip oldugunu gdstermektedir.
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2.4. Arastirma verilerinin analizi

Arastirmada toplanan veriler SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) 26.0 paket
programindan yararlanilarak analiz edilmistir. Saglik calisanlarinin bireysel 6zellikleri ve
amirlerine iligskin 6zelliklerle ilgili tanimlayic1 bulgular1 ortaya koymak amaciyla frekans ve
yiizdeler, arastirmanin temel degiskeni olan ¢alisanlarin kadin yoneticilere yonelik tutumuna
iliskin tanimlayici bulgulari ortaya koymak i¢in ise minimum ve maksimum degerler, ortalama

ve standart sapma kullanilmustir.

Calismada kadin yoneticilere yonelik tutuma iligkin verilerin normal dagilim gosterip
gostermedigini ortaya koymak amaciyla carpiklik ve basiklik dl¢iilerinden yararlanilmistir. Bu
calismada Garson (2012, s. 18-19) ile Hahs-Vaughn & Lomax (2020, s. 128-129)’in normal
dagilim i¢in kabul edilebilir sinirlar olarak belirledigi -2 ile +2 araligt benimsenmistir.
Arastirmada “Kadin Yéneticilere Yonelik Tutum Olgegi” i¢in bulunan carpiklik degeri -0.734,
basiklik degeri ise -0.108 olarak tespit edildigi i¢in Olgege iliskin verilerin normal dagilim
gosterdigi ifade edilebilir. Bu nedenle parametrik testlerden iki ortalama arasindaki farkin
onemlilik testi, tek yonlii varyans analizi ve Post-hoc testlerinden Scheffe testi kullanilmastir.

Yapilan tiim analizlerde alfa diizeyi 0,05 alinmistir.
2.5. Arastirmamn simirhihiklar:

Arastirma, Karadeniz Bolgesi’nde faaliyet gosteren bir tiniversite hastanesinde yiiriitilmiistiir.
Bu nedenle elde edilen sonuglar arasgtirmanin yiiriitiildiigii hastanede gorev yapan kisilerin
degerlendirmeleri ile sinirlhidir ve diger hastanelerdeki ya da sektorlerdeki calisanlara genelleme

yapilamamaktadir.
3. Bulgular
3.1. Tammmlayici bulgular

Tablo 1’de arastirmaya katilan 330 saglik calisanina ait tanimlayici bulgular yer almaktadir.
Elde edilen verilere gore; arastirmaya katilan saglik ¢alisanlarinin %70,3’1 kadin, %52,7’s1 34
yas ve altinda, %58,2 ise evlidir. Katilimcilarin %37,9’u lisans diizeyinde egitime sahiptir.
Arastirmaya katilanlarin %40,6’s1 arastirmanin yiiriitiildiigii hastanede diger saglik calisani
olarak gorev yaparken, %58,2’sinin s6z konusu hastanede ortalama ¢aligma siiresi 10 y1l ve
altindadir. Saglik calisanlarinin sektdrdeki toplam c¢aligma siiresine bakildiginda, %57’sinin 11
yil ve altinda calisma siiresine sahip oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin %7’si su an gorev

yaptiklar1 kurumda yonetsel bir pozisyonlarinin bulundugunu ifade etmislerdir.
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Tablo 1. Katilimcilarin bireysel 6zellikleri

Degiskenler Say1 %
L Kadin 232 70,3
Cinsiyet
Erkek 98 29,7
<34 yas 174 52,7
Yas
> 35 yas 156 47,3
. Bekar 138 41,8
Medeni Durum -
Evli 192 58,2
Lise 62 18,8
. Onlisans 98 29,7
Egitim Seviyesi -
Lisans 125 37,9
Lisansiistii 45 13,6
Doktor 56 17,0
Hemygire 79 23,9
Hastanedeki Gorev -
Diger Saglik Calisan1 134 40,6
Idari Personel 61 18,5
Su Anki Hastanede Calisma | < 10 y1l 192 58,2
Siiresi >11 vl 138 41,8
. L. <Ilwyl 188 57,0
Sektorde Calisma Siiresi
> 12yl 142 43,0
Yénetsel Pozisyonun Olup | EVet 23 7,0
Olmamasi Hayir 307 93,0
TOPLAM 330 100

Tablo 2’de saglik calisanlarinin amirlerine iligkin baz1 tanimlayict bulgular gosterilmektedir.
Elde edilen verilere gore, saglik calisanlarmin amirlerinin yarisindan fazlast (%55,2)
erkeklerden olugmaktadir. Katilimcilarin %73,6’sinin amiri 41 yas ve iizerindedir. Saglik
calisanlarinin %65,5’1 amirleriyle 5 yil ve altinda bir siiredir birlikte galistigini belirtirken,

%30,9’u amirleriyle is dis1 zamanlarda da vakit gecirdiklerini ifade etmislerdir.

Tablo 1. Katilimcilarin amirlerine iliskin ozellikler

Degiskenler Say1 %
e Kadmn 148 44,8

Amirin Cinsiyeti

Erkek 182 55,2

<40 yas 87 26,4
Amirin Yast

>41 yas 243 73,6

<5yl 216 65,5
Amirle Calisma Siiresi

>6yil 114 34,5
Amirle Is Disi Zamanlarda Evet 102 30,9
Vakit Gegirip Gecirmeme Hayir 228 69,1
TOPLAM 330 100
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Tablo 3’te arastirmaya katilan saglik c¢alisanlarmin kadin yoneticilere yonelik tutumlarina
iliskin minimum-maksimum, ortalama ve standart sapma degerleri bulunmaktadir. Buna gore;
katilimcilarin kadin yoneticilere yonelik tutum alt boyutlart igerisinde en yiiksek ortalamay1
profesyonel calisma davraniglar1 (5,55+1,26), en diisiik ortalamayi ise kisileraras: iliskiler
(5,12+1,40) alt boyutlarina verdikleri goriilmektedir. Calisanlarin kadin yoneticilere yonelik
genel tutum ortalamasi ise 5,38+1,12°dir. Arastirmaya katilan saglik calisanlarinin kadin
yoneticilere yonelik tutumlar1 7°li Likert tipi bir 6lgek ile degerlendirildigi ve 6l¢ekten alinacak
yiiksek skorlar ¢alisanlarin kadinlarin yonetici olmasina karsi olumlu tutuma sahip oldugunu
gosterdigi i¢in, bu arastirmada elde edilen ortalama katilimecilarin kadin yoneticilere yonelik
tutumlarinin olumlu diizeyde oldugunu gostermektedir.

Tablo 2. Katilimcilarin kadin yoneticilere yonelik tutumlarina iliskin minimum-maksimum,
ortalama ve standart sapma degerleri

Kadin Yoneticilere Yonelik Genel .. . Standart
Minimum Maksimum Ortalama

Tutum ve Alt Boyutlar: Sapma

Profesyonel Caligsma Davranislari 1,00 7,00 5,55 1,26

Kisileraras: Iligkiler 1,00 7,00 512 1,40

Calisma Ahlaki 1,00 7,00 5,43 1,41

Genel Tutum 2,14 7,00 5,38 1,12

3.2. Hipotezlere iliskin bulgular

Tablo 4’te saglik calisanlarinin kadin yoneticilere yonelik tutumlarini bireysel 6zelliklere gore
karsilastiran test sonuglari gosterilmektedir. Buna gore; saglik c¢alisanlarinin profesyonel
calisma davranisi boyutuna iliskin tutumlarnin yas (t=2,123; p=0,035), medeni durum
(t=2,434; p=0,015), hastanede toplam ¢alisma siiresi (t=2,183; p=0,030) ve sektorde toplam

caligma stiresi (t=2,457; p=0,015) agisindan anlamli farkliliklar gosterdigi bulunmustur.

Analiz sonuglarina gore; 34 yas ve altindaki ¢alisanlarin profesyonel ¢alisma davranist boyutu
ortalamalar1 (5,70+1,25) 35 yas ve iizerindekilere gore (5,40+1,30), bekar c¢alisanlarin
profesyonel ¢alisma davranist boyutu ortalamalar1 (5,75+1,16) evlilere gore (5,40+1,33),
hastanede 10 yil ve altinda caligma siiresine sahip katilimcilarin profesyonel ¢alisma davranisi
boyutu ortalamalar1 (5,68+1,25) 11 yil ve iistiinde ¢alisma siiresine sahip olanlara (5,37+1,26)
gore ve sektorde 11 yil ve altinda ¢aligma siiresine sahip olan c¢alisanlarin profesyonel ¢alisma
davranisi boyutu ortalamalar1 (5,70+1,23) 12 yil ve iistiinde calisma siiresine sahip olanlara

gore (5,35+1,29) daha yiiksek bulunmustur.
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Tablo 4. Katilimcilarin bireysel 6zelliklerine gore kadin yoneticilere yonelik tutumlari

Kadin Yéneticilere Yonelik Tutum ve Alt Boyutlar:

.. Profesyonel Kisilerarast
Degiskenler Calisma guierara Calisma Ahlaki Genel Tutum
Iliskiler
Davraniglar

ort. | ss. Ort, S.S. ort. | ss. Ort, S.S.
Cinsiyet
Kadin 5,60 1,26 5,22 1,36 5,55 1,35 5,47 1,10
Erkek 5,42 1,27 4,91 1,48 5,16 1,53 5,21 1,12

t=1,194; p=0,233 t=1,813; p=0,071 t=2,269; p=0,024 t=1,889; p=0,060
Yas
<34 yas 5,70 1,25 5,32 1,34 5,64 1,28 5,56 1,11
> 35 yas 5,40 1,30 4,92 1,46 5,21 1,52 5,20 1,09

t=2,123; p=0,035

t=2,655; p=0,008

t=2,691; p=0,008

t=2,888; p=0,004

Medeni Durum

Bekar 5,75 1,16 5,45 1,25 5,68 1,30 5,64 1,01
Evli 5,40 1,33 4,90 1,48 5,27 1,48 5,21 1,16
t=2,434; p=0,015 t=3,639; p<0,001 t=2,605; p=0,010 t=3,440; p=0,001
Egitim Seviyesi
Lise 5,23 1,34 4,93 1,38 5,15 1,46 5,12 1,20
Onlisans 5,53 1,33 5,12 1,47 5,35 1,53 5,37 1,61
Lisans 5,69 1,20 5,07 1,44 5,42 1,44 5,44 1,10
Lisanstistii 5,66 1,15 5,58 1,13 6,04 0,73 5,69 0,88

F=1,957; p=0,120

F=2,080; p=0,103

F=3,773; p=0,011

F=2,425; p=0,066

Hastanedeki Gorev

Doktor

Hemgire

Diger Saglik Pers.
Idari Personel

5,92 1,11
5,45 1,38
5,51 1,30
5,45 1,14

F=1,893; p=0,131

5,49 1,13
5,10 1,55
511 1,40
4,90 1,44

F=1,809; p=0,145

5,90 0,91
5,56 1,49
5,35 1,41
5,04 1,58

F=4,084; p=0,007

5,76 0,89
5,34 1,27
5,35 1,12
5,20 1,03

F=2,839; p=0,038

Hastanedeki Calisma Siiresi

<10yl 5,68 1,25 5,43 1,26 5,77 1,20 5,60 1,08

> 11yl 5,37 1,26 4,71 1,49 4,96 1,55 5,08 1,09
t=2,183; p=0,030 t=4,612; p<0,001 t=5,137; p<0,001 t=4,280; p<0,001

Sektorde Calisma Siiresi

<11yl 5,70 1,23 5,38 1,32 5,68 1,26 5,59 1,10

> 12 yil 5,35 1,29 4,79 1,45 5,10 1,55 5,12 1,09
t=2,457; p=0,015 t=3,867; p<0,001 1=3,632; p<0,001 t=3,796; p<0,001

Yonetsel Pozisyonun Olup Olmamast

Evet 5,37 1,22 5,06 1,55 5,29 1,34 5,25 1,13

Hayir 5,56 1,27 5,13 1,40 5,44 1,42 5,40 1,12
t=-0,689; p=0,491 t=-0,247; p=0,805 t=-0,501; p=0,617 t=-0,600; p=0,549

p<0,05

Katilimcilarin kisilerarasi iligkiler boyutuna iligkin tutumlarina bakildiginda; bu tutumlarin yas

(t=2,655; p=0,008), medeni durum (t=3,639; p<0,001), hastanede toplam ¢alisma siiresi

(t=4,612; p<0,001) ve sektdrde toplam ¢alisma siiresi agisindan (t=3,867; p<0,001) istatistiksel

olarak anlaml farkliliklar gosterdigi tespit edilmistir. Elde edilen sonuclara gore; 34 yas ve
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altindaki calisanlarin kisilerarast iliskiler boyutu ortalamalart (5,32+1,34) 35 yas ve
tizerindekilere gore (4,92+1,46), bekarlarin kisilerarasi iligkiler boyutu ortalamalari (5,45+1,25)
evlilere gore (4,90+1,48) gore, hastanede 10 y1l ve altinda ¢alisma siiresine sahip katilimeilarin
kisilerarasi iligkiler boyutu ortalamalar1 (5,43+1,26) 11 yil ve iistiinde calisma siiresine sahip
olanlara gore (4,71£1,49) ve sektorde 11 yil ve altinda calisma siiresine sahip ¢alisanlarin
kisilerarasi iliskiler boyutu ortalamalar1 (5,38+1,32) 12 yil ve iistiinde ¢aligma siiresine sahip

olanlara gore (4,79+1,45) daha yiiksek bulunmustur.

Calisma ahlaki boyutuna iligkin tutumlarina bakildiginda; katilimcilarin bu boyutuna iliskin
tutumlarinin cinsiyet (t=2,269; p=0,024), yas (t=2,691; p=0,008), medeni durum (t=2,605;
p=0,010), egitim seviyesi (F=3,773; p=0,011), hastanedeki goérev (F=4,084; p=0,007),
hastanede toplam c¢aligma siiresi (t=5,137; p<0,001) ve sektorde toplam ¢aligma siiresi (t=3,632;
p<0,001) agisindan anlamli farkliliklar gosterdigi ortaya konulmustur. Analiz sonuglarina gore;
kadin katilimcilarin ¢aligma ahlaki boyutu ortalamalari (5,55+1,35) erkeklere gore (5,16+1,53),
34 yas ve altindakilerin ¢aligma ahlaki boyutu ortalamalari (5,64+1,28) 35 yas ve lizerindekilere
gore (5,21%1,52), bekarlarin ¢alisma ahlaki boyutu ortalamalar1 (5,68+1,30) evlilere gore
(5,27£1,48), lisansiistii egitime sahip katilimcilarin calisma ahlaki boyutu ortalamalari
(6,04+0,73) lisans egitimine sahip olanlara gore (5,42+1,44), doktorlarin calisma ahlaki boyutu
ortalamalar1 (5,90+0,91) hemsirelere gore (5,56+1,49), hastanede 10 yil ve altinda calisma
stiresine sahip katilimcilarin ¢alisma ahlaki boyutu ortalamalari (5,77+1,20) 11 yil ve lstlinde
caligma siiresine sahip olanlara gore (4,96+1,55) ve sektorde 11 yil ve altinda galisma siiresine
sahip calisanlarin ¢alisma ahlaki boyutu ortalamalar1 (5,68+1,26) 12 yil ve iizerinde ¢alisma

stiresine sahip olanlara gore (5,10+1,55) daha yiiksek bulunmustur.

Kadin yoneticilere yonelik genel tutum agisindan bakildiginda ise; katilimcilarin genel
tutumlarinin yas (t=2,888; p=0,004), medeni durum (t=3,440; p=0,001), hastanedeki gorev
(F=2,839; p=0,038), hastanede toplam ¢alisma siiresi (t=4,280; p<0,001) ve sektdrde toplam
caligma siiresi (t=3,796; p<0,001) agisindan anlamli farkliliklar gdsterdigi bulunmustur. Elde
edilen sonuglara gore; 34 yas ve altindakilerin genel tutum ortalamalar1 (5,56+1,11) 35 yas ve
tizerindekilere gore (5,20+1,09), bekarlarin genel tutum ortalamalar1 (5,64+1,01) evlilere gore
(5,21£1,16 ), doktorlarin genel tutum ortalamalar1 (5,76+0,89) hemsirelere gore (5,34+1,27)
gore, hastanede 10 y1l ve altinda ¢aligsma siiresine sahip katilimcilarin genel tutum ortalamalari
(5,60+1,08) 11 y1l ve iistiinde ¢aligma siiresine sahip olanlara gore (5,08+1,09) ve sektorde 11
yil ve altinda ¢aligma siiresine sahip calisanlarin genel tutum ortalamalar1 (5,59+1,10) 12 yil ve

izerinde ¢aligma siiresi bulunanlara gore (5,12+1,09) daha yiiksek bulunmustur. Ulasilan bu
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bulgular dogrultusunda; kurulan H;: hipotezi cinsiyet, yas, medeni durum, egitim seviyesi,
hastanedeki gorev, su anki hastanede ve sektorde ¢alisma stiresi degiskenleri acisindan kabul

edilmisgtir.

Tablo 5°te saglik calisanlarinin kadin yoneticilere yonelik tutumlarini amirlerine iliskin
ozelliklerine gore karsilastiran analiz sonuglar1 goriilmektedir. Calisanlarin profesyonel ¢calisma
davranigi boyutu ortalamalarinin sadece amirle is dis1 zamanlarda vakit gegirip gecirmeme
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli farkliliklar gosterdigi tespit edilmistir (t=2,347;
p=0,020). Buna gore; amiriyle is dis1 zamanlarda vakit geciren katilimcilarin profesyonel
calisma davranist boyutu ortalamasi (5,78+1,08) is dis1 zamanlarda vakit gegirmeyen

katilimcilarin ortalamasina (5,45+1,33) gore daha yiiksek bulunmustur.

Tablo 5. Katilimcilarin amirlerine iliskin 6zelliklere gore kadin yoneticilere yonelik tutumlari

Kadin Yoneticilere Yonelik Tutum ve Alt Boyutlar:

= Fgtor Kisileraras:
Degiskenler Calisma Sy Calisma Ahlaki Genel Tutum
1liskiler
Davranislart

Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S.
Amirin Cinsiyeti
Kadin 5,56 1,29 5,24 1,40 5,61 1,33 5,46 1,14
Erkek 5,55 1,25 5,04 1,42 5,28 1,47 5,34 1,10

t=0,075; p=0,941 | t=1,308; p=0,192 | t=2,094; p=0,037 t=0,977; p=0,329

Amirin Yast
<40 yas 5,70 1,23 5,25 1,29 5,78 1,05 5,55 1,07
> 41 yas 5,50 1,28 5,08 1,45 5,31 1,50 5,33 1,13
t=1,247; p=0,213 t=0,941; p=0,347 t=3,208; p=0,002 t=1,616; p=0,107
Amirle Calisma Siiresi
<S5yl 5,57 1,27 5,12 1,45 5,41 1,40 5,39 1,15
> 6 yil 5,51 1,28 5,14 1,34 5,48 1,44 5,38 1,05
t=0,353; p=0,725 t=-0,113; p=0,910 t=-0,429; p=0,668 t=0,084; p=0,933
Amirle Is Disi Zamanlarda Vakit Gecirip Gegirmeme
Evet 5,78 1,08 531 1,39 5,74 1,49 5,61 0,96
Hayir 5,45 1,33 5,04 1,41 5,30 1,36 5,29 1,17
t=2,347; p=0,020 t=1,631; p=0,104 t=2,672; p=0,008 t=2,648; p=0,009

p<0,05

Katilimcilarin ¢aligma ahlaki boyutuna iligkin tutumlarina bakildiginda; bu tutumlarin amirin
cinsiyeti (t=2,094; p=0,037), amirin yas1 (t=3,208; p=0,002) ve amirle is dis1 zamanlarda vakit
gecirip gecirmeme degiskenlerine (t=2,672; p=0,008) gore istatistiksel olarak anlamli
farkliliklar gosterdigi saptanmistir. Buna gore; amiri kadin olan katilimcilarin ¢aligma ahlaki
boyutuna iligkin ortalamalari (5,61%1,33) amiri erkek olanlara gore (5,28+1,47), amiri 40 yas

ve altinda olan katilimcilarin ¢aligma ahlaki boyutuna iligskin ortalamalar (5,78+1,05) amiri 41
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yas ve lizerinde olan katilimecilara gore (5,31+1,50), amiriyle is dis1 zamanlarda vakit geciren
katilimcilarin ¢alisma ahlaki boyutuna iliskin ortalamalart (5,74+1,49) amiriyle is dis1
zamanlarda vakit gecirmeyen katilimcilara gore (5,30+1,36) daha yiiksek bulunmustur.
Ulasilan bu bulgular dogrultusunda; kurulan H» hipotezi amirin cinsiyeti, amirin yagi ve amirle

is dis1 zamanlarda vakit gegirip gecirmeme degiskenleri agisindan kabul edilmistir.
4, Tartisma

Uluslararasi literatiirde, kadin yoneticilere yonelik tutum 1970’li yillardan itibaren popiiler
konular arasinda yer almaya baslamistir. Ornegin; Schein (1973, s. 95, 1975, s. 340)
Amerika’da sigorta sektoriinde erkek ve kadin yoneticilerle gerceklestirdigi calismalarda,
basaril1 yoneticilerin sahip oldugu diisliniilen mizag, tutum ve 6zelliklerin kadinlardan ziyade
erkeklere atfedildigini tespit etmis ve bu ¢alismalar sonucunda kadinlarin yonetim
kademelerinde ilerlemesine yonelik psikolojik bir engel olusturan “yonetici gibi diistin-erkek
gibi diisiin” fenomenin varligini ortaya koymustur. Tiirkiye’de ise 6zellikle 2000’11 yillardan
itibaren basta egitim olmak lizere bircok sektdrde calisanlarin kadin yoneticilere yonelik
tutumlarin1 ortaya koymak amaciyla gesitli arastirmalar (Asar & Celikten, 2016; Bakan vd.,
2022; Erbek & Cogaltay, 2022; Giliney vd., 2006; Koca vd., 2009; Saym & Balci, 2019)

yiirlitiilmeye baslanmustir.

Kadinlar i¢in 6nemli bir isttihdam kaynagi olan saglik sektorii bazinda bakildiginda ise, bu
konuda yiiriitiilen ¢alismalarin (Akkum & Ulusoy, 2019; Giirfidan Alan, 2022; Kog¢das vd.,
2017; Kutlu & Akbulut, 2020; Semiz & Tekin, 2021) diger sektorlere nazaran daha sinirl
sayida oldugu soylenebilir. Bu kapsamda bu arastirma ile; bir iiniversite hastanesinde gorev
yapan saglik calisanlarinin kadin yoneticilere yonelik tutumlart ve bu tutumlarin ¢alisanlarin
bireysel ve amire iliskin 6zelliklerine gore farklilik gosterip gostermedigi ortaya koyulmaya
calisilmistir. Boylece elde edilen sonuglarla hem ilgili yazina hem de kadinlarin saglik
sektoriinde yonetim kademelerindeki temsiliyetlerinde var olan esitsizligi gidermeye yonelik

etkili politikalarin gelistirilmesine katkida bulunulmas1 amaglanmastir.

Yapilan arastirma sonucunda; arastirmaya katilan saglik calisanlarinin, kadin yoneticilere
yonelik tutumlar1 acgisindan tiim alt boyutlarda olumlu bir tutuma sahip olduklar1 ve 6zellikle
profesyonel ¢alisma davranislari alt boyutunun daha ¢ok 6n plana ¢iktig1 tespit edilmistir.
Profesyonel c¢alisma davranigsi boyutu; yonetici kadinlarin olaylara nesnel yaklasabilme,
detaylara bogulmama, zorluklarla miicadele edebilme gibi nitelikleri ile ilgidir. Dolayisiyla,
elde edilen bu bulgu, katihmcilarin kadin yoneticilerin karar ve davraniglarindaki

profesyonellik diizeyini daha yiiksek olarak algiladiklarin1 gostermektedir. Arastirmada, saglik
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calisanlarinin kadin yoneticilere yonelik genel tutumlarinin da olumlu oldugu belirlenmistir.
Akkum & Ulusoy (2019, s. 1001), Kogdas vd. (2017, s. 21) ve Kutlu & Akbulut (2020, s. 4)
tarafindan saglik ¢alisanlari lizerinde yliriitiilen ¢alismalarda ise, hem alt boyutlar hem de genel
tutum agisindan daha diisiik ortalamalar tespit edilmistir. Bu durum, zaman igerisinde saglik

sektorlinde kadin yoneticilere yonelik tutumda bir iyilesme oldugunu ortaya koymaktadir.

Bu ¢alismada; saglik ¢alisanlarinin kadin yoneticilere yonelik tutumlarinin ¢aliganlarin bireysel
ozelliklerinden cinsiyet, yas, medeni durum, egitim seviyesi, hastanedeki gorev, hastanede ve
sektorde toplam calisma siiresi degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli farkliliklar
gosterdigi tespit edilmistir. Cinsiyet degiskeni agisindan bakildiginda elde edilen bulgular,
kadin saglik calisanlarinin 6zellikle ¢aligma ahlaki boyutunda kadin yoneticilere yonelik
tutumlarinin daha olumlu oldugunu ortaya koymaktadir. Her ne kadar istatistiksel olarak
anlamli bulunmasa da, diger boyutlar bazinda ve genel anlamda da kadinlarin kadin yoneticiler
hakkinda daha olumlu bir tutuma sahip oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bu bulgu, literatiirle
de uyumluluk gostermektedir (Akkum & Ulusoy, 2019, s. 1002; Kog¢das vd., 2017, s. 21; Kutlu
& Akbulut, 2020, s. 4-5). Kadin yoneticilere yonelik olumsuz tutumlarin muhtemel
nedenlerinden biri, toplumsal cinsiyete iliskin kiiltiirel inang ve semalardir. Bu kiiltiirel
inanglar, semalar veya beklentiler bir toplumdaki cinsiyet rollerini olusturmakta ve bireyler de
bu rolleri sosyallesme siireciyle i¢sellestirmektedir (Akpinar-Sposito, 2013, s. 10). Geleneksel
roller kadinlardan ev isleriyle ilgilenmesini, erkeklerden ise ailenin gec¢imini saglamasini
beklemektedir (Moazam & Shekhani, 2018, s. 712). Erkek veya kadinin islerinin ne olduguna
yonelik bu kiiltiirel ve sosyal tutumlar igyerlerinde iicret esitsizlikleri, cinsel taciz, kariyer
gelistirme firsatlariin geri ¢evrilmesi veya terfi firsatlarinin azlig1 gibi mesleki ayrimeilik
bi¢cimlerine yol agmaktadir. Dolayisiyla kadin olmak ve ev disinda calismak, isyerindeki
esitsizlik gercegine kars1 daha fazla dikkatli olmay1 gerektirmektedir (Akpinar-Sposito, 2013,
s. 3). Bu nedenle kadin saglik calisanlarinin kadin yoneticilere kars1 daha olumlu bir tutum
icerisinde oldugu sOylenebilir. Ek olarak elde edilen bu sonug, arastirmanin yapildigi hastanede
erkek calisanlar arasinda Schein’in 1970’lerde ortaya koydugu “yonetici gibi diisiin, erkek gibi
diisin” fenomeninin varliginin ve yonetim ve yonetici kavramlarina yonelik geleneksel

anlayisin izlerinin halen kismen de olsa devam ettigini gostermektedir.

Arastirmada yas degiskeni acisindan yapilan incelemelerde, yasca gen¢ olan saglik
calisanlarinin biitiin boyutlarda ve genel anlamda kadin yoneticilere yonelik tutumlarinin daha
olumlu oldugu saptanmistir. Ulasilan bu bulgu ile ilgili olarak literatiirde saglik alaninda

yiiriitiillen calismalarda yas degiskeniyle ilgili olarak istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
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bulunamadig tespit edilmistir (Akkum & Ulusoy, 2019, s. 1004; Giirfidan Alan, 2022, s. 39).
Kutlu & Akbulut (2020, s. 5)’un ¢aligmasinda da istatistiksel olarak anlamli bir sonug elde
edilmemesine ragmen, arastirmacilar geng ¢alisanlarin kadin yoneticilere yonelik daha olumlu
tutuma sahip oldugunu belirlemislerdir. Bu bulgu saglik sektoriinde istihdam edilen yeni nesil
caligsanlarin yonetsel kademelerde cinsiyet esitligine daha fazla 6nem verdigini ve kadin

yoneticileri daha kolay kabullenip benimsediklerini gostermektedir.

Medeni durum degiskeni bazinda bakildiginda, bu ¢alismada bekar olan saglik ¢alisanlarinin
biitiin boyutlarda ve genel anlamda kadin yoneticilere yonelik tutumlarinin daha olumlu oldugu
belirlenmigtir. Literatiirde saglik alaninda yapilan cesitli arastirmalarda ise bu degisken
acisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir (Akkum & Ulusoy, 2019,
s. 1004; Giirfidan Alan, 2022, s. 40; Semiz & Tekin, 2021, s. 80-81). Kutlu & Akbulut (2020,
s. 5)’un ¢alismasinda da istatistiksel olarak anlamli bir sonu¢ bulunamamasina karsin, bekar
caligsanlarin kadin yoneticilere yonelik daha olumlu bir tutuma sahip oldugu tespit edilmistir.
Pek cok toplumda ataerkil diislince yapist halen varligin1 devam ettirmektedir. Bu yapida;
erkekler is diinyasini, toplumu ve hatta iilkeyi yonetirken, tiim aileden yalnizca kadinlar
sorumlu olmaktadir ve bu nedenle aile, kadinin kimliginin ayrilmaz bir parcasi haline
gelmektedir. Yasamin evreleri agisindan bakildiginda; yine bu yapida kadinlara sadece evlilik
oncesi donemde kariyer hedeflerini gerceklestirmeleri igin izin verilirken, evlendikten sonraki
donemde ise kadinlarin birincil gorevinin eviyle ilgilenmek oldugu diisiintilmektedir (Bowen
vd., 2007, s. 279). Bu diisiince yapisinin iilkemizde de varhgim siirdiirdiigii gz Oniine
alindiginda, bekarlarin kadin yoneticilere yonelik olarak daha olumlu bir tutuma sahip
olmasinin beklendik bir bulgu oldugu soylenebilir. Bagka bir deyisle; kisiler bekarken kadin
yoneticiler karsisinda daha olumlu bir diisiince icerisinde olurken, evlilikle beraber bireylerin

bu diisiincelerinin de degiskenlik gosterdigi, ataerkil diisiince yapisina dogru evrildigi ifade

edilebilir.

Calismada, egitim seviyesi agisindan yapilan incelemelerde, lisansiistli egitime sahip
calisanlarin lise diizeyinde egitime sahip olanlara gore g¢alisma ahlaki boyutunda kadin
yoneticilere yonelik olarak daha olumlu bir tutuma sahip oldugu tespit edilmistir. Akkum &
Ulusoy (2019, s. 50) tarafindan yiiriitiilen arastirmada da benzer sekilde, yiiksek lisans veya
doktora mezunlarinin lise veya 6n lisans mezunlarina gére hem c¢aligma ahlaki boyutu hem de
kadin yoneticilere yonelik genel tutumlarinin daha olumlu oldugu belirlenmistir. Kutlu &
Akbulut (2020, s. 5-6) tarafindan yapilan ¢alismada ise, 6nlisans mezunlarinin profesyonel

caligma davranigi boyutunda lise mezunlarina gére daha olumlu bir tutuma sahip olduklari
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saptanmustir. Arastirma sonuglarindan da goriildiigl tizere; egitim, kadin yoneticilere yonelik
tutumlar agisindan énemli rol oynayan bir diger faktordiir. Orgiin egitim siirecinde kazanilan
yeni bilgi ve farkindaliklarla, kadin yoneticilere yonelik zihniyet ve tutumlar degisebilmekte,

giiclii sekilde benimsenen bazi sabit fikir ve inanglar kaybolabilmektedir.

Hastanedeki gorevleri a¢isindan bakildiginda, bu arastirmada doktorlarin ¢alisma ahlaki boyutu
ve kadin yoneticilere yonelik genel tutumlarinin idari personele gore daha olumlu oldugu
saptanmistir. Kogdas vd. (2017, s. 21-22) tarafindan gergeklestirilen ¢aligmada, hemsirelerin
caligma ahlaki ve kisiler arasi iligkiler boyutunda kadin yoneticilere kars1 daha olumlu bir
tutuma sahip oldugu tespit edilmistir. Kutlu & Akbulut (2020, s. 5)’un ¢aligmasinda ise, diger
saglik personelinin daha olumlu, teknisyen ve idari personel grubunun ise daha olumsuz bir
tutumda olduklar1 belirlenmistir. Bu bulgular esasinda saglik kurumlarmin hizmet sunum
boyutunda gorev alan doktor, hemsire gibi meslek gruplarinin kadin yoneticileri daha kolay
kabul edip benimsediklerini, idari kesimde ¢alisan personel arasinda ise halen kadin yoneticileri

kabul etmede sorunlar oldugunu gostermektedir.

Aragtirmada, hastanede ve saglik sektoriinde toplam c¢alisma siiresi daha az olan calisanlarin
biitiin boyutlarda ve genel anlamda kadin yoneticilere yonelik tutumlarinin daha olumlu oldugu
belirlenmistir. Elde edilen bu bulgu Semiz & Tekin (2021, s. 82)’in sonuglariyla tutarlilik
gostermemekte olup, bu calismalarda calisma siiresi veya mesleki deneyim siiresi acisindan
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir. Ancak Kutlu & Akbulut (2020, s.
6)’un arastirmasinda bu ¢alismanin bulgusuyla benzer sekilde toplam ¢aligma siiresi daha fazla
olan calisanlarin kadin yoneticilere yonelik tutumlarinin daha olumsuz oldugu bulunmustur. Bu
sonuglar; hem ileri yastaki hem de daha fazla deneyime sahip olan bu ¢alisanlarin cinsiyet
kaliplarimi kiramadiklarini, bu ¢alisanlar arasinda Schein (1973, 1975)’in “y0netici gibi diisiin,

erkek gibi diislin” fenomeninin varliginin halen gecerli oldugunu gostermektedir.

Bu calismada; saglik calisanlarinin kadin ydneticilere yonelik tutumlarinin c¢alisanlarin
amirlerine iligkin 6zelliklerden amirin cinsiyeti, yasi ve amirle is dis1 zamanlarda vakit gecirip
gecirmeme degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli farkliliklar gosterdigi tespit
edilmistir. Elde edilen bulgulara gore; kadin bir amirle ¢alisan, amirinin yast 40 yas ve altinda
olan ve amiriyle is dis1 zamanlarda da vakit gegiren saglik ¢alisanlarinin kadin yoneticilere
yonelik tutumlar1 daha olumludur. Amirin cinsiyeti agisindan ulasilan sonug, kadin yoneticiyle
calisan kisilerin -cinsiyet fark etmeksizin- kadin yoneticileri anlayabilme firsat1 yakaladiklarini
ve dolayisiyla onlar1 daha olumlu degerlendirdiklerini géstermektedir. Baska bir deyisle; kadin

yoneticiyle beraber c¢alisma konusunda kazanilan deneyimin, ¢alisanlarin sahip oldugu eski
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kliseleri, basmakalip fikirleri degistirdigi sOylenebilir. Amirin yas1 agisindan bakildiginda ise,
yasca genc¢ bir amirle ¢aligmanin personelin cinsiyet konusundaki basmakalip fikirleri
yikmasini sagladig1 ve dolayisiyla kadin yoneticilere yonelik daha olumlu tutuma sahip olmay1
kolaylastirdig1 sdylenebilir. Amirle is dis1 zamanlarda vakit gecirme firsatinin da yine benzer
sekilde, calisan ve yoneticilerin birbirini daha 1yi tanimasina ve anlamasina olanak saglayarak
veya aralarinda arkadaglik iliskisinin gelismesiyle objektif ol(a)mayip taraf tutmalarina neden
olarak calisanlarin kadin yoneticileri daha olumlu degerlendirmelerine aracilik ettigi ifade
edilebilir.

SONUC

Diinya genelinde pek c¢ok iilkede saglik sektoriinde isgiiciiniin 6nemli bir kismimni kadinlar
olusturmasina ragmen, kadinlarin yonetim kademelerinde temsiliyetleri erkeklere gore oldukca
azdir (Hyde & Hawkins, 2017, s. 1; Kaya & Alkan, 2021, s. 254; Mose, 2021, s. 124; Urek vd.,
2016, s. 285; WHO, 2019, s. 2). Bu durumun nedenlerinden biri, kadinlarin yonetsel kademelere

dogru ilerlerken bir¢ok tutumsal engelle kars1 karsiya kalmasidir.

Bu calismada, saglik calisanlarinin kadin yoneticilere iliskin tutumlar1 ve bu tutumlarin
calisanlarin gesitli bireysel 6zelliklerine ve amirlerine iliskin 6zelliklere gore farklilik gosterip
gostermedigi arastirilmistir.  Arastirmaya katilan saglik calisanlart igerisinde o6zellikle
erkeklerin, orta yasin iizerinde olanlarin, evlilerin, egitim diizeyi diisiik olanlarin, hemsirelerin,
hastanede ve sektorde daha uzun siiredir ¢alisanlarin, amiri erkek olanlarin, ileri yastaki
amirlerle ¢alisanlarin ve amiriyle is dis1 zamanlarda vakit gegirmeyenlerin kadin yoneticilere
yonelik olarak nispeten daha olumsuz tutuma sahip olduklari bulunmustur. Bu kapsamda
aragtirmanin yuritiildiigii kurumda 6zellikle bu gruplarin olumsuz tutumlarini iyilestirebilmek
adina bu tutumlarin nedenlerinin tespitine yonelik aragtirmalar yiiriitiilebilir. Bu arastirmalar
araciligiyla calisanlarin kadin yoneticilere yonelik farkindaliklar1 artirilarak kadin yoneticileri
daha kolay bir sekilde kabul edip benimsemeleri saglanabilir. Ek olarak; isgiiciiniin nemli bir
kismi kadinlarin olusturdugu saglik kurumlarinda, etkili oOrgiitsel politikalar ve cinsiyet
esitsizligi ile miicadele programlari gelistirilerek kadin saglik ¢alisanlarinin iist diizey yonetim

kademelerine ilerlemeleri saglanabilir.

Saglik sektoriinde yaratacaklari doniistiiriicii etkiye ragmen, kadinlarin iist diizey yonetim
kademelerinde var ol(a)mamasi 6nemli bir sorundur. Bu nedenle saglik profesyonellerinin
kadin yoneticilere yonelik tutumlarinin anlasilmasini saglayacak daha fazla arastirmaya ihtiyag
vardir. Gelecekte bu konuda calisma yapmak isteyen arastirmacilara; yapilan bu calismanin

orneklemini genisleterek, Tiirkiye genelinde farkli miilkiyetteki hastanelerde kadin yoneticilere
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yonelik tutumlari degerlendirmeleri oOnerilebilir. Kadin yoneticilere yonelik tutumu
etkileyebilecek yasanilan bolge, dini tutumlar, sahip olunan ¢ocuk sayisi gibi ¢ok sayida bagka
degisken vardir. Bu degiskenlerin de dahil edildigi ¢alismalar yiiriitiilerek, kadinlarin iist diizey
yonetim kademlerinde neden daha az temsil edildigi daha net bir sekilde ortaya koyulabilir.
Saglik c¢alisanlarinin  kadin yoneticilere yonelik tutumlarinin derinlemesine goriisme

yontemiyle de arastirilmasi 6nemli sonuglarin ortaya ¢ikmasini saglayabilir.
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