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ARASTIRMA MAKALESI/ RESEARCH ARTICLE

Markalara Gore Otomobil Satislarimin R Diliyle Kiimelemesi: Tiirkiye
Ornegi
Clustering Car Sales by Brands in R Language: The Example of Tiirkiye
[lker Ibrahim AVSAR!

Oz

Otomotiv sektorii gerek yliksek istihdam potansiyeli gerekse iyi bir ihrag iiriinii olabilme olanagiyla dikkat cekmektedir. Ciinkii
sektor, gliniimiiz kent yagamminim vazgegilmez teknolojilerinin {iretimini yapmaktadir. Toplumlar otomotiv sektoriinii
olabildigince benimsemis ve onunla yasamaya alismistir. Elektrik motorlu ara¢ 6rneginde oldugu gibi siirekli gelisen
ozellikleriyle otomobiller iilkelerin dis ticareti agisinda da 6nemli firsatlar olusturmaktadir. Ulkeler otomotiv sektoriinde ne
kadar fazla liretim yaparlarsa o kadar az dis ticaret aci81 riski yasayacaklardir. Ayrica, otomobil iiretimi {ilkenin ekonomik
gostergelerine genis yelpazede olumlu katki saglayacaktir. Otomotiv sektoriine odaklanilan ¢alismada, Tiirkiye’deki otomobil
markalar1 satis sayisina gore R programlama dili kullanilarak kiimelenmistir. Kiimeleme analizi; Tiirkiye’de satilan otomobil
markalarinin birbirine benzer ve benzemez olanlarini géstermektedir. Caligmada, literatiirde genis bir kullanim alanina sahip
olan k-ortalamalar kiimeleme algoritmasi kullanilmigtir. K-ortalamalar kiimeleme yontemi Onceden kiime sayisinin
belirlenmesi istemektedir ve bu gereklilikten dolay ideal kiime sayisini belirlemek i¢in GAP analizi kullanilmistir. Bahsedilen
yontemler kullanilarak yapilan kiimeleme analiziyle otomobil satig sayisina gore Tiirkiye’de sektdriin durumu ortaya
konmaktadir. Analiz sonucunda, Tiirkiye’de istatistiklere girebilecek kadar satis yapan markalardan Fiat, Ford, Hyundai, Opel,
Renault, Toyota ve Volkswagen bir grupta toplanmigtir. Bu gurubun 2004-2021 yillari arasi satig performansi diger markalarin
tizerindedir. Tirkiye’deki yerli otomotiv sektoriiniin gelecek planlamasinin bu markalarla rekabet edebilecek diizeyde bir
vizyona gore sekillendirmesi gerekmektedir. Baska bir deyisle yerli otomotiv sektdriiniin iirlin satig performansi agisindan
ulagsmasi gereken seviye bu markalarin arasinda yer alabilmek olmalidir. Miisterileri bu markalara yonlendiren sebepler iyi
analiz edilmeli, bu markalarla rekabet edilebilirlik seviyesi yakalanmalidir. Caligmayla, Tiirkiye’de satis1 yapilan otomobillerin
olusturdugu kiimelerle sektoriin durumunu gostermek amaglanmaktadir. Bu amagla secilen kiimeleme yontemiyle birbirine
benzeyen igletmeleri gérmek miimkiin olacaktir. Caligmanin Tiirkiye ile kisitli olmasi aragtirmanin sinirliligidir. Caligma, segili
yillar igerisindeki satiglarina gore Tiirk otomotiv sektdriinii k-ortalamalar kiimeleme yontemiyle incelemesi agisindan dzgiinliik
tagimaktadir. Bu baglamda elde edilen sonuglarla otomotiv literatiiriine katki amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Otomobil, Kiimeleme, Ulagim.
Abstract

The automotive industry attracts attention due to its high employment potential and the possibility of being a good export
product. This is because the industry produces technologies that are essential for today's urban life. Societies have largely
adopted the automotive industry and are used to living with it. As with electric vehicles, cars, with their constantly evolving
features, are opening important opportunities for countries' foreign trade. The more countries produce in the automotive sector,
the lower the risk of a foreign trade deficit. In addition, automobile production contributes positively to the country's economic
indicators in a wide range. The study focused on the automotive sector; the car brands sold in Tiirkiye are clustered according
to the number of sales using R programming language. Cluster analysis: it shows the similar and dissimilar car brands sold in
Tiirkiye. In the study, the k-means clustering algorithm used, which is widely used in the literature. The k-means clustering
method requires prior determination of the number of clusters, so the GAP analysis used to determine the ideal number of
clusters. The situation of the sector in Tiirkiye in terms of the number of car sales is clear from the cluster analysis conducted
using the above methods. As a result of the analysis, Fiat, Ford, Hyundai, Opel, Renault, Toyota and Volkswagen, the brands
that sell enough to be included in the statistics, were grouped together. The sales performance of this group between 2004 and
2021 is higher than that of the other brands. The future planning of the domestic automotive industry in Tiirkiye should be
designed according to a vision that can compete with these brands. In other words, the level that the domestic automotive
industry should reach in terms of sales performance of its products should not be below these brands. The reasons that lead
customers to these brands should be analyzed in detail and the level of competitiveness with these brands should be achieved.
The study aims to show the status of the sector by clustering the automobiles sold in Turkey. With the clustering method chosen
for this purpose, it will be possible to see businesses that are like each other. The limitation of the study is that it is limited to
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Tirkiye. The study is unique in terms of examining the Turkish automotive sector with the k-means clustering method. In this
context, the study aims to contribute to the automotive literature with the results obtained from the study.
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1. GIRIS

Bu arastirma, Tirkiye’de satis1 yapilan otomobil markalarmi kiimeleme yontemiyle
incelemektedir. Bu sayede sektoriin yillar igerisinde satis sayisina goére durumunu gérmek

miimkiin olacaktir. Calismayla, Tiirk otomotiv pazarmin genel goriiniimii verilecek ve ister
yerli olsun ister yabanci olsun sektor temsilcilerine bir bakis agis1 saglanacaktir.

Bir tilke uzun vadeli ve kiiresel 6l¢ekte biiytime hedefliyorsa oncelikle teknolojide mesafe kat
etmelidir. Gelismekte olan iilkeler teknolojiyi kullanarak refah seviyelerini yiikseltmenin
yolunu aramalidirlar. Geligmis iilkelerce kullanilan teknolojilere uyum saglayarak rekabet giicii
elde edebilmenin 6nii kesilmemelidir. Tiirkiye’de son yillarda hava ve kara tasitlarinda bakis
ac1s1 kaymasi yasanmaktadir ve bu alanlara yonelik teknolojiyi takip etmek daha 6nemli hale
gelmektedir. Gelismekte olan iilkelerin bu sekilde yeni teknoloji akimlarini yakalayabilmeleri
ekonomik gelecekleri agisindan hayati dneme sahiptir (Dogan, 2021).

Teknoloji firsatlarin1 degerlendiremeyip elde ettikleri sermayeyi yenilik¢i teknolojilerde
kullanabilme yetenegine sahip egitilmis is giicline ve insan kaynagina sahip olmayan tilkelerin
teknoloji yoksulu konumuna diistiikleri goriilmektedir. Teknoloji yoksullugu; iilkelerin veya
isletmelerin ihtiya¢ duyduklari teknolojileri tiretmede yetersiz kalmalar1 olarak ifade edilebilir.
Bu durum iilke icinde issizlige ve yerel sanayinin gelisememesine sebep olmaktadir. Bu gibi
problemlerin 6niine gegilebilmesi i¢in Tiirkiye’nin AR-GE yatirimlarini arttirmasi ve yiiksek
teknoloji iiretimi i¢in gerekli personelin egitimini basariyla yapmasi gerekmektedir (Bayrac ve
Dogan, 2018). Bu bakis acisi, Tiirkiye’nin ithal ara mallara olan bagimliliginin ihracatina
olumsuz yansidig1 gercegi ile daha da anlamli hale gelmektedir. Ara mallara olan bagimlilik
Tiirkiye’nin kroniklesen dis ticaret acigin1 beslemektedir (Cirpici, 2023). Bu probleme ¢6ziim
Onerisi gibi goziiken yerli otomobil projesi miisteriye sunulurken; belirli teknik yeterlilik
sonucu olusmus, ileri teknolojiye sahip ve dayanikli oldugu mesajinin verilmesi gerekmektedir
(Aktan, 2013). Otomotiv sektoriiniin gelismis tilkelerde ekonomik biiyiimeye gosterdigi biiyiik
etki gbz oniline alindiginda bu ¢abanin gosterilmesi iilke agisindan hayati dneme sahiptir (Yavuz
Tiftikgigil ve Oztiirk, 2021).

Tiirkiye’de otomobil alinirken fiyati, yakit maliyeti, yakit tiirli, motor hacmi, beygir giici,
sanziman tipi, kasa sekli, markanin taninmishgi ve giivenlik donanimi gibi birgok kritere
bakilmaktadir (Akal vd., 2019). Otomobillerin satisina odaklanan calismada Tiirkiye’de
piyasaya siiriilen otomobillerin yillik satis adetlerine gore kiimelemesi yapilmistir. Calisma,
piyasadaki markalarin birbirine benzer ve benzemez olanlar1 gdstermesi acisindan Onem
tagimaktadir ve otomobil satis sayilarinin degerli bir veri oldugu varsayimina dayanmaktadir.
Bu ¢alismayla; Tiirkiye’de satilan otomobillerin satis sayisina gore olusturdugu kiime yapisinin
gosterilmesi amaclanmaktadir ve bu amacin sektdr temsilcileri i¢in yol gosterici olacagina
inanilmaktadir.

2.LITERATUR TARAMASI
2.1.Marka

Marka, isletmeler acisindan ele alindiginda farklilagma, sahiplik ve koruma gibi anlamlar
tasimaktadir. Tiketiciler agisindan ise marka; kalite, giiven, kendini ifade etme ve kisilik
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tanimlamas1 gibi anlamlara gelmektedir. Bu nedenle isletmeler acisindan markalarinin
cagristirdiklart 6nemlidir ve bu nedenle isletmelerin tiiketicileriyle marka lizerinden kuracaklari
iliskiyi iyi planlamalart gerekmektedir (Can, 2007). Miisteriler iriinden veya iriiniin
tanitimindan dolay1 zihinlerinde markalar hakkinda ¢agrisimlara sahiptirler. Bu ¢agrisimlarin
isletmelerce iyi yonetilmesi gerekmektedir (Ozyurt Kaptanoglu vd., 2019). isletmeler marka
stireglerini dogru yonettiklerinde miisterileriyle uzun siireli baglanti kurabilmektedirler. Bunun
olabilmesi i¢in miisterilerin {iriine yonelik herhangi bir kotii duyguya kapilmamalar
gerekmektedir (Unalan vd., 2020).

Marka; {iriin, hizmet, kisi veya yer olabilir. Bir markanin basarili sayilabilmesi i¢in tiiketicinin
algiladig1 degerleri i¢inde barindiran, diger iirlinlerden farkli oldugu mesajini iletebilen ve
tilketicinin ihtiyacina karsilik verebilen bir yapida olmasi gerekmektedir. Giliniimiizde
tiketiciler giderek bilinglenmektedir ve bu durumun sonucu olarak markadan beklentileri
artmaktadir. Bu bilince karsilik olarak isletmeler markaya bir anlik olaymis gibi bakmamalidir.

Markanin, satiglar1 etkileyen uzun soluklu bir siire¢ oldugunun farkina varilmalidir (Yal¢in ve
Bulut, 2002).

Marka degeri yaratmak ve elde edilen degeri koruyabilmek giiniimiiz diinyast gergekleri
acisindan zor bir durumdur. Isletmeler marka yaratma siireclerinde bircok sikintiyr agmak
zorundadirlar. Marka, isletmelerin diger firmalarla olan rekabeti agsisindan Onemlidir ve
rekabet avantaji elde etmek isteyen isletmeler marka sahibi olmalidir. Ciinkdi, tiiketicinin
zihnindeki diisiinceler olarak kisaca 6zetlenebilecek marka kavrami miisteriler izerinde 6nemli
bir etkiye sahiptir (Ozgiiven, 2010).

2.2. Otomotiv Sektorii

Bir¢ok markayla adindan soz ettiren otomotiv sektoriine yonelik veriler akademik ¢alismalarda
kullanilabilmektedir. Ornegin Aktas ve Akkurt (2006) calismalarinda Tiirkiye nin otomobil
dretim gOriinlimiinii ara¢ tiplerine gore olusturulmus verilerle ve ARCH modeliyle
incelemislerdir. Pehlivanoglu ve Riyanti (2018) tarafindan otomobil iiretimini etkileyen
faktorler degerlendirmistir. Ozcelebi ve Safak (2018) ¢alismasinda ise otomotiv sektoriinii
piyasadaki kredi hacmi agisindan ele alinmistir. Bu 6rnekler disinda literatiir taramasinin alt
boliimlerinde; otomotiv sektoriine, otomobil satin alma odakli yayinlara ve otomobil konulu
yayinlarda kiimeleme yontemi kullanilmis olanlara yer verilmektedir.

Sanayilesmis tilkeler baglaminda ele alindig1 zaman otomotiv sektoriiniin kritik 6neme sahip
oldugu goriilmektedir ve teknolojideki ilerlemeler sektorii olumlu etkilemektedir. Bu ilerleme
stirecinden sektoriin tedarikgileri ve alicilar1 da pozitif yonde etkilenmektedirler. Dile getirilen
onemden dolay1 diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de otomotiv yatirimlart siirekli devam
etmektedir (Cinar, 2015). Bu yatirimlarin devam etmesinin en biiyiik sebeplerinden biri de
otomobillerin sehir hayatinin vazge¢ilmez araglari olmalaridir (Akgi, 2016).

Giliniimiiz diinyasinda otomobiller bir tiir yasam tarzin1 ifade etmektedir. Bu durumda
firmalarin sektordeki paylarini arttirabilmek igin miisteri taleplerini g6z Oniine almalari
gerekmektedir (Dilek, 2022). Bir diger 6nemli konu ise miisterilerin otomobil markalarini ister
farkinda olarak ister farkinda olmayarak belirli bir kisilik kalibi igerisinde algilamalaridir.
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Tiiketici agisindan farkli otomobil markalar1 farkli arketipleri yansitmaktadir (Eren ve Dal,
2019).

Ozgiirliigiin ve giiciin vazgecilmez araci olarak goriilen otomobiller sagladig kolayliklar
nedeniyle kisa siire i¢erisinde insan yasaminda kendisine yer edinmistir (Giines, 2012). Bu
durumun yansimasi olarak otomobil ithalat orani kronik cari agik sorunu yasayan Tiirkiye nin
doviz kurunu olumsuz etkileyecek noktadadir. Ulke ekonomisinin iyilestirilmesi siirecinde bu
noktanin dikkatle ele alinmas1 gerekmektedir (Isik vd., 2017).

2.3. Otomotiv Satin Alma Odaklh Yayinlar

Tiirkiye’de kayitlt motorlu tasitlarin analizine yonelik kisitli sayida ¢alisma bulunmaktadir. Bu
orneklerin birinde Keles (2019) tarafindan c¢ok kriterli karar verme yontemiyle B smifi
otomobillerin siralamasi yapilmistir ve Yavas vd., (2014) ¢alismasinda da otomobil se¢imi ayn1
yontemle incelenmistir. Bir diger drnekte Terlemez ve I¢dz (2018) kayitlh motorlu tasitlar
biitlinlesik veri yontemiyle analiz edilmistir. Ari (2020) ¢alismasinda ise kiiresel otomobil
pazar1 incelenmistir. Bunun disinda satin alma siirecinde otomobil tercihine yonelik yayinlarin
genel ¢ergevesi Tablo 1°de verilmektedir.

Tablo 1. Tiirkiye’'de Otomobil Konulu Yayinlar

SN  Yazar Yil Aciklama

1 Giingér ve Isler 2005  Otomobil segimi

2 Bisgkin 2010  Otomobil sahipleri iizerine memnuniyet ¢aligmasi.

3 Soba 2012  Enuygun otomobilin se¢imi.

4 Yavuz 2015  Ogretmenlerin otomobil satin alma tercihlerini belirleyen etmenler.
5 Yayar vd. 2016  Otomobil sahipligine etki eden etmenlerin belirlenmesi.

6 Aydm ve Ar 2016  Hanehalk: otomobil satin alma egilimlerinin belirlenmesi.

7 Tung 2018  Otomobil tercihinde tutum ve davranislar.

9 Cetin 2020  Doviz kurunun otomobil satigina etkileri.

9 Kaymaz ve Akdag 2020  Rasyonal ve irrasyones agidan Tiirkiye’deki otomobil talebi.
10 Cizmecioglu ve Cura 2022  Beyaz otomobil satin alma davranislarinin incelenmesi.

2.4. Otomotiv ve Kiimeleme Odakh Yayinlar

Literatiir arastirmasima gore, Tiirkiye’deki otomobil satislarini k-ortalamalar algoritmasiyla
degerlendiren bir arastirmaya ulasilamamistir. Ancak otomotiv sektdriinde k-ortalamalar
algoritmas1 farkli konular i¢in kullanilmaktadir. Asagida otomotiv ve kiimeleme odakli
arastirmalara Ornekler verilmektedir ve Ornekler arasinda bu c¢alismanin otomobilleri
gruplamasindan hareketle otomobil sektorii miisterilerine yonelik olarak gruplamanin yapildig:
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Duan vd., (2019) ve Tsai vd., (2015) tarafindan yiiriitiilen ¢calismalarin genel kapsam olarak bu
arastirmaya en yakin konumda oldugu goriilmiistiir:

Trappey vd., (2010) calismada otomotiv sanayine hizmet veren tedarik zinciri bilesenlerini
kiimeleme yontemiyle gruplamistir. 98 firmanin dahil edildigi arastirmada isletmelere yonelik
olusan 4 farkli grup cergevesinde inceleme yapilmistir.

Bendiabdellah vd., (2014) elektrikli araglarin kullanimi artmaktadir ve bu araglar i¢in rahatga
ulagilabilir noktalarda verimli sekilde sarj edilebilmek 6nemlidir. Buradan hareketle yapilan
calismada sarj istasyonlarinin uygun konumunu belirlemek icin genetik optimizasyon ve k-
ortalamalar yontemleri kullanilmistir.

Tsai vd., (2015) c¢alismada benzer Ozelliklere sahip miisterileri bir arada gruplamak ve
pazarlama stratejileri gelistirmek amaciyla miisteri segmentasyonunun isletmeler tarafindan
kullanabilir olmas1 6nemli gormektedir. Buradan hareketle otomotiv sektorii miisterileriyle
ilgili olarak tiiketici siniflandirmasi problemini arastirilmistir. Calisma, Tayvan'daki bir
otomobil saticisina yonelik olarak gercek vaka g¢alismasi 6zelligi tagimaktadir. Kiimeleme
sonucunda miisteriler; sadik, potansiyel, dnemli ve kayip olarak 4 farkli gruba ayrilmistir.

Yi vd,. (2017) galismada otomobil kontrol panelini yiiksek dogrulukla tespit edebilen bir
otomatik algilama sistemi sunmaktadir. Arastirmacilar kontrol panelinde onay isaretlerini
tantyan K-ortalamalar kiimelemeye dayali bir yontem 6nermektedir.

Liu vd., (2018) arastirmada Cin’deki popiiler otomotiv web sitelerini kiimelemisler. Kiimeleme
web sitelerinin i¢eriginin duygu durumuna gore yapilmistir.

Duan vd., (2019) ¢alismada otomobil kullanicilarinda degere dayali miisteri segmentasyonuna
yonelik c¢aligma yiirlitilmistiir. Bunun igin Oncelikle miisteri gruplamasi i¢in veri seti
olusturulmustur sonrasinda miisterileri gruplamak i¢in k-ortalamalar algoritmasini
kullanilmugtr.

Livd., (2021) ¢alismada geleneksel {iretim siirecinde otomobil motorundaki conta pargalarinin
algilama dogrulugunu ve verimliligini artirmak i¢in contanin yiizeyinde kusur algilama siireci
yiiriitiilmiistiir. Bunun i¢in pargacik siiriisii optimizasyonuna dayali k-ortalamalar kiimeleme
algoritmasi kullanilmistir ve k-ortalamalar algoritmasinin kiimeleme yinelemesinin verimliligi
tyilestirildigi sonucuna ulagilmstir.

Wei vd., (2022) galismada otomotiv alaninda hareketli nesnelerin gérsel analizinin sektor igin
onemli konulardan biri oldugu dile getirilmektedir. Bu noktadan destek alarak hareketli
nesneleri algilamak ve ilgili kullanici portrelerini ve davranislarini izledikten sonra bunlari
tanimlamak i¢in bilgisayarli gérme teknolojisi konusuna 151k tutulmaktadir. 50 kisi lizerinde
yapilan aragtirmaya gore, k-ortalamalar kiimeleme modelinin tasarimda kullanilabilecegi
goriilmektedir. Buna gore k-ortalamalar yontemi; viicut boyutu farkinin etkisini ortadan
kaldirabilir, siirlis durusunun tercih Ozelliklerini dogru sekilde ayirt edebilir ve hedef
kullanicilarin 6l¢iim verilerine gore bilimsel olarak direksiyon simidini ve araba koltugunu
tasarlayabilir.
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Liang vd., (2023) ¢alismada otomobil siiriis modlar1 incelenmistir. Bu amagla 6ncelikle siiriis
dongiisiiniin karakteristik 6zellikleri belirlenmistir ve sonrasinda k-ortalamalar modelinin de
kullanildigr iki asamali bir kiimeleme analiziyle sonuca ulasilmistir. Calisma sonucunda
kapsamli bir siirtis stili ¢iktis1 verilmektedir.

3.YONTEM

3.1.Evren ve Orneklem

Bu ¢alismanin 6rneklemini Tiirkiye’ de otomotiv sektoriindeki belirli markalarin 2004-2021
yillar1 arasi otomobil satiglart olusturmaktadir. Tiirkiye’deki markalar yillar igerisindeki
satiglarina gore k-ortalamalar yontemiyle kiimelenmistir.

3.2.K-ortalamalar

K-ortalamalar yontemi kiime sayisinin 6nceden belirlendigi bir yapiya sahiptir (Mar vd., 2011:
1098). Bu amaca yonelik kullanilan yontemlerden bir tanesi de GAP analizidir ve Tibshirani
vd., (2001) tarafindan ana hatlar1 verilen yontem bir dizi K degerinde her Kigin i¢cin W}, degerini
hesaplamaya yoneliktir. Referans degeri modellemek i¢in gozlemlenen veriler boyunca B
rastgele referans degeri olusturulur. Boylece her bir b=1,..,B icin Wy, degeri

hesaplanabilmektedir. Cercevesi verilen yontemin ilk hesaplamasi Esitlik 1’de verilmektedir
(Tibshirani vd., 2001; Chiang ve Mirkin, 2010)

Gap(K) = 1/B Z(logWKb —logWy) (1)
b
Esitlik 1°den sonra ortalamanin hesaplanmasi Esitlik 2°de gosterildigi gibi yapilmaktadir.

GK =1/B Z(ZOQWKIJ) ()
b

Sonrasinda standart sapmanin hesaplanmasi Esitlik 3’te gosterildigi gibi yapilmaktadir.

1/2

sdy = [1/3 z log(Wigy — GK)?)
b

Son olarak Skdegerinin hesaplanmasi ise Esitlik 4’te verilmektedir.

Sk = sdg/T+ 1/B @)

Kiime sayisi verilen k-ortalamalar algoritmasi rastgele boliimlenmeyle baglamaktadir ve bir
orlintliniin bir kiimeden digerine gegisi olmayana kadar hesaplamalar devam etmektedir (Yu
vd., 2020). Literatiirde farkli kullanimlar1 olsa da klasik k-ortalamalar algoritmasi temelde
asagidaki adimlari igermektedir (Shang vd., 2018; Ktopotek ve Ktopotek, 2023):

1. Oncelikle pq, ty, ..., uy Ozellikli k kiime merkezi hesaplamasi yapilmaktadir (Miniak-
Gorecka, 2022: 3).
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2. Bir kiimeye yakinlig: y; ile ifade edilen her bir xi 6gesi Cjile tanimlanan kiimeye

atanmaktadir (Yudhanegara vd., 2020). Sonrasinda kiime merkezi yeniden hesaplanmaktadir
(Aradnia vd., 2022).

3. C; Kiimesindeki 6gelerin agirlik merkezi olarak her bir C; kiimesi igin p; degeri
giincellenmektedir (Kamson vd., 2017).

4, Ogelerin ait olduklar1 kiime artik degismeyene veya en biiyiik islem yenileme sayisina
ulasilana kadar 2. ve 3. Adimlar tekrarlanmaktadir (Awangga, 2019).

3.3.R Uygulamasi

Yukarida o6zellikleri verilen k-ortalamalar kiimeleme yontemi ac¢ik kaynak kodlu R
programlama dili kullanilarak uygulanmigtir: Tiirkiye’deki otomobil satis verilerinin k-
ortalamalar yontemiyle kiimelenmesine yonelik uygulamanin kod yapisina yonelik ayrintilar
asagidaki gibidir:

1. Kodlamada Zach (2020) tarafindan agiklanan “R K-means” (R K-means) yaklasim
kullanilmustr.
2. Kullanilan R kiitiiphaneleri:

a. Factoextra (Factoextra)
b. Cluster (Cluster)
3. Kodlama adimlari:
a. Veriler yiiklenmistir.
b. Hatali veri kontrolii yapilmistir.
c. Her degisken ortalama 0 ve sd 1 olacak sekilde 6l¢eklendirilmistir.
d. “clusGap” fonksiyonuyla GAP analizi yapilmustir.
e. “kmeans” fonksiyonuyla kiimeleme yapilmustir.

4.VERIi VE BULGULAR

Bu calismada, “TurkStat, Road Motor Vehicle Statistics” tarafindan saglanan ve TUIK
tarafindan derlenip yayimlanan 2004-2021 yillarim1 kapsayan veriler kullanilmistir. Calisma;
Tiirkiye’de satilan 25 farkli marka kara tagitinin belirtilen yillar arasindaki satis sayisina gore
durumlarin1 gostermektedir. Bahsi gegen yillara ait veriler Ek 1 ve Ek 2°de verilmektedir. Ek
1’de Tirkiye’de satisa sunulan 25 adet otomobil markasinin 2004-2012 yillar1 satis adetleri
verilmektedir. Ek 2’de ise Tiirkiye’de satigsa sunulan 25 adet otomobil markasinin 2013-2021
yillar1 satis adetleri bulunmaktadir. Listede bulunmayan markalar diger basligi altinda topluca
degerlendirilmistir.

Ek 1 ve Ek 2’de listelenen veriler kullanilarak yapilan analizde R programlama dili
kullanilmistir. Analizlerde oncelikle kiime sayisinin belirlenmesi icin GAP istatistigi analizi
yapilmistir (Thorpe vd., 2020; Tran vd., 2023). Sekil 1’de GAP istatistik analizi
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gosterilmektedir. Tibshirani vd., (2001) tarafindan da ifade edildigi gibi bu analizle
kiimelemede kullanilacak optimum kiime sayis1 elde edilmektedir.

Optimal number of clusters

0.8+

0.6

Gap statistic (k)

0.4+

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Number of clusters k

Sekil 1. GAP Analiziyle En Uygun Kiime Sayist Hesaplamasimin R Ekran Ciktisi

Diinya capinda ele alindiginda otomotiv sektoriiniin hizli bir gelisim igerisinde oldugu
goriilmektedir. Sektordeki degisim miisterilerin satin alma tercihlerini etkileyebilmektedir
(Yavuz, 2015). Bu durumun bir yansimasi olarak ¢alismada Tirkiye’deki otomobil
markalarinin satis performanslarina gore kiimelemesi yapilmistir. Sekil 2°de kiimelemenin

sonucu yer almaktadir. Ayrica kiimeleme sonucu Tablo 2’de metinsel olarak da
gosterilmektedir.
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Sekil 2. Otomobil Markalarinin Kiime Sonuclarinmin R Ekran Ciktisi
2’de 2004-2021 yillarinda satis performansina gore Tirkiye’deki basat araglarin

olusturdugu kiime verilmektedir. TUIK verilerine gore kiime 1°de bulunan markalarin belirtilen
yillardaki toplam satiglarinin ortalamasi alindiginda 176,727 adet satis oldugu goriilmektedir.

Buna

karsin kiime 2 igerisinde yer alan markalarin ortalama satiglar1 329,357 olarak

gerceklesmistir.

Tablo

2. Otomobil Markalarinin Kiimelenmesi

Kiime

Marka

Kiime

1 AlfaRomeo, Audi, BMW, Citroen, Dacia, Honda, Jeep, Kia, Land Rover, Mazda, Mercedes, Mitsubishi, Nissan,
Peugeot, Seat, Skoda, Suzuki, Volvo

Kiime

2 Fiat, Ford, Hyundai, Opel, Renault, Toyota, Volkswagen, Diger

Keser
stiriisl

vd. (2018) otomotiv sektoriinde hizmet veren isletmelerin miisterilerine yonelik test
eri yaptirdiklarini, farkli modelleri piyasaya sunma yoluna gittiklerini, diisiik gelir

gruplarina yonelik trlinleri goz ardi etmediklerini, alicilara uygun o6deme secgenekleri
sunduklarini, araclarin garanti siiresini uzattiklarini ve satis sonrasi hizmette iyilestirmeler
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yaptiklarini belirtmistir. Bu baglamda, kiime 1 i¢erisinde kalan markalar kendilerini bahsi ge¢en
eylemler ¢ergevesinde degerlendirmelidirler. Bu seklide ilerleyen yillarda kendilerine kiime 2
icerisinde yer bulabileceklerdir. Bunun yani sira Tiirkiye’de liretim yapmak isteyen tireticilerin
de hedefi kiime 2 igerisinde yer almak olmalidir. Bu amagla kiime 2 icerisindeki markalar farkl
acilardan incelenmelidir.

5. SONUC

Gilinlimiiz sartlarinda kiiresel 6lgekte toplumlar otomobil sektoriinii olabildigince benimsemis
ve giinliik hayatta bir¢ok yerde ona alan agmislardir. Gordiigii ilgiyle siirekli beslenen otomobil
sektorii son yillarda degisim igerisindedir. Bu degisim otomobilleri sadece yolculuk yapilan
tasit olmaktan ¢ikarip akilli cihaz haline getirmektedir. Bu degisimde Tiirkiye’nin de yer almasi
gerekmektedir. Ciinkii daima gelisen Ozellikleriyle otomobiller, iilkelerin dis ticareti
baglaminda 6nem tasimaktadir. Ulkeler otomobil sektdriinde ne kadar fazla iiretim yaparlarsa
o kadar az dis ticaret ag1g1 riski yasayacaklardir. Ayrica, otomobil {iretimi {ilkenin ekonomik
gostergelerine genis yelpazede olumlu katki saglayacaktir. Bunun igin otomotiv sektdriine
yonelik gerekli teknolojik alt yapi diizenlemeleri ve {iretim yapacak personel ihtiyacini
karsilamak i¢in teknik egitimde iyilesme politikalar1 goz ardi edilmemelidir.

Arastirma, Tiirkiye’de satilan araglarin birbirine benzerlikleri agisindan gdriiniimiinii ortaya
koymay1 amaglamaktadir ve sektdr temsilcilerine yol gdsterme potansiyelinden dolayr 6nem
tagimaktadir. Calisma, farkli markalarin satig sayisina gore olusturacaklar1 gruplarin sektor
acisindan 6nemli oldugu varsayimina dayanmaktadir.

Calismanin bulgular boliimiinde verildigi gibi birinci grubu olusturan markalar 2004-2021
yillar1 arasindaki toplam satis ortalamalarinda 176,727 sayisina sahiptirler. Buna karsin ikinci
grubun belirtilen donemdeki satis ortalamasi1 329,357 olarak goriilmektedir. Bu sonuglar ikinci
grup markalarin sektorde basat pozisyonda oldugunu goOstermektedir. Zaman igerisinde
Tiirkiye’nin yerli otomobil sanayisinin ikinci gruba girecek markalar olusturmasi tilkenin
sektordeki hedefi olmalidir. Elde edilen gruplama; Tirkiye’de satilan otomobil markalarinin
birbirine benzerlerini gostermesi ve satis orani yiiksek grupta yer almak isteyen yatirimcilara
fikir vermesi agisindan 6nemlidir.

Tiirkiye’de 2004-2021 yillar1 arasinda satis rakamlarina gore otomobil markalarinin
konumlarin1 gésteren ¢alismanin bu alana yonelik literatiire katki saglayacagi diistiniilmektedir.
Sadece Tiirkiye’de satilan otomobil markalarinin satis sayilarmma gore analiz yapilmasi
caligmanin kisitidir. Calisma, sadece satis sayisina odaklanmayip farkli kriterler eklenerek
genisletilebilme potansiyeline sahiptir.
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Ek 1. Tiirkiye 'de 2004-2012 Yillar1 Otomobil Satislart

Marka 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Alfa Romeo 1415 917 793 541 402 247 575 943 1018
Audi 4034 4460 5150 7095 6852 6142 9926 12341 14557
BMW 5449 5491 5357 7672 6434 6207 10613 16456 16389
Citroen 6161 8981 9086 8024 7269 5952 10736 14270 15009
Dacia 3290 6842 7455 3798 4807 5269 12001 17817 26501
Fiat 37400 32721 32439 31869 29403 27036 40284 58288 47642
Ford 41518 39276 40084 28702 28155 29969 49327 61001 47976
Honda 19566 16066 17349 20135 21241 15344 15299 15123 15084
Hyundai 35355 39180 33106 25208 28254 49276 51457 44956 42057
Jeep 45 717 844 925 735 337 519 900 683
Kia 4603 10812 11291 7830 6160 4699 8755 9469 11636
Land Rover 1411 1862 2709 2620 2090 1799 2482 2546 2583
Mazda 1597 1368 1293 322 600 2426 2224 1770 703
Mercedes 4367 3962 4605 4892 5053 9251 12195 13727 13208
Mitsubishi 2943 2826 2333 1365 1966 1285 1823 3044 1377
Nissan 6137 6226 5628 4621 4609 5221 10045 17849 18478
Opel 46506 35427 28479 25391 25724 21077 36189 51334 49970
Peugeot 24440 20965 18305 12738 12448 11999 17594 16440 13550
Renault 78706 67881 62536 56323 52150 50379 72094 93964 74123
Seat 5468 5630 5143 3273 3125 2488 4826 5988 5746
Skoda 6756 7174 4929 4767 3864 3065 5957 7581 9761
Suzuki 1720 1821 2350 3205 3052 1504 1651 1373 1688
Toyota 27318 26163 28587 27783 24884 22732 34753 37746 31896
Volkswagen 31880 28894 28104 25802 22459 25000 38831 54022 66962
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Volvo 1858 2195 1838 2465 2511 2151 2927 4741 5096

Diger 32785 28950 36749 36129 48921 47131 32536 38559 32098

Kaynak: TUIK

Ek 2. Tiirkiye 'de 2004-2012 Yillar: Otomobil Satislar

Marka 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

AlfaRomeo 1021 961 767 654 321 208 254 169 239

Audi 14574 17833 20890 22064 21435 13741 10814 18006 14873
BMW 20527 26101 32162 27704 18255 14262 8999 15182 15429
Citroen 18769 14538 17517 16304 15745 9437 7743 20376 24773
Dacia 28847 26670 37623 40723 41236 29246 14898 27125 28762
Fiat 49991 38296 47197 50664 61305 40560 52030 89888 81456
Ford 54066 41345 48930 42006 40211 26222 15723 27208 18171
Honda 15017 13234 16745 19518 27313 27834 20939 21609 29102
Hyundai 47164 42569 51274 47996 50060 35595 23054 26369 39169
Jeep 997 1643 3578 2234 2203 2235 1988 4331 3337
Kia 13290 10936 13317 14668 11501 7968 4738 12617 16489

Land Rover 2646 1615 2242 2541 2420 1605 1683 2586 2695

Mazda 1176 1117 1358 1616 1192 1015 422 257 172

Mercedes 20628 23542 33971 34596 29070 16950 11588 16002 18990

Mitsubishi 1384 1045 1441 750 371 381 631 1413 1165

Nissan 15802 19340 27211 28161 32217 26648 13524 11682 14506
Opel 54531 40892 48463 53194 45646 23723 15309 28990 24255
Peugeot 21558 18090 22643 24041 27639 28273 22283 34763 33481
Renault 93715 85581 101210 102829 118907 83540 59839 96913 78701
Seat 10990 12378 17206 20837 15987 10487 6070 11307 12617
Skoda 12945 14254 22052 28153 25110 21260 15482 23555 26655
Suzuki 1666 876 194 3542 4231 2711 2490 2780 4188
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Kaynak: TUIK

Toyota 35243 33420 49239 46353 41401 31931 22961 36449 46901

Volkswagen 89001 84058 111955 100877 91330 56107 39555 52386 57906

Volvo 5253 5835 7094 4192 4627 5650 4535 7632 8446

Diger 24104 9645 10116 9857 12169 8646 9196 11930 11559
113
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