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Cagimizin genel izleyici profili hiza alistinlmistir. Baska bir ifadeyle modern kil-
turlin temel karakteristigi olan hiz, izleyicilerin -ki bunlara “ekran tiketicileri” de
denebilir- begeni, onay ve takip kistaslarini baskilamistir. Buna gore “dogru” olan-
la “hizli” olan arasinda kalindiginda tercih edilen sanki artik ikincisidir. Yasamin
ekranlastirildigi ve disiincelerin yine ekranlar tzerinden gelistirildigi bir ¢cagda
niteligin (dogrulugun) yerini niceligin (hizin) almasi makul degilse bile anlasila-
bilirdir. Ginimizde medya iletilerinden uzak kalarak inziva ve stk{net kosele-
rine cekilmenin neredeyse imkani kalmamis gibidir. insanlar birer medya tiike-
ticisi ve Ureticisi olarak ekranlara bakarak duygulanmakta ve burada(n) fikirler
gelistirmektedir. Belki de bu nedenle ¢agin insani icin bilgiye erisim ve iletisim
eksikliginden ziyade bunlarin denetimsiz yikselisi esas sorunu teskil etmektedir
(Demir ve Ozcan, 2021). Cagin izleyici-insani, siirekli kendisiyle beraber tasidig
mobil cihazlar vasitasiyla kesintisiz veri akisi karsisinda her an aktiftir. Baslarda bir
tur iletisim devrimi ve 6zgilir katihm olarak tanimlanan ve pazarlanan bu yonelim,
glinimizde medya katilimlarina dair hukuki ve ahlaki temelli cok sayida ihlal ve
elestiriye konu olmaktadir. Bu durum, 6zellikle afet durumlarinda iyiden iyiye go-
rinir olmakta ve karmasiklasmaktadir.
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Afet Baglaminda Medya

Tsunami, kasirga, firtina, sel ve deprem gibi ¢evresel felaketler, kamu giicliniin
nifusla diyalog ve etkilesimini dogrudan etkileyen ve hem de teknik hem de poli-
tik kosullar etrafinda dénen kritik olaylardir (Reis, Zucco ve Darolt, 2013). Mattedi
ve Ludwig ise afetlerin olusumu ve yogunlugunun olumsuz olaylarin buyuklugin-
den ziyade afet senaryolarinin ve etkilenen topluluklarin savunmasizlik derece-
sine bagl oldugunu iddia etmektedir (2016). Bu tespit bir yandan afet 6ncesi
alinan tedbirlere isaret ederken diger yandan iletisim yonetimi gibi krizin dncl
asamasinin énemini ima etmektedir. iletisimin agirlikla medya araclariyla yapildi-
g1 glinimiizde medyanin kendisi halk ile acil durum kuruluslari arasinda dogru-
dan bir baglanti kurmakta ve afet dncesi, afet esnasi ve bilhassa afet sonrasinda
hayati bilgilerin duyurulmasini saglamaktadir.

Spence, Lachlan ve Griffin’e gére (2007), kriz zamanlarinda iletisimin temel isle-
vi bilgilendirmek, ikna etmek ve bu sayede atilacak adimlara dair rasyonel risk
anlayisi olusturarak olasi agir sonuglari hafifletmektir. Medya tabanli boylesi bir
iletisim yonetimi, afet farkindaligini artirmakta, géndlllleri ve bagislari organize
etmekte, afet yerleri, hastaneler ve tahliye yollarina dair konum bilgileri saglaya-
bilmekte ve afetle ilgili bilgi glincellemelerini aktarabilmektedir (Wendling, Ra-
disch ve Jacobzone, 2013). Editoryal slizgecten gecen geleneksel medya dogru
ve elzem verileri bildirerek stirece katki yaparken; sosyal medya da hizli ve etki-
lesimli dogasi geregi ¢6zUm sireglerinin dnlinii agmaktadir. Sosyal medya felaket
ortaminin acil durum iletisimini ylritmek, uyarilar vermek, magdurlarin yardim
taleplerini almak, durumsal farkindalik olusturmak igin kullanici aktivitelerini ve
gonderilerini izlemek ve hasar tahminleri olusturmak igin yiiklenen gérintilerin
kullaniimasinda roller almaktadir (Lindsay, 2011; Reis, Mattedi ve Barrios, 2017).
Yani en azindan olmasi arzulanan sey budur.

Ote yandan medya afete dair bazi abartmalar veya yanlis ydnlendirmeler yapa-
bilmekte ve bu da hem ¢6ziimsiizlige hem de gereksiz korku ve panige neden
olabilmektedir. Sorunun gercekte oldugundan basitmis gibi algilanmasi kadar
abartilmasi da problemlidir. Sansasyonel olmak, izlenmek veya takip edilmek adi-
na yapilan bu garpik tasvirler iginde yalan, yaniltici ve yanlis bilgiler de bulunabil-
mektedir. Bu da izleyiciler arasinda siireci sekteye ugratabilecek suglamalarin ge-
lismesine, afetzedeler arasinda umutsuzlugun artmasina énayak olabilmektedir.
Medya, ayni zamanda giidimiinde oldugu kisi ve kuruluslar tarafindan manipiile
edilebilmektedir. Oyle ki 6rnegin giincel siyasetin ve keskin ideolojik bélinmele-
rin sOylem ve ¢ikarlarina alet olabilmektedir. Boylesi yaklasimlar, afet zamanlarin-
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da gereken birlik ve beraberligin gelismesini olumsuz etkileyebilmektedir. Haber
toplama c¢abasiyla olay yerinden veri ve gorlinti almak adina belirli yigilmalara
ve tikanikliklara neden olmaktadir (Bansal, 2018). ilk gériintiileri elde edip ilk
aktaran olma telasiyla kimi zaman mahremiyet ihlalleri yapabilmekte, zararli ve
zedeleyici goriuntilerin, seslerin veya demeclerin yayillmasina zemin hazirlayabil-
mektedir.

Tiirkiye’de Medya ve Afet Literatiiriine Genel Bakis

Turkiye’de 1923-2000 tarihleri arasinda yasanan dogal afetlerin basinda nasil yer
buldugunu inceleyen arastirmalar (Kog, 2006) disinda, 6zellikle 1999 Marmara
depreminden sonra ¢ok sayida medya ve afet eksenli akademik ¢alisma yapilmis-
tir. Hig stiphesiz bu deprem medya séylemleri disinda afet farkindaligi noktasinda
da milat olmustur (Kolukirik ve Tuna, 2009). Milenyumun bu ilk yillarinda gele-
neksel medyanin yaninda ylkselen ve hizla yayginlasan sosyal medya da ben-
zer sekilde afet yonetiminde ortak problem ¢6zme, karar alma, bilgi yayma ve
toplama baglamlarinda arastirilmaya baslanmistir (Yazici ve Zincir, 2014). Sosyal
medya bir afet durumunda ilk kez 23 Ekim 2011 tarihli Van Ercis depreminde yo-
gunlukla kullanilmistir (Karahisar, 2016). Bu deprem sonrasi geleneksel ve sosyal
medyanin karsilastirmali analizleri 6ne ¢ikmistir (Sahinsoy, 2017). Sosyal medya-
nin afetlerde tahmini soylentiler liretme ve istenmeyen algi olusturma yonlerini
vurgulayan calismalar (Kaptan, 2015) haricinde afetlere karsi toplumsal kapasi-
teyi gelistirmeye etkilerini inceleyen yayinlar da yapilmistir (Yilmaz, 2019). Kimi
makaleler ise sosyal medyanin olumlu ve olumsuz yonlerini karsilastirmali olarak
incelemistir (Demirdz, 2020). Bu siirecte yasanan her yeni depremde yeni akade-
mik ¢alismalar icin yeni vakalar belirmistir. 30 Ekim 2020 tarihinde yasanan izmir
depremi de bunlardan biridir. Bu deprem (izerinden sosyal medyaya, afet gaze-
teciligine ve bunlarin etik yansimalarina dair ¢alismalar yapilmistir (Mavi, 2020;
Kitukoglu, 2021; Eldem Anar, 2021; Usta ve Yiikseler, 2021; Alkin, 2021).

Medyanin afetle iliskisi yalnizca depremle sinirli kalmamis, yasanan bircok biyik
caplh felaketin medyadaki izdlstimleri arastirmaya konu olmustur. Bunlarin bir
kismi geleneksel ve sosyal medyanin toplumda afet farkindaligi gelistirmesine yo-
nelik islevlerini degerlendirip sosyal medyanin giiciinii tanimlarken (Ozdemir ve
Sahindz, 2022); kimisi meseleyi Twitter gibi belli mecralar 6zelinde analiz ederek
son yillarda giindeme gelen yanginlari ve Covid salginini 6ne ¢ikarmistir. (Oran ve
Balkan Akan, 2021; Dogug, 2022; Canakgi, Sasmazlar ve Oztiirk, 2022; Kolukirik,
Arslan ve Gékalp Yimaz, 2022). Ozellikle kisa, orta ve uzun vadeli kriz yénetimiyle
pandemi, afet ve medya iliskisi son yillarin en popiler arastirma konularindan biri
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olmustur. Afet haberleri lGizerinden pandemideki sdylemleri analiz eden galisma-
lar (Demir, 2020; Saglam, 2022) disinda, daha ¢ok betimleyici yayinlara dncelik
verilmistir. Bu anlamda genel olarak afet ve medya iliskisi baglaminda konuya de-
zenformasyon, ihlal ve manipilasyon baglaminda yaklasan ¢alismalar gorece za-
yif kalmistir. Oysa medya ihlalleriyle beraber mutabakat ve dayanisma gerektiren
cetin bir sorun olarak yasanan koronaviris salgininda bile yaniltici, basmakalipgi,
yikici ve ayristiric dil sikhkla 6ne ¢cikmistir (Demir, 2020).

6 Subat Kahramanmaras Depremi’ne Gelince

Milyonlarca insanla beraber 11 ili derinden sarsan Kahramanmaras depremi,
medyanin imkan ve ihlallerinin belirginlesmesi bakimindan da bir kirilma nok-
tasi olmustur. Ozellikle depreme miiteakip yapilan dezenformatif haber ve pay-
lasimlar, icinden cikilmasi ve telafisi miskil medya krizleri Gretmis ve afet yone-
timi silireglerini zayiflatmistir. Bu agidan bu biylk deprem, son yillarda medya
ekseninde hararetli bir sekilde tartisiilmakta olan ifade 6zglirligl sorunsalini ve
sorumlu yayinciligin esaslarini da yeniden glindeme getirmistir. Séyle ki, ifadeyi
Ozglirlestirmeyi vaat eden medya, paradoksal bicimde kotiligiin, minakasanin,
kargasanin, bilgi kirliliginin, s6z kalabaliginin, nefret séyleminin, ling kiltirindn,
duyarliliklarin zedelenmesinin, moral bozuklugunun, yanhs ihbarlarin, travmatik
gorintilerin ve mahremiyet ihlallerinin de 6zglirlesmesine zemin hazirlamistir.
Dahasli bu paylasimlar ve habercilik iklimi, teknolojik ara¢ ve uygulamalarin deva-
sa imkanlariyla birlesmis ve izleyici ya da takipci algilariyla oynayarak hem kamu-
nun hem de sivil toplumun yapici mekanizmalarini manipule etmistir.

Cumhurbaskanligina bagli iletisim Baskanligi tarafindan derlenen ve giincel dii-
zeltmeleri yapilan bultenlerde de gorilecegi lGzere (2023), 6 Subat depremine
miteakip ¢ok sayida medya ihlali gbzlemlenmistir. Her biri asilsiz iddia seklinde
beliren ve kisa slre icinde yanlisligl ortaya konan bu ihlaller arasinda bolgede
arama kurtarma galismalarinin yapilmadigini, kan merkezlerinin yikildigini, baska
illerde yeni bliylik depremler olacagini, sehir hastanelerinin hasar alip bosaltildi-
gini, barajlarin ve santrallerin yikildigini, is makinelerinin engellendigini, yardim
tasiyan tirlara el konuldugunu veya yagmalandigini, cadirlarin dagitilmadigini,
depremzedelerin istismar edildigini, salgin hastaliklarin basladigini, yeni sigin-
macilarin Glkeye alindigini ve bunlarin sistematik olarak sug islediklerini, kurtar-
ma faaliyetlerinde Suriyelilere 6ncelik verildigini, refakatsiz cocuklarin cemaatlere
verildigini, delillerin toplanmadan enkazlarin kaldirildigini, 6zellikle din gorevle-
rinin, savcilarin ve askerlerin gérevlerini ihmal ettiklerini 6ne strenler olmustur.
Tam bu ve benzeri haberler 6zellikle sosyal medyada hizla dolasima sokulmus ve
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afet yonetiminin etkinligini zedeleyecek mesnetsiz bir dil ve tepki gelistirilmistir.
Sorun hem ¢ok acil hem de oldukga koklidr. Acildir ¢clinkl afet yonetimlerinde
medyanin katilimi —yoksa midahalesi mi denmeli— kontroli gig bir hiz ve geri
donissizliikle gerceklesmekte ve her an genisleyerek bliylimektedir. Sorun kok-
lGdar, ¢inki birgcok medya organi, bu depremde de goriildigu gibi, sosyolojik ve
siyasi ayrismalara angaje edilerek en fazla isbirligi gerektiren insani bir konuda
bile 6tekilestirici dilin Gretebilmesine ve dagitilmasina hizmet edebilmistir. Yani
burada bahsi gecen “dil”, kelimelerin 6tesine gegcmek suretiyle, bir sdylem olarak
toplumsal baglamlari ve gondermeleriyle okunmalidir (Wodak ve Krzyzanowski,
2008). Van Dijk’a gore de séylemin kendisi yalnizca kendi i¢ dinamiklerinden iba-
ret degildir; aksine ideolojik insada ve gl iliskileri icinde belirleyici islevlere sahip
ve bu guc iliskileri daha ¢ok tahakklim, ihlal ve kotliye kullanma seklinde cereyan
etmektedir (Dijk, 1987).

Medyada hak ihlalleri meselesi, 6zi itibariyle medyaya yonelik ihlalleri degil; bi-
zatihi medyanin neden ve zemin oldugu ihlalleri isaret etmektedir (Demir, 2022).
Nitekim medya kasitli, planli ve sistematik olarak belli grup, fikir, eylem ve odak-
larin hedef alinmasina, karalanmasina, kaynagin suiistimal edilmesine ve alici-kit-
lenin provoke edilmesine 6n ayak olabilmektedir. Bu yontlyle geleneksel med-
va ile yeni medya arasinda bazi yapisal ve yontemsel farklilasmalar oldugunun
alt1 gizilmelidir. Ozellikle yasal cercevesi olabildigince belirgin gizilen ve denetim
mekanizmalariyla takip edilebilen geleneksel medyanin aksine, sosyal medyanin
daha kontrolsiiz bir alan oldugu soylenebilir. Medya baglaminda ele alinabilecek
ihlallerin biyik bir bolim bugiin sosyal aglarda her an ve kosulda gergeklesme-
yi sirdirmektedir. Dolandiricilik, istismar, nefret ve terérle sik sik birlikte anilan
sosyal medya toplumsal iliskilerin yeniden tasarimi bakimindan kilit rol oynamak-
tadir.

Bu mecralarda “karsihkh” yapilan kiskirtici paylasimlar, toplumsal fay hatlarinin
kirilmasina dahi neden olabilmektedir. Baska bir ifadeyle yalnizca kimlik algisinin
tanimlandigi yer olarak degil; 6tekilestirme siireglerinin basladigi ve gelistigi yer
olarak sosyal medya, ihlallerin membai olabilmektedir. TUm bu blylyen sorun-
larin ¢6zimi adina bu yil yarirlige giren “Dezenformasyonla miicadele yasasi”,
Ozellikle sosyal aglarin denetimini ve saghkh kullanimini énceleme hedefi tasi-
maktadir. Kimileri tarafindan “sansiir yasasi” olarak tanimlanan bu diizenleme,
0zl itibariyle yalan haber yaymayi su¢ kapsaminda degerlendirmekte ve bu su-
¢un olusmasini temin eden sartlari somutlastirmaktadir. Buna gore sayet yayilan
haber gercek degilse, llkenin glivenligini ve kamu saghgini ilgilendiriyorsa, halk
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arasinda korku, panik ve endise olusturma kasti varsa, kamu barisini bozmaya yo6-
nelik ve aleni ise (yani ilgisi olmayan kisilere ulasabilecekse) kisilere 1 yildan 3 yila
kadar hapis cezasi verilmektedir. Cocuklarin, genglerin ve ailenin korunmasina da
Ozel bir yer atfeden kanun, hassaten sosyal aglara ve internet haberciligini daha
denetlenebilir ve hesap verilebilir konuma getirmeyi hedeflemektedir.

Son s6z

Medya en basit cergeveyle toplumun haberlesme, bilgilenme ve eglenme ihtiya-
cini karsilamakla sorumludur. Bunu yaparken kamu vicdanini temsil ve miidafaa
etmek, meseleleri farkh yonleriyle gdstererek toplumsal kaniyi beslemek, temel
kisisel ve yapisal haklara riayet etmek ve hem gesitlilige saygi duymak hem de
toplumsal entegrasyonu pekistirmek gibi gorev ve rollere sahiptir. Tersten ifa-
deyle medya manipiile etmemeli, kisilik haklarina ve mahremiyete saygili olmali,
yargilayici olmamali, malumat yigini olusturmamali, yaniltmamali, ifade 6zgiirli-
glne siginarak kotiligi kiskirtmamali ve buna zemin hazirlamamalidir.
Baudrillard’in gli¢li bir sekilde tespit ettigi gibi her 6zglirlesme, iyiligi ve kotuli-
g esit bir sekilde etkilemektedir (1995). Baska bir ifadeyle uzaklari yakinlastirip
bilgi caginin kapilarini aralayan medya (McLuhan, 2017), bununla beraber ayris-
manin, bélinmenin ve kimi zaman ¢atismanin da mecrasi olabilmektedir. Medya
bilginin yalnizca aktarildigi degil; ideolojik sdylemlerle yorumlandigi, kurgulandigi
ve dagitildig bir yerdir de. ister geleneksel isterse sosyal medyada olsun, onun
bu yorumlayici kurgusal yoni neden olabilecegi etik hak ihlallerinin de 6zini
olusturmaktadir. Bu, medyanin kendi ontolojik kiltiirtidir, ki McLuhan’in meshur
“ara¢ mesajin kendisidir” s6zi tam da bu durumu 6zetlemektedir.

Teyit esasina dayall editoryal medya yaklasimlari bugtin hi¢ olmadigl kadar ¢etin
ve bir o kadar da hayatidir. Ne var ki teyit kiiltiriine dayal geleneksel medya da,
hizin, yani hizli haber Gretme ve yayma egilim ve aliskanliklarinin baskisi altin-
dadir. Bu acgidan varhigi ve sinirlari kesin ¢izgilerle tanimlanmaya calisilan sosyal
medyanin disinda, bugiin medyaya dair belki de en sicak soru isareti, geleneksel
medyanin bu “hiz tehdidi” karsisinda gelecekte neye doniisecegidir. Ve afetler,
tipki 6 Subat depreminde gozlemlendigi gibi, bu tir sorularin kisa vadede askiya
alinsa da, esasinda kritikligini en fazla vurguladigi donemler olarak belirmektedir.
Bu anlamda 6 Subat sonrasinda yasanan ihlaller, medya ve afet yonetimi bagla-
minda yeni diizenlemeler yapmanin ve halihazirda yirirlikte olan diizenlemeleri
gbzden gecirmenin 6ninl agmistir. Yoksa dezenformatif haber ve paylasimlari te-
kil olarak tespit, tahlil ve tenkit etmenin s6z konusu sorunun bizleri —sayet mim-
kiinse- kalici ve yapici bir ¢oziime kavusturamayacagi aciktir.
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