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GIRIS

oz

ilk caglardan itibaren insanlarin saglik amaciyla termal sularin bulundugu yerlere gittikleri bilinmektedir.
Gecmisi ylizyillar 6ncesine dayanan saglik turizminin Turkiye'deki tarihsel gelisimi farkh alt dallarin da ortaya
cikmasiyla birlikte cesitlenerek gergeklesmistir. Calismanin amaci, saglik turizminin Cumhuriyet'in ilk yillarin-
dan giiniimiize uzanan yolculugunu Tiirkiye'de gecirdigi tarihi gelisim ve degisimi donemler itibariyle ortaya
koymaktir. inceleme yaklasimi benimsenen bu galismada, Tiirkiye’de 1923-2023 yillan arasinda saglik turiz-
minde yasanan kirllma noktalari kronolojik bir hat lizerinde ele alinarak degerlendirilmistir. Tiirkiye'deki saghk
turizminin ylzyillik birikimi donemsellestirme ¢abasi icinde dért dénem Uizerinden incelenmistir. Bu dénemler
“Kaplica Merkezlerinin Acilisi (1923-1962)", “Sosyal Termalizm Uygulamalari (1963-1983)”, “Saglik Turizmine
iliskin Tesvik Politikalari (1985-2000)” ve “Reform Dénemi ve Eylem Planlan (2001-2023)” seklinde belir-
lenmistir. Yapilan inceleme sonucunda yiizyil 6ncesinde Tirkiye'deki saglik turizminin kaplicalarla basladigl,
termal turizm uygulamalariyla canlandigi ve giinimuiizde medikal turizm, erisilebilir turizm ve ileri yas turizmi
odakli politika ve eylem planlari ile yiikselen bir ivme kazandig gorilmustiir.

ABSTRACT

People have been traveling to places with thermal waters for health purposes since the earliest ages of history.
The historical development of health tourism in Tiirkiye, which dates back centuries, has shown significant
development over time with the emergence of different sub-branches. The aim of this study is to reveal the
historical development and transformation of health tourism in Tiirkiye from the early years of the Republic to
the present day. Study findings based on the investigative method reveal the turning points of health tourism
in the country between 1923 and 2023 have been examined along a chronological timeline. This accumu-
lation of a century in health tourism has been explained in four periods “Opening of Thermal Springs (1923-
1962)", “Social Thermalism Practices (1963-1983)”, “Incentive Policies for Health Tourism (1985-2000)”,
and “Reform Period and Action Plans (2001-2023)". In this respect, the study reports that, health tourism
in Tiirkiye started with thermal springs a century ago, revived with thermal tourism practices, and gained
momentum with policies and action plans dedicated for medical, senior, and accessible tourism.

n1 yeniden kazanmak ya da korumak amaciyla
seyahat ederek saglik turizmini deneyimlemeye

Bireylerin tedavi olma ya da saglig1 koruma ara-
yis1 ylizyillar boyunca siiregelen bir seyahat et-
me nedeni olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Uygar-
liklar kaplica ve sifali sularda banyo yapmuislar,
saglik tesisleri insa etmisler, mineralli sular1 sag-
ik amaciyla kullanmislar, hastaliklardan kurtul-
mak i¢in seyahat etmislerdir (Tontus 2019). Dola-
yisiyla saglik turizminin tarihi, antik donemlerde
tedavi i¢in yapilan seyahatlere kadar dayandi-
rilmaktadir. Glintimiizde de insanlar sagliklari-
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devam etmektedir.

Tiirklerin saglik turizmine iliskin ytizyillik
gecmisinde sifali suya olan ilgisi, Bizanslilardan
harabe olarak kalan kaplicalarin onarilmasini ve
yeniden igletilmesini saglamigtir. Bu donemde
Yalova ve Bursa kaplicalarinin harap edilmeyen
kaplicalardan oldugu ifade edilirken harabe hal-
deki kaplicalar, Tiirk mimarisine uygun sekilde
yeniden doniistiiriilmiis ve halka acik bir kapli-
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ca anlayisi ile gliniimtiize kadar gelmistir (Avsa-
roglu 1968; Altinsapan 2009). Dahasi halka agik
olarak gelistirilen bu kaplicalarla sosyal termaliz-
min de ilk adim1 atilmistir. Bu gelismenin ardin-
dan 1980'1i yillarin ortasinda hazirlanan kalkin-
ma planlarinda saglik turizmine yonelik tegvik
tedbirlerinin gelistirilmesi bu alanda gercekles-
tirilen reform calismalar1 i¢in zemin olugturmus-
tur. D1s pazarlarda degisen tiiketici tercihlerinin
dikkate alindig1 bu reformlar cercevesinde 2000li
yillarda, saglik turizminin gelistirilmesi progra-
mi eylem plani hazirlanmigtir. Boylece saglik tu-
rizminin gelistirilmesine yonelik termal turizm,
medikal turizm, erisilebilir turizm ve ileri yas tu-
rizminde hizmet kalitesinin ve rekabet edebilirli-
gin artirilmasi amaclanmaistir.

Alanyazinda Tiirkiye’de saglik turizminin ta-
rihsel gelisimi ile ilgili bu alandaki son bes yilda
yasanan gelismelerin degerlendirildigi (Edin-
sel ve Adigiizel 2014), 2010 y1l1 sonrasinda sag-
lik turizminin gelisiminin giiclii, zayif, firsat ve
tehditler (GZFT analizi) kapsaminda incelendigi
(Kaymaz 2018), tarih oncesi ¢aglar, tarihi ¢aglar,
ronesans donemleri ve 1900’11 yillardan giinii-
miize gerceklesen gelismelerin {ilkeler agisindan
ele alindig1 (Tontus 2019) ¢alismalar bulunmak-
tadir. Ancak saglik turizmi ile ilgili tarihsel ince-
lemelerin ya kisa donemler itibariyle ele alindig1
ya da antik donemlerden itibaren yasanan gelis-
melere yer verildigi goriilmektedir. Bu galigma,
saglik turizmine iliskin 1923 yilindan 2023 yilina
kadar gegen siireyi ele almasi nedeniyle farkl bir
bakis agis1 sunmaktadir. Calismada, Cumhuriyet
doneminden giiniimiize kadar devam eden yiiz-
yillik siiregte saglik turizminin gelisiminin do-
nemler itibariyle kirilma noktalar1 dikkate alina-
rak incelenmesi amaglanmaktadir.

ILGILi CALISMALAR VE iINCELEME YAKLASIMI

“Tarihi Donemlere Ayirmak Sart M1?” adl1 eserin-
de donemsellestirmeye iliskin diistincelerini ifa-
de eden tarihgi Le Goff'a gore, her uygarlik farkl
donemlendirme modellerini benimseyebilmek-
tedir (Karaarslan 2019). Ayrica donemselles-
tirmeye kars1 olan gortiisler de bulunmaktadir.
Ornegin, Osmanli tarihinin kurulus, yiikselis,
duraklama, gerileme ve ¢okiis seklinde yapilan

donemsellestirmenin askeri miidahalelerin etki-
sinde gerceklestirildigi belirtilmektedir (Ozvar
1999). Baska bir ¢calismada eski ¢ag, orta ¢ag ve
yeni-yakin ¢ag seklindeki ticlii sistem kurgusuy-
la 6gretilen Tiirk ve Islam tarihinin yanls oldugu
savunulmaktadir (Alkan 2009). Tarihsel incele-
melerde her ne kadar dénemlere ayirmanin sub-
jektif yonii elestirilmis olsa da ge¢misi tasnif et-
me zorunlulugu ve her toplumun kendine 6zgii
hikayesinin oldugu diisiincesi donemsellestirme
yapilmasinin gerekliligi yoniinde giiclii bir goriis
birligi ortaya koymaktadir. Sosyal bilimlerle ilgili
diger disiplinlerde de bu biling diizeyinde yakla-
silmasi Onerilmektedir (Aslan 2014; Karaarslan
2019; Teoman ve Bozpmar 2022).

Turizm alaninda degisim ve gelisimin ele alin-
dig1 calismalar incelendiginde de genellikle d6-
nemsellestirmenin yapildig1 goriilmektedir. Bu
baglamda, Kozak vd. (2013) turizmdeki para-
digma degisimini {i¢ donem {izerinden (Modern
Oncesi, Modern ve Post Modern) incelemisler-
dir. Call1 (2015) seyahat gelisim evrelerini bes
donemde (Tarih Oncesi, i1k, Orta, Yeni ve Yakin
Cag) aciklamistir. Akova ve Cakmak (2015) tu-
rizmin bos zamani degerlendirme bicimi {izerin-
deki etkilerini i¢ donem (Tarim, Sanayi ve Bilgi
Toplumu Paradigmasi) olarak incelemislerdir.
Cigek (2021) ise ¢evre paradigmalarinin turizme
yansimalarini i¢ donem (insan1 Ustiin Goren,
Endiistri Egemen ve Yeni Ekolojik Paradigma)
seklinde ele almistir.

Cumbhuriyetin ilk yillarindan giintimiize kadar
gecen ylizyillik siirecte saglik turizminin gelisi-
mini ortaya koymay1 amaglayan bu ¢aligsmada,
inceleme yaklasimi benimsenmis ve inceleme-
ler donemsellestirme {izerinden yapilmistir. D6-
nemsellestirme yapilmasinin nedeni bir dénemi
biitiinciil olarak ele almanin zorlugudur (Barca
2009). Bu nedenle kendi i¢inde benzerlik goste-
ren kosullar belli donemler i¢inde ele alinmistir.
Cumbhuriyet Tiirkiye’sinde bir sektor incelemesi
niteligi tasiyan bu ¢calisma kapsaminda veri top-
lama amactyla saglik turizmine iliskin alanyazin
ve arsiv taramasi yapilmistir. Bu tarama stirecin-
de 6ncelikle kalkinma planlarinda saglik turizmi
ile ilgili olarak yer alan konular tasnif edilmistir.
Sonrasinda belirlenen donemler kapsaminda ko-
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nu ile ilgili gazete haberleri, kitaplar, arsiv belge-
leri, yasa ve yonetmelikler, tezler, makale ve bil-
diriler incelenmistir.

SAGLIK TURiIZMINDE KIRILMA DONEMLERI

Cumhuriyet doneminden itibaren Tiirkiye’deki
saglik turizminin tarihsel gelisimi igindeki ilerle-
meyi ortaya koymak icin belirlenen kirilma nok-
talar1 dort donemde incelenmistir:

» 1923-1962 Kaplica merkezlerinin a¢ilmaya bas-
ladig1 ilk donem,

» 1963-1983 Sosyal termalizm uygulamalarinin
glindeme geldigi ikinci donem,

» 1985-2000 Saglik turizmine yonelik tesvik poli-
tikalarmin gelistirildigi ti¢lincii donem,

» 2001-2023 Saglik turizminde reformlarin ya-
pildig1 ve eylem planlarinin hazirlandigr dor-
diincii donemdir.

Takip eden kisimlarda bu donemlerde sag-
lik turizminin gelisimi ile ilgili detayh bilgiler
aktarilmaktadir.

Birinci D6nem: 1923-1962 “Kaplica Merkezlerinin
Aciligt”

Cumbhuriyet déneminde Tiirkiye’deki kaplicala-
rin saglik amaciyla kullanimi bugtinkii anlam-
da saglik turizmi igin 6nemli gelismelerden biri
olmustur. Ozellikle sifali sularin halk yararina
isletilmesine iliskin ilk girisimler, Atatiirk’iin
Yalova ve Bursa kaplicalarini agmasiyla basla-
mustir. Atatiirk’iin yasaminda kaplicalarin 6nem-
li bir yeri vardir. Samsun’a ¢iktigi donemde 25
Mayis-13 Haziran 1919 tarihleri arasinda Havza
kaplicalarinda termal tedavi gormiis ve olumlu
netice almistir. Bunun {izerine 24 Eyliil 1924 ta-
rihinde Havza Kaplicasi ile ilgili olarak sunlar1
soylemistir (Ozbey 1979):

Eger Havza’'nin nafi ve sifali kaplicala-
r1 ahvali sithhiyem {izerinde miispet bir te-
sir birakmasa idi emin olunuz ki inkilap igin
¢alisamayacaktim.

Cumbhuriyet doneminde, bazi milletvekilleri
tarafindan kaplicalarin 1slah edilmesi ve gelis-
tirilmesi i¢in Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi'ne
(TBMM) ¢esitli onergeler sunulmustur. Unat’in
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(2017) belirttigine gore bu onergelerden biri, 14
Mart 1925 tarihinde Kocaeli Milletvekili ibrahim
Bey tarafindan Yalova kaplicalarmin kullanimina
yonelik gerekli hususlarin yerine getirilmesi ile
ilgilidir. Bir digeri, Mugla (Mentese) Milletveki-
li Esat Bey tarafindan kaplicalarin sahip oldugu
faydalarin tanitilmast hususundadir. Baska bir
onerge ise 19 Aralik 1926 tarihinde Rize Millet-
vekili Esat Bey tarafindan Rize'nin Atina ilgesin-
de bulunan kaplicanin kontrol altina alinmasi ve
buraya bir yol yapilmasi konusundadir. Bunla-
rin yani sira kaplicalara iliskin birtakim somut
adimlarin da atildig1 goriilmektedir. Bu baglam-
da, 1926 yilinda Izmir'de Cesme Kaplicalar: Tiirk
Anonim Sirketi ile 1927 yilinda Istanbul’da Bur-
sa Kaplicalar: Tiirk Anonim Sirketi kurulmus
ve Diyarbakir'da yer alan Cermik Kaplicasi’'nin
isletmesi il 6zel idarelerine satilmigtir. Yalova
Kaplicasi'yla bizzat ilgilenen Atatiirk, 19 Agustos
1929 tarihinde Yalova'yi ziyaret ettiginde kaplica-
y1¢ok begenmis ve “Burasi gelecegin su sehri ola-
caktir” seklinde diisiincesini ifade etmistir (Unat
2017). Tiirkiye Turing ve Otomobil Kuliibii'niin
(TTOK), 1923-1939 yillar1 arasinda yayinladigi
dergi ve tanitici malzemelerde de Yalova kapli-
calar1 hakkinda “prospektiis”ler bulunmaktadir.
Ayrica bir gazete haberinde 1943 yilinda ger-
ceklesen fiyat artis oraninin yiizde 75 olmasina
ragmen Yalova ve Bursa kaplicalar: ve otellerine
ilginin fazla oldugundan s6z edilmektedir (Gii-
lerytiz 2021). Bu baglamda, saglk turizminin ge-
lisimine 6n ayak olan Yalova ve Bursa Kaplicalar:
yaninda Balikesir, Ankara, Canakkale, Kiitahya,
[zmir ve Afyonkarahisar’in énemli kaplicalarini
belirtmek gerekmektedir.

Yalova Kaplicalar

Cumhuriyet déneminde ilk modern termal is-
tasyon olarak kurulan Yalova Kaplicalari'na,
kaynak yetersizligi nedeniyle gereken onem ve-
rilememistir. Kaplicalarin isletmesi 1930 yilinda
Atatlirk’tin onayladig bir kararname ile Seyr-i
Sefain idaresine verilmistir. Daha sonra bu idare
kapatilarak kaplicalarin isletmesi AKAY sirketine
devredilmistir. Termal otelin yapim1 da bu done-
me rastlamaktadir. Otelin batidaki ¢cagdaslar gi-
bi imar edilmesi igin Paris’in kent planin1 yapmis
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olan mimar Prof. Dr. Hanry Prost Tiirkiye'ye da-
vet edilmistir. Bunun {izerine Prost'un yardimci-
st olan Prof. M. Jean Royerre kaplicay1 birkag kez
ziyaret ederek 6n calisma yapmus ve 1935 yilinda
hazirlanan proje Atatiirk’e sunulmustur (Salman
Giinalp 2015).

Tarih boyunca birgok ziyaret¢iyi agirlayan
ve parlak bir donem gegiren Yalova'y1 kaplica
ve saglik turizmine agan Atatiirk, 1930 yilinda
Tiirkiye'nin termal kaynaklarinin analizini talep
ederek bu kaynaklarin verimli kullanilmasi igin
onciilitk yapmistir (Kahraman 1986). Termal su-
yun kullanilmasina ve modern tedavi yontem-
lerinin uygulanmasina iligkin tesislerin agilmasi
i¢in projeler hazirlatilmis, donemin iinlii Fransiz
hekimi Dr. Nihat Resat Berger, Tiirkiye'ye da-
vet edilerek Yalova Kaplicalarinin Miidiirliigii-
ne atanmustir (Avsaroglu 1968). Kaplicanin sag-
lik turizminde kullanilmasi da Dr. Berger’in bu
goreve getirilmesinden sonra baglamistir. Yalova
Kaplicalari, termal bolge i¢in tamamlanan harita-
nin onaylanmasi sonrasinda 1938 yilinda resmi-
yet kazanmaistir. Yalova Termal adiyla da anilan
otele Atattirk, 22 Ocak 1938 tarihinde ilk misafir
olarak bir tedavi kiirii i¢in Atatiirk gelmistir (Sal-
man Giinalp 2015). Kasintilara neden olan siroz
rahatsizligini ilk teshis eden Dr. Berger’in goze-
timinde baglanan tedaviden olumlu sonug¢ alan
Atatiirk, 1 Subat 1938 tarihinde 11 giin kaldig:
Yalova Termal Otel’den ayrilmistir (Tatar 2022).

[zleyen yillarda Yalova kaplicalar sifal sula-
riyla bilinen bir turizm merkezi olmustur. Bu
turizm merkezinde bir fizik tedavi iinitesinin
bulunmasi ve yemeklerin bir diyetisyen kontro-
liinde hazirlanmasi kaplicay1 6nemli bir sifa mer-
kezi haline getirmistir. Yalova kaplicalarinin sifa
0zelliginin korunmasina yonelik yapilan diizen-
lemeler, 1937 yilinda yayinlanan bir haberde su
sekilde aktarilmistir (Kurun Gazetesi 1937: 2):

Evvelce radyoaktivite nitelikleri tagiyan kapli-
ca suyuna banyolarda soguk su karistirilirken
bu defa sicak suyun bir kism1 kaynagindan ay-
rilarak hususi bir havuz igerisinde sogutulduk-
tan sonra boru ile banyolarina sevk olmustur.
Ve soguk su yerine sogutulmus kaplica suyu
kullanilmistir. Kaplica sularinin sifa 6zelligini
mubhafaza edebilmesi i¢in sularin kaynagindan
¢iktiktan sonra agik hava ile temasa getirilmek-

sizin kapali mecralardan gegirilerek banyo yer-
lerine getirilmesi gerekir. Halbuki evvelce Ya-
lova Kaplicasi’'nin sular1 kaynagindan ¢ikiyor,
iistli agik yollardan gecerek banyolara kadar
geliyor, tabii olarak radyoaktivite 6zelliginin
bir kismi1 kaybolduktan sonra burada banyo
i¢in kullaniliyordu. Bugiin kaplicanin kayna-
g1 kapanmistir. Buradan ¢ikan sicak sular agik
hava ile hi¢ temas etmeksizin tamamuiyla {istii
kapali mecralardan gecerek banyolara gelmek-
tedir. Bu sekilde su kiirii yapanlar banyolarin-
da her tiirlii sifa niteligi tasiyan kaplica suyu
bulmaktadr.

Atatiirk’tin actig1 Yalova Kaplicalari ile ilgili
diizenlemeler sehrin yeniden yapilanmasinda da
etkili olmustur. Bu baglamda kent planinin yapi-
larak yeni yerlesim noktalarinin kurulmasi, cevre
diizenlemesi yapilarak mesire ve plajlarin halkin
kullanimina agilmasi, donanma tesisi ve plajinin
yapimi ve kaplicanin saglik turizmi icin yeniden
tasarlanarak faaliyete gecmesi bolgenin gelisme-
sinde de 6nemli rol oynamistir (Salman Giinalp
2015).

Bursa Kaplicalar

Cumbhuriyet doneminde bir¢ok kaplica merkezi
bulunan diger bir sehir Bursa’dir. Bursa kaynak-
larinin bir kismi Vakifbahge’de (Cekirge) diger
kism1 Bademlibahge’de yer almaktadir. Cekirge
kaplicalarinin diizenlenmesine iliskin alinan ilk
onemli kararlar, Bursa’da Asri Kaplicalar Sirketi
Umumi Heyeti Baskanlik Miistesar1 Kemal Ge-
delecek ve Bursa Valisi Sefik Soyer’in katilimiy-
la gergeklestirilen son meclis toplantisinda soyle
ifade edilmistir (Cumhuriyet Gazetesi 1933: 5):

Dénemin Belediye Bagkan1 Cemil Oz, Cekir-
ge’deki biitiin kaplica ve banyolu otelleri be-
yaz yagli boyaya boyatmistir... Hamamlarin
icine gelince, buralarda da 6nemli degisiklikler
dikkat ¢gekmektedir. Ornegin, aslan agizlarinin
iistiine “havuza ve aslan agzina yikanmadan,
temizlenmeden girmek memnudur” levhalar:
asilmigtir. Banyolara dereceler yerlestirilmis,
dosemeler ve oda takimlar: temiz ve diizenli
hale getirilmistir.

Bursa'nin ¢agdas bir kaplica beldesi sekline bii-
riinmesi i¢in girisilen 6nemli tesebbiislerden biri
Bursa Celik Palas Oteli ve Cekirge Kaplica bina-
sinin yapilmasidir. Cinici'nin (2015) ¢alismasinda
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ilk kaplica otel olarak kabul edilen projenin 1930
yilinda Tiirk Anonim Sirketi tarafindan mimar
Giulio Mongeri'ye hazirlatildig: ifade edilmek-
tedir. Yazar daha sonra yapimi ertelenen otelin,
Fox Brothers Sirketi'ne ihale edildigini, insaat
projesinin Miihendis Galip Bey tarafindan onay-
landigin1 ve Hiisnti Tiimer gozetiminde uygu-
landigini belirtmektedir. Atatiirk’iin de insaati
ile yakindan ilgilendigi otel, 1934 yilinda agilmis
ancak kaplica havuzu 26 Temmuz 1935 tarihinde
hizmete girmistir (Cinici 2015). Cekirge Kaplica
suyunun Ozellikleri ile ilgili Evliya Celebinin se-
yahatnamesinde de su aciklamalara yer verilmis-
tir (Aksam Gazetesi 1937: 7):

Cekirge Sultan Kaplicas1 dahi bir kibar evliya-
nin nazargahidir. Suyu uyuza ve clizzama ga-
yet nafidir (yararlidir). Zira clizzam illetine ya-
kalananlarin kasi, kirpigi dokiiliir, nefesi darla-
sir. Suyundan kirk giin icen ciizzamli Allah’in
emriyle kirk yillik illetinden kurtulur. Nefesi de
davudi nefes olur.

Celik Palas’tan sonra 1944 yilinda Park Otel ve
diger otellerin de agilmasiyla Cekirge 6nemli bir
kaplica turizmi merkezi haline gelmistir. Ayrica
bu dénem icin Cekirge ilgesinde yer alan Askeri
Hastane termal tedavi cihazlar1 agisindan dikkat
cekmektedir. Daha ¢ok iist gelir gruplarmin sos-
yallestigi Cekirge’de, 1950'1i yillarin sonunda Al-
tiparmak Caddesi acilmis ve bolgeye ilgi daha da
artmistir (Avsaroglu 1968).

DIGER ONEMLi KAPLICALAR

Balikesir'de donemin 6nemli kaplicalar1 Go-
nen, Edremit ve Susurluk ilgelerinde yer almak-
tadir. Gonen’deki termal kaynaklar, Yalova ve
Bursa’dan sonra modern anlamda saghk turiz-
mi i¢in kullanilan ilk kaplicalardan biridir. Ayri-
ca Edremit ilgesinde bulunan Derman Kaplicasi,
1936 yilinda eski Bostanli Kaplicasi yerine inga
edilen tesislerde hizmet vermeye baslamistir.
Debisi itibariyle zengin olan Susurluk Kepekler
Kaplicasi ise moor olarak bilinen sifali camurla-
ra sahiptir (Ozbey 1979). Dénemin diger Snemli
kaplicalar1 Ankara’daki Kizilcahamam ve Ayas
Kaplicalaridir. Biiytiik ve Kiiciik Kaplica olarak
ikiye ayrilan Kizilcahamam Kaplicalar;, Cumhu-
riyet doneminde ilk defa Ankara’nin valilerinden
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Nevzat Tandogan tarafindan yenilenmistir. Ayas
Kaplicalar1 da 1935 yilindan itibaren bir 6zel sir-
ket tarafindan isletilen ve Saglik Bakanligindan
kaplica ve igme kaynagi ruhsati alan tek kapli-
cadir. Canakkale’deki donemin 6nemli kaplica-
larindan Kestanbol Kaplicasi, 1935 yilinda Ezine
Belediyesi tarafindan onarilip yeniden hizmete
acgilmistir (Avsaroglu 1968).

Kiitahya’da 6zellikle 1935 yilindan itiba-
ren belediyenin ele aldig1 ¢calisma alanlari igin-
de Ilica ve Yoncali Kaplicalari’nin yenilenme-
si, halka agilmasi ve kiralanmasi gibi konular
glindeme gelmistir (Gokdiil ve Yaman 2020).
[zmir'de dénemin 6nemli kaplicalar1 arasin-
da yer alan Agamemnon diger adiyla Balgova
Kaplicasi, Cumhuriyet doneminde yoneticilerin
destegini alarak gelismeye baslamistir (Ozbey
1979). Glinlimiizde termal turizm merkezi olan
Afyonkarahisar’da dénemin 6nemli kaplicalarin-
dan biri Gazlhigol'diir. Kaplicanin yakininda bu-
lunan maden suyunun isletilmesi i¢in 1926 yilin-
da Kizilay’a devredilmesi ile buraya modern bir
tesis yapilmustir. Tesis yapildiktan sonra kaplica-
nin tanmnirhigr artmis ve kaplicanin Afyonkara-
hisar Belediyesi tarafindan isletilmesiyle birlikte
hamamlarm bakimi, apart otellerin agilmas: gibi
onemli degisimler yasanmistir (Ozpunar 2013).

Yukarida ag¢iklanan birinci ve ikinci derece-
de onemli ve Oncelikli kaplicalarin yani sira
Tiirkiye’de farkli 6zelliklere sahip kaplicalar da
bulunmaktadir (Ulker 1988). Bunlardan deniz ki-
yisinda yer alanlar, Armutlu (Bursa), Kestanbol
(Canakkale), Cesme-Sifne (Izmir), Doganbey (iz-
mir), Sultaniye (Mugla), Karaada (Mugla) ve Gii-
re (Balikesir) kaplicalaridir. Radyoaktif 6zellik
gosterenler ise; Sandikli (Afyonkarahisar), Kos
(Bingol), Kestanbol (Canakkale), Pamukkale (De-
nizli), Pasinler (Erzurum), Cardak (Eskisehir),
Bayramhaci (Kayseri), Muratdag: ve Yoncal (Kii-
tahya), Ilgin (Konya), Sultaniye (Mugla), Kozakl
(Nevsehir), Ladik (Samsun), Ayder (Rize), Sar1-
kaya (Yozgat), Dutlu (Ankara), Kepekler (Balike-
sir), Bademlibahge (Bursa) ve Vakifbahge (Bursa)
kaplicalar: olup, bu kaynaklar genclik suyu ola-
rak da bilinmektedir.

Kaplica merkezlerinin agilmaya baslandig1 bi-
rinci doneme (1923-1962) iliskin yasal diizenle-
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meler incelendiginde, Tiirkiye’de bulunan sicak
ve soguk maden sularmin halk saghiginin korun-
masina ve turizm alaninda kullanilmasina yone-
lik politikalara rastlanmamakla birlikte konu ile
ilgili gereken birtakim tedbirler alinmustir (Ulker
1988):

» 1926 yilinda 167 sayil1 Yer Alt1 Sular1 Hakkin-
da Kanunda yeralt: sular1 kullanimi1 diizen-
lenmistir. Kaplicalarla ilgili ilk yasal hiikiim-
ler 927 sayil1 Sicak ve Soguk Maden Sulari-
nin Istismari ile Kaplicalar Tesisat1 Hakkinda
Kanunda yer almaktadir. Bu yasanin ikinci,
tiglincii ve dordiincii maddeleri isletme ayri-
calig1, kamulastirma ve ihale gibi hiitkiimler
iceren sicak ve soguk maden sular1 ve kaplica-
lar ile ilgilidir.

» 1930 yilinda 1593 sayilt Umumi Hifzissihha
Kanununun 200. ve 210. maddelerinde 6ngo-
riilen diizenlemeler maden sular1 ve kaplica-
larla ilgilidir. Bu kapsamda, maden sularinin
iyilestirici 6zellikleri ile tesislerin uygunlugu-
nun onaylanmasi, ilgili denetimin Saglik ve
Sosyal Yardim Bakanliginca yapilmasi, doktor
bulundurulmasi, bolgelerin kaplica ya da i¢me
yeri olarak ilan edilmesi ve belediyeler tarafin-
dan kiir vergisinin alinmasi iizerinde durul-
mustur. Umum Hifzissthha Kanununun 200.
maddesi geregince 16 Agustos 1932 tarihinde
tedavi kurumu kabul edilip isletme tasdikna-
mesi verilen ilk kaplica Yalova Kaplicasidir.
1932’den 1957 yilina kadar {i¢ tanesi Ankara’da
olmak tizere toplam 10 kaplicaya ve {i¢ icmeye
isletme izin belgesi verilmistir.

» 1934 yilinda 2376 sayili yasada Saglik ve Sos-
yal Yardim Bakanlig1 tarafindan maden sulari-
nin siselenmesi tesislerinin kurulusuna iliskin
hiikiimlere yer verilmistir.

» 1939 yilinda Yalova Kaplicalarinin Isletilmesi
ve Kaplicalarin Gelistirilmesi Islerinin Saglik
ve Sosyal Yardim Bakanligina Bagh Ttizelkisi-
ligi Olan Bir Kurulusa Devri Hakkinda Kanun
¢gikartilmis ve kanunun adi daha sonra Yalo-
va Termal Kaplicalarinin Idaresi ve Isletilmesi
Hakkinda Kanun olarak degistirilmistir.

» 1942 yilinda 4268 sayili Madenlerin Aranmasi
ve Isletilmesi Kanununda ikinci madde, ma-

den sularinin gelir ve giderlerinin, isletilmele-
rinin ve isteklilere ihalesinin il 6zel idareleri-
ne verilmesine iligkin hiikiimler icermektedir.
Ancak bu sulardan, 6nemli bulunanlarin ge-
rek duyulmasi halinde devlet tarafindan is-
letilebilmesi, isteklilere ayricalik yoluyla iha-
le edilebilmesi konusunda 927 sayili kanun-
da yer alan ilgili hiikiimlerin gegerli oldugu
agiklanmistir.

> 1954 yilinda 6309 sayili Maden Kanunu’'nda
ilk madde sicak ve soguk maden sulari ile il-
gilidir. Bu kanunun 158. maddesinde sicak
ve soguk maden sulari ile kaplicalarin igme
ve yikanmaya elverisli olmasina iliskin hii-
kiimler disinda, 1886 yilinda ytiriirlii§e giren
Maadin Nizamnamesi ve ilgili diger yasalar
kaldirilmistir.

» 1957 yilinda 6977 sayili Maden Kanunu ile
4268 sayili Madenlerin Aranma ve Isletilmesi
Hakkinda Kanunun ikinci maddesi degistirile-
rek asagidaki hiikiim eklenmistir:

Bakanlar Kurulu Karari ile belirlenecek sart-
larda, maden sularinin miilkiyeti il 6zel ida-
relerine, belediyelere, kdylere, Kamu Iktisadi
Tesebbiislerine (KIT) veya sermayesinin yiizde
50’den fazlasi devlete ait kuruluslara devredi-
lebilir. Boylece miilkiyeti devir alinan maden
sulari, bu idareler tarafindan dogrudan veya
bunlarin katilacag: kurulusglar ile isletilebilir.
Bu idareler, maden sularinin miilkiyetini, haki-
ki ve tiizel kisilere devredemez ve miilk olarak
veremezler.

Ancak daha sonra bu hiikiim Anayasa Mahke-
mesi tarafindan yiirtrliikten kaldirilmigtir. Bu-
nun yerine, sicak ve soguk maden sular1 iizerin-
de miilkiyet hakkinin 6zel kisilere ya da devlete
ait olamayacagina, hiikiim ve tasarruf hakkinin
devletin elinde olabilecegine karar verilmistir.

» 1957 yilinda 9326 sayili kararla yayinlanan
Fizyoterapi ve Bunlara Benzer Miiesseseler
Hakkindaki Tiiziik de kaplicalar i¢in 6nemli-
dir. Birinci maddesinde radyoloji, radyum ve
elektrikle tedavi ile diger fizyoterapi tesisleri-
nin nitelik ve sartlar1 belirlenmistir. Aynu tii-
ziigiin ikinci maddesinde kaplica ve igmelerde
yer almasi gereken arag, mekan ve doktorlar
belirtilmistir.
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Bu donemde gerceklesen onemli diger bir ge-
lisme Istanbul Tip Fakiiltesi Hidro-Klimatoloji
Kirstisii'niin kurulmasidir. 1933 yilinda Atatiirk,
Istanbul T1p Fakiiltesi'nde balneoterapi, kaplica
ve iklim tedavisi i¢in bir birim kurulmasini ve
Dr. Nihat Resat Belger’in kurucu y6netici olarak
gorevlendirilmesini vasiyet etmistir. Bu vasiyet
tizerine 28 Kasim 1938 tarihinde kurulan Hid-
ro-Klimatoloji Kiirstisii, 1975 yilinda Tibbi Eko-
loji ve Hidro-Klimatoloji Kiirsiisii adin1 almistir.
1976 yilinda Prof. Dr. Orhan Yenal'in baskanli-
ginda kiirstinlin 6gretim elemanlar: tarafindan
Tiirkiye’de termal turizmdeki arz kaynaklarina
iligskin ilk ciddi ¢alisma gergeklestirilmis ve “Tiir-
kiye Maden Sular1” adi ile bes cilt olarak yayin-
lanmistir. Termal merkezlerin tedavi amagli kul-
lanimlarinda 6ncii olan bu kiirsii, 15 Eyliil 1983
tarihinde Yiiksek Ogretim Kurulunun (YOK) ka-
rar1 ile Tibbi Ekoloji ve Hidroklimatoloji Anabi-
lim Dal1 adini alarak egitim ve ogretime devam
etmistir (Ozer 1991).

ikinci Donem: 1963-1983 “Sosyal Termalizm
Uygulamalan”

Tarih boyunca sifali sulardan faydalanan Tiirk-
lerin, sosyal termalizmin de onciisii oldugunun
gostergesi, Budapeste’deki Velibey Hamamu gi-
risinde yer alan kitabedir. Bu kitabe tam olarak
¢ozlimlenememis olsa da ilk defa Riza Reman’in
Balneoloji adli kitabinda yayinlanmis ve taninir
hale gelmistir (Ozbey 1979). Sosyal termalizm,
termal tedavi masraflarini karsilamaya ekono-
mik giicii yeterli olmayan, dar gelirli ya da yok-
sul kisilerin hidromineral kaynaklardan fayda-
lanabilmesini amaglamaktadir. Sosyal saglik tu-
rizmi olarak da adlandirilan bu kavram, saghgmn
korunmas: ve iyilestirilmesi amaciyla bir saglik
turizmi tesisinde sunulan kiir ve eglence hizmet-
lerini kullanamayan dar gelirli kisilerin, devle-
tin yardimu ile bu hizmetlerden faydalanabilme-
si olarak tanimlanmaktadir. Nitekim Tiirkiye'de
bu hizmetleri ticretsiz kullanmak isteyen kisile-
rin saglik kurumlarindan rapor almasi kosulu ile
Saglik Bakanligi'na bagl belgeli isletmelerde al-
diklar1 hizmetlerin giderleri, ¢esitli sosyal yardim
kuruluslar tarafindan karsilanmaktadir (Inceka-
ra 1996).
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Saglik turizme iligkin ilk kararlarin alindig1 bu
donem Tiirkiye’nin ayni zamanda planli done-
me gectigi donemdir. Birinci Kalkinma Planinda
(1963-1967) “Sermayenin yarisindan fazlas: dev-
let tesekkiillerine ait istirakler” basliginda Bursa
Kaplicasi’'na yer verilmistir. Bu planda hamam,
igme suyu, kanalizasyon, kiitiiphane ve ¢ars: gi-
bi sehircilik ile ilgili calismalara belediyeler tara-
findan yeteri kadar yatirim yapilmadigina ve bu
tip hizmetlerin gelistirilmesi gerekliligine dikkat
¢ekilmistir. Bunun yani sira turizm yatirimlari ve
propaganda harcamalar1 kapsaminda saglik tu-
rizmine, birinci beg yillik plan doneminde her yil
11,1 milyon TL ayrilarak toplamda 55,5 milyon
TL yatirim yapilmasi planlanmistir (Devlet Plan-
lama Tegkilat1 1963). Bu donemde hazirlanan Tu-
rizm ve Tanitma Bakanlig1 Tibbi Turizm (terma-
lizm ve klimatizm) Dairesi'nin 1964 yilindaki bir
envanter ¢alismasinda sifali su sayisinin mevki
olarak 117 ve kaynak olarak 1.400 oldugu belirtil-
mistir. Tlrkiye’de ayn1 yil sifali sularda ig turiz-
me katilanlarin sayis1 3.800.000’den fazla oldugu
1968 yilinda ise mevki olarak 1.219, kaynak ola-
rak 1.520’ye yiikselen sifali sularin 226's1 isletil-
mektedir. Bu sifali sulardaki sabit konaklama te-
sislerinin oda sayisinin 6.890, yatak sayisinin ise
17.560 oldugu belirtilmektedir (Avsaroglu 1968).

Ikinci Kalkinma Planinda (1968-1972) saglik tu-
rizmine iligskin turizm sektorii yatirimlar: kapsa-
minda tibbi turizm yatirimlarina yer verilmistir.
Bu baglamda, planda her yil 15 milyon TL ayril-
masina ve toplamda 75 milyon TL yatirim yapil-
masina karar verilmistir. Bunun yani sira toplu-
mun sagliginin korunmasi, hasta olanlara tibbi
tedavi olanaklarinin esit sekilde verilmesi, saglik
hizmetlerinden daha fazla faydalanilmasi {ize-
rinde durulmustur. Dolayisiyla devletin tedavi
hekimligi yaninda 6zellikle koruyucu hekimligi
genis halk kitlelerine ulastirmas: amaglanmustir.
Birinci ve ikinci kalkinma plani donemlerinde
sosyallestirme programlarinin kullanilmasinin
gerekliligi vurgulanmistir (Devlet Planlama Teg-
kilat1 1967). Ugiincii (1973-1977) ve Déordiincii
(1979-1983) Kalkinma Planinda saglik turizmi
ile ilgili herhangi bir planlamanin yapilmadig:
goriilmektedir (Devlet Planlama Teskilat1 1973;
Devlet Planlama Tegkilat1 1979). Dahas1 bu d6-
nemlerde sithhi amagla yapilan seyahatlerden el-



Seher Giileng

de edilen gelir ve giderlerin turizm gelirleri i¢in-
deki oraninin 6nemsiz oldugu belirtilmistir (Kiil-
tiir ve Turizm Bakanlig1 2023a).

Tiirkiye’de kaplica planlamasina yonelik ilk
ciddi ¢alismalar Turizm Tanitma Bakanlig1 Plan-
lama Dairesi Baskanliginda kurulan Terma-
lizm-Klimatizm ve Dag Turizmi Planlama Grup
Baskanligindaki Jeomorfolog ve Jeolog Ismet
Ulker'in yonetiminde gergeklestirilmistir (Ulker
1988). Ornek kaplica plani olarak baslatilan bu
calismalardan ilki 1973 yilinda tamamlanan Go6-
nen Termal Su Sehri Nazim Imar Plani olmustur.
Boylece birinci derecede oncelikli kaplica kay-
naklar1 yillik programlar gergevesinde ele alinip
planlamalar bu yonde gergeklestirilmistir. Birinci
derecede 6ncelikli kaplica merkezleri Uluslarara-
s1 Kaplicalar Birligi (FITEC) tarafindan tanimla-
nan kaplica sehri (termal su sehri) veya kaplica
yerlesmesi (termal yerlesme) olarak nitelendiril-
mistir. Boylece kaplica sehri i¢indeki konutlarin
pansiyon isletmesi olarak kullanilmasi (kredi te-
mini saglanarak) tesvik edilmistir. Bu uygulama
ile mevcut konut alanlarinda daha fazla konakla-
ma yapilmasina ve sosyal termalizmin desteklen-
mesine olanak saglanmistir. Sosyal termalizmin
glindeme geldigi ikinci donemde (1963-1983)
yapilan yasal diizenlemelerde, 224 sayil1 Sag-
ik Hizmetlerinin Sosyallestirilmesi Hakkindaki
Kanun (1961) yer almaktadir. Bu kanunla yatay
bir orgiitlenme modeli benimsenmis ve Tiirki-
ye’deki saglik hizmetlerinin sosyallestirilmesi
kararlastirilmastir.

Ucglincii Donem: 1985-2000 “Saglik Turizmine iliskin
Tesvik Politikalan”

Tiirkiye ekonomisinde hizli gelisen ve lokomotif
bir sektdr konumuna gelen turizm, 19801i yillar-
dan sonra sosyal ve kiiltiirel etkileriyle adindan
sOz ettirmeye baslamistir. Nitekim 1983 yil1 Tiirk
turizminde canlanma doneminin baslangici ola-
rak kabul edilmektedir. Bu donemde genelde tu-
rizm sektoriine, 6zelde ise saglik turizmine yo-
nelik 6nemli adimlar atilmistir (Ozer ve Songur
2012). Ozellikle saglik turizmi, 1990’1 yillarin or-
talarinda kiiresellesmenin etkisiyle alternatif bir
turizm ¢esidi olarak ortaya ¢ikmistir. Ayni do-
nemde tur operatorleri ve destinasyonlarin sun-

duklar tirtinlerde termal turizmin yani1 sira SPA-
Wellness turizmine de rastlanmaktadir.

Ik olarak Besinci Kalkinma Planinda (1985-
1989), saglik turizminin de i¢cinde bulundugu
bir¢ok alternatif turizm gesidinin gelistirilmesi-
ne iliskin hedeflere yer verilmis ve bu hedeflerin
ekolojik dengenin korunmasi, ¢evrenin temiz tu-
tulmasi ve giizellestirilmesi ilkeleri kapsaminda
degerlendirilmesi planlanmistir. Bylece Besinci
Kalkinma Plani ile saglik turizmi, planlarda yeri-
ni almaya baglamistir (Devlet Planlama Teskilat1
1984). Altinc1 Kalkinma Planinda (1990-1994), 6n-
ceki planda oldugu gibi alternatif turizm gesitle-
rinin gelistirilmesi tizerinde durulmugtur. Ayrica
saglik turizmini ve saglik turizminin 6nemli bir
alt bileseni olan {i¢iincii yas turizmini daha et-
kin hale getirmek i¢in tesvik tedbirlerinin gelis-
tirilmesi ele alinmistir (Devlet Planlama Tegkilat1
1989). Yedinci Kalkinma Planinda (1996-2000) ise
turizmin 12 aya yayilmasi ve dis pazarda degisen
tiiketici tercihlerinin dikkate alinmasit dogrultu-
sunda yeni alanlar yaratilmasi amaglanmistir.
Bu amag ile termal ve saglik turizminin yani sira
farkli turizm gesitlerinin de gelistirilmesine yo-
nelik faaliyetlere devam edilmesine karar veril-
mistir (Devlet Planlama Tegkilat1 1995).

Saglik turizmine yonelik tesvik politikalarinin
gelistirildigi ticiincli doneme (1985-2000) iliskin
yasal diizenlemeler incelendiginde, saglik turiz-
mi tesislerinin tanimlandigy, bu tesislerin belge-
lendirilmesi ile ilgili hususlarin belirtildigi, sag-
lik ve termal turizme y&nelik “Ozel Belgeli On-
celikli Tiir Turizm Yatirimlar1” ve “Oncelikli Tiir
Turizm Yatirimlar1” ad1 altinda tesvik fonu kay-
nakli kredilerin saglandig1 yonetmelik ve teblig-
ler bulunmaktadir (Unutmaz 1994):

* 1988 yilinda kaplicalar hakkindaki yonetme-
liklerin ilki olan Maden Sular1 (Mineralli Su-
lar) Yonetmeligi yayinlanmustir.

* 1988 yilinda 3487 sayili1 Kanun ile 2634 say1-
I1 1982 tarihli Turizmi Tesvik Kanunu’'na bir
madde eklenmistir. Boylece turizm merkezi
ilan edilen yerlerin Turizm Bakanligi'na ve bu
bolgelerde bulunan termal kaynaklarin 6zel ve
tiizel kisilere ayrilmasina olanak saglanmuistir.

* 1991 yilinda kabul edilen Turizm Yatirim ve
Isletmelerin Niteliklerine Iliskin Yonetmelik
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(1991), 1982 tarihli Turizm Tesvik Kanunu'nun
uygulanmasina doniiktiir. Bu yonetmelikte
yer alan 112., 113. ve 114. maddeler, saglik tu-
rizmi tesislerinin belgelendirilme sartlarina,
projelendirilmesine ve kaynaklarin korunma-
sina iligkin hiikiimleri icermektedir.

® Saglik turizmi sektoriinde 1993 yilinda ¢ika-
rilan Turizm Alan ve Merkezlerinde Yeralan
Termal Sularin Kullanma Hakki ve Isletilme
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik ile tu-
rizm merkezi ilan edilen yerlerde bulunan ter-
mal su ve tesislerle ilgili diizenlemelerin yapil-
masi saglanmustir.

* 1993 yilinda yayinlanan Turizm Alan ve Mer-
kezlerinde Yer Alan Termal Sularin Kullanma
Hakki ve Isletilme Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik (1993) kapsamindaki Turizm Kre-
dileri Ilke ve Sartlar altindaki “Tesvik Kredile-
ri” boliimiinde saglik ve termal turizmine yer
verilmistir.

Bu donemde saglik turizmi alaninda mevzuat
itibariyle diizenleme getiren konulardan bir di-
geri de turizm yatirimlarinda devlet yardimlari-
na iligkin kanun, karar ve tebliglerdir. Ozellikle
1996 yil1 itibariyle gegerli olan Giimriik Birligi
kapsaminda devlet yardimlar: yeniden diizen-
lenerek Giimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel An-
lasmas1 (GATT) ve Avrupa Birligi (AB) normla-
rina uygunlugu saglanmistir. Turizm merkezi
ilan edilen bolgelerdeki saglik turizmi yatirimlari
kapsaminda termal su tahsisi, Tiirkiye Kalkinma
Bankasi Kredisi, diisiik tarifeli elektrik, haber-
lesme altyapisinda oncelikli yatirim indirimi gi-
bi devlet yardimlarindan yararlanilmaya devam
edilmistir (Incekara 1996). Ayrica bu donemde
saglik turizmine uygulanan kredi oranlar: diger
yatirimlara uygulanan oranlardan oldukga yiik-
sek olmugtur. Bu uygulama devletin saghk turiz-
mine 6nem verdiginin gostergelerinden biri ola-
rak kabul edilmektedir (Unutmaz 1994).

Dordiincii Donem: 2001-2023 “Reform D6nemi ve
Eylem Planlan”

Kiiresellesen diinyada 2000'li yillarda yagsanan ilk
olay niteligindeki teror saldirisi ile turizmin ge-
nel olarak olumsuz etkilendigi bir déneme giril-
mistir. Ayni zamanda bu donem 2002 yilinda av-
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roya gecisle birlikte goriilen ekonomik durgun-
luk, 2003 yilinda Asya-Pasifik iilkelerinde ortaya
¢ikan SARS salgini ve Irak savasi gibi baz1 olum-
suz olaylarin gergeklestigi bir donemdir. Yasanan
bu olumsuzluklar turizm sektoriinii dolayisiyla
da saglik turizmini etkilemis ve hazirlanan kal-
kinma planlarinda dis pazarlar dikkate alinmaya
baslanmustir. Sekizinci Kalkinma Planinda (2001-
2005) ozellikle bu dis pazarlarda degisen tiiketici
tercihleri dikkate alinarak termal ve saglik turiz-
minin yani sira alternatif turizm gesitleri ile ilgi-
li faaliyetlerin siirdiiriilmesine yonelik kararlar
alinmistir (Devlet Planlama Tegkilat1 2000). Do-
kuzuncu Kalkinma Planinda (2007-2013) saglik
turizmi konusunda Tiirkiye'nin saglik hizmet-
lerinin fiyatinin uygun, kalitesinin ve jeotermal
kaynaklarin rekabet edebilirliginin ytiksek ol-
mas1 nedeniyle saglik turizminin desteklenmesi
gerektigi vurgulanmistir. Ayrica bir 6nceki plan
doéneminde oldugu gibi turizmin mevsimlik ve
cografi dagiliminin iyilestirilmesi ve potansiyel
alanlarin yaratilmas: hedeflenmis, tanitim ve pa-
zarlama hususunda yapisal bir reform gerekliligi
tizerinde durulmustur (Devlet Planlama Teskilati
2006).

S6z edilen reform ¢alismalarinin hazirlandig:
Onuncu Kalkinma Planinda (2014-2018) 6nce-
likli doniisiim programlar: kapsaminda Saglik
Turizminin Gelistirilmesi Programina ve eylem
planlarina yer verilmistir. Bu programda, Saghk
Bakanlig: tarafindan saglik turizminin kurumsal
ve hukuki altyapisinin gelistirilmesine ve hizmet
kalitesinin arttirilmasina yonelik eylem planlar:
sunulurken, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: tarafin-
dan saglik turizminin fiziki ve teknik altyapisinin
iyilestirilmesine ve etkin tanitim ve pazarlama
yapilmasina yonelik eylem planlari hazirlanmais-
tir. Ayni zamanda, medikal turizm, termal tu-
rizm, erisilebilir turizm ve ileri yas turizmi alan-
larindaki hizmetlerde de kalitenin ytiikseltilmesi
ile saglik turizminin tiim alt bilesenlerinde re-
kabet edebilirliginin artirilmas: amaglanmistir.
Ozellikle saglikli yasam ile ilgili kaplica, SPA ve
benzer olanaklar ile saglik altyapisinin degerlen-
dirilmesinin saglik turizminin gelistirilmesi igin
onem arz ettigi iizerinde durulmustur (Kalkinma
Bakanlig1 2013).
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Reform hareketlerinin devamai niteliginde olan
On Birinci Kalkinma Planinda (2019-2023) ise
saglik turizmine yonelik hukuki diizenlemeler
tamamlanarak, akreditasyon ve denetim altya-
pisinin giiglendirilmesi hedeflenmistir. Medikal
turizm, termal turizm, erisilebilir turizm ve ileri
yas turizmini de igeren bir yapida, saglik turiz-
mi alaninda tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin
ylriitiilmesine karar verilmistir. Bu kapsamda,
ortalama konaklama siiresinin artirilmasina ve
turizmin yilin tamamina yayilmasina yonelik ¢a-
lismalarin yapilmasina dikkat ¢ekilmistir. Yam
sira diinya niifusunun yaslanmasiyla kronik has-
talik yiikiiniin artis gostermesine yonelik 6nlem-
ler, hizmetlerin daha etkin sunulmasi ve tekno-
lojide yasanan gelismelerin firsata ¢evrilmesi ile
Tirkiye'nin saglik turizmi alanindaki pazar po-
tansiyelini ortaya ¢ikarmak amaglanmistir (Cum-
hurbaskanlig: Strateji ve Biitce Baskanligi 2019).

Saglik turizmi pazarindaki potansiyelin 6nemli
gostergelerinden biri olan istatistiki veriler, 2001
yilindan itibaren TUIK tarafindan derlenmek-
tedir. Bu verilerden saglik turizmi amaciyla ge-
lenlere gelis nedenine gore ¢ikis yapan ziyaretci
olarak ulasilirken, saglik turizmi gelirleri ise har-
cama tiirlerine gore turizm geliri seklinde su-
nulmaktadir (Ar1 2022). Bu baglamda, 2003-2022
yillar1 arasinda saglhik turizmi ziyaretcilerinin
turizm ziyaretgilerine oran1 Tablo 1 ve saglik tu-
rizmi gelirlerinin turizm gelirine orani ise Tablo
2'de gosterilmektedir.

Tablo 1'de goriildiigii tizere 2003 yilinda 0,86
diizeyinde gerceklesen saglik turizmi ziyaretgi-
lerinin turizm ziyaretgilerine oranin, 2022 yilin-
da 2,45 diizeyine yiikselmistir. 2010 yilinda 0,49
diizeyinde en diisiik oranin ortaya ¢ikmasinda,
Orta Dogu’da Arap Bahari olarak adlandirilan ig
savasin yasanmasi ve Tiirkiye'ye gelen Israil tu-
rist say1sinin azalmasinin yani sira bir dnceki yil
yasanan domuz gribi, kiiresel ekonomik kriz ve
Davos olay1 gibi olumsuzluklar etkili olmustur.
2020 yilinda 2,57 diizeyinde en yiiksek oranin
gozlenmesi ise turizm ziyaretci sayisindaki yak-
lasik ytizde 30 diizeyinde bir azalma ile ilgilidir.

Tablo 2'de goriildiigii gibi saglik turizmi geli-
rinin turizm gelirine orani, 2003 yilindan 2022
yilina kadar dalgali bir seyirde ilerlemistir. En

yiiksek oranin 2020 yilinda 7,86 diizeyinde ol-
masimin nedeninin, pandeminin turizm gelirinde
ciddi oranda bir diisiise neden olmas1 ve saglik
turizmi gelirlerinde daha az hissedilmesi olarak
degerlendirilmistir.

Tablo 1. Saglik Turizmi Ziyaretgilerinin Turizm Ziyaretgilerine
Oran1

Yillar Turizm
Ziyaretgi Sayisi

Saghk Turizmi
Ziyaretgi Sayisi

Saghk Turizmi
Ziyaretgilerinin
Turizm Ziyaretgilerine

Orani (%)
2003 16.302.048 139.971 0,86
2004 20.262.640 171.994 0,85
2005 24.124.501 220.338 0,91
2006 23.148.669 193.728 0,84
2007 27.214.988 198.554 0,73
2008 30.979.979 224.654 0,73
2009 32.006.149 201.222 0,63
2010 33.027.943 163.252 0,49
2011 36.151.328 187.363 0,52
2012 36.463.921 240.682 0,66
2013 39.226.226 300.102 0,77
2014 41.415.070 473.896 1,14
2015 41.617.530 395.019 0,95
2016 31.365.330 400.699 1,28
2017 38.620.346 467.302 1,21
2018 45.628.673 594.851 1,30
2019 51.860.042 701.046 1,35
2020 15.826.266 407.423 2,57
2021 29.357.463 670.730 2,28
2022 51.369.026 1.258.382 2,45

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanhg1 2023b; TUIK 2023.

Tablo 2. Saglik Turizmi Gelirinin Turizm Gelirine Orani

Yillar Turizm Geliri Saghk Turizmi Saghk Turizmi
(Bin S) Geliri Gelirinin
(Bin S) Turizm Gelirine
Orani (%)
2003 13.854.868 203.705 1,47
2004 17.076.607 283.789 1,66
2005 20.322.111 343.181 1,69
2006 18.593.951 382.412 2,06
2007 20.942.500 441.677 2,11
2008 25.415.067 486.342 1,91
2009 25.064.482 447.296 1,78
2010 24.930.997 433.398 1,74
2011 28.115.692 488.443 1,74
2012 29.689.249 627.862 2,11
2013 33.073.502 772.901 2,34
2014 35.137.949 837.796 2,38
2015 32.492.212 638.622 1,97
2016 22.839.468 715.438 3,13
2017 27.044.542 827.331 3,06
2018 30.545.924 863.307 2,83
2019 38.930.474 1.412.438 3,63
2020 14.817.273 1.164.779 7,86
2021 30.173.587 1.726.973 5,72
2022 46.284.907 1.926.094 4,16

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 2023b; TUIK 2023.
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Reform donemi ve eylem planlarinin agirlik-
ta oldugu dordiincii déoneme (2001-2023) iliskin
yasal diizenlemelerde, saglik turizminin medikal
turizm, termal turizm, erisilebilir turizm ve ileri
yas turizmi olmak {izere alt bilesenleri kapsamin-
da daha detayl ele alindigini, saglik tesisleri ve
aract kuruluslar i¢in saglik turizmi yetki belge-
lerinin zorunlu kilindigini, destinasyonlarin ge-
listirilmesine yonelik stratejik eylem planlarmin
gelistirildigini ifade eden yonetmeliklere ve ka-
rarnamelere yer verilmistir:

» Kaplicalar Yonetmeligi (2001) ile kaplicalarda
sunulan hizmet ¢esitleri tanimlanmis ve bura-
larda kurulmasi planlanan tesislerin nitelik ve
nicelikleri belirlenmistir.

» 2010-2014 yillarini kapsayan ve Saglik Bakanli-
£1(2008) tarafindan hazirlanan Stratejik Eylem
Plani'nda termal-kaplica ve medikal turizmde
onde gelen bolgelerde kamu ve 6zel sektoriin
uluslararasi saglik turizmi faaliyetlerine des-
tek olabilmesi, saglik turizminin yiiriitiilecegi
tesislere ait kriterlerin belirlenmesi ve dene-
timlerin saglanmasi ile sektor ve STK'larla is
birligi yapilarak saglik turizminde lider konu-
ma gelinmesi hedeflenmistir.

» 663 sayili Saglik Bakanlig1 ve Bagh Kurulus-
larin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hitkmiinde Kararname (2011) ile Saglik Ba-
kanligl, Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii
biinyesinde Saglik Turizmi Daire Bagkanligi
kurulmustur.

» Uluslararasi Saglik Turizmi ve Turistin Sagli-
g1 Hakkinda Yonetmelik (2017) kapsaminda
sunulan asgari hizmet standartlarinin belir-
lenmesi, saglik kuruluslari ile araci kurulus-
larin yetkilendirilmesi ve yiirtitiilmesi plan-
lanan faaliyetlerin denetlenmesi ile ilgili usul
ve esaslarin diizenlenmesi amaglanmigtir. Bu
kapsamda saglik tesisinin ve araci kurulusun
uluslararasi saglik turizmi hizmetlerinde fa-
aliyette bulunabilmesi i¢in uluslararasi sag-
lik turizmi yetki belgesi almas1 zorunlu hale
getirilmistir.

» 663 sayili Saglik Alaninda Baz1 Diizenleme-
ler Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname
(2018) ile Uluslararas: Saglik Hizmetleri (US-
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HAS) olarak adlandirilan bir anonim sirket
kurulmustur. Bu kurulus, tanitimin yapilma-
sina, kamu ve 6zel sektoriin saglik turizmine
iliskin faaliyetlerin desteklenmesine ve sunu-
lan hizmet standartlarina ve akreditasyon kri-
terlerine iliskin Saglik Bakanligi’'na onerilerde
bulunmustur.

» Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 ve Eylem Plan-
lar1 2007-2013 kapsaminda Troya, Frigya ve
Afrodisya Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Geli-
sim Bolgeleri termal turizm agisindan 6nem-
li merkezler olarak belirlenmis ve her biri-
nin bolgesel destinasyon olarak gelistirilmesi
hedeflenmistir (Kiiltiir ve Turizm Bakanlig:
2007).

Tiim bu agiklamalar dogrultusunda, Tiirkiye'de
turizmin gelisimiyle paralellik gosteren saglik
turizminin ytizyillik siiregte onemli gelismeler
gosterdigi belirlenmistir. Yalova’da modernles-
me ve ¢agdaslasmanin yansimasi olarak hizmete
giren termal otelin acilis1 ile baslayan saglik tu-
rizmi girisimleri, gliniimiizde medikal turizm,
SPA-Wellness turizmi, erisilebilir turizm, ileri
yas turizmi gibi yeni kavramlarin da ortaya ¢ik-
masiyla gelismeye devam etmektedir. Bu geli-
sim siirecinde {ilkenin cografi konumunun, iklim
avantajinin ve turizm politikasinin etkili oldugu
goriilmektedir. Diinya genelinde 2020 y1l itiba-
riyle yasanan pandemi siirecinin diger tiim sek-
torlerde oldugu gibi saglik turizmini de olumsuz
etkilemesine ragmen bazi avantajlarin (diisiik
maliyet, yiiksek bakim kalitesi, kisa bekleme sii-
releri vb.) saglik turizmini tekrar canlandiracag:
diistintilmektedir.

SONUC

Saglik turizmi sektoriiniin Cumhuriyet done-
minden giiniimiize tarihsel gelisiminin incelen-
digi bu ¢alismada, ilk kirilma noktas: Yalova ve
Bursa Kaplicalarinin agildig: 1930°1u yillar ol-
mustur. 1960l yillarda kalkinma planlariyla ge-
cilen kurumsallagma siirecinde sosyal termalizm
kavrami glindeme gelmistir. Saglik turizminin
de icinde bulundugu alternatif turizm cesitleri-
nin gelistirilmesine yonelik hedeflerin belirlen-
mesi ise 1980'i yillara rastlamaktadir. 2000 y1l-
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Tablo 3. Saglik Turizminin Kirilma Dénemleri

Dénem

. Dénemin Temel Ozellikleri
Araligi

Dénem Adi

1923-1962 Kaplica Yalova’da termal otelin agilmasi
merkezlerinin  Birinci derecede 6nemli kaplicalara tedavi kurumu
acihst olarak isletme izin belgelerinin verilmesi

1963-1983 Sosyal Termal su sehri olmaya elverisli merkezlerin
termalizm belirlenerek kaplica imar planlarinin hazirlanmasi
uygulamalari  Konaklama olanaklarinin arttirilarak sosyal termalizm
anlayisinin giindeme gelmesi

1985-2000 Saghk Tesvik Kanunu’na dayanilarak 1993 yilinda gikarilan
turizmine yonetmelik ile yatinnmcilari sektore gekebilecek
yonelik tesvik cazibelerin olusturulmasi
politikalari Geleneksel kaplica anlayiginin yerini rekreasyon
hizmetleri ile yenilenen termal tesislere birakmasi

2001-2023 Reform Saglik turizminin alt bilegenleri olarak medikal turizm,
dénemi ve erisilebilir turizm, ileri yas turizmi gibi yeni
eylem planlari kavramlarin gelismeye baslamasi
Saglik turizmi alaninda kritik reform alanlarinin
tasarlanmasi
Saglik turizminin alt bilegenlerini olusturan turizm
cesitleriyle butunlestiriimesine yonelik eylem
planlarinin yapiimasi

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

lardan itibaren de termal ve ileri yas turizmine,
medikal turizm ve erisilebilir turizm eklenmis
ve kapsam genisletilerek saglik turizminde da-
ha detayli bir planlama asamasina gegilmistir. Bu
baglamda, saglik turizminin ytizyillik siirecte ki-
rilma donemlerine iliskin temel 6zellikler Tablo
3’te Ozetlenmistir.

Cumhuriyet doneminden giiniimiize saglik tu-
rizmini konu alan mevcut ¢alismalarin incelendi-
gi bu calismanin ilk kisithhigin, ikincil veri kay-
naklarina dayaniyor olmasi olusturmaktadir. Ca-
lismanin diger bir kisitlilig: ise saglik turizminin
tarihsel gelisimi ele alinirken biitiinciil bir yak-
lasimin benimsenmesi ve bu nedenle saglik tu-
rizminin alt bilegenleri ile ilgili bilgilerin yiizey-
sel kalmasidir. Gelecekte yapilacak ¢alismalarda
saglik turizminin 6nemli alt bilesenlerinden olan
termal turizmin, medikal turizmin, erisilebilir
turizmin ve ileri yag turizminin tarihsel geligimi
her bir turizm ¢esidi 6zelinde donemler itibariy-
le incelendigi ve bu donemlerin saglik ve turizm
yOneticileri ile akademisyenler tarafindan de-
gerlendirildigi ampirik aragtirmalarin yapilmasi
onerilmektedir.
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