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Oz

Amag: E-yasam tarzi alaninda yayimlanmis makaleleri, yillar, yayimlandig: dergiler, yazar sayisi,
yazarlarin {lkeleri gibi ¢esitli parametreler c¢ercevesinde inceleyerek, gelecekteki pazarlama
arastirmalarina rehberlik etmektir. Gere¢ ve Yontem: E-yasam tarzi kavramu literatiirde yeni bir kavram
oldugu icin tarih kisiti olmadan yazilmis konu ile ilgili tiim makaleler taranmistir. Bu arastirma igin veri
tabani olarak Web of Science, Scopus, Science Direct, Sage Journals, Emerald, Google Scholar ve TR Dizin
kullanilmistir.  Veri tabanlarinda yer alan makaleler “e-yasam tarzi1” “online yasam tarzi” anahtar
kelimeleri ile aranarak incelenmis ve belirtilen parametreler dogrultusunda siuflandirilmistir.
Smuflandirilan makalelerde igerik olarak pazarlama alaninda e-yasam tarzmi konu alan 19 adet
makaleye ulasilmistir. Bulgular: Elde edilen bulgulara gore e-yasam tarzi alaninda yazilan makalelerin
cogunlugu 2015 yilinda yazildigi goriilmiistiir. {lk galisma 2011 yilinda yayimlanmistir. Bu makaleler
arasinda en ¢ok atif, ilk arastirmalardan biri olan Yu'nun (2011) 6lgek gelistirmek amaciyla yapmus
oldugu aragtirmada yer alan tanima yapilmistir. Ulke bazinda incelendiginde e-yasam tarzi alaminda 13
farkl: iilkeden 36 farkli yazarin ¢alismalar yaptig1 goriilmiistiir. Malezya 10 yazar ile bu iilkeler arasinda
ilk sirada bulunmaktadir. incelenen calismalarin 17’si nicel aragtirma, 1’i nitel ve 1i de karma
arastirmadir. Sonug: Bilgi iletisim teknolojilerinin gelisimi ve internet kullaniminmin yayginlasmasi
sonucu bireylerin internet ortamina yonelik e-yasam tarzlar gelistirdigi goriilmektedir. Bu yasam tarz1
degisimi akademisyenler ve firmalar tarafindan fark edilmis ve arastirmalara konu olmustur. Bu
baglamda 6lgekler gelistirmek, tiiketicilerin online aligsveris davramslarinin, marka sadakatlerinin veya
iirlin ve marka tercihlerinin e-yasam tarzina ne dl¢iide bagh oldugunu 6l¢mek amaciyla arastirmalar
yapilmustir. E-yasam tarzi kavrami 6zellikle pazarlama alaninda arastirmalara hala ihtiyag duyan bir
alan olarak karsimiza gtkmaktadir.

Abstract

Purpose: The aim is to examine the articles published on the subject of e-lifestyle within the scope of
various parameters such as years, journals in which they were published, number of authors, and
countries of the authors. The aim is to guide future marketing research in this field. Material and
Method: The concept of e-lifestyle is a new concept in the literature. For this reason, articles on the
subject were examined without date restrictions. For this study, Web of Science, Scopus, Science Direct,
Sage Journals, Emerald, Google Scholar and TR Index were scanned. The articles in these databases were
examined and classified according to the specified criteria. The keywords "e-lifestyle” and "online
lifestyle" were used while scanning the articles. As a result, 19 articles on e-lifestyle in the field of
marketing were reached. Findings: According to the articles examined, the majority of the articles
written in the field of e-lifestyle were written in 2015. The first study was published in 2011. The research
conducted by Yu (2011) to develop the scale was the most cited article. When classified by country, it
was seen that 36 different authors from 13 different countries worked in the field of e-lifestyle. Malaysia
ranks first among these countries with 10 authors. 17 of the studies are quantitative research, 1 is
qualitative and 1 is mixed research. Result: Developments in information communication technologies
and the widespread use of the internet have caused people to develop e-lifestyles based on the internet.
This lifestyle change has been noticed by academics and companies and research has been conducted.
As a result, research has been conducted to develop scales and to measure to what extent consumers'
online shopping behavior, brand loyalty or product and brand preferences depend on e-lifestyle. The
issue of e-lifestyle is still a subject that still needs research, especially in the field of marketing.
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1. Giris olarak birbirine benzer boyutlarla
Yasam tarzi bireylerin zamanlarmi ve kargilagilmistur. Yapilan cahgmalara

paralarini nasil harcadiklart da dahil olmak
tizere, hayatlarinda izledikleri tutarh kaliplar,
etkinlikler, ilgi alanlar1 ve kendileri ve
cevrelerindeki diinya hakkindaki
olarak tanimlanabilir (Schoell ve Guiltinan,
1992, s.143). bilgi iletisim
teknolojileri ve internetin gelismesiyle birlikte e-
yasam tarzi olarak adlandirilan yeni bir kavram
(Kim wvd., 2002, s. 71).
Tiiketicileri hangi iiriinlere ilgi duydugu, hangi
bilgi kaynaklarma eristigi, aligveris kaliplaria
ve markalara yonelik egilimleri,
tarzlariin sonucudur. Bunun gibi bireylerin

goriigleri

Glinuimiuzde

ortaya c¢ikmistir

yasam

web site igerigi segimleri ve sergiledigi farklh
¢evrimi¢i davranislar, bireyin e-yasam tarzinin
bir ifadesidir (Koshksaray vd., 2015, s. 45). E-
yasam tarzi tiiketicilerin bilgi iletisim destekli
hizmetleri yasamlaria nasil entegre ettiklerini
anlayabilmek icin gelistirilmis bir aractir (Yu,
2011, s. 215). Belirli bir grubun cevrimici
davraniglary,  ilgilendikleri ~web  siteleri,
hoslandiklar1 veya rahatsiz olduklar1 seyler
¢evrim i¢i yasam tarzini tanimlamada yardima
olmaktadir (Koshksaray vd. 2015, s. 45). Bu
nedenle tiiketicilerin e-yasam tarzimi anlamak
ozellikle son yillarda pazarlamada baskin bir
goriis olan miisteri ile is birligi yaparak birlikte
yaratmak ve deger olusturmak kavrami igin
olduk¢a 6nem kazanmaktadir (Trainor vd., 2011,
s. 163). Onceki aragtirmalar genel olarak tiiketici
tutumlari, tiiketicilerin ilgi alanlari, inang ve
goriislerini inceleyerek yasam tarzini anlamaya
ve tanimlamaya c¢alismislardir. Ancak Kim vd.
(2002)'e gore e-yasam tarzi olarak literatiire
giren siber yasam tarzi kavraminin geleneksel
yasam gore farkliliklar
bulunmaktadir. Alanda yapilan ¢alismalarin
birgogu geleneksel yasam tarzi tanimlarina
deginmistir. Bunun yaru sira bazi arastirmacilar
(Yu, 2011; Pandey ve Chawla, 2014; Koshksaray
vd., 2015) internetin gelisimi ve yayginlagsmasi
ile birlikte yeni yasam tarzi kalibinin olustugunu
ve bu yasam tarzinin yeni bir 6l¢gme araciyla

tarzina onemli

ol¢iilebilecegini belirtmistir. Arastirmacilarin e-
yasam tarzini incelemek ve yeni bir Olgek
gelistirmek amaciyla yaptig1 calismalarda genel

bakildiginda e-yasam tarzimin “ihtiya¢ odakli”,
“ilgi odakli””, “eglence odakli”, “sosyallik
odakl1”, “algilanan 6neme dayali,” “ilgisiz veya
endiseye dayali”, “yenilik odakli” gibi farkl alt
boyutlardan olustugu goriilmektedir (Yu, 2011,

Pandey ve Chawla, 2014).

Buradan hareketle ¢alismada, e-yasam tarzi
konusunda ulusal ve wuluslararast alanlarda
yayimlanmis olan makalelerin sistematik
sekilde
olusturulmas: amaglanmistir. Ayrica gelecekte
yapilacak olan c¢alismalar igin Onerilerde
bulunulmustur. Bu dogrultuda Ulakbim TR
Dizin, Web of Science (WOS), Science Direct,
Sage Journals, Scopus
tabanlarinda e-yasam tarzina iliskin anahtar
kelimeler kullanilarak wulagilan makalelerin
sistematik olarak analizi yapilarak calismalarin
yapildig:
yazarlarin {ilkesi gibi basliklar ¢ercevesinde
incelenmigtir. Arastirmada Oncelikle, e-yasam
tarz1 ile gergceveye yer
tabanlarindan

incelenerek  genel bir  profilin

Emerald ve veri

yillar, yayimlandigi  dergiler,

ilgili kavramsal

verilmigtir. Sonrasinda veri
edilen makaleler ve analizlere yer verilerek elde
edilen bulgular degerlendirilmis
katkisi, kisitlar1  ve

aragtirmalar i¢in Onerileri sunulmustur.

ardindan

calismanin gelecek

2. E-yasam Tarzi

Internetin  6zellikle 20. yiizyilhn son
donemlerindeki gelisimi her alanda oldugu gibi
pazarlama alaninda da dikkat gekici olmustur
(Kokt ve Koelane, 2013, s. 3099). ilk olarak
1969'da icat edilen internet sonraki yillarda
gelisimini hizla siirdiirmiistiir. Internetin ilk
asamasi olarak karsimiza ¢ikan ve kullanicilarin
pasif olarak erigebildigi web 1.0 donemi
(Sturiale ve Scuderi, 2011, s. 78), ardindan
kullanicilarin da igeriklere dahil oldugu web 2.0
donemi yeni bir ¢agin da baslamasina neden
olmugtur. Web 2.0 donemi 6zellikle pazarlama
diinyasi agisindan tiiketici ile igbirligi yapmay1
saglamasi nedeniyle 6nem kazanmuistir (Trainor
vd., 2011, s. 163). Igerik iiretme, paylagim yapma,
diizenleme ve kopyalama gibi kullanimlar
teknolojinin yayilmasini ve kullanicilarin aktif
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katiimini  kolaylastirmistir  (Constantinides,
2009, s. 16). Bu dijital devrim, pazarlamacilara
tiiketiciler hakkinda bilgi edinmeleri ve onlar1
takip etmeleri ig¢in ve ayrica onlara Ozel
hizmetler sunabilmeleri igin yeni

saglamistir (Kotler, 2000, s. 27).

yollar

Internet, firmalarm, hiikiimetlerin ve sosyal
gruplarin uygulamalarina entegre olmus ve
modern bireylerin yasama ve ¢alisma diizenini
degistirmistir (Kokt ve Koelane, 2013, s. 3100).
We are Social’a gore 2022 yilinda diinya ¢apinda
internette gecirilen saat 12% trilyondur ve
internetin benimsenmesinde yeni bir kilometre
tas1 olmustur. Son 12 ayda 171 milyon yeni
kullanici, kiiresel internet penetrasyonunu
ylizde 63,5'e ¢ikarmistir (Recro Digital, 2023).
Sosyal medya kullanicilar1 gegen yil 190 milyon
artarak Ekim 2022'nin basinda toplam 4,74
milyara ulagsmistir. 2023'{in sonuna kadar diinya
nifusunun {icte ikisinden fazlasinin interneti
kullanacag1 engoriilmektedir. Tiirkiye'de ise
Ocak 2022'de internet kullanicis1 69,95 milyona
Tiirkiye'deki medya
kullanicilarinin 2021 ile 2022 arasinda 8,9 milyon

ulasmustr. sosyal
(tylizde 14,8) arttig1 goriilmektedir (Digital,
2023). Elde edilen verilere dayanarak interneti
glinliik yasamlarinda giin gectikce daha fazla
kullanan yeni bir tiiketici smifinin olustugu
sOylenebilir (Constantinides ve Fountain, 2007,
s. 232).

Web 2.0'1n tiiketicilerin tercihleri {izerindeki
etkileri oldukc¢a fazladir ve internet ile birlikte
tiiketicilerin satin alma kaliplarinin degistigi
rahatlikla gozlemlenebilir(Kotler, 2000, s. 476).
Bu durum sadece tiiketici karar verme siirecini
ve satin alma kaliplarmi degil tiiketicilerin
yasam tarzlarmi da  degistirmekte ve
etkilemektedir (Kim vd., 2002, s. 71). Yagam tarz1
geleneksel  olarak insanlarin  yasadiklar
ekonomik diizey, paralarini nasil harcadiklari ve
zamanlarini neye ayirdiklart ile ilgilidir
(Anderson ve Golden, 1984, s. 407). Yasam tarzi,
insanlarin yasamlarinda yer
kaliplar, etkinlikler, ilgi alanlar1 ve diinya
hakkindaki goriisleridir (Schoell ve Guiltinan,

eden tutarh

1992, 5.143). Benzer sekilde farkli arastirmalara
gore yasam tarzi insanlari farklilastiran eylem
kaliplari, bireylerin yasam bigimi veya bir
kisinin veya belirli bir grup insanin genellikle
yaptigit  seyler olarak tanimlanmaktadir
(Chaney, 1996; Wedel vd., 2012, s. 261; Géci vd.,
2019, s.320). Bu tanimlarin yaninda tamamiyla
geleneksel
sozciik

yeni olan ve tarzi

kavramlarimin

yasam

dagarcigiyla
agiklanamayan bir internet yasam bi¢imi ortaya
¢gikmigtir (Kim vd., 2002, s. 71).

Geleneksel yasam tarzi kaliplari, ozellikle
son yillarda yasama, c¢alisma,
O0grenme ve aligveris yapma seklini degistirmis
olmas1 sebebiyle elektronik yasam bigimlerini

internetin

agitklamada yetersiz kalmistir
Chawla, 2014, s. 1069). Geleneksel yasam
tarzinin yetersiz kaldigr bu asamada e-yasam
tliketicilerin e-yasam tarzlarim
etkileyen degiskenleri ve e-yasam bigimlerini

(Pandeyi ve

tarzi araaq,

sekillendiren faktorlerin etkisini anlamak
amaciyla, giinliik yasamda BIT (Bilgi Iletisim
Teknolojileri) destekli hizmetlerin/iiriinlerin
kullanimmi  6lgmek  icin  kapsamli  bir
degerlendirme araci olarak gelistirilmistir (Yu,
2011, s. 215). Internet kullanicist bireylerin
iirtinlere, bilgiye, markalara yonelik tutumlar:
tarzlarindan etkilenmektedir. Ayni

sekilde, farkli web iceriklerinin tercih edilmesi

yasam

ve farkli cevrimi¢i davranislar sergilenmesi,
bireyin e-yasam tarzinin bir ifadesidir

(Koshksaray vd., 2015, s. 45).

Bir tiiketici grubunun sergiledigi cevrimigi
davraniglar, ettikleri
gcevrimigi veya
seylerin tamami, bir {iriin veya hizmetin sahip

ziyaret web siteleri,

tavirlari rahatsiz olduklar
olunan yasam tarzina gore g¢evrimici olarak en
iyi nasil tanitilacagini belirlemeye katkida
bulunur (Koshksaray vd., 2015, s. 45). Yu (2011,
s. 215), e-yasam tarzlarmin psikolojik ve
sosyolojik yapilar tarafindan tahmin edilebilir
ve degerlendirilebilir oldugunu ileri siirmiigtiir
ve 7 farkli boyuttan olusan e-yasam tarzi
Olcegini gelistirmistir. Bu boyutlar Tablo 1'de
gosterilmektedir.
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Tablo 1.
E-yasam tarzi boyutlari
Boyutlar Icerikleri

Thtiyag Odakli E-Yagam Tarzi

Faaliyetlerini genellikle internet {izerinden gerceklestiren bireyleri ifade etmektedir.
Thtiyag odakli e-yasam tarzina sahip bireyler ihtiyaglarini internetten karsilarlar ve
internette gegirdikleri zaman arttikca elde ettikleri fayda da artar.

flgi Odakh E-Yagsam Tarz1

Genellikle farkl alanlardaki son gelismeleri takip etmek, iletisim kurmak ve
ogrenmek amaciyla internette vakit gecirmelerini ifade etmektedir.. Bu bireyler
gelismis hizmetlerin ve giincellenmis BIT hizmetlerinin aktif kullanicilaridr.

Eglence Odakli E-Yasam Tarzi

Miizik, film, oyunlar, eglence ve arkadas edinme amaciyla internet kullanan
bireyler eglence odakli e-yasam tarzina sahip bireyler smnifina girmektedir.
Interneti eglence ve bos zamanlarini gecirmek igin ortam olarak gérmekte ve
interneti kullanmaktan keyif almaktadirlar.

Sosyallik Odakl1 E-Yasam Tarz1

Hemen hemen her birey sosyallesmek amaciyla interneti kullanmaktadir. interneti
fikir belirtmek, sosyal faaliyetlere katilmak, etkilesimde bulunmak amaciyla
kullanmalarini ifade etmektedir.

Algilanan Oneme Dayal1 E-
Yasam Tarzi

Interneti daha ¢ok ekonomik faaliyetler, toplum, egitim gibi unsurlar {izerinde
faydali olacagini diisiinerek kullanan bireyleri kapsar. Bu gruba ait bireyler, internet
hizmetlerinden faydalanarak ve en son gelismeleri 6grenerek kendilerini giivende
hissetmekte ve bu sayede 6nemli kisisel faydalar elde etmektedirler.

Ilgisiz veya Endiseye Dayal1 E-
Yasam Tarzi

Genellikle internete karsi olumsuz tutumlara sahip olan bireylerdir. Toplum
iizerinde de olumsuz etkileri oldugunu diisiinmektedirler. Fiziksel bir iletisim
olmadig1 igin interneti sosyallesmede engel olarak gormektedirler.

Yenilik Odakl
E-Yasam Tarzi

Internet ve bilgi iletisim teknolojisi alamndaki gelismeleri paylasmak ve takip
etmek igin istekli bireylerdir. Bu gruba ait Internet kullanicilar1 bu trendleri ve
gelismeleri takip etmek i¢in ¢ok zaman harcarlar. Yeni teknolojileri benimseme
konusunda isteklidirler.

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

makaleler tarih kisiti olmadan incelenmistir.

3. Yontem . . e s
Makaleler incelenirken e-yasam tarzi ile ilgili
Sistematik literatir taramasi, geg¢misten olmasina, Ingilizce ve Tiirkge yazilmis olmasina,
guniimiize kadar gegen siirecte aragtirma  hakemli, uluslararasi dergilerde yayinlanmis
konusuyla  alakali  bilgilerin  durumunu  olmasima dikkat edilmistir.
tanimlayan bilimsel dergi makalelerinin,

kitaplarin ve dokiimanlarin yazili bir ozetidir.
Alan ile ilgili kavramlar1 ortaya koymak,
aragtirmak ve bogluklarini

Literatiirde yasam tarzi konusu sikc¢a ele
alinmasina ragmen e-yasam tarzi konusuna
deginen galisma sayisi daha azdir. Internet

belirlemek icin T
kullaniminin artmasiyla birlikte ortaya c¢ikan ve

literatiir taramasi yapilmaktadir. Sistematik . .
. .. .y bilinen yasam tarzi kavramindan ayrilan bir
literatiir ~ taramasi  diger arastirmacilarin

. olgu olan e-yasam tarzi kavramini anlamak
calismalarni  nasil yaptiklarini  6grenme, - N ) ]
- aragtirma i¢in O6nemli bir husustur. Bu
Ornekler ve modeller bulma konusunda . da sish dk literatiir ¢ A
yardimcr  olmaktadir.  Sistematik literatiir aragtirmada sistematix fteratur taramast e -

yasam tarzi kavramina iliskin ¢alismalar1 ortaya

taramasi bir probleme ¢6ziim iiretmek amaciyla,
o alanda daha Once yapilmis tiim c¢alismalarin
detayli bir bigimde taranarak sistematik olarak
incelenmesidir (Creswell, 2017, s. 109). Iyi bir
derleme, ilgilenilen arastirma sorusu igin var
olan tiim karutlarin bir arada bulunacagi essiz bir
kaynaktir. Uygulayicilarin, biriken
kanitlar1 takip etmelerini ve kanita dayal

alanda

uygulama yapmalarim1 saglamas: agisindan
sistematik literatiir taramasi onemlidir (Cinar,
2022, s. 27). E-yasam tarz1 kavrami ¢ok eski bir
kavram olmamasi sebebiyle arastirmada aranan

koymak ve gelecek calismalara 1sik tutmak
amaclanmaktadir. Aragtirmanin amaci e-yasam
tarzi alaninda yapilan makale calismalarmni
belirli kisitlar
siniflandirmaktir. Bu
literatiirde yer alan e-yasam tarzi tanimlarini,
calisma Dbagliklarimi  ve temel bogluklari
belirlemek hedeflenmistir. Sistematik literatiir
taramasi

cercevesinde incelemek ve

amag¢ dogrultusunda

yapilan bu calismada
sorular1 asagidaki gibidir:

aragtirma
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Arastirma Sorusu-1: E-yasam tarzi nedir? yasam tarzi” kullamilmistir. Bu anahtar

Arastirma Sorusu-2: E-yasam tarzi alaninda
agirlikhi olarak ¢alisilan konular nelerdir?

Arastirma  Sorusu-3: E-yasam  tarzi
literatiirtindeki arastirma bosluklari nelerdir ve

gelecekteki arastirmalar igin neler onerilebilir?

Arastirma Sorusu-4: E-yasam tarzi ile ilgili
yazilan ¢alismalarin  yillar,
dergiler, veri tabanlari, yazar sayisi, arastirma

yayimlandig:

tasarimi, yazarlarin iilkeler acisindan dagilimi
nasildir?

Aragtirma siirecinde incelenecek bilimsel
makalelere ulagsmak icin asagidaki veri tabanlar1
sec¢ilmistir: Scopus, Web of science, Science
Direct, Sage Journals, TR Dizin, Emerald, Google
Scholar. Secilen veri tabanlar bir¢ok bilgi alan
ile ilgili elektronik  veri
tabanlaridir. Bu veri taban1 haricinde Taylor &

referans sunan

Francis, Elisever gibi kuruluslarda, segilen veri
yer
karsimiza ¢iktig1 igin ve tekrar eden calismalar
oldugu icin degerlendirmeye alinmamustur.

tabanlarinda alan caligmalar tekrar

Ulasilan makaleler arastirma sorularina yanit
olabilecek bilgiler icermektedir. Bu amagla

kelimeler calismanin tiim ana kavramlarim
icermektedir. Belirtilen biitiin veri tabanlarinda
bagliklar, 6zet ve anahtar kelimelerde arama
yapilmistir.

Bilimsel = makalelerin  aranmasini  ve
secilmesini ele almak i¢in dahil etme ve harig
asagidaki sekilde

tutma kriterleri

tanimlanmagtir.

Dahil etme kriterleri:

e E-yasam tarzi ile ilgili makaleler
o Ingilizce ve Tiirkge yazilmis makaleler

e Hakemli  dergilerde  yaymlanmis
makaleler
e Uluslararas1 dergilerde yaymlanmus

makaleler
Haric tutma kriterleri;
e Tezler, kitaplar ve kitap boliimleri

4. Bulgular

tabanlarinda isletme,
yOnetim, sosyal bilimler, iletisim, psikoloji,
saglik Veri
arastirmasina sonuglarina gore makalelerin say1

Tablo 2'de

Kullanilan  veri

alanlar1  secilmistir. tabani

ve vylizde olarak dagilimi

arama dizisi olarak “E-life Style” or “online belirtilmistir.

lifestyle”; “E-yasam Tarz1” veya “Cevrimigi

Tablo 2.

Makalelerin Say1 ve Yiizde Olarak Dagilimlar:

Veri Tabanlar1 Makale Sayis1 %

Web of Science 17 45
Google Scholar 29 26
Science Direct 7 11
Sage Journals 5 8
Scopus 4 6
Emerald 2 3
Tr Dizin 1 1

Web of Science veri tabaninda e-yasam
tarziyla ilgili 17 adet makaleye ulasilmistir. Bu
makalelerden 8 tanesi pazarlama alanindadir, 3
tanesi psikoloji ve 2 tane makale saglik alaniyla
ilgilidir. Science Direct veri tabaninda 7 adet
makaleye ulasilmistir. Bunlardan 5'i pazarlama
alaninda, 1'i sosyoloji ve 1'i egitim alaniyla
ilgilidir. E-yasam tarzina iliskin makaleler WOS
ve Sage Journals veri tabaninda da yer almistir.

Sage Journals veri tabaninda 5 makaleye
ulagilmigtir.  Bunlarin 51  de
alanindadir. Scopus veri tabaninda 4 makaleye

pazarlama

ulagilmistir. Bunlardan 1'i pazarlama, 1'i saglik,
1’1 iletisim ve 1'i egitim alanindadir. Pazarlama
alaninda yer alan makale Science Direct veri
tabaninda da yer almaktadir. Emerald veri
tabaninda 2 makaleye ulasilmistir. Bu 2 makale
WOS veri tabaninda da yer almaktadir. TR Dizin
de ise 1 adet e-yasam tarzi alaninda yapilmis
calismaya ulasilmistir. Bunlar disinda Google
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Scholar'da yapilan aragtirmada 14 adet dagilim iki asamali olarak incelenmistir. Once

makaleye ulasiimistir. Bu makalelerden 5'i
ingilizce diginda yabanci dillerde yazilmistir.
Diger makalelerden 9'u pazarlama alanindadr.

Makale secim silirecinde alan ayrimi
gozetmeksizin  toplamda 48  makaleye
ulagilmigtir. Bunlardan tekrarlanan makaleler
cikarildiginda toplamda 45, Ingilizce diginda
yabanci dilde yazilan makaleler ¢ikarildiginda

ise 41 makale listelenmistir.
4.1. Makalelerin Yillara Gore Dagilimi

E-yasam tarzi konusu nispeten literatiirde
yeni bir kavram olmas1 sebebiyle yillara gore
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alan ayrimi yapmadan toparlanan tiim
calismalarin yillara gore dagilimi sekil 1'de
belirtilmistir. Ardindan pazarlama alaninda
yapilan ¢alismalarin yillara gore dagilimi sekil
2’de belirtilmistir. Listeleme siireci 2023 yilinin
Subat aymnda tamamlandig1 icin bu déneme
kadar makaleler incelemeye

alinmigtir.

yayimlanan

Sekil 2’ye gore konu ile ilgili yazilan ilk
makale 1986 yilinda yazilmistir. 2012 yilindan
sonra arastirma sayist artmistir. En ¢cok makale

2015 yilinda yayimlanmustir.
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Yillar

Sekil 1. Alan ayrimi gozetmeksizin yillara gore makale sayilarinin dagilimi

Sekil 3’e gore pazarlama alaninda e-yagam
tarzini konu alan makale grafigi incelendiginde
ilk makalenin 2011 yilinda yayimlandig:
goriilmektedir. 2015 yilinda ¢alisma sayis: diger
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yillara gore daha fazladir. Son yillarda calisma
say1s1 2015’e gore azalmus olsa da ilk yillara gore
artis gostermektedir.

2011 2014 2015 2016

2017 2018 2020 2021 2022

Yillar

Sekil 2. Pazarlama alaninda ¢alisilan makalelerin yillara gore sayilarinin dagilimi
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4.2, Makale Secimi

Makale se¢im siirecinde
makaleye ulasilmistir. Bunlardan tekrarlanan
makaleler c¢ikarildiginda toplamda 45 makale
listelenmistir. Ingilizce disinda yabanci dilde

yazilan makaleler ¢ikarildiginda ise 41 makale

toplamda 48

4.3. E-yasam Tarz1 Tanimlar1

Incelenen makalelerin c¢ok azinda e-yasam
yer
Calismalarda agirlikli olarak geleneksel yasam
tarzina ait gec¢mis literatiirdeki arastirmalara
atifta bulunulmus,

tarzina iligkin tanimlara vermistir.

geleneksel yasam tarzi
tanimlarindan bahsedilmis ve bilgi iletisim
teknolojilerindeki gelismeler sonucunda yeni bir

listelenmistir. Listelenen makaleler tek tek
incelendiginde pazarlama alaninda e-yasam
tarzi konusunu ele alan 19 makale calismaya
dahil edilmistir. Bundan sonraki asamalarda yer
alan bulgular pazarlama alaninda e-yasam

tarzini konu alan 19 makaleyi kapsamaktadir.

yasam tarzi olustugundan ve bu yasam tarzinin
geleneksel yasam
Olctilemeyeceginden

tarzi araglariyla
bahsedilmistir.
Calismalarin  %37’sinde tamima yer verilmis,
%21’i tamimlara atifta bulunmus %42’si ise
tanimlara yer vermemistir. Tanimlarin azhig1 e-
yasam tarzi kavraminin nispeten yeni olmasi
sebebiyle aciklanabilir. Tablo 3'de

arastirmalarda yer alan tanimlar belirtilmistir.

Tablo 3.
E-yasam tarzi tanimlari
Yazarlar Tammlar Referanslar
“E- koticilori PRI lo iloilendizi -
Kim vd. (2002) yasam t.ar%l Euketlanernm ne 1s.te.d}/gl, neyle ilgilendigi ve siber uzay Adnan ve Khan (2017)

hakkindaki goriis ve diisiinceleridir
“E-yagam tarzi, insanlarin bilgi iletisim teknolojileri destekli Mendi ve Mendi (2015),
hizmetleri/iiriinleri yasam tarzlarina nasil entegre ettigini anlamak i¢gin Pandey ve Chawla

Yu (2011) gelistirilmis kullanigh bir aragtir. Insanlarin elektronik, teknolojik ve (2016), Dzogbenuku ve
dijital cihazlarm kullanimina iliskin psikolojik ve sosyolojik davranislarin Kumi (2018)
tanumlayan yasam tarzi yapilaridir”

Hassan vd. “Insanlarin internet ve elektronik araciligiyla yasadigi, zamanini ve
(2015) parasini harcadigi kaliplardir”
Hassan vd. “Internet ve elektronik cihazlara yonelik psikolojik kaygilar ve sosyolojik
(2017) sonuglar1 yansitan bir dizi bireysel davranis “
. . “Dijitallesmeyi kullanarak kisinin aktivitelerinden, ilgilerinden,
Iswati ve - . . . ..
R zamanindan ve fikirlerinden yola ¢ikan, iiriin ve hizmetlerin teknoloji ve
Farasyi (2018) oo .. . " : ”
bilgi ile iligkilendirilmesine olanak saglayan bir kavramdir.
Jansri (2018) ”insanleirm internet \///e elektronik ortamda yasadig1, zamanini ve parasini
harcadig: kaliplardir
Mahmud ve  “Internet ve elektronik medya kullaniminin psikolojik ve sosyolojik
Omar (2020) sonuglarimi temsil eden bireysel faaliyetlerin bir koleksiyonu “

En fazla atif Yu'nun (2011) 6l¢ek gelistirmek
amaciyla yapmis oldugu arastirmada yer alan
tanima yapilmistir. Bu tanima gore “e-yasam
tarzi, insanlarin bilgi iletisim teknolojileri
destekli hizmetleri/iiriinleri yasam tarzlarma
nasil entegre ettigini anlamak igin gelistirilmis
kullanish bir aragtir. Insanlarin elektronik,
teknolojik ve dijital cihazlarin kullanimina
iliskin psikolojik ve sosyolojik davranislarin
tanimlayan yasam tarzi yapilaridir”. Tanimlarin
ortak yoniine bakildig1 zaman hepsi internete
vurgu yapmaktadir. E-yasam tarzi kavrami
internetin  gelisimiyle birlikte arastirilmaya
ihtiya¢ duyulan bir kavram olmamas: sebebiyle
tanimlarda  internete

vurgu yapilmasi

normaldir. Arastirmacilarin ¢ogu e-yasam tarzi
taniminda tiiketicilerin davranis sekillerinden
ve gevrimici tercihlerinden bahsederken, Hassan
vd. (2017) e-yasam tarzim tiiketicinin davranis
seklinden ¢ok internet ve elektronik cihazlara
psikolojik  bir  kaygi

yorumlamistir.

yonelik olarak

Tanimlarin bircogu geleneksel yasam tarzi
tanimlarindan olan, Anderson ve Godlen (1984,
s. 407) tarafindan yapilan
yasadiklar1 ekonomik diizey, paralarini nasil

“insanlarin

harcadiklar1 ve zamanlarini neye ayirdiklaridir”
tanimindan tiiretilmistir. Yine literatiirde yer
alan “yasam tarzi insanlarin hayatlarinda yer
eden tutarh kaliplar, etkinlikler, ilgi alanlar1 ve
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kendileri ve cevrelerindeki diinya hakkindaki 4.4. Makalelerin Yayimlandig: Dergilere Gore
goriisleridir” (Schoell ve Guiltinan, 1992), Dagilimi

yasam tarzi insanlari farklilagtiran eylem Sekil 3te 19 makalenin yayimlandiklar:

dergilere gore dagilimi yer almaktadir. 19
makalenin her biri farkli 19 dergide
yayimlanmustir.

kaliplari, bireylerin yasam bi¢imi veya bir
kisinin veya belirli bir grup insanin genellikle
yaptig1 seylerdir” (Chaney, 1996, Wedel vd.,
2012, s.261; Géci vd., 2019) gibi diger tanimlarda
ayni sekilde e-yasam tarzi tamiminin
olusturulmasina zemin hazirlamigtir.

Asian Social Science

International Journal of Advanced Computer...
Internet arastirmas: ResearchGate

Int. J. Knowledge Management in Tourism and...
Iris Marketing Review

Journal of Global Information Technology...
Journal of Retailing and Consumer Services
Jurnal Manajemen

Modern Applied Science

O i S i e T G Sy G Gy G Y

Qualitative Market Research: An International...

Sekil 3. Makalelerin yayimlandig1 dergilere gore

4.5. Makalelerin Yazar Sayilarina Gore toplamda 36 yazar ¢alismalarda yer almistir. 3

Dagilimi makale 1 yazarli, 9 makale 2 yazarli, 4 makale 3
yazarli, 2 makale 4 yazarlh ve 1 makale 5
yazarlidir. Makalelerin ¢ogunlugu (%49,36) 2
yazarhdir.

Sekil 4’de Makalelerin yazar sayilarma gore
dagilimi gosterilmektedir. 19 makale igin

Sekil 4. Makalelerin yazar sayilarina gore dagilimi
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4.6. Makale Yazarlarinin Ulkelerine
Dagilimi

Gore

Makalelerde yer alan yazar adres bilgilerine
bakilarak yazarlarin iilkelerine ait dagilim Sekil
5’de belirlenmistir. Toplamda 13 farkl iilkeden
36 farkli yazar yer almaktadir. Malezya 10 yazar

ile bu iilkeler arasinda ilk sirada yer almaktadir.
Malezya'y1 8 yazar ile Endonezya ve 4 yazar ile
Hindistan takip etmektedir. Giiney Kore’de 3
yazar, Tiirkiye ve Gana’da ise 2 yazar yer
almaktadir. Tayvan, fran, Afganistan, Tayland,
Banglades, Filipinler ve Yeni Zelanda’da ise 1’er
yazar bulunmaktadir.

Bing ile guclendirilmistir

© Australian Bureau of Statistics, GeoNames, Microsoft, Navinfo, Open Places, OpenStreetMap, TomTom, Wikipedia, Zenrin

Sekil 5. Yazarlarin iilkelere gore dagilimi

4.7. Makalelerin Arastirma Tasarimina Gore
Dagilimi

Degerlendirmeye alinan 19 makalenin
aragtirma  tasarimlar1  incelendiginde 17
makalenin (%90) nicel arastirma yaptig1

goriilmektedir. Kalan makalelerden 1i (%5)

Karma 1
Nitel 1
Nicel

karma ve 1’1 (%5) nitel arastirmadir. Nicel
arastirmalardan 4 tanesi Olgek gelistirmeye
yonelik calismalardir. 2 tanesi ise var olan
Olcegin yazarlarin {ilkesine gore gegerlilik ve
giivenilirlik testini yapmustir.

Sekil 6. Aragtirma tasarimina gore dagilimi

4.8. Makalelerde Yer Alan Degiskenlerin
incelenmesi

Incelenen 19 makale de yer alan degiskenler
calismalarda belirtilen modeller ve hipotezler
incelenerek tablo 4’te belirtilmistir. Makalelerde
bagimsiz degiskenin ¢ogunlukla e-yasam tarzi

oldugu goriilmektedir. Bagimli degisken ise
sadakati ve
konularinda

miisteri internet reklamlar

yogunlasmaktadir. Kullanilan
calismalarda e-yasam tarzma iliskin farkl
Olgekler kullanilmasi sebebiyle tabloda e-yasam
tarzi degiskenlerinin alt boyutlarina da yer

verilmigtir.
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Tablo 4.
Calismalarda yer alan degiskenler tablosu
Bagimsiz Degiskenler Bagimh Degiskenler Kaynak
E-Yasam Tarz1 Cevrimici Oyunlar

. Hgi Arayanlar

e Elektronik Satin Alanlar
¢ Siber Toplum Uyeleri

o Eglence Severler.

e MUD Opyunlar,

e Simiilasyon Oyunlar1
¢ Rol Yapma Oyunlar1
e Atig Oyunlan

Kim vd. (2002)

E-Yasam Tarz1
. 1htiyac; Odakli E-Yasam Tarzi
. Hgi Odakl E-Yasam Tarzi
e Eglence Odakl E-Yagsam Tarzi
o Sosyallik Odakli E-Yasam Tarzi
e Algilanan Oneme Dayali E-Yagam
Tarz1
o llgisiz veya Endiseye Dayali E-
Yagam Tarzi
e Yenilik Odakli E-Yagam Tarzi

Internet Reklamciligindan
Kaginma

o Bilissel

e Duygusal

e Davramngsal

Yu (2011)
Koshksaray vd. (2015)

E-Yasam Tarz1
e E-Zevk
o E-Glivensizlik
o E-Oz-Yetersizlik

e Bireysel Tutumlar
e Algilanan Davranig
Kontrolii

e Gergek Davraniglar
e Konu Normlar1

Pandey ve Chawla (2016),

¢ E-Lojistik Kaygilar1
¢ E-Olumsuz Inanclar
o E-Negatif Inanglar

E-Yasam Tarz1
o E-Faaliyetler
e E-ilgi Alanlari
o E-Gortisler
o E-Degerler

Tiiketicinin Kurumsal Sosyal
Sorumluluk (KSS) algis1

Wijaya vd.(2020)

Web Sitesi Kalitesi
o Bilgilendirme
e Arama ve Gezinme
o Etkilesim ve
o Gorsel Katilim

Miisteri Memnuniyeti

Pandey ve Chawla (2016),

Sosyal Medya E-Sadakat Jansri (2018)

Hassan vd. (2017)
Dijital Kiiltiir Mutluluk Iswati ve Farasyi (2018)
Cinsiyet Mutluluk Kurniawati ve Puspitawati (2022)

5. Sonug ve Tartisma

Bu arastirma da e-yasam tarzi kavramini

konu alan makaleler belirlenen bazi
parametreler cercevesinde incelenmis ve
literatiirdeki mevcut durum ortaya konmustur.
Calismada uluslararasi veri tabani olarak Web of
Science, Scopus, Science Direct, Sage Journals,
Emerald, Google Scholar ve ulusal veri tabar
olarak TR Dizin kullanilarak toplamda 19
makale incelemeye alinmis, analiz edilmis ve

elde edilen bulgular sunulmustur.

Analiz  sonuglarina  gore
makaleler yil ve {ilke olarak belirli noktalarda
yogunlagsmaktadir. Yillar agisindan incelendigi

zaman 19 makaleden 5 tanesinin 2015 yilinda

yayimlanan

yayimlandig1 Bu konuda
yayinin en fazla oldugu yil 2015’ dir. Makalelerin
yazar sayist incelendigi zaman 9 makalenin yani
%49,36’stnin 2 yazarli oldugu goriilmektedir.
Yazarlarin bulundugu iilke incelendiginde ise
Malezya 10 yazar ile bu tilkeler arasinda ilk

sirada yer almaktadir. Malezya’'y1 8 yazar ile

goriilmektedir.

Endonezya ve 4 yazar ile Hindistan takip
etmektedir. Calismalarin Giineydogu Asya’da
yogunlagmasinin nedeni e-yasam tarzi olgegini
gelistiren ilk calismanin Tayvan’da yapilmasi
olabilir.

Makalelerde arastirma tasarimlarna gore
dagilimi incelendiginde %90"1nin nicel arastirma
oldugu goriilmektedir. Nicel arastirmalarin
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biiytik ¢ogunlugu degiskenlerin birbirleri
tizerindeki etkisini aragtirirken bir kismi da
Olcek gelistirme ve var olan 6lgegin gecerliligini
ve giivenilirligini test etmeye odaklanmistir.
Arastirmalardan %5’i karma desenlidir ve %5’i

nitel aragtirmadir.

Arastirma da  kullanilan
incelendiginde ¢ogunlukla bagimsiz degisken e-
olarak karsimiza ¢kmaktadir.

Arastirmalarin ¢ogunlugu Yu (2011) tarafindan

degiskenler
yasam tarzi

gelistirilen 7 boyutlu e-yasam tarzi olgegini
kullanmigtir. Bir kism1 ise yasam tarzi
konularinda literatiirde yer alan AIO ve VALS
Olceklerini baz almistir. E-yasam tarzina ek
olarak arastirmalarda bagimsiz degisken olarak
web site kalitesi konusuna da agirlik verildigi
goriilmektedir. Bagimsiz degisken olarak ise
miisteri memnuniyeti, e-sadakat, tiiketim
davraniglar1 degiskenlerine yer verilmistir.

6. Sinirliliklar ve Gelecek Calismalar

Bu calisma igin veri tabani olarak Web of
Science, Scopus, Science Direct, Sage Journals,
Emerald, Google Scholar ve ulusal veri tabar
olarak TR Dizin kullanilmistir. Arastirmaya ilk
basta Web of Science veri tabaniyla baslanmistir.
Veri tabanlar1 arttikca birbirini tekrar eden
calismalarin artmast ve aym
karsilagilmasi nedeniyle belirtilen veri tabanlar:
disinda kalan yayinc kuruluslar calismaya

makalelerle

alinmamastir.  Belirtilen veri tabanlarinin
kullanilmas: nedeniyle konuyla ilgili yazilan
tezler, kitaplar, kitap boliimleri arastirmanin

smirliligini olusturmaktadir.

daha e-yasam
konusunda sistematik literatiir taramas1 yapan
calismaya rastlanmamistir. Bu nedenle bu

Literatiirde Once tarzi

calisma literatiire Onemli katkilar sunacaktir.
Calisma da onceki arastirmalarda yer verilen
konular ve degiskenlerin sunulmus olmas:
sonraki arastirmalar i¢in fikir verici niteliktedir.
Ornegin mutluluk konusunun e-yasam tarz ile
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