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Perception of Privacy of Social Media Users, A Study on Generations X, Y and Z

oz

Mahremiyet insanhk tarihiyle birlikte ortaya cikan sosyal bir egilim ve tartisma konusu olmustur. Insanlarin icinde
yasadiklar: kiiltlir veya zaman kavramina gore farklilasan mahremiyet, teknolojik gelismelerle birlikte degisim gecirmis ve
sanal ortamlarda insanlarin tutumlar ve tercihlerine gore farkl pratiklerin ortaya ¢itkmasina sebebiyet vermistir. Bireylerin
takip etme ya da takip edilme gibi isteklerinin karsilanmasi diizeylerinde ortaya ¢cikmaktadir. Sosyal alanlarda kendini ifade
etme, duygularini paylagma bireyler agisindan farkhiliklar gostermektedir. Sosyal medya kullanicilariim bu alanlarda hangi
diizeyde kendilerini gosterdikleri, ne tiir bilgileri takipcileriyle paylastiklar1 ve bu bilgilerin ne kadarinin mahremiyetle
alakali oldugunu {izerinde durulmaktadir. Kusaklar arasindaki farkliliklar, sosyal medya platformlarinda paylagilan
igeriklere de yansimaktadir. Bu igeriklerin paylasilmasi bazi kusaklari igin mahremiyet ihlali olarak goriiliirken, bazi
kusaklar icin ise normal olarak karsilanmaktadir. Béylece hem mahremiyet kavraminda hem de mahremiyet anlayisinda bir
degisim ve seffaflasma goriilmektedir. Kusaklar arasinda olan farkliliklar mahremiyet farkli yaklagimlarin olugmasina sebep
olmaktadir. Bu caligmada gerceklestirilen saha aragtirmasinda kusak bireylerinin sosyal medya kullanim bicimine
odaklanilmigtir. Nicel aragtirma yontemi kullanilarak, Mayis- Haziran 2023 tarihleri arasinda Tiirkiye genelinde 458 kisi ile
yapilan alan aragtirmasinda mahremiyet endisesine iliskin, X kusagi katihmcilarinin Y kusag1 ve Z kusagi katihmcilaria
gore daha fazla mahremiyet endisesi tasidig gortilmektedir.

Anahtar kelimeler: Sosyal Medya, Kusaklar, Mahremiyet

ABSTRACT

Privacy has been a social trend and topic of discussion that has existed throughout human history. Privacy, which varies
depending on the culture or time concept people live in, has transformed with technological developments and has led to the
emergence of different practices according to people's attitudes and preferences in virtual environments. It occurs at the
level of fulfilling individuals' requests, such as following or being followed. Expressing oneself and sharing one's emotions in
online spaces varies among individuals. It focuses on the level at which social media users show themselves in these areas,
what kind of information they share with their followers, and how much of this information is related to privacy. The
differences between generations are also reflected in the contents shared on social media platforms. While sharing these
contents is seen as a violation of privacy for some generations, it is considered normal for some generations. Thus, there is a
change and transparency in both the concept of privacy and the understanding of privacy. Differences between generations
results in the development of diverse perspectives on privacy. The field research carried out in this study focused on the
social media usage style of the members of the generation. In the field research conducted with 458 people across Turkey
between May and June 2023, using the quantitative research method, it was observed that Generation X participants had
more privacy concerns than Generation Y and Generation Z participants.
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Extended Abstract

People are social beings by nature. They need a social area to meet their needs and sustain their lives.. People
who have continued their lives in colonies throughout history have come to the fore with their social
identities. Along with the formation of humanity, the concept of privacy has also become a subject of
discussion. Privacy, which is an issue that concerns the individual, everything that enters the sphere of life of
a person also enters the field of privacy. The effort to protect privacy and to keep the private space secret is
affected by time, space and conditions of the period. People want both to be social and to protect their private
areas. The concept of privacy has changed with the developing technologies and different practices have
emerged in line with people's behaviors and preferences in virtual media. It emerges at the point of meeting
the desires of people to show interest in social media, to attract attention, to be followed and to be liked. The
tendency to socialize in humans is seen as a basic need. Individuals who meet all their needs in the social
environment have developed protection reflexes against the dangers that may come to them. Self-protection
of the individual is also reflected as the desire to protect the private space. Protection against dangers from
outside, determination of privacy limits; public space and private space are seen as the distinction. People
can make their privacy public in order to get more likes, increase the number of followers and to be watched
more, and this causes the private areas to become indistinct on social media. People share data about
marriage, separation, daily life routine, special day, mood and how they feel with their followers on social
media. Contradictory examples emerge within the framework of the perception of privacy and information
sharing as a result of the opportunities afforded by technological developments. However, it is focused on
what kind of information social media users share about themselves with their followers and how relevant
this information is with privacy. The differentiation of generational individuals from each other causes the
differentiation of the information they share on social media platforms. While shared content is seen as a
privacy violation for one generation, it is considered normal for another generation. Individual movements of
people show differences on the understanding of privacy. Differences between generations cause different
approaches to the understanding of privacy. The aim of this study is to analyze the social media users of the
X, Y and Z generation, the way they use social media, the sharing on social media and whether they have
privacy concerns while using social media.

The field research was conducted face-to-face and online between May-June 2023. According to the
findings obtained as a result of the research; While 28.6% of the participants are X Generation, 30.1% are
Y Generation and 41.3% are Z Generation individuals, 50.9% of the participants are women and 49.1%
are men. In addition, the most used social media platform by the participants is "Whatsapp".

When the data is examined at the data on “Social Media Usage Style” in the context of generations, Y
generation and Z generation participants compared to X generation participants on social media
platforms; It is among the results that foreign users find friendship offers safe, foreign users accept
friendship offers, do not mind others seeing their own account, make friends by meeting people they do
not know before, and share content tagged by their friends directly.

Within the framework of the conducted study on “Privacy Concern” in the context of generations, Y
generation and Z generation participants are mostly on social media platforms compared to X generation
participants; It is seen that they are not worried about their personal information being shared, they are
not worried about personal privacy, they are not worried about sharing content, they mostly use it to
follow other people, and they reflect people's real lives.

Within the context of the conducted research on “Sharings on Social Media” in the context of generations,
the Z generation participants, according to the Y generation and X generation participants, and the Y
generation participants, according to the "X generation" participants, mostly on social media platforms; It
was concluded that they shared photos and videos taken at home, shared gifts received, shared food or
drink, shared important moments such as wedding, graduation, illness, birth or success, and shared
entertainment venues.

In the study conducted by Cayci and Karagiille (2014), the perception of privacy was examined. The
privacy perceptions of people who grew up in different periods were examined in the social media and
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technology center. Thus, the way that privacy, which is evaluated differently by each generation, is
reshaped with new technologies is discussed in the context of privacy violations. As a result of the
analysis, the role of social networks in the formation of the perception of the concept of privacy by
generations has been expressed. In the study of Kiitiikoglu (2019), it was aimed to determine the levels of
anxiety according to the shares of the generations. Thus, it is seen that the anxiety levels of the Z
generation individuals regarding the shares they have made on social media differ significantly from the
anxiety levels of the other generations. According to the results of these studies, privacy is perceived
differently according to generations. As the field research has revealed, it has been observed that the
members of Generation Y and Z have less anxiety when sharing what belongs to them in digital
environments compared to Generation X.
Giris
Insanlar ihtiyaglarmi giderebilmek ve hayatlarmi devam ettirmeleri igin sosyal bir gevreye
ihtiya¢c duyarlar. Bireyler sosyal cevrede ihtiyaclarini karsilarken ayni zamanda gelebilecek
zararlara kars1 da kendini koruma refleksi gelistirmislerdir. Bireylerin kendilerini koruma istegi
ayni zamanda mahremiyeti koruma istegi olarak yansimaktadir (Mills, 2001: 90). Arapca
kokenli olan mahremiyet kavram, ilk olarak 16. yiizyilda kullanilmaya baslanmistir. Gegmisten
giiniimiize iizerinde durulan bir konu olmustur.

“Ozel yasam ya da mahremiyet, genel olarak, kisilerin yalniz basina kalabildikleri, istedikleri gibi

diisiiniip davranabildikleri, bagkalariyla hangi yer, zaman ve kosullarda ne dlgiide iliski ve iletisim

kuracaklarina bizzat kendilerinin karar verebildikleri bir alan ve bu alan tizerinde sahip olunan
hakki ifade eder” (Yiiksel, 2003:182).

Mahremiyet, bir bireyin kendisi hakkindaki bilgileri baskalarina agiklama noktasinda istekli
olup olmamasi ve bagka bireylerin miidahalesinden uzak kalma olarak ifade edilmektedir (Dijk,
2006: 112). Diinya genelinde onemli bir konu olan mahremiyet, neredeyse tiim uluslarda
korunmasi adina hem ahlaki hem de hukuki yaptirimlarin oldugu ve mahremiyetin kutsal bir
yapisinin oldugu temel bir hak olarak goriildigii soylenebilmektedir (Solove, 2008: 2).
Elektronik iletisim araclarinin merkezi ve insa edici roliinden dolay1 diinya dnceki insanlarin
yasadig1 ortamdan farklt bir konumdadir. Bu nedenle hem yerel hem de kiiresel etkilesimde
mahremiyetin doniismesi kaginilmaz bir hale gelmistir (Giddens, 2014: 15-17). Gelisen yeni
iletisim teknolojileri insanlarin mahremiyet endiselerini koriiklemistir. Artan iletisim
teknolojileriyle birlikte mahremiyetin bir¢ok alanda ihlale maruz kalmasina zemin hazirlamistir
(Solove, 2008: 4).

Sosyal medya “...kullamish bir teknoloji olarak erisilebilirdir, bireysel - Kkitlesel iletisimin

olusmasimi saglar, kamuoyu yaratma ve kisileraras1 etkileme 6zelligi vardir, insan iliskilerinde

stireklilik saglar, bilgi akisini kolaylastirir ve genel olarak mobil teknoloji sayesinde her yerden

ulasim saglayabilme 6zelliklerine sahiptir” tanimiyla popiiler sonucunda olumlayict bir sekilde
anlatilmaktadir (Kirik, 2017: 76).

Cakir’a gore (2017:19) sosyal medya aligkanlik, interaktiflik, daginiklik, popiiler kiiltiire
yaslanma, yalana yakinlik, ger¢ekligin karigmasi, gergek disilik, sanallik ve belirsizliktir. Sosyal
medya sanal gergekligin insa edildigi ve daha ¢ok gen¢ bireylerin dikkatini ¢gektigi ortamlar
oldugu one siiriilmektedir. insanlar sosyal medyada daha fazla tiklanmak ve takipci sayilarini
arttirmak adina kigisel mahremiyetlerini alenilestirebilmektedirler. Bdylece sosyal medyada
mahremiyetin siliklesmesi, sosyal medyanin olumsuz ozellikleri arasinda yer almaktadir.
Insanlarin yogun bir sekilde sosyal medyada paylasim yapmalari mahrem alan ve kamusal alan
smirlarin1 bulaniklastirmaktadir. Mahremiyet algisi, kullanicilarin sosyal medyada paylastigi
veriler gergevesinde celiskili ve bazen gatisan Ornekler olusturmaktadir. Bu dogrultuda kisi,
tutum ve davraniglar noktasinda ¢atisma yasamakta ve biligsel geliski ortaya ¢ikmaktadir.
Tarihsel olarak bakildiginda kisisel 6zellikler ve farkli toplumsal algilar noktasinda insanlar,
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bazi zaman araliklar1 ¢ergevesinde kusaklari olusturmaktadirlar. Her doénemde farklilasan
kusaklarin donemsel olarak ayni olaya verdigi tepkiler de degisim gostermektedir. Bir kusak
icin normal karsilanan davranislar, bir sonraki kusak i¢in uygun olmayan bir davranis olarak
kargilanabilmektedir.

Kusaklarin smiflandirilmasiyla ilgili yapilan literatiir arastirmasinda kusaklar konusunun net
olmadig1 goriilmektedir. Kusaklarin olusurken, i¢inde bulunduklar1 dénemde yasanan onemli
olaylar belirlemektedir, ancak bu olaylardan hangilerinin kisileri ya da toplumu etkiledigi belli
olmadigindan, kusaklar smiflandirilirken tarihi araliklar noktasinda farkliliklar goriilmektedir
(Yigit, 2010:4-5). Kusaklar, Sessiz Kusak (gelenekseller) Patlama Kusagi (Baby Boomers), X
Kusagi, Y Kusagi, Z Kusagi ve alfa kusagi seklinde ayrilmaktadir. Otoriteye meydan okumayan
Sessiz Kusak (Gelenekseller) iiyelerinin temel degerleri otoriteye saygi, diiriistlilk ve tatmindir
(Kyles, 2005:54). Toplumda yaslar1 geregi az olan bu kusak bireyleri, son zamanlarda hizlica
degisim gdsteren siyasi, kiiltiirel ve ekonomik kosullardan dolay1 giindelik hayata uyumlari
zorlasmaktadir (Etlican, 2012: 4). Patlama Kusagi (Baby Boomers) ikinci diinya savagindan
sonra hizli bir sekilde niifusun artmasindan kaynakli olarak isimle anilmaktadir (Segkin, 2000:
103). Diger bireylerle uyumlu, hevesli, pozitif olan, pozitif diisiinen, 6zgiirligii seven, diinya
kesfetmeyi isteyen, hizmet amagli olan bireylerdir (Tarhan, 2009: 14).

X Kusag bireyleri Tiirkiye 6zelinde ara kusak anlaminda kullanilan “gecis donemi g¢ocuklar1”
olarak ifade edilmektedir. Gegis donemi olarak adlandirilmasinin nedeni, bu kusak bireylerinin
diinyaya geldigi donemlerde yasanan Onemli degisimlerden ve dOniisiimlerden
kaynaklanmaktadir (Senbir, 2004:24). Y kusagi bireyleri teknolojiyi yakindan takip eden,
odaginda aile olan, amaci basar1 olan, takim g¢aligmasini seven, ilgiden hoslanan, kendini
gelistirme hedefi olan, ¢evresine duyarli, yeniliklere acik ve dinamik seklinde tanimlanmaktadir
(Brown, 2013: 1). Y kusag: bireyleri iletisime 6nem vermekte ve ayrica eglence, is ve sosyal
aktiviteleri i¢ ige yasamaktadir. Biiyiidiikleri ortamlar farklilik gdsterdiginden dolay1, bu kusak
bireyleri insanlar arasinda olan etnik farkliliklari dikkate almamaktadir (Isgimen, 2012: 10). Z
kusagi bireylerinin en belirgin 6zellikleri bagimsizlik, 6zgiirliik, bireycilik, teknolojik bagimlilik
ve hizdir. Teknolojik bir ortamin i¢ine dogan ve teknolojinin gelisimine taniklik eden bu kusak
bireyleri, bebeklik donemlerinden itibaren teknolojik araglarla ¢evrelenmistir. Bu kusak
bireyleri siirekli internet ortamindan bilgi almakta ve paylasim yapmaktadir. Gelisen
teknolojinin olusturdugu etki ile islemlerin hizlica gerceklesmesini istemektedirler. Bu bireyler
sabirsiz olmakla birlikte dikkat siireleri de kisadir. Birden fazla konuyla bir anda ilgilenmeleri,
internet teknolojilerinin bu kusak bireylerine kazandirdigi olumlu davranislardan biridir.
Ozgiivenli olan Z kusag1 bireyleri, verimli ve yenilik¢i olma egilimindedirler (Berkup, 2014:
223-224). X, Y ve Z kusagi bireylerinin sahip oldugu ve aktif olarak kullandigi sosyal medya
hesaplar1 iizerinden paylastiklart igeriklerin siireglerinde mahremiyet algilarinin ne oldugu
iizerine odaklanilmistir. Alan arastirmasinda elde edilen bulgular cercevesinde X, Y ve Z
kusaginin sosyal medya ortaminda yer almalar1 ve mevcut hesaplarini kullanmalan siirecinde
mahremiyet algilari incelenmis, tutum ve davraniglarina iliskin yonelimleri ¢oziimlenmistir.

1. Sosyal Medya

Teknolojik olarak telgrafin kullanimiyla baglayan sonrasinda film, telefon, radyo ve
televizyonun iletisim diinyasina katilmasiyla ilerleyen siireg, iletisimde degisimin olmasina
sebep olmustur. Doniigen iletisim, sinirlarin siliklesmesiyle es zamanli bir 6zellige biiriinmiistir.
Internetin saglamis oldugu iletisim olanaklar1 ileri teknolojilerin elde edilmesini ve
strdiriilebilirliginin  asil sarti  boylece belirlenmistir. Gelisen iletisim teknolojileriyle
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birlikte iletisim saliselere indirirken, yeni bir kitle iletisim araci insan hayatina dahil olmustur.
Bu yeni medya sosyal medya olarak isimlendirilmistir (Peltekoglu, 2012: 4). Sosyal medya,
giinliik hayatta sik¢a bagvurulan ve bireylerin zaman gegirdikleri bir ortam haline gelmistir.
Sosyal medya, iletisimin teknolojiyle olan iligkisini vurgulamaktadir. Bu durumun altinda yatan
neden ise sosyal medya ile ilgili yapilan tanimlarin Web 2.0, iizerine kurulu olmasindan
kaynaklanmaktadir. Web 2.0 tek yonli bilgi aktarimindan ¢ift yonli bilgi aktarimina olanak
saglamaktadir. Web 2.0 ¢ok yonli bilgi aglart kullanmaktadir. Sosyal medya Web 2.0 sonrasi
internet ortaminin resmini ortaya ¢ikarmaktadir (Ozutku vd., 2014: 29).

“Bilgi iletisim teknolojilerinin gelisimi geleneksel medyanin kullanimin azaldigi ve sosyal medya

kullanimmin giderek artti§1 goriilmektedir. Ciinkii sosyal medyada istenilen iceriklerin

iiretilebilmesi, genis kitlelere ulasilabilmesi, ¢ift yonlii iletisimin olmasi, anlik geribildirim imkani
vermesi gibi avantajlar bulunmaktadir” (Calisir ve Aksoy, 2019: 43).

Sosyal medya, kullanicilarmn igerik olusturmasina, bu igeriklerin paylasilmasina ve
kullanicilarin etkilesim igerisinde olmasina olanak saglayan dijital ortamlar seklinde ifade
edilmektedir. Sosyal paylasim sitelerini, video ve haber paylasim aglarini, blog ve mikrobloglari
cevrimigi olan ansiklopedi ve sozliikleri, sanal oyunlar1 biinyesinde barindirmaktadir. Sosyal
medya toplumun sekillendirmis oldugu medyay1 bize anlatmaktadir (Ozgiil, 2015: 83). Sosyal
medya, internet kullanicilar tarafindan olusturulmus olan gergek ya da sahte profillerle diger
kullanicilarla paylasimda olduklar ve iletisim kurduklar1 web temelli hizmetlerdir (Arslantepe,
2013: 219). Iletisim teknolojileriyle birlikte medyanin ge¢irmis oldugu en biiyiik degisimlerden
biri sosyallesmedir. Medyanin sosyallesmesi bireyi pasif durumdan ¢ikarmistir. Soysal medya,
kullanicilarin igerik olusturdugu ve kismen de yonettigi bir alan olmustur (Akyazi ve Aslan,
2013: 179). Sosyal medya, insanlarin fikir, goriis ya da deneyimlerini farkli mesaj ve
goriintiilerle paylasma durumudur. Sosyal medya insanlarin birbirleriyle iletisimde kalmalar1
amactyla kullandiklar1 ¢evrimici platformlar1 olarak ifade edilmektedir (Eraslan, 2016: 6).
Internetin hizli bir sekilde gelismesiyle birlikte, birbirlerinden bagimsiz olan bireylerin ayni
sanal ortam igerisinde ve benzer konular etrafinda bir araya gelmelerini saglamistir. Bu
nedenle karsilikli etkilesim ve bilgi akisinin olugsmasint miimkiin kilan sosyal medya kavrami
meydana gelmistir (Yenigiktt, 2017: 113).
“Sosyal medyanin yayginlagmasi s6z konusu gdosterisci tilketimin sergilenmesine ¢ok uygun bir
zemin olusturmaktadir. Zira bu mecralarda gosterge degeri yiiksek oldugu disiiniilen metalar,
lokasyonlar, hatta bedenlerin teshir edilmesinde bir sorun goriillmemekte, hatta zorunluluk olarak
diisiiniilmektedir. Fakat bu gosteriler yapilirken daha 6nce mahremiyet sinirlari iginde kabul edilen

6zel mekanlar, bedenin 6zel bolgeleri ve 6zel hayatin gizli bilgileri teshir edilmektedir. Bu durum
mahremiyetin ¢okisiinii beraberinde getirmektedir” (Demirezen, 2022: 122).

20. yiizyilin son ¢eyreginde ortaya ¢ikmig olan yeni iletisim teknolojileri, 21. yiizyilla birlikte
yerini sosyal medyaya birakmigtir. Sosyal medya hizli bir gelisme gostererek yeni iletisim
mecrasina doniismiistiir. Sosyal medya Kkitleler aras1 iletisimde, fikirlerin yaygmlik

kazanmasinda ve benimsenmesinde etkin bir rol alacak sekilde ilerlemektedir (Ozutku vd.,
2014: 81).

2. Mahremiyet

Mahremiyet, Tiirk Dil Kurumuna gére “gizlilik” olarak ifade edilmektedir (Tiirk Dil Kurumu
[TDK], 2022). Mahremiyet, genel olarak bir bireyin mahrem yerlerine bakilmasi, temas
edilmesi veya dokunulmasi ve hatta birey hakkinda konusulmasinin yasal olarak sinirlamasidir.
Bagka bireyler tarafindan kisinin beden, his, diisiince ya da kisisel bilgilerinin sinirli olmasi
anlamma gelen mahremiyet, insan olmanim neden oldugu bir durumdur (Bekmezci ve Ozkan,
2015: 114). “Tamimlanmasi, kapsam, anlam ve sinirlarinin belirlenmesi oldukga gii¢ bir kavram
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olan mahremiyet ve mahremiyet hakkina iliskin felsefi tartigmalar da biylk farkliliklar ve
cesitlilikler gostermektedir” (Yiiksel, 2009: 275).
“Toplumsal ve bireysel hayatimizda ¢ok biiyiik bir yere sahip olan mahremiyet olgusu, giincel
tartigma konularinin arasinda 6nemli bir yere sahiptir. Kisilerin 6zel yagsam alanlarini daraltan pek
¢ok gelismenin yasandigi giinlimiizde mahremiyetin yeniden tanimlanmasi, sinirlarinin gizilmesi

ve mahremiyet ihlalleri, lizerinde dikkatle durulmasi gereken hususlar arasindadir” (Celikoglu,
2007: 6).

Mahremiyet incelendiginde, sosyal paylasim aglarindaki gézetim kavramina da bakilmalidir.
Sosyal mecralar1 kullanan bireyler kendi istekleri dogrultusunda ihlal ettikleri veya korumaya
calistiklar1 mahremiyetleri, ya koruma altina alacaklar ya da bu mecra kullanicilar1 olmanin
karsiliginda mahremiyet alanlarim1 kaybedeceklerdir (Karagiille, 2015: 109). Modern doénem
oncesine bakildiginda mahremiyet, mimari ile yakin iliskilidir. Evin i¢ kism1 6zellikle 6nem
kazanmaktadir. Temelde barinak gorevi goren, bireyleri soguktan, yagmurdan, giinesten
koruyan “kapali” bir alan imkani sunan ev, mimari acgidan “kapalilik” 6zelliginden dolay1
gozetimden sakinabilme noktasina tasinmaktadir. Dolayisiyla bireyin kamusal alanda
yapamayip sakindigi eylemleri, bu alanda yapabilmesine olanak saglamistir. Bu alanda birey
kendisini glivende hissederek hareketlerini rahatlikla yapabilmekte ve 6zgiirlesmektedir. Bireyin
cekindigi seylerin yani sira bazi yazili veya yazisiz kurallar ortak hayatin oldugu alanlarda ne
tir hareketlerin yapilip, yapilmayacagim belirlemis, ahlaklastirmis, hareket ve durumlarda da
kamusal ve 6zel alan ayrimini meydana getirmistir (Toprak vd. 2009: 140).

Mahremiyet farkli disiplinlerce ele alinmis ve bir deger oldugu konusunda bir goriis birligi
saglanmigtir. Felsefecilere gére mahremiyet insan varliginin bir pargasidir. Psikologlara gore ise
benligin gelismesi ve korunmasi adina mahremiyet 6nem teskil etmektedir. Sosyologlar da
mahremiyetin hem 06zel hem de genel insan iligkilerinin devam ettirilmesinin Onemini
vurgulamaktadir. Hukukgu ve siyasetciler ise mahremiyeti bireylerin temel hakki seklinde
gormektedirler (Newell, 1995: 98). insan haklarinin vazgegilmez bir parcasi olan mahremiyet,
bireylerin 6zgiirliiklerinin de teminati niteligini tagimaktadir. Kamusal alandan farkli olarak,
insanlarin kendilerine ait olan diinyalar1 kapsayan 6zel alanda yer edinen mahremiyet, bireylere
ait olan bilgileri denetleme hakki olarak tanimlanmaktadir (Dolgun, 2005: 101). Kamusal alan
ve Ozel alan ayrimi birgok siyasi ve toplumsal tartismanin konusu olmaktadir. Cogunlukla bu
tartismalarda 6zel alan ve kamusal alanin siirlarinin nerede baslayip ve nerede bittigini, 6zel
hayatin gizliligini ve kutsalligini, 6zel hayatin ihlal edilmesinde hukuki ve etik boyutlarda
incelenmesini ve 6zel hayatin korunmasi gereken onemli bir alan oldugu konusu 6n plana
cikmaktadir. “Giiniimiizde ise 6zel alan ve kamusal alan tam anlamiyla birbirine karismis ve i¢
ice gecmistir. Boylelikle neyin 6zel alan oldugunu neyin kamusal alan oldugu anlamim
kaybetmis, kamusal alan da 6zel alan da birbirlerinin smirlarim1 asarak ihlal edilmeye
baslanmustir” (Oztekin ve Oztekin, 2010:527). Bilgi ve iletisim teknolojileri bireylere yeni
tartisma alanlar1 sunmaktadir. Giincel, sanatsal, ekonomik ya da egitimsel bircok konuda
insanlar sanal alanda bir arana gelerek fiziksel bir mekan olmadan ve kimliksiz olarak fikirlerini
beyan etmekte ve gruplar olusturabilmektedir. Zaman ve mekan sinirlamasi olmaksizin davetler
yapilabilmektedir (Varol, 2010: 126-127).

3. Kusaklarin Siiflandirilmasi

Bireylerin toplumlar halinde yasamalarindan kaynaklanan bazi zorunluluklar vardir. Bireylerin
bir arada yasamasi birbirlerine karsi saygili ve sorumluluklar1 getirmektedir. Tarihsel siireg
icerisinde bireyler ayn1 olaya karsi farkli davranislar gdsterebilmektedir. Insanlar toplumlara
ayrildiklart gibi kusaklara da ayrilmaktadir. Ayni toplum igerisinde farkli kusaklar
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yasamaktadir. Kusaklar genel olarak sessiz kusak, niifus patlamasi kusagi, X kusagi, Y kusagi,
Z kusagi ve alfa kusaginin icerisinde oldugu dénemler belirtilmektedir. Kusak kavrami, farkli
smiflandirmalarda ele alinmis ve bu konuda bir¢ok tanim yapilmustir. Tiirk Dil Kurumu kusagi;
yaklagik olarak ayni yillar igerisinde diinyaya gelmis, aynmi sartlar1 tagiyan, birbirine benzerlik
gosteren sikintilar1 ¢eken, benzer kaderleri paylasmis, benzer gorevlerle sorumlu tutulmus
bireyler toplulugu olarak tanimlamaktadir. Ayni sekilde Tiirk Dil kurumunun baska bir tanimina
gore yaklasik olarak yirmi bes, otuz yillik yas gruplarim olusturan bireyler 6begi, gdbek, nesil,
batin, jenerasyon seklinde ifade edilmistir (TDK, 2022). Bagka bir tanima gore kusak, benzer
toplumsal sorunlar oldugu bir donemde dogmus ve donemin ekonomik, sosyal, ¢evresel ve
siyasi olaylaridan etkilenmis olan toplumlara denmektedir (Altuntug, 2012: 204).

Kusak Adi Kronolojik Kusak Simniflandirmasi
Sessiz Kusak (Gelenekselciler) 1925-1945
Bebek Patlamasi Kusag 1946-1964
X Kusagi 1965-1981
Y Kusag 1982-1999
Z Kusag 2000-......

Tablo 1. Kusaklarm kronolojik siniflandiriimasi Kaynak: Twenge vd., 2010.
Tablo 1’de goriildiigi iizere literatiirde kabul gérmiis olan genel kaniya uyumlu olarak ele
almmustir. Ozellikle Twenge vd., (2010) kusak siniflandirmalarina dayanarak olusturulmustur.

3.1. Sessiz Kusak

Bu kusak bireyleri gelenekselciler, savas kusagi, eski askerler, yetiskinler ve sessiz kusak olarak
isimlendirilmektedir. Bu kusak I. ve II. Diinya Savas1 donemleri ve Biiyiik Bunalimin yagandigi
yillara denk gelmesinden kaynakli olarak diger kusaklardan farklilagmaktadir. Bu dénem
bireyleri biiyiik bunalimi ve savas yillarin1 yagadiklarindan dolay1 hayat sartlar1 sikintili olarak
geemistir (San, 2018: 54). Biriktirmeyi seven ve krediyle bir seyleri satin almaya c¢ok az
bagvuran bu kusak bireyleri, tiiketimle alakali olarak diisiindiikleri Tiirkgede “sakla samani gelir
zamani” seklinde olan “waste not, want not” seklindedir (Hosfeld, 2012: 18). Genel goriise gore
bu kusak bireyleri 1925-1945 yillart arasinda diinyaya gelmiglerdir. Giiniimiiz is hayatinda ¢ok
sayida olan bu kusak bireyleri, bugiinkii i hayatinin temellerini olusturan bireylerdir (Zemke,
2013: 45-46). Giiniimiizde olan teknolojik aletlerle iliskileri yok denecek kadar az olan Sessiz
Kusak {iyeleri, genellikle sosyallesme baglaminda yiiz yiize iletisimi tercih etmektedirler
(Demirkaya vd., 2015: 188).

3.2. Bebek Patlamasi (Baby Boomers)

Bu kusak iyeleri Vietnam kusagi, Woodstock kusagi ve patlama kusagi seklinde de
adlandirilmaktadir. Savas yillarindan sonra olan bu kusak, niifusun bir anda artti§1 dénemleri
kapsamaktadir. Ikinci diinya savagindan sonra niifusu arttirmaya ydnelik politikalarin
uygulanmasi da niifusun artmasimi saglamistir. “Duygusal 6zellikleri agir basan bu kusagin
tiyeleri, eglence, spor, kiiltiir, egitim gibi konularda oldukga aktif olmaktadirlar” (San, 2018: 54-
55).
“Savasin bu kotii kosullari, Bebek Patlamasi kusaginin ebeveynlerini dogrudan etkilemistir. Ancak
ebeveynlerin bu agir kosullar1 deneyimlemis olmasi sonucunda, barig ve demokrasi diizeninin
Onemini gostermistir. Bu anlamda savasin kotii kosullarinin giderilmesi ve toplumun refaha
kavusturulmas: icin ¢aligmalar yapilmaya baslanmustir. Dolayisiyla Bebek Patlamasi kusagi

iiyeleri, insan hak ve ozgiirliikklerine deger verildigi, toplumsal kurumlarin olumlu yénde yeniden
yapilandirildig1 bir ddnemde diinyaya gelmislerdir” (Salap, 2016: 27).

Yapilmig olan kusak siiflandirmalar1 arasinda en genis kusak olan Bebek Patlamasi kusaginin
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sayilar1 oldukga fazladir. Ikinci Diinya Savasindan sonra bebek patlamasi yillarinda dogan 1
milyar bebekten kaynakli olarak bu kusak Bayb Boomers kusagi seklinde adlandirilmaktadir
(Erden, 2013: 99).

“Mesela uzun siiren savaglarda ya da depremlerden sonra kadinlar uzun siire adet gérmez. Bu
durum, o anki stres faktdriiniin beynin korteksindeki etkisinden, yani sistemi ¢alistirmamasindan
kaynaklanir. Ciinkii hayati bir sistem degildir. Viicut kendini 6yle ayarlar ki o anda en 6nemli
konu; hayatta kalmaktir. Viicut kendiliginden buray1 kapatir. Toplumsal olaylardan ¢ikip normale
dondiikten sonra, tarihte de goriirliz; mesela biiyiik savaslardan sonra bir dogurganlik patlamasi
yasanir. Birden sistem c¢alismaya baslar ve o kayiplari yeni bir bebekle dengelemeye ¢aligir”
(Ozodrnek, 2014: 32).
“Bebek Patlamasi Kusagi, ayni zamanda elektronik medyanin, televizyonun etkisinde biiyiiyen
ilk kusaktir. Bu da onlarin kiiltiirel egilimlerinin hizlica ve derinden etkilenmelerine neden
olmustur” (Hamilton ve Hamilton, 2006: 89). Giinlimiizde bu kusak {iiyelerinin teknolojiyle
iligkileri net olmamakla birlikte, baz1 {iyeler internet teknolojileriyle iliskisi iyiyken ve onu
kullaniyor olmaktan memnunken bazi kusak iiyeleri ise halen internet ortamini giivenilir

bulmamaktadirlar (Harrison, 2007:7).
3.3. X Kusagi

X kusagi bireyleri 1965- 1981 yillarn1 arasinda diinyaya gelmis bireylerden olusmaktadir
(Twenge vd., 2010:1118). Bu kusak bireyleri belirsizliklerden dolay1 literatiirde X kusagi, kayip
kusak seklinde adlandirilmaktadir. Olusan bazi belirsizlikler ve bozukluklar gelecek korkusunun
X kusagi bireylerinin ¢aliskan insanlar olmasini saglamistir. “Yasadiklar1 gelecek kaygisi; bu
kusagi ¢ok calismaya, kariyer yapmaya ve daha ¢ok para kazanmaya odaklamistir” (Altuntug,
2012: 205-206). X kusag1 bireyleri cevreye ve bireylere ayak uydurmakta zorluklar
yasamakta ve bu nedenle bireyselligi tercih etmektedirler. Bu kusak bireyleri i¢in insanlarla bir
arada olmak is ile aile hayatmin getirmis oldugu zorunluluktan kaynaklanmaktadir. Bu
davranislardan kaynakli olarak X kusagi bireyleri toplumda aktif olarak katilmaktan
hoslanmayan, sosyal ¢evresi kiiciik ve bireyselci sahislar seklinde degerlendirmektedir
(Toruntay, 2011: 74). Bu kusak bireyleri genel olarak ebeveynlerin her ikisinin de ¢alistig1 bir
aile yapisinda biiylidiigiinden ve dolayisiyla kendi kendilerine ¢ok fazla zaman gegcirdiklerinden
dolayi, kendi baglarinin carelerine bakmalart gereken bir ¢ocukluk gecirmislerdir. Bu kusak
cocuklart okuldan dondiiklerinde aileleri tarafindan karsilanmayan ve genellikle yalniz
sosyallesmek zorunda kalan bireyleridir (Davis, 2016:4). Bu kusak bireyleri stirekli istikbali
disiinmektedirler. Bireyselciligi tercih eden bu kusak bireyleri, herhangi bir konu hakkinda
goriis belirtmemislerdir. Toplumda aktif rol almaktan ¢ekinmis olan bu bireyler, daha az insanla
muhatap olmayi tercih etmislerdir (Alkan, 2022: 72).

3.4. Y Kusag

Y kusagi bireyleri 1982-1999 yillar1 arasinda dogan insanlardan olugmaktadir (Twenge vd.,
2010:1118). En yaygin bilinen isim Y kusag1 olmasinin yaninda Gelecek Kusak, Dijital Kusak,
Net Kusak gibi isimlerle de anilmaktadir (Jain ve Pant, 2012: 58). Teknolojinin gelismesiyle
birlikte internetin sinirsiz erisimi ve 1990’11 yillarda egitim programlarinda olusan artiglar
nedeniyle bilgiye ulagilmasi konusunda herhangi bir engeli olmayan bu kusak tyeleri, iyi
egitilmis ve teknolojik olarak gelismis insanlardan olusmaktadir. (Lemmens, 2010: 00,2857).
Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yogun bir sekilde kullanilmaya ve ticaretinin yapilmaya
baslandig1 bir donemde dogmus ve bilylimiis olan bu kusak iiyeleri, teknolojiyi severek ve
isteyerek kullanmalari sonucunu meydana getirmistir.

“X Kusagini takip eden demografik bir topluluk olan Y Kusagi dogduklar1 andan itibaren hizla
degisen teknolojiyi kendi hayatlarina entegre etmeye aliskin ‘dijital’ bir kusak olup davranis, deger
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ve tutumlart internetin ekonomiye ve teknolojiye olan yansimalarinin da etkisiyle dnceki kusaklara
gore bliyiik farkliliklar gostermektedir” (Keles, 2013: 28).

Kendilerine verilen isleri tamamlamak igin teknolojiyi kullanan Y kusagi, X kusagina nazaran
isler tamamlandiktan sonra internetle iginin bittigini diigiinmektedir. “X kusagi bir gorevi
bitirmek i¢in ¢evrimi¢i olup ardindan bilgisayardan uzaklasirken Y kusagi sorunsuz bir
sekilde cevrim i¢i ve ¢evrim dis1 olarak bagkalariyla her zaman ve her yerde iletisime gecebilir”
(Keles, 2011: 131).

Uyum kapasitesi yiiksek olan bu kusak bireyleri, degisimlere ayak uydurmakta ve hatta
degisimleri seven ve isteyen kusak seklinde olarak belirtilmektedir. Teknolojinin sunmusg
oldugu imkanlar sayesinde islerini kolaylikla halleden bu kusak iyeleri, beklemeyi
sevmemektedir. “Y Kusagi sabretmeyi ve beklemeyi bilmemektedir. Varlikla biiyiiyen Y
Kusag1 fazla sabirli olamamaktadir ¢ilinkii yoklugu neredeyse hi¢ yasamamistir. Bu da Y
Kusagimin en biiyiik dezavantaji olarak gdze ¢arpmaktadir” (Is¢imen, 2012: 10) “Arkadaslarima,
ailelerine, bilgilere ve eglenceye giiniin her an1 ulasabilen bu kisiler, kiiresel ekonomik krizden
diger  kusaklara  oranla daha kot etkilenmelerine  ragmen  iyimserliklerini
korumuglardir’(Adigiizel, Batur ve Eksili, 2014: 173). Ailelerin ¢ocuklarin1 odak noktasina
aldigr bu donemde anne babalar, Bebek Patlamasi kusagi bireyleri ilk ¢ocuklari olan X
Kusagi’nda kuramadiklari aile iligkilerini kurabilmek i¢in ¢abalamislar ve bu dogrultuda X
kusagina gore Y kusagi cocuklart ailenin odak noktasinda yer almistir. “Y Kusag tyeleri
diizenli olarak ¢ocugunun okul notlarint kontrol eden, kotii karneleri sorgulayan, 6gretmenleri
ile goriisen ve okul ziyaret eden ailenin ¢ocuklaridir” (Toruntay, 2011: 77).

3.5. Z Kusag

Z kusagi 2000 yil1 ve sonrasinda dogmus olan bireyleri kapsamaktadir (Twenge vd., 2010:
1118). Z Kusag: literatiirde “Internet Kusag1” (Internet Generation), “Gelecek Kusak” (Next
Generation) ve “Her Daim Cevrimi¢i Kusagi” (Instant Online Generation) isimleri ile de
bilinmektedir (Levickaite, 2010: 173). Degisen diinyay1r anlamlandirmaya ve bu diinyada
biiyiimeye c¢alisan bu kusak bireyleri, gelecegin kusagmi ifade ettiginden dolay1 belirlenen
ozellikleri de bu baglamda sinirli bilgiler ¢ergcevesinde belirlenmistir.

Bu kusak bireylerinin hayatlarinin 6nemli bir kismini internet ve teknoloji olusturmaktadir.
Guglii bir motor becerisine sahip olan bu kusak flyeleri ayni anda birden fazla isi
yapabilmektedir. Internetin renkli dénemlerinde biiyiimiis olan bu bireylerin égrenme yontemi
oyun ve eglence aktiviteleri olusturmaktadir. Teknolojiyi yakindan takip eden, esitlige dnem
veren ve adaletli bir nesildir (Biiyiikuslu, 2017: 12-13). Z kusagmin en belirgin &zelligi
teknolojinin kullanimi1 yoniindedir. Bu bireyler herhangi bir yerden ¢ok kolay bir sekilde bilgiye
ulasarak, bilgi paylagiminda bulunabilmektedir. Teknolojiye bagimli olarak addedilen bu kusak
tiyeleri, internete hakim, internette oyunlar oynayan, sosyallesen, c¢evrimigi olmayi seven,
stirekli paylasim yapan ve internet tizerinden bilgi sahibi olan bireylerdir (Berkup, 2015: 111).
Gelisen teknolojilerle birlikte hayat standartlarinin gelismesi ve donlismesinden dolay1 Z kusagi
bireyleri diger kusaklara gore farkli bir diinya diizeninde biiyiimelerini kendisiyle getirmis ve
diger kusaklara nazaran daha keskin farkliliklara neden olmustur. Teknoloji ileri diizeyde
kullanan bu kusak bireyleri, cep telefonu, bilgisayar ve tablet gibi internet baglantis1 olan
teknolojik araglarla biiyiimektedirler (Bencsik vd., 2016: 93). Baska hi¢bir kusakta olmadigi
kadar erken yasta teknolojinin erisilebilir oldugu bir ¢agda yasamiglardir. Béylece Z Kusagi
bireylerinin teknolojiye olan baghigimin dogustan geldigi, teknolojiyi onceki kusaklardaki gibi
sonradan 6grenmek durumunda kalmadiklar1 ve oOzellikle sosyal medyayir etkin olarak
kullandiklar etkilesim ve iletisim boyutunda biiyiidiikleri sdylenebilmektedir. (Adigiizel, Batur
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ve Eksili, 2014: 17). Z kusagindan sonra gelen alfa kusagi ise 2010 yili ve sonrasinda dogan
bireyleri kapsamaktadir. Yapilan bazi arastirmalar 2010-2025 yillar1 arasinda dogan bireylerin
alfa kusagi kapsamina almaktadir (Apaydin ve Kaya, 2020; Jha, 2020; (Jha, A. K. (2020).
“Dijital yerliler” olarak da anilan alfa kusagi, bilgi teknolojileri noktasinda gelismis bilgi ve
becerilere sahiptir. Dijital diinyanin dilini ¢ok iyi bilen bu kusak {iyeleri, kendi aralarinda da bu
dili kullanmaktadirlar (Prensky, 2001: 1). Dijital ortamin yogun olarak kullanildig1 bir dénemde
dogan bu bireylerin hayatlarint teknolojiler, ebeveynler, egitimciler ve sosyal etkilesimler
etkilemektedir (Tootell, Freeman ve Freeman, 2014: 82).

4. Aragtirmanin Amaci ve Onemi

“Sosyal Medya Kullanicilariin Mahremiyet Algisi, X, Y ve Z Kusagi Uzerine Bir Arastirma”
baslikli bu ¢aligmada, sosyal medya kullanicisi olan X, Y ve Z kusagi bireylerinin, sosyal medya
kullanim bi¢imi, sosyal medyada yapilan paylagimlari ve sosyal medya kullanirken mahremiyet
endisesi tasiyrp tasimadiklarinin ¢dziimlenmesi amaclanmistir. Insanlik tarihi kadar eskiye
dayanan mahremiyet konusu, yeni iletisim teknolojileri ve internet tabanli olan uygulamalarla
farkli boyutlarda incelenmektedir. Gelisen iletisim teknolojileriyle birlikte sosyal medyanin
yaygin bir sekilde kullanimi mahremiyet algisinin da degismesine sebebiyet vermistir. Sosyal
medya, glnlimiizde bireylerin mahremiyet algisini ortaya koyan oOnemli bir mecradir. Bu
dogrultuda sosyal medya kullanicist olan X, Y ve Z Kusagi bireylerinin Sosyal medya kullanim
bicimi, mahremiyet endisesi tasiyip tasimadiklart ve sosyal medyada yapilan paylasimlarin
¢ozlimlenmesi agisindan Onem tagimaktadir. Arastirmada elde edilmeye c¢alisilan sorular su
sekilde formiile edilmistir:

1. Kullanicilarin en fazla kullandigi sosyal medya platformlari hangileridir?
2. Kusaklara gore sosyal medya kullanim bigimi nasildir?
3. Sosyal medya kullaniminda kugaklarin mahremiyet endisesine yonelik algilari nasildir?

4. Kusaklara gore sosyal medyada yapilan paylasim tiirleri nelerdir?

5. Yontem
5.1. Arastirma Modeli

Bu arastirma sosyal medya kullanicisi olan X, Y ve Z Kusagi bireylerinin, sosyal medya
kullanim big¢imi, sosyal medyada yapilan paylagimlari ve sosyal medya kullanirken mahremiyet
endigesi tastylp tagimadiklarinin belirlenmesini amag¢ edindigi i¢in arastirma tarama modeline
gbre yiriitiilmiistiir. Tarama modeli, olaylar iizerinde herhangi bir degisiklige gidilmeden
incelemeyi gergeklestirir ve sonucu ortaya ¢ikarmaya caligir (Biiyiikoztiirk vd., 2015). Gegmiste
veya giiniimiizde bir durumu oldugu gibi betimleyen tarama modeli, 6grenmenin olmasi ve
istenen davraniglarin gelismesi ig¢in uygulana tiim siireglerdir. Genel tarama modelinde, pek ¢ok
elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir bilgi edinmek amaciyla evrenin
tamamini ya da ondan alinacak bir grup ornek veya drneklemden tarama gerceklestirilmektedir
(Karasar, 2011).

5.2. Evren ve Orneklem

X, Y ve Z kusagi bireylerinin sosyal medya kullanim big¢iminin nasil oldugunun belirlenmesi,
mahremiyet endisesi tasiyip tagimadiklarinin anlasilmasi ve ne tiir paylagimlarin yapildiginin
anlasilmasi amacini tasiyan bu calismanin evrenini Tiirkiye’de yasayan ve sosyal medya
kullanicist olan X, Y ve Z kusagi iyeleri olugturmaktadir. Bu c¢alismada nicel arastirma
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yontemlerinden kotali 6rneklem kullanilmigtir. Kotali 6rneklemde amag, evrende olan kiigiik bir
modeli olusturmak, evrendeki bazi gruplarin Orneklem igerisinde temsil edilebilmesini
saglamaktir. Bu durumun olugsmasi i¢in evrende yer alan gruplarin oranlari bilinmelidir. Mevcut
durum bilinemedigi i¢in daha Once yapilmis calismalarin belirledigi oranlar {izerinden
gidilmektedir (Giirtan, 1982). Alan arastirmast Mayis-Haziran 2023 tarihleri arasinda yiiz yiize
ve ¢evrimici olarak yiiriitiilmiistiir. Sosyal medya kullanimi ve mahremiyet ile ilgili yapilan
literatiir aragtirmast sonucunda ¢aligmanin amacina uygun olarak Kalaman (2016), Kiitiikoglu
(2019), Xu vd. (2008), Aldhafferi vd. (2013), Pelet ve Taieb (2017), Alkan (2022) tarafindan
yapilan ¢alismalardan yararlanilmigtir. Yukarida belirtilen c¢aligmalardan anket formu
olusturulurken de yararlanilmigtir. Dort boliimden olusan ankete katilacak olan katilimeilardan
“Kesinlikle Katilmiyorum”, “Katilmiyorum”, “Kararsizim”, “Katilmiyorum”, “Kesinlikle
Katilmryorum” segeneklerinden olusan 5°li Likert Olcegi seklinde cevap vermeleri istenmistir.
flk olarak 50 kisilik bir 6n test uygulamasi yapilarak giivenilirlik test edilmistir. Yapilan on test
sonucunda giivenilirlik derecesi (Cronbach’s Alpha) 0,790 olarak Ol¢iilmiistiir. Bu dogrultuda
arastirmanin On testinin giivenilir oldugu tespit edilmistir (Akgiil ve Cevik, 2005). Ardindan X,
Y ve Z Kusaklarmi temsil etmesi bakiminda 475 kisiye anket formu dagitilmistir. 17 anket
formu eksik ya da hatali oldugundan dolay1 analize dahil edilmemis ve 458 anket formu
tizerinde analiz yapilmustir. Anketler uygulandiktan sonra giivenilirlik derecesi tekrar 6l¢iilmiis
ve 0,935 olarak belirlenmis; ¢alismanin yiiksek derecede giivenli oldugu tespit edilmistir (Akgiil
ve Cevik, 2005). Alan arastirmasinda elde edilen veriler, IBM SPSS Statistics 22 programi
araciligiyla test edilmistir.

5.3. Arastirma Etigi

Bu akademik calisma, yayin ve arastirma etigine uygun olarak hazirlanmistir. Akademik
aragtirma ilke ve kurallarina uygun hareket edilmistir. Calismada kullanilan kaynaklar,
kaynakgada belirtilen usullere uygun olarak hazirlanmis ve kaynakc¢ada gosterilmistir.
Aragtirmaya iliskin izinler Mus Alparslan Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi
Kurulundan 17.03.2023 tarihli ve 87430 sayil1 etik onay belgesi (Ek-1) alinmustir.

8. Bulgular

Verilerin analizi igin IBM SPSS Statistics 22 (statistical packages for social sciences ) programi
kullanilmisgtir. Bu dogrultuda katilimcilarin demografik ozelliklerinin dagilimlart yiizdelik
olarak gosterilmistir. Katilimcilarin; demografik verilerin dagilimlari, sosyal medya kullanim
dagilimlari, sosyal medya kullanim bigimi iliskin verilerin dagilimlari, mahremiyet endisesine
iligskilerin verilerin dagilimlar1 ve sosyal medyada yapilan paylagimlara iliskin verilerin
dagilimlart gosterilmis ve kusaklarin karsilagtirllmasit amaciyla ANOVA analizinden
yararlanilmustir.

Demografik Kategoriler Sayi(n) Yiizde
Ozellikler (%)
X Kusagt 131 28,6
Y Kusagi 138 30,1
Yas Z Kusag1 189 413
Toplam 458 100
Kadm 233 50,9
Cinsiyet Erkek 225 491
Toplam 458 100

Tablo 2. Demografik 6zellikler baglaminda yag ve cinsiyet dagilimlar
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Katilimcilarin demografik 6zelliklerinde yas ve cinsiyet dagilimlar1 Tablo 2’de goriilmektedir.
Katilimcilarin yas aralilarina bakildiginda, 1965-1979 yillar1 arasinda dogan X Kusag tiyeleri
(131 kisi) %28,6’s1n1, 1980-2000 yillar1 arasinda dogan Y Kusag: tiyeleri (138 kisi) % 30,1’ini
ve 2001-2009 yillart arasinda dogan Z Kusag iyeleri ise %41,3’linii olusturmaktadir.
Arastirmaya katilan 458 katilimcinin 225’1 %49,1 oranla erkekler olustururken, katilimeilarin
233’1 %50,9 oranla kadinlar olusturmaktadir.

Sosyal Medya Say1 Toplam 458 Kiside
Platformlar (n) YViizde Yiizde (%)
(%)
Youtube 292 15,5 63,8
Instagram 399 21,2 87,1
Whatsapp 454 24,2 99,1
Facebook 258 13,7 56,3
Twitter 143 7,6 31,2
Messenger 93 5,0 20,3
Pinterest 21 11 4,6
LinkedIn 31 16 6,6
Snapchat 73 39 15,9
Tiktok 117 6,2 255
Toplam 1881 100

Tablo 3. Sosyal medya kullanim dagilimlari

Katilmcilardan, kullandiklarn sosyal medya platformlarini belirtmeleri istenmistir. Bu
dogrultuda betimsel istatistikler Tablo 3’te goriilmektedir. Boylece 292 kisi Youtube
kullanicist, 399 kisi Instagram kullanicisi, 454 kisi Whatsapp kullanicisi, 258 kisi Facebook
kullanicis1, 143 kisi Twitter kullanicisi, 93 kisi Messenger kullanicisi, 21 kisi Pinterest
kullanicis1, 31 kisi Linkedln kullanicisi, 73 kisi Snapchat kullanicis1 ve 117 kisi Tiktok
kullanicisidir. Calismada en fazla kullanilan sosyal medya platformu Whatsapp iken sirasiyla
Instagram, Youtube, Facebook, Twitter, Tiktok, Messenger, Snapchat, LinkedIn ve Pinterest
gelmektedir. Toplamda 458 katilimcidan olusan bu ¢aligmada katilimcilarin birden fazla sosyal
medya platformu kullanabilmektedir. Boylece her bir sosyal medya platformu 458 katilimciya
gore kendi icerisinde hesaplanarak belirtilmistir.

Sosyal medya kullanma bigimi Kusakla Say1 X SS F p Anlamli

r (n) (mea Farklilik
1. Sosyal medya hesaplarimda X 131 387 140 X-Y (p=0,00)
demografik bilgilerimi Y 138 346 153 3520 000 v 7 (h-000)
paylasirim. b 189 434 091 Z-X (p=0,00)
2. Sosyal medya hesaplarim X 131 377 092 20180 0.00 X-Y (p=0,01)
kendi kimligimle acarim. Y 138 347 128 ' w0 Y-Z(p=0,00)

z 189 417 081 Z-X (p=0,00)
3. Sosyal medya hesabimda X 131 241 116 X-Y (p=0,00)
tanimadigim Kisilerin arkadashk Y 75,154 0,00 Y-Z (p=0,00)

138 336 143
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teklifi giivenlidir. z 189 4,03 092 Z-X (p=0,00)
4.  Tanmadigim kullamecilarin X 131 224 11 0,00 X-Y (p=0,00)
arkadashk  tekliflerini  kabul v 138 326 146 02323 Y-Z (p=0,00)
ederim. 7 189 397 093 Z-X (p=0,00)
5. Tanimadigim bireylerin X 131 225 113 0,00 X-Y (p=0,00)
hesabimi  gormesi benim icin Y 138 328 141 93,617 Y-Z (p=0,00)
sakincal degildir. 7 189 403 090 Z-X (p=0,00)
6. Sosyal medya platformlarinda X 131 226 111 0,00 X-Y (p=0,00)
daha once tammadigim bireylerle Y 138 337 137 93,773 Y-Z (p=0,00)
tamsip arkadashk kurarim. 7 189 401 089 Z-X (p=0,00)
7. Sosyal medya hesaplarimda X 131 235 114 0,00 X-Y (p=0,00)
arkadaslarimin beni etiketledigi Y 138 346 134 90,493 Y-Z (p=0,00)
gonderileri dogrudan ben de kendi Z-X (p=0,00)
hesabimdan paylasirim. z 189 401 080

8. Kullandigim sosyal medya X 131 239 099 X-Y (p=0,00)
platformlarinda tammmadigim Y 138 325 125 65,656 0,00 Y-Z (p=0,00)
insanlar da vardir. 7 189 378 095 Z-X (p=0,00)

Tablo 4.Sosyal medya kullanim bigiminin kusaklara gore analizi

Sosyal medya kullanma bi¢iminin kusaklara gore analizi Tablo 4’te goriilmektedir. Kusaklarin
sosyal medya platformlarinin kullanim bigimine iliskin yapilan analize gore kusaklar ile sosyal
medya platformlarmin kullanim bi¢imi arasinda anlamli bir farkliligin oldugu tespit edilmistir
(p<0,05).

Boylece Y kusagi ve Z kusagi katilmecilari, X kusagi katilimcilarina gore sosyal medya
platformlarinda; tanidik olmayan kullanicilarin arkadaglik teklifinin giivenli bulduklari, tanidik
olmayan kullanicilarin arkadaglik tekliflerini kabul ettikleri, tanidik olmayan kullanicilarin
hesaplarin1 gormesinde bir sakinca gormedikleri, daha 6nce tanimadiklari insanlarla tanisarak
arkadaglhik kurduklari, arkadaslarmin kendilerini etiketledigi icerikleri dogrudan kendi
hesaplarinda paylastiklari, sosyal medya hesaplarinda tanidik olmayan kullanicilarm da oldugu
c¢ikan sonuglar arasindadir

“Sosyal medya hesaplarimda demografik bilgilerimi paylasirim” ve “Sosyal medya hesaplarimi
kendi kimligimle acarim” sorularina verilen cevaplara bakildiginda anlamli bir farklilik oldugu
goriilmesine ragmen tiim kusaklarin sosyal medyada demografik bilgilerini paylagtigini ve kendi
kimlikleriyle sosyal medya hesab1 actiklar1 sonucuna ulagilmistir.

Mahremiyet endisesi Say1 X SS F P Anlaml Farklilik

Kusakla ~ (n) (mean)

r

1. Sosyal medya hesabimdaki X 131 171 0,68 X-Y (p=0,00)
kisisel  bilgilerimin  baskalar: Y 138 3,38 1,65 162459 0,00  Y-Z(p=0,00)
tarafindan  paylasilmasi  beni Z 189 416 1,0 Z-X(p=0,00)
endiselendirmez.
2. Sosyal medya platformlarim X 131 1,74 0,66 X-Y (p=0,00)
kullanirken Kisisel Y 138 334 165 167130 000  Y-Z(p=0,00)
mahremiyetimle ilgili endiseli Z 189 4,20 1,05 Z-X (p=0,00)
degilim.
3. Sosyal medya X 131 1,68 0,56 X-Y (p=0,00)
platformlarinda paylasim Y 138 340 162 173133 000  Y-Z(p=0,00)
yaptiZimda endise duymam. Z 189 4,13 1,06 Z-X (p=0,00)
4. Sosyal medya platformlarim X 131 2,26 1,15
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yalmzca  bagkalarimi  takip Y 138 3,23 159 26,958 0,00 X-Y (p=0,00)
etmek icin kullanirim. z 189 3,35 1,35 Z-X (p=0,00)

5. linsanlarin sosyal medya X 131 1,80 0,86

platformlarinda gercek Y 138 337 159 64552 000  X-Y(p=0,00)
hayatlarim yansittiklarim Z 189 3,44 1,38 Z-X (p=0,00)

diigiiniiyorum.

6. Sosyal medya X 131 1,76 0,57

platformlarinda yaptigim Y 138 328 163 131410 000  X-Y(p=0,00)
paylasimlarin  koétii amaclar Z 189 3,89 1,05 Y-Z (p=0,00)

dogrultusunda kullanilmasi beni Z-X (p=0,00)

endiselendirmez.

7. Sosyal medya platformlarinin X 131 1,82 0,67 X-Y (p=0,00)
ozel alanlarimi ihlal ettigini Y 138 3,23 157 120,634 0,00  Y-Z (p=0,00)

diisiinmiiyorum. Z 189 3,85 1,05 Z-X (p=0,00)

Tablo 5. Mahremiyet endisesinin kusaklara gore analizi

Sosyal medya kullaniminda mahremiyet endisesinin kusaklara gore analizi Tablo 5’te
goriilmektedir. Kusaklarin mahremiyet endisesine iliskin yapilan analize gore kusaklar ile
mahremiyet endigesi arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadig1 dl¢lilmek istenmistir. Bu
dogrultuda kusaklar ile mahremiyet endisesi arasinda anlamli farklilik oldugu tespit edilmistir
(p<0,05).

Y kusagi ve Z kusagi katilimcilart X kusagi katilimeilarina gore cogunlukla sosyal medya
platformlarinda; kisisel bilgilerinin paylasilmasindan endiselenmedikleri, kisisel mahremiyetle
ilgili endise duymadiklari, igerik paylagsmaktan endise duymadiklari, cogunlukla baska insanlari
takip etmek icin de kullandiklari, insanlarin gercek hayatlarini yansittiklari, paylasimlarinin koti
amaglar dogrultusunda kullanilmasiyla ilgili endise duymadiklari, 6zel alanlarmin ihlal
edilmedigi diislincesinin yaygin oldugu soncuna varilmistir.

Sosyal medyada yapilan paylagimlar ~ Kusaklar Say1 X SS F p Anlamh
(n) (mean Farklilik
1. Ev icerisinde ¢ektigim fotograf X 131 331 150 12128 0,00 X-Y (p=0,00)
ve videolar1 sosyal medya Z-X (p=0,00)
hesaplarimda paylasirim. Y 138 380 128
Z 189 4,08 1,35
2. Sosyal medya hesaplarimda X 131 3,15 1,49
sevdigim  insanlara  sevgimi Y 138 344 137 1,582 0,20 -
yansitirmm. z 189 3,35 1,36
3. Sosyal medya hesaplarimda X 131 3,16 1,48
sinirlendigim  insanlara  sitem % 138 342 131 1% 025 -
ederim. 4 189 340 1,43
4. Sosyal medya hesaplarimda X 131 345 137 16532 0,00 X-Y (p=0,00)
bana alinan hediyeleri paylagirim. Y-Z (p=0,00)
Y 138 385 1,24 Z-X (p=0,00)
Z 189 4,22 0,96
5. Sosyal medya hesaplarimda X 131 3,37 139 21349 0,00 X-Y (p=0,00)
yiyecek veya i¢ecekleri paylasirim. Y-Z (p=0,04)
Y 138 397 113 Z-X (p=0,00)
z 189 4,23 0,99
6. Sosyal medya hesaplarimda X 131 2,96 1,43
(diigiin, mezuniyet, hastahk, v 138 394 116 40652 0,00 )Z<I ((pfgvgg))
dogum ya da basann gibi) z 189 412 096 =
onemli anlar1
7. Sosyal medya hesaplarimda X 131 3,03 141
s 8 A 32,118 0,00 X-Y (p=0,00)
gittigZim eglence mekanlariyla Y 138 400 1,10 Z-X (p=0,00)
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ilgili paylasimlar yaparim. 4 189 3,97 0,96
Tablo 6. Sosyal medyada yapilan paylagimlarin kugaklara gore analizi

Sosyal medyada yapilan paylasimlarin kusaklara gore analizi Tablo 6’da goriilmektedir.
Kusaklarin sosyal medyada yaptigi paylasimlara iliskin yapilan analize gore kusaklar ile sosyal
medyada yapilan paylasimlar arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigi 6lgiilmek istenmistir.
Bu dogrultuda kusaklar ile sosyal medyada yapilan paylasimlar arasinda anlamli farklilik oldugu
tespit edilmistir (p<0,05).

Z kusagi katilimeilari, Y kusagi ve X kusagi katilimcilarina gore, Y kusagi katilimcilari ise “X
kusag1” katilimeilarina gore ¢ogunlukla sosyal medya platformlarinda; ev ortaminda cekilen
fotograf ve videolar1 paylastiklari, kendisine aliman hediyeleri paylastiklari, yiyecek veya
icecek paylastiklari, diigiin, mezuniyet, hastalik, dogum ya da basari gibi onemli anlari
paylastiklart ve gidilen eglence mekanlariyla ilgili paylasimda bulunduklari sonucuna
varilmstir.

Sonu¢ ve Degerlendirme

Toplumsal hayat agisindan 6nemli bir kavram olan mahremiyet, ¢esitli donemlerde farkli
arastirmalara konu olmustur. Mahremiyet kavramiyla ilgi birgok tanim yapilarak, bu kavramin
gergevesi belirlenmeye calisilmistir. Bazi donemlerde insanlarin gozetlenmesi toplum agisindan
kabul goren bir sey degilken, zamanla bireyler arasinda kabul edilebilir bir seye doniismiistiir.
Bu durum sadece insanlardan veya aligkanliklardan kaynaklanmamaktadir. Gelisen
teknolojilerle birlikte hayatimizda yer edinen sosyal aglar, bu doniisiimiin yasanmasinda etkili
olmustur. Sosyal aglar iizerinden takipcilere bilgi verilmektedir. Bu bilgiler bazen mahrem
konular olabilmektedir. Yasanan doniisiimler insanlarin bakis ag¢ilarini da etkilemekte ve kusak
kavrami ortaya c¢ikmaktadir. Kusaklara gore insanlar birbirlerinden farklilagmaktadir. Bazi
kusaklar daha rahat bir hayati tercih ederken, baz1 kusaklar ¢ok fazla tutucu olabilmektedirler.
Insanlarin zaman igerisinde yasadig1 zorluklar, aymi olaya karsi farkli tepkilerin verilmesine
sebep olmakta ve kusaklar bu noktada birbirinden farklilagmaktadir. Kusaklara gore sosyal
medya kullanim bi¢imi, mahremiyet endisesi, sosyal aglarda yapilan paylasimlarin nasil oldugu
tizerinde durulmaktadir. Yiiriitiilen alan arastirmasina katilan bireylerin,

a) Arastirmaya katilan bireylerin yas araligma bakildiginda katilimcilarin %28,6’s1 X
Kusagi, %30,1°1 Y Kusag1 ve %41,3’ii Z Kusagindan olugmaktadir.
b) Katilimcilarin %50,9’u kadinlardan olusurken, %49,1’i ise erkeklerden olusmaktadir.

c) Katilimcilarin en fazla kullandigi sosyal medya platformu sirasiyla “Whatsapp”,
“Instagram”, ““Youtube” ‘“Facebook”, “Twitter”, “Tiktok”, “Messenger”, “Snapchat”,
“LinkedIn” ve “Pinterest”dir.

d) “Sosyal Medya Kullanim Bigimi”ne iligskin verilere kusaklar baglaminda bakildiginda
Y kusagi ve Z kusagr katilimcilari, X kusagi katilimcilarina goére sosyal medya
platformlarinda; tanidik olmayan kullanicilarin arkadaghik teklifinin giivenli bulduklari,
tanidik olmayan kullanicilarin arkadashk tekliflerini kabul ettikleri, tamidik olmayan
kullanicilarin hesaplarin1 gérmesinde bir sakinca gormedikleri, daha once tanimadiklari
insanlarla tanigarak arkadaslik kurduklari, arkadaslarinin kendilerini etiketledigi igerikleri
dogrudan kendi hesaplarinda paylastiklari, sosyal medya hesaplarinda tamidik olmayan
kullanicilarin da oldugu ¢ikan sonuglar arasindadir.

e) “Mahremiyet Endisesi”ne iliskin verilere kusaklar baglaminda bakildiginda Y kusagi
ve Z kusagr katilimcilart X kusagi katilimcilarina gore g¢ogunlukla sosyal medya

288



Sosyal Medya Kullanicilarinin Mahremiyet Algist, X, Y ve Z Kusagt Uzerine Bir Arastirma

platformlarinda;  kisisel Dbilgilerinin  paylagilmasindan  endiselenmedikleri, kisisel
mahremiyetle ilgili endise duymadiklari, igerik paylasmaktan endise duymadiklari,
¢ogunlukla bagka insanlar1 takip etmek icin de kullandiklari, insanlarin gergek hayatlarini
yansittiklar, paylagimlarinin kotii amaglar dogrultusunda kullanilmasiyla ilgili endise
duymadiklari, o6zel alanlarmin ihlal edilmedigi diisiincesinin yaygin oldugu soncuna
varilmigtir.

f)  “Sosyal Medyada Yapilan Paylasimlar”a iliskin verilere kusaklar baglaminda
bakildiginda Z kusagi katilimcilari, Y kusagi ve X kusagi katilimcilarina gore, Y kusagi
katilimcilar ise “X kusag1” katilimeilarina goére ¢cogunlukla sosyal medya platformlarinda;
ev ortaminda cekilen fotograf ve videolart paylastiklari, kendisine alinan hediyeleri
paylastiklari, yiyecek veya icecek paylastiklari, diigiin, mezuniyet, hastalik, dogum ya da
basar1 gibi 6nemli anlar1 paylastiklar1 ve gidilen eglence mekanlariyla ilgili paylasimda
bulunduklari sonucuna varilmistir.

Cayci ve Karagiille (2014) tarafindan yapilan calismada mahremiyet algisi inceleme altina
alimnmistir. Farkli donemlerde yetigmis olan insanlarin mahremiyet algilar1 sosyal medya ve
teknoloji merkezinde incelenmistir. Boylece, her kusagin farkli olarak degerlendirdigi
mahremiyetin, yeni teknolojilerle tekrardan sekillenme bi¢imi, mahremiyet ihlalleri baglaminda
ele alinmistir. Yapilan analiz sonucunda sosyal aglarin, kusaklarin mahremiyet kavraminin
algilama seklinin olugmasindaki rolii ifade edilmistir. Kiititkoglu (2019) calismasinda kusaklarin
yaptig1 paylasimlara gore kaygi diizeyleri belirlenmek istenmistir. Boylece Z kusag1 bireylerinin
sosyal medyada yapmis olduklar1 paylasimlara iliskin kaygi diizeyleri, diger kusaklarin kaygi
diizeylerinden anlamli diizeyde farklilastigi goriilmektedir Bu c¢alismalarin sonuglarina gore
mahremiyet, kusaklara gore farkli algilanmaktadir. Yiriitillen alan arastirmasimin da ortaya
koydugu tizere 6zellikle Y ve Z Kusagi bireylerinin dijital ortamlarda kendilerine ait olani
paylasirken X kusagina gore daha az kaygi duyduklarn gézlemlenmistir. Dolayisiyla Cayci ve
Karagiille (2014) ve Kiitiikoglu (2019) yaptig1 calismalar ile bu ¢alisma kapsamindaki sonuglar
benzerlik gostermekte ve desteklemektedir.

Calisma sonucunda elde edilen veriler dogrultusunda, yapilacak olan c¢aligmalara su Oneride

bulunulabilir. Mahremiyet kavraminin kusaklar arasinda farklilik gdsterilmesinin altinda yatan

nedenler, sosyal medyay1 ¢ok yogun kullanan kullanicilarin mahremiyet algilar1 ve paylasilan

mahrem bilgilerin ileride olusturabilecegi muhtemel sorunlar {izerine aragtirmalarin yapilmasi,

bu konuya iligkin bakis agisinin geniglemesine katki saglayacaktir.
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Catisma Beyam

Makalenin yazari, bu ¢aligma ile ilgili taraf olabilecek herhangi bir kisi ya da finansal kurulus ile iligkileri
bulunmadigini dolayisiyla herhangi bir ¢ikar ¢atigmasinin olmadigini beyan eder.

Destek ve tesekkiir

Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamustir.

293



