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0Oz

Helal iiriin pazarmin biyiikligi siirekli bir artis trendi géstermektedir. Bireyler arasinda artan saglik bilinci ve gida
giivenligi, giivenilirligi ve hijyeni ile ilgili endiseler, diinya genelinde tiiketici tercihinin helal iirlinlere dogru
kaymasina sebep olmaktadir. Diger yandan oteller basta olmak iizere gida isletmeleri ve ¢ok sayida ticari kurulus
helal gida pazarinin biiyiimesini desteklemektedir. Cok sayida uluslararasi sirketin bolgesel olarak tiiketicilerinin dini
inang¢larina uygun helal gida {iriinleri gesitlerini piyasaya slirmeleri de bu pazarin biiylimesine katki saglamaktadir.
Helal iiriinlere olan ilgi ve hassasiyetin artmasi, iireticiden tiiketiciye uzanan tedarik zinciri biitiinliigiiniin Islam
dininin ilkeleri ¢er¢evesinde yapilandirilmasini gerektirmektedir. Bu biitiinliigii saglamada en kritik bilesenlerden
biri olarak helal lojistik, tiim helal {iriinlerin tiiketicilere ulasana kadar helal olmayan unsurlardan korunmasi igin
lojistik ve tedarik zinciri faaliyetlerindeki tiim kilit asamalarda helal giivencesini olusturmaktadir. Bu ¢alisma, helal
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elde edilen bulgular1 tanimlayict ve tematik analiz kapsaminda ortaya koymaktadir. Literatiir taramas1 bulgularina
gore 2010-2023 yillar1 arasinda konu ile ilgili en fazla ¢aligma yapilan iilkeler; Malezya, Endonezya, Hindistan ve
Avustralya'dir. Calismalarin 16 tanesinin analiz verilerini anket, 3’iiniin miilakat ve 1’inin odak grup goriismesi
araciliiyla topladigi goriilmektedir. Yontem olarak ise, yapisal esitlik modellemesi en fazla tercih edilen yontem
olmustur.
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Halil Savas, Zinnet Karakas Kelten

Halal Logistics and Its Dimensions: A Systematic Literature Review
Abstract

The size of the halal product market shows a continuously increasing trend. The growing health consciousness among
individuals and concerns about food safety, safety, and hygiene cause consumer preference to shift towards halal
products worldwide. On the other hand, food businesses, especially hotels, and many commercial establishments
support the growth of the halal food market. The fact that numerous international companies regionally launch halal
food products suitable for the religious beliefs of their consumers also contributes to the growth of this market. The
increasing interest and sensitivity towards halal products require structuring the integrity of the supply chain
extending from the producer to the consumer within the framework of the principles of the Islamic religion. As one
of the most critical components in ensuring this integrity, halal logistics create halal assurance at all key stages in
logistics and supply chain activities to protect all halal products from non-halal elements until they reach the
consumers. This study examines the dimensions of halal logistics, such as halal logistics and halal logistics
applications, halal logistics integration, halal logistics performance, implementation of halal logistics, and halal
logistics services, with a systematic literature review, and presents the findings within the scope of descriptive and
thematic analysis. Within the scope of the literature review, the countries with the most studies on the subject between
the years 2010-2023 are Malaysia, Indonesia, India, and Australia, respectively. It is seen that sixteen of the studies
collected the analysis data through questionnaires, three through interviews, and one through focus group interviews.
As a method, structural equation modeling is the most preferred method.

Keywords: Halal, halal logistics, halal logistics dimensions
1. Giris

Helal yiyecek ve icecek pazarmmin biiylikligii siirekli bir artis trendi gostermektedir. IMARC grup tarafindan
hazirlanan Heldl Gida Pazar1: Kiiresel Endiistri Egilimleri, Pay1, Biiyiikliigii, Biiylimesi, Firsat ve Tahmini Raporu,
2023-2028’e gore, bu pazarin biyiikliigii 2022 yili sonu itibariyle 2,2 trilyon § degerine ulagmustir. 2023-2028 yillar
arasinda yillik %10,8’lik bilesik biiyiime oran1 6ngériilmektedir. Helal gida, Islami kurallara uygun beslenme ve
kesinlikle helal-haram ilkelerine gore hazirlanan yiyecek ve icecek 6gelerini icermektedir. Bu ilkelere gore kan,
domuz eti, alkol, domuzdan elde edilen yan iiriinler ve kesilmeden 6nce 61miis ve Allah adina kesilmemis hayvanlarin
titketimi hardm kabul edilmektedir (IMARC, 2023). Diinya’da artan Miisliiman niifus ve gida giivenligi, saglik ile
ilgili artan endise ve giivenilirlik gibi hususlar ile Gayrimiislim niifus arasinda helal gidaya olan talebin artmas1 bu
pazar1 biiyiik 6l¢iide etkilemektedir.

Helal iirtinlere olan ilgi ve artan bu talep, arz tarafinda da 6zellikle et iirlinleri diginda makarna, sebze, meyve suyu,
siit, yogurt ve peynir gibi katma degerli bir¢ok helél gida maddesinin iiretiminde artigsa sebep olmaktadir. Talep ve
arz arasindaki bu etkilesim, liretim ve tiiketim arasinda tedarik zinciri ve 6zellikle lojistik alanina yonelik olarak
akademik ilginin de artmasini saglamaktadir.

Bir seyin helal, mesru ve yasal oldugunu belirtmek i¢in kullanilan Arapga kokenli bir kelime olarak keldl, “Dinin
kurallarina aykir1 olmayan, dini bakimdan yasaklanmamis olan, haram karsit1” olarak ifade edilmektedir (TDK,
2022). Terminolojik anlamda islami ve Kur'ani bir kavram olarak, “dinen izin verilmis, hakkinda ser'? bir yasaklama
ve kisitlama bulunmayan davranigi ve onun dini-hukuki hiitkmiinii; ~ardm ise yapilmasi kesin ve baglayici bir tarzda
yasaklanan ve yapilmasi1 durumunda da uhrevi cezay1 gerektiren fiilleri ifade eder. Haram bir fiilden bahsedebilmek
icin mutlaka konuyla ilgili kesin bir delil bulunmasi1 gerekirken helal i¢in yasaklayici bir delilin bulunmamasi
yeterlidir. Islam alimleri, helalin taniminda, "serbest birakilmig, izin verilmis Ve islenmesi sebebiyle hakkinda ceza
verilmeyen gey" olarak {li¢ hususun altin1 ¢izmislerdir. Bir seyin helél veya haram olduguna hiikiim verilmeden 6nce
onun mahiyetine, niteliklerine ve elde edilis yollarina bakilmasi gerekir (Kahraman, 2021: 2/148)

Bir Miisliiman, yasamin her yoniiniin heldl olmasiyla yiikiimliidiir. Helal ilkeleri genellikle gida tiiketimi ile ilgili
diisiiniilmekle birlikte, bunun &tesinde hayatin islam inang sistemi smirlar1 iginde yasanmasini saglamaya ydneliktir.
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Dolayisiyla bu inang sistemi kisinin davranig, konusma, sosyal etkilesim, gorgii kurallar, jest ve kiyafetleri gibi
glinliik rutinlerine ve tiim yasamina etki eder (Ab Talib, Abdul Hamid ve Chin, 2016: 462).

Bu alanda gerek yasal diizenlemeler ve gerekse uluslararasi standartlar agisindan Malezya dikkat ¢gekmektedir. Helal,
Malezya'da ve uluslararasi alanda mevcut olan ¢esitli standartlara gére tanimlanmaktadir. MS 2400:2010 (B6lim 1
— madde 2.19), helal veya helali “Islim'da izin verilen veya yasal olan, temel anlam tasiyan ve Islam Hukuku
gerekliliklerine gore kabul edilebilirlik standardini tanimlayan seyler veya eylemler” olarak tanimlamaktadir. Helal
ile iligkili bir diger kavram olan Tayyib (Toyyib veya toyyiban), “temel standardin veya minimum esigin (helal)
0ziinii (ruhunu), yani hijyen, giivenlik, sanitasyon, temizlik, beslenme, riske maruz kalma, ¢evresel, sosyal ve diger
ilgili yonleri tamamlar ve milkemmellestirir” olarak ifade edilmektedir (Kamaruddin, Iberahim ve Shabudin, 2012:
723).

Nitekim Kur’an-1 Kerim’de helal ve Tayyib kelimeleri birlikte yer almaktadir.
f):‘;‘f“ e e’ﬁ ) J:J&'z‘*ﬁ‘ “—“}L; U;‘-‘:‘S ¥k ¥3a a5y 2 e \}S’S SN G (Bakara Siirresi, Ayet:168)

Ey insanlar! Yeryiiziindeki heldl ve temiz seylerden yiyin. (Pis ve haram olan seyleri yiyip icmede) seytan
(ve benzerlerin)in adimlarini izlemeyin. Ciinkii o(anlar) sizin i¢in apagik bir diismandir.

Gshash 4y 281 301 a1 5805 Lot YA a0 655 s 1585 (Mide Suresi, Ayet:88)

Allah’in size temiz ve heldl olarak verdigi riziklardan yiyin. Kendisine iman ettiginiz Allah’tan korkun
(helallerden kendinizi menetmeyin, yasaklarindan da sakinin)!

Bu ayetler, Islam’da helal kabul edilen yiyeceklerin ayn1 zamanda Tayyib olarak insan tabiatina uygun, zevkiselime
uygun, temiz ve lezzetli olduguna dikkat cekmektedir. Bunu saglamanin yolu ise, islami ilkeler ¢er¢evesinde 6zii ve
iiretim kaynag itibariyle helal ve Tayyib olan, basta gida maddeleri olmak tizere her tiirlii iirliniin bu iki 6zelliginin
korunmasi, tedarik zinciri boyunca lojistik faaliyetlerinin de IslAm Hukuku’na uygun bir ¢izgide saglanmasidir.

Calismanin takip eden kismi; hell lojistigin tanimi, helal lojistigin boyutlari, arastirmanin yontemi, literatiir taramast
analizi ve sonug seklinde diizenlenmistir.

2. Helal Lojistigin Tanimi

Helal lojistik (HL), helal tedarik zincirinin en kritik bilesenidir. Helal tedarik zinciri; helal depolama, helal lojistik,
helal nakliye, heldl kaynak ve diger helal tedarik zinciri faaliyetlerini icermektedir. Bu zincirde HL, nakliye ve
depolamayi1 da igeren hem yukar1 hem de asag1 yonlii tedarik zincirleri ile ilerlemektedir (Fathi, Zailani, Iranmanesh,
ve Kanapathy, 2016: 465). Bu da HL yapilandirmasinin, kurulusa hammadde girdileri saglayan arz tarafiyla tiretim
sonrasi Uriinlerin nihai miisteriye ulastirilmasina kadar talep tarafindaki tiim siireclerin helal ilkelerine gore
sekillendirilmesini gerektirmektedir.

Tedarik zinciri boyunca gozetilmesi gereken helal hassasiyeti, (1) fiziksel ayrim, (2) insan kaynaklar1 yonetimi, (3)
depolama ve nakliye, (4) etik uygulamalar, (5) paketleme ve etiketleme, (6) malzeme elle¢leme (7) kaynaklarin
mevcudiyeti, (8) yenilik¢ilik yetenegi ve (9) temizlik olmak {izere helal tedarik zincirinin dokuz boyutu agisindan
dikkate alinmalidir (Ziegler, Uli, ve Tatari, 2022: 50-51).

Helal lojistigin temeli, helal kargonun helal olmayan kargodan fiziksel olarak izole edilmesini saglamak, capraz
bulagsmadan uzak durmak, sifir hata saglamak ve lojistik sisteminin helal standartlar ve beklentilerle uyumlu hale
getirilmesini, helal siire¢ ve uygulama ile yiiriitiillmesini saglamaktir (Karia & Asaari, 2020: 330).

Farkli tamimlar1 olmakla birlikte literatiirdeki yaygin bir tanima gore helal lojistik, islam Hukuku’nun genel ilkelerine
uygun organizasyon ve tedarik zinciri araciligiyla; mallarin, elle¢gleme malzemelerinin, canli hayvanlarin, yart mamul
veya mamul envanterin, gida ve gida dis1 hizmetlerin ve ilgili bilgilerin verimli akisinin ve depolanmasinin tedarik
edilmesi, yonetilmesi, planlanmasi, islenmesi, uygulanmasi ve elle¢lenmesi uygulamalaridir (Majid, Hanan, &
Hassan, 2021: 911).
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HL araciligiyla, tiim helal {irlinlerin nihai varis noktalarina ulasana kadar helal olmayan unsurlardan korunmasini
saglamak i¢in lojistik ve tedarik zinciri faaliyetlerindeki tiim kilit agamalarda helal giivencesi ele alinmaktadir. Bu
nedenle, helal lojistik hizmet saglayicilar, helal {irtinleri herhangi bir potansiyel kirletici maddeden korumak igin
onlemler almalidir. Ornegin, kontamine olmus veya helal olmayan iiriinlerle birlikte kullanilan ekipmanlar
bulagsmaya neden olabilir. Ayrica, helal ve helal olmayan iiriinler, bulasmay1 onlemek i¢in depolama ve tasimada
siirekli olarak ayrilmalidir. Ambalaj igin kullanilan malzemelerin islam Hukuku’nda necis sayilan ve insan sagligini
olumsuz etkileyen sagliga zararli maddelerden yapilmamasi gerekir. Helal iiriinler, nakliye ve depolama sirasinda
hardm olan bir seyle dogrudan temas ederek helal statiisiinii kaybedebilmektedir (Zailani, Iranmanesh, Aziz, &
Kanapathy, 2017: 130).

Helal ve geleneksel lojistik birbirine benzer siireclerle calisir ve ayni islevlere hizmet eder. Aradaki temel fark, helal
olmayan mallar nakliye ve depolama sirasinda birbirine karisabilir. Tkinci olarak, HL sadece helal sertifikal1 mallari
karsilar. Helal olarak belgelendirilmemis veya hardm olarak kabul edilen mallarin HL hizmetleri kullanmasi yasaktir
ve bu nedenle yaygin olarak geleneksel lojistik kullanilarak dagitilir. Ayrica helal ve haramin karigmasi tiim HL
operasyonunu kirleteceginden haram maddelerin varligindan kaginmak cok onemlidir. Niyet mantikli olsa da
maliyeti diisiirmek icin helal ve hardm kargoyu karigtirarak birlikte tek dagitim yoluyla gonderme kabul edilemez
clinkii oncelik helal {iriiniin safligin1 saglamaktir (Abdul Hamid, Ab Talib, & Mohamad, 2014: 193).

.....

koordine ve esnek olma olasiligini artirir. Bu tiir bir helal lojistik entegrasyonu, helal temelli firma iligkileri arasindaki
koordinasyonun 6nemli bir yonii olarak kabul edilir (Karia, 2022: 106).

3. Helal Lojistigin Boyutlar:

.....

alt bagliklar halinde kisaca agiklanmustir.
3.1. Helal Lojistik Uygulamalari

HL uygulamalari, farkli helal depolama faaliyet noktalarinda veya farkli helal nakliye ve terminal tiirlerinde farkli
lojistik aktorleri (6rnegin tedarik zinciri aglari) igermektedir. Bu nedenle, yakin koordinasyon ve tamami helal temelli
oyunculardan olusan bir varlik gerektirmektedir (Fernando, Jasmi, Wahyuni-TD, Mergeresa, Khamis, Fakhrorazi, &
Omar, 2022a: 11). HL uygulamalari i¢in, HL yonetim sorumluluklari, risk yonetimi analizi, risk yonetimi siireci ve
operasyonlar olmak iizere dort temel boyut ortaya konulmaktadir (Abd Rahman, Abd Mubin, Yusof, &
Kamarulzaman, 2021: 8).

Lojistik, liriniin nihai varis noktasina ulasana kadar tedarik zinciri i¢inde uygun nakliye, depolama ve ellecleme
yoluyla helélliginin korunmasinda kilit bir rol oynamaktadir. Ancak genis helal pazarina ve bir gida iiriiniiniin
helalligini korumada HL uygulamalarinin 6nemine ragmen, helal LHS’ler, HL i¢in yetersiz bir taleple karsi karsiya
kalmaktadir (Fathi vd., 2016: 474). Ek olarak Helal iriinlerin elleglenmesi, depolanmasi ve tasinmasi konusunda
operasyonel bir fikir birligi de bulunmamaktadir. Ayrica heldl niteliklere sahip iriinler 6zel ekipman
gerektirdiginden, helal uygulamalar geleneksel lojistige dahil etmek firmalarin sorumlulugunu da artirmaktadir.
Bunun bir sonucu olarak LHS’ler, HL uygulamalarin1 benimseme ve uygulama konusunda ve dzellikle bir gida
triinliniin helal bitiinliigini koruma konusunda zorlanmakta ve biraz isteksiz olmaktadir (Haleem, Khan, Khan, &
Ngah, 2018: 2-4).

Saglanan faydalar yoniiyle bakildiginda, HL uygulamalari, LHS firmalar1 helél deger yaratmay1 miisterilere helal
iriin/hizmet sunma siirecine dahil etme konusunda giiclendirerek rekabet avantaji sunmaktadir (Karia, 2022: 101).
Ayrica helédl inovasyon kabiliyetini iyilestirerek, firmalarin lojistik verimliligini olumlu ydnde etkilemektedir
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(Fernando vd., 2022a: 10). Saglanan bu avantajlar firmalarin heldl biitiinliklerini korumalarinin yaninda
performanslarini da iyilestirmektedir (Abd Rahman vd., 2021:5).

3.2. Helal Lojistik Entegrasyonu

Helal lojistik entegrasyonu, helal biitiinliigii ve helal statiistinii koruyan helal deger akis1 yoluyla tedarik¢ilerden
miisterilere helal malzemelerin akisini koordine eden lojistik faaliyetler ve operasyonlardaki helal entegrasyonunun
kapsamini ifade etmektedir. HL entegrasyonu, tiim helal tabanl lojistik oyuncularinin, tedarikgilerin kaynaklarindan
tilketim noktasina kadar helal biitiinliigiinii garanti eden son tiiketici ihtiyaglarina duyarli hale gelmelerini
saglamaktadir (Karia, 2022: 106). HL i¢inde etkin ve etkilesimli katilim, helal tedarik zinciri aglar (tedarikgiler,
iireticiler, perakendeciler ve miisteriler) ile helal standart gerekliliklerini, helal biitiinliik is birligini ve
koordinasyonunu gelistirmeye olanak tanimaktadir (Noorliza 2021: 818).

HL entegrasyonunun etkili olmas1 tedarik zinciri akisi boyunca tedarikgilerden tiiketicilere heldl malzeme akiginin
koordinasyonunu saglamakta; eksikligi ise iletisimi kolaylastiran, tiim helal tabanli lojistik aktorleri ile uluslararasi
helal sertifikasyonunun seviyesini destekleyen ve kontrol eden helal entegre hizmetlerin genelinde azalmaya neden
olmaktadir (Karia, 2022: 106).

3.3. Heléal Lojistik Performansi

Lojistik performansi, lojistik saglayicilarin iiriinleri uygun zaman ve maliyet cerceveleriyle tutarli bir sekilde
dagitabilme yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Masudin, Fernanda, Zulfikarijah, & Restuputri, 2020: 434). Lojistik
performansi, bir girketin operasyonlarinin harcamalar, hizmet ve yaraticilik agisindan ne kadar iyi yiriitildigiini
degerlendiren bir Ol¢iidiir. Ayrica lojistik saglayicilarin maliyet diisiirme girisimleri, tiiketici sadakati ve yaratict
teknoloji i¢in esastir (Fernando vd., 2022a: 11). LHS’ler, bir sektérde benzersiz olmak i¢in stratejik bir farklilastirict
olarak helal sertifikasini edinebilmekte ve bu sertifikay1 lojistik performansin iyilestirmek i¢in bir kilavuz olarak
kullanabilmektedir (Fernando, Wahyuni-TD, Abideen, & Mergeresa, 2022b: 2). Helal lojistik performansi, bir
sirketin yonetimini etkileyebilmektedir. Ayrica bazi durumlarda endiistride rekabet edebilirligi siirdiirmek igin helal
stratejisine yogun ihtiya¢ duyulmaktadir. Helal lojistik performansi kalite, zaman, maliyet ve esneklik gibi birkag
boyutta kategorize edilebilmektedir (Fernando vd., 2022b: 6). Helal lojistik performansi, LHS'lerin performans
iyilestirmesi, malzeme ve ellegcleme maliyetlerini azaltma, teslimat siiresini iyilestirme, dagitim aglarinin
verimliligini artirma ve miisterileri Islim Hukuku uygunluk standartlarim karsilayan helal lojistik hizmetleri
konusunda giiven duyma yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Fernando vd., 2022b: 7).

Bir iiriiniin heldl garantisinin siirdiiriilmesinde lojistik performanst 6nemli bir rol oynamaktadir (Masudin vd.,
2020:434). Karia'ya (2019) gore, helal depolama, helal tagima, helal terminal ve helal lojistik entegrasyonunda yogun
fiziksel ayrismay1 iceren helal lojistik uygulamalarinin helal lojistik performansi {izerinde pozitif anlamli bir etkisi
vardir ve heldl lojistik entegrasyonu helal lojistik uygulamalar1 arasinda aract bir rol oynamaktadir (Noorliza, 2021:
814). Kaynaklarin ve yeteneklerin bir araya getirilmesi, helal lojistik performansini artirmaktadir. Bu nedenle,
LHS'lerin helal lojistik hizmetleri i¢in bu tiir kaynaklar1 ve yetenekleri yenilemesi ve doniistiirmesi 6nem arz
etmektedir (Karia & Asaari, 2020: 333). Ayrica devlet destegi olarak sunulan mali tegvikler de lojistik performansini
potansiyel olarak iyilestirmekte ve daha fazla lojistik firmasini helal sertifikasi almaya tesvik etmektedir (Ab Talib,
Pang, & Ngah, 2020: 1693).

3.4. Helal Lojistigin Uygulanmasi

Helal uygulamalarimi hayata gegirmek, lojistik firmalarinin rekabet avantaji1 yaratabilecekleri bir alan olarak kabul
edilmekte ve helal lojistik hizmet kalitesi, miisterileri memnun edecek Islam hukuku agisindan helal gida kalitesinin
saglanmasinin anahtaridir (Zailani, Jafarzadeh, Iranmanesh, Nikbin, & Irani, 2018: 2600). Diger bir deyisle HL nin
basaril1 bir sekilde uygulanmasi, heldl inovasyon yeteneklerini gelistirmekle birlikte sirketin karimi ve rekabet
avantajlarini artirmakta dolayisiyla da lojistik performansini iyilestirmektedir (Karia, 2022: 104).
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iiriinlerin uygun sekilde ayrilmasi veya helal siire¢ planlarinin gelistirilmesi gibi heldl uygulamalarin basarili bir
sekilde uygulanmasi igin, isletmelerin ve ¢alisanlarinin helél kavraminin son derece farkinda olmalar1 gerekmektedir
(Haleem, Khan, & Khan, 2021: 5). Ayrica HL ’nin uygulanmasinda, bir¢ok sirket helal kavraminin tedarik zincirinde
nasil uygulandigin1 anlamadigindan sirketler, tiiketiciler ve hiikiimetler bir¢ok sorun ve zorlukla karsi karsiya
kalmaktadir (Lestari & Saidah, 2020: 4). Diger bir anlatimla HL ’nin uygulanmas1 konusunda yetersiz bilgi ve az
sayida uzman, etkisiz bir sisteme ve daha yiiksek maliyete yol agmaktadir (Zailani vd. 2017:131). Bu durumun
giderilmesinde siirekli yetenek arzini saglamak i¢in kaliteli egitim ve ¢ok daha fazlasinin yapilmasina ihtiyag
duyulmaktadir. Ozel merkezler, programlar, egitim hibeleri, finansman saglama gibi hiikiimet girisimleri, HL nin
uygulanmasini tesvik etmektedir (Ab Talib vd., 2020: 1693). Ilaveten limanlar veya depolar gibi kamu tarafindan
isletilen altyapilar yoluyla sunulan devlet destekleri de daha fazla lojistik firmasini HL’yi uygulama konusunda tesvik
edecektir (Ab Talib, Pang, & Said, 2021: 308).

HL’nin uygulanmasmin Olgiilmesine yonelik gostergelerin  belirlenmesinde literatiirde farkli yaklagimlar
bulunmaktadir. Susanty, Puspitasari, Silviannisa, & Jati (2022b: 9-10)’e gore bu gostergeler; insan kaynaklart,
hammadde, iiretim siireci, depo ve nakliye ile helal biitiinliik olmak iizere bes boyuta ayrilmaktadir. Mohd Saifudin
vd. (Akt. Susanty vd., 2021b: 73) (2017) ise degerlendirmeye dair yedi kritik faktor tanimlamistir: helal uluslararasi
lojistik, helal biitiinliik, helal lojistik hizmet saglayicilari, helal lojistik uygulamalar1 ve endiistrisi, helal is birligi ve
helal sertifikasyonuna giiven.

3.5. Helal Lojistik Hizmetleri

Helal hizmetler, helal ve helal olmayan iirlinlerin bulagtirilmas: ve karistirilmasinda tamamen arinmig veya sifir
kusurlu olmasini saglamaktadir (Karia & Asaari, 2020: 333). Helal lojistik bir hizmet yeniligidir (Ab Talib vd., 2020:
1683). Bir iirlinlin depolanmasi, nakliyesi ve dagitimi boyunca temiz ve hijyenik islemeye odaklanan Miisliiman
tiikketiciler i¢in helal lojistik hizmeti bir endise kaynagi haline gelmektedir (Fernando vd., 2022b: 3).

HL hizmetlerine yonelik tiiketici talebinin artmasi, isletmelerin operasyonlarinda ve tedarik zincirlerinde helal ilke
ve uygulamalari isleyislerine dahil etmelerini gerekli kilmaktadir (Susanty vd., 2022b: 5). Diger bir deyisle LHS'lerin,
artan kiiresel Miisliiman talebi ve gayrimiislim tiiketicilerin helal {irlin ve hizmetlere, hizla gelisen teknoloji ve helal
bilgisine yonelik farkindaligi ile karakterize edilen helal rekabet ortamindaki pazarda helal lojistik hizmeti saglamada
miikemmel olmas1 beklenmektedir (Karia & Asaari, 2020: 333). Helal hizmetlerde problem yasayan tiiketicilerin
kafas1 karismakta, hizmet saglayiciya ofkelenmekte ve memnuniyetsizliklerini dile getirmektedirler. Olumsuz
duygular hem iilke hem firma imajin lekelemekte, potansiyel kazanglar ve karlar1 asindirmaktadir (Fernando vd.,
2022a: 20).

Bu aksakliklarin tistesinden gelebilmek i¢in LHS'lerin helal lojistik hizmetine yonelik stratejik ¢erceveyi anlamalari
ve onlar yiiksek performansli helal lojistik oyuncularina doniigtiirmeleri elzemdir (Karia ve Asaari, 2020: 329).
Devletler tarafindan sunulan helal temali egitim programlar ile diger tesvikler daha fazla helal lojistik hizmetin
benimsenmesini tesvik etmekte veya potansiyel olarak lojistik performansi iyilestirme gibi olumlu etkiler
yaratmaktadir (Ab Talib vd., 2020: 1694; Ab Talib vd., 2021: 309). ilaveten helal tedarik¢i hizmet kalitesi, helal
lojistik performansini olumlu yonde etkilemektedir (Masudin vd., 2020: 434).

4. Arastirma Yontemi

Sistematik literatiir taramasi1 (SLT), arastirmalarin alanin1 belirlemek, segmek ve degerlendirmek ve sentezlenmis
bulgular1 yalmizca arastirmacilara ve akademisyenlere degil, ayn1 zamanda uygulayicilara ve politika yapicilara
sunmaya yarayan bir yontemdir (Denyer & Tranfield, 2009: 673). Literatiir incelendiginde bu yontem i¢in farkl
sayilarda asamalar tanimlandigi gériilmektedir. Dodd, Athauda, & Adam (2017: 2), bu konuda ii¢ asama tanimlarken,
Jesson, Matheson, & Lacey, (2011: 108), alt1 asama tanimlamistir. Khan, Kunz, Kleijen, & Antes (2003: 118) ise
SLT igin bes asama tanimlamigtir:

83



Helal Lojistik ve Boyutlari: Sistematik Literatiir Taramasi

Adim 1: Aragtirma sorularimin ¢ergevesinin belirlenmesi: Tarama sorularinin belirlenmesinden 6nce, problemler
acik, net ve yapilandirilmis sorular seklinde belirtilmelidir.

Adim 2: Ilgili calismanin belirlenmesi: Calismalarin aragtirilmast kapsamli yapilmakla birlikte dahil edilme ve harig
tutulma nedenleri kaydedilmelidir. Ayrica ¢alisma se¢im kriterleri dogrudan inceleme sorularindan kaynaklanmali
ve Onceden belirtilmelidir.

Adim 3: Calismalarin kalitesinin degerlendirilmesi: Caligmanin kalite degerlendirmesi, sistematik literatiir
taramasinin her adimiyla ilgilidir. Calismalarin se¢iminin, genel kritik degerlendirme kilavuzlari ve tasarima dayali
kalite kontrol listeleri kullanilarak yapilmasi faydali olacaktir.

Adim 4: Kamitlarin ozetlenmesi: Veri sentezi, c¢alisma Ozelliklerinin, kalitesinin ve etkilerinin tablo haline
getirilmesinin yan1 sira calismalar arasindaki farkliliklar1 kesfetmek ve etkilerini birlestirmek i¢in istatistiksel
yontemlerin kullanilmasindan olusmalidir.

Adim 5: Bulgularin yorumlanmasi: Yayin dnyargisi riski ve ilgili onyargilar arastirilmalidir. Heterojenligin
aragtirtlmasi, genel 6zete giivenilip glivenilemeyeceginin belirlenmesine yardime1 olmali ve giivenilemiyorsa, girdi
olusturmak i¢in yiiksek kaliteli caligmalarda gézlemlenen etkiler kullanilmalidir.

5. Tammmlayic1 Analiz

Bu calisgmanin amac1 HL kavramini; uygulamalari, entegrasyonu, performansi, uygulanmasi ve hizmetleri olmak
iizere bes farkli boyutuyla incelemektir. Incelemenin yayimlanms akademik c¢alismalara gore yapilmasi
hedeflenmistir. Bu dogrultuda ¢alismanin yontemi olarak belirlenen SLT kapsaminda, yayin periyodu 2010-2023,
tarama alan1 “Topic” olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda “halal logistics practices”, “halal logistics integration”,
“halal logistics performance”, “halal logistics implementation” ve “halal logistics services” anahtar kelimeleri Web
of Science veri tabaninda aratilmis ve elde edilen akademik galigma listeleri birlestirilmistir. Sonug olarak 77 farkl
calisma elde edilmistir. Bu calismalarin dahil olduklar: disiplinlere gore smiflandirilmasina bakildiginda 31 farkli
disiplin alan1 goriilmektedir. En ¢ok ¢aligma iceren ilk on disiplin alan1 Tablo 1’de verilmistir:

Tablo 1. Caligmalarin en yogun on disipline gore dagilimi

Disiplin Ad1 Sikhk Yiizdelik
Isletme (Business) 33 42,9
Yonetim (Management) 14 18,2
Endiistri Miihendisligi (Industrial Engineering) 8 10,4
Tarim Ekonomisi Politikas1 (Agricultural Economics Policy) 6 7,8
Gida Bilimi Teknolojisi (Food Science Technology) 6 7,8
Yoneylem Arastirmas1 Yonetim Bilimi (Operations Research Management Science) 6 7,8
Din (Religion) 5 6,5
Ekonomi (Economics) 3 3,9
Cevre Calismalar1 (Environmental Studies) 3 3,9
Cok Disiplinli Malzeme Bilimi (Materials Science Multidisciplinary) 3 39
Toplam 87

Kaynak: Web of Science

Bir yayin birden fazla disiplin iginde yer alabileceginden dolayi, disiplinlerde yer alan toplam ¢alisma sayisinin
77°den fazla olmasi beklenmektedir. Tablo 1’de de en ¢ok caligsma igeren on disiplin i¢in toplam caligma sayisi 87
ile 77°den fazla gergeklesmistir. Bu ¢aligmalarin yayimlanma yilina gore sikliklar ise Sekil 1°de verilmistir.
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Sekil 1. Calismalarin yillara gore siklik degerleri
Kaynak: Web of Science

Sekil 1°de de goriilecegi tizere 2010 yilindan giiniimiize dogru geldikge ¢alisma sayis1 artmistir. En yogun yil %19,5
(15 galigsma) ile 2021 yilidir. Bunu %16,9 ile 2020 ve ardindan %15,6 ile 2022 yil1 takip etmektedir. 2010 yilinda hig
calisma bulunmazken, 2011 ve 2013 yillarinda yalnizca birer ¢alisma bulunmaktadir.

SLT sonucu elde edilen ¢aligmalar bir de yayimlandiklar tilkelere gore siniflandirilmis ve bu siiflandirma Tablo
2’de verilmistir.

Tablo 2. Caligmalarin tilkelere gore dagilinu

Ulkeler/Blgeler Say1 Yiizde*  Ulkeler/Bolgeler Say1 Yiizde*
Malezya 47 61.039 Macaristan 1 1.299
Endonezya 14 18.182  Urdiin 1 1.299
Hindistan 10 12.987  Liibnan 1 1.299
Cin 3 3.896 Hollanda 1 1.299
Avustralya 2 2.597 Umman 1 1.299
Brunei 2 2.597 Pakistan 1 1.299
Avusturya 1 1.299 Suudi Arabistan 1 1.299
Bahrain 1 1.299 Singapur 1 1.299
Banglades 1 1.299 Giiney Kore 1 1.299
Kanada 1 1.299 Tayland 1 1.299
Ingiltere 1 1.299 Tunus 1 1.299
Almanya 1 1.299 Galler 1 1.299

* Caligmasi sayisi toplami 77°dir. Yiizde siitunu degerlerinin hesaplamasi bu toplama gore yapilmistir.

Kaynak: Web of Science

Tablo 2 incelendiginde birden fazla ¢alisma olan 6 iilke bulundugu goriilmektedir. Tarama sonucu elde edilen
caligmalarin yarisindan fazlasinin (%61,0) Malezya’da yayinlandig1 goriilmektedir. Devam eden sirada %18,2 ile
Endonezya ve %13,0 ile Hindistan yer almaktadir. Hindistan’1 %3,9 ile Cin, %2,6 ile Avustralya ve Brunei takip
etmektedir. Yiizdelik oranlar1 toplaminin %100°den biiyiik olmasi, bir ¢aligmanin birkag tilkedeki yazarlar tarafindan
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yapilmasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica sadece 1 ¢alisma olan 18 iilke bulunmaktadir. Kanada, Ingiltere, Almanya,
Hollanda, Pakistan, Arabistan bu iilkelere 6rnek olarak gosterilebilir. Bu 18 iilke “Diger” baglig1 altinda toplanarak,
caligmalarin tilkelere gore sayist Sekil 2°de pasta grafigi ile de gosterilmistir.

= Malezya
= Endonezya

S~

= Hindistan
Cin
Avustralya
= Brunei

Diger

Sekil 2. Calismalarin tilkelere gore siklik degerleri
Kaynak: Web of Science

6. Tematik Analiz

SLT sonucu elde edilen 77 ¢alismadan 75 tanesine ulasilmis ve igerikleri incelenmis, 2 tanesinin tam metnine
ulasilamamigtir. “HL” kavramini bu ¢aligmanin amacindan farkli igerik ya da yonlerde ele alan ¢aligmalar kapsam
disi kabul edilmistir. HL kavrami; uygulamalari, entegrasyonu, performansi, uygulanmast ve hizmetleri
boyutlarindan en az biri {izerinden ele almis olan 33 ¢alisma secilmistir. Bu ¢alismalarin yazar (yil), yontem/veri
toplama araci, boyut, sektdr, iilke ve bulgular degiskenlerine iliskin bilgiler Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3. Segilen 33 galigmaya dair bilgiler

Yontem/Veri ..
Yazar (yil) Boyut ontemyvert Sektor Ulke Bulgular
toplama araci
. 221
Kamaruddin vd. anket | Lojistik regresyon Malezya | HL igin 6deme yapma istekliliginin HL hizmetlerine dair talep ve tedarike bagh oldugu goriilmiistiir. Ayrica
(2012) Katilimi Malezya’da etkili ve gergekei HL politikalarmi ihtiyag duyuldugu belirtilmistir.
Abdul Hamid vd. . ; HL ile pazarlama karmas: bilesenleri (iiriin, fiyatlandirma, dagitim, tutundurma, insan, siireg, program)
Literatiir taramasi . .
(2014) literatiir 1s181nda tartisilmustir.
Karia, Asaari, T . . T
Yari Uglincii parti lojistik (3PL) firmalari icin HL rekabetinde basarili olmak igin lojistik islemlerde basarilacak
Mohamad, & ° apilandiriimi somut (fiziksel verileri teknoloji) kaynaklar ve soyut (bilgi, organizasyonel, iligkisel) kaynaklar
Kamaruddin, miilakat yapral ¥ Ay yur(brel or8 yoneL s Y
miilakat tanimlanmustir.
(2015)
Tiiketicilerin helal lojistige iliskin algisinin, helal konusundaki endiselerinin ve medyada yer almanin,
tiketicilerin HL i¢in 6deme yapma istekliligi tizerinde olumlu ve anlamli etkiye sahip oldugu tespit
) 313 edilmigtir. Ayrica, 6deme istekliligi ile HL sertifikas1 talebinin kapsami arasinda pozitif bir iliski
Fathi vd. (2016). anket PLS-SEM Malezya bulunmustur.
katilimi
Tiketicilerin HL i¢in 6deme yapma istekliliginin, hizmet saglayicilarin kapasitesinden ve hizmet
saglayicilarin imajindan olumlu yonde etkilendigine dair gii¢lii kanitlara ulasilamamustir.
Karia & Asaari ) 7 Miilakat Lojistik | Malezya Refahi veya faydayl'maksi'mize etgleyi ifade eden"‘hel’é’ll deger yaratma” ve kaynak temelli bakis {izerinden
(2016) miilakat yapilan calismalar nihayetinde de “Kaynak temelli HL” kavrami ve bunlarin kapsamlarini sunulmustur.
Literatiir taramasi,
Talib, Hamid, & Kaynak temelli Helal sertifikasyonun lojistik performansini pozitif yonlii etkiledigini gosteren kavramsal bir model
Chin (2016) bakis, Kurumsal sunulmustur. Ayrica yonetimsel faktorler de aract degisken olarak aragtirma modeline dahil edilmistir.
Teori
Y 1
orumiayiel HL i¢in 15 kiimeden olusan kritik basar1 faktorleri tanimlanmustir. Helal tedarik zincirinin ¢evikligi, HL ve
Haleem & Khan Yapisal Cy e . . . o .\ .. .
(2017) Modelleme liderlige adaptasyonda organizasyonel isteklilik, HL i¢in hiikiimet politikalar1 ve destegi, farklit HL hizmet
MICMAC analizi saglayicilari arasindaki koordinasyon ve is birligi bunlardan bazilaridir.
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Hanifah, Rafeah,
Zakiah, Zulaipa,
& Munirah (2017)

Igerik analizi

Maslahatin HL operasyonlarinda kamu yararini korumak i¢in 6nemli bir rol oynadig1 goriilmiistiir. Ayrica,
maslahat yaklagiminin mevcut hell standard: ile bir kiyaslama islevi gorebilecegine ve etkili bir helal-
lojistik uygulamasi icin yeterli bir 6nlem olusturabilecegine inanilmaktadir.

Orgiitsel yeteneklerin tedarik zinciri performansi ile pozitif olarak iliskili ve HL uygulamalarinin bu

(2021a)

Abd Rahman vd. | 270 anket . et e . o . .
SEM Imalat | Malezya iligkideki aracilik roliiniin anlamli oldugu tespit edilmistir. Ek olarak bilgi yonetimi siireci, organizasyonel
(2021) katilim1 . S . Lo N
yetenekler ile HL uygulamalari arasindaki iliskide anlamli bir diizenleyici degisken olarak belirtilmistir.
Lojistik hizmet saglayicilarin operasyonlarinda Helal uygulamalari benimsemek igin tesislerini basarili bir
sekilde giincellenmeleri gerektigi ve ilaveten hiikiimetlerin roliinlin isletmelerin HL uygulayabilme
Haleem vd. . . kolayligini artirmak i¢in biirokratik karmasiklig1 azalttig tespit edilmistir. Analiz sonuglari, lojistik hizmet
Literatiir taramasi < A e a1 . . . . . <
(2021) saglayicilarinin Helal tedarik zincirinin etkili bir sekilde benimsenmesinde en belirgin role sahip oldugunu
destekler niteliktedir. Ayrica, biiytiyen Helal iiriin pazarinda tiiketicilerin devlet desteginden daha énemli bir
role sahip oldugu belirtilmistir.
Gayrimiislim tiiketiciler i¢in helal, helal hakkindaki bilgi ve HL algis1 degiskenlerinin HL i¢in 6deme yapma
.. 280 anket istekliligi lizerinde dogrudan bir iliskisi ve 6nemli bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Ayrica HL algisinin
Majid vd. (2021 PLS-SEM Malezya
) ( ) katilim1 4 aracilik etmesi kosuluyla, HL farkindaliginin tiiketicilerin HL tercihlerini 6nemli oSlgiide etkiledigi
gorilmiistiir.
Helal temelli tigiincii parti lojistik (3PL) saglayicilarinin acil kaynak kapasitesi, diisiik, orta ve yiiksek seviye
Noorliza (2021). 123 anket Kiimeleme analizi | Lojistik | Malezya olarak yapilandirilmis ve b.unlar arflsmc.la énemli ftar.khhklar bulunml?stur. Ek F)larak kayl.lak. kapasitesini.n
katilim1 kapsaminin rekabet avantajlar1 (miisteri hizmetleri inovasyon avantaji ve maliyet avantaj1) ile olumlu bir
sekilde iligkili oldugu belirtilmistir.
Helal Kaynak boyutlar1 ile HL i¢in inovasyon ¢oziimleri arasinda, bu iki degisken ile de deger yaratma arasinda
- u v YAl u
Ruangsriroj & | 200 anket tarim/ yhak by o T ToIn TNOVasyon ¢ L ’ o ceglsen gery . .
. SEM Tayland pozitif iliski oldugu goriilmiistiir. Ayrica HL i¢in inovasyon ¢dziimlerinin, kaynak boyutlar ile deger
Suvittawat (2021) | katilim1 gida T . Ny . .
lojistik yaratma arasindaki iligkide anlamli bir arac1 oldugu belirlenmistir.
Susanty, e 1 . 1 . e L . . e Al e e
PUSPitasari Yorumlayici Guda ve Lojistik hizmet saglayicilara yonelik desteklerin eksikligi ve miisteri talebindeki eksiklik ile helal lojistige
’ V . . . LR} » . . .
p_ . Yapisal . Endonezya | 6deme yapma isteksizligi HL uygulamalarimin 6niindeki engellerden en iist siralarda yer alanlar olarak
Caterina, & Jati icecek
Modelleme tanimlanmigtr.
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Tablo 3. Segilen 33 ¢aligmaya dair bilgiler (Devami)

Susanty,
Puspitasari,
Silviannisa, & Jati
(2021h)

Literatiir taramasi,
AHP

HL uygulamalari i¢in 7°si zorunlu, 13’1 zorunlu olmayan toplamda 20 gdsterge tanimlanmis ve ardindan bu
gostergeler agirliklandirilmastir.

Etkilesimli adalet, prosediir adaleti ve hizmet kapsam1 gibi entegre helal tedarik zinciri boyutlarmin, etkili

Fernando vd. | 185 anket Helal
PLS-SEM e Malezya iiriin doniitleri ile pozitif iligkili oldugu goriilmiistiir. Ayrica, helal lojistigin entegre helal tedarik zinciri ile
(2022a) katilimi gida e . 9 T
etkili tirtin doniitleri arasinda araci bir rol oynadigi da tespit edilmistir.
Helal izlenebilirlik teknolojisi sistemi ve Helal izlenebilirlik egitimi, lojistik hizmet saglayicilar i¢in HL
Fernando vd. | 113 anket PLS-SEM Lojistik | Malezya markasinin pazilr(%aki tar.n.nl.rhglnl gﬁ?le.nfiirmede iki 'kritil'i’ glan olarak tanlmlanmlstlf. Ayrica HL
(2022D) katilim1 markasimin, Helal izlenebilirlik teknolojisinin kullanimu ile lojistik performans arasinda baglanti kurmada
araci bir rol oynadigi ortaya koyulmustur.
Handavani Sistematik
Masu d)i/n I:|aris & literatiir taramasi, Gid Arastirma kapsaminda incelenen 142 makale bes arastirma kiimesine ayristirilmistir: helal tedarik zinciri,
, , . . 1da o o R
Restuputri, (2022) blbll_yometrlk gida tedarik zinciri, tedarik zinciri entegrasyonu, helal yasam tarzi, HL.
analiz
129 anket HL uygulamalarinda helal deger yaratmanin HL performansi {izerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu tespit
Karia, (2022) Katilim PLS-SEM Lojistik | Malezya edilmistir. HL uygulamasina yonelik daha iyi bir HL performansi gergeklestirmek i¢in HL uygulamalari ile
HL entegrasyonunun tesvik edilmesi gerekli goriilmiistiir.
Selim,  Zailani, 564 anket Bulgular, helal giivence hizmetleri ve heldl hizmet prosediiriiniin iireticilerin giiveni ve tatmini ile pozitif
Aziz, & Rahman Katul PLS-SEM Lojistik | Malezya iliskili oldugunu, helal hizmet gesitliliginin ise bununla iliskili olmadigmi gdstermistir. Ilaveten iireticilerin
atilimi . . ey . .
(2022) tutumunun HL hizmeti ile iiretici tatmini arasinda arac1 bir rol oynadigini destekler sonuglar sunulmustur.
Susanty, HL uygulamalarim etkileyen i¢c ve dis etmenler tanimlanmustir. I¢ etmenler kurumsal imaj ve itibar,
. . .| 148 anket Gida ve SN N . Al Lot 1o .
Puspitasari, Jati, PLS-SEM . Endonezya | girisimcilik yogunlugu, sosyal sorumluluk, beklenen is faydasi ve helal biitiinliik; dig etmenler ise talep veya
. katilimi icecek . .. . . .
& Selvina (2022a) miisteri baskisi, devlet destegi, pazar pay1 genislemesi ve rekabetgi baskidan olusmaktadir.
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Yiyecek ve icecek sirketlerinde HL uygulamasinin toplam degeri yalnizca iyi uygulama kategorisine ait

Susanty vd. | 97 anket Gida ve oldugu belirtilmistir. Ayrica, biiyiikk 6l¢ekli sirketlerin kii¢iik ve orta dlgekli sirketlere gore tercih edilen
AHP ) Endonezya | . .. R . . o
(2022D) katilim1 icecek gostergeler icin HL uygulamasinin toplam degerine iligkin daha yiiksek araglara sahip oldugu ve bununla
beraber tiim bityiikliikteki sirketler iyi uygulama kategorisine ait oldugu tespit edilmistir.
. . . Mevcut hava kargo siireglerinin HL yonergelerine uyarlanmasi sirasinda ortaya ¢ikabilecek olasi sorunlara
Ziegler vd. Derinlemesine | Hava | )\ va k tutulmustur. Ayrica Malezya standartlarina (MS) gore helal lojistige giderek daha yiiksek
151k tutulmustur. Ayrica Malezya standartlarina ore helal lojistige giderek daha sek uyum
(2022) vaka alismasi | kargo 4 ? sur. Ay Y g Jistige g yuksek uyu

saglayan, iki agamada ifade edilen uygun bir ¢6ziim semasi dnerilmistir.
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Tablo 3’de verilen bilgiler incelendiginde, listelenen calismalardan 16 tanesinin anket, 3 tanesinin miilakat, 1
tanesinin ise odak grup goriismesi araciligiyla analiz verilerini topladig1 goriilmektedir. Calismalarda kullanilan
yontemler incelendiginde ise yapisal esitlik modellemesinin en ¢ok tercih edilen yontem oldugu goriilmiistiir. Ek
olarak yorumlayici yapisal modelleme, icerik analizi, kiimeleme analizi, lojistik regresyon tercih edilen diger
yontemler arasinda yer almaktadir. Arastirmalarin yiiriitiildiigii tilkelere bakildiginda ise 12 ¢alisma ile Malezya’nin
en yiliksek sikliga sahip oldugu goriilmektedir. Malezya’y1 sirasiyla Endonezya, Pakistan ve Tayland takip
etmektedir. Calisma yapilan sektdrler incelendiginde ise en yogun sektdriin lojistik, ardindan gida ve i¢ecek sektorleri
oldugu tespit edilmistir.

7. Sonug

Helal yiyecek ve icecek pazarimin biiyiikligi siirekli bir artig trendi gostermektedir. IMARC grup tarafindan
hazirlanan rapora gore, 2023-2028 yillart arasinda bu pazarin yillik %10,8’lik bilesik biiylime oranina ulasacagi
tahmin edilmektedir. Bu tahmin, helal iiriinlere olan talebin gelecek yillarda biiyiik oranda artacagini gostermektedir.
Halkinin ¢ogunlugu Miisliiman olan Tiirkiye’de, artan kiiresel rekabetin etkisiyle bu pazardaki tiriinlerle ilgili helallik
konusundaki endiseler artacagi gibi, iiretici-tiiketici zincirindeki lojistik bilesenleri de ¢ok 6nemli hale gelecektir.
Dolayisiyla, tiiketici talebini karsilama noktasinda helal {iriin {iretimi artarken, bu iiriinlerin helélliginin bozulmadan
tilketiciye ulastirilmasi igin gerekli lojistik yatirimlarinin yapilmasi yolunda adimlar atilmalidir.

Uluslararas ticaretin gittikge artmasi ve ¢esitliligi artan farkli iiriinlerin ticarete konu olmasi yaninda bu {iriinlerin
olmaktadir. Ancak, konuya olan ilginin dini hassasiyetlerin 6tesinde, Tayyib yoniiyle saglik ve yasam giivenligi gibi
hususlardan kaynaklanmasi, helal lojistik konusunu, konunun boyutlarini ve uygulamalarini {ilkeler i¢in de iizerinde
durulmasi gereken stratejik bir alan haline getirmektedir. Nitekim Malezya gerek konunun mevzuat boyutu ve
gerekse uygulama alanlar1 ve yatirimlari konusunda bagi ¢gekmektedir (Doganer & Fidan, 2021: 1473).

ele alinmistir. HL uygulamalari, farkli helal depolama faaliyet noktalarinda veya farkli helal nakliye ve terminal
tiirlerinde farkli lojistik aktorleri igermektedir. Bu uygulamalar i¢in; HL yonetim sorumluluklari, risk yonetimi
analizi, risk yonetimi siireci ve operasyonlar olmak iizere dort temel boyut tammmlanmistir. Heldl lojistik
entegrasyonu, helal biitiinliigii ve helal statiislinii koruyan helal deger akisi yoluyla tedarikgilerden miisterilere helal
malzemelerin akisini koordine eden lojistik faaliyetler ve operasyonlardaki heldl entegrasyonunun kapsamini
tanimlamaktadir. Lojistik performansi, lojistik saglayicilarin liriinleri uygun zaman ve maliyet ¢ergeveleriyle tutarli

.....

degerlendirilmesine yonelik helal uluslararasi lojistik, helal biitiinliik, helal lojistik hizmet saglayicilari, helal lojistik
uygulamalar1 ve endiistrisi, helal is birligi ve helal sertifikasyonuna giiven faktdrleri konusunda bilingli olmay1
gerektirmektedir. Helal lojistik hizmetleri, helal ve helal olmayan iiriinlerin lojistik hizmet siirecinde karigmasini ve
helalligin korunmasini saglamaktadir.

Bu ¢alismada Web of Science iizerinden erisim saglanan 77 makale, tanimlayici analiz yoluyla degerlendirilmistir.
Calismalarin disiplin olarak biiyiik bir kismi Isletme ve Yonetim alaninda yapilmistir. Yayin sayilar1 2013 yilindan
2021 yilina kadar farkli yillarda inisler olsa da genel egilim bir artis seklindedir. Bu da konuya duyulan akademik
ilginin stirekli arttigini gostermektedir.

Tematik analiz kapsaminda, 77 ¢alismadan 33’{i yazar (yi1l), yontem/veri toplama araci, boyut, sektor, lilke ve
bulgular degiskenlerine gore incelenmistir. Caligma yapilan sektorler itibariyle en yogun olanin lojistik ile gida ve
icecek sektorleri oldugu goriilmektedir.

Literatlir taramas1 bulgularma gore, HL nin benimsenmesinin isletmelerin performansini gelistirmesi ve basari
getirmesi; HL sertifikasyonu, Helal tedarik zincirinin ¢evikligi, HL ve liderlige adaptasyonda organizasyonel
isteklilik, HL i¢in hiikiimet politikalari ve destegi, farkli HL hizmet saglayicilar arasindaki koordinasyon ve is birligi,
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tesislerin HL ye gore giincellenmesi, hiikiimetlerin biirokratik karmasikligi azaltmasi, Helal izlenebilirlik teknolojisi,
HL uygulamalarinda helal deger yaratma, HL entegrasyonu degiskenlerinden etkilenmektedir (Talib vd., 2016;
Haleem & Khan, 2017; Haleem vd., 2021; Fernando vd., 2022b; Karia, 2022).

HL i¢in 6deme yapma istekliligi ile HL hizmetlerine dair talep ve tedarik, tiiketicilerin helal lojistige iliskin algisi,
helal konusundaki endiseler ve medyada yer alma, HL sertifikasi talebinin kapsami degiskenleri arasinda anlamli bir
iliski oldugu goriilmektedir. Ancak hizmet saglayicilarin kapasitesi ve hizmet saglayicilarin imaji1 degiskenleri ile
arasinda anlamli bir iligki tespit edilememistir (Kamaruddin vd., 2012; Fathi vd., 2016). Bu isteklilik konusuna
gayrimiislimler 6zelinde bakildiginda ise helal, helal hakkindaki bilgi ve HL algisi degiskenlerinin anlamli etki
olusturdugu tespit edilmistir (Majid vd., 2021).

Gelecekte yapilacak ¢alismalarda helal lojistik ana konusu etrafinda, helal lojistigin her bir boyutuna yonelik
uygulama ve arastirmalar1 da iceren daha ayrintili ¢aligmalar yapilabilir. Ayrica, konu ile ilgili taraflarin bugiin ve
gelecege yonelik biling diizeylerini artirmaya yonelik calismalar da yararli olacaktir.
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