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Giderek kiiresellesen diinyada 6nemli bir yere sahip olan kozmetik sektoriiniin pazarda adim
duyurmasi, kar saglamasi ve rekabet etmesi acisindan kozmetik {iiriinlerinin gevirisi sektor i¢in ¢ok
onemli ve gerekli bir olgudur. Teknolojik ilerleme ve kiiresellesmeyle kozmetik marka ve iiriinler dil,
kiiltiir ve cografya olarak birbirinden farkl alicilara onlarin sosyo-kiiltiirel yapisina, beklentisine,
inanis ve psikolojisine iletisimsel olarak hitap etmek durumundadir. Yerel bir iiriinii aym iletisimsel
icerikle farkh dillerde ve kiiltiirlerde yeniden olusturmak g¢ok dilli bir iletisim olgusunu ortaya
koymaktadir. Cok farkli metin tiirlerini i¢cinde barmndiran kozmetik metinleri cevirisinde farkh ve
cesitli geviri stratejileri uygulanmaktadir. Bu calismada giinlimiiz kosullarinda sektérde ceviri
siirecini igveren, ¢cevirmen, ¢eviri siireci, cevirmen kararlar1 ve ortaya konan ceviri iiriinii baglaminda
inceleyen Skopos kurami ve ¢evirmen yetkinliklerini temel ve alt yetkinlikler olarak ii¢ modelde ele
alan Piecychna’nin (2020) iicli modeli temel alinarak kozmetik iiriinlerinin Fransizca-Tiirkge
cevirileri cevirmen yetkinlikleri odaginda incelenecek ve siniflandirilacaktir.

Anahtar kelimeler: Kozmetik cevirisi, cevirmen yetkinlikleri, yerellestirme, Kkiiresellesme,
cokdillilik

Translator competences in the context of translating cosmetic products
Abstract

The translation of cosmetic products is a very important and necessary phenomenon to make a name
for a company on the market, to make a profit and to compete within the cosmetics industry, which
has an important place in an increasingly globalized world. With technological progress and
globalization, cosmetic brands and products must appeal to buyers that differ in terms of language,
culture and geography, by appealing to their socio-cultural structure, expectations, beliefs and
psychology. Recreating a local product with the same communicative content in different languages
and cultures requires a multilingual communication phenomenon. Different and varied translation
strategies are applied in the translation of cosmetic texts, which include many different text types. In
this study, the French-Turkish translations of cosmetic products will be analyzed and classified in
terms of translator competencies based on the Skopos theory, which examines the translation process
in the sector in the context of the employer, the translator, the translation process, the translation
process, the translator's decisions and the translation product. Piecychna's (2020) tripartite model,
which deals with translator competencies in three models as core and sub-competencies is used.
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1. Cevirmen yetkinlikleri baglaminda kozmetik iiriinleri cevirisi

Kiiresellesen diinyada kozmetik endiistrisi biiyiik bir biiyiime gostermektedir. Bu baglamda diger
sektorlerde oldugu gibi kozmetik sektorii igin de ekonomik kazang ve iiriinlerin farkh dil, kiiltiir ve
cografyalara ulasmasi rekabet ve sektoriin taninirhg icin 6nemlidir. Tlerleyen ve cesitlenen teknolojiyle
iirinler adeta kiiresellegen vitrin gorevi géren web siteleri, Instagram, Facebook, bloglar gibi sosyal
paylagim sitelerinde erigime agilmaktadir. Kozmetik metinleri oldukea heterojen bir yapiya sahiptir. Bu
metinler reklam, slogan, iiriin igerigi, bilesenleri, kullanim 6zelliklerini icerebilecegi gibi, patent, web
siteleri, e-ticaret, sozlesmeler, bloglar, hukuksal metinleri ve de video gibi gorsel diizgiileri de
kapsamaktadir (https://www.way2global.com/en/leisure-translations/cosmetics-sector-translation).
Bu dogrultuda iriiniin kiiresel marketlerde yer almasinda ve taminmasinda ceviri merkez rol
oynamaktadir. Cok dillilik olgusuyla yerel bir tiriini kiiresel hale getirmek salt ceviri sinirlarim
asmaktadir Guidére (2008). Bu agidan kozmetik sektoriinde gevirmenlerin ¢ok farkl yetkinliklere sahip
olmasi beklenmektedir. Nitekim, dil ve kiiltiire hakimiyetin yam sira kaynak ve erek toplumun sosyo-
kiiltiirel yapisi, aligkanliklari, inanglari, tabular ve psikolojilerini kisaca habituslarini iyi bilen ve
alimlayan bir cevirmen profili aranmaktadir. Cevirmen bu agidan bir dili, kiiltiiri ve gostergeleri
doniistiiren, uyarlayan iletisim elcisi olarak kabul edilebilir. Guidére (2008) ¢ok dillilik olgusunu,
kozmetik sektorii tarafindan benimsenen bakis agisina gore ti¢ farkl sekilde tanimlamaktadir:

1. Uriiniin iletisimsel mesaji bircok dilde tasarlanir. Bu baglamda iletisimsel icerik cok dillidir.
2. Uriiniin iletisimsel mesaji tek bir dilde iiretilir, ancak farkli dillerde erisim saglanr.

3. Uriin mesaji cok Kkiiltiirlii bir yapiya génderme yapiyorsa iletisimsel icerik cok dillidir.
Almanca, Felemenkge ve Fransizea dillerinin kullanildig: Belgika buna 6rnek gosterilebilir.

Kozmetik metinleri gevirisinde metin tiirline gore yerellestirme, eksiltme, uyarlama, agimlama, yeniden
yazim, birebir ¢eviri, 6diingleme, transcréation (kiiltiirel uyarlama yoluyla yeniden yaratim ) gibi ¢eviri
stratejileri kullanilmaktadir. Kozmetik metinleri ¢evirisini bu baglamda ele alan ¢esitli ¢calismalar
bulunmaktadir (bkz Molina ve Albir 2002, Ventura 2009, Guidére 2009). Cevirmen gerektigi
durumlarda bu stratejileri kullanir, hatta bazi durumlarda metin yazarhg da yapar. Cevirmeni odak
noktasi olarak ele alan bu calismada gilinlimiiz kosullarinda sektérde geviri siirecini igveren, ¢cevirmen,
geviri siireci, ¢cevirmen kararlar1 ve ortaya konan ceviri iirtinii baglaminda inceleyen Skopos kurami ve
cevirmen yetkinliklerini “Yaraticihk ve Yenilikcilik Yetkinligi”, “Ozel Alan Yetkinligi” ve “Genel
Yetkinlikler” olmak tizere ti¢ modelde ele alan Piecychna’nin (2020) ii¢lii modeli ¢ercevesinde kozmetik
iirlinlerinin Fransizca-Tiirkce gevirileri baglaminda ele alinacak ve siniflandirilacaktir. Sonug kisminda
ise yeni bir acilim olan kozmetik metinleri ¢evirisinin {iniversitelerin miitercim terciimanhk
boliimlerinin egitim programlarinda yer almasi, farkh becerileri kazandirmas agisindan egitim ¢iktisi
olarak 6grencilerin kozmetik sirketlerinde istenilen yetkinliklerde ¢evirmen olarak is olanagi elde etmesi
ve akademik olarak bu alanda yeni ¢alisma ve aragtirmalara 11k tutmasi 6nerilmektedir.

Parfiimeri, sag¢, yliz, viicut bakim1 ve giizelligi gibi kategorileri icinde barindiran kisisel bakim
iiriinleriyle, kiiresellesmeyle birlikte herkesin erisimine agik olan kozmetik sektoriine son raporlara gore
tahmini olarak 532 milyar dolar ayrilmaktadir (Biron, 2019). Kozmetik endiistrisi gayrimenkul,
otomotiv ve turizm sektoriinden sonra yiiksek biiyiime gosteren bir pazar haline gelmistir (Wang, 2014).
Onceleri sadece kadin kullanicilara yonelik olan kozmetik iiriinleri, giiniimiizde cok genis bir yelpazede
aliciya hitap etmektedir. Kozmetik sektorii, yasam standartlar1 ve stillerinin degismesiyle beraber
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tiiketicilerin taleplerinin ¢esitliligi ve farkliliklarinin artmasinin da etkisiyle, tiim bireylerin kullanimina
hizmet etmeye baslamistir. Gelisen ve degisen yasam kosullar1 insanlarin kozmetik iiriin tercihlerini,
{irlin kullanma ahskanliklarini ve bu iiriinlerin hitap ettigi kitleyi dogrudan etkilemektedir. Ornegin, Yau
(2019) “Y” kusaginin iiriin fiyatlarinm1 yakindan takip ederek en kaliteli iirtinii tiiketmeyi istediklerini
belirtmektedir. Son yillarda iiriin igeriklerinin ¢evre dostu olmasi, hayvanlar iizerinde denenmemesi,
siilfat ve tuz icerememesi, vegan formiillerinin kullanilmasi gibi 6zellikler kullanicilarin odak noktasi
haline gelerek giizellik algisi, saglikli ve ¢evre dostu iiriin tercihleriyle sekillenmeye baslamigtir. Yau
(2019) “Y” kusagimin tiriin fiyatlarim1 yakindan takip ederek en kaliteli iiriinii tiiketmeyi istediklerini
belirtmektedir. Kullanic1 tercihlerinde iiriiniin popiiler ve bagarili olmasi da sektérde belirleyici
olmaktadir. Ornegin, son yillarda Kore'nin cilt ve giizellik bakimlarini, rutinlerini, yasam tarzim ve
Giiney Kore mensgeli iirtinleri de kapsayan Kore glizellik tirtinleri (K-Beauty) ¢ok ragbet gormekte, genis
kitleler tarafindan takip edilmektedir.

Kozmetik sektorii igin dilsel, kiiltiirel, ekonomik ve hatta hukuksal farklhiliklarin gézetilmesini gerekli
kilan kiiresellesme olgusu, kozmetik sirketlerini pazarda rekabet edebilmeleri ve kar saglayabilmelerine
olanak vermektedir. Bu baglamda kiiresellesme, kozmetik sirketlerini yeni kararlar almaya, farkli
stratejiler benimsemeye yoneltmistir (Narvaez, 2015:30). Uriinlerin pazarlanmasinda cok dilliligin
benimsenmesi bu stratejilerin basinda yer almaktadir. Nitekim, her ne kadar ulusal kozmetik sirketleri
tarafindan tretilen trtinler tek bir dilde yerel aliciya hitap etse de web siteleri, bloglar, sanal butik ve
benzeri araciligiyla diinyanin her tarafina yayillmakta ve kullanicilar iiriinii kendi dillerinde tanimak,
ozelliklerini 6grenmek istemektedir. Bu talep ve genis kullanici yelpazesi kozmetik sirketlerini her alici
kitleye kendi dillerinde, ¢oklu kanallarla hitap etmelerini olanak veren ¢ok dilli séylemler olusturmaya
yoneltmistir (Guidére, 2009). Bu baglamda ¢eviri edimi kozmetik sirketi i¢in ¢ok 6nemli bir temsil araci
olmaktadir. Kozmetik sektoriinde ¢eviri yapan ¢evirmen profili ve yeterlilikleri de buna paralel olarak
sekillenmektedir. Diger 6zel alanlarda oldugu gibi kozmetik metinleri ¢evirisi de belli bir uzmanlik ve
cevirmen yeterliligi gerektirmektedir. Her seyden 6nce {iriiniin alic1 kitlesi ve hangi iilke icin ¢evrilecegi
onemlidir. Markanin imaji kismen cevirinin kalitesi ve yetkinligine bagl olacagindan c¢eviri bu iiriiniin
dikkat cekerek iyi pazarlanmasini da saglayacak bir arag olacaktir.

Uriiniin popiiler olmasimin ve genis bir alic1 kitleye hizla erisiminde Web siteleri, Instagram, Facebook
gibi giderek artan sosyal medya kullanimi da sektorde cok belirleyici bir rol oynamaktadir. Bu agidan
iirline ve icerige gorsel olarak aninda erigsebilmek ve iirtin hakkinda her tiirli bilgiye ulagmak,
kullanicilar i¢in 6nemli bir etkendir. Bilgiye ulasilmasi i¢in devreye giren ceviri edimi baglaminda da
yukarida anlatilanlara istinaden cevirinin sektérdeki rolii gercevesinde cevirmen agisindan belli
zorluklar olabilecegi diistintilebilir.

Kozmetik iiriinleri ¢evirisinin ana zorlugu, miimkiin oldugunca fazla miktarda triintin farkli dil ve
kiiltiirlere, cografi olarak birbirinden uzak iilke pazarlarina ulastirilabilmesidir. Bu asgamada ¢evirmenin
bilgi ve becerisi sadece dil bariyerini asmanin Gtesinde ¢ok yonli yeterliliklerini ise kosulmasi olarak
diisiiniilebilir. Ornegin, Fransiz markalarinin Cinceye cevirisinde bu dilin yapis kiiltiir ve cografya
farkliliklar1 triintin Cin pazarinda nasil alimlanacagi gibi etmenler c¢evirmeni zorlayacaktir. Bu
baglamda ¢evirmenin dil, kiiltiir hakimiyetinin ve ¢eviri becerilerinin yani sira bu becerilere kosut olan
iletisim uzmanhg, “kiltiirel arabuluculuk becerileri” da devreye girmektedir (Narvaez, 2015: 30).
fletisimsel amaca uygun, erek kitle hedefli bir ceviri iiriiniin rekabet etmesini ve piyasada
siirdiiriilebilirligini saglayacaktir. Fransa diinyada kozmetik sektoriinde ilk siralarda yer almaktadir.
Uriinlerini tanitmak ve pazarda daha genis kitlelere ulasmak icin ceviri cok onemlidir. Ornegin, alict
kitlesi agisindan kozmetik sektoriinde 6nemli bir yere sahip olan Tiirkiye pazarindaki genis bir kitleye
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hitap etmek zorundadir. Kozmetik endiistrisinde ilk siralarda yer almak icin miisterileri olabildigince
memnun etmek gerekecektir. Dolayisiyla, Fransa’da kozmetik sektorii {iriinlerinin diinyanin bir¢ok
iilkesinde ¢ok biiyiik bir alic1 kitleye ulasmasinda ve rekabetci pazarda saygin bir yer almasinda geviri
belirleyici  olmaktadir.  Nitekim, ¢eviri dirin ve markanin imajim yansitmaktadir
(https://www.indicerh.net/la-traduction-dans-le-domaine-des-cosmetiques-en-france-lessentiel-a-
savoir/).

Bir {irliniin pazarlanmasinda renkler, sloganlar, iiriiniin tasarlanma bi¢imi ve sunumu da yaratilacak
imajla ilgili oldugundan titiz bir calisma gerektirmektedir. Uriiniin miimkiin oldugu kadar genis bir
kitleye erisimi, sirketler icin yeni pazarlarin olusmasinda 6nemlidir. Bu nedenle, sirketler tirtinlerini
pazarlarken iletmek istedikleri mesajin mimkiin oldugu kadar etkili olmasina ve tiiketiciyi
cezbetmesine 6zen gosterirler. Tiiketicilerin tirtinlerin gercekten onlara hitap edip etmedigini teyit
edebilmeleri i¢in de {iriinlerin ambalajindaki dilin erisilebilir agik, net olmasi merkezi 6nemdedir.

Bu baglamda kozmetik iiriinlerine iligkin yapilan ¢evirilerde aslinda kozmetik gevirisi diye adlandirilan
alanda asagida o6rneklerle agiklanacak birkag farkl metin tiirlinden s6z edildigine deginmek gereklidir.
Zira, her bir metin tiirii icin benimsenecek ceviri yaklasimi metin tiirliniin amacina gore degisecek,
dolayisiyla degisik metinlerde degisik yaklagim, teknik ve stratejiler kullanilabilecektir.

Ornegin, bir kozmetik iiriiniiniin ana markasinin slogan veya yazilis1 marka cevirisi bashg1 altinda ele
alinabilecek telif haklarini da ilgilendiren cevirilerden; bu ana marka altinda bir {iriin gamina veya tirtiin
tiirtine (6rn: Vancome ana markasimin kalict ipeksi ruj serisi Kiss Kiss) 6zgli slogan veya gam adina;
tiriiniin kullanma kilavuzuna; ambalaj tistiindeki bilgilere kadar birgok farkli metinden s6z edebiliriz.
Bir markay1 ¢evirirken devreye girecek hukuki kosullar ile bir slogan ¢evirirken kiiltiirel duyarhilik veya
yaraticilik ve pazarlama teknikleri, bir bilgiyi ¢evirirken dikkat edilecek dogruluk ve kolay anlagilabilirlik
ilkelerinde geviriye yaklagim degisecek, ¢cevirmenin kaynak metinle amaglanan erek metne yansitmak
icin kullanacag dilsel, kiiltiirel, soylemsel stratejiler farklilagacaktur.

Dolayisiyla, amag paket olarak (kullamim kilavuzu, ambalaj {istii yazi, reklam metni vb.) cevirmene
teslim edilen kozmetik {irliniin ¢evirisinde paketin icindeki birimleri de ayr1 ayr1 anlatmaktir. Makalenin
yapt taslari bu yaklasim tizerine kuruludur.

ik boliimde kozmetik cevirisi ad1 altinda kiiresellesmeyle biiyiiyen pazardan ve cevirmenin bu alandaki
roliinden s6z edilirken, ikinci boliimde ceviri paketinin icerdigi metin tiirleri {izerine odaklanilacak,
bunu takip eden inceleme boliimiindeyse bu metin tiirlerine ve gevirilerine degisik 6rneklerde nasil
yaklagilabilecegi konusunda bilgi verilecektir. Tartisma ve sonu¢ boliimiinde ise iistsel bir bakis agisiyla
konu derlenecek ve bu alanda ¢aligmak isteyeceklere aranilan ¢evirmen yetkinliklerinin neler olabilecegi
konusunda bir bilin¢lendirme saglanacaktir.

2. Kozmetik cevirisi ve metin tiirleri

Kozmetik {irtinlerin gevirisi ruj, goz fari, oje ve fonddten gibi giizellik {iriinleriyle siirh degildir.
Formiiller, kozmesoétikler, alfahidroksiasitler (AHA’lar), reklam metinleri, katalog, brosiir, diger tanitim
materyalleri, web sitesi girislerinin cevirisinin yani sira mekanizmanin isleyisinde cok dilli etiketler,
izinler, ruhsatlar, sertifikasyonlar da bulunmaktadir. Bu ¢ok yonlii metinlerde; karmasik bir harmoni ve
alt katmaninda da yogun bir kozmetik terminolojisi hakimiyeti = bulunmaktadir
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(https://www.dijitaltercume.com/blog/6857-2/). Bu baglamda farkli metin tiirleri kullanilan dil ve s6z
varligina gore siniflandirilabilir.

Kozmetik metinlerinde kullanilan dil, disiplinlerarasilik, heterojenlik ve melezlik ile karakterize edilir.
Metinler bilimsel ve klinik terminolojiyi, teknik terminolojiyi ve pazarlamaya iligkin s6z varhigin i¢inde
barindirir. Ornegin, Estetik tip, medio-estetik, medio-kozmetik, dermo-kozmetik, kozmesotik, noro-
kozmetik, tedavi bakimi, fibroblast, atopik cilt, dermis, eudermik, 6trofik, aktif prensipler ve benzeri
bilimsel terimler arasinda, modelleme, drenaj, piiriizsiizlestirme, Brezilya fonii, konturlama, kirpik
kiviriel, siyah nokta siipiirgesi ve benzeri 6zellikle estetik-kozmetigin profesyonel uygulamasiyla ilgili
olan teknik terimler arasinda yer almaktadir (Penteliuc Cotosman, 2022: 121).

Oldukca farkl icerikleri ve tiirleri kapsayan kozmetik metinleri, estetik yaraticilig1 gerektiren metin,
soylem tiirleri ile bilimsel, teknik bilgilerin yer aldig1 metin tiirleri olmak lizere iki ana baglik altinda ele
alinabilir. S6z oyunlari, egretilemeler, ortiik ve yan anlamlari i¢inde barindiran parfiim, tiriin isimleri,
reklamlar, sloganlar ve markalarin alt yazilarimin yer aldig1 estetik ve sanatsal yaraticiik iceren
metinlerde ceviri, dilsel bariyerin disinda kiiltiirel bariyeri de asmak durumundadir. Bu baglamda erek
kitlenin kullanim aligkanliklar, cinsiyeti, cografyasi, gelenek gorenekleri, tabulari gibi etmenler devreye
girmektedir. Uriin 6zellikle parfiim, krem, sampuan gibi cilde dogrudan temas eden bir nitelikteyse
iiriinde vurgulanan, 6ne cikartilan etki de hissettirilmelidir. Dil ve cografya acisindan birbirinden uzak
bolgelerde diller arasi gevirinin yani sira gostergeler arasi ceviri de s6z konusudur. Bazi durumlarda
iriin ad1 ya da slogan erek dile 6diingleme yoluyla aynen aktarilmaktadir. “Coco Chanel”, “Coco
Matmazel”, “Dior Addict”, “Cacherel Eden” gibi parfiim ve deodorant adlar1 buna 6rnek teskil edilebilir.
Baz iiriin adlar1 esenlikli yan anlamlar1 nedeniyle de aym kalabilmektedir. Ornegin, italyan kozmetik
iirtinii olan ve Tiirkgede “tath hayat” anlamina gelen deodorant ad1 “dolce vita” tiim diinyada bu adla
pazarda yerini bulmaktadir. Burada firiin adlarmmin aym sekilde korundugu ve c¢evrilmedigi
gozlemlenmektedir. Bununla birlikte bazen alic1 iilkenin “tabu” olarak kabul ettigi durum ve olgularda
markanin o iilke simirlarina girmesi yasaklanmaktadir. Ornegin, 1977 yilinda piyasaya cikan ve ilk on
parfiim arasina giren Yves Saint Laurent’in uyusturucu ve afyon anlamina gelen “Opium” adli parfimii
Cin Halk Cumhuriyeti'nde yasaklanmistir. Nitekim bu parfiimiin ad1 1839 Opium Savagini hatirlattig
ve ruhsal kirlilik yaratarak genclere yanlis mesajlar verdigi gerekgesiyle pazardan cekilmis, satist
durdurulmustur (https://www.hurriyet.com.tr/dunya/cinde-opium-parfumune-yasak-39125189).
Bunun yam sira insanlari daha da glizellestirmeye ve iyi hissetmelerine hizmet eden kozmetik
iirlinlerinde 6ne cikan giizellik anlayis1 bir kiiltiirden digerine farklilhk gosterebilmektedir. Ornegin, bir
fondoéten igin bir kiiltlirde {iriinden beklenen 1siltiyken digerinde kapaticilik, bagka bir kiiltiirde ise
porselen goriiniim etkisi alici kitle icin 6n plana ¢ikabilir. Bu agidan bakildiginda ¢evirmenin bu 6zelligi
dikkate alarak cevirinin pragmatik islevine odaklanmasi gerekmektedir. Guidére (2009), ceviri
siirecinde ¢evirmenin yaklagimini bir kiipiin alt1 yiizline benzetmektedir. Kiiplin goriinen ii¢ yiiziinii
¢evirmenin niyeti, algis1 ve tasarimi olugturmaktadir. Bununla birlikte ¢evirmen kiipiin diger yiizlerini
gorebilmek i¢in kiipii cevirmeli ve kendisinden farkli olan alici kitlenin niyetini, algisini ve tasarimim
gorme becerisine sahip olmalidir. Guidere’in “le cube traductologique” (¢eviri kiipii) olarak adlandirdig:
bu kavram, c¢evirmenin kaynak dil ve kiiltiiriiyle bi¢cimlenen algisimi objektif verileri i¢ine barindiran
iletiyle bulusturma yetenegini gelistirmesi a¢isindan énemlidir.

Yukarida sayilan etmenlerden dolay: bir kozmetik girketinin firmas: biinyesinde ¢alisan ¢evirmenlerin
kozmetik terimlerini ¢ok iyi bilmesinin yani sira belirtilen farkli alanlarda uzmanlasmis olmasi
gerekmekte ve her farkli metin tiird igin farkl geviri tekniklerini, yaklasimlarimi uygulama yeterliligine
sahip olmalidir.
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Genelde ekip olarak ceviri yapildigi da diislintiliirse, ceviri ekipleri farkli uzmanlik alanlarinda ortak
prensiplerle calismalidir. Boylece, 6zellikle cok dilli ¢eviriler, ortak bir proje yonetimi ve veri tabani ile
yiiriitiildigii i¢in terminolojik tutarlihk saglanirken kampanya ¢oziimleri aym kurumsal dil {izerinden
tamamlanmalidir. Tirkiye’den somut bir 6rnekle konuyu agiklamak yerinde olacaktir. Tiirkiye'de
kozmetik iiriinlerin Tiirkgeye cevirisinde yogun olarak uzmanlagmig bir geviri sirketi olan Dijital
Terclime’nin Tirk pazarinda sundugu hizmetler arasinda: “ceviri, terciime, yerellestirme, desifre,
dublaj, timestamping, embedding, altyazi, video, edit, motion graphic, video yerellestirme, SEO ajans1
ile ortak calismalar” yer almaktadir (https://www.dijitaltercume.com/blog/6857-2/).

Kozmetik, uzmanhk alanindaki metin tiirlerini ise cesitli bashklar altinda derlemektedir: Uriin
Gorselleri Pazarlama Uriinleri Egitim sunumlar1 ve kullamm kilavuzlar1 Web Siteleri, kozmetik sektorii
hakkinda bilgilendirme yazilari, ruhsati, ¢alisma izni ve kozmetik sicili belgeleri, liretim izinleri ve
sertifikalar1 kozmetik {iretim sertifikasi dilekgeleri, belge ve emtia listesi gibi resmi evraklar, {iriin igerigi
gevirileri, cihaz kullamim kilavuzlari, tamitim / kampanya igerikleri, sirket i¢i egitim dokiimanlari, video
lokalizasyonu, reklamlar iiriinlerin kullanim kilavuzlari, etiketler, paket igerikleri, basin ag¢iklamalar:
bunlardan birkacidir (https://www.dijitaltercume.com/blog/6857-2/).

Cok farkli alanlar1 iceren kozmetik tiriinlerinin ¢evirisinde farkli metinler ve dolayisiyla ¢evirmenin her
bir metin i¢in gelistirecegi amaca uygun strateji ve yetkinlikler devreye girmektedir. Kozmetik tiriinleri
cevirisinde siireci kademelendirmek etkin, iletisimsel ve amaca uygun bir ¢eviri iirtinii ortaya koymak
agisindan 6nemlidir. Dijital Terclime bu siireci “adim adim ceviri” olarak tanmimlarken bu siirecin
kaliteye ulasilmasinda yol gosterici ve etkili oldugunu vurgulamaktadir. Bu asamada sadece cevirinin
tamamlanmis olmas: yeterli olmamaktadir. Dijital Terclime’de siire¢ ilk agsamada cevrilecek metnin
detayli bir sekilde incelenerek analiz edilmesiyle baglamaktadir. Analiz sonucunda ortaya ¢ikan verilere
gore miisteriye gerekli hizmet paketi dahilinde fiyat ve siire teklifi verilir. Miisteri, teklifi yazih olarak
onayladiktan sonra dosya hemen igsleme alinir. DTP, stil kilavuzu eglesmesi, terminolojik hazirlik ve 6n
hazirlik siirecleri tamamlanir. Daha sonra proje yoneticisi tarafindan ISO 17100 ve UMS 6 Standardi
gerekliliklerine uyarak geviri siireci baglatilir. Ceviri dosyas1 miisterinin talep ettigi dillerden alaninda
uzman cevirmenlere paylastirilir. Ceviriler tamamlandiktan sonra hizmet paketinin gerekliliklerine gore
sira ile diizelti, ana dil okumasi, redaksiyon siireclerinden gecer. Bu siirecin son asamasi ise, son
okumasi yapilan metnin miisteriye verilen siire icerisinde teslim edilmesidir. Uriiniin miisteriye
tesliminde yeminli tercliman imzas1 ve yeminli terclime biirosu kasesi gerektiren evraklarda uzman
ekiple dokiimanin sunulacag resmi kurumun kabul edecegi sekilde yeminli ¢cevirmen imzas: ve kagesi
eklenir (https://www.dijitaltercume.com/blog/6857-2/).

Belirtilen tiirden bir proje yapisi icinde ve yapilandirilmig bir siiregte ilerleyen kozmetik gevirisinde
ayrica ortak bazi ilkeler ve yaklagimlarin da benimsenmesi 6nem kazanmaktadir. Aksi takdirde her bir
adimda yapilacak is, kapsami veya uygulanacak strateji cevirmenler arasinda farklilik gosterebilecektir.
Dolayisiyla, kozmetik iiriinlerin cevirisinde dikkat edilecek énemli noktalar bulunmaktadir. Ornegin,
iiriin tanitimi s6z konusu oldugunda cevirmen sézciik se¢imini miisteri odakli yapmak durumundadar.
Bu nedenle secimleri kararlar: tamamen bireysel olmamaktadir. Kozmetik iirtinlerinin pazarlanmasinda
sirketlerin global diinyaya acilmalarinda ¢ok 6nemli bir yere sahip olan Web sitelerinin ¢evirisi de bu
baglamda devreye girmektedir. Web siteleri kozmetik sirketlerinin kiiresel pazarda kalicihgini,
sirekliligini, tammirhigim saglamakta, misteriler tarafindan tercih edilmesinde 6nemli rol
oynamaktadir. Bu acidan Web sitesi cevirisi yapilirken “firmanin kendisini yurtdisinda ifade etme
bigimine” dikkat edilmelidir. Bu sitelerde 6n planda olan katalog, video, pdf, grafik gibi gorsellerin
cevrilmesinde hedef kiiltlirin dil 6zelliklerine hakim, erek dili anadili olan uzman cevirmenlerle

Adres | Address
RumeliDE Dil ve Edebiyat Arastirmalar Dergisi | RumeliDE Journal of Language and Literature Studies
e-posta: editor@rumelide.com | e-mail: editor@rumelide.com,
tel: +90 505 7958124 | phone: +90 505 7958124



RumeliDE Dil ve Edebiyat Arastirmalari Dergisi 2023.34 (Haziran)/ 1401

Cevirmen yetkinlikleri baglaminda kozmetik tiriinleri gevirisi / Oral, A. Z.

calisilmalidir. Bazi durumlarda Web sitelerinin tiim icerigiyle yeniden olusturulmasi s6z konusu
olabilir; yani “kiiltiire gore uyarlayarak yeniden yaratim” (transcréation) s6z konusudur. Bu asamada
belli bir pazar i¢in {iriiniin tamamen yaratici1 kiiltiirel uyarlamasi yoluna bagvurulmaktadir. Ornegin belli
bir markanin iletmek istedigi mesaji, vurgulamak istedigi 6zelligi, kullamicida uyandirmak istedigi etki,
duygu, his ve benzeri parametrelerin tamamen yeniden yaratilmasi gerekebilmektedir (Penteliuc-
Cotosman, 2020: 109). Yerellestirme, icerik ve kullanim kilavuzu gibi baz1 metin tiirlerinde sé6zciigii
sozcligiine geviri, uyarlama, yeniden yazma ve yeniden yaratma ceviri siirecinde uygulanmasi gereken
stratejilerdir. Sektoriin hedefledigi kitle baz alinarak hedef kitlenin ilgisini ¢ekebilecek sekilde ceviri
yapmak dogru ve iletisimsel ¢eviri kadar 6nemlidir. Kozmetik ¢evirilerinde bir diger 6nemli nokta da dil
biitlinligudiir. Bu konuda BDC araclari ¢evirmene yardimei programlardir. Ceviri siirecinde ¢evirmene
bircok avantaj saglayarak icerik, tutarlilik, terminoloji ve 6zellikle hiz agisindan ¢eviri ¢iktisina art1 deger
katarlar. Cevirmenin onceden yaptig1 cevirilerle benzerlik gosteren yerleri ve benzerlik oranlarin
¢evirmene sunarak tutarhilik ve zaman yonetiminde destek olur. Bu baglamda makine ¢evirisini degil de
Bilgisayar Destekli Ceviri (BDC) programi kullanmlarak yapilmig c¢eviriden s6z edildiginin
vurgulanmasinda yarar vardir. Makine cevirisi, cesitli ileri yazihimlar sayesinde ve belirlenen kurallar
1s181nda insan etkisi olmadan yapilan tamamen yazilim tizerinden ilerleyen bir siirectir. Hizli ve kimi
zaman yeterli sonuglar alinmasina karsin, bu ceviri tiirii alan uzmanhgi gerektiren metinlerde yetersiz
kalabilmektedir. Bu nedenle 6zellikle yeniden yaratim, yerlilestirme ve uyarlama gibi cesitli ¢eviri
stratejileri gerektiren durumlarda BDC ve insan detegiyle ceviri kaginilmazdir.

Anlatildig: lizere birgok katmani ve kendine 6zgli karmasikliklar: olan kozmetik gevirisi siirecinde
¢evirmenin farkh yetkinliklere sahip olmasinin 6nem arz edecegi aciktir. Bu baglamda 6n plana ¢ikan
yetkinlikler agsagida ayrintili bir gsekilde anlatilan modelde sunulmustur.

3. Metodoloji: Skopos kurami ve ¢evirmen yetkinlikleri

Yukarida kisaca Tiirkiye’den alinan bir 6rnek tizerinden betimlenen kozmetik gevirisine yaklagirken
bunun metin tiirlerini ve metin tiirlerinin her birinin amaclarimi dikkate almanin 6neminin alt1
¢izilmelidir. Bu kapsamda Skopos kuramina kisaca deginmek gerekecektir.

Ceviride islevci yaklasimi benimseyen Alman ceviri kuramcis1 Hans J. Vermeer'in Yunanca kokenli
“amac¢” anlamina gelen “skopos” sozcligliinden hareketle ortaya koydugu Skopos kurami, her eylemin bir
amaci oldugu goriisiindedir. Dolaysiyla, ceviri salt dilsel ve iletisimsel bir aktarim olarak gortilmemeli
ve her ¢evirinin bir amaci yani bir islevi bulundugu diisiiniilebilmelidir. Vermeer i¢in “amac” ¢evirmenin
hedefledigi “erege” varmak maksadiyla bir dizi eylemin yerine getirilmesi olarak tamimlanabilir. Bu
siirecte erek-metin iireticisi olarak ¢evirmen, ¢ift-kiiltiirlii bir uzman, belli bir amag ve erek kitle igin bir
metin liretme becerisine sahip bir kisi olarak goriiliir (Vermeer, 1996: 173-187). Vermeer’in “translatum”
olarak adlandirdig1 ¢eviri sonucunda ortaya c¢ikan metnin islevi “igveren”, yani ¢eviri yapilmasini talep
eden kisi ya da kurum tarafindan belirlenir. Bu gercevede ¢evirmen bu amag ve niyet dogrultusunda
“igverenle” uzlasarak ceviri eylemini gerceklestirir. “Uzman” kimligi vurgulanan ¢evirmen, belli bir amag
dogrultusunda yaptig1 geviri isine iliskin aldig1 her karardan sorumludur. Cevirmen isverenin belirledigi
amacin erek kiiltlirde ayn1 amaca hizmet edip etmeyecegini ve ayni iglevi goriip gormeyecegi konusunda
igvereni yonlendirerek, hedef kitlenin gereksinimlerine gore geviri kararlarini alarak stratejilerini
belirleyebilir. Bu noktada ¢eviri metin ile kaynak metin arasinda “skopos” agisindan benimsenen iligkiyi
tanimlamak tizere kullanilan “metinler arasi tutarlik” kavrami s6z konusudur. Cevirmen metinler arasi
tutarligin bilincini ve sorumlulugunu tasir; yani “geviri metnin erek kiiltiir iizerinde ne gibi etkileri
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olabilecegini, bu etkilerin kaynak metnin kaynak kiltiir izerindeki etkileri ile karsilastirildiginda ne
derecede farkliliklar arz edebilecegini bilir” (agy. 176).

Skopos kuramindan hareketle kozmetik metinleri ¢evirisinde igveren yani kozmetik firmalar: tarafindan
cevrilmesi istenilen iiriin ve icerikler uzman bir terciime sirketine gonderilir. Bu sirket biinyesinde
uzman olarak cahsan cevirmen isverenin skoposuna gore hedef kitle odakli bir ceviri yapar. Ornegin, bir
slogan cevirisi yapiyorsa Tirk kiiltiiriine ve kullanicilarina uygun ceviri stratejileri gelistirir. Bunu
yaparken kiiltiirler aras1 uzmanlik gorevini stlenir, aldig1 kararlarin islev, amag ve niyet ac¢isindan
tutarh olmasini gozetir.

Skopos kurami ve kozmetik metinleri cevirisi baglaminda bu kuramin nasil iligkilendirilebileceginin
genel hatlariyla ele alinmasindan sonra, metodoloji boliimiiniin ilk kisminda bu kuramla ulasilmaya
calisilan ‘amaclanan etkiyi’ erek metne aktarabilmek icin cevirmen yetkinlikleri iizerinde de
durulacaktir. Bu kapsamda kullanilan aragtirma yapisi ise kozmetik ¢evirisinde ¢evirmen yetkinlikleri
lizerine calisma yapan Piecychna’min (2020) calismasinda ortaya koydugu modeldir. Piecychna,
kozmetik cevirisi olarak adlandirdigi alanin son on yilda giizellik {iriinleri ve kozmetik iiriinleri
sektorlerinin ylikselisiyle birlikte 6n plana ciktigim vurgular. Arastirmaci, uluslararasi kozmetik
markalarinin  birgok iilkede alicilara ulastirllmasi igin yetkin, iyi hazirlanmig cevirmenlerin
yetistirilmesinin gerekliliginin altim1 cizer. Bu c¢evirmenlerin de kozmetik cevirisindeki farkli metin
tiirlerinden kaynaklanan geviri zorluklarinin iistesinden gelerek kaliteli erek tirtinler verebilmeleri i¢in
hem uzmanlagsmaya hem de yaraticiliga ihtiya¢ duyacaklarini s6yler. Bu amacla ortaya teorik bir model
koyarak kozmetik cevirisi yetkinliklerine odaklanir. Calismasinin ilk béliimiinde PACTE (Process in the
Acquisition of Translation Competence and Evaluation) tarafindan ortaya konulan ¢eviri yetkinliklerini,
sonrasinda Transcomp ve EMT (European Master’s in Translation) modellerini agiklar ve ii¢ modeli bir
taban olarak kullanarak kendi kozmetik ¢evirmeni yetkinlikleri modelini sunar. Calismamizda yukarida
sozii edilen ti¢ modelin karmasindan belli bir amag¢ ve rasyonel cergevesinde olusturulan bu model
iizerinden analiz b6liimiinde sunulan 6rnekler ve cevirileri incelenmektedir.

Cevirmen Yetkinlikleri kavrami tanimlamaya yonelik ilk arastirmalar 1990'larda baglasa da kavramin
kendisi 1970'li yillarda ortaya cikmustir (6rnegin Wills, 1976; Harris, Sherwood, 1978). Bu ilk
yaklagimlar, daha sonra gelisen dil edinimi ve iki dillilik teorileri ile pekistirilmistir (Pym, 2003).

Cevirmen yetkinlikleri genellikle bir ¢eviri gorevini geregine gore tamamlamak icin gerekli olan beceri
ve yeteneklerin bir toplami olarak tanimlanir. Bu ¢ok bilegenli teorik modeller son yillarda oldukga
popiiler hale gelmis ve hatta bagh basina ayr: bir disiplin olarak kabul edilmistir ( Pym, 2003, s. 483).

Cok bilesen yaklagimi artik olusturulmustur ve genellikle tiim 6rneklerinde kaynak ve hedef dil bilgisi,
farkl metin bilgisi ve s6ylem tiirleri, alan bilgisi, ¢eviri siireci bilgisi, ¢eviri araclarin1 kullanma ve metin
aktarma becerisinin yani sira kaynak dilin hedef dilde bir metne doniistiiriilmesi gibi unsurlar: igerir
(bkz. Bell, 1991; Campbell, 1991; Neubert, 2000; Presas, 2000; Riski, 1998; Shreve, 2006). Ceviri
calismalarinda ¢evirmen yetkinliklerine iliskin goriisler ve modeller kimi zaman acikca kimi zaman da
satir aralarinda ¢okea tartisilmis bir konudur.

Piecychna’'nin (2020) ¢alismasinda ortaya koydugu modelde arastirmaci yukarida so6zii edilen {ic modeli
temelinde, {iclii bir model sunmustur. Modelin {ice boliinmesinin bir nedeni parcalarin tamamlayici
nitelikte olmasi, diger bir nedeni ise siirecin ve edimin karmasikhigidir.

Adres | Address
RumeliDE Dil ve Edebiyat Arastirmalar Dergisi | RumeliDE Journal of Language and Literature Studies
e-posta: editor@rumelide.com | e-mail: editor@rumelide.com,
tel: +90 505 7958124 | phone: +90 505 7958124



RumeliDE Dil ve Edebiyat Arastirmalari Dergisi 2023.34 (Haziran)/ 1403

Cevirmen yetkinlikleri baglaminda kozmetik tiriinleri gevirisi / Oral, A. Z.

Dogasi geregi kozmetik ceviri alani iki 6zel tiirii de kapsamaktadir ( aragstirma makaleleri veya kozmetik
iiriin teknik 6zellikler) ve daha fazla yaraticilik odakli ceviri gerektirenler edimler ( sloganlar vb.).

Aragtirmacinin {iclii modeli asagidaki gibidir:

Yaraticilik ve yenilikgilik yetkinligi e  Yeniden yazim ve yaratim
e  Alan bilgisi, pazarlama
e Estetik, psikoloji ve davranis bilimi bilgisi

Ozel alan yetkinligi e  Aktarim ve yazim
e  Alan bilgisi (t1p ve kozmetik)
e  Psikoloji ve davranis bilgisi

Genel yetkinlikler e Dilsel,

e  Aktarim

e Yumusak beceriler
e Metodoloji

Piecychna’ya (2020) gore, genel yetkinlikler, ¢evrilen metnin tiiriinden bagimsiz olarak her tiir ¢eviriyi
karakterize eder. Dilsel yeterlilik, en az iki dilin kapsamh bilgisini i¢erir. Dillerin kendisi, kapsaml bilgi
ifadesi, edimbilimsel, anlambilimsel, dilin s6zcliksel, s6zdizimsel ve bigimbilimsel boyutlar1 mevecuttur.

Aym sekilde, Gopferich (2009), kaynak mesajin kodunu ¢6zmek icin gerekli olan nitelikleri siralar:
kaynak dil yetkinligi, bir metin olusturmay: miimkiin kilan hedef dilde yeterlilik, kullanim alaninda
gecerli olan normlara uygun olarak imla, noktalama, tislup, s6zliik se¢imi yapabilme yetkinliklerini
siralar. Burada so6zii edilen iki alt yetkinlik birbirini tamamlar. Dil vazgegilmez bir unsur oldugu
varsayilldigindan kiiltiirel bilgi ve dolayisiyla hem kiilttirti temsil eder hem de arkasindaki itici giigtiir.

Ceviri siireciyle ilgili bilgi ve diger becerileri kullanma becerisi ise herhangi bir zamanda ¢evirmenin
kararlarin yam sira benimsedigi ¢eviri ¢oziimleri ve mikro stratejileri kapsar. Belirli parcalarla ilgili
¢eviri sorunlarini ele almak i¢in metne uygulanir.

Aktarim alt yetkinligi, ceviriyi parcalarina ayirma becerisini de gerektirir. Buna ek olarak teknoloji de
dahil olmak iizere araglar ve gerekli bilgileri aramak i¢in bir temel, yani araglar ve aragtirma yetkinligi
(veya aragsal alt yetkinligi) de transfer alt yetkinliginin dogal bir pargasi olarak ele alinir.

Goriilebilecegi gibi, alan veya tematik olarak bilgi, oldugu gibi bu modelde ¢er¢evenin diger bilegsenlerine
aktarilmistir. Bu ¢caligma kapsaminda ise kozmetik ¢evirisine 6zgii olarak kabul edilmelidir.

Modelin ilk bileseninin tiglincii alani, yumusak beceriler olarak adlandirilir. Bu da ceviri islerini
yonetme, zamani planlama, uyum saglama yetenegi, belirlenen gereksinimleri yerine getirme, ekipler
halinde ¢alisma ve i birligi yapma, ve gevirinin gergeklestirilmesiyle baglantili sorunlar1 ele almay1
igerir.

Son alan, metodolojik alt yetkinlik olarak adlandirilir. Ceviri siirecini bir biitliin olarak ele alir ve
¢evirmenin basarisini etkiler, ¢linkii eldeki ¢eviri isiyle basa ¢ikmak i¢in makro strateji se¢imini icerir.

Cercevenin ikinei kismi, bir ist seviyenin alt yetkinlikleri ile ilgilidir. Bunlar, ¢eviri i¢in gerekli olan alt
yetkinliklerdir. Bu yetkinlikler kisaca sOyle siralanabilir: 6zel tematik bilgi gerektiren kozmetik ve
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kozmetolojik metinler, genellikle tibbi ve 6zel terminoloji (arastirma makaleleri kozmetoloji alani,
kozmetik etiketleri, kozmetik tlirtin ozellikleri, kozmetolojik calismalarin bulgulari, fizyoterapik
tedavinin tanimlarn ve 6zel ekipman kilavuzlar) igeren metinlerdir.

Bu tiir metinlerin gevirisinin uzmanlagmay: gerektirmesi nedeniyle, kozmetik ¢evirisi edimini oldukc¢a
farkl yetkinlikleri ve uzmanlk alanlarim gerekli kilmaktadir. Bu kapsamdaki alt yetkinlikler aktarim ve
yazma, alan bilgisi (¢eviri araglarinin kullanimini ve profesyonel uygulama) ve psikoloji alanlarini igerir.

Aktarma ve yazma alt yetkinligi tiirlin bilgisi ile ilgilidir. Farkli dillerde sozlesmeler ve ilgili dil
ciftlerindeki ¢esitli kayitlar, normlar farkh okuyucu tiirleri arasinda gecerli oldugu kadar belirli
kozmetolojik, (biyo)kimyasal ve tibbi terminoloji ve deyimlere dair bilgi ve beceri bu baslik altinda
derlenebilir.

Bu tiir alt yetkinlik ayni zamanda kurum igi bilgi birikimi (6rnegin kilavuz) ile de iligkilidir. Aktarma ve
yazma alt yetkinligi ilgili alan bilgisi alt yetkinligi ile tamamlanir. Teori de dahil kozmetolojiye 6zgii bilgi
ve giizellik bakimi, kimya, dermatoloji veya genel cilt uygulamasi kosullar ve ayrica belirli kiiltiirel
farklibklarin bilgisine belirli bir ¢evirinin potansiyel alici kitlesini belirleyebilmek bunlar arasinda
sayilabilir.

Psikoloji alt yetkinligi, cevirmenin genel tutumu ile ilgilidir. Kendini gelistirmeye ve odaklanma ile isine
dogru yapabilme, kozmetoloji alaninda ve degisikliklerle ilgili olarak cevirmenlerin kozmetik geviri
pazar1 gereksinimlerini bilmelerini kapsar.

Modelin son kismi, oncekilerden daha iist diizeydedir ve genellikle iiriin ac¢iklamalari, sloganlar
icerdiginden, ¢evirmenin yaratici nitelikte, cogu zaman tamamen yeni metinler {iretme konusundaki
bilgi, beceri ve yeteneklerine atifta bulunur. Bu modelde yaraticihk ve yenilik yetkinligi olarak
anilmaktadir.

Cercevenin bu bileseni, pazarlama ¢evirisi ve yaraticiligin kesistigi noktada yer alir ve bu nedenle her iki
hizmete iliskin alt yetkinlikleri olarak belli alanlari icerir: metin yazarligi ve yaratici geviri alt yetkinligi,
pazarlama alt yetkinligi bilgisi ve estetik alt yetkinligi.

Metin yazarhg: ve yeniden yaratim alt yetkinligi, erek metnin kalitesi i¢in son derece 6nemli olan ana dil
bilgisini, en az iki dile miikemmel bir sekilde hakim olmay igerir. Bir yabanc dil bilgisi cok 6nemlidir,
clinkii metin yazar ikna edici metinler olusturma kurallarina iliskin Ingilizce web sitelerinde de ilgili
bilgileri bulabilmelidir. Daha da 6nemlisi, bu bilesen, miisterinin belirli bir {irinii satin alma kararinda
6nemli bir etkiye sahip olan ikna edici, ilgi ¢ekici, yaratic1 ve duygusal bir dil kullanma becerisini ifade
eder. Bu nedenle, 6rnegin parfiim, deodorant gibi iriinlerin agiklamalarini yapan bir kozmetik
¢evirmeninin genis bir kelime dagarcig: olmalidir. Metin yazari/¢evirmen, markanin felsefesini ortiik
olarak ortaya gikarmak igin hangi dilsel araglari kullanacagini bilmesi gerektigi i¢in, markalarin yamni sira
belirli pazarlama metni tiirlerini karakterize eden belirli gelenekler hakkinda pragmatik bilgiye de sahip
olmalidir. Cevirmenin alisilmigin disinda diisiinme ve yenilik¢i ¢oziimler bulma konusundaki istekliligi
de ¢ok 6nemli bir unsurdur.

Pazarlama alt yetkinligi bilgisi, “dil dis1 alt yetkinlik” olarak anlasilabilir. Pazarlama alaniyla siki bir
sekilde baglantil alana 6zgii bilgiyle ilgilidir ve bu nedenle ¢evirmenin ilgili ve degerli geviriler (veya
transkreasyonlar yaratma kriterlerini anlamasi ve uygulamasi i¢in gereklidir. Bu tiir bilgi, esas olarak
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dogasi geregi bildirime dayalidir ve hedef kitle, kozmetik ve giizellik tiriinleri endiistrisinde uygulanan
pazarlama teknikleri ve stratejileri, tiiketici 6zellikleri ve beklentileri gibi yonlerle ilgilidir.

Kozmetik ve giizellik {irlinleri endiistrisinin 6zgiilliigli nedeniyle s6z konusu modelle ilgili olan estetik
(sanatsal) alt yetkinlik, ¢evirmenin belirli dilsel araclar araciligiyla alicida estetik deneyimi tetikleme
becerileri ve yetenekleri olarak anlagilmalidir. Benzetmeler, metaforlar, metonimi, aliterasyon,
kisilestirme veya fonestetik olarak ve hedef okuyucuda estetik tepki uyandirmak i¢in 6nemli bir yatkinlik
sergileyen kaynak metnin bu tiir yonlerini tamimlamak énemlidir.

Psikoloji alt yetkinligi, ¢evirmenin igine karsi genel tutumuyla ilgilidir ve kozmetik iriinlerin
pazarlamasi ve tamitimi alaminda kendini gelistirmeye ve ayrica kozmetik ceviride devam eden
degisikliklere 6zel odaklanmigtir. Cevirmenlerin ve yaratici yazarlarin pazar gereksinimlerini bilmesi ile
ilgilidir.

Kisaca 6zetlenen bu modelde sozii edilen yetkinliklere gore asagida analiz ve 6rnekler boliimiinde belli
anlatilar sunulmugtur.

4. Analiz ve 6rnekler

Bu béliimde Tiirkiye’de kozmetik {iriinlerinin Fransizca ve ingilizceden Tiirkceye cevirileri yukarida
belirtilen cevirmen yetkinlikleri gercevesinde analiz edilerek bu yetkinlikleri iceren gesitli 6rneklerle
incelenmektedir. Orneklere dair agiklamalardan da anlasilacag iizere bu boliimde amac her bir ceviri
ediminde ¢oklu ceviri yetkinliklerinin devreye girdigini sergilemek ve bu yetkinliklerin i¢ ice gecisligini
sergilemektir.

Ornek 1: Yaraticilik ve psikoloji alt yetkinligi

Unlii bir Fransiz kozmetik markanin yeni piyasaya siiriilen dudak balmlarini tanitan bir metinin baghg
Fransizca “Embrassez qui vous voudrez...” seklindedir. Sézciigii sozciigiine cevrildiginde “Istediginizi
opiin” anlamindadir. Uriiniin cevrisine bakhgimizda “Artik secim sizde...” seklinde cevrildigini
gormekteyiz. Burada gevirmen {iriiniin hitap ettigi kitle, bu kitlenin yapisinm1 demografik, sosyo kiiltiirel
ve psikografik aqidan dikkate alarak islevsel ve dinamik bir esdegerlilik yaratirken yaraticiligim
kullanmis, diger taraftan kaynak metinde “iiriin kullanicisimin gii¢ sahibi olacag1” ortiik anlami da
karsilamaya ¢alismistir. Cevirmenin estetik, psikoloji alt yeterliligi de devreye girmistir.

Ornek 2: Ozel alan yetkinligi

Ayni metinde ¢evirmenin 6zel alan yetkinligini ortaya koyan bir ¢eviri 6rnegi de “Un effet bouche
mordue” (Isirlmis dudak etkisi) s6z 6beginin “Ombre etkisi” olarak cevrilmesidir. Fransizca
“ombre”golge, “ombré” ise golgeli anlamindadir. Sa¢ ve makyaj terimi olarak kullanmilan bu s6zciik golge
etkisi yaratma olarak agimlanabilir. “Ombre etkisi” sa¢ ve makyaj icin kullanilan alana 06zgii bir
sozciiktiir. Cevirmen alan bilgisini kullanmigtir. S6zciiglin 6diingleme yoluyla aynen kullamilmasinda
¢evirmenin alana ait terminoloji bilgisinin bir gostergesidir.

Ornek 3: Pazarlama, 6zel alan ve estetik yetkinligi

Ayni metinde “Une texture créme brulée, légerement résitante en surface et onctueuse une fois

travaillée” ciimlesinde dudak balminin yapisi ve icerigi Fransiz mutfagina 6zgii siitlii bir tath olan krem

Adres | Address
RumeliDE Dil ve Edebiyat Arastirmalar Dergisi | RumeliDE Journal of Language and Literature Studies
e-posta: editor@rumelide.com | e-mail: editor@rumelide.com,
tel: +90 505 7958124 | phone: +90 505 7958124



1406 / RumeliDE Journal of Language and Literature Studies 2023.34 (June)

Translator competences in the context of translating cosmetic products / Oral, A. Z.

briileye (yanik kremaya) benzetilmistir. Krem briile yumusak bir kremay1 yanik sekerle birlestiren bir
tathdir. Cevirmen Tiirk mutfak kiiltiiriine yabanci olan krem briilenin goriiniis ve iceriginden hareketle
balmin “kremsi dokusu ve dayamklhlig1” olarak cevirmistir. Bu arada hedef kitleyi balmin igerigi
konusunda bilgilendirirken, dudakta yarattig1 his ve dayanikli olma 6zelligi de vurgulanmigtir. Nitekim
dudak balminda tercih sebebi dudaktaki his ve kalicihgidir. Bu agidan ¢evirmen ikna edici bir séylem
kullanarak tirlinlin pazarlanma etkisini de arttirmistir. Bu ifade sekli tirlinii cezbedici hale getirerek
satisini da etkileyecektir. Cevirmenin yaratici ve yenilikei yetkinligi altinda yer alan alan bilgisi, estetik,
psikoloji ve davranis bilimi , pazarlama yetkinliklerini de ise kostugu goriilmektedir.

Ornek 4: Yaraticilik ve yvenilikeilik yetkinligi

Kozmetik pazarinda s6z sahibi olan ve Amerika’da en ¢ok satilan 1 numarali prestij marka “Too Faced
Better Then Sexe” ‘in yeni rimelinin tamitiminda Markanin adinin kiiresellesme baglaminda biitiin
kiiltir ve dillerde aynm1 adla pazarda yerini aldig1 goriilmektedir. Ancak yeni iirliniin tanitiminda
kullanilan ve alic1 kitlenin dikkatini ¢ceken “MIEUX QUE LE SEXE!” sloganinin Tiirkgeye cevirisinde
“sexe” sozciigli kaldirilmigtir. Burada ¢evirmen bu kelimenin Tiirk alic1 kitlesi i¢in sosyo-kiiltiirel olarak
uygun olmayacagl ve hos kargilanmayacagi kaygisiyla bu ifadeyi “ONA BAYILACAKSINIZ” olarak
cevirmistir. Kaynak metinde kullanilan sloganla iiriiniin kullananlara c¢ok keyif ve zevk verecegi
vurgulanmaktadir. Ceviride cinsellik vurgusu silinmis, etki daha genellestirilmis ancak kaynak dildeki
carpici etki biraz hafiflemistir. Bununla birlikte hedef kitle goz 6niinde bulunduruldugunda cevirmenin
yaraticilk ve yenilik¢ilik yetkinligi altindaki alt yetkinlikleri miimkiin oldugunca sagladig
goriilmektedir.

La formule emblématique que vous aimez tant est revétue d’'un emballage audacieusement féminin
pour une expérience céleste si exceptionnelle que vous risquez de la trouver... MIEUX QUE LE SEXE
!

Cok sevdiginiz ikonik formiil, olaganiistii bir deneyim igin kadin viicudundan ilhamalinarak cesurca
tasarlanan bir ambalaj iginde sizlere ulagiyor! O kadar olaganiistii ki, ONA BAYILACAKSINIZ!
(https://www.sephora.com.tr/p/better-than-sex--maskara-P1501003.html).

Ornek 5: Pazarlama ve psikoloji yetkinligi

Bagka bir 6rnekte yenilik¢i ve arastirmaci yapisiyla diinya ¢apinda bir marka olan L’oréal Firmasinin
Fondoteni “Doutzen” tanitim metninin g¢evirisinde ¢evirmen tercihleri iizerinden olacaktir. Kaynak
siiriime baktigimizda fondétenin tamitiminda kullamlan “le liquide d’Andersen’den (amnion sivisi)
bahsedilirken Tiirkce ¢evirisinde bu kismin tamamen c¢ikarildigini goriiyoruz. Kaynak metinde “L’éclat
d’un teint parfait, infuser des lumiéres couvrence naturelle, sans brillance ” climlesinde tende 1s1lt1
dogallik ve mat bir goriiniim vurgulanirken Tiirkeeye cevirisinde “1g1lt1 ve kusursuz kapaticilik, géz alict
” olarak cevrilmistir.

Doutzen : La lumiére, magique. L'Oréal Paris capture la lumiére et crée Lumi Magique.

Une nouvelle génération de fond de teint créateur d’éclat naturelle. Un ingrédient prodigieux le
liquide d’Andersen , véritable infusion de lumiére. Doutzen : L’éclat d’un teint parfait, infuser des
lumiéres, couvrence naturelle, sans aucune brillance

Doutzen: Isitih sihirili, Loréal Paris 15181 yakaladi. Lumi Magic’i yaratti. Olaganiistii bir igerik, likit
1siit1 yogunlugu

Doutzen: Isig1 yansitan kusursuz, kapaticilik, goz alici.
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Burada ¢evirmen Tiirk hedef kitlenin fondéten kullanim aligkanliklar1 ve hangi 6zelliklerin ilgi cektigi
gorisiiyle hareket ederek dogallik yerine kapaticilik ve dikkat ¢cekmek 6zelligini 6n plana gikarmustir.
Daha Once de ifade ettigimiz tizere giizellik anlayis1 kiiltiirlere gore farkhh kanonlarda kendini
gostermektedir. Bir Fransiz kullanicisi i¢in 1s1lt1 ve dogallik 6n plandayken, Tiirk kullanici igin 151lt1 ve
kusursuz cilde sahip olmak 6nemli olmaktadir. Burada ¢evirmenin iiriiniin pazarlanmasina etki eden
psikoloji alt yeterliligiyle pazarlama alt yeterliligi devreye girmektedir (https://www.trendyol.com/1-
oreal-paris/isilti-saglayan-fondoten-lumi-magique-foundation-c4-rose-beige-3600522075783-p-
1262350).

Ornek 6: Yaratici ve yenilikei, 6zel alan yetkinligi

Cevirmen bazi durumlarda kaynak metindeki slogani anlamli, islevsel ve cezbedici bir etki icin
kisaltabilir. Bu yontem cevirmenin dili kullanma ve aktarim becerisiyle ilgilidir. Ornegin Nivea viicut
losyonu i¢in “The Nivea body lotion ad brings out the best in your skin” climlesi “cildiniz i¢in en iyisi”
olarak cevrilmistir. Burada gevirmen bakis acis1 degistirmis, slogan olmas1 6zelligini de g6z 6niinde
bulundurarak daha kisa ve etkili bir ¢eviri yapmigtir. Burada gevirmenin yaratic1 ve yenilikei, 6zel alan
ve genel yetkinligi bir aradadir.

Ornek 7: Genel vetkinlikler

Taninmig markalarin web siteleri incelendiginde, 6zellikle bazi cilt bakim tiriinlerinde de {iriiniin 6zelligi
degistirilmeden kullanilmakta ya da Tiirkge cevirisi yapilmaktadir. “kirisiklik karsit1 “ /”anti rides”, “anti
aging”/”yaslanma karsit1” “leke karsit” vb. Tiirkiye’de 6nemli bir alic1 kitlesine sahip olan Sephora’nin
web sitesindeki cilt bakim iiriinleri incelendiginde “kirisiklik ve Anti-aging” bakimi altinda cesitli
markalarin orjinal adlar ve iceriklerinin yer aldig: gozlemlenmektedir.
(https://www.sephora.com.tr/cilt-bakimi/endiseye-gore/kirisiklik-ve-anti-aging-bakimi-c7636/).
Bununla birlikte Yves Rocher web sitesinde “Kirigiklik karsiti” (https://www.yvesrocher.com.tr/cilt-
bakimi/ihtiyaca-gore/kirisik-karsiti-ve-
dolgunlastirici/c/12350?gclid=CjwKCAjwgqejBhBAEiwAuWHioDAXoShejZ6pOrgaNQsXAozncahhAE
KZrJzXodiVqf15rGrbSM8kNhoCbxoQAvD_BwE).

Estée Lauder’in web sitesinde ise “Kirigiklik ve Yaglanma Kargit1” ifadelerinin yer almaktadir

(https://www.esteelauder.com.tr/products/22712/urun-listesi/cilt-bakimi/byconcern/kirisiklik-
yaslanma-karsiti?gclid=CjwKCAjwgqejBhBAEiwAuWHioC-pr4Timatca-
t31H8R96KtNn10NO0oxYeIMmImDVGwdN7siYRjmaBoC80wQAvD_BwE).

“Anti-aging kavrami1” kozmetik sektoriinde her dil ve kiiltiirde kiiresellesen bir kavram haline gelmistir.
Cevirmen igverenin seg¢imleri dogrultusunda kararlarimi vermektedir. Bu asama g¢evirmenin genel
yetkinlikleriyle orantilidir. Cevirmen 6zellikle ekip ¢aligmasimi gerektiren biiylik projelerde kozmetik
sirketi ve marka geleneklerini bilmek ve bu dogrultuda hareket etmelidir. Bu siirecte séylem ve dil
biitiinliigii cok nemlidir. Ornegin, bazi {iriinlerin tamtiminda kaynak metinde Ingilizce bir ifade “Good
for you”, “Good for wegan” “good for a better planet”, gibi kullanimlar erek dil ve kiiltiir ne olursa olsun
ayni kalmakta, yani korunmaktadir. Nitekim Sephora markas: uluslararas: tek tip ve tiim kozmetik
piyasasinda kabul edilebilecek bu ii¢ sloganla insana, ¢evreye ve Kkisisel tercihlere 6nem verdigini
duyurarak aktivist bir marka oldugunu da ortaya koymak istemektedir. Ornegin Tiirkce cevirisinde bu
ii¢ slogan aynen korunmaktadir. Kombucha + 11% AHA Exfoliation Power TonerYiiz Toniginin Tiirkce
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cevirisinde bu t¢ slogan aynen korunmaktadir (https://www.sephora.com.tr/p/kombucha-yuz-
toni%CC%87gi%CC%87-P3840085.html).

Burada ¢evirmen igveren tarafindan geviri sirketlerine kriterleri ve istekleri dogrultusunda yani Skoposa
gore ceviri {irlinii ortaya koymaktadir. Bu asamada genel yetkinliklerden s6z edilebilir.

Ornek 8: Ozel alan ve genel yetkinlikler

Kozmetik sektoriinde farkli metin tiirlerinden biri de tip, kimya terimlerini kozmetik iiriinleriyle
birlestiren metinlerdir. Bebeklerde atopiye meyilli ciltler i¢in kullanilan {irtinlerin, tanitimi, icerikleri,
rutinleri bunlara 6rnek gosterebilir. Bu metinlerin gevirisinde yerellestirme, uyarlama ve yaraticilik
stratejileri ¢ok daha az kullanilirken, kaynak metindeki bilginin eksiksiz ve dogru aktarilmasi uygun
terminolojinin kullanilmasi1 6nem kazanmaktadir. Bu asamada ¢evirmenin alan uzmanlariyla ¢alismasi
onemlidir. Asagidaki metin bu tiire 6rnek gosterilebilir.

Pourquoi I'eczéma atopique touche les peaux séches ? Car elles sont plus fragiles.

Habituellement, pour se protéger, la peau forme une fine couche d’eau et de graisse (lipides) a sa
surface : le film hydrolipidique. Par ailleurs, elle produit la filaggrine, une molécule servant de «
ciment » pour assurer sa perméabilité. Quand les lipides ou la filaggrine ne sont pas suffisants, la
peau laisse s’évaporer I'eau. Elle perd son imperméabilité et n’assure plus son réle de barriére face a
certaines agressions : la porte est ouverte pour laisser passer les allergénes
(https://www.mustela.be/fr/bebe-enfant/peau-tendance-atopique).

Atopik dermatit neden kuruyan cilt dokusunu etkiler? Ciinkii kuruyan ciltler daha hassastir.

Cildimiz genellikle kendisini korumak igin yiizeyinde su ve yaglardan (lipitler) olusan ve
hidrolipidik tabaka adi verilen ince bir katman olusturur. Ayrica cildin gecirgenligini saglamak
icin de "cimento" gorevi goren, filagrin isimli bir molekiil iiretilir. Lipit veya filagrin seviyeleri yeterli
olmadiginda nem buharlasir ve cilt nem diizeyini koruyamaz. Gegirgenligini kaybeden cilt, zararl
baz1 unsurlara karsi tistlendigi bariyer gorevini yerine getiremez ve boylelikle alerjenler viicuda
kolayca niifuz eder (https://www.dermokozmetika.com.tr/mustela-stelatopia-kuru-ve-atopik-cilt).

Bu 6rnekte de goriildiigii tizere bilgilendirici ve gondergesel bir islevi olan kaynak metinde kimya ve tip
terimleri yer almaktadir. Burada ¢evirmenin 6zel alan ve genel yetkinlikleri ise kogsulmaktadar.

Yukarida verilen 6rnekler ve 6rneklere dair agiklamalardan anlasilacag iizere kozmetik iiriinlere dair
metinlerin ¢evirisinde her bir metin, metin kesiti ve benzerinde ¢evirmenden 6zel alan gevirisi, yazin
cevirisi gibi ceviri tiirlerini icra eden ¢evirmenden beklenen yetkinlikler beklendigi gibi, ¢alismanin
basindan beri vurgulandig iizere alanin kendine has nitelikleri nedeniyle devreye girecek birgok farkl
yetkinlik de s6z konusu olabilmektedir.

5. Tarisma ve sonuc¢

Giiniimiizde ¢ok onemli bir yere sahip olan kozmetik endiistrisinde kozmetik sirketlerinin pazarda
rekabet edebilmesi, taninirlig: ve tercih edilmesi kiiresellesmeyle miimkiin olmaktadir. Ulusal {iriinlerin
diinyanin farkh cografyalarina, farkh dillere ve kiiltiirlere ulasabilmesi ve taninmasi i¢in de geviri edimi
merkezi konumdadir. Cok dilligi ve ¢ok diizgiilii yapiy1 kaginilmaz kilan kiiresellesme baglaminda
cevirmenin profili, yetkinlikleri de degismeye ve doniismeye baslamistir. Cevirmen kimligi altinda
pazarlama, yerellestirme ve kiiltiirel arabuluculuk, bu sektor i¢in kaginilmaz bir yeni ¢evirmen profili
ortaya gikarmustir.
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Diger ¢eviri tlirlerinde de goriilen ancak yetkinlik kiimeleri olarak bakildiginda farkli ¢eviri alt tiirleri ile
ozdeslestirilen, degisik beceri yetkinlikleri ve deneyimleri gerektiren kozmetik metinleri, reklam,
tirtinlin igerigi, kullamim 6zellikleri, mevzuat, hukuk metinleri, Web sitelerinin yerellestirilmesi ve
yeniden olusturulmas: gibi genis bir yelpazede heterojen ve gesitli bir yap: sergilemektedir.

Cevirmeni odak noktasi yapan bu ¢alismada giinliimiiz kosullarinda sektoérde geviri siirecini igveren,
gevirmen, ceviri siireci, ¢evirmen kararlar1 ve ortaya konan ceviri iiriinii baglaminda ele alan Skopos
kurami ve cevirmen yetkinliklerini ti¢c modelde ele alan Piecychna’nin (2020) iiclii modeli cesitli
orneklerle irdelenmistir. Orneklerden hareketle cevirmenin iiriin tamtimina iliskin slogan ve reklam
tiirtindeki metinlerde erek kiiltiiriin, diisiince sosyo-kiiltiirel ve demografik yapisi, habitusu, tabular
dogrultusunda yaratici ve yenilik¢i yetkinlikleri icinde barindiran alan bilgisi, psikoloji, pazarlama,
davramg bilimi gibi alt yetkinlikleri devreye soktugunu, ceviride uyarlama, yerellestirme, yeniden
yaratma stratejilerini kullandig1 saptanmistir. Bilgilendirici ve gondergesel metinlerde ise ¢evirmenin
0zel alan ve genel yetkinligi ise kosulurken geviride bilginin dogru eksiksiz aktarimi ve alan
terminolojisinin kullanilmanin agir bastig gézlemlenmistir.

Sonug¢ olarak, yukarida belirtilen modelden hareketle gelisen ve hizla biiyiiyen kozmetik sektoriinde
cevirmen yeterliliklerinin daha detayli olarak ele alinmasinin ve tiniversitelerin miitercim terctimanhk
boliimlerinin ders programlarinda 6zel alan gevirisi altinda yer almasinin 6nemli oldugu s6ylenebilir.
Kozmetik sirketleriyle piyasa gercek ve gerekleri dogrultusunda is birligi yapilmasimin geng
cevirmenlere yol gostermesi ve ig imkani tanimasi acisindan da onemlidir. Ayrica yeni ve oldukca
kapsamli bir acilim olan bu alan, cgeviride yeni egilimler baglaminda akademik arastirma ve
incelemelere de 151k tutacaktr.
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