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MAKALE BILGILERI OZET

Bu c¢alismanin konusunu, izleyicinin metalagmas: kavraminin internet gazeteciligi
Makale: ¢ergevesinde sorgulanmasi olusturmaktadir. Caligsmada, haber sitelerinin genel yapisi

ve igeriklerinin, izleyici metasinin iiretimiyle nasil sekillendiginin analiz edilmesi
amagclanmistir. Bu dogrultuda, Tiirkiye’den segilen haber sitelerinin igerikleri reklamla
On Degerlendirme: 06.10.2022 baglantili olarak kullanicilarin metalagmasi ¢ercevesinde degerlendirilmistir. Calisma
Kabul Tarihi: 19.12.2022 nitel arastirma deseniyle insa edilmis ve dokiiman analizi tekniginden yararlanilmistir.

Bu kapsamda, hurriyet.com.tr, mynet.com, sozcu.com.tr, haberler.com,

milliyet.com.tr, sondakika.com sitelerinde yaymlanan reklam ve haberler
Anahtar Kelimeler: incelenmistir. Béylece, haber sitelerinin iirettikleri igerikler dolayimiyla kullanicilar:
Stuart Hall, Kodlama, Kod metalastlrdlgl .so.nucuna.uhsllmlstlwr. B}l an?zvn_nda, kullanicilarin hem haber siteleri hem
Coziimii, Etkilesim Tasarim, de Google gibi sirketler i¢in art1 deger iirettigi saptanmustir. Kullanicilart metalastirmak
Saglarliklar icin gergeklestirilen uygulamalarin basinda tik haberleri (%77.83), arama motoru
Key Words: haberleri (%23.30) ve foto galeri haberlerinin (%6.81) geldigi bulgulanmistir. Bunun
yani sira, magazin ve spor haberlerinin oram1 (%48.11) ile glindem haberlerinin
oranmnin (%51.87) birbirlerine ¢ok yakin oldugu gozlenmistir. Bu baglamda,
kullanicilarin metalasmasinin haber yazim pratiklerini ve haber tiirlerinin dagilimim
onemli dlciide etkiledigi saptanmustir.

Gonderim Tarihi: 30.09.2022
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ABSTRACT

The subject of this study is the questioning of the concept of commodification of the
audience within the framework of internet journalism. In this study, it is aimed to
analyze how the general structure and content of news sites are shaped by the
production of audience meta. Accordingly, the contents of news sites selected from
Turkey were evaluated within the framework of the commodification of users in
connection with advertisements. The study was built with a qualitative research design
and document analysis technique was used. In this context, the advertisements and
news published on the websites; hurriyet.com.tr, mynet.com, sozcu.com.tr,
haberler.com, milliyet.com.tr, sondakika.com were examined. Thus, it has been
concluded that news sites commodify users through the content they produce. In this
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sense, it has been determined that users generate added value for both news sites and
companies such as Google. It has been found that clickbait news (77.83%), search
engine news (23.30%) and photo gallery news (6.81%) are the leading applications
carried out to commodify users. In addition, it was observed that the rate of magazine
and sports news (48.11%) and the rate of agenda news (51.87%) were very close to
each other. In this context, it has been determined that the commodification of users

significantly affects the news writing practices and the distribution of news genres.
2021- e-ISSN 2667-6850

GIRIS

Bu calismanin konusunu, izleyicinin metalagmasi kavraminin internet gazeteciligi ¢ercevesinde
sorgulanmasit olusturmaktadir. Bu dogrultuda, ¢aligmada, Tiirkiye’den Ornek olarak secilen haber
sitelerinin igerikleri reklamla baglantili olarak kullanicilarin metalagsmas1 kavrami c¢ergevesinde

degerlendirilmistir.

Izleyicinin metalasmasi yaklasimi, Dallas W. Smythe’n 1977 tarihli /letisim: Bati Marksizminin
Kor Noktasi baslikli calismasina dayanmaktadir. Smythe, Bati Marksizmi olarak bilinen yaklagimin
medyay1 her seyden once ideoloji iireten bir arag olarak konumlandirmasini ve asil ekonomik iglevini
kavrayamamasini kér nokta olarak elestirmektedir. Tekelci kapitalizm altinda reklamci destekli
iletisimin kitlesel olarak iiretilen meta bi¢iminin ne oldugu sorusundan hareket eden Smythe’a gore, s6z
konusu soruya iletisim caligmalarinda Gteden beri verilen yanit; iletiler, enformasyon, imajlar, anlam,
eglence ve manipiilasyon olmustur. Ancak, Smythe’a gdére bu sorunun materyalist yanit1 izleyici,

dinleyici ve okuyucu kitleleridir.

Medya ve reklamcilik alaninda faaliyet gdsteren kurumlari biling endiistrisi olarak adlandiran
Smythe (1977), medyay1 tekelci kapitalizmin bir {irlinli olarak degerlendirmektedir. Smythe’a gore,
tekelci kapitalizm kosullar altinda reklam destekli medyanin temel islevi izleyici, dinleyici ve okuyucu
kitlelerini tireterek bir meta olarak reklamverenlere pazarlamaktir. Medya, izleyici metalarinin iiretimini
sundugu igerikler araciligiyla gerceklestirmektedir. Medya tarafindan iiretilen igeriklere belirli zaman
araliklarinda dikkatlerini ayiran izleyiciler, reklamverenler tarafindan satin alinmaktadir. Izleyicilerin,
kendilerini satin alan reklamverenler icin yerine getirdikleri is, tiilketim mallarinin belirli markalarim
satin almay1 6grenmek ve gelirlerini bu dogrultuda harcamaktir. Izleyiciler, reklami yapilan mallar igin

talep yaratmaya ¢alisirken; ayni1 zamanda kendi emek gii¢clerini de yeniden iiretmektedir.

Geleneksel medya c¢ercevesinde tartigilan izleyici metasi kavrami, glinlimiizde yeni iletisim
teknolojileri ve &zellikle internetin gelisimiyle birlikte yeni bir boyut kazanmistir. Izleyicinin

metalagmasi1 kavraminin kazandig1 yeni boyutta ise internetin bir liretim araci olarak nitelendirilmesi ve
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internet kullanicilarinin dretiiketiciler (iireten tiiketiciler) olarak kabul edilmesi 6nemli noktalar olarak

goze carpmaktadir.

Tiim bu gercevede, iletisim arastirmalarinda izleyicinin metalagsmasima yonelik tartigmalar
baslica iki alanda yogunlasmaktadir. Bunlardan ilki gazete, radyo ve televizyon gibi geleneksel medya
araglari; ikincisi ise Google, Facebook, Twitter ve Instagram gibi dijital medya platformlarina yoneliktir.
Bu bakimdan, hem geleneksel gazetecilik pratiklerinden izler tasiyan hem de dijital medyanin bir pargasi

olan internet haber sitelerinin de bu baglamda degerlendirilmesi ve yorumlanmasi 6nem tagimaktadir.

Irdelenen vurgu noktalar1 dogrultusunda, bu arastirmanin problemini, izleyicinin metalagmasi
olgusunun internet gazeteciliginde gecerli olup olmadiginin Tiirkiye’den secilen haber siteleri lizerinden
sorgulanmasi olugturmaktadir. Caligmada, geleneksel medyadan internet yayimciligina gecen gazetelerin
haber siteleri ile sadece internette faaliyet gdsteren haber sitelerinin genel yapisi ve iceriklerinin, izleyici

metasinin tiretimiyle nasil sekillendiginin analiz edilmesi amag¢lanmaktadir.

Bu temel amag dogrultusunda, Similarweb’in 2021 yili Aralik ay1 verilerine’ gore, Tiirkiye’de
en ¢ok ziyaret edilen zi¢ geleneksel gazetenin haber sitesi ile yine en c¢ok takip edilen ve yalnizca
internette faaliyet gdsteren ¢ haber sitesi olmak iizere toplam alti haber sitesi g¢aligmanin analiz
nesnesini olusturmustur. S6z konusu haber siteleri Aurriyet.com.tr, sozcu.com.tr, milliyet.com.tr,
mynet.com, haberler.com ve sondakika.com seklindedir. Secilmis olan haber sitelerinde yer verilen
haber ve reklamlarin incelenmesinde nitel ¢éziimleme yoOntemlerinden biri olan dokiiman analizi
teknigine bagvurulmustur. Analiz asamasinda dogrudan izleyici metasinin {iretimiyle sekillenen
iceriklere, deginilen konular ve tasidiklari sorunlar agisindan belirlenen farkli konu basliklar

cergevesinde metinsel diizeyde dokiiman incelemesi gerceklestirilmistir.
1. Smythe’in Bir Meta Olarak izleyici Tezi

Elestirel iletisim ¢alismalarinda meta ve metalagma konusu 6nemli bir konuma sahiptir. Meta ve
metalasma kavramlar1 farkli yaklagimlar tarafindan farkli odak noktalarina yerlestirilerek
yorumlanmistir. Eran Fisher’e (2019) gore, elestirel iletisim ¢aligmalarinda 6zellikle iki ¢oziimleme
ekseni onem kazanmaktadir. Bunlar, kiiltiirel ¢éziimleme ve materyalist ¢oziimlemedir. S6zii edilen iki
yaklagim izleyicilerin konumuna iligkin oldukga farkli bakis acilarina sahiptir. Buna gore, kiiltiirel bir

coziimleme {iistyapiya odaklanmakta ve medya iceriginin ideolojik roliinii agiga c¢ikarmaktadir.

https://www.similarweb.com/top-websites/turkey/ (Erisim tarihi: 20.01.2022).
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Materyalist ¢oziimleme ise altyapiya odaklanmakta ve medya kurumlarinda zorunlu kilinan iiretim

iliskilerine vurgu yapmaktadir (Fisher, 2019, s. 120-121).

Materyalist ¢oziimlemede ayrica, iki farkli yaklasimin 6ne ¢iktigini belirten Fisher’e gore, bu
yaklasimlardan ilki medyada tekellesme, medya sirketlerinin birlesmeleri ve biitiinlesmeleri, devlet ve
medya arasindaki iligkiler ve medya ¢alisanlarinin istihdam diizenlemeleri konularini inceleyerek
medyay1 bir iiretim arac1 olarak ¢dziimlemeyi amaglamaktadir. Ikinci yaklasim ise tiim bunlarin yani
sira, izleyicilerin hem bir meta hem de bir emek giicii olarak medya degerini iiretmedeki iiretken giiciinii
vurgulamaktadir. Bu yaklasim ise Smythe’1n izleyici metasi tezine dayanmaktadir (Fisher, 2019, s. 121).
[letisim ¢alismalarinda kiiltiiriin endiistriyel bir yapi igerisinde meta bi¢imiyle iiretildigine dikkat ¢eken
ilk ¢aligmalar, yirminci yiizyilin baslarinda -Fisher’in iletisim calismalarinda kiiltiirel ¢oziimleme
ekseninde konumlandirdigi- Frankfurt Okulu’nun temsilcileri tarafindan gergeklestirilmistir. Ancak,
iletisim ¢alismalarinda meta sorunu sonralar1 Smythe’n izleyici metasi teziyle birlikte yeniden giindeme

gelmis ve 6nemli tartismalara yol agmistir (Kiyan, 2016, s. 183).

Smythe, fletisim: Bati Marksizminin Koér Noktas: (1977) baslikli calismasinda, Batili Marksist
analizlerin -medyanin ekonomik ve siyasi 6nemini yok sayarak- medyanin énemini ideoloji iiretme
kapasitelerinde bulmalarini; tarihsel materyalistlikten koparilmig, 6znel ve idealist agiklamalar olarak
nitelendirmistir. Smythe’a gore, Batili Marksist analizler medyanin asil ekonomik islevini -izleyicinin
metalagsmasini- goz ardi etmektedir ve bu durum onlarin kor noktasini olusturmaktadir. Smythe, tekelci
kapitalizm altinda reklamci destekli iletisimin kitlesel olarak iiretilen meta bigiminin ne oldugu
sorusundan yola ¢ikmaktadir. Bu soruya iletisim c¢aligmalarinda 6teden beri verilen yanit; iletiler,
enformasyon, imajlar, anlam, eglence ve manipiilasyon olmustur. Ancak, bu sorunun materyalist yaniti,

izleyici ve okuyucu kitleleridir (2006, s. 127-130).

Tekelci kapitalizm kosullarinda insanlarin ¢ogunun uyku disinda kalan tiim zamaninin ¢alisma
zamanit oldugunu vurgulayan Smythe, is dis1 ¢alisma zamaninin en biiylik parcasinin ise medya
tarafindan reklamverenlere satilan izleyicilerin zamani oldugunu belirtmektedir. Reklamverenler
kestirilebilir sayida ve belirli zamanlarda, belirli iletisim araglarina dikkatini ayiran ve demografik
ozelliklerinin (yas, cinsiyet, gelir diizeyi vb.) ayrintilariyla tahmin edilebilir oldugu izleyicileri satin
almaktadir. Isciler, reklamverenlere satilan zamanlarinda tiiketim mallari iireticileri icin pazar olma
islevini yerine getirmekte ve emek giiclinlin iiretimi ve yeniden iretiminde ¢aligmaktadir.
Reklamverenler tarafindan satin alinan izleyiciler, onlar i¢in reklami yapilan markalara talep yaratma -

tiiketim iiriinlerinin belirli markalarini satin almay1 6grenme ve gelirlerini bu yonde harcama- isini yerine
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getirmektedir. Izleyiciler, ayn1 zamanda kendi emek giiclerini de yeniden iiretmektedir (Smythe, 2006,

s. 130-137).

Smythe’in bakis agisinda ikili bir rol iistlenen insanlar, ilk boyutta is¢i roliinii
uistlenmekte; ikinci boyutta ise izleyicilere donlismektedir. Reklama dayali medyanin egemen oldugu
tekelci kapitalizm kosullarinda is dis1 zamanin neredeyse tamami yine kapitalist sinifin denetimi
altindadir. Ciinkii, isciler is dist zamanlarinda izleyicilere doniiserek; medya aracilifiyla
reklamverenlerin baskisiyla kargilagmakta ve yine onlar i¢in ¢alismaktadir (Kiyan, 2016, s. 191-192).
Smythe, sdzii edilen durumu soyle agiklamaktadir: “Iscilerin is disinda uyumadan gegirdikleri zaman
tizerinde, tekelci kapitalizmin biitiin tiiketim mallar1 ve hizmet dallar1 tarafindan miithis bir bask1 empoze

edilmektedir” (2006, s. 148).

Smythe’a gore, tekelci kapitalist medya ekonomisinde izleyicilere aktarilan enformasyon,
eglence ve egitim materyali ise yeni izleyicilerin dikkatini ¢ekmek ve bu dikkati siirdliirmek i¢in bir
tesvik (hediye, rlisvet ya da bedava 6gle yemegi) olarak kullanilmaktadir (2006, s. 134-135). Ayrica,
reklamveren destekli medya ekonomisinde izleyiciler meta olarak ele alindig1 icin tiiketim kiiltiiriine
dayal1 liretilen medya igerikleri izleyicileri gosteris amacl tiikketime 6zendirmektedir. Bu durum, sadece
izleyiciyi sdmiirmemekte; ayn1 zamanda iiretilen icerikler iizerinde de etkili olmaktadir. Izleyicileri
etkilemeyen igerikler, yaymncilar ve reklamverenler icin herhangi bir degere sahip olmamaktadir

(Yaylagiil, 2018, s. 68).

Ozetle, tekelci ve reklam destekli medya sisteminin temel amaci izleyici, dinleyici ve
okuyucu kitlelerini reklamverenlere pazarlamaktir. Medya tarafindan sozii edilen amag¢ dogrultusunda
olusturulan igerikler -6rnegin televizyon programlari- izleyicilerin dikkatini bu yone ¢ekebilmek ve bu
dikkati stirdiirebilmek i¢in kullanilmaktadir. Reklamverenler, belirli bir zaman araliginda belirli bir
medya icerigine dikkatini ayiran izleyicileri satin almaktadir. Bu siiregte, izleyiciler medya igerikleriyle
harmanlanmis reklamlara -0rnegin televizyon programlarmin reklam aralarma- maruz kalarak
reklamverenler icin calismaktadir. izleyicilerin, reklamverenler igin calisirken yerine getirdikleri is ise
reklami yapilan {iriinleri satin almay1 6grenmek ve gelirlerini bu yonde harcamaktir. Bu siireg, Smythe

tarafindan “izleyicilerin metalagmasi” olarak kavramsallastirilmistir.

Ote yandan, izleyicinin metalasmasina ydnelik televizyon, radyo ve gazete gibi geleneksel medya
lizerine yapilan tartigmalar, glinimiizde kullanict sayilar1 milyarlarla ifade edilen dijital medya
platformlarinin yayginlagsmasiyla farkli bir yone evrilmistir. Elestirel iletisim aragtirmacilari tarafindan

Google, Facebook, Instagram, YouTube gibi sosyal medya platformlarinin kullanicilarina yonelik
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tiretiiketicinin metalagmasi ve dijital emek gibi yeni kavramsallagtirmalar yapilmaktadir. Caligmanin

devaminda, bu kavramlara ve dijital emek ekseninde yeni metalastirma siireglerine vurgu yapilmistir.
1.1. Uretiiketicinin Metalasmasi

Smythe’n izleyicilerin medya tarafindan bir meta olarak reklamverenlere satildigini ileri
siirdiigii fletisim: Bati Marksizminin Kor Noktas: (1977) bashkli ¢alismasmin yaymlandig: tarihten
bugiine kirk yili askin zaman ge¢cmis ve geleneksel medya c¢ercevesinde tartigilan izleyici metasi
kavrami, gilinlimiizde yeni iletisim teknolojileriyle birlikte yeni bir boyut kazanmistir. Kavramin
kazandig1 yeni boyutta, internetin bir {iretim araci olarak kavranmasi ve internet kullanicilarinin

tiretiiketiciler olarak kabul edilmesi 6nemli noktalar olarak alanyazinda tartisilmaya baslanmistir.

Izleyici metas: tartigmalarma getirilen giincel ve dnemli katkilardan biri, Christian Fuchs’un
internet iiretiiketici metalasmasinin sosyal medyada izleyicinin metalasmasinin yeni bir bi¢cimi olduguna
iliskin gortisleridir. Hedefli reklamcilikla isleyen sosyal medya, internet iiretiiketicilerini bir meta olarak
reklamverenlere satmaktadir. Ticari sosyal medyada hedefli reklamcilik, kullanicilarin cevrimigi
davraniglarinin siirekli gozetlenmesine dayanmaktadir. Kullanicilarin kisisel verileri, ilgi alanlari,
etkilesimleri, enformasyon davranislari ve ayrica diger web siteleriyle olan etkilesimleri gozetlenmekte,
kaydedilmekte ve bu veriler depolanarak analiz edilmektedir. Tiim bu sirket gdzetlemelerinin sonucunda

ise kullanicilara kisisellestirilmis reklamlar sunulmaktadir (Fuchs, 2015, s. 152-154).

Facebook, Google ve benzeri sirketlesmis sosyal medyanin kullanicilar: tarafindan harcanan tim
zaman, veri metalarinin lretildigi ¢alisma zamanidir. Google’da arama yapan, Youtube’da video
ylikleyen ya da izleyen, Facebook ya da MySpace’te arkadas ekleyen, fotograf yiikleyen, duvar iletileri
ve yorumlar yazan, kisi listesine e-postalar gonderen, bagkalariin profillerine goz atan, Flickr’a kisisel
gorseller yiikleyen ya da onlara goz atan kullanicilar reklamverenlere satilan bir izleyici metasina
doniismektedir. Reklamverenlerin Facebook ya da Google ilizerinden satin aldiklar1 internet iiretiiketici
metas1, 0zgiil demografik verilere -yas, cinsiyet, egitim, yer, isyeri vb.- ve ilgi alanlarina -Google’a
yazilan belirli anahtar kelimeler ya da Facebook’ta tanimlanan belirli ilgi alanlar1 vb.- dayanmaktadir.
Bu sayede, 6zgiil bir kullanici grubu hedef grup olarak tanimlanmaktadir. Kullanicilar, ¢evrimigi
gecirdikleri zamanin ¢ogunda Google gibi biiyiik sirketler i¢in kar iiretmektedir (Fuchs, 2015, s. 152 ve
s. 175).

Sermayenin somiirdiigii iretken emek zamaninin hem internet sirketlerinde iicretli ¢alisanlarinin
emek zamanini hem de kullanicilarin ¢evrimigi gegirdikleri tiim zamani igerdigini vurgulayan Fuchs’a

gore, kullanicilarin ¢alisma zamaninin karsiligi 6denmedigi igin -parasal anlamda- sonsuz derecede
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somiiriilmektedir. Sonsuz somiiriiniin anlami, ¢evrimici faaliyet ve zamanin tiimiiniin ya da neredeyse
tlimiiniin metalagtirilmasi ve bu zamanin higbir parcasina 6deme yapilmamasidir. Bu nedenle, Google,
Facebook, Instagram, Youtube ve Twitter gibi sirketlesmis sosyal medyadaki tiim ¢evrimici zaman arti

emek zamanidir (Fuchs, 2015, s. 156-158).

Mattias Ekman (2019), Karl Marx’1n ilkel birikim ve David Harvey’in ise miilksiizlestirerek
birikim olarak ele aldig1 kavrami ¢evrimici ortamlardaki kullanict emegiyle iliskilendirerek; web 2.0
kullanicilarinin emek siirecinin sermaye tarafindan kendisine mal edildigini belirtmektedir. Facebook ve
Youtube gibi sosyal medya sitelerinde cevrimici faaliyetlerin somiiriilmesiyle arti deger iiretimi,
kullanicilarin ve 6zellikle kullanicilarin yaptiklar igin ¢iktisinin reklamverenlere satilmasiyla olanakli
hale gelmekte ve boylece, sermaye tarafindan miilksiizlestirilen is, kullanicilarin ¢evrimigi olduklar

zamanda yaptiklar etkinlikler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ekman, 2019, s. 108-109).

Fisher, somiirii ve yabancilasma kavramlari iizerinden geleneksel medya ile sosyal medyanin
farkliliklarint ele aldigt Daha Az Yabancilasma Nasil Daha Fazla Somiirii Yaratir? Sosyal Paylasim
Sitelerinde Izleyici Emegi (2019) baslikli calismasinda, sosyal medyanin geleneksel medya ile
karsilastirildiginda yabancilagmayi1 hafifleten ve somiiriiyli artiran bir yapiya sahip oldugunu
vurgulamaktadir. Geleneksel medyada ve 6zellikle televizyon 6rneginde, calisan izleyiciler edilgendir
ve yalnizca seyredebilecekleri programlari segebilmektedir. Ayrica, izleyiciler sadece istatistiksel
varliklar olarak tanimlanabilmekte ve anonim olarak kalmaktadir. Dolayistyla, s6z konusu izleyici emegi
daha fazla yabancilagmakta ve somiirii diizeyi gérece azalmaktadir. Sosyal paylasim sitelerinde ¢alisan
kullanicilar ise iletisim ve sosyallesme aracilifiyla enformasyon tiretmekte, emeklerinin {iriinii izerinde
-yasal olarak sahibi olmasalar da- daha fazla denetim sahibi olmaktadir. Ayrica, kullanicilar hakkinda
toplanan enformasyon ¢ok daha keskin ve belirgindir. Istatistiksel varliklar olarak degil, bireyler olarak
oOlgiilebilmektedir. Tiim bunlar, sosyal paylasim sitelerindeki kullanici emeginin yabancilagmasinin
hafifledigini, somiirli diizeyinin ise arttigini gostermektedir. Kullanicilar etkin olduklari dl¢lide somiirii

diizeyi de artmaktadir (Fisher, 2019, s. 135-145).

Ozetle, izleyicinin metalasmas1 olgusu dijital medyada farkli bir boyut kazanmistir. Ticari ve
hedefli reklamcilik yoluyla isleyen Google, Facebook, YouTube gibi dev sirketler, kullanicilarint bir
meta olarak reklamverenlere pazarlamaktadir. Internet kullanicilarmin dijital platformlar {izerinde
gerceklestirdikleri eylemlerin izlenerek analiz edilmesiyle elde edilen veriler, dev teknoloji sirketlerinin
gelirlerinin  temelini olusturmaktadir. Bu platformlar, kullanicilara kisisellestirilmis reklamlar
sunabilmek icin kullanicilarin etkilesimlerini siirekli gozetlemektedir. Bu gozetlemeler sirasinda

kullanicilarin yaslari, cinsiyetleri, egitim durumlari ve ilgi alanlar1 gibi ¢esitli 6zellikleri saptanmaktadir.



KRITIK ILETISIM CALISMALARI DERGISI (2023) ILKBAHAR-01 8

Bu veriler iizerinden reklamverenler tarafindan hedef grup olarak tamimlanan kullanicilara
kisisellestirilmis reklamlar sunulmaktadir. Kullanicilar Google, Facebook, Youtube gibi platformlarda
gecirdikleri zamanda bu dev sirketler i¢in kar liretmektedir. S6zii edilen sirketler, kullanicilarin dijital

emegini somiirerek kar elde etmektedir.

Bu anlamda, Smythe’in bir meta olarak izleyici diisiincesi ve internet kullanicilart i¢in 6ne
stirlilen metalagma siirecleri, internet gazeteciligi ile de yakindan iliskilidir. Dolayisiyla, haber sitelerinin
kullanicilart metalastirma siireglerinin incelenmesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu dogrultuda, ¢alismanin
bir sonraki bagliginda c¢aligmanin yoOntemi aciklanmis ve ardindan, haber siteleri araciligiyla

kullanicilarin nasil ve hangi yollarla metalastirildigi ¢6ziimlenmistir.
2. Calismanin Yontemi

Calismada, Tiirkiye merkezli haber sitelerini temsilen secilen haber sitelerinin ¢éziimlenmesi
siirecinde nitel ¢oziimleme yontemi benimsenmistir. Arastirmada, nitel veri toplama tekniklerinden biri

olan dokiiman analizinden yararlanilmistir.

Haber sitelerinin belirlenmesi asamasinda amagli 6rnekleme teknigi kullanilmistir. Bu
cercevede, ulasilabilen en giincel istatistik olan Similarweb’in 2021 yili Aralik ay1 verilerine! gore,
Tiirkiye’de en ¢ok ziyaret edilen ii¢ geleneksel gazetenin haber sitesi ile yalnizca internette faaliyet
gosteren ii¢ haber sitesi olmak tizere toplam alt: haber sitesi incelenmistir. Caligsma kapsaminda segilen
haber siteleri hurriyet.com.tr, sozcu.com.tr, milliyet.com.tr, mynet.com, haberler.com ve sondakika.com
olmustur. Basil1 gazetelerdeki tiraj ve televizyonlardaki reyting dl¢limlerinin haber sitelerindeki karsiligi
ziyaretci sayilaridir. Dolayisiyla, haber sitelerinin se¢iminde en fazla ziyaretciye sahip olanlar tercih
edilmistir. Secilen haber sitelerinin ziyaretci 6l¢limlemelerine gore, Tiirkiye siralamasina Tablo 1°de yer

verilmistir.

Tablo 1. Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen ilk {i¢ basil1 gazetenin haber sitesi ile yalnizca internette faaliyet gosteren ilk {i¢
haber sitesinin Tiirkiye siralamalari

Haber Sitesi Siralama Tiirkiye Haber Sitesi Siralama Tiirkiye
Siralamasi Siralamasi
Hurriyet.com.tr 1 7 Mynet.com 1 17
Sozcu.com.tr 2 10 Haberler.com 2 26
Milliyet.com.tr 3 12 Sondakika.com 3 27

thttps://www.similarweb.com/top-websites/turkey/ (Erisim tarihi: 20.01.2022).
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Bu c¢ercevede, belirlenen haber sitelerinin igeriklerinin dokiiman incelemesi i¢in amach
ornekleme teknigi kullanilmistir. 22.01.2022 - 27.01.2022 tarihleri arasindaki alt: giinliik stiregte, her bir
haber sitesine bir giin ayrilarak, bu sitelerin ana sayfasinda yayinlanan icerikler eszamanli olarak takip
edilmistir. Arastirma problemi kapsaminda, haber sitelerinde yayimlanan igeriklerin tarihlerinin
donemsel olarak bir énemi bulunmamaktadir. Onemli olan, haber ve reklamlarmn niteliginin ortaya
konulmasidir. Bu bakimdan, haber sitelerinin ana sayfasinda yer verilen igeriklerin, her bir siteye bir
giin ayrilarak toplam alt1 glinde eszamanli incelenmesinin, bu sitelerin isleyis ve i¢eriklerinin niteliginin
belirlenmesinde yeterli oldugu kabul edilmistir. Nitekim, sozii edilen donem igerisinde binlerce haber
ve reklama ulasilmistir. Bu baglamda, haber sitelerinin incelendigi tarih aralifinda 24 Ocak

Kararlary’nin y1ldonlimii sembolik olarak belirleyici olmustur.

Tiirkiye’de kapitalizmin yeniden yapilanma siirecinin baglangici 1980 yili olarak kabul
edilmektedir. Tiirkiye ekonomisinin doniim noktalarindan biri olarak tanimlanan 24 Ocak Iktisadi
Kararlar1 ile serbest piyasa ekonomisine gegmek ve kiiresel kapitalizme eklemlenmek amaglanmigtir. 24
Ocak Kararlari sonrasinda uygulanan ekonomi politikalari, toplumsal yapinin tiim alanlarini oldugu gibi
medya alanini1 da derinden etkilemistir. S6zii edilen donemden baglayarak medyanin sahiplik yapis1 ve

icerigi 6onemli Sl¢iide degismistir (Dagtas, 2006, s. 66-67 ve s. 84).

Bu anlamda, giinlimiizde Tiirkiye’de egemen olan tekelci, reklama bagimli ve tektiplesmis
medya ortami, bu calismada 24 Ocak 1980 Ekonomik Istikrar Kararlar’mn yildéniimiiniin sembolik
olarak seg¢ilmesini anlamli kilmigtir. Bu baglamda, inceleme konusu haber siteleri 24 Ocak 2022 tarihi
ile bundan iki giin Oncesi ve li¢ giin sonrasint kapsayacak sekilde 22.01.2022 - 27.01.2022 tarihleri
arasinda toplam alt1 giin yapilan analizin zaman arali§in1 olugturmustur. Her bir haber sitesine bir giin
ayrilmis ve inceleme tarihleri 22 Ocak’tan baslayarak bir basili gazetenin haber sitesi, ardindan yalnizca
internette faaliyet gosteren bir haber sitesi seklinde siralanarak ¢oziimleme gergeklestirilmistir. Haber
sitelerinin incelenme tarihleri sirasiyla su sekildedir: hurriyet.com.tr (22.01.2022), mynet.com
(23.02.2022), sozcu.com.tr (24.01.2022), haberler.com (25.02.2022), milliyet.com.tr (26.01.2022),
sondakika.com (27.01.2022).

Bu baglamda, 6rnek olarak segilen haber sitelerinde 22.01.2022- 27.01.2022 tarihleri ve 08.00 -
00.00 saatleri arasinda yayinlanan haber ve reklam tiiriindeki igeriklere yonelik belirlenen farkli tematik
basliklar ¢er¢evesinde dokiiman analizi uygulanmistir. Bu dogrultuda, irdelenen konular ve tasidiklar:
sorunlar agisindan belirlenen bagliklar altinda, aragtirmanin problemi ve amaci agisindan 6nemli goriilen
ornekler metin diizeyinde ¢coziimlenmistir. Coziimleme sonucunda elde edilen bulgular ve yorumlar ise

sadece belirlenen zaman aralig1 ve secilen haber siteleri ile sinirlidir.



KRITIK ILETiSIM CALISMALARI DERGISI (2023) ILKBAHAR-01 10

3. Bulgular ve Yorumlari

Aragtirmanin bu baghigi altinda, ¢alismanin problemi ve amacina iliskin olarak segilen

dokiimanlar izleyicinin metalagmasi olgusu ¢ergevesinde ¢coziimlenmistir.
3.1. Reklamlar

Iletisim arastirmalarinda  izleyicinin metalasmasma iliskin tartismalarin  iki alanda
yogunlastigindan s6z edilmektedir. Bunlardan birincisi, basta televizyon olmak iizere geleneksel medya
araglarim kapsamaktadir. ikincisi ise yeni iletisim teknolojileri ve dzellikle internetin yayginlasmastyla
birlikte ortaya ¢ikan Google, Facebook, Instagram gibi dijital medya platformlarma yoneliktir.
Calismanin kuramsal boliimiinde ele alinan metalagsma siiregleri, internet haber siteleri ile de yakindan
iliskilidir. Haber sitelerinde internet kullanicilarinin metalagmasi siireci hem geleneksel medyadaki
metalagma siireglerinden izler tasimakta hem de -haber sitelerinin i¢inde yer aldigi dijital medya
ortamlarinin yapisi geregi- kullanici verilerini reklamverenlere satarak art1 deger elde eden Google gibi

dev teknoloji sirketleri ile igbirligi i¢inde ger¢eklesmektedir.

Geleneksel medyadaki izleyici liretiminin haber sitelerinde ¢ok farkli bir boyut kazandigindan
s0z edilebilir. Geleneksel medyada cesitli tahminler yoluyla saptanan izleyici/okuyucu verileri (Smythe,
2006, s. 130-137), haber sitelerinde bir tahmin olmaktan ¢ikarak tiim ayrintilariyla elde edilmektedir.
Ornegin, dnceden reyting dlciimleri yoluyla belirli bir televizyon programini izleyecegi tahmin edilen
belirli sayidaki bir izleyici kitlesi reklamverenler tarafindan satin alinabilmektedir. Bunun yani sira,
sabah saatlerinde yayinlanan televizyon programlarinda ev kadinlarina yonelik reklamlara yer
verilebilmekte ya da genclik dizilerinde geng izleyicilere yonelik reklamlar yer alabilmektedir. Bu
sekilde, cesitli tahminler aracilifiyla reklamverenler tarafindan satin alinan izleyiciler, istatistiksel
varliklar olarak ele alinmakta ve anonim olarak kalmaktadir (Fisher, 2019, s. 135-145). Haber sitelerinde

ise kullanicilar bireysel olarak dlciilmekte ve bu kullanicilar hakkinda ayrintili verilere ulagilmaktadir.

Haber sitelerinde yaymlanan reklamlarin belirlenmesi ve kullanicilarin bu reklamlara
yonlendirilmesi siirecinde kullanici 6l¢iimleri etkili olmaktadir. Kullanici 6l¢timleri, internet 6l¢iimleme
ve analiz platformlar1 araciligtyla gergeklestirilmektedir. Haber sitelerine entegre edilen bu platformlar
iizerinden, siteyi ziyaret eden kullanicilar ve bu kullanicilarin sitedeki etkilesimlerine iliskin ayrintili
veriler elde edilmektedir. S6zii edilen analiz platformlarinin basinda Google’a ait Analytics hizmeti
gelmektedir. Haber siteleri hem gergek zamanli hem de belirli bir tarihte ya da tarih araliginda siteyi
ziyaret eden kullanict sayisini, kullanicilarin sayfa goriintiileme sayilarini ve siirelerini, siteyi ilk kez

ziyaret eden kullanicilarin sayisini, sitede yer alan reklamlarin kullanicilar tarafindan goriilme ve
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tiklanma sayilarini, kullanicilarin hangi igerikleri goriintiilediklerini, kullanicilarin yas gruplarin1 ve
cinsiyetlerini, daha 6nce gergeklestirdikleri etkilesimlere yonelik belirlenen ilgi alanlarini (teknoloji,
spor, yemek vb.), siteye hangi iilkeden ya da sehirden eristiklerini, hangi cihaz tiirli (masaiistii, mobil ya

da tablet) ve marka/modelinden eristiklerini ve erisilen cihazin dil ayarimi saptamaktadir.®

Haber sitelerinde kullanicilarin metalagmasi siirecinin biiyiik bir parcasini kiiresel diizeyde
tekellesmis dev teknoloji sirketleri olusturmaktadir. Giinlimiizde, diger web siteleri gibi haber siteleri de
internet ortaminda var olmak ve gelir elde edebilmek s6z konusu oldugunda Google tekeli ile
karsilagmaktadir. Arama motoru ve reklamcilik alaninda yaganan Google egemenligi, internet {izerinden
reklamlarin1 yayimlatmak isteyen reklamverenleri ve web sitelerinde reklam yayinlayarak gelir elde
etmek isteyen site sahiplerini Google ile igbirligine yoneltmektedir. Haber siteleri de temelde birer web
sitesi olduklar1 i¢in hem ziyaret¢i sayilarini hem de reklam gelirlerini arttirabilmek adina Google ve

Google tarafindan sunulan uygulamalarla dogrudan bir iligki icerisindedir.

Kullanicilarindan elde ettigi veriler yoluyla hedefli reklamcilik uygulamalar1 gerceklestiren
Google’n, reklamcilik alaninda web siteleri ile olan iliskisi temelde iki diizeyde sekillenmektedir.
Bunlardan ilki, reklamverenlerin reklamlarini olusturmalarina yonelik hizmetler; ikincisi ise reklam
yayinlamak isteyen web sitesi sahiplerine yonelik hizmetlerdir. Uriin ve hizmetlerini tanitmak isteyen
kisi ya da sirketler Google Ads platformu lizerinden reklamlarini olusturabilmektedir. Bu platformda ii¢
temel reklam tirii bulunmaktadir. Bunlar arama agi reklamlar:, goriintiilii reklamlar ve video
reklamlaridir. Arama ag1 reklamlari, Google aramalarinin sonu¢ sayfasinda gdosterilmektedir.
Kullanicilarin arama motoru iizerinden yaptig1 anahtar kelime aramalari, reklamverenler tarafindan
onceden segilen belirli anahtar kelimeler ile ortlistiiglinde arama ag1 reklamlar1 devreye girmektedir.
Genellikle metin bigiminde olan bu reklamlar araciligiyla, arama sonug listesinde ilk siralarda yer almak
ve dolayisiyla daha fazla ziyaret¢iye ulasmak amaglanmaktadir. Gériintiilii reklamlar, genellikle gorsel
biciminde olan ve web sitelerinde ya da uygulamalarda gosterilen reklamlardir. Video reklamlar ise
genellikle alt1 ya da on bes saniyelik videolardan olugsan ve YouTube’da gdsterilen reklamlardir. Bu

reklamlar, YouTube igerigi oynatilmadan énce ya da oynatilirken gosterilmektedir.”

Tiirkiye’de en ¢ok ziyaret edilen haber sitelerinden hurriyet.com.tr (22.01.2022), sozcu.com.tr
(24.01.2022), milliyet.com.tr (26.01.2022), mynet.com (23.01.2022), haberler.com (25.01.2022) ve
sondakika.com’da (27.01.2022) 22-27 Ocak 2022 tarihleri arasinda yer alan reklamlarin ¢ogunun

Google reklamlarindan olustugu goézlenmistir. Bu Google reklamlarinin da ¢ogu goriintiilii reklam

Shttps://analytics.google.com/analytics/web/provision/#/provision (Erisim tarihi: 11.09.2021).
“https://ads.google.com/intl/tr_tr/home/ (Erigim tarihi: 07.09.2021).
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tiiriinden olusmaktadir. Bu baglamda, Google’in goriintiilii reklamlar1 Gorsel 1°de mynet.com’un ana

sayfasi iizerinden O6rneklendirilmistir.

CEYREK ALTIN MEVDUAT HESABI ILE

BiRIKIMLERINIiZ YASTIK ALTINDA KALMASIN,
— TURKIYE ILE BUYUSUN!

. i e,
18.30 i

[ hatkbank.com.tr - ]
(4 HALKBANK

A > HABER
VESTELLENDIREN
UNLE!

. . ' R
Son dakika... Diizce'de otoyolda 30 BASLADI!
arag birbirine girdi! Cok sayida yarali -
Yeni Honda City var... e \
- S VESTEL
Yogun kar yagisi tiim Turkiye'yi etkisi altina aldi. Gelen son dakika haberine
qére Diizce TEM Otovolu Istanbul istikametinde buzlanma nedeniyle meydana En Cok Okunan Haberler

Gorsel 1. mynet.com’daki “Son dakika... Diizce'de otoyolda 30 arag birbirine girdi! Cok sayida yarali var...” bagliklt
haberden alinan ekran gériintiisii’*

Gorsel 1°de mavi ile isaretlenen alanlar, kullanicilarin mynet.com’da bulunan 30 Ara¢ Birbirine
Girdi! Cok Sayida Yarali Var baglikli haberin linkine tiklandiginda karsilarina ¢ikan ilk boliimde
bulunan Google’in goriintiilii reklamlarindan olugsmaktadir. Sayfanin solunda ise dogrudan anlagmali bir
reklam yer almaktadir. Kullanicilar, yalnizca haberin bagligini okudugu sirada iicii Google reklami
olmak tizere toplam dort farkli reklamla karsilagmaktadir. Haberin devaminin okunabilmesi i¢in sayfa
alta dogru kaydirildiginda, bagska Google reklamlarinin da sayfanin gesitli boliimlerine yerlestirildigi
gozlenmektedir. S6zi edilen gorselde de goriildiigli gibi, haber sitelerinde yer alan reklamlarin biiyiik

bir boliimii Google iizerinden alinan reklamlardan olusmaktadir.

Reklamverenler, Google Ads iizerinden olusturduklari bu reklamlar1 kullanicilarin demografik
bilgileri, ilgi alanlar1 ve konumlarina goére hedeflemektedir. Ardindan bu reklamlara tiklama basina
maliyet, gosterim basina maliyet, etkilesim basina maliyet gibi yontemlerle ddeme yapilmaktadir.t*
Google reklamlar1 hem Google’a ait iirlinlerde (Google arama, Gmail ve YouTube gibi) hem de
Google’a ait olmayan web siteleri ve uygulamalarda yaymlanmaktadir. Haber sitelerinin de i¢inde yer
aldig1 tim web siteleri, Google reklamlarini -belirli sartlar1 sagladiklarinda- kendi web sitelerinde
yayinlayarak gelir elde etmektedir. Bu uygulama AdSense ve Ad Manager platformlar {izerinden
islemektedir. AdSense platformu, web sitelerinin igerikleri ve ziyaretgilerine gore belirlenen reklamlarin
bu sitelerde otomatik olarak yayinlanmasini saglamaktadir.’® Biiyiik yayincilara yonelik olan Ad
Manager platformu iizerinden ise bir web sitesi ile reklamveren arasinda dogrudan anlagmalara

gidilmektedir. Dogrudan anlasmalar da Google yonergelerine uygun olarak gerceklestirilmektedir.

Shttps://www.mynet.com/son-dakika-duzce-de-otoyolda-30-arac-birbirine-girdi-cok-sayida-yarali-var-110106905980
(Erisim tarihi: 23.01.2022).

Hhttps://ads.google.com/intl/tr_tr/home/ (Erisim tarihi: 07.09.2021).

SShttps://www.google.com/adsense/start/ (Erigim tarihi: 08.09.2021).



KRITIK ILETISIM CALISMALARI DERGISI (2023) ILKBAHAR-01 13

Reklam yayinlayarak gelir elde eden tiim web siteleri gibi haber siteleri de Google’in hizmet sartlarini

ve yayin politikalarini kabul etmek ve bunlar1 uygulamak zorundadir.™

Tiirkiye’de en fazla ziyaretgi trafigine sahip haber sitelerinden biri olan mynet.com lizerinden
orneklendirilen bu reklamlar, diger haber sitelerinin de ¢esitli alanlarinda farkli tiir ve boyutlarda yer
alarak bu siteleri ziyaret eden kullanicilarin siirekli karsilarina ¢ikmaktadir. Bu ¢ercevede, basta Google
olmak iizere ticari dijital medya platformlar1 iizerinde gergeklesen metalasma stireclerinin (Fuchs, 2015,
s. 152-158 ve s. 175) haber sitelerinde de gegerli oldugu goriilmektedir. Bu bakimdan, haber sitelerini
ziyaret eden kullanicilarin hem haber siteleri hem de Google gibi dev teknoloji sirketleri i¢in art1 deger

iirettiginden s6z edilebilir.

Haber sitelerinde kullanicilarin bir meta olarak ele alinmasi, habercilik pratiklerinin de bu yonde
sekillenmesine neden olmaktadir. Haberin temel unsuru olan “haber ve bilgi verme” amacindan
uzaklasilarak, temel amaci kullanicilar1 metalagtirma ve reklamverenlere satma yoniinde planlanmis
icerikler iiretilmektedir. S6zii edilen iceriklerin basinda ise tiklanma odakli haberler yer almaktadir. Bu
baglamda, calismanin bir sonraki alt baslig1 altinda haber sitelerinde yer alan tik haberleri iizerine bir

degerlendirme yapilmistir.
3.2. Tik Haberleri

Haber sitelerinin ziyaret¢i sayilarini arttirabilmek ve kullanicilari reklamlara daha fazla
yonlendirebilmek i¢in gerceklestirdigi uygulamalarin basinda tiklanma odakli haberlerin yayinlanmasi
bulunmaktadir. Tiirk¢e’de 71k tuzagi ya da tik yemi olarak da adlandirilan clickbait, temel amaci dikkat
cekmek ve internet kullanicilarini bir web sayfasinin baglantisini tiklamaya tesvik etmek yoniinde
igerikleri tanimlayan bir kavramdir."'" Bu tiir igerikler, kullanicilarin belirli bir baglantiya tiklamasini
saglamak i¢in abartili, dikkat ¢ekici ve/veya yaniltict sekilde atilmig basliklar ya da bu sekilde kullanilan
tanitim gorselleri yoluyla olusturulmaktadir. ** Sozii edilen tiirdeki igerikler, Gorsel 2°de hurriyet.com.tr

iizerinden orneklendirilmistir.

“https://admanager.google.com/home/?authuser=0 (Erigim tarihi: 08.09.2021).

{Hhttps://evrimagaci.org/clickbait-tik-tuzagi-nedir-ne-degildir-822 (Erisim tarihi: 29.09.2021).
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KiRA YARDIMIISTEYEN CiFTLE iLGiLi

SOKE EDEN GERCEK!
KAYMAKAMLIK ACIKLADI

Gorsel 2. hurriyet.com.tr’de yaymlanan “Kira yardim isteyen ¢iftle ilgili soke eden gercek! Kaymakamlik agikladi”
baslikli haberden alinan ekran goriintiisii®®

Hurriyet.com.tr’de yaymlanan “Sosyal medyada giindem olmustu. Kira yardimi isteyen ciftle
ilgili soke eden gercek! Kaymakamlik acikladr” baslikl tik haberine Gorsel 2°de yer verilmistir. Haberin
basliginda, kira yardimi isteyerek sosyal medyada glindem olan ¢ift hakkinda sasirtic bir gergegin ortaya
ciktig1 bilgisi yer almaktadir. Bu bilginin ise kaymakamlik tarafindan yapilan bir agiklama ile 6grenildigi
anlagilmaktadir. Ancak, baslikta kaymakamlik tarafindan ciftle ilgili yapilan agiklamaya iliskin higbir
ayrint1 bulunmamaktadir. Bunun yani sira, “Soke eden gergek!” ifadesiyle kullanicilarda merak duygusu

uyandirilarak haberin linkine tiklamalar1 amaglanmistir.

Haberin ayrmtilart okundugunda, sézii edilen ciftin ev sahibi oldugu ve devletten cesitli
yardimlar aldigi bilgilerine ulasilmaktadir. Haberin bashiginda bu ayrintilara kasitli olarak yer
verilmemekte ve kullanicilarin “soke eden gergegi” merak ederek ilgili linke tiklamalar1 saglanmaktadir.
Aynt haber, “Kira yardimi isteyerek sosyal medyada giindem olan yash ciftin ev sahibi oldugu ortaya
cikt1” tiirlinden agiklayici bir baslik ile verilebilirdi. Basligin bu tiirden agiklayici unsurlar ile degil, tam
tersi bu unsurlarin gizlenerek olusturulmasindaki temel amag, okuyuculara haber vermekten ote,
okuyucularin haberin yer aldig1 sayfadaki reklamlara yonlendirilmesini saglamaktir. Bu sayede, hem
kullanicilarin sitede gerceklestirdigi tiklama davranislarinin hem de sitede yer alan reklamlarin tiklanma

ve gosterim oranlari arttirilmast hedeflenmistir.

Tablo 2. Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinin ana sayfalarinda yer alan tik haberlerinin dagilimi (22-27 Ocak

2022)
Haber Sitesi Incelenen Tarih Tik Haberi Toplam Haber Tik Haberi
Sayisi Sayisi Oram
Hurriyet.com.tr 22.01.2022 197 240 %82.08
Sozcu.com.tr 24.01.2022 260 348 %74.71

Uhttps://www.hurriyet.com.tr/gundem/sosyal-medyada-gundem-olmustu-kira-yardimi-isteyen-yasli-cift-hakkinda-atasehir-
kaymakamligindan-aciklama-41987889 (Erigim tarihi: 22.01.2022).
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Milliyet.com.tr 26.01.2022 256 322 %79.50
Mynet.com 23.01.2022 304 347 %87.60
Haberler.com 25.01.2022 343 434 %79.03
Sondakika.com 27.01.2022 136 231 %58.87
Toplam 1496 1922 %77.83

Tablo 2’de yer alan veriler incelendiginde, Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinin
ana sayfasinda yayinlanan igeriklerin ¢ok biiyiilk bir boliimiiniin tik haberlerinden olustugu
goriilmektedir. Buna gore, haber sitelerinin ana sayfasinda yayimnlanan toplam 7922 haberin /496’s1

(%77.83) tik haberlerinden olusmaktadir.

Tablo 2’deki verilerden de anlagilacagi iizere, haber sitelerinin “haber ve bilgi verme” islevinden
olduke¢a uzaklastigindan s6z edilebilir. Bu sitelerde, bilgi vermekten 6te kullanicilart bir meta olarak

99 ¢ 29 ¢

reklamverenlere satma giidiisiiyle hareket edilmektedir. Bu dogrultuda, haberde “kim”, “ne”, “nerede”,
“ne zaman”, “nasil” ve “neden” sorularina yanit veren 6nemli unsurlar baslik ve/veya fotograftan
gizlenerek ya da abartilarak sunulmaktadir. Boylelikle, kullanicilarin dikkati ilgili habere ¢ekilmekte ve
kullanicilarda merak ve/veya endige gibi duygular olusturulmaya calisilmaktadir. Haberin ayrintilarini
merak eden kullanicilar linke tiklayarak haberin bulundugu sayfaya ulagmaktadir. Haber sitelerinde yer
alan haberlerin ¢ok biiyiik bir boliimiiniin tik haberlerinden olustugu diisiiniildiigiinde; sitelerin ziyaret
edilme sayilarinin, ziyaretcilerin goriintiiledigi sayfalarin sayilarinin ve ziyaretcilerin sitede gegirdigi
siirelerin bu yolla arttirildig1 anlasilmaktadir. Bu siirecte, kullanicilar tikladiklar: tek bir haber basina
onlarca reklamla karsilagsmaktadir. Dolayisiyla, haber sitelerine yerlestirilen reklamlarin kullanicilar

tarafindan tiklanma ve gosterim sayilar1 artmaktadir. Boylece, tiklanma sonucunda artan gdsterim

sayilar1 haber sitelerine reklam geliri olarak geri donmektedir.

Irdelenen bu noktalarmn yani sira, kullanicilarin metalasmasinin habercilik pratiklerine
yansimasinin bir diger boyutunu da arama motorlaria yonelik hazirlanan haberler olusturmaktadir. Bu
cergevede, calismanin bir sonraki alt basligr altinda s6zii edilen tiirdeki haberler iizerine bir inceleme

gergeklestirilmistir.
3.3. Arama Motoru Haberleri

Haber sitelerinin daha fazla kullanici metas liretebilmek ve dolayisiyla daha fazla reklam geliri
elde edebilmek i¢in basvurdugu yontemlerden bir digeri, arama motoru optimizasyonu (Search Engine

Optimization - SEO) olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Arama motoru optimizasyonu, bir web sitesinin bir



KRITIK ILETiSIM CALISMALARI DERGISI (2023) ILKBAHAR-01 16

arama motorunun sonuglar listesinde st siralarda goOriinmesini saglama siireci olarak
tanimlanmaktadir.”** Arama motoru pazarinda Google egemen oldugu i¢in optimizasyon teknikleri de
Google’a uyumlu gergeklestirilmektedir. Haber sitelerinin Google aramalarinda ilk siralarda yer alarak
ziyaretci sayilarini ve dolayisiyla reklam gelirlerini arttirabilmek i¢in gerceklestirdikleri uygulamalar,
“SEO haberciligi” olarak da adlandirilan yeni bir habercilik tiiriiniin gelismesine yol agmistir. SEO
haberciligi, “kullanicilarin ya da okurlarin merak ettigi ya da edebilecegi konular {izerine, yine
kullanicilarin goziinden diisiinerek hangi kelimeler ya da sorularla aradigini/arayacagini tahmin ederek

o soru ifadeleri ya da kelimeleri kullanarak haber yapmak™ (Kos, 2020, s. 87) olarak tanimlanmaktadir.

. 28.DONEM | .
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r

* NE ZAMAN?
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POMEM sinavian ne zaman Bitcoin ve Ethereum neden 1GRAM ALTIN KAC TL? Ceyrek
yapilacak? 28. Donem POMEM... disti? Kripto paralar (Bitcoin.... altin ne kadar oldu? 22 Ocak alt...

'y

‘:v |

vmlum TARIMLER

- m
L ] |
[=emn]
—r—u

;// >\\

FED faiz karan ne olacak? FED Arka Sokakiar 611. son bélumde AOF kayitlan ne zaman
faiz karanni ne zaman... Mesut'a sok kumpas! iste Arka... yapilacak? 2022 AOF bahar...

— T ——
g - Nt ACIK ve UZAKTAN

Y EGITIM FAKULTES

AUZEF SINAVLAR
NE ZAMAN?

Bedelli askeriik yerleri ackland! Ucak seferleri iptal mi? Hangi Elektrik fatura destedi basvurusu AUZEF sinavian ne zaman, iptal
mi, ne zaman agiklanacak? God... ucak seferleri iptal? 21-22 Ocak... nasil yapilr? Elektrik yardimi ne... mi oldu? AUZEF bltunieme...

Gorsel 3. hurriyet.com.tr’'nin ana sayfasinda arama motoru haberlerine ayrilan béliimden alinan ekran goriintiisii™™

Hurriyet.com.tr’nin ana sayfasinda yan yana konumlandirilan arama motoru haberleri Gorsel
3’te yer almaktadir. Sozii edilen 6rneklerde de goriilebildigi gibi, arama motoru haberlerinde basliklar
siklikla soru big¢imindeki ciimlelerden olugmaktadir. Geleneksel gazetecilik anlayisinda haberlerin
basliklar1 bir anlamda bu haberlerin 6zetini igermektedir. Ancak, haber sitelerinde yayinlanan arama
motoru haberlerinde bagliklar bilgi vermemekte ve ¢esitli soru climlelerinden olusmaktadir. Bu sorular,
kullanicilarin  arama motorlarinda yaptiklari/yapabilecekleri sorgulara iliskin hazirlanmaktadir.
Istanbul’daki olumsuz hava kosularindan dolay1 kullanicilarin arama motorlari iizerinden “ugak seferleri
iptal mi” gibi anahtar kelimeleri aratabilecegini tahmin eden SEO editorleri, yukaridaki ornekler

arasinda yer alan “Ucak seferleri iptal mi? Hangi ucak seferleri iptal? 21-22 Ocak 2022 THY, Pegasus

iptal edilen ucak seferleri listesi” tiiriinde basliklarla haberler hazirlamaktadir. Bu haberlerdeki anahtar

“*“*https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/seo?q=seo (Erisim tarihi: 29.09.2021).
T https://www.hurriyet.com.tr/ (Erigim tarihi: 22.01.2022).
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kelimeler yalnizca haberin bashiginda degil; spot, giris, ara basliklar ve tiim haber metninde

kullanilabilmekte/tekrarlanabilmektedir.

Tablo 3. Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinin ana sayfalarinda yer alan arama motoru haberlerinin dagilim1
(22-27 Ocak 2022)

Haber Sitesi incelenen Tarih Arama Motoru Toplam Haber Arama Motoru
Haberi Sayisi Sayisi Haberi Oram
Hurriyet.com.tr 22.01.2022 52 240 %21.66
Sozcu.com.tr 24.01.2022 31 348 %8.90
Milliyet.com.tr 26.01.2022 70 322 %21.73
Mynet.com 23.01.2022 130 347 %37.46
Haberler.com 25.01.2022 140 434 %32.25
Sondakika.com 27.02.2022 25 231 %10.82
Toplam 448 1922 %23.30

Tablo 3’te yer alan veriler incelendiginde, Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinin ana
sayfasinda yayinlanan igeriklerin kayda deger bir boliimiiniin arama motorlari lizerinden ziyaretci trafigi
elde etmeye yonelik olusturuldugu goriilmektedir. Buna gore, haber sitelerinin ana sayfasinda

yayinlanan toplam /922 haberin 448’1 (%23.30) arama motoru haberlerinden olugmaktadir.

Arama motorlarina yonelik iceriklerin, haber sitelerinin ana sayfasindan ¢ok arka planinda yer
aldig1 diisiiniildiigiinde, bu sitelerde yayinlanan arama motoru haberlerinin oraninin aslinda ¢ok daha
fazla oldugu anlasilmaktadir. Caligma kapsaminda, yalnizca ana sayfada yer alan haberler incelemeye
alimmistir. Buna karsin, haberlerin kayda deger bir boliimiiniin arama motoru haberlerinden olustugu
goriilmektedir. Bu tiir haberlerin temel amaci, kullanicilarin dikkatinin arama motorlari iizerinden haber
sitelerinde yer alan reklamlara yonlendirilmesi bir baska deyisle, kullanicilarin metalastirilarak

reklamverenlere satilmasidir.

Ote yandan, haber sitelerinde kullanicilarin reklamlara daha fazla yénlendirilebilmesi igin
kullanilan yontemlerden bir digeri, fotograf galerisi seklindeki haber sunumlaridir. Bu cergevede,

caligsmanin bir sonraki alt basliginda s6zii edilen tiirdeki haberlere iliskin bir degerlendirme yapilmistir.
3.4. Foto Galeri Haberleri

Haber sitelerinin ziyaret¢i sayilar1 ve ziyaretgi siirelerini arttirmak icin gerceklestirdigi
uygulamalardan bir digeri ise fotograf galerisi seklindeki haber sunumlaridir. S6zii edilen haberler pek

cok fotografin yer aldig1, metinden ¢ok fotograflarin 6n plana cikartildigi haberlerdir. Bu tiir haberlerde
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genellikle okuyucularda merak uyandiran ve haberin linkine tiklamalarini saglayan bir baglik
kullanilmaktadir. Linke tiklayarak haberin bulundugu sayfayi acan kullanicilar, istedikleri bilgiye
ulagabilmek i¢in yan yana ya da alt alta siraya dizilen fotograflar1 tek tek goriintiilemek zorunda
kalmaktadir. Haberde yer alan her bir fotograf ayr1 bir URL olusturdugu icin haber sitesinin sayfa
gosterim oranlar1 artmaktadir. Kullanicilar merak ettikleri bilgiye ulasana kadar defalarca kez fotograf
gorlintiilerken, haber sitesinin ziyaret¢i siireleri de uzamaktadir. Bu siiregte kullanicilar onlarca reklamla
karsilagmakta, boylece reklamlarin da gosterim ve tiklanma oranlari arttirilarak reklam gelirlerini

etkilemektedir. S6zii edilen haberler Gorsel 4’te milliyet.com.tr izerinden 6rneklendirilmistir.

DUNYAYA MODAYI,
MODAYA GELECEGI
SUNUYORUZ

= Altin fiyatlari bugiin kag lira?
= Alis - Satig Altin fiyatlar son
dakika listesi...

ALTIN FIYATLARI

GRAM ALTIN FIVATI

Gorsel 4. milliyet.com.tr’de yaymlanan “Altin fiyatlar bugiin kag lira? Alis - satis altin fiyatlar1 son dakika listesi...”
baslikli haberden alinan ekran goriintiisiit##

Milliyet.com.tr’de yayinlanan ve fotograf galerisi bi¢iminde olusturulan “Alfin fiyatlar: bugiin
kag lira? Alis - satig altin fiyatlar: son dakika listesi... ” baglikli habere Gorsel 4’te yer verilmistir. Arama
motoru haberi olarak hazirlanan bu haber, ayn1 zamanda bir foto galeri haberi olarak tasarlanmistir. S6zii
edilen gorselde, haberde yer alan birinci fotograf goriintiilenmektedir. Haberde bu sekilde alt alta
konumlandirilan toplam sekiz fotograf bulunmaktadir. S6zii edilen fotograflarin tiimii altin temal
fotograflardir. Sayfa alta dogru kaydirilarak her fotografin altinda baska bir altin tiirliniin fiyatina
ulasilmaktadir. Fotograflar goriintiilenirken sayfanin URL’si de sirayla degismektedir. Ayrica, gorselde
de goriilebildigi gibi haberin etrafin1 kusatan onlarca reklam yer almaktadir. Yalnizca tek bir climle ile
verilebilecek bu haberin, altin fotograflariyla boliinerek parca parca sunulmasinin habercilik bakimindan

hi¢bir anlam1 bulunmamaktadir. Bu haberin yayinlanmasinin temel amaci, altin fiyatlarin1 merak eden

Yhttps://www.milliyet.com.tr/galeri/altin-fiyatlari-canli-akis-gram-ceyrek-yarim-tam-cumhuriyet-ons-has-22-ayar-bilezik-
fiyatlari-guncel-rakamlar-6688239 (Erisim tarihi: 26.01.2022).
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kullanicilarin sayfada olabildigince uzun zaman gecirmesini ve bu siirecte olabildigince fazla reklam

goriintiilemesini saglamaktir.

Tablo 4. Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinin ana sayfalarinda yer alan foto galeri haberlerinin dagilimi (22-

27 Ocak 2022)
Haber Sitesi incelenen Tarih Foto Galeri Toplam Haber Foto Galeri

Haberi Sayisi Sayisi Haberi Oram
Hurriyet.com.tr 22.01.2022 24 240 %9.99
Sozcu.com.tr 24.01.2022 0 348 %0
Milliyet.com.tr 26.01.2022 61 322 %18.94
Mynet.com 23.01.2022 5 347 %1.44
Haberler.com 25.01.2022 41 434 %9.44
Sondakika.com 27.02.2022 0 231 %0
Toplam 131 1922 %6.81

Tablo 4’te yer alan veriler incelendiginde, haber sitelerinin ana sayfasinda yayinlanan toplam

1922 haberin 131’1 (%6.81) foto galeri haberlerinden olustugu goriilmektedir.

Foto galeri haberleri yaymlayan haber siteleri, galeri bigimindeki haber sunumunu ¢ogunlukla
tik ve arama motoru haberlerinde kullanmaktadir. Kullanicilarin 6nce tik ya da arama motoru haberi
olarak tasarlanan haberin linkine tiklamalar1 saglanmakta ve boylelikle fotograflarin yer aldigi haber
sayfasina ulagmalar1 hedeflenmektedir. Ardindan, kullanicilarin istedikleri bilgilere ulasabilmeleri i¢in
pek cok fotograf goriintiilemesi ve sayfada daha uzun zaman gecirmesi amaglanmaktadir. Bu uygulama
ile hem ziyaret¢i say1 ve siireleri uzatilarak reklam anlagmalarina etki edilmekte hem de reklamlarin
ziyaretciler tarafindan gosterim ve tiklanma oranlar1 arttirilarak reklam gelirlerinin engoklastirilmasi
hedeflenmektedir. incelenen haber sitelerinde yayinlanan haberlerin ¢ok biiyiik bir boliimiiniin tik,
arama motoru ve foto galeri haberlerinden olustugu goriilmektedir. Bu anlamda, haber sitelerinin
onceliginin haber vermek degil, kullanicilar1 metalastirmak ve reklamverenlere pazarlamak oldugundan

sOz edilebilir.

Ote yandan, kullanicilarin bir meta olarak ele alinmasi, haber sitelerinde yer verilen haberlerin
tiirii tizerinde de etkili olmaktadir. Bu baglamda, ¢alismanin bir sonraki alt basligi altinda haber tiirlerinin

dagilimi incelenmistir.
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3.5. Haber Tiirleri

Kullanicilarin metalagmasi, haber sitelerinde yayinlanan haberlerin tiirlerinin dagilimint da
etkilemektedir. Bu ¢ergevede, Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinde yayinlanan haberler

b 1Y

“giindem”, “magazin” ve “spor” olmak lizere {i¢ ana kategoriye ayrilarak Tablo 5’te yer verilmistir.

Tablo 5. Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinin ana sayfalarinda yer alan haber tiirlerinin dagilimi (22-27 Ocak

2022)

Haber Sitesi Incelenen Tarih Giindem Magazin Spor
Hurriyet.com.tr 22.01.2022 113 (%47.08) 64 (%26.66) 63 (%26.24)
Sozcu.com.tr 24.01.2022 248 (%71.26) 66 (%18.96) 34 (%9.77)
Milliyet.com.tr 26.01.2022 171 (%53.10) 89 (%27.63) 62 (%19.25)
Mynet.com 23.01.2022 135 (%38.90) 167 (%48.12) 45 (%12.96)
Haberler.com 25.01.2022 193 (%44.47) 202 (%46.54) 39 (%8.98)
Sondakika.com 27.02.2022 137 (%59.30) 66 (%28.57) 28 (%12.12)
Toplam 997 (%51.87) 654 (%34.02) 271 (%14.09)

Tablo 5’te yer alan verilere bakildiginda, haber sitelerinde yayinlanan toplam /922 haberin
997’s1 (%51.87) glindem, 654’1 (%34.02) magazin ve 271’1 (%14.09) spor haberidir. Genel dagilima
bakildiginda ise giindem haberleri (%51.87) ile magazin ve spor haberlerinin (%48.11) toplam oraninin
birbirine ¢ok yakin oldugu goriilmektedir. Bu anlamda, Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber
sitelerinde yer verilen haberlerin neredeyse yarisi (%48.11) okunmasi kolay ve fazla diisiinsel etkinlik
gerektirmeyen, bos zaman eglencesi olarak nitelendirilebilecek magazin ve spor haberlerinden
olusmaktadir. Ote yandan, incelenen haberlerin diger yarisini olusturan giindem haberlerine iliskin
iceriklerin enformatif yoniiniin zayifligindan s6z edilebilir. Bu haberler, giindeme iliskin bilgi vermekten
cok; bu bilgileri imajatif yonde haberin baslik ve fotografindan gizleyerek kullanicilarda merak
uyandirmak ve haberin yer aldigi sayfadaki reklamlara yonlendirmek i¢in kullanilmaktadir. Bu

baglamda, Tablo 6’da tik haberlerinin haber tiirlerine gore dagilimina yer verilmistir.

Tablo 6. Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinin ana sayfalarinda yer alan tik haberlerinin tiirlere gore dagilimi
(22-27 Ocak 2022)

Haber Sitesi incelenen Giindem Magazin Spor Toplam
Tarih

Hurriyet.com.tr 22.01.2022 90 (%45.68) 56 (%28.42) 51 (%25.88) 197

Sozcu.com.tr 24.01.2022 184 (%70.76) 44 (%16.92) 32 (%12.30) 260

Milliyet.com.tr 26.01.2022 132 (%51.56) 78 (%30.46) 46 (%17.96) 256
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Mynet.com 23.012022 125 (%41.11) 134 (%44.07) 45 (%14.80) 304
Haberler.com 25012022 143 (%41.69) 163 (%47.52) 37 (%10.78) 343
Sondakika.com  27.02.2022 66 (%48.52) 44 (%3235)  26(%I19.11) 136
Toplam 740 (%49.46) 519 (%34.69) 237 (%15.84) 1496

Tablo 6°da yer alan veriler incelendiginde, haber sitelerinde yer alan toplam 7922 haberin /496°s1
(%77.83) tik haberleridir. Bu haberlerin 740’1 (%49.46) giindem, 5/9’u (%34.69) magazin, 237’si
(%15.84) spor kategorisindedir. Buna gore, haber sitelerinde yer alan iceriklerin ¢ok biiytlik bir boliimii
(%77.83) tik haberlerinden olusmakta; bu tik haberlerinin de neredeyse yarisi (%49.46) giindem
haberlerinden olusmaktadir. Tik haberi seklinde olusturulan giindem haberleri, giincel gelismelere
iliskin Onemli ayrmtilar1 haberin baslik ve/veya fotografindan gizleyerek kullanicilarda merak
uyandirmakta ve bu kullanicilar haberin ayrmtilariin yer aldigi sayfadaki onlarca reklama
yonlendirilmektedir. Bu anlamda, haber sitelerinde yayinlanan giindem haberleri de kullanicilar1 giincel
gelismelerden haberdar etmek yerine; kullanicilarin zihninde soru isaretleri olusturarak haberlerin yer

aldig1 sayfalardaki reklamlara yonlendirmektedir.

Bu c¢ercevede, haber sitelerinde c¢esitli iiriin ve hizmetlerin tanitiminin yapildigir sponsorlu

iceriklerin dagilimina Tablo 7°de yer verilmistir.

Tablo 7. Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinin ana sayfalarinda yer alan sponsorlu igeriklerin dagilimi (22-27

Ocak 2022)
Haber Sitesi Incelenen Tarih Sponsorlu I¢erik Toplam Haber Sayisi
Sayisi

Hurriyet.com.tr 22.01.2022 4 240
Sozcu.com.tr 24.01.2022 8 348
Milliyet.com.tr 26.01.2022 2 322
Mynet.com 23.01.2022 16 347
Haberler.com 25.01.2022 0 434
Sondakika.com 27.02.2022 0 231

Toplam 30 1922

Tablo 7°de yer alan verilere bakildiginda, haber sitelerinde yayinlanan toplam 7922 haberden

30’unun habermis gibi goriinen reklam haberlerden olustugu goriilmektedir.
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Tablo 8. Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen haber sitelerinin ana sayfalarinda yer alan normal haberlerin tiirlere gore
dagilimi (22-27 Ocak 2022)

Haber Sitesi incelenen Giindem Magazin Spor Toplam
Tarih

Hurriyet.com.tr 22.01.2022 22 (%9.16) 8 (%3.33) 12 (%4.99) 42 (%17.49)
Sozcu.com.tr 24.01.2022 64 (%18.39) 14 (%4.02) 2 (%0.57) 80 (9%22.98)
Milliyet.com.tr 26.01.2022 38 (%11.80) 7 (%2.17) 14 (%4.34) 59 (%18.32)
Mynet.com 23.01.2022 6 (%1.72) 14 (%4.03) 0 (%0) 20 (%5.76)
Haberler.com 25.01.2022 41 (%9.44) 37 (%8.52) 2 (%0.46) 80 (9%18.43)
Sondakika.com 27.02.2022 61 (%26.40) 21 (%9.09) 1 (%0.43) 83 (%35.93)
Toplam 232 (%12.07) 101 (%5.25) 31 (%l.61) 364 (%18.93)

Ote yandan, haber sitelerinde tik haberi, arama motoru haberi, foto galeri haberi ile sponsorlu
icerikler diginda kalan ve normal haber olarak nitelendirilebilecek haberlerin dagilimina ise Tablo 8’de
yer verilmistir. Veriler incelendiginde, haber sitelerinde yer alan toplam /922 haberin 364’1 (%18.93)
normal haberlerden olusmaktadir. Bu haberlerin 232°si (%12.07) glindem, /01’1 (%5.25) magazin ve
31’1 (%]1.61) spor haberidir.

Ozetle, Tiirkiye’de en fazla ziyaretgiye sahip olan haber sitelerinde yayinlanan haberlerin
yalnizca yiizde 18.93’1i normal haberlerden olusmaktadir. Haberlerin geriye kalan bolimii tik haberi,
arama motoru haberi, foto galeri haberi ya da sponsorlu igerikler gibi kullanicilari reklamverenlere satma
cabastyla iiretilen igeriklerden olugmaktadir. Kald1 ki, haberlerin yalnizca yiizde 12.07’si normal giindem
haberlerinden olugmaktadir. Bir baska anlatimla, giindemden haberdar olmak i¢in haber sitelerini ziyaret
eden bir kullanicinin tik haberi, arama motoru haberi, foto galeri haberi, sponsorlu igerik, magazin ve
spor haberiyle karsilasmadig1 haberlerin orani yalnizca yiizde 12.07°dir. Bu anlamda, haber sitelerinde
kullanicilarin bir meta olarak degerlendirilmesinin, bu sitelerde yer verilen haber tiirleri iizerinde ¢ok

biiyiik bir etkisinin bulundugundan soz edilebilir.

SONUC

Gilinlimiizde egemen olan kapitalist sistemin mantigina uygun olarak her seyin metalagtirilmasi
ve sermaye birikim dongiisiiniin bir par¢ast durumuna getirilmesi siireci, insanlarin ¢aligma ve uyuma
eylemlerinden arta kalan ve bos zaman olarak nitelendirilen zamanlarint da bu dongiiniin 6nemli
bilesenlerinden biri haline getirmistir. Glinlimiizde artik, insanlar belirli bir iicret karsiliginda ¢alistiklari
zaman ve mekanin disinda da egemen sistem ve bu sistemde yer alan tekeller i¢in ¢caligmaya bir baska

deyisle, art1 deger iireten emek harcamaya devam etmektedir. Bu anlamda, insan yagaminda bos zaman
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olarak nitelendirilen zamanin ¢ok biiyiik bir boliimii, yine bu sistemin denetimi altinda tutulmakta ve
s0zii edilen zamanda gerceklestirilen insan etkinlikleri kapitalist tekellere art1 deger olarak zenginlik

kazandirmaktadir.

Vurgulanan bu noktalar, hem yeni esitsizlik ve somiirii bigimlerinin yasandig1 dijital medya
ortaminin dinamikleriyle sekillenen hem de geleneksel medya ve gazetecilik faaliyetlerinin bu ortama
aktarilmasini simgeleyen internet gazeteciliginde Onemli doniisiimlere isaret etmektedir. Calisma
kapsaminda incelenen haber sitelerinde yayinlanan haberlerin yilizde 77.83’1i tik haberleri, ylizde 23.30’u
arama motoru haberleri ve yiizde 6.81°i foto galeri haberlerinden olugsmaktadir. Internet gazeteciliginde
kullanicilarin metalagsmasinin hem bir nedeni hem de bir sonucu olarak ortaya ¢ikan bu yeni kavramlar,
aynt zamanda bilgi vermeyen haberlere isaret eden kavramlardir. Bu haberlerin temel amacinin
kullanicilara bilgi vermek degil, kullanicilar1 bu igerikler aracilifiyla iireterek bir meta olarak

reklamveren sirketlere satmak oldugu gozlenmistir.

Bu temel amag¢ dogrultusunda, yer verilen haberlerin s6zii edilen ¢ok biiyiik bir boliimiinde,
habere iligkin 6nemli unsurlar baslik ve fotograftan gizlenerek ya da abartilarak sunulmakta, habere
haber niteligini kazandiran ayrintilara baglikta yer verilmeyerek bu ayrintilar baslikta soru ciimlesi
biciminde sorulmakta, haber metinleri olabildigince uzatilmakta ve ¢cogu zaman anlamsiz fotograflarla
boliinmektedir. Boylece, bu haberlerin yer aldig1 sayfalar1 -ve bu sayfalardaki reklamlari- ziyaret eden
kullanicilarin sayis1 artmakta, kullanicilarin bu sayfalarda normalde gegirebilecegi siireler -reklama
maruz kalinan siireler- olabildigince uzatilmaktadir. Tiim bu siire¢, haber sitelerine ve bu siteleri

denetiminde tutan Google gibi tekellere art1 deger olarak kazang saglamaktadir.

Ayrica, kullanicilarin metalasmasinin, haber sitelerinde yer verilen haberlerin tiirlerini de 6nemli
Olciide etkiledigi saptanmistir. Glindem haberleri (%51.87) ile magazin ve spor haberlerinin (%48.11)
toplam oraninin birbirine ¢ok yakin oldugu gézlenmistir. Bu anlamda, Tiirkiye’de en fazla ziyaret edilen
haber sitelerinde yayinlanan haberlerin neredeyse yarisi (%48.11) kullanicilar1 eglendirmek ve hosca
zaman gecirmelerini saglamak amaciyla hazirlanan igeriklerden olugsmaktadir. Fazla bir diislinsel ¢aba
ve sorgulama gerektirmeyen, kolay okunabilen ve eglendiren bu haberler, toplumun geneline seslenerek

metalastirilan kullanic kitlelerini genisletmektedir.

Ote yandan, incelenen haberlerin diger yarisii olusturan giindem haberlerinin de benzer bir
yaklasimla sunuldugu gozlenmistir. Bu haberler, glindeme iliskin bilgi vermek yerine bu bilgileri
imajinatif bir yaklagimla baslik ve fotograftan gizleyerek ya da abartarak kullanicilar1 haberin

ayrintilarinin -ve haberden ¢ok reklamin- yer aldig1 sayfaya yonlendirmek amaciyla tik haberi seklinde



KRITIK ILETiSIM CALISMALARI DERGISI (2023) ILKBAHAR-01 24

hazirlanmaktadir. Analiz edilen haber sitelerinde tik haberi seklinde sunulan haberlerin yiizde 49.46’s1
giindem haberidir. Bu anlamda, haber sitelerinde kullanicilarin bir meta olarak ele alinmasinin, bu
sitelerde yer verilen haber tiirleri ve haber yazim pratikleri iizerinde de ¢ok biiyiik bir etkisinin oldugu

¢ikariminda bulunulmustur.

Sonug olarak, kapitalist birikim dongiisiinde toplumsal yasamin her alaninin metalasmasinda
onemli bir unsur olan izleyicilerin metalagmasi siirecinin internet gazeteciligindeki karsiligini;
kullanicilarin dikkatini gekmek ve bu dikkati siirdiirmek i¢in her tiirlii stratejiye basvurularak olusturulan
haberler ve kullanicilarin her an maruz kaldig:1 reklamlar olusturmaktadir. Sozii edilen bu durum,
incelenen haber sitelerini egemen sistemin yeni esitsizlik ve sOmiirii bigimlerine/ortamlarina
eklemlerken; ayni zamanda gazeteciligin de anlam ve Onemini kaybetmesine yol agmaktadir. Bu
anlamda, c¢alismada ¢dzlimlenen haber siteleri; bilgi verme, evrensel habercilik ilkelerini uygulama,
kamusal alandaki yurttaglarin beklentilerini dogru bir temsiliyetle ortaya koyma, kamu yarar1 vb.
islevlerini giderek yitirmekte ve kullanici metalarimin iiretildigi kapitalist bir fabrika niteligine

burinmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

The subject of this study is the questioning of the concept of commodification of the audience
within the framework of internet journalism. Accordingly, the contents of news sites selected from
Turkey were evaluated within the framework of the commodification of users in connection with

advertisements.

Therefore this study’s objective was to question and determine whether commodification is also
present in online journalism by analyzing some selected Turkish news websites. This study intended to
analyze the general structure and content of the news websites of the newspapers which have been in the

traditional media for a long time and the websites of the news organizations that are only active online.

In line with this main objective, a total of six news websites that consisted of the most visited
three traditional newspaper websites and three most visited news websites in Turkey, which are available
only online according to Similarweb’s data in December, 2021 were analyzed in this study. The
abovementioned news websites are: hurriyet.com.tr, sozcu.com.tr, milliyet.com.tr, mynet.com,
haberler.com and sondakika.com. Document analysis method which is one of the qualitative analysis
methods was used to analyze news and advertisements on the selected news websites. Contents that are
shaped directly with the goal of creating an audience commodity were reviewed and analyzed on a
textual level using the document analysis method using a variety of predetermined headlines to

understand the subjects covered and related problems.
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With this, it was concluded that news websites commodify users through the contents they
produce. In this sense, users were found to create added value both for news sites and for companies
such as Google. Commodification of users on news websites has caused journalism practices to shift
and change accordingly. It was observed that the goal of "presenting news" which is the main element
in journalism is abandoned and instead contents that aim to commodify users and sell to advertisers are
produced. Clickbait news (77.83%), search engine news (23.30%) and photo gallery news (6.81%) are
at the top of the list of these contents.

In addition to this, commodification of users also affects the distribution of types of news posted
on news websites. The total percentages of magazine and sport news (48.11%) and agenda news
(51.87%) are very similar. Almost half (48.11%) of the news posted on the most visited websites in
Turkey consists of contents that intend to entertain users and make them have a good time. Such news
which does not require much intellectual effort and questioning, is easily readable and fun appealing to

a wider audience which in turn increases the number of commodified users.

On the other hand, agenda news which makes half of the news posted on these websites also does
not look promising. Instead of providing information about current events, such news is designed as
clickbaits to lure users to pages where details of such news can be found with overwhelming number of
advertisements by omitting such information from titles and pictures or by exaggerating it. Forty nine
point forty six percent of the news posted as clickbaits on the websites included in this study is found to
be agenda news. It was concluded that treating news website users as a commodity has a substantial

impact on the type of news included on these websites and news creation practices.



