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Ozet

COVID-19 pandemisi ile birlikte hastaligin bulasmasini dnlemek i¢in neredeyse tiim
diinyada maske takmak zorunlu kilinmistir. Maske takmak hastaliktan kacinabilmek agisindan
cok etkili bir yontem olmakla birlikte, baz1 istenmeyen sonuglara da yol agabilmektedir. Bu
calismada da maske takma davranisinin bir engellenme hissine yol agarak saldirgan
davraniglarda bir artisa katkisi olup olmadig1 incelenmistir. Bu amagla ¢alismada, maske takma
davranisi ile saldirganlik arasindaki iliskide, olumsuz duygular / 6tke ile biligsel esnekligin
araci rolil incelenmistir. 117 (%65.4) kadin ve 62 (%34.6) erkek olmak iizere toplam 179 kisi
arastirmanin Orneklemini olusturmustur. Veriler, Kisisel Bilgi Formu, Saldirganlik Davranis
Olgegi, Bilissel Esneklik Olcegi ve Maske Takma Davramisi Tutum Olgegi kullanilarak

toplanmistir. Bulgularimiz maske takma davranisi ile 6fke ve saldirganlik arasinda negatif
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yonde anlaml iligki oldugunu, maske takma davranisi ile saldirganlik arasindaki iligkide
Ofkenin aract rolii oldugunu gostermistir. Caligmanin bulgulart Engellenme-Saldirganlik
hipotezi baglaminda tartisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Maske, Ofke, Saldirganlik, Bilissel Esneklik, COVID-19
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Abstract

With the COVID-19 pandemic, mask- wearing has become mandatory almost all over
the world to prevent the transmission of the disease. Although mask-wearing is a very effective
method to avoid the disease, it can also lead to some undesirable consequences. In this study,
we examined whether mask-wearing contributes to an increase in aggressive behaviors by
causing a feeling of frustration. For this purpose, the mediating role of anger and cognitive
flexibility in the relationship between mask-wearing and aggression was examined. A total of
179 people, 117 (65.4%) women and 62 (34.6%) men, constituted the sample of the study. Data
were collected using the Personal Information Form, Aggression Behavior Scale, Cognitive
Flexibility Scale, and Mask-Wearing Attitude Scale. Our findings showed that there was a
significant negative relationship between mask-wearing and anger and aggression, and that
anger played a mediating role in the relationship between mask-wearing behavior and
aggression. The findings of the study are discussed in the context of the Frustration-Aggression
hypothesis.

Key Words: Mask-Wearing, Anger, Agression, Cognitive Flexibility, COVID-19
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Giris

Insanlik tarihi boyunca toplumlar bircok salgm hastalikla karsilasmislar ve bu
salgilarin 6liimciil sonuglarin1 6nleyebilmek i¢in miicadele etmislerdir. 2019 yili sonunda
Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan COVID-19 salgim1 da kiiresel bir saglik krizine
dontigmiistiir (Sohrabi ve ark., 2020). COVID-19 o6ksiirme, hapsirma, konusmayla yayilan
damlaciklarin solunmasi ya da viriis bulunan yiizeylere dokunduktan sonra ellerin burun, agiz
ve goze gotiiriilmesi yoluyla bulagsmaktadir (Saydam, 2020). Ayrica enfekte olmus hastalarin
solunum yollariyla dagilan damlaciklarin bakir, plastik, g¢elik gibi alanlarda canliligim
korudugu bildirilmistir (Van Doremalen ve ark., 2020).

Damlacik yoluyla bulasan bir enfeksiyon olmasi nedeniyle Diinya Saglik Orgiitii, bulas
riskini azaltmada en etkili yontemin maske kullanmak oldugunu ve maske kullaniminin etkili
olabilmesi i¢in maskenin agiz, burun ve ¢eneyi tam kapatacak sekilde takilmasi gerektigini
vurgulanmustir (Diinya Saghk Orgiitii [DSO], 2020b). Ulkemizde salgin yonetimi igin T.C.
Saglik Bakanlig1 bagkanligindaki Bilimsel Danigsma Kurulunun Onerileri dikkate alinarak
hazirlanan rehberlerde, sosyal alanlarda zorunlu olarak maske takilmasi gerekliligi ifade
edilmistir (Saglik Bakanligi, 2020). Ulkemizde salginn baginda hasta veya semptomu olan
kisilere maske kullanimi Onerilirken ilerleyen siirecte hasta olan ve/veya olmayan herkesin
maske takmasi Onerilmistir. Covid-19’un kapali ortamlarda yayilimini inceleyen bir ¢alismada,
maske takmayan enfekte olmus bir kisi, saglikli olan ama maske takmayan bir kisiye viriisii 15
dakikada bulastirirken, her ikisi de cerrahi maske taktiginda bu siire 60 dakikaya uzamistir
(American Conference of Governmental Industrial Hygienists [ACGIH], 2021). Baska bir
calisama da ise filtrasyon 6zelligi bulunan maskelerin hem takan kisiyi hem de karsisindaki
kisiyi sinirh da olsa korudugu ifade edilmistir (Yam ve Ng, 2020).

Maske kullanimi bulag1 azaltarak sosyal yasamda koruyucu olmakla birlikte, maske
kullanimmna iligkin bilgilerin stirekli degismesi, se¢im Ozgiirliigiiniin kisitlanmas: ya da
pandeminin ciddiyetine olan inangsizlik gibi nedenler bir¢ok kisinin maske takma Onerisine
kars1 ¢ikarak “maske karsit1” hareketler baslatmasina yol agmistir (Batova, 2022). Ayrica
maske kullaniminin fiziksel goriiniim ve nefes almada yarattig1 degisiklikler, etiketlenme gibi
kisisel maliyetleri de bulunmaktadir (Carbon, 2020; Capraro ve Barcelo, 2020). Engellenme
saldirganlik kuramindan (Dollard ve ark., 1998) yola ¢ikarak, maske kullaniminin bir diger
olumsuz sonucu pandemi siiresinin uzamasi ve maske kullaniminin kalic1 hale gelmesiyle
birlikte maske kullaniminin engellenme duygusu yaratarak, olumsuz duygusal tepkilerin ortaya

cikmasina ve saldirgan davraniglarin artmasina yol agmasi olabilir. Engellenme-saldirganlik
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kuramina gore (Dollard ve ark., 1998), saldirgan davranis engellenme duygusuna gosterilen
tipik bir davranistir ve engellemenin nedeni beklenmedik bir nedense, bir kanunsa ya da mantik
distysa, engellenme duygusu daha da artmaktadir (Kulik ve Brown, 1979). Pandemi kosullari
dikkate alindiginda, maske kullaniminin beklenmedik olmasi, kanunlarla zorunlu kilinmas1 ve
pandeminin ciddiyetine olan inangsizlik nedeniyle mantik dis1 algilanma olasilig1 maske takma
davraniginin bir engellenme duygusu yaratarak olumsuz duygularda / 6fkede ve saldirgan
davraniglarda artisa yol agmasi beklenebilir. Alan yazin incelendiginde, pandemi déneminde
saldirgan davranislarda bir artis riski olduguna, kadinlara ve ¢ocuklara yonelik aile i¢i siddetin
arttigina (Boxall ve ark., 2020; Humphreys ve ark., 2020); issiz kalma, gelir kayb1 veya isini
kaybetme korkusu gibi sorunlarin kisilerarasi siddeti arttirdigina (Sharma ve Borah, 2020);
ekonomik kaygilar, enfekte olma korkusu, tecrit ve sosyal mesafe nedeniyle kisitlanmis
kosullarin, magdurlarin saldirgan ortamdan ayrilmasini engelleyebildigine (Cluver ve ark.,
2020); katilimcilar maske kullanimi sirasinda korku, endise, nefessizlik, rahatsizlik, kisitlanma
ve huzursuzluk duygularin1 deneyimlediklerine (Okan ve Okan, 2021) ve maske kullanimi1
arttik¢a 6fke duygusunun arttigina (Batova, 2022) iliskin bulgulara rastlanmakla birlikte maske
takma davraniginin saldirganlik ve 6fke ile iliskisinin incelendigi bir ¢aligmanin olmadig1 dikkat
cekmektedir. Bu baglamda bu ¢alismada, maske takma davranisi ile 6fke duygusu ve saldirgan
davraniglar arasindaki iliskilerin incelenmesi amaglanmuistir.

Pandemi gibi belirsizligin arttig1 stresli yasam olaylari, degisen kosullara uyum
saglamay1 gerektirmektedir (Genet ve Siemer, 2011) ve stresli olaylarla basa etme stratejileri,
degisen baglamsal kosullara esnek bir sekilde uygulanabilmelidir (Bonanno ve Burton, 2013;
Cheng, 2001). Troy ve arkadaslarinin (2013) yiiriittiigii deneysel calisma, bir bas etme stratejisi
olarak biligsel yeniden degerlendirmenin, kisinin daha fazla kontrole sahip oldugunu hissettigi
stresli kosullardansa, kontrol edilemeyen stres kosullarinda daha etkili oldugunu gostermistir.
Aragtirmacilar stres kaynaginin tiirtine duyarli diizenleyici stratejiler uygularken esnek
olmanin, bas etme stratejilerini kesfetmekten daha uygun oldugunu ileri stirmiislerdir. Bu
nedenle, esneklik genel saglik, iyi olus ve uyum i¢in anahtar bir role sahiptir (Kashdan ve
Rottenberg, 2010). Yiiriitiicii islevlerin temel bir bileseni olan bilissel esneklik, degisen
durumlara ve kosullara uygun tepki verebilme ve biligsel olarak uyum saglama siireclerini ve
stratejilerini icermektedir (Canas ve ark., 2003). Spiro ve Jehng (1990) bilissel esnekligi,
kisilerin farkli durumlarda olusan taleplere uygun tepki verebilmeleri i¢in bilgilerini yeniden
yapilandirma yetenekleri olarak tanimlamislardir. Stevens (2009) ise biligsel esnekligi, kisinin
bir olay karsisinda kolayca uyum saglamasi, kurallar ya da diisiinceler arasinda esnek bir sekilde

gecis yapma becerisi ya da daha once karsilasilmamis olan problemlere karsi farkli ¢oziim
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Onerileri sunabilme kapasitesi olarak tanimlamistir. Bu 6zellikler kisinin biligsel esneklik
sergilemek i¢in ilgisiz bilgileri engellemesini ve dikkat kaynaklarmi etkili bir sekilde
kullanmasimi gerektirir. Belirli diistinme bigimleri arasinda gecis yapma yetenegi, bir kisi
kontrol edemedigi bir stresle karsilastiginda 6zellikle faydali olabilir (Troy ve ark., 2013).
Ornegin, bilissel esneklik, kisinin mevcut kiiresel salgin anlayisini, kontrol edilemeyen bir stres
etkeni olarak yeniden yapilandirmasina ve zorlu bir baglamda riski azaltmasina yardimci olacak
davraniglar1 (6rnegin, maske takma) yeniden gozden gecirmesine olanak tanir (Bonanno ve
Burton, 2013). Biligsel esneklik, problem ¢6zme (Beversdorf ve ark., 1999; Kalia ve ark., 2019)
ve duygularin etkili bir sekilde diizenlenmesini destekleyen mekanizmalar (Ochsner ve Gross,
2007) ile iliskilendirilirken, bilissel katililk hem uyumsuz diisiince kaliplari (Whitmer ve
Banich, 2007) hem de kaygi (Wilson ve ark., 2018) ile iliskilidir. Pandemi doneminde Kalia ve
ark., (2020) tarafindan yiiriitiilen bir ¢alismada, hem Covid-19’a iliskin algilanan tehdidin hem
de zorluklarin degerlendirilmesindeki esnekligin, olumsuz ¢ocukluk deneyimleri ile durumsal
kaygi arasindaki iliskiye aracilik ettigi goriilmiistiir. Ayrica biligsel esneklik sozel saldirganlik
ile negatif iligkiliyken (Martin ve ark., 1998) 6fke kontrolii ile pozitif iligkili oldugu (Diril,
2011) ve biligsel esneklik diizeyi diisiik olan bireylerin 6fke gibi olumsuz duygular / 6tke
yasamast sonucunda saldirgan davraniglarinda da artis oldugu goriilmektedir (Deffenbacher,
2011). Bu baglamda biligsel esnekligin, belirsizligin arttigi pandemi kosullarinda zorunlu
maske kullanimi gibi yeni uygulamalara uyum saglama diizeyini ve bu uygulamalara verilen
duygu ve tepkileri diizenleyen temel mekanizmalardan biri oldugu sdylenebilir. Bu nedenle bu
caligmanin bir diger amaci bilissel esneklik ile maske kullanimi, maske kullaniminin yarattigi
olumsuz duygular / 6fke ve saldirgan davranislar arasindaki iliskilerin incelenmesidir.
Covid-19 pandemisi gibi kriz durumlari davraniglarimiz iizerinde etkisi olan giiglii
stresorlerdir. Alanyazindaki ¢aligmalar, saldirgan davraniglarin travmatik stres (Ehring ve ark.,
2009; Holliday ve ark., 2019; Kleim ve ark., 2007) tarafindan yordandigin1 desteklemistir. Bu
nedenle COVID-19 salgmi sirasinda krizin neden oldugu saglik ve sosyoekonomik stres

faktorleri ile saldirganlik arasindaki iligkiler ¢alisma kapsamina dahil edilmistir.
1. Yontem

Katilimcilar

Arastirmanin 6rneklemi, 117 (%65,4) kadin ve 62 (% 34.6) erkek olmak {izere toplam
179 kisiden olusmaktadir. Kadinlarin yas ortalamasi 24.19 (SS= 5.29), erkeklerin yas
ortalamasi ise 25.92 (SS= 5.74)’dir. Algiladiklar1 ekonomik sinif soruldugunda katilimeilarin
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%84,9’u kendilerini orta, %9,5’1 disiik ve %5,6’s1 ist ekonomik sinifa ait olarak belirtmislerdir.
Egitim durumuna bakildiginda katilimeilarin %76,5’inin lisans, %8,9’unun lise, %6.7’sinin
lisansiistii, %5.6’smin onlisans ve %2.2’sinin ilkogretim mezunu oldugu goriilmektedir. Tim

katilimcilar kolay 6rnekleme yoluyla segilmistir.

2. Veri Toplama Araclari

2.1. Demografik Bilgi Formu

Demografik bilgi formu katilimcilarin yaslari, cinsiyetleri, sosyo-ekonomik diizeyleri,
egitim diizeyleri vb. sorulardan olugmaktadir. Katilimcilardan isim, telefon numarasi, e-mail
adresi vb. kisisel bilgiler istenmemistir.
2.2.  Saldirganhk Davramsi Olgegi

Saldirganlik Davramisi Olgegi, Borah ve arkadaglari (2018) tarafindan deneyim
ornekleme metodolojisiyle anlik saldirganlig1 6lgmek amaciyla gelistirilmistir. Olgegin yapisal
giivenirligi kisi bazinda .66, kisileraras1 diizeyde .85 olarak bulunmustur. Likert tipi besli
derecelendirilen 6l¢ek, toplam 12 maddeden (6rn, ‘Birine bagirdim’, ‘Birine onu incitecek
sozler sdyledim’) olusmaktadir. Ozdogan ve arkadaslar1 (2021) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan
Olgegin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi .85°dir. Alinan puanlarin yiiksekligi saldirgan
davraniglarin da ytiksek oldugunu gostermektedir.
2.3. Bilissel Esneklik Ol¢egi (BEO)

Martin ve Rubin (1995) tarafindan gelistirilen Bilissel Esneklik Olcegi 12 maddeden
(6rn, ‘Bir fikri ¢ok farkli yollarla ifade edebilirim’) ve tek boyuttan olugmaktadir. Orjinal
Olcegin i¢ tutarlik katsayisi (o) .80, test-tekrar test giivenirlik katsayisi ise .83 olarak elde
edilmistir. Martin ve Anderson (1998) tarafindan yapilan giivenirlik calismasinda ise BEO niin
i¢ tutarlig1 .72, .73 ve .81 olarak hesaplanmustir. Olgek, Altunkol (2011) tarafindan Tiirkgeye
uyarlanmis ve Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 .81 dir. Olgegin 2, 3, 6 ve 10. maddeleri ters
puanlanmaktadir. Alinan puanlarin yiiksekligi biligsel esneklik diizeyinin de yiiksek oldugunu
gostermektedir.
2.4.  Covid Stresorleri Olcegi

Covid stresorleri 6lgegi, Covid-19’dan kaynaklanan ekonomik, sosyal ve saglik ile ilgili
stres faktorlerini degerlendirmek i¢in Celik ve arkadaslari (2021) tarafindan gelistirilmistir.
Olgegin 3 maddesi saglik stresorlerini (6rn, ‘COVID — 19 pandemisi siirecinde bu hastaliktan
dolay1 bir yakininizi kaybettiniz mi?’), 4 maddesi sosyoekonomik stresorleri (6rn, ‘COVID-19
pandemisinde aileden biri isini kaybetti mi?’) 6lgmektedir. Olgek maddeleri ‘Hayir’ = 0 ‘Evet’
= 1 olarak kodlanarak toplam puan hesaplanmaktadir ve daha yiiksek puanlar COVID-19 ile
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ilgili daha fazla soruna maruz kalmay1 temsil etmektedir. Olgegin alt boyutlar1 i¢in hesaplanan
Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayilari saglik stresorleri boyutu igin .63, S0Syo-ekonomik stresorler

boyutu i¢in ise .71°dir.

2.5.  Maske Takma Tutum Olgegi (MTTO)

Maske takma tutum 6lgegi, katilimcilarin maske takma sikliklarini ve maske takmanin
yarattig1 olumsuz duygudurumunu 6lgmek amaciyla bu ¢alisma kapsaminda arastirmacilar
tarafindan gelistirilmistir.

Maske Takma Tutum OlceSinin Gegerlik ve Giivenirligi. MTTO’ niin faktdr analizine
uygunlugunu test etmek amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi uygulanmig ve analiz
sonucunda elde edilen KMO degeri .85 olarak bulunmustur. Bu deger .60’1n iizerinde oldugu
i¢in faktor analizinin yapilabilecegini gostermektedir. Ayrica Bartlett Sphericity testi verilerin
anlaml farklilik gdsterdigini ortaya koymustur (X 2= 1134.44, df = 66, p < .001). MTTO’niin
yap1 gecerligi konusunda bilgi edinebilmek i¢in varimax eksen dondiirme teknigi kullanilarak
temel bilesenler faktor analizi yapilmistir. Analiz sonucunda, 6zdegeri 1’in iizerinde olan ve
6zdeger grafiginin (scree plot) isaret ettigi iki faktor bulunmustur. Olgege iliskin bu iki faktorlii
yap1 toplam varyansin %59,95’ini agiklamaktadir. Faktorler ve maddelere iliskin bilgiler Tablo
1’de verilmistir.

Tablo 1: MTTO’niin Ortalamalari, Standart Sapmalar1, Madde-Toplam Korelasyonlari, Faktor

Yiikleri, Agiklanan Varyans Yiizdeleri ve i¢ Tutarlilik Katsayilari

Maddeler Ort. S Madde- F1 F2
Toplam

1. Maske taktigimda gergin hissederim. 2.85 1.56 .78 .84

2. Maske taktigimda engellenmis hissederim. 3.28 1.57 .78 .83

3. Maske taktigimda 6fkeli hissederim. 2.26 1.38 74 .78

4. Maske taktigimda bunalmig hissederim. 3.78 1.38 .65 12

5. Maske taktigimda mutsuz hissederim. 2.74 1.50 79 .86

6. Maske taktigimda iletisim kurmakta 3.45 1.43 .68 74
zorlantyorum.

7. Maske taktigimda kendimi ifade etmekte 2.99 1.48 .69 74
zorlantyorum.

8. Her disar1 ¢iktigimda maskemi taktim. 4.20 .98 44 .59

9. Higbir durumda maskemi ¢ikarmadim. 2.30 1.37 .67 .82

10. Maskemi is yerinde/okulda ¢gikardim. 3.61 1.37 51 .66

11. Nefes almakta zorlandigim zamanlarda maskemi 2.49 1.36 .59 o8

¢ikardim.
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12. Sosyal mesafemi koruyarak maskemi ¢ikardim.  2.28 1.36 45 .69
Ozdeger 5.40 79
Aciklanan varyans (%) 45.02 4.93
I¢ tutarlilik katsay1s 91 76

Tablo 1°de gorildigi gibi, ‘maske takma sikligi’ olarak adlandirilan birinci faktor
varyansin %45.02’sini (6zdeger = 5.40); ‘olumsuz duygular / 6tke’ olarak adlandirilan ikinci
faktor varyansin %14,93inii (6zdeger = 1.79) agiklamistir. A¢imlayici faktor analizinden elde
edilen iki boyut arasindaki korelasyon katsayisi -.43 olarak hesaplanmistir. MTTO’niin alt
Ol¢eklerinin giivenirligini belirlemek amaciyla hesaplanan Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayilart
maske takma sikligi i¢in .91, olumsuz duygu durumu igin ise .76 olarak hesaplanmigtir. Tim
bu bilgiler dogrultusunda, agimlayici faktor analizi sonucunda 12 madde ve iki alt boyuttan

olusan bir 6l¢me araci elde edilmistir.

3. Islem

Arastirmaya baslamadan 6nce Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimlerde
Insan Arastirmalar1 Etik Kurulu’na uygulama i¢in bagvurulmustur. Bagvuru (Protokol NO.
2022/230) kurulun 27.05.2022 tarihli ve 2022/06 toplantisinda degerlendirilerek etik olarak
uygun bulunmustur. Daha sonra uygulamaya ge¢ilmistir. Uygulama Oncesinde aragtirmanin
kimler tarafindan ne amagla yiritildigi, arastirmaya katilimin goniilliiliik esaslarina
dayandigi, aragtirmanin herhangi bir asamasinda hicbir agiklama yapmaksizin arastirmay1
yarida birakabilecekleri bilgisi katilimcilara verilmigtir. Bilgilendirilmis Onam Formunu
okuyup arastirmaya dahil olmak isteyen katilimcilara Demografik Bilgi Formu, Saldirganlik
Davranis1 Olgegi, Bilissel Esneklik Olgegi ve Maske Takma Davranmisi Tutum Olceginden
olusan anket bataryas: verilmistir. Katilimcilar anketleri bireysel olarak doldurmus ve
arastirmactya teslim etmistir. Aragtirma sonunda ¢aligmay1 tamamlayan katilimcilara tesekkiir
edilerek ve bilgi alabilecekleri iletisim adresi verilerek veri toplama siireci tamamlanmastir.

Uygulama yaklasik olarak 15-20 dakika stirmiistiir.

4, Analiz

Verilerin analizinde Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Islem Daire Baskanlig
araciligiyla edinilen IBM SPSS Statistics 23 Programi kullanilmistir. Elde edilen verilere,
Tanimlayici analizler, Pearson korelasyon analizi, Regresyon analizi, Hayes Process Macro
Aracilik analiz uygulanmistir. Arastirmanin bagiml degiskeni, saldirgan davranislar, bagimsiz

degiskenleri ise maske takma sikli1, maske takmanin yarattigt 6fke duygusu (olumsuz
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duygular), bilissel esneklik ve Covid-19’a iliskin algilanan stresorlerdir.

5. Bulgular

Yas, Bilissel Esneklik, Maske Takma Tutumlar:, Covid Stresorleri ve Saldirganlik
Arasindaki Iliskiler

Katilimeilarin yas, biligsel esneklik, maske takma siklig1, maske takmanin yol agtig1
olumsuz duygu durumu, covid stresorleri ve saldirgan davranislart arasindaki korelasyon
katsayilar1 Tablo 2’de verilmistir. Tabloda da goriilebilecegi gibi bilissel esneklik ile saldirgan
davraniglar (r =-.19, p <.01) arasinda negatif yonde; maske takma siklig1 ile olumsuz duygular
/ 6fke (r = -.43, p <.01) ve saldirgan davranislar (r = -.25, p <.01) arasinda negatif yonde;
olumsuz duygular / 6fke ile saldirgan davraniglar (r = .28, p <.01) arasinda pozitif yonde ve
saldirgan davranislar ile covid stresi (r = .17, p <.05) arasinda pozitif yonde anlamli korelasyon
elde edilmistir. Diger bir deyisle, bilissel esneklik diizeyi arttik¢a saldirgan davraniglar
azalirken, olumsuz duygular / 6tke ve covid stresi arttikca saldirgan davranislar artmaktadir.

Ayrica maske takma siklig1 arttik¢a, olumsuz duygular ve saldirgan davraniglar azalmaktadir.

Tablo 2: Yas, Bilissel Esneklik, Maske Takma Tutumlar1 ve Saldirganlik Arasindaki Iliskiler

1 2 31 32 4 5
1. Yas - .13 -05 .07 -.05 A1
2. Bilissel esneklik - .08 -.06 -197  -11
3.Maske takma tutumlari
3.1. Maske takma siklig1 - -43™ =257 -01
3.2. Olumsuz duygular / 6fke - 287 .09
4. Saldirganlik davranisi - A7

5. Covid Stresorleri -

* p<.05, ** p<.01

Saldirgan Davranislar1 Yordayan Degiskenlere iliskin Hiyerarsik Regresyon Analizi

Saldirgan davranislar, yas, cinsiyet, bilissel esneklik, maske takma sikligi, maske
takmanin yarattigi olumsuz duygu ve covid stresi degiskenlerinden hangileri tarafindan
yordanabilir oldugunu sinamak i¢in Hiyerarsik Regresyon Analizi yapilmistir (Tablo 3). Tablo
3’de goriildigi gibi ilk olarak saldirgan davraniglari maske takmanin yarattigi olumsuz
duygular / 6fke yordamistir. Yas, cinsiyet, bilissel esneklik, maske takma siklig1 ve covid stresi

degiskenleri model disinda kalmustir. ilk modelde yer alan olumsuz duygularin / 6fkenin (B =
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.28, p =.00) saldirgan davranislar ile pozitif bir iliskiye sahip oldugu goriilmektedir. Diger bir
ifadeyle, olumsuz duygular / 6fke arttik¢a, saldirgan davranislarda da bir artis goriilmektedir.
Olumsuz duygularin / 6fkenin agikladig1 varyans ise % 8’dir (F1,177 = 15.08; p = .00). Ikinci
modelde regresyon denklemine birinci sirada olumsuz duygular / 6fke (f = .28, p = .00), ikinci
strada ise cinsiyet (B =-.22, p =.00) degiskeni girmis ve aciklanan varyans %13’e yiikselmistir
(F2,176 = 12.69; p < .00). ikinci modelde yer alan cinsiyet degiskeninin saldirgan davranislar
ile negatif bir iligskiye sahip olmasi, kadinlarin saldirgan davranis puanlarinin erkeklerden daha
diisiik oldugunu gostermektedir. Ugiincii modelde ise regresyon denklemine birinci sirada
olumsuz duygular / 6tke (B = .27, p = .00), ikinci sirada cinsiyet (B = -.21, p = .00), iiclincii
sirada covid stresorleri (f = .17, p = .01) girmis ve agiklanan varyans %15’e yiikselmistir
(F3,175 = 10.69; p < .00). Son olarak dordiincii modelde regresyon denklemine birinci sirada
olumsuz duygular / 6tke (f = .25, p = .00), ikinci sirada cinsiyet (B = -.23, p = .00), ticlincii
sirada covid stresorleri (B = .15, p=.01) ve dordiincii sirada biligsel esneklik (f =-.15, p =.01)
girmis ve acgiklanan varyans %16’ya yiikselmistir (F4,174 = 9.32; p < .00). Bulgular
Ozetlenecek olursa, olumsuz duygular / 6fke ve covid stresorleri arttiginda saldirgan
davraniglarin arttig1, biligsel esneklik arttiginda ise saldirgan davranislarin azaldigi ve

erkeklerin daha fazla saldirgan davranislar sergiledigi goriilmektedir.

Tablo 3: Saldirgan Davramslar1 Yordayan Degiskenlere Iliskin Hiyerarsik Regresyon Analizi

Model B B R? R2A F
Sabit 1.16

1 Maske takmanin yarattigi olumsuz duygular .17 .28 .08 .07 15.08
Sabit 1.73
Maske takmanin yarattigi olumsuz duygular .17 .28

2 Cinsiyet -.34 -.22 13 A2 12.69
Sabit 1.55
Maske takmanin yarattigi olumsuz duygular .16 27
Cinsiyet -37 =21

3 Covid stresorleri A1 17 15 14 10.69
Sabit 2.23
Maske takmanin yarattig1 olumsuz duygular .16 .25
Cinsiyet -.35 -.23
Covid stresorleri .10 A5

4 Biligsel esneklik -15 -15 18 16 9.32

Maske Takma ile Saldirgan Davramslar Arasindaki Iliskide Bilissel Esnekligin ve

Olumsuz Duygularm / Ofkenin Arac1 Rolii
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Katilimcilarin maske takma davranislart ile saldirgan davranislart arasindaki iliskide
biligsel esnekligin ve maske takmanin yarattig1 olumsuz duygularin araci rolii Bootstrap (5000)
yontemi kullanilarak paralel aracilik analizi ile test edilmistir (Hayes, 2013).

Sekil 1’de goriildiigli gibi maske takma davranisi, olumsuz duygulari (b = -.56, se = .09,
t =-6.40, p < .01, %95 GA [-.73, -.39]) dogrudan, negatif yonde anlamli olarak yordarken;
biligsel esnekligi yordamamaktadir. Ayrica olumsuz duygular, saldirgan davranislar1 dogrudan,
pozitif yonde (b =.13, se = .05, t = 2.62, p <.01, %95 GA [.03, .22]), biligsel esneklik ise (b=
-18,se=.07,t=-2.41, p < .01, %95 GA [-.32, -.03]) dogrudan negatif yonde yordamaktadir.
Maske takma davraniginin saldirgan davranislar tizerindeki toplam etkisinin (b = -.20, se = .06,
t =-3.49, p < .01, %95 GA [-.32, -.09]) olumsuz duygular ve bilissel esnekligin etkisi kontrol
edildiginde (b = -.12, se = .06, t = -1.93, p = .55, %95 GA [-.24, .00]) ortadan kalktig1
gorlilmiistiir. Dogrudan anlamli ve anlamsiz yollar dikkate alindiginda, maske takma ile
saldirgan davraniglar arasindaki iliskide, olumsuz duygularin (b =-.07, se = .03, %95 GA [-.14,
-.02]) araci rolii oldugu goriilmiistiir. Bu bulgu maske takma davranisinin daha yiiksek olumsuz

duygular tizerinden saldirgan davraniglar arttirdigini gostermektedir.

Sekil 1: Maske Takma ile Saldirgan Davramslar Arasindaki iliskide Biligsel esnekligin ve
Olumsuz Duygularin / Ofkenin Arac1 Rolii

Olumsuz
duygular
al=-43** bl=.21*
___ *
Maske takma =15 Saldirgan
Cc =-.25** davranislar
e —
az=.
b2=-.17*
e Bilissel /
esneklik
Not: Kesikli yollar anlamli olmayan iliskileri géstermektedir.
Sekilde standardize katsayilar verilmistir.

*p<.05;**<.01
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6. Tartisma

Bu aragtirmada Covid-19 pandemisi nedeniyle kullanimi zorunlu tutulan maske
kullanimi ile olumsuz duygular / 6fke, saldirganlik ve bilissel esneklik arasindaki iligkiler
incelenmistir. Oncelikle maske takma siklig1 artttkca maskenin yarattig1 olumsuz duygu
durumunun ve saldirgan davranislarin artacagi varsayilmistir. Ancak aragtirma bulgularimiz
maske takma siklig1 arttik¢a olumsuz duygularin / 6fkenin ve saldirgan davranislarin azaldigini
gostermistir. Beklenmedik ancak Onemli olan bu bulgu, maskenin insanlarin kendilerini
giivende hissetmelerine iligkin bir ipucu gorevi gormiis olabilecegine isaret etmektedir. Maske,
COVID-19 pandemisinin ciddiyetini ve 6nemini hatirlatan bir etki yaratarak insanlarin daha
giivende hissetmelerine yol agmis olabilir. Dolayisiyla maskenin bir engellenme yaratarak 6tke
duygusuna degil daha ¢ok koruyucu bir davranis olarak algilandigi sdylenebilir. Bununla
birlikte arastirmamizda 6tke duygusu arttik¢a saldirgan davraniglarin arttigi; yapilan aracilik
analizinde ise maske takma ile saldirgan davranislar arasindaki iliskide olumsuz duygularin /
ofkenin araci rolii oldugu goriilmiistiir. Engellenme-Saldirganlik Kuramina (Berkowitz, 1989)
gore saldirganligi etkileyen 6nemli faktorlerden biri davranisa iliskin yapilan nedensellik
yiiklemeleridir. Davranigin kasith, zarar verici ve mantik dis1 algilanmasi saldirganligi
arttirirken, davranigin sosyal olarak uygun, faydali ve kasitsiz algilanmasi saldirganlik
olasiligini azaltmaktadir. Arastirmamizin bulgularin birlikte degerlendirdigimizde, maskenin
koruyucu ve faydali bir zorunluluk olarak algilanmasi durumunda saldirgan davranislarin
azaldig1 ancak maskenin rahatsiz edici bir engel olarak algilanmasi1 durumunda saldirganligin
arttigt sOylenebilir. Sonu¢ olarak arastirmamizin bulgulari, literatiirdeki engellenme-
saldirganlik hipotezine iliskin bulgular1 desteklemektedir (6rn, Berkowitz, 1989; Krieglmeyer
ve ark., 2009; Tuente ve ark., 2019).

Arastirmamizda ayrica bilissel esneklik arttik¢a saldirgan davraniglarin arttigi ancak
maske takma davranisi ile saldirgan davranislar arasindaki iligkiye bilissel esnekligin aracilik
etmedigi goriilmistiir. Bu bulgular, alan yazindaki caligmalarla uyumludur. Arastirmalar
bilissel esneklik arttikga 6fke kontroliiniin arttigini ve biligsel esneklik diizeyi diisiik olan
bireylerin 6tke gibi olumsuz duygular / 6fke yasamasi sonucunda saldirgan davraniglarinda da
azalis oldugunu gostermektedir (Deffenbacher, 2011; Diril, 2011; Ochsner ve Gross, 2007).
Belirli diistinme bigimleri arasinda gegis yapma yetenegi olan biligsel esneklik, problem ¢dzme
ve duygularin etkili bir sekilde diizenlenmesini destekleyen mekanizmalarla yakindan iligkilidir
ve Ozellikle kontrol edilemeyen stres durumlarinda faydali olabilmektedir (Beversdorf ve ark.,

1999; Kalia ve ark., 2019; Troy ve ark., 2013). Bu noktadan bakildiginda bilissel esneklik
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arttikge saldirgan davranislarin azalmasi anlasilir goériinmektedir. Bu baglamda biligsel
esnekligin, belirsizligin artti§i pandemi kosullarinda zorunlu maske kullanimi gibi yeni
uygulamalara uyum saglama diizeyini ve bu uygulamalara verilen duygu ve tepkileri
diizenleyen temel mekanizmalardan biri oldugu soylenebilir.

Ayrica arastirmamizin sonuglart COVID-19 salgini sirasinda krizin neden oldugu saglik
ve sosyo-ekonomik stres faktorleri arttikga saldirgan davranislarin arttigini gostermistir.
COVID-19 salgininin sosyoekonomik yoniiniin psikolojik sonuglar1 {iizerine yapilan
arastirmalar stres faktorlerinin kigilerarasi saldirganliga katkisini desteklemektedir (Cluver ve
ark., 2020; Celik ve ark., 2021). Bulgularimiz alanyazindaki stresin saldirgan davranislari
arttirdigr bulgulartyla tutarlhidir: Covid-19 stresorleri, saldirgan davraniglart 6nemli Olglide
yordamaktadir.

Son olarak g¢alismamizda erkeklerin kadinlardan daha fazla saldirgan davraniglar
gosterdigi saptanmistir. Saldirganlikta cinsiyet farkliliklar alanyazinda siklikla raporlanan bir
bulgudur ve sosyal rol kurami ile agiklanmaktadir. Roller, cinsiyete dayali 6zellikler hakkinda
beklentiler ireterek, sosyallesme siiregleri araciligiyla gelecek nesillere aktarilan farkli davranig
kaliplarina yol agar (Eagly ve ark., 2000). Erkekler, kendilerine daha iyi uyan bir dizi aragsal
davranigin parcasi olarak saldirgan tepkilerin uygun oldugunu 6grenirken, kadinlar saldirgan
tepkileri engellemeyi 6grenirler. Sonug olarak, erkeklerin saldirgan davranislari bulunduklari
kiiltiir tarafindan cogunlukla dogal karsilanmakta ve daha kabullenebilir olarak goriilmektedir.
Saldirganliktaki cinsiyet farkliliklar: toplumsal cinsiyet rollerine ek olarak erkeklerin saldirgan
davraniglarinin gen dizilimi ve hormonal sebepler ile de iliskili olabilecegi belirtilmektedir
(Celik ve Kocabiyik, 2014).

Bu caligmada birtakim smirliliklar da bulunmaktadir. Arastirmanin 6rnekleminde
cinsiyet acisindan daha ¢ok kadin katilimcilara ve yas araligi agisindan ise dar bir ranja
ulagilabilmistir. Ileride yapilacak calismalarda 6lgegin yas ve cinsiyet agisindan daha temsil
edici bir 6rneklemde yeniden incelenmesi alan yazina katki saglayacaktir. Ayrica calismamizda
veriler pandeminin ilerleyen donemlerinde toplanmistir ve zamansal olarak maske takma
davranigina alisma ya da bikkinlik etkileri sonug¢larimizi etkilemis olabilir. Bu agidan aligsma ya
da bikkinlik etkilerini gozlemleyebilmek agisindan bu gibi kriz donemlerinde boylamsal
calismalar yapmak daha aciklayici olabilir. Bu sinirliliklara ragmen ¢alismamizda engellenme-
saldirganlik hipotezini destekleyen sonuclar elde edildigi dikkate alindiginda, ileride kriz

donemlerinde olusturulacak politikalara katkida bulunacag diistintilmektedir.
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Sonuc¢

Maske takma davranisi ve saldirganlik arasindaki iliskide 6fke ve bilissel esnekligin
araci roliiniin incelendigi bu arastirmada maske takma davranisinin 6fke duygusunu (olumsuz
duygular) ve saldirganlik davranisinin arttiracagi ileri siiriilmiistiir. Yapilan analizler sonucunda
Otke duygusu arttik¢a saldirgan davraniglarin arttig1 ve maske takma ile saldirgan davraniglar
arasindaki iliskide olumsuz duygularin / 6fkenin araci rolii oldugu goriilmiistiir. Maske takma
davraniginin  nasil algilandigi, saldirgan davraniglart yordayan temel bilesen oldugu
belirlenmistir. Maskenin koruyucu ve faydali bir zorunluluk olarak algilanmasi durumunda
saldirgan davraniglar azalirken, maskenin rahatsiz edici bir engel olarak algilanmas1 durumunda
saldirganlik artmaktadir. Bulgularimiz benzer kriz durumlarinda ortaya konan veya konulacak
koruyucu saglik uygulamalari i¢in sosyal politikalar iiretilirken dikkat edilmesi gereken bazi
noktalara dikkat ¢cekmektedir. Bu noktalari su sekilde siralanabilir:

e Kriz durumlarinda ortaya konulacak zorunlu uygulamalarin insanlarda sosyal,
psikolojik ve fiziksel bir engellenme hissi olusturmayacak sekilde ifade edilmesi ve bu
yonde yonergeler olusturulmasi, siddet olaylarin1 azaltmak agisindan Onemli
goriilmektedir.

e Ayrica bu zorunlu uygulamalarin kriz durumlarinda savunmasiz olan bireylerin
giivende hissetmelerini saglayacak bi¢imde ifade edilmesi siddet olaylarinin
azaltilmasina yardimci olabilir.

e Saldirgan davraniglar1 arttiran 6nemli faktorlerden biri krizin neden oldugu sosyo-
ekonomik sorunlardir. Dolayisiyla sosyoekonomik diizeyi diisiik olan bireylerin
saldirganlik acisindan risk grubu olarak degerlendirilmelidir.

Saglikla ilgili diizenlemelerin yani sira krizin sosyal ve ekonomik boyutlarmin da
dikkate alinmas1 ve buna gore miidahale stratejilerinin gelistirilmesi bireylerin psikolojik 1yilik

hallerinin iyilestirilmesi agisindan 6nemlidir.
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