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Derleme Review

Likert Tipi Olcekleri Kullanma, Modifiye
Etme, Uyarlama ve Gelistirme Siirecleri

Processes of Using, Modifying, Adapting and
Developing Likert Type Scales

6z

Bilimsel arastirmalarda, etkili ve yenilikgi verilerin Uretilmesi 6nemlidir. Bu amagla gozlem,
goriisme, deney, biyofiziksel dlglimler ve 6zbildirime dayali teknikler kullanilabilir. Olgekler, 6zbil-
dirime dayali veri toplama araglari olup arastirma verilerinin daha hizli, kolay, ucuz ve standardize
bir sekilde toplanmasini sadlar. Bu nedenle dlgek kullanma, modifiye etme, uyarlama ve gelis-
tirme, insani temel alan tim bilim dallarinda kritik bir rol oynar. Likert tipi dlgekler, bazi avantajlari
nedeniyle diger Olgek tirlerine kiyasla daha fazla tercih edilir. Konuyu bittincil bir yaklagimla ele
alan kullanici dostu kaynaklarin olusturulmasi ve arastirmacilar tarafindan kullaniminin yaygin-
lagtiriimasi ise bu konudaki farkindaligin arttirilmasina, daha kaliteli dlgeklerin Gretilmesine ve
kullanilmasina katkida bulunur. Bu nedenle, sunulan derlemede Likert turd olgeklerin kullanil-
masi, modifikasyonu, uyarlanmasi ve gelistirilmesi stiregleri butlncil bir yaklagimla ele alinmistir.
Makalenin bu konudaki farkindaligin arttirilmasina, daha kaliteli dlgeklerin Gretilmesine ve kullanil-
masina katkida bulunmasi amaglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Gegerlik, glivenirlik, 6lgek

ABSTRACT

It is important to produce effective and innovative data in scientific research. For this aim, tech-
nigues based on observation, interview, experiment, biophysical measurements, and self-report
can be used. The scales are self-report data collection tools and enable the faster, easier, cheaper,
and standardized collection of research data. Therefore, using, modifying, adapting, and develop-
ing scales play a critical role in all human-based sciences. Likert-type scales are preferred more
than other scale types due to some advantages. The creation of user-friendly resources that deal
with the subject with a holistic approach and the dissemination of their use by researchers con-
tribute to raising awareness on this issue and to the production and use of better quality scales.
For this reason, the use, modification, adaptation, and development processes of Likert-type
scales are discussed with a holistic approach in the present review. The aim of the article is to
contribute to raising awareness on this issue, regarding the production and use of higher-quality
scales.

Keywords: Reliability, scale, validity

GiRiS

Olgekler; bilgi, duygu, ilgi, algi, tutum, inang, egilim, risk, yasam kalitesi, davranis gibi ézellikleri dlge-
bilen veri toplama araclaridir."? Psikometrik agidan kaliteli ¢lcekler ve etkili dlcimlerden elde edi-
len veriler, bilimsel arastirmalarin yapi tasini olusturur.® Bu nedenle dlgek kullanma, modifiye etme,
uyarlama ve gelistirme, insani temel alan tiim bilim dallarinda kritik bir nem tasir.> ilk olarak, 1932
yilinda Psikolog Rensis Likert (1903-1981) tarafindan gelistirilen Likert tipi 6lgekler, diger olgek tir-
lerine (Bogardus, Thurstone, Gutmann, Osgood vb.) kiyasla daha sik kullanihr.5® Bu olceklerde, ayni
yaply! 6lctigi disiinilen birbiriyle iliskili en az i soru bulunur? Olgiilen ézellige iliskin toplam bir
puanin elde edilmesinin hedeflenmesi nedeniyle “Dereceleme toplamlariyla dlgekleme” teknigi ola-
rak da bilinir.8° Likert tipi olgekleri, diger olceklerden ayiran en onemli ozellikler; toplam puanlarinin
olmasi, her bir alt boyutun (faktor) toplam puan igerisindeki blyUkliginin hesaplanabilmesi, stan-
dardize olgtimler yapilabilmesi, tekrarli dlglimlerde kullanilabilmesi, gegerlik ve glvenirlik analizlerin
yapilabilmesidir.'®
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Likert tipi Olgeklerle veri toplama s6z konusu oldugunda aras-
tirmacilar; mevcut bir 6lgegdi kullanmayi, eski bir dlgegi modi-
fiye etmeyi, farkli bir dil ve kiltir igin hazirlanmig dlgekleri kendi
kiltlrlerine uyarlamayi ya da yeni bir 6lgcek gelistirmeyi tercih
edebiliro" Kaliteli veriler; 6lgiim amacina uygun, gegerli, glive-
nilir, duyarli, tutarh, kararli, hatalardan arinik, kullanigl, objektif ve
homojen dlceklerden elde edilebilir.8'° Bu nedenle dlgek kullanma,
modifiye etme, uyarlama ve gelistirmeye yonelik galigmalarin
titizlikle yUrittlmesi gerekir.! Bu alanlardaki bilimsel galismala-
rin sayisl hizla artmaktadir. Fakat kalitelerinin ayni dlizeyde art-
madigi ve bazi metodolojik hatalarin yapildigi bilinmektedir.2"?
Kishore ve ark? bu durumun en 6nemli nedenleri olarak; kullanici
dostu kaynaklara ve rehberlere erisilememesini, diger arastirma-
larin planlanmasi, degerlendiriimesi, raporlanmasi igin onemli
kilavuzlar olmasina ragmen 0olgek gelistirmeyi ele alan herhangi
bir kilavuz ya da rehberin olmamasini, lisans ve lisansisti egi-
timlerde bu konulara yeterince yer verilmemesini géstermistir.
Guvendir ve Ozkan™ ise Tirkiye kaynakli lgek uyarlama ve gelig-
tirme makalelerinde tam bir yontem birliginin olmadigini sapta-
mig, Olgek gelistirme asamalarini gosteren kilavuzlara, hakemlerin
standardize degerlendirmeler yapabilecedi kontrol listelerine,
Olgeklerin koordinasyonu ve denetimini saglayacak merkezlere
ihtiya¢ duyuldugunu bildirmistir.

Olgek kullanma, modifiye etme ve kisa form gelistirmeye yéne-
lik litaratiir kaynaklarinin sayisi sinirlidir© Qlcek gelistirmeyi
ele alan kaynaklar ise nispeten daha fazladir. Fakat bu gcaligsmalari
standardize edecek rehberler yoktur.°'58 Olcek uyarlama konu-
sunda gesitli kaynaklar ve Uluslararasi Test Komisyonu (Internati-
onal Test Commission-ITC) gibi kuruluglar tarafindan hazirlanmis
rehberler vardir."92! Fakat bu rehberlerin kullanim orani disuk-
tlr.2° Bu durum, nitelikli bilimsel ¢aligmalarin zayif raporlanma-
sina ve kullanimlarinin azalmasina neden olmaktadir.?? Ayrica
mevcut kaynaklarda olgek kullanma, modifiye etme, uyarlama ve
gelistirme slregleri ayri ayri ele alinmis, ortak yonlerine ve farkli-
liklarina ise gok az deginilmistir.""%"® Bu derlemenin amaci; likert
tipi Glgeklerin kullanilmasi, modifiye edilmesi, farkli bir kiltire
uyarlanmasi ve gelistirilmesi konularini bittincil bir yaklagimla
ele almaktir. Boylece likert tipi olgeklerle ilgili bilgi, farkindalik,
elestirel distinme, psikometrik agidan daha kaliteli dlgeklerin
uretilmesi ve kullaniimasi gibi konulara olumlu katki saglayacagi
disuntlmektedir.

Likert Tipi Olgeklerin Kullanimi ve Modifikasyonu

Gecerli ve glvenilir oldugu daha 6nceden kanitlanmig olan Likert
tipi bir 6lgegin sorularinda, hedefkitlesinde, dilinde ve dereceleme
seklinde herhangi bir degisiklik yapilmadan aynen uygulanmasina
Olcek kullanma denir.""© Modifikasyon ise ulusal diizeyde kullanilan
bir 6lgegdin arastirilacak 6zellik ya da fenomeni 6lgmede yetersiz
kalmasi, 6lgedin kisa bir formunun gelistiriimek istenmesi, mev-
cut hedef kitlesinde (farkli bir yas, cinsiyet, egitim, meslek, hasta
grubu vb.) ya da puanlamasinda degisiklik gerekmesi gibi durum-
larda uygulanan revizyon iglemidir."'* Modifikasyonda ifadeler
ayni kalmakta fakat soru sayisinda azaltma (kisa form gelistirme),
Olgek maddelerinde nesne degisiklikleri, farkli hedef gruba uyar-
lama gibi islemler yapilmaktadir."> Kisa form gelistirme; kullanim
kolayligi saglamasi, zaman kazandirmasi, uygulayicilar ve yanit-
layicilar Uzerindeki baskilari azaltmasi nedeniyle saglik bilimleri
alaninda sikga tercih edilmektedir.** Bir dlgegin ne kadar zaman
sonra modifiye edilmesi gerektigi konusunda standardize stireler
yoktur. Arastirmacilar, literatlirdeki yenilik ve elestirileri takip ede-
rek ideal olan sureyi kendileri belirlemelidir.!

Arastirmalarda kullanilacak ya da modifiye edilecek &lceklere
bilimsel dergiler, tez merkezi, internet siteleri ve olgegdi gelisti-
renlerin kisisel blog sayfalari aracihgi ile ulasilabilir.?® Psikometrik
acidan yetersiz olgeklerin kullaniimasi, bireyin yasamini olumsuz
etkileyebilecek bazi kararlarin alinmasina neden olabilir.'%622 Bu
nedenle herhangi bir dlgegdi kullanmaya karar vermeden 6nce o
dlcege iligkin tiim arastirmalarin incelenmesi gerekir.* ince-
leme slirecinde 6lgegin kullanim amaci, hedef kitlesi, gtincelligi,
psikometrik 6zellikleri, uygulama, puanlama, degerlendirme ilke-
leri ve Glgek uygulayicilarin nitelikleri belirlenir.’®®¢ Literatirde
ayni odak degiskeni dlgen birden fazla dlgek varsa arastirmanin
amacina ve orneklem grubuna en uygun olan, psikometrik agi-
sindan daha Ustlin olan, arastirma ekibi tarafindan uygulanabi-
lecek en glincel dlgedin segilmesi gerekir."°*® Cocuklar igin Ggli
ve yetiskinler igin besli likert biciminde derecelenmis &lgekler
ideal olarak kabul edilir.”® Dereceleme kisminda “kararsizim” ifa-
desi olan ¢lgeklerin kullanilmasi ise dnerilmez. Clinku bu dlgekler
belirsizligi ve yanhligi yansitir, randomizasyonu ve normal dagi-
limi bozar.! Arastirmalar planlanirken, sonuglari raporlanirken ve
Olgeklerle ilgili galigmalara hakemlik yapilirken Saglik Enstriiman-
larinin Segimi igin Fikir Birligine Dayali Standartlarin (COnsen-
sus-based Standards for the selection of health Measurement
INstrument-COSMIN) kullaniimasi ise daha kaliteli ¢aligmalarin
yapilmasina katkida bulunur.?? Olgeklerle ilgili calismalarin meto-
dolojik kalitesinin arttirilmasi igin asagidaki noktalara dikkat edil-
mesi gerekir, 2101523

o Cronbach alfa dederi 0,50'den az ve psikometrik agidan yeter-
siz olan dlgekler, arastirmalarda kullanilmamalidir. Bu dlgekler
yeniden dizenlenmeli veya modifiye edilmelidir.

« Orneklem sayisi, glic analizi yapilarak belirlenmelidir.

e TUm yasal izinler (6lgek kullanim izni, etik kurul izni, kurum
galisma izni, gonulli  onami  vb) alinmadan, Olgekler
uygulanmamalidir.

o Katilimcilardan onam alinirken; o&lgedin  kullanim amaci,
arastirmaya katilim kosullari, gontlltlik ilkesi, gekilme hakki,
verilerin gizliliginin nasil korunacagdi, galismanin yararlari,
riskleri, arastirmacinin iletisim bilgileri hakkinda bilgi
verilmelidir.

« Olgekler, benzer kosullar altinda, énerilen siirelerde, bu konuda
egitim, sertifika, diploma gibi on kosullari tasiyan kisiler
tarafindan uygulanmali, puanlanmali ve yorumlanmalidir.

e Tartismall ve hassas konulara yonelik sorulari iceren olgekler
uygulanacaksa, Etik Kurul izni alinirken bu durum belirtiimeli ve
veriler toplanirken kurum politikalarina uyulmalidir.

e Elde edilen veriler; yasal duzenlemeler dogrultusunda
saklanmali, degerlendirme sonucu sadece bireyin kendisi, yasal
vasisi ve yazili izin verdigi diger kisilerle paylasiimalidir.

« Olgekten saglanan bilgilerle bireyler bir meslege yon-
lendirilmemeli ve sadece Olgekten elde edilen puanlarla birey-
ler hakkinda karar verilmemelidir. Diger kaynaklardan (6ykd,
muayene, laboratuvar tetkikleri vb.) saglanan bilgi ve bulgular
da incelenmelidir.

« Verilerin eslestirilmesi gerekiyorsa (test tekrar test, 6n-test,
son-test vb.) baslangic asamasinda standart bir kodlama
yapilarak olasi karigikliklar dnlenmelidir.

o Gegerlik ve glvenirlik analizlerinin Uzerinden bir yil gegmis
oOlcekleri kullanan arastirmacilar, bu analizleri kendi 6rneklem-
lerinde yeniden gozden gegirmelidir.

« Olgek, farkl bir gruba uygulanacak ya da modifikasyon
yapilacaksa Olgek gelistiricilerden bu islem igin ayrica izin
alinmali ve Tablo 1'de siralanan hususlara dikkat edilmelidir.
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Tablo1. Likert Tipi Olgeklerin Modifikasyonu ve Kisa Formlarinin Gelistirilmesi

Modifikasyonda dikkat edilmesi gereken noktalar

Kisa form gelistirilirken dikkat edilmesi gereken noktalar'

« Kapsamli bir literatlir taramasi yapilarak orijinal 6lcegin psikometrik
ozellikleri, farkli gruplara uygulanma durumu, ulusal ve uluslararasi
arastirmalardaki kullanim sikligr belirlenmelidir.

- Olgegin daha 6nce modifiye edilip ediimedigi ve uzmanlarin
modifikasyon konusundaki gorisleri incelenmelidir.

+ Modifikasyon karari verildiginde 6lcek kullanim izni ve diger yasal izinler
alinmali, maddeler revize edilerek uzmanlardan gorts alinmali ve dlgek
gelistirme adimlari uygulanmalidir.

- Modifikasyon yapilirken, orjinal 6lgek 6rneklem blytkliginden daha
biyuk olan bir 6rneklem secilmelidir.

- Modifiye edilen Slcek icin elde edilen gegerlik ve givenirlik bulgulari,
Olgegin eski versiyonu ile kiyaslanmalidir.

- Modifiye edilen 6lgek, 6lgegin eski versiyonu ile yapisal agidan benzer
oldugunda 6lgegin eski versiyonunun kullanimina devam edilmelidir.

- Eski ve yeni versiyon arasinda psikometrik agidan farklilik varsa yeni bir
orneklemden (en az 150 kisi) veri toplanmali, agimlayici ve dogrulayici
faktor analizleri tekrarlanmali, diger gtivenirlik analizleri de yapilarak
bulgular raporlanmali ve galisma sonuglari yayinlanmalidir.

+ Bu strecte 6lgegin orijinal adi korunmali, etik kurallara ve olgegi
gelistiren yazarlarin yazarlik haklarina saygr gosterilmelidir.

- Yeni versiyonu yapilan bir dlgegdin, eski versiyonunun/versiyonlarinin
kullaniimamasi igin tim onlemler alinmalidir.

+ Modifiye edilen yeni 6lgegin kullanildidi bilimsel yayinlar ve diger
arastirmacilar tarafindan yapilan geri bildirimler takip edilmelidir.

« Modifikasyon iglemi yetersiz oldugunda yeni bir 6lgegdin gelistiriimesi
tercih edilmelidir.

. Olgegin uzun formu incelenmeli ve psikometrik agidan kaliteli olmadig

belirlenirse, kisa form gelistirme islemi yapilmamalidir.

+ Kisa form igin segilen maddelerin faktor yiki ylksek olmalidir. Bu

asamada istatistiksel analizlerden ve uzman goruslerinden de
yararlaniimalidir.

- Kisa forma alinan maddeler, uzun forma ait davranis evrenini

yansitabilmeli, 6lcedin gegerlik ve givenirligini distirmemelidir.

«+ Kisa formun psikometrik 6zellikleri, duyarlilik ve segiciligi uzun formdan

bagimsiz olarak kanitlanmalidir. Ayni veri seti ile hem kisa hem de uzun
form elde edilmemelidir.

+ Kisa formun gegerligi belirlenirken yapi gegerligi sonuglari esas

alinmalidir.

- Kisa formun glvenirligi, birden fazla yontemle (i¢ tutarhlik analizleri,

test tekrar test vb.) incelenmelidir.

« Uzun ve kisa formun psikometrik 6zellikleri kargilastiriimali, ayni ya da

benzer ise yeni dlgek degistirilebilir kisa form olarak kabul edilmeli, esit
alternatif form elde edilinceye kadar denemeye devam edilmelidir.

« Kisa formun, zaman tasarrufu sagladigi ve psikometrik ozellikleri

olumsuz etkilemedigi ortaya konulmali, ne kadar zaman tasarrufu
sagladigi belirtilmelidir.

« Cok boyutlu olgeklerin, her bir faktdriniin psikometrik 6zellikleri ayri

ayri incelenmeli, bir alt boyutta en az Gic ve mimkinse dort madde
bulunmasina dikkat edilmelidir.

«+ Analizler, herhangi bir alt boyutun tamamen atilmasi gerektigini

gOsteriyorsa o faktore ait kuramsal ve istatistiksel 6zellikler ayrintili
olarak agiklanmalidir.

- Kulturlerarasi 6lgek uyarlamasi yapilacaksa oncelikle dlgegin uzun

formu, daha sonraki stiregte ise kisa formu uyarlanmalidir.

Likert Tipi Bir Olgegin Uyarlanmasi (Adaptasyonu)

Farkli bir kiiltir ve dilde gelistirilen bir 6lgegin, bagka bir kiltir ve
dilde kullanilabilmesi igin birtakim iglemlerden gegirilerek hazir
hale getirilmesidir.""* Bu galigmalarin temel amaci olgegin, 6zgln
icerigini ve kiiltlrel esdederligini koruyarak hedef kiltlire uyarlan-
masini saglamaktir.2° Madde havuzu yazilmasina gerek olmamasi,
zaman tasarrufu saglamasi, 6lgedin psikometrik 6zelliklerinin
daha 6nceden incelenmis olmasi gibi avantajlari nedeniyle sikga
kullanilmaktadir.'®2° Cok kilturll ve ¢ok merkezli ¢aligmalarin
yapilmasina, arastirmacilar arasindaki igbirliginin arttirilma-
sina, 6lgedin uygulandigr toplumlar arasindaki benzerliklerin ve
farkhhklarin ortaya cikarilmasina katkida bulunmaktadir.’®2° Bu
nedenle kultirlerarasi kargilagtirma yapan olcekler elde etmek
isteyen arastirmacilarin, sik kullanilan ve bilim diinyasi tarafindan
kabul goren olgekleri kendi kulttrine uyarlamasi, boyle bir amaci
olmayanlarin ise dilsel ve kilttrel problemleri en aza indirmek igin
yeni bir 6lgek gelistirmesi tavsiye edilmektedir.’® Likert tipi 6lgek-
lerin uyarlanmasi Sekil 1'deki ve gelistiriimesi ise Sekil 2'deki asa-
malar takip edilerek gerceklestirilmelidir.

Olgek uyarlama siirecine baslamadan 6nce o 6lgedin hangi amagla
ve nasil gelistirildigi, kullanim siklidi, 6rneklemi, maddeleri, psi-
kometrik ozellikleri, 6lcege yapilan elestiriler, diger olgeklerden
Ustln ve zayif olan yonleri incelemelidir.®2 Olgek uyarlamasinin
gerekliligi ve kullanilabilecek en iyi 6lgek olup olmadidi belirlen-
meli, uyarlamaya yonelik tim iglemler (Sekil 1) titizlikle ylrttme-
lidir.®®"® Cinsel tercihler, dini ve siyasi yonelimler, toplumsal yapi
ve kiltirel tabu gibi 6zellikleri 6lgen olgeklerde ok daha hassas
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davranilmalidir? Arastirmanin metodolojik kalitesini ve dlgek
puanlarinin kiltlrlerarasi kargilastirabilirligini arttirmak igin ITC
ve COSMIN rehberleri kullaniimalidir."-2022

Olgek uyarlamasi yapilmadan énce sorumlu yazarla/fikri milki-
yet sahibi kurumla iletisime gecilerek yazili izin alinmalidir.8"®
izin talep yazisinda calisma ekibi, dlgegin kullanim amaci, aras-
tirmanin orneklemi, dlgekte yapilabilecek kigik degisiklikler vb.
belirtilmelidir.8"" Orijinal 6lgedin uygulama, puanlama ve deger-
lendirme formlari mutlaka istenmelidir.8"" Etik sorunlar, zaman
ve efor kayiplari yasanmak icin Tlrkiye'deki baska bir ekibe daha
once Olgek uyarlama izini verilip verilmedigi sorulmal, Turk kil-
tlrline daha 6nce uyarlanmig ve uyarlama slireci devam eden
Olgeklerin uyarlanmasi yapilmamalidir.”® Arastirmacilar, uyar-
lama igin izin istediklerinde orjinal dlgedin kullaniimasini, atifta
bulunulmasini, sozlesme imzalanmasini, Ucret 6denmesini,
yetkinligin belgelenmesini, calisma ekibinde yer verilmesini,
sonuglarinin paylasiimasini isteme gibi taleplerle karsilasabi-
lir8" Bu taleplerin nasil karsilanacadinin énceden planlanmasi
ve diploma, sertifika gibi yetkinlik belgelerinin hazirlanmasi fay-
dali olabilir.’® Uyarlama ve 6lgegin klinikte kullanilmasi igin ayri
ayri Ucretler talep edebilir. Bu nedenle alinan izinin, her iki iglemi
de kapsamasina dikkat edilmesi gerekir.'® Arastirma sirecinde
Olcegdi gelistirenlerin isteklerine, sozlesme sartlarina, telif hakla-
rina ve etik kurallara dikkat edilmelidir.®® Her iki tarafin agik kimlik
bilgilerini igeren imzali bir taahhttname alinmasi, tim islem-
lerin etik kurallar gergevesinde yapilmasini saglama agisindan
onemlidir.2°
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Olgiilecek degisken ve hedef grup incelenerek, mevcut ihtiyac belirlenir.
Bu ihtiyaci karsilayabilecek en iyi 6lgek tespit edilir.

& 2

Hedeflenen kiiltiire uyarlanacak 6l¢ek i¢in sorumlu yazardan ve/veya fikri
miilkiyet sahibi kurumdan yazili izin alinir.

& 2

NP NP B

A 4

Olgegin psikolinguistik 6zellikleri incelenir ve dil gecerligi saglanir. Bu
— amagla 6l¢ek, aragtirma ekibinden farkli olan birbirinden bagimsiz en az iki

Planlanan aragtirma igin gerekli olan diger yasal izinler almnr. ]
dilbilimci tarafindan orjinal dilden, adapte edilmesi hedeflenen dile g:evrilir]

e =

N

Arastirmacilar yapilan gevirilerin benzer ve farkli olan yonlerini inceler.
\Gerekli ise ¢eviriyi yapan uzmanlarla tartisilarak onerilen diizeltmeleri yapar.

A 4

( Kendall’s W Concordance Testi yapilarak, ¢eviriciler aras1 uyum incelenir.
Her bir madde i¢in uyum diizeyinin %95’den fazla olmas1 onerilir.

~N

R 2

&

( \
|| Turkgeye ¢evrilmis olan 6lgek, en az iki uzman dilbilimci tarafindan orijinal
diline geri ¢evrilir.

‘ J

(Olgegin anlasilirhgini, dilsel, kavramsal ve kiiltiirel esdegerligini belirlemek )
— i¢in en az ii¢ alan uzmanindan, uzman goriisii alinir. Bu goriisler incelenerek
L Olgegin kapsam gegerligi belirlenir.

uzmanlardan ve dl¢egi gelistirenlerden goriis alinir.

¥

Dil ve kapsam gegerligi saglanan olgek, 6rneklem grubu ile benzer
ozelliklere sahip olan en az 30 kisiye uygulanir (Pilot uygulama yapilir).

J
Yapilan iglemler yeniden kontrol edilir. Gerekli ise ¢geviri ekibinden, ]
N

R =

Liket Tipi Ol¢eklerin Kiiltiirel Uyarlama Asamalar!6:10:11,19.20

Pilot uygulama sonuglar1 dogrultusunda gerekli diizeltmeleri yapilan
6lcek, 6rneklem grubuna uygulanir.

.

R =

( .. A
Orneklemden toplanan veriler, bilgisayara aktarilir ve analiz edilerek nihai
6lgegin, psikometrik 6zellikleri belirlenir.

A 4

( 1\
|| Nihai dlgek, en az 30 kisiye ol¢iilen 6zellige uygun bir aradan (genellikle 15
giin) sonra yeniden uygulanir ve test-tekrar test analizleri yapilir.

R =

Olgege son sekli verilir. Arastirmanin bulgulan kiiltiirlerarasi karsilastirma
yapilarak raporlanir ve ¢aligma sonuglari bilimsel dergilerde yayinlanir.

S 2

.

Orijinal 6lcegin giincelleme ¢aligmalar takip edilir ve gerektiginde
revizyon islemi yapilir.

Sekil 1. Likert Tipi Olgeklerin Kiiltirel Uyarlama Asamalarini Gosteren Akis Semas).'610111920

Olgek uyarlamasi yapisal, dilsel, kiiltiirel esdegerligi saglamaya
yonelik bir gok iglemin (Sekil 1) yapildigi bir slirectir ve bu sliregte
cesitli problemlerle karsilasilabilir.’®"'® En sik karsilagilan prob-
lemler, olgegin gelistirildigi ve uyarlama isleminin yapilacagi gru-
bun ayni olmamasi, kapsam gegerliginin, kiltlrel esdegerligin,
model uyumunun, orjinal dlgekteki psikometrik ozelliklerin sag-
lanamasidir.®'® Arastirmacilar, gevirilerden ve uygun olmayan bir
Olcedi veya orneklemi segmeden kaynaklanan hatalari genellikle
veri toplama ya da analiz asamasinda fark ederler.”® Fakat Glcek
secimi ve gevirisine yonelik islemler, uyarlama isleminin kalitesini,
Olgegin hedef toplumdaki gecerligini, kullanighhdini, puanlarin

kiltUrlerarasi karsilastirlabilirligini etkiler."2° Bu nedenle geviriler
titizlikle yapilmali, anlamsal, kavramsal ve kilttrel uyuma yone-
lik tim onlemler alinmalidir.81®2° Karagam™ orijinal dlgekteki ifa-
delerin, gerektiginde kavramda esdegerligi saglanmak amaciyla
birden fazla madde ile hedef dile aktarilabilecegini bildirmektedir.
Fakat bu iglemin, olcek gelistiriciler tarafindan kabul edilmesi ve
puanlamada degisiklige neden oldugunun bilinmesi gerekir.5"®
lyi bir arastirma planinin yapilmasi, calisma ekibi, cevirmenler
ve katihmcilar igin yazili talimatlarin olusturulmasi uyarlamanin
kalitesini arttirir."2° Psikolinguistik (dil gecerligi) 6zellikler incele-
nirken ana dilleri, lgedin uyarlanacagi hedef kiltirde olan fakat
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Litaratiir incelenerek yeni bir 6lgege olan ihtiyag, dl¢iilecek 6zellikler,
hedef kitle, kavramsal ve kuramsal ¢ergeve belirlenir.

J

R =

Taslak 6l¢ek madde havuzu olusturulur ve uygun sekilde (genellikle besli )
likert olarak) derecelenir.

J

I B

2 ‘
Arastirma i¢in gerekli olan yasal izinler alinir.
I .
Uzmanlardan ve hedef gruptaki kisilerden goriis alinarak taslak dlgegin
yiizey (goriniis) gegerligi incelenir.
J

e 3

|\

( Taslak olgegin, kapsam (icerik) gecerligini belirlemek i¢in en az {i¢ alan
uzmanindan, uzman goriisi alinir.

~N

J

R 2
(Olgekteki her bir maddenin kapsam gegerlilik indeks (CVI) degeri belirlenir)
— ve CVI degeri 0.80°den kiigiik olan maddeler 6l¢ekten ¢ikarilir.

L ( Davis!T eknigi) )

-

— Kapsam gecerligi saglanan aday 6l¢ek i¢in bir yonerge olusturulur.

R =
Aday 6l¢ek, en az 30 kisiye uygulanir ve pilot uygulama bulgulari
— dogrultusunda gerekli olan diizeltmeler yapilir. Bu agsamada drneklem
grubuna uygulanacak 6l¢ek (deneme formu) elde edilir.

e 3

\

Olgegin deneme formu, 6rneklem grubuna standart kosullar altinda
ve bu konuda deneyimli kisiler tarafindan uygulanir.

L .

Toplanan veriler, veri setine aktarilir ve 6lgek maddelerinin performansi
incelenir. En uygun yontemlerle nihai 6lgekte yer alacak maddeler segilir.
(.

Likert Tipi Olceklerin Gelistirilme Asamalar)-10-16.29.33

(" Olgiilen 6zellik kararlilik gésteriy&a, nihai 6l¢ek formu ideal bir aradan
— (genellikle 15 gtin) sonra en az 30 kisiye yeniden uygulanir.
L Test-tekrar test sonuclari incelenir.

p
Yeni bir 6rneklemden (en az 150-200 kisi) tekrar veri toplanir. Bu veriler
ile dogrulayict faktor analizleri ve diger giivenirlik analizleri yapilir.

R 2

yeni gelistirilen 6l¢ek standardize edilir.

¥

|\

1 Arastirmanin sonuglar1 raporlanir ve yayinlanarak literatiire kazandirlir.

¥

s

(.

J
Gegerlik ve giivenirlik analizlerinin bulgulari dogrultusunda, ]

L—{ Olgegin kullanim durumu izlenir ve gerekli ise revizyon ¢alismalar1 yapilir.

Sekil 2. Likert Tipi Olgeklerin Gelistirilme Asamalarini Gésteren Akis Semasi.101629.33

her iki dili ve o alana yonelik bilimsel terimleri iyi bilen ¢evirmenler
tercih edilmelidir.”® Geri geviri yapanlar, ilk geviri ekibinden farkli
kisiler olmali ve orijinal 6lgedi dnceden gormemelidir.">° Cevirler
tamamlandiginda tereddiite distlen noktalar igin gevirmenler-
den, uzmanlardan ve Olgegi gelistirenlerden goris alinmalidir.™
Olgegin geviri ve dil gecerligi saglandiktan sonra, kapsam geger-
liginin incelenmesi igin en az ¢ ve en fazla 20 alan uzmanindan
goris alinmahdir.™®

Uzman gorusleri dogrultusunda kapsam gecerligi saglanan
Olcekler, 30-100 kisiden olusan, drnekleme benzer bir grupta
test edilmelidir.2 Arastirmanin tim verileri, yazili gontlli onami
alindiktan sonra ve benzer kosullar altinda bu konuda yetkin
kisiler tarafindan toplanmalidir.52° Ozbildirim 6lgekleri, aksi bir
durum belirtilmedigi stirece Glgek yonergesi dogrultusunda ve
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katihmcinin kendisi tarafindan doldurulmalidir."2° Pilot uygulama
asamasinda katilimcilarin maddeler hakkinda ne distndiga,
cevaplarini nasil sectigi, formlari dolduruken hangi sorularda zor-
landiklari ve ne kadar zaman harcadiklari belirlenmelidir.2'© Bazi
arastirmacilar pilot uygulama verileri ile 6lgegin psikometrik 6zel-
liklerinin incelenmesini 6nermektedir.'?° Arastirmacilar bu Gneri
dogrultusunda analiz yapmay:i planlyorsa en az 200-300 kisi ile
pilot uygulama yapmalidir."'® Bu agsamada tespit edilen sorunlar
giderilmeli, daha anlasilir ve kullanigli bir form olusturularak asil
uygulama asamasina gegilmelidir.27

Arastirma sirecinde kag kisiden veri toplanacagi olgekte bulu-
nan madde sayisi, aragtirmacilarin tercihleri, katilimcilara erigim
kosullari, yapilmasi planlanan gegerlik ve glivenirlik analizleri gibi
etmenlerle iligkilidir.2+2¢ Genellikle 6lgekteki madde sayisinin en
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Tablo 2. Likert Tipi Olgeklerde Sik Kullanilan Gegerlik Tiirleri

islemin Adi

Tanimi

Dikkat edilmesi Gereken Hususlar

Yiizey Gegerligi (Face
Validity)™?®

Kapsam Gegerligi
(Content
Va“dity)2,6,10,17,33,37-43

Yapi Gegerligi
(Construct
Validity)10.16,24-28.30-34,41-45.47

Olcegin neyi dlger goriindligii ve bireyler
tarafindan nasil algilandiginin mantiksal bir
yaklagimla incelenmesidir.

Olgekteki maddelerin; dlgiilmek istenen
degiskenin tiim yonlerini temsil etme,
yeterli nicelik ve nitelikte olma durumunun
uzmanlar tarafindan incelenmesi esasina
dayanan gecerlik teknigidir.

Yapi gecerliligi, bir 6lgegin dlgtlmesi
amagclanan teorik bir yapiyr 6lgme derecesi
olarak tanimlanir. Olgegin hangi alt
boyutlardan (faktorler) olustugu, bu alt
boyutlarda hangi maddelerin bulundugu,
olgegin 6lgim amacina hizmet edip
etmedigdi ve alinan puanlarin ne anlama
geldigi incelenir. Yapi gecerligi incelenirken
nihai 6lgegin elde edilmesine yonelik bir
cok analiz (faktor analizi, hipotez testi,
bilinen gruplarin karsilastirmasi vb.) yapilir.
Yapi gegerligi saglanan dlgegin ig tutarlilik
duzeyleri ve dlglt bagintili gegerliliginin de
incelenmesi gerekir.

Arastirmacilar, 6lceklerini 6ncelikle kendileri incelemeli ve daha sonra yakin
cevresindeki arkadaglari, alan uzmanlari, pilot uygulamaya katilan kisilerden
gorugler almalidir.

En zayif gegerlik tirtdir ve sik kullaniimaz. Fakat kapsam gecerligi asamasindan
once yapildiginda, 6lgekteki maddelerin diizeltiimesini ve gereksiz maddelerin
elenmesini saglar.

Olusturulan maddeler, olgtlen degdiskenin tim temel yonlerini ele almali ve konu
ile alakasiz sorulari icermemelidir.

Gorusl alinan uzmanlar, hem 6lcilen konuda hem de Olgek gelistirme alaninda
calismalari olan bilim insanlari arasindan secilmelidir. Arastirmacilar, en az lg
uzmandan goris almali ve hangi teknigi kullanmak istiyorlarsa o yontemin
kriterlerine gore igslem yapmalidir.

Davis Teknigi'nde uzmanlar (5-20 kisi), her bir maddeye kapsamla iligkili olma
durumuna gore bir ile dort arasinda degisen puanlar vermelidir. Bir maddenin
Kapsam Gegerlik indeks (KGI, CVI) degeri bulunurken o maddeye (¢ ve dort puan
veren uzmanlarin sayisi belirlenmeli ve toplam uzman sayisina bolinmelidir.
Maddenin KGi degeri 0,80'den kiigiik ise dlgekten cikariimalidir. Polit-Back teknigi,
Davis teknigine benzemekle birlikte bu yontemde hem maddelerin KGI degeri
(I-CVI) hem de bunlarin aritmetik ortalamasi alinarak dlgek geneli igin kapsam
gecerlik dederi (S-CVI) bulunabilir. Sans faktoriind icerdidi igin puanlayicilar arasi
uyumun (Interrater agreemen-IRA) kullanilmasi nerilmemektedir.

Lawshe Teknigi kullanildiginda ise uzmanlar (3-40 kisi) her bir maddeyi gerekli
olma durumuna gore bir ile ¢ puan arasinda dederlendirmelidir. Bir maddenin
Kapsam Gegerlik Orani (KGO, CVR) bulunurken o maddeye gerekli diyen ve Ug
puan veren uzman sayisi, toplam uzman sayisinin yarisina bélinmeli ve bir
rakami ¢ikariimalidir. Elde edilen KGO degerleri, uzman sayisina gore standardize
edilmis olan Minimum Kapsam Gegerlik Ol¢iit (KGO) tablosu ile
karsilastirilmalidir. Uzman sayisina gore dnerilen KGO degerlerine ulasilan
maddeler Slgekte birakilmalidir. Aksi takdirde ilgili madde lgekten cikarilir.
Uzmanlarla stirekli iletisimde kalinmali ve pilot uygulamadan sonra gerekli
gorulirse tekrar uzman gortsid alinmalidir.

Olgek uyarlama galismalarinda verilerin analize uygunlugu incelenmeli, dlgekten
alinan puanlarin karsilastirilabilir olmasi igin dlgegin orijinal yapisi mimkiin
mertebe korunmalidir.

Olgek gelistirme galigmalarinda ise veri setinin analizler igin uygunlugu
degerlendirilmeli ve 6lgegin faktor yapisinin belirlenmesi igin agimlayici faktor
analizi (AFA) yapilmalidir. Faktor analizi farkl yontemlerle yapilabilir. Maksimum
Olasilik Faktor Analizi (Maximum Likelihood) teknigi veriler normal dagihm
gosterdiginde kullanilir. Aragtirmacilar, toplam varyans ile ¢aligsmak istiyor ve
veriler normal dagiliyorsa Temel Bilesenler Analizi (Principal Components
Analysis) de yapabilir. Veriler normal dagilmiyor ve ortak varyans ile ¢aligilmak
isteniyorsa ideal olarak Temel Faktorler Analizi (Principal Axis Factoring)'nin
yapilmasi onerilir.

Faktor analizi sonucunda, tek faktorll olgekler toplam varyansin, en az %30’unu,
cok faktorll olgekler varyansin en az %40’ini agiklamalidir. Ayrica her bir faktor
agliklanan varyans oranina en az %5 oraninda katkida bulunmalidir.

Faktor sayisi azaltilirken; aciklanan varyans oranlari, Kaiser Kriterleri (Eeigen
value >1 olmali), 6rneklem sayisinin 200 kisiden fazla olmasi 6nkosuluyla Scree
Plot Grafiklerindeki keskin diigtis noktalari incelenmelidir. Ayrica teorik yapiya
uygunluk, rotasyon teknigi ve her bir faktorde en az li¢ madde bulunmasi gibi
kosullar da g6z 6nlinde bulundurulmalidir.

Faktor puanlari birbiri ile iliskili ise egik dondirme yontemleri (Promax, Direct
Oblimin) ve faktor puanlari birbiri ile iliskili degilse dik dondirme teknikleri
(varimax, quartimax, equamax) kullaniimalidir. Dik déndirme yapildiginda
“Rotated Component Matrix” ve egik dondiirme yapildiginda ise “Patern Matriks”
tablosundaki faktor yikleri yorumlanmalidir. Analiz 6ncesinde yorumlamayi
kolaylastirmak icin faktor ylki gortintileme alt sinirrigin 0,30 ve 0,32 gibi faktor
ylik dederleri tanimlanmalidir.

Daha glcli bir faktor yapisi istiyorsa 0,40 veya 0,50 dederleri tercih edilmelidir.
AFAyapilirken birden fazla faktore gcapraz yiklenen ve bu faktorlerde aldigi faktor
yuk degerleri arasindaki fark 0,10°’dan (tercihen 0.15-0.20) daha kii¢tik olan
maddeler binisik olarak kabul edilmeli ve 6ncelikli olarak dlgeten ¢ikarilmalidir.
Daha sonra faktor yiki 0,30’dan ve diizeltilmis madde-toplam puan korelasyon
degeri 0,20’dan daha az olan maddeler dlgekten tek tek gikariimalidir.

Maddeler dlgekten atilirken, faktor yiklerinde ve korelasyon degerlerinde olusan
degisiklikler her asamada yeniden degerlendirilmelidir.

Faktor ylki 0,32-0,44 olan maddeler zayif, 0,45-49 olan maddeler orta,
0,50-0,62 olan maddeler iyi, 0,63-0,70 olan maddeler ¢ok iyi

ve >0,71 olan maddeler mikemmel olarak yorumlanmalidir.

(Devami)
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Tablo 2. Likert Tipi Olgeklerde Sik Kullanilan Gegerlik Tiirleri (Devami)

islemin Adi

Tanimi

Dikkat edilmesi Gereken Hususlar

Yapi Gegerligi
(Construct
Val id ity)m 0,24,25,28,32,41,45,48

Yakinsak Gegerlik
(Convergent
Construct

Val id ity)7.17.23.47,49

Iraksak Gecgerlik
(Divergent or
Discriminant
Construct

Val id ity)7.15.23.42,47

Olgiite Dayali/Bagimli/
Bagintili Gegerlik
Gegerlik (Criterion-
Related

Val id ity)17,23.41 ,46,49

Zit-Bilinen Grup
Karsilagtirmasi
(Contrasted or Known
Groups Validity)®*°

Kavramsal olarak ayni ya da benzer ¢zellikleri
oOlgen iki farkli dlgegin puanlari arasindaki
hipoteze dayali iliskilerin incelendigi yapi
gegcerligi tlridur. Birlesme ya da benzesim
gecerligi olarak da bilinmektedir.

Kavramsal olarak farkli ¢zellikleri 6lgen iki
farkli 6lgegin puanlari arasindaki hipoteze
dayali iligkilerin incelendigi yapi gegerligi
turtduar. Ayrisma gecerligi ya da ayirt edici
gecerlik olarak da bilinmektedir.

Olgme aracindan elde edilen puanlarin,
ayni yapiyi Olgen dig Olgltlerle (benzer
Olcekler, altin standart testler, yagam
olaylari vb.) iligkisini inceleyen gegerlik
tipidir. iki farkl sekilde yapilabilir:
Eszamanli Uyum Gegerligi (Concurrent
Criterion Validity): Yeni gelistirilen dlgek ve
gecerligi daha dnceden kanitlanmis bagka
bir 6lcek ya da referans test bireylere, ayni
anda uygulanir ve alinan puanlar arasindaki
korelasyonlar incelenir.

Yordama (Tahmin) Gegerligi (Predictive
Criterion Validity): Yeni 6lgekten alinan
puanlar ile gercek hayatta beklenen yasam
olaylari karsilastirilir.

Yapi gecerligine katkida bulunan bir
gegerlik tlrddur. Bu ydontemde 6lgek,
olgllen ozellik agisindan birbirine
benzemeyen iki farkli gruba uygulanir ve
sonuglar karsilastirihr.

Faktor ylki 0,30-0,40 maddelerin 6lgede alinabilmesi igin orneklem sayisinin en
az 350 kisi, faktor ylki 0,40-050 arasinda olan maddelerin dlgege alinabilmesi
icin 6rneklem sayisinin en az 200 kisi olmasi gerekir.

Faktor ylki 0,30°dan daha az olan maddeler dlgede alinacaksa, bu durumun
kavramsal, kuramsal ve bilimsel nedenleri ¢ok iyi bir sekilde agiklanmalidir.
Madde atma islemi tamamlandiginda 6lgegdin her bir alt boyutunda en az li¢ ve
mimkinse dort-bes madde kalmis olmalidir. Bu maddelerin ortak varyansi
agiklama oranlari en az 0,10 ve mimkiinse >0,20 olmalidir.

AFA tamamlandiginda en az 150 ve ideal olarak 250 kisilik yeni bir drneklemden
veritoplanarak birinci ve ikinci diizey DFA yapiimaldir.

AFA ve DFA iglemleri ayni veri seti veya bu veri setinin iki esit pargaya bélinmesi
yolu ile de yapilabilir. Fakat bu durumun nedenlerinin belirtilmesi ve sinirliklara
eklenmesi gerekir.

Birinci dlizey DFA'da bulunan Path Diyagrami incelendiginde, standardize ¢zim
degerleri (faktor ylkleri) en az 0,30 ve mimkiinse 0,50 olmalidir. Maddelerin
hata varyanslari en fazla 0,90 olmali ve tim t degerleri anlamli olmalidir (kirmizi
ok olan maddeler olgekten atilmalidir).

Modelin verilerle uyum diizeyi belirlenirken, goklu model uyum indeksleri
incelenmelidir.

Orneklem sayisi 200 kisiden fazla ise P degeri genellikle anlamli olur (P > ,05). Bu
durumda x?/df degerine bakilir. Eger x?/df<2 ise model uyumu mikemmel ve
3<y?/df<5 arasinda ise model uyumu kabul edilebilir diizeydedir. Bu deger 5’den
biytkse model reddedilmelidir.

Analizlerde RMSEA, SRMR ve RMR degderi <0,05 ise model uyumu miikemmel,
0,05-0,08 ise kabul edilebilir, 0,08-0,10 ise kotl, >0,10 ise kabul edilemez
seklinde yorumlanmalidir.

NNFI (TLI) veya CFI degerleri 0,90'dan kiiglk ise olusturulan 6lgek modeli hatalidir.
AGFI degeri en az 85 olmalidir. CFI, GFI, NNFI (TLI), NFI, IFl, RFI dederleri >90 ise
kabul edilebilir uyum ve >95 ise mikemmel uyum vardir. CFl degeri 1,00’a,
RMSEA ve SRMR sifira yaklastikga model uyumu da artmaktadir.

Model uyumu saglanamadiginda, modifikasyon dnerileri incelenmeli ve ayni alt
boyuttaki maddelerin hata varyanslari birlestirilmelidir. Modifikasyon sayisi tg ile
sinirli tutulmalidir.

ikinci diizey DFA sonuglari, birinci diizey DFA ile benzer ise birinci diizey DFAdaki
uyum indeks deg@erleri yorumlanmalidir.

Analizi yapan Kisiler, kullanlan teknikler ve istatistik programlar (LISREL, AMOS vb.)
degistirildiginde ayni veri setinden farkli sonuglarin elde edilebilecegini bilmelidir.

Benzer ozellikleri dlgen, dlgekler arasinda pozitif yonde (yakinsak) ve orta diizeyde
(r=0,30-0,50, en fazla r=0,60) anlaml bir iligki bulunur. Pearson korelasyon
katsayisi en az 0,30 olmali ve uygun bir dl¢lt Slgek yoksa yeni Slgekten alinan
puanlarla sosyodemografik 6zellikler (yas egitim, fiziksel aktivite vb.)
karsilastiriimalidir.

Farkli yapilari dlgen dlgekler arasinda negatif yonde (iraksak) veya cok zayif
diizeyde bir iliski bulunmasi beklenir. Bu nedenle Pearson korelasyon katsayisinin
r < 0,20 olmasi gerekir.

Pearson korelasyon katsayisi r > 50 ise mikemmel, r > 0,40 ise iyi ve r > 0,30 ise
kabul edilebilir (makul) olarak yorumlanir. Ayrica r=0,00-0,19 ise iligki yok,
r=0,20-0,29 zayif iligki, r=0,30-0,69 orta diizeyde iligski, r=0,70-0,79 ise
kuvvetli (yuksek/ gtcll) iliski, r=80-0,90 ise ¢ok gui¢lu iligki ve r=1,00 ise
mikemmel iligki seklinde de yorumlanabilir.

Yordama gecerliginde gercek yasam olaylari kriter olarak alinmall, kriter olarak
kabul edilen olgek ya da test, sinanan yeni Olgekten en az alti ay, en geg bes yil
sonra uygulanmalidir. iki 6lgek arasindaki korelasyon katsayisi r > 0,30 (en az
0,20) ise yeni gelistirilen dlcegin yordama (tahmin) gecerliginin oldugu kanisina
variimahdir.

Yeni gelistirilen 6lgek ile olglt olarak kullanilan 6lgek ya da test arasindaki iligkiler
belirtilmeli, yeni dlgegin faydalari ve Ustin yonleri vurgulanmalidir.

Hastalar ve saglamlar, primiparlar ve multiparlar gibi farkl gruplar oldugunda
uygulanir.

Analiz stirecinde varyans analizi, ROC analizi, duyarlilik ve 6zgtilltik analizi,
bagimsiz gruplarda t testi vb. kullanilabilir.

Kisaltmalar: Agimlayici Faktor Analizi (AFA), Dogrulayici Faktor Analizi (DFA), Yaklagik Hatalarin Ortalama Karekoki (Root Mean Square Error of Approximation, RMSEA),
Standardize Edilmig Artik Ortalamalarin Karekoki (Standardized Root Mean Square Residual, SRMR), Artik Ortalamalarin Karekdki (Root Mean Square Residual, RMR),
Normallestirilmemis Uyum indeksi (Non-normed Fit Index, NNFI), Tucker Lewis indeksi (Tucker Lewis Index, TLI), Karsilastirilmali Uyum indeksi (Comparative Fit Index, CFl),
Diizenlenmis lyilik Uyum indeksi (Adjusted Goodness of Fit Index, AGFI), Uyum indeksi (Goodness of Fit Index, GFI), Iyilik Normallestirilmis Uyum indeksi (Normed Fit Index,
NFI) Fazlalik Uyum indeksi (Incremental Fit Index, IFI), Géreli Uyum indeksi (Relative Fit Index, RFI).
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Tablo 3. Likert Tipi Olgeklerde Sik Kullanilan Giivenirlik Tiirleri

islemin Adi Tanimi

Dikkat edilmesi Gereken Hususlar

ic Tutarlilik Giivenirligi  Olcekteki tiim maddelerinin ayni yapiyi ya da
(Internal Consistency  degiskeni tutarli ve homojen bir sekilde dlglp
Reliability)"+'6:2630344350  glcmedigdinin incelenme islemidir. I¢ tutarhhk

analizleri hem yapi gegerligi hem de givenirlik igin

cesitli kanitlar sunmaktadir.

Madde Toplam Puan
Giivenirligi (ltem-Total toplam puani ile ne diizeyde iligkili oldugunu
Correlation

Reliability)"253234

toplam-puan korelasyon degerleri (item-total

correlation reliability) ve maddelerarasi korelasyonlar

degerleri (inter-item correlation reliability) de
istendiginde incelenebilir.

Madde Analizine Dayali Tepki yanliligi, taban ve tavan etkisi, maddelerin ayirt
edicilik dUzeyleri ve i¢ tutarliiga olan katkilari, Slgek
puanlarinin toplanabilirligi gibi 6zellikleri incelemek

Giivenirlik Teknikleri
(Glivenirlik ve Ayirt
Edicilige Yonelik
Diger Madde
Analizleri)3:3446

amaciyla yapilan madde analizlerini igerir.

Test-Tekrar Test
Giivenirligi™®=>447

ve her iki 6lglim arasindaki iligkiler incelenir.

Olgekteki her bir maddenin élgiilen yapi ve dlgegdin

inceleyen glivenirlik teknigidir. Bir maddenin olgegi
temsil diizeyini belirlemek igin genellikle diizeltilmis
madde toplam puan korelasyon (corrected item-
total correlation reliability) analizleri kullanilir. Madde

Olgekten alinan puanlarin zaman karsisinda ne

dlzeyde kararli oldugunun incelendigi tekniktir. Bu
yéntemde nihai dlgek formu, drneklemden secilen
bireylere farkli zamanlarda toplam iki kez uygulanir

Likert tirl olgeklerin i tutarlih@i en sik Cronbach’s Alfa Katsayisi ()
ile belirlenir. Fakat McDonald’'in Omega (o) yontemi de kullanilabilir.
Maddelerarasi korelasyonlar, Madde-toplam puan korelasyon
analizleri ve Testi Yarlama Teknigi (Split-Half Method) de dlgegdin ic
tutarliligi hakkinda bilgi verir.

Cronbach’s Alfa katsayisinin («) 6lgedin geneli ve her bir yarisi igin
>0,70 olmasi 6nerilir. Yeni bir dlcek gelistiriliyorsa bu dederin o >
0,60 olmasi yeterli kabul edilir.

Cronbach’s a de@eri a > 0,90 ise dlcedin ic tutarliigi mikemmel,
0,70< a <0,90 ise iyi, 0,60< a <0,70 kabul edilebilir, 0,50 <a < 0,60
ise zayif, a <0,50 ise kabul edilemez diizeydedir.

Cronbach’s a degeri <0,50 olan 6lgeklerin kullaniimamasi ve
modifiye edilmesi 6nerilir. Cok faktorli olgeklerde, her bir alt boyutun
a degerlerinin ayri ayri bulunmasi gerekir.

ic tutarligi olumsuz etkileyen maddeler varsa, normallik kosulu
saglanamamigsa, maddeler arasindaki korelasyonlar diislikse (<20),
dlgekteki madde sayisi az (<10) ise a de@erleri diistik olur. Olgekte
birbirine benzeyen ¢ok sayida madde oldugunda ise Cronbach a
degeri hatali olarak ylksek ¢ikabilir.

Olumlu ifadeler dlgegdin toplam puant ile pozitif yonde, ters maddeler
ise negatif yonde ve diislik diizeyde bir korelasyon gosterir.
Orneklem homojense varyans olusturmada yetersiz kalir ve
korelasyonlar dustik gikar.

Pearson Momentler Carpimi ile elde edilen madde toplam puan
korelasyon degerleri istatistiksel agidan anlamli olmalidir (P < ,05).
Anlamli degdilse o madde Slgekten atiimalidir (P > ,05).

Likert tipi 6lgeklerde yer alan maddelerin, diizeltiimis madde-toplam
puan korelasyon degerleri 0,30 ile 0,70 arasinda olmalidir. Bu dederi
0,20’den az veya 0,80'den fazla olan maddeler 6lgekten
cikariimaldir.

Madde toplam puan korelasyonunda olgekteki tiim maddeler dikkate
alinirken, diizeltilmis madde-toplam puan korelasyonunda ise ilgili
madde analizde dikkate alinmamaktadir.

Hotelling T? testi istatistiksel agidan anlamli (P < ,05) ise tepki
yanlhgi yoktur.

Taban ve tavan etki diizeyleri %15-20’den daha fazla olmamalidir.
Tukey’s Test for Nonadditivity testindeki P degeri >,05 ise olgek
puanlari toplanabilir.

Olgekten alinan toplam puanlar agisindan bireyler blytikten kiigtige
dogru siralanip %27’lik Ust ve %27’lik alt gruptaki bireyler bagimsiz
orneklemde t testi ile karsilastirilir. Eger istatistiksel agidan anlamli
farlliklar (P < ,05) olusuyorsa 6lgekteki maddelerin Ust ve alt
gruptaki bireyleri olglilen ozellik agisindan ayirt edebildigi
soylenebilir.

Olgiilen dzelligin zaman karsisinda stabil kaldig diistiniliyorsa
yapiimalidir.

Birinci ve ikinci uygulamanin kosullari birbiri ile ayni ya da benzer
olmalidir.

Analiz igin en az 30 ¢ift veriye ihtiyag vardir. Fakat denek kaybi
olabilecegi icin yedek kisi alinmasinda fayda vardir. Verilerin nasil
eslestirilecegi onceden planlanmalidir.

iki 6lclim arasindaki siire kisa ise korelasyon degeri hatali olarak
ylksek ve siire uzun ise dislk ¢gikabilir. Bu nedenle dlgiilen ozellige
en uygun olan zaman aralidi secilmelidir. Kagit kalem testleri igin

15 glinlk (iki-dort hafta) stire ideal olarak kabul edilir.
Tutarlilik/kararhlik katsayisinin; dlgim aracindan, dlgllen 6zelligin
(uyku, ruh hali, eklem agrisi, bulanti vb.) dedisken olmasindan,
katilimcilardan (kisinin yorgun olmasi, sorulari yanls okumasi,
sorulari¢in 6n hazirlik yapmasi, dnceki yanitlarini hatirlamasi, sosyal
bedenirlik kaygisi vb.), lgctim kosullarindan (ortamin 6zellikleri,
uygulama yontemi, dlgimin yapildidi saat vb.) etkilenebilecegi
unutulmamalidir.

Veriler, normal dagilim gosteriyorsa bagiml érneklemde eslestirilmis
t testi (paired sample t-testi) ve aksi bir durumda ise Wilcoxon
isaretli siralar testi ile analiz yapilmalidir.

Olgegin zaman karsisinda stabil oldugunun séylenebilmesi igin
subjektif testlerdeki kararlilik katsayisi en az 0,50 olmalidir. Tutum
Olgeklerinde ise bu deder en az r=0,70 ve tercihen r=0,80 olmalidir.

(Devami)
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Tablo 3. Likert Tipi Olgeklerde Sik Kullanilan Giivenirlik Tiirleri (Devami)

islemin Adi Tanimi

Dikkat edilmesi Gereken Hususlar

iki Yari Test Giivenirligi
(Split Half
Reliability)&" 323441 icin kullanilan gecerlik teknigidir.

Bu yontemde yeni dlgek, katiimcilara tek bir

oturumda uygulanir. Maddeler raslantisal olarak iki
esit pargaya bollndr ve her iki yari arasindaki iligkiler

incelenir.

Paralel (Esdeger) Form
Glivenirligi®">#

Ayni bireylerden olusan gruba, bir dlgegin farkli
versiyonlarinin uygulanmasi esasina dayanan

glvenirlik teknigidir. Ayni 6zelligi 6lgen paralel bir
form varsa kararlilik katsayisinin belirlenmesi igin

kullanilir. Fakat esdeger 6lgekleri bulmak ve

olusturmak gti¢ oldugu igin sik kullaniimayan bir

tekniktir.

Toplam puan tzerinden degerlendirilen bir dlgegin, i¢
tutarhlik ve kararlilik diizeyi hakkinda bilgi edinmek

Madde sayisi fazla olan 6lgeklerde kullanilir. ikiye bélme islemi,
olcegdin birinci ve ikinci yarisi ya da tek ve ¢ift sorular seklinde yapilir.
Olgegin birinci ve ikinci yarisi arasindaki korelasyon katsayisi en az
0,30 olmalidir.

Cronbach Alfa glivenirlik katsayi degerleri 6lgedin hem birinci hem
de ikinci yarisi igin incelenir. Bu deder ideal olarak a > 0,70 ve en az a
> 0,60 olmalidir. Ayrica Spearman-Brown ve Guttman katsayilari da
raporlanmaldir.

Testin her iki yarisi arasindaki korelasyonlar ylksek oldugunda
olcegdin ic tutarhiliginin iyi seviyede oldugu disintlmelidir.

Yeni 6lgek, ilk oturumda ve paralel form ikinci oturumda
uygulanmalidir.

Olgegin paralel formu yoksa arastirmacilar ayni sorulari farkli
kelimelerle ifade ederek ve uzman gortsl alarak, esdeger bir form
olusturulabilir.

Olgeklerin dlctiigi nitelikler, soru sayilari, giicliik dereceleri,
aritmetik ortalamalari ve standart sapma degerleri benzer ise yeni
gelistirilen Olgek tutarli ve glvenilirdir.

az bes kati blyUklUkteki bir drneklemle galisiimasi ve ortalama
300 kisiden veri toplanmasi onerilmektedir.*?® Capik ve ark®
orneklem sayisinin 200 kisiden az olmamasi gerektigini bildir-
mektedir. Toplanan veriler, Tablo 2 ve 3'de gosterilen yontemler-
den uygun olanlarla incelenmeli, élgegin o kltdr icin gegerli ve
guvenilir oldugu kanitlanmalidir.’®" Olgek uyarlama galigmala-
rinda genellikle dogrulayici faktor analizi (DFA) ve glivenirlik ana-
lizlerinin yapilmasi yeterli gortlmektedir.’® Organ 2 sadece DFA
yapildiginda en iyi uyum gosteren Olgek modelinin tespit edile-
meyecegini bildirmekte ve agimlayici faktor analizi (AFA)nin de
yapilmasi gerektigini savunmaktadir. Glrbuz ve $Sahin?® kabul
edilebilir sayidaki modifikasyona ragmen 0lgegin, faktoriyel ve
yapisal gecerligi saglanamadiginda kesifsel nitelikteki AFA'nIN
yapllmasini énermektedir. Ozdamar’a' gére pilot uygulama veri-
leri ile AFA yapiimali, daha sonra en az 150 kisilik farkli bir 6rnek-
lemden yeniden veri toplanmali, bu verilerle AFA tekrarlanmali,
DFA ve glvenirlik analizleri yapiimalidir. AFA ve DFAnin farkli
orneklemler ile yapilmasi idealdir.?*3° Fakat bu islemlerin ayni veri
seti veya bu veri setinin ikiye bolinmesi yoluyla yapilmasi da yay-
gin bir uygulama olup gerektiginde kullanilabilir.3' Test tekrar test
uygulamasi, zorunlu olmayip 6lgilen 6zellik zaman karsisinda sta-
bil ise yapiimalidir.”® Bu kapsamda ilk uygulamadan iki-dort hafta
sonra en az 30 kisiden yeniden veri toplanmasi onerilir.%° Fakat
test tekrar test igin ne kadar zamanin ge¢gmesi gerektigi tartig-
mali bir konudur ve 6lgllen 6zellige gore bir saatten bir yila kadar
degisen sureler belirlenebilir.3?

Arastirmacilar, literattrdeki farkli onerileri bilmeli ve kendi calis-
malariigin en uygun olan yontemleri tercih etmelidir.">* Analizleri
tamamladiklarinda, mevcut bulgular orijinal dlgek ile karsilasti-
rilarak raporlamali ve yayinlayarak literatlire kazandirmalidir.'®©
Uyarlanacak olcek, esit derecede dogal ve kabul edilebilir olmali,
orijinal olgekle ayni ya da benzer performansi gosterebilmeli-
dir."2 Qlcekten cok fazla sayida madde cikariimasi ya da eklen-
mesi gerektigi belirlenirse yeni bir 6lgek gelistiriimelidir.”

Likert Tipi Bir Olgegin Gelistirilmesi

Yeni bir kavram ortaya ¢iktiginda, arastirilacak yapiyl ve degis-
kenleri dlgen Olgek olmadiginda, literatlirdeki dlgekler hedef kitle
farkliligi, psikometrik Gzelliklerin yetersizligi, uygulama, deger-
lendirme glgligu gibi nedenlerle ihtiyaca cevap vermediginde
yeni bir dlcek olusturmak igin yapilan islemlere dlgek gelistirme
denir.'6161828 By islemin birincil amaci, ilgilenilen odak degiskeni
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ve yaplyi 6lgen yeni bir 6lgek yaratmaktir.® Mevcut bir 6lgegin kul-
lanilmasi, modifiye edilmesiya da uyarlanmasi, 0lgek gelistirmeye
kiyasla cok daha kolay ve ekonomiktir.""'® Fakat arastirmacilar,
bazen calisacaklari alanda kullanabilecekleri, modifiye edecekleri
ya da kendi kiltlrlerine adapte edebilecekleri nitelikli bir dlgek
bulamayabilir.""%® Ayrica literatirde, konuyla ilgili lgekler olsa bile
farkli bir bakis agisiyla bakarak yeni bir dlgek gelistirmeye karar
verebilir.!

Likert tipi Olgek gelistirme, uzmanlk gerektiren zor bir iglem-
dir. Metodolojik yaklagimin yansira bir-iki yillik bir slre, 6nemli
dizeyde teorik bilgi ve istatistiksel beceri gerektirir.23334 Sekil 2'de
gosterilen asamalarinin uygulanmamasi; hatal ¢alisma bulgula-
rina, 6nyargili ve givenilmez Glgeklerin gelistiriimesine neden
olur.?” Bu nedenle arastirmacilarin; on hazirlik asamasinda mev-
cut ihtiyaci, 6lgmek istedikleri algi, tutum, davranis, inang, niyet,
risk gibi 6zellikleri, dlgegin hedef kitlesini, kimler tarafindan kulla-
nilacagini, madde sayisini, uygulama sliresini, dereceleme, puan-
lama, yorumlama 6zelliklerini, maddelerin nasil hazirlanacagini
ve uzman gorislerinin nasil alinacadini cok iyi planlamasi gere-
kir."016:33 Kapsamli bir literatlr taramasi yapilmasi, uzman kisilerle
gorisulerek oSlgtilecek fenomenin boyutlarinin, yapisininin, bile-
senlerinin ve kavramsal gergevesinin ortaya ¢ikarilmasi onemli-
dir."® Ayrica arastirma ekibi, uzman paneli, 6rneklem buyukliga,
arastirmaya alinma ve diglanma kriterleri, uygulama yonergesinin
ve gonudllli onaminin igerigi, hangi istatistiksel analizlerin yapila-
cagl, olcek puanlarinin nasil yorumlanacagl, yasal izinlerin nasil
alinacagy, verilerin nasil toplanacagi gibi birgok asamanin planlan-
masi gerekir.21033

iyi bir dlgegin temelini, dlciilecek &zellikle iligkili nitelikli sorular
olusturur. Bu nedenle madde havuzu yazma, kaliteli bir dlgegin
temelini atmanin ilk ve en kritik kosulu olarak kabul edilir? Olgek
maddeleri, timdengelim (deductive) veya timevarim (induc-
tive) yaklagimlariyla ya da her iki yontemin birlikte kullaniima-
siyla yazilabilir.222° Timdengelim yaklasimi, kapsamli bir literatir
taramasini ve mevcut Olgeklere dayali madde olusturmayi igerir.
Timevarim yaklagiminda ise hedef kitleden cesitli yontemlerle
(g6zlem, odak grup gérismesi, roportaj, kompozisyon yazdirma,
uzman paneli, Delphi Teknigi vb.) toplanan nitel veriler esas alinir.?®
Nitel tekniklerin kullanilmasi, arastirmanin kalitesini ve madde
havuzunun gesitliligini arttirir. Fakat odak grup goriismelerinde az
sayidaki kisiden veri toplanir ve katiimcilari bulma, gortismeleri
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yapma, verilerileri sentezleme ile ilgili sorunlar yasanabilir.® Zhou®®
karma yontemlerin kullaniimasinin, olgek gelistirmede en uygun
arastirma tasarimi bigimi oldugunu bildirmektedir. McKim® ise bu
islemin maliyeti ve zaman kayiplarini arttirdigini savunur. Litera-
tlr taramasi tekniginin; hakem denetiminden ge¢cmis yayinlarin
segilmesi, ekonomik olmasi, sureyi kisaltmasi, dlgllecek yapinin
netlestiriimesi, referans dlgeklerin belirlenmesi, nitel veri topla-
madan kaynaklanan sorunlarin ve yanliligin azaltilmasi gibi avan-
tajlari vardir. Bu nedenle daha sik tercih edilir3?° Olgek gelistirme
slirecine literatlir taramasi ile baslanmasi ve mimkinse nitel
yaklagimlarin da kullanilmasi tavsiye edilir.>?° Maddeler yazilirken
asagidaki noktalara dikkat edilmesi, ilgili alan ve 6lgme degerlen-
dirme uzmanlarindan yardim almasi ise daha kaliteli dlgeklerin
gelistirilmesine katkida bulunur.378101636

o Gelistirilecek Olgedin, kullanim amaci ve literatlir taramasi
yapilirken kullanilacak yaklagimlar (arama kriterleri, anahtar
kelimeler, veri tabanlari, taramanin yapilacagi yillar, segilecek
makalelerin dili vb.) belirlenmelidir.

o Sorular hazirlanirken en az 30 ve mimkiinse 90 makale ince-
lenmeli, ideal makaleler segilerek teorik acidan analiz edilmeli
ve bulgular bir tabloda 6zetlenmelidir.

« Yazilan maddeler; birinci tekil sahis zamiriyle, simdiki zaman ya
da genis zaman kipinde ve en fazla 20 kelime ile yazilmalidir.

o Kisa, agik, anlasilir, tarafsiz, olglilen konuya spesifik ve yanit
cesitliligini saglayan nitelikte maddeler yazilmahdir.

o Madde sayisi planlanirken, maddelerin %50’sinin analizlerde
kaybedilme olasiigl ve katilimcilarin sayisi dikkate alinmali,
nihai olgekte kalmasi planlanan madde sayisinin en az iki,
muimbkinse Ug-dort kati madde yazilmalidir.

« Taslak dlgegin her bir alt boyutunda en az li¢ ya da dort, mim-
kiinse 8-10 madde bulunmasina ve anket uzunlugunun 4-12
sayfa arasinda olmasina dikkat edilmelidir.

« Maddeler, belirtke tablosunda 6zetlenmeli ve ifadeler incele-
nerek gelistirilmelidir.

o Maddelerin igerigi Glgcedin amacina uygun olmali, belirsiz,
yoruma aglik, birden fazla anlam igeren, yonlendirici ve kafa
karistirici ifadelerden kaginilmalidir.

o Tutum sorulari yazilirken konuyla ilgili arzu edilen ve edilmeyen
ifadeler yazilmali, olgusal durumlari ve gergek olaylari yorumla-
maktan kaginiimalidir. Bilgi, duygu, davranis sorulari esit sayida
olmalidir.

o Bireylerin farkli nedenlerle ayni yanitlar verecegi sorulardan,
herkes tarafindan kabul veya reddedilme olasili§i ylksek olan
maddelerden kaginilmalidir.

e Maddeler, olglilmek istenen degiskenin tim boyutlarini
yansitabilmeli, sorularin sayisi ve Olgekteki siralamasi tarafsizlig
saglar nitelikte olmaldir.

« Maddeler, hedef kitlenin egitim seviyesine ve kiltlriine uygun
olmali, farkli ge¢cmis deneyimleri olan bireyler bu maddeleri
benzer sekilde algilayabilmelidir.

« Aynisoruigerisinde birden fazla konu, durum, yargi olmamalidir.
Her bir maddenin, tek bir dislinceyi ya da niteli§i dlgmesi
saglanmalidir.

o Yonlendirici sorulardan, belli bir alana 6zglu teknik terim-
lerden, karmasik ve bilesik cimlelerden, “sadece,” “yalnizca,
“bir tek,” “eger,” “glinkl,” “ve,” “veya,” “ya da” gibi sozclklerden
kacinilmalidir.

« Deneme formu, konu birligini saglayacak sekilde olusturulmali,
Olgekteki maddeler kolaydan zora dogru siralanmalidir.
Baslangic sorulari daha basit ve ilging olmalidir. Hassas,
karmasik ve sikici sorular, en son bdlime birakilmalidir.

« Madde icerisinde birden fazla olumsuz ifade olmamali, olumlu
ve olumsuz maddeler ayni alanda toplanmamali, rastgele
dagitilmahdir.

e Olumsuz (ters) maddeler, nihai 0Olgegin performansini
dislrdtgl icin maddelerin yarisinin olumlu ve dider yarisi
olumsuz sekilde yazilmasindan kaginilmalidir.

o Noktalama isaretlerine ve dilbilgisi yazim kurallarina dik-
kat edilmeli, Tirk Dili uzmanlarindan goéris alinarak 6lgegin
anlasilirh@r arttirilmalidir.

« Olgeginamacini,madde sayisini,yanitlarin nasilisaretlenecegini,
cevaplama sduresini, isim yazma, test tekrar teste katilma gibi
bilgileri agiklayan kisa, anlasilir ve motivasyonu arttirici 6zellikte
bir 6lgek yonergesi olusturulmaldir.

o Olcekmaddeleri, ligile 11 arasinda degisen kategorilere ayrilarak
derecelenebilir. Fakat gocuklar icin Ggld, yetiskinler icin besli ya
da yedili derecelemeler onerilir.

o Dereceleme yapilirken; katilimciyr kararsizlida ve belirsizlige
gotiren kelimelerin (hepsi, daima, higbiri, asla, bazen, ara sira,
her zaman, nadiren, ¢ok az, kismen, biraz, birkag, tamamen
katiliyorum, katiliyorum, kararsizim vb.) birlikte kullaniimamasi
ve sosyal begenilirlikten kaynaklanabilecek sorunlarin
azaltilmasi 6nerilir.

« Kullanilan yazilarin puntosu, 6rneklem grubuna uygun olmali,
sayfa diizenine ve likert derecelemenin her sayfanin en Ust
kisminda gorinmesine dikkat edilmelidir.

o Olcekteki likert derecelemeler, maddelerin igerisinde
olmamalidir. Dereceleme ve puanlamalar, maddelerle uyumlu
olmali, olumlu maddelere yiiksek ve olumsuzlara daha distk
puanlar verilmelidir.

o Orneklemden, veri toplanmadan énce benzer ézellikteki kiiciik
bir grupla pilot uygulama yapilmali ve katilimcilardan gelen
oneriler dlgcege eklenmelidir.

o Gegerlik ve glvenirlik analizlerinden sonra olgekte, dlgllmek
istenen yapiyl temsil edecek sayi ve nitelikte madde kalmadigi
belirlenirse, arastirmacilar deneyimli kisilerden yardim almali,
mevcut maddeleri gelistirilmeli ya da yeni maddeler yazarak
tekrar uzman goérisa almaldir.

Uzman gorisl alma; dlgegin kapsam gegerligini belirleme, anla-
silirhdini arttirma ve uygun olmayan maddeleri eleme amaciyla
kullanilan en iyi nitel yontemdir?® Bu amagla kullanilan farkli
teknikler bulunmakta ve segilen teknik dogrultusunda Ug ile 40
arasinda dedisen uzmana ihtiyag duyulmaktadir.26343" Uzman-
lara degerlendirme icin en az yedi glinlik bir sirenin verilmesi ve
hatirlatmalar (e-posta, telefon, ylizylize gorismeler vb.) yapilmasi
onerilmektedir.2 Uzman gorls formlari standardize olmali ve kul-
lanilan teknige gore derecelendirilmelidir.2®” Lawshe Teknigi'nde
Ucli dereceleme (Gereksiz/Cikariimali=1 puan, Yararli ancak
Yetersiz=2 puan, Gerekli/Uygun=3 puan) sistemi kullanihr.3®
Polit-Beck ve Davis Teknigi'nde ise dortll derecelemeler (Uygun
Degil/iliskisiz=1 puan, Biraz Uygun/Major Degisiklik Gerekli=2
puan, Uygun/Minér Degisiklik Gerekli=3 puan, Cok Uygun/ilis-
kili=4 puan) yapilir.263%3 Ayrica madde hazirlama ve revize etme
asamasinda sadece uzmanlardan degil, hedef gruptan ve uzman
olmayan kisilerden de goris alinmasi 6nerilir.22®

Kapsam gegerligi saglanan olgeklerin, pilot uygulamasinin en az
30 kisilik bir grupta yapilmasi énerilir.2 Bu agsamada taslak dlgegin
psikometrik ozellikleri de incelenecekse en az 200 kisiden veri
toplanmaldir.** Pilot uygulama standart kosullarda yapilmali, veri
toplama formlarinin yanitlama stiresi ve anlasilmayan maddeler
belirlenmelidir. Katilimcilarin 6nerileri 6lgege eklenmeli ve gerekli
ise yeniden uzman gorist alinmalidir.’® Sonraki asamalarda ise
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revize edilen Olgek ile hetorejen bir 6rneklemden veri toplanarak,
nihai dlgegin psikometrik dzellikleri incelenmelidir.22° Orneklem
blyUkltgu, pilot uygulamadan sonra belirlenmeli ve pilot galig-
maya katilanlar 6rnekleme dahil edilmemelidir.3*4° Bu konuda
farkli oneri ve yaklagimlar olmakla birlikte genellikle olgekteki
madde sayisinin en az bes (5 : 1), tercihen 10 (10 : 1) kati blyuk-
|Ukteki bir rneklemle galigiimasi ve en az 300 kisiden veri top-
lanmasi Gnerilmektedir.#?®® Bu oranin 15:1 veya 20:1 seklinde
olmasi ise sonugclarin glvenilirligini arttirmaktadir.#?526 Test tek-
rar test, yapilmasi planlaniyorsa nihai olgcek formu ile en az 30
kisiden aralikli veya araliksiz yontem kullanilarak iki kez veri top-
lanmalidir? iki uygulama arasindaki stire dlgiilecek 6zellige gére
belirlenmelidir.®

Veriler deneyimli kisiler tarafindan toplanmali ve Tablo 2 ve
3'deki yontemlerden uygun olanlari ile analiz edilerek, gelistirilen
olgcegin gegerlik ve glvenirligini gosteren kanitlar elde edilmeli-
dir. 45 Gegerlik ve glvenirlik, tim 6lgme araglarinda bulunmasi
gereken iki temel 6zelliktir*" Olgme aracinin, kullanim amacina
uygun olmasi, dlglilecek yapiyl tam olarak temsil etmesi ve farkli
degiskenlerle karistirmadan dogru sekilde d¢ebilmesine gecger-
lik denilmektedir.'9445 Yizey gecerligi (face validity), kapsam
gecerligi (content validity), yapi gecerligi (construct validity),
yakinsak gecerlik (convergent construct validity), iraksak geger-
lik (divergent or discriminant construct validity), olglit geger-
ligi (criterion-related validity) gibi tlrleri bulunmaktadir.'®4-44
Guvenirlik ise 6lgme aracinin hedeflenen yapiyi 6lgmede duyarli,
hatalardan arinik ve homojen olmasi, benzer kosullarda tekrar-
lanan birbirinden badimsiz farkli dlgimlerde tutarli ve kararli
sonuglar Uretebilmesidir."0404146 | jkert tipi Olgeklerin glvenir-
likleri; i¢ tutarhlk analizleri (Cronbach alfa katsayisi vb.), madde
analizleri (madde-toplam puan korelasyonu vb.), iki yariya bélme
teknigi (split half reliability), paralel (esdeger) formlar yontemi,
test-tekrar test islemi, bilinen gruplarin karsilastirilmasi, %27’lik
alt ve Ust grubun karsilastiriimasi gibi yontemlerle incelenmek-
tedir.#6:404346 Yenj olgeklerin faktor yapisi ise AFA ile belirlenmek-
tedir.'0?5 Faktdr analizleri yapilmadan 6nce kayip ve ug dederlerin
kontrol edilmesi, normallik kosulunun saglanmasi ve orneklem
blyukliglnin en az iki yontemle incelenmesi gerekmektedir.2
Orneklemin yeterli sayilabilmesi icin her bir test icin onerilen
minimum katiimci sayisi saglanmali, anti-amage korelasyon
dederleri ve Kaiser-Meyer-Olkin Katsayisi (KMO) en az 0,50
olmalidir.®4 KMO degeri 0,50-0,59 ise 6rneklem bulyukligu
zayif, 0,60-0,69 ise orta, 0,70-0,79 ise iyi, 0,80-0,90 ise ¢ok iyi
ve >0,90 ise mikemmel olarak yorumlanmalidir.'92545 Normallik
kosulunun saglandiginin sdylenmesi icin Bartlett Kiresellik Testi
anlamli (P < ,05), maddelerin ¢arpiklik (skewness) degerleri <3 ve
basiklik (kurtosis) degerleri <10 olmalidir. Tablo 2’deki gegerlik ve
Tablo 3'deki glvenirlik kriterleri, hem mevcut Olgeklerin, hem
de yeni gelistirilen ve uyarlamasi yapilan olgeklerin psikometrik
ozelliklerini degerlendirmek icin kullanilabilir. Likert tipi olgek-
lerin, gecerlik ve glvenirlikleri, asagidaki yontemler kullanilarak
arttirilabilir,1016.2343

o Orneklem secimi dikkatli yapilmali, her bireye esit katiim hakki
taninmali, gondllid onami alinarak, yapilacak analizler igin ideal
sayidaki 6rnekleme ulagiimalidir.

o Katilimcilar, gonulli bireyler arasindan énceden belirlenen krit-
erlere gore segilmeli ve drneklemdeki kisilerin, hedef kitlenin
tlm alt gruplarini kapsamasi saglanmaldir.

o Olcegin amaci, kagc madde oldudu, cevaplamanin nasil
yapilacagi, cevaplama suresi gibi bilgileri iceren anlasilir bir
olgek yonergesi olusturulmalidir.
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o Maddeler homojen ve anlasilir olmali, basitten karmasiga
dogru siralanmalidir. Ayni 6zelligi 6lgen maddeler bir arada
toplanmamali, karistirilarak sorulmaldir.

o Pilot uygulama grubunun verileri analiz edilmeli ve saptanan
sorunlar asil uygulama agsamasindan 6nce giderilmelidir.

« Korelasyon katsayilarinin distik ¢ikmamasi igin homojen gru-
plardan degil, hetorejen gruplardan veri toplanmalidir.

o TUm veriler, benzer kosullar altinda toplanmal, 6zbildirim
olceklerini kisinin kendisi doldurmali ve yapilan agiklamalar tim
katilimcilar igin standart olmalidir.

o Arastirmacidan, ortamdan, deneklerden kaynaklanabil-
ecek problemlere karsi dikkatli olunmali ve gerekli dnlemler
alinmalidir.

« Elektronik anketlere katilim daha fazladir fakat internete erigsim
sorunlari, 6érneklem yanlhgi, analizlerin olumsuz etkilenmesi
gibi risklerinin oldugu unutulmamaldir.

» Analizlerden dnce gerekli 6n kosullar saglanmali ve dlgek mad-
deleri, dogru sekilde kodlanmis olmalidir.

« Cronbach alfa katsayisi diistikse yapilan analizler ve ters mad-
delerin kodlanmasindaki hatalar kontrol edilmelidir.

o Olcegin guvenirligini ve ic tutarlihdini olumsuz etkilemesi
nedeniyle Cronbach alfayi dligliren ve madde toplam puan kore-
lasyon degeri 0,20°'den az olan maddeler dlgekten ¢ikariimalidir.

« Olgekteki dereceleme kategorilerinin ve madde sayisinin
arttinilmasi, glvenirligi arttirir fakat cevaplayanlari olumsuz
etkileyebilir. Bu nedenle makul sayida madde ve ideal olarak
besli ya da yedili likert derecelemeler kullaniimalidir.

« Orneklem, biiyiidiikge yapilacak analizlerin giicti artar ve hata
olasiligr azalir. Bu nedenle olabildigince blytk bir érneklemle
(en az 200 kisi) galisiimalidir.

o Arastirmacilar, érneklem sayisinin analizler ve model uyum
indeksleri Uzerine olan etkilerini bilmeli ve gerekli 6nlemleri
almalidir.

SONUG

Arastirmacilarin; psikometrik agidan kaliteli likert tipi Olgekleri
segebilme, modifiye etme, uyarlama ve gelistirme becerisine
sahibi olmasi beklenmektedir. Fakat lisans ve lisanslsti egitim-
lerde bu konulara yeterince yer verilmemektedir. Mevcut kay-
naklarda bu konularin ayri ayri ele alinmasi, standardizasyonu
saglayacak rehberlerin, kullanici dostu kaynaklarin ve denetim
mekanizmalarinin yetersiz olmasi, bu alanlardaki ¢alismalarin
metodolojik kalitesini dlglirmektedir. Pek ¢ok arastirmaci, yeni
bir dlgek gelistirmek yerine literatlirdeki 6lgekleri kullanmayi ya da
farkli bir kiltlr icin geligtirilmis Olgekleri kendi kiltlrlerine uyar-
lamayi tercih etmektedir. Bu islemler daha ekonomiktir ve zaman
kayiplarini azaltmaktadir. Fakat 6zensiz bir sekilde yapildiklarinda
onemli sorunlari da beraberinde getirmektedir. Arastirmaya,
kiltlre ya da hedef gruba uygun olmayan onyargili, glivenilmez
ve yanlis veriler Ureten o6lgekler, arastirmacilari ve diger bireyleri
olumsuz etkilemektedir. Bu sorunlarin azaltilabilmesi icin dene-
yimli kisilerden yardim alinmasi, kullanici dostu kaynaklarin ve
denetim mekanizmalarinin arttirilmasi gerekmektedir. Bu der-
lemede dlgek kullanma, modifiye etme, uyarlama ve gelistirme
suregleri butlncul biryaklagimla ele alinmistir. Makaledeki bilgi ve
tablolar likert tipi olgeklerle galisan arastirmacilarin daha dogru
kararlar almasina, daha kaliteli olgekleri kullanmasina ve Urete-
mesine katkida bulunabilir.
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