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Oz
Bu arastirmanin amacit Milli Egitim Bakanligi Yurtdis1 teskilatinda goérev yapan
ogretmenlerin  sorunlarmin  belirlenmesidir.  Arastirmada nitel arastirma  yaklagimi
benimsenmigtir. Olgu bilim deseni kullanilmistir. Calisma grubu amagh 6rneklem
yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme ile belirlenmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu yurtdisinda
gorev yapmakta olan on O0gretmen olusturmaktadir. Arastirma verileri goriisme teknigi ile
yari-yapilandirilmis bir form araciligiyla toplanmistir. Veriler betimsel ve igerik analizi ile
incelenmistir. Ogretmenlerin sorunlar1 gérev dncesi, mali, saglik, sosyal ve egitimsel sorunlar
olmak iizere bes tema altinda simiflandirilmistir. Ogretmenler en énemli sorun olarak yalnizlik
algilar1 ve mali sorunlar1 ifade etmislerdir. Diger temalar altindaki sorunlar genellikle bu
sorunlarla iligkili olarak goriilmiistiir. Arastirma bulgularina dayali olarak Milli Egitim
Bakanlig1 oncelikli olarak ogretmenlerin uyumunu gergeklestirmek i¢in sosyal destek
saglayacak orgiitlii bir yapt kurmalidir. Ayrica, 6gretmenlerin mesleki gelisim firsatlarinin ve

maaglarinin artirilmasi ve ek gelir getirici faaliyet imkanlarinin getirilmesi 6nerilmistir.
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Abstract

The aim of this research was to determine the problems of teachers’ who work in foreign
organizations of the Ministry of National Education. The qualitative research approach was
adopted in the research. Phenomenology design was used. The study group was determined
with criterion sample which is a kind of purposive sample. The study group of the research
was consisted of ten teachers who work in foreign organizations. The data of research were
collected with interview technique through a semi-structured form. The data was examined by
descriptive and content analysis. The problems of teachers were classified under five themes
as problems of pre-mission, financial, health, social and educational. Teachers expressed the
perception of loneliness and financial problems as the most important issue. The problems of
other themes were often seen as associated with these problems. Based on the research
findings, Ministry of National Education should establish an organized structure that will
provide social support to the harmony of the teachers. In addition, the increase of teachers'
salaries and professional development opportunities and additional income-earning

opportunities have been proposed.
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Giris

Milli Egitim Bakanligi (MEB), resmi gazetede 14/09/2011 tarih ve 28504 sayili olarak
yayimlanan 652 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ¢ergevesinde merkez, tasra ve yurtdisi
teskilat1 olarak yapilandirilmistir. MEB Yurtdis1 teskilatinin olusturulmasiyla yabanci
ulkelerde Tiirk vatandaslarinin ve soydaslarmin egitim-6gretim hizmetlerinin saglanmasi,
gelistirilmesi ve izlenmesi ile Tiirk kiiltiiriiniin tanitilmasi, kiiltiirel baglarin gii¢lendirilmesi,
Tiirk dilinin 6gretilmesi ve dini konularda rehberlik edilmesi amaglanmaktadir (MEB, 2003).
Bu dogrultuda Yurtdis1 Teskilat1 34 {ilkede olmak tizere egitim miisavirligi ve egitim ataseligi
olarak orgiitlenmistir (MEB, 2015a). Yurtdisina gorevlendirilen 6gretmenler bu birimlere
bagl olarak Tirkiye’de ki mevzuata ve ilgili iilkeler arasi ikili anlagsmalar cercevesinde
gorevlerini yerine getirmektedirler. MEB Yurtdisi teskilatina siirekli ve gegici atama olmak
iizere iki farkli sekilde atama yapmaktadir. Egitim miisavirleri ve egitim atagelerinin atamalar1
RG’de 05/07/2014 tarih ve 29051 sayilh “Milli Egitim Bakanhigimin Yurtdisi Tegskilatina
Stirekli  Gorevle  Atanacak  Personel — Hakkinda  Yonetmelik”  dogrultusunda
gergeklestirilmektedir (MEB, 2014). Ogretim iiyesi, 6gretim gorevlisi, okutman, dgretmen ve
din gorevlisi olarak atanacak c¢alisanlarin gorevlendirmesi ise bakanlar kurulunun RG’de
03/07/2003 tarih ve 25157 sayili “Bakanliklararasi Ortak Kiiltiir Komisyonunun Caligsma
Esas Ve Usulleri lle Bu Komisyon Tarafindan Yurtdisinda Gorevlendirilecek Personelin
Nitelikleri Ile Hak Ve Yukimluliiklerinin Belirlenmesine /fliskin Karari” na yonelik
yapilmaktadir. Gegici Ozellikte atamasi yapilan calisanlarin seg¢ilmesi, yetistirilmesi ve
gorevlendirilmesi ile ilgili esaslar Disisleri Bakanligi esgiidiimiinde Milli Egitim, Maliye ve
Kiiltir ve Turizm Bakanligi temsilcilerinden (ilgili olmasi durumunda Diyanet Isleri
Baskanlig1 temsilcisi) olusan Bakanliklararasi1 Ortak Kiiltiir Komisyonu ve Avrupa Birligi Dis
Iliskiler Genel Miidiirliigiince tanimlanir. MEB’in 2015-2016 Egitim-Ogretim yili verilerine
gore 27 Ulkede gorev yapmakta olan toplam &gretmen sayisinin 1683 oldugu gortlmektedir
(Avci, 2016).

Ilgili mevzuata gore yurtdisinda gorevlendirilecek 6gretmenlerin secilmesinde, temel
basvuru sartlarinin karsilanmasinin ardindan; Turkce, sosyal bilimler, mesleki bilgi ve genel
kiiltiir konularint igeren ““Mesleki Yeterlilik Sinavi’na girilmektedir. Smavdan 100 puan
iizerinden 70 ve daha yiiksek puan alanlar basarili sayilmaktadir. Puan {istiinliigline gore her
iilke ve bransg icin ayr1 siralamalar yapilmaktadir. Gorevlendirilecek O6gretmen kontenjani

cergevesinde adaylar, Tiirk¢eyi dogru kullanma becerisi, Milli Suur, Atatiirk ilkeleri, T.C.
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Inkilap tarihi, genel kiiltiir, mevzuat, genel goriiniim, tutum ve davrams konularini igeren
“Temsil Yetenegi Miilakat:” na gagrilir. Milakattan 100 puan tzerinden 70 puan ve (izerinde
puan alan adaylar basarili sayilip, puan dstiinliigiine gore siralanmaktadir. Basarili olan
ogretmenler Oncelikle yurtdist uyum seminerine alinmakta ve ardindan yurtdisina
gorevlendirilmeleri yapilmaktadir (MEB, 2015b). Yurtdisina gorevlendirilen 6gretmenler
egitimsel faaliyetlerinin yaninda Tiirk kiiltiiriinli koruma, aktarma ve yayginlastirma
noktasinda da hizmet vermektedir. Bir baska deyisle ogretmenler kiiltiir elgisi roliine
burtinmektedir. Ogretmenlerin yurtdis1 gorevi sirasinda gostermis olduklar1 davranis, hal ve
hareketler ayni zamanda bir devletin temsilcisi konumunda oldugunu da gbéz Onilinde
bulundurursak daha da dikkat edilmesi gereken unsurlar haline gelmektedir. Ogretmenler
kiiltiir elgisi olarak Tiirk kiiltlirlinlin inceliklerini ve duyarliliklarini bulunduklar iilkede
temsil ederek, bir diger yoniiyle iilkeler arasi anlayisi gelistirirken bir koprii vazifesi de

gormektedirler.

Yurtdisina 6gretmen gonderme uygulamasinin altinda sosyal, kilturel, siyasi ve ticari
amaglar oldugu belirtilebilir. TUrkiye’den 1960’11 yillardan itibaren basta Avrupa olmak iizere
Kuzey Afrika, Orta Dogu, Rusya ve Orta Asya devletlerine yogun sekilde cesitli amaclarla
Turkiye Cumhuriyeti vatandaglar1 go¢ etmistir. Turkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi
(2017) verilerine gore yurtdisinda yasayan alt1 milyona yakin vatandasin yaklasik bes milyonu
Avrupa iilkelerinde bulunmaktadir. Kuigik’e (2006) goére, bu yogunlukta bir niifus
bulunduklar1 iilke icin bir pazar yaratmaktadir. Bu pazardan pay sahibi olmak ise saglikli
iletisim kanallarindan ge¢mektedir. Bu dogrultuda her iki dile de sahip bireylerin olmasi
iilkeler arasi ticari iligkilerde avantaj saglayan bir durum ortaya ¢ikarmaktadir. Ayrica Ulutak
(2007), bulunulan iilkenin dilinin yeterince 6grenilememesinin sosyal ve kiiltiirel kopukluga
yol agacagim ifade etmektedir. Ozellikle Avrupa’da bulunan Tiirklerden iiciincii ve dérdiincii
nesilde ana dil yetersizligi goriilmektedir. Kendi diline hakim olamayan bireylerin yeni bir dil
ogrenmesi ise daha da zorlagmaktadir. Akalin (2004) ve Cummings (2001), ana dili iyi
bilmenin yeni dil edinimlerini de olumlu olarak etkiledigi belirtmektedir. Parlak (2014) da,
ekonomik yonden, iyi bir gelir sahibi olmanin, yasanilan iilkenin diline hakim olma ile
baglantili oldugunu aktarmaktadir. Bir diger agidan, yurtdisinda yasayan vatandaglar ile
kiiltiirel baglarin kopmamas1 uzun vadede Tiirkiye’nin politik ¢ikarlarina hizmet edebilecek
tilkeler arasi iligkilerinin gelisimini de destekleyebilir. Bu baglamda yurtdisina 6gretmen
gorevlendirilmesinin dogrudan ya da dolayl olarak cesitli digsalliklar ortaya g¢ikartabilecegi

distiniilebilir.
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Alan yazin incelendiginde Tiirkiye’de gorev yapmakta olan 6gretmenlerin yasadiklari
sorunlara yonelik ¢ok sayida c¢alisma ile karsilagilmigtir (Akpinar, 2008; Biimen, Ates, Cakar,
Ural ve Acar, 2012; Demir ve Ari, 2013; Gedikoglu, 2005; Gilinduz ve Can, 2011; Habaci,
Karatas, Adigiizelli, Urker ve Atici, 2013; Ozoguz, 2010; Tekisik, 1986; Ustu, Tas ve Sever,
2016; Uygun, 2012). Bu c¢alismalarda saptanan sorunlar arasinda; gelirin diisiik olmasi,
calisma saatlerinin fazlaligi, toplumsal sayginliin azalmasi, biirokratik islerin fazlalhigi,
sosyal imkanlarin yetersizligi, hizmet oncesi ve hizmet i¢i mesleki gelisim uygulamalarinin
azlig1 ve yetersizligi, toplum tarafindan desteklenmemesi belirtilebilir. Sorunlara dikkat
edildiginde dogrudan o6gretmenler iizerinde stres ve depresyona yol acabilecek unsurlar
olduklari ifade edilebilir. Bu unsurlar gretmenlerin motivasyonlarini, is doyumlarini ve is
performanslarint olumsuz yonde etkileyebilecek bulgular olarak belirtilebilir (Akman, 2015;
Yilmaz, 2009). Bu arastirmalarin ¢alisma grubunu olusturan Ogretmenlerin biiyuk
cogunlugunun ise merkez ve tasra teskilatinda gorev yapmakta olduklari goriilmiistiir. Alan
yazinda Almanya’da gorevli Ogretmenlerin sorunlarinin incelendigi bir ¢alismaya
rastlanilmistir (Cevahir, 2013). Ayrica, Tarhan ve Peker’in (2008), MEB Yurtdis1 teskilatinda
gorevli egitim miisavirleri, ataseleri ve atase yardimcilarina karsilastiklari sorunlara yonelik
bir diger arastirma da tespit edilmistir. Ek olarak, akademik nitelikli olmasa da sosyal
paylasim sitelerinde ve egitim forumlarinda, yurtdiginda gorev yapmisg ve yapmakta olan
ogretmenler tarafindan olusturulan yasadiklari sorunlari paylastiklar1 bagliklar tespit
edilmistir. Bu bagliklarda genel olarak Ogretmenlerin maddi, sosyal ve saglik yoniinden

yasadiklar1 sorunlarin 6ne ¢iktig1 goriilmiistiir.
Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, Milli Egitim Bakanligt (MEB) Yurtdisi Tegkilatinda gorev
yapan Ogretmenlerin karsilagtiklart sorunlara iliskin goriislerinin belirlenmesidir. Bu amag

dogrultusunda dgretmenlerin;

Gorevlendirme 6ncesi yasadiklart sorunlara yonelik goriisleri nelerdir?
Ogretmenlerin mali yonden yasadiklar1 sorunlara iliskin goriisleri nelerdir?
Ogretmenlerin saglik yoniinden yasadiklar1 sorunlara iliskin gériisleri nelerdir?

Ogretmenlerin sosyal yonden yasadiklar1 sorunlara iliskin goriisleri nelerdir?

N

Ogretmenlerin egitimsel yonden yasadiklari sorunlara iliskin goriisleri nelerdir?

sorularina yanit aranmistir.
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Yontem
Arastirma Modeli

Ogretmenlerin MEB Yurtdis1 Teskilatinda yasadiklar1 sorunlara yonelik algilarmin
derinlemesine belirlenmesi ve biitiinciil bir bakis agisiyla aktarilmasi amaciyla bu arastirmada
nitel bir yaklasim benimsenmistir. Arastirma olgu bilim deseni kapsaminda yiiriitiilmiistir.
Olgu bilim deseni, igerisinde bulundugumuz gevrede tam olarak anlamlandiramadigimiz
sosyal olgular1 irdeleyen bir ¢alisma ortami hazirlar (Yildirim ve Simsek, 2005). Creswell’e
(2013) gore olgu bilim deseninde katilimcilarin sosyal olguya yonelik tecriibeleri ve
tecriibelerin gelistigi ortam ve sartlara yonelik cevaplar aranir. Bu arastirmada ele alinan

sosyal olgu ise 6gretmenlerin yasadiklar1 sorunlara iliskin tecriibeleridir.
Calisma Grubu

MEB Yurtdisi Teskilatinda gorev yapan Ogretmenlerin yasadiklart sorunlarin
saptanmasi i¢in ¢alisma grubunu olusturan on dgretmen “amacli 6rnekleme” yontemlerinden
ol¢iit drneklemesi yoluyla belirlenmistir. Patton’a (1987) gére amach Ornekleme, incelenen
konunun derinlemesine irdelenmesine olanak tanir. Olgiit drnekleme ise, cesitli dlgiitleri temel
alarak karsilasilan durumlarin ¢alisilmasidir (akt. Yildirim ve Simsek, 2005). Bu dogrultuda
ogretmenlerin yurtdisinda halen gorev yapmalarina, farkli bransta ve farkli tilkelerde ¢aligiyor
olmalarina dikkat edilmistir. Calisma grubunu olusturan 6gretmenlerin demografik 6zellikleri

Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Calisma Grubunun Demografik Ozellikleri

Sira Cinsiyet Mesleki Kidem  Yurtdisi Kidem Brans Ulke

No
1 Erkek 10 2 Ingilizce Fransa

2 Erkek 22 3 Sinif Azerbaycan

3 Erkek 10 2 Ingilizce Almanya

4 Kadin 20 2 Almanca Isvicre

5 Erkek 15 5 Fizik Suudi Arabistan
6 Kadin 12 1 Okul Oncesi Kirgizistan

7 Kadin 16 5 Almanca Almanya

8 Kadin 12 3 Arapca Suudi Arabistan
9 Erkek 21 5 Sinif Almanya

10 Erkek 15 3 Sif Suudi Arabistan
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Tablo 1’e gore ogretmenlerin altis1 erkek ve dordi kadindir. Ogretmenlerin branslari
incelendiginde iki Ingilizce, ii¢ simf, iki Almanca, bir Fizik, bir Okul dncesi ve bir de Arapca
ogretmeni oldugu goriilmektedir. Ulke agisindan dgretmenlerin ii¢li Almanya, iicii Suudi
Arabistan, biri Fransa, biri Azerbaycan ve biri de Kirgizistan’da ¢alismaktadir. Ogretmenlerin

mesleki kidem ortalamalar1 15.3 yil ve yurtdisi kidemleri ise 3.1 yil olarak hesaplanmaistir.
Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Arastirmada goriigme tekniginden yararlanilmistir. Bogdan ve Biklen’e (1992) gore
gOriisme; insanlarin diislince kaliplarini, deneyimlerini, sikayetlerini ve duygularmi agiga
cikarmada kullanilan giiclii bir uygulamadir. Gorlisme tekniginde arastirmacilar katilimcilarla
etkilesim kurarak, ek sorular araciligiyla daha esnek bir yaklasimla verileri toplayabilir
(Richards ve Morse, 2007). Arastirma verilerinin elde edilmesinde yari-yapilandirilmis bir
goriisme formu kullanilmistir. Form sorulart hazirlanirken oncelikli olarak yerli ve yabanci
alan yazin incelenmistir. Alan yazinda farkli orneklemlerde benzer konular iizerinde
diizenlenmis sorular degerlendirilmistir. Degerlendirmeler ve aragtirmanin alt problemleri
dogrultusunda gbriisme formu sorular1 bes alt problem ile ilgili bilgi toplamaya donik
hazirlanmistir. Goriisme formu ile ilgili olarak yurtdisinda gorev yapmakta olan iki
ogretmenin disiinceleri alinmigtir. Ardindan egitim yoOnetimi ve denetimi alanindan bir

uzmanin goriisii sonucunda form son haline getirilmistir.

Calisma grubu on Ogretmenden olugmaktadir ve goriismeler Subat-Nisan 2016
tarthleri arasinda gercgeklestirilmistir. Arastirma verileri sosyal paylasim sitelerinden
eszamanl goriisiilerek, e-posta ve yiiz yiize goriisme ile toplanmistir. Oncelikle ¢alisma grubu
belirleme asamasinda, aday 6gretmenlere arastirmanin amaci hakkinda 6n bilgi verilmistir.
Olgiitleri karsilayan ve istekli 6gretmenler ile uygun zaman ve sartlarda es zamanl ya da yiiz
ylize olmak iizere goriisiilmiistiir. Yiiz yiize gorismelerde veri kaybi yasanmamasi igin
ogretmen izniyle ses kaydi tutulmustur. Ses kaydi tutulan goriismeler yaklasik 25-30 dakika
siirmiistiir. Sosyal paylasim sitelerinde eszamanli olarak yapilan goriismeler ise ortalama
olarak 50 dakika zaman almistir. Ayrica bazi1 goriismelerde 6gretmenlerin diisiincelerinin daha
derinlemesine irdelenebilmesi i¢in ek sorular yoneltilmistir. Goriismeler sonunda hem yazili

hem de sesli kayitlarin dogrulugu 6gretmenler tarafindan teyit edilmistir.
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Verilerin Analizi

Arastirma verileri betimsel ve icerik analizi ile ¢oziimlenmistir. Icerik analizi ile bir
sosyal sorunun ¢6ziime kavusmasinda 6nemli olan kavramlar ve iligkiler agiga cikarilabilir.
Betimsel analizde daha yiizeysel incelenen veriler, igerik analizi ile ayrintili bir siireg
icerisinde degerlendirilir. Igerik analizinin temelinde toplanan verilerin ortak belirli temalar
altinda toplanmasi, diizenlenmesi ve yorumlanmasi yatmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2005, s.
227). Arastirmada ses kaydi, e-posta ve yazili olarak toplanan tiim veriler elektronik ortamda
yazili metin haline getirilmistir. Metin iizerinde yapilan incelemeler sonucunda 6gretmenlerin
yanitlar1 aragtirma sorulari gergevesinde belirlenen temalara gore siniflandirilmistir. Gegerlik
diizeyinin yiiksek olmasi i¢in 6gretmenlerin goriigleri dogrudan alint1 olarak raporlanmistir.
Ayrica dgretmenlere belirli kodlar (O1) verilmistir. Analiz sonunda 6gretmenlerin goriisleri

frekanslar ve yizdeler halinde sunulmustur.

Nitel arastirmalarda gecerlik, nicel aragtirmalarda deginildiginden farkli ele
almmaktadir. Nitel arastirmalarda gecerlik inandiricilik ve aktarilabilirlik kavramlar
cercevesinde degerlendirmektedir (Aktas, 2014: 365; Corbin ve Strauss, 2008). Bu amagla
arastirma verilerinin analizi ve yorumlanmasinda tutarlifi saglamak ve elestirel bir bakis
acisiyla bulgularin irdelenmesine calisilmistir. Bu dogrultuda yurtdiginda goérev yapmakta
olan iki 6gretmen ve bir alan uzmanindan arastirma sorulari hakkinda goriisler alinmis ve
dogrudan alintilarla 6gretmenlerin goriisleri aktarilmistir. Blylkozturk, Cakmak, Akgun,
Karadeniz ve Demirel’e (2012, s. 245) gore, nitel arastirmalarda gilivenirlik, gdzlemin
dogrulugu incelenerek belirlenebilir. Giivenirlik saglamada alintilarin degistirilmeden oldugu
gibi ayrintili aktarilmasi ve ses kayitlarinin alinmasi etkili olmaktadir. Arastirmada ayrintili
raporlandirma ve Ogretmenlerin goriisleri teyit ettirilmistir. Aragtirmanin etik acidan gii¢li
olmasi1 i¢in 6gretmen goriisleri sadece arastirma kapsaminda kullanilmis ve tiglincii sahislar ya
da organizasyonlar ile paylagilmamistir. Aragtirma bulgular1 bagvurulan katilimeilarin gorev
yaptiklar1 lilkeye yonelik goriisleri ile siirlidir. Katilimeilarin goriislerinden yola ¢ikarak
farkli iilkelerdeki sorunlara genelleme yapilamaz. Nitel arastirmanin dogasi geregi,
aragtirmact dogrudan veri toplama siirecine katilarak, dgretmenlerle dogrudan goériismiis ve
siirecin bir pargasit olmustur. Katilimci bir role sahip olan aragtirmaci kendi varsayim ve 6n
yargilarin1 kontrol altinda tutarak veri toplama ve analiz siirecinin etkilenmemesini dikkat
etmistir. Boylece arastirmaci sorumlulugu yerine getirilmeye c¢alisilmistir. Son olarak alan

uzmani bir arastirmacidan verilere, bulgulara ve yorumlara yonelik goriislerini aktarmasi
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istenmistir. Arastirmacinin incelemesi sonucunda, Miles ve Hubermann’in (1994) formiili
dogrultusunda giivenirlik .89 olarak hesaplanmigtir. Bu dogrultuda goriis ayriligi .11 olarak
belirlenmistir. Yildirim ve Simsek’e (2005) gore, aragtirma giivenirliginin .70 tizerinde olmasi

giivenilir bir ¢alisma oldugunu gostermektedir.
Bulgular

Arastirmada ulasilan bulgular, arastirma sorular1 dogrultusunda; gérev 6ncesi sorunlar,
mali yonden sorunlar, saglik yoniinden sorunlar ve sosyal sorunlar ve egitimsel sorunlar

olmak iizere bes ana tema ¢ercevesinde sekillenmis ve agsagida sunulmustur.
Ogretmenlerin gorevlendirme éncesi yasadiklari sorunlarina iliskin goriisleri

MEB Yurtdis1 teskilatinda goérevli d6gretmenlerin gorev Oncesi siirecte yasadiklari sorunlara

iliskin goriisleri Tablo 2°de sunulmustur.

Tablo 2. Ogretmenlerin Gérev Oncesi Siirecte Yasadiklar: Sorunlara Iliskin Gériisleri ve

Dagilimi

Kategoriler f %

Uyum seminerinin genel bilgilendirme  O1: “Yasanarak ogrenilmesi gerekiyor bazi seylerin ne kadar 4 40
olmasi uzun olsa da yetersiz olur diye diigiiniiyorum, iilkeye yonelik

bir uyum semineri olmadi ézel olarak”

02: “... goreviendirildigim iilkeye yonelik bilgilendirme

olmadh, kendi 6zel arastirmalarimla bir seyler 6grendim.”

Uyum seminerinin suresinin yetersiz  03: “Yazili ve sozlii sinav siirecinden sonra wyum semineri 4 40
olmasi almadim. Seminer yine de yapildi ama otelde yer olmadigi
icin beni ¢agirmadilar”

O4: “... en az bir sene calisacagim bu iilkede ama nasil ve
neye uyum saglayacagimi bilmiyorum”

Uyum seminerinin her zaman yurtdisi  06: “Siire yeterli fakat icerik olarak tam yeterli degildi. 3 30
tecriibesi olanlar tarafindan Drama dersi vardi, kanunlar, haklarimiz ve
verilmemesi sorumluluklarimiz, Tiirk¢e ogretimi, protokol gibi. Daha ¢ok

gidecegimiz iilke ile ilgili bilgi almayi isterdim. Orada daha

onceden calisan ogretmenlerden 1. agizdan aldigimiz her

bilgi o sliregte bizim icin cok 6nemliydi”

Seminerin  teorik agirlikli  olmast @9: “... uygulama yapma imkant yoktu” 3 30
(gidilecek iilkede uygulamali olmali) O8: “... hazirlanan sunuyu ¢ok giizel okuduk ama bir sey

o6grendigimi soyleyemem”
Bazi Ogretmenlerin temsil 03: “Baz  génderilen Ggretmenler  Tiirkive'yi  temsil 1 10
yeterliliginin olmamasi yetenegine sahip degil, sorun yaratwor. Planl ve disiplinli

bir ¢calisma yok, Almanlar ise disiplinli, iyi bir is yapinca
devami  bir wirlii gelmiyor. Almanlar artik  Tiirkce
ogretmenlerini kendi yetigtiriyor”
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Tablo 2’de ki veriler incelendiginde, 6gretmenlerin gorev Oncesi almis olduklari uyum
seminerlerinin amacina tam olarak hizmet etmedigi belirtilebilir. Ogretmenler uyum
seminerinin ¢alisacaklart lilke gerceklerinden ziyade genel bir nitelik tasidigini (% 40),
siiresinin yetersiz oldugunu (% 40), yurtdis1 tecriibesi olmayanlar tarafindan verildigini (%
30) ve seminerin uygulama kisminin olmayip agirlikli olarak teorik bir yaklasim izlendigini
belirtmislerdir. Ayrica bir 6gretmen de gorevlendirilen 6gretmenlerin ayn1 zamanda bir kiiltiir
elcisi olarak iilkeyi yeterince temsil edemedigine (% 10) yonelik diislincelerini aktarmistir. Bu

gortslere iliskin 6gretmenlerin diisiinceleri asagida yer almaktadir.

Ogretmenlerin goriisleri genel olarak incelendiginde gorevlendirme 6ncesi verilen
uyum seminerlerin hem nitelik hem de silire acisindan yetersiz oldugu diisiiniilmektedir.
Ozellikle yurtdisinda gorev yapmis olan gorevlilerin ¢ogunlukla seminerleri vermemeleri
sorun olarak goriilmektedir. Ayrica bir 6gretmene (O3) gére bazi dgretmenlerin temsiliyet

kabiliyetin zayif olmasi segme siireci hakkinda soru isaretlerini disiindiirebilir.
Ogretmenlerin mali sorunlarina iliskin goriisleri

Tablo 3. Ogretmenlerin Mali Yonden Yasadiklar: Sorunlara Iliskin Gériigleri ve Dagilimi

Kategoriler f %

Yolluk miktarinin az olmasi ve aileyi 08: “... yurtdisina ¢ikarken sadece kendi adimiza ciizi bir 7 70
kapsamamasi yolluk tahsil ediliyor 200 -250 TL civarinda”
05: “Ucak parast ve ciizi bir yolluk sadece ¢alisanlara,

ailelere o da yok”

Ucak biletinin sadece gorev yerine 06: “250 TL civarinda bir yolluk arti sadece gérevii 7 70
gelirken ve giderken karsilanmasi ogretmenin ailesi degil yani ilk giderken ve son donerken
ucak bileti karsilantyor”
O1: “... anlamiyorum, bes semeye kadar burada gorev
yapacam ama gidis ve doniis biletleri karsilaniyor bir
seferlik...”
09: “... sanki baska iilkenin vatandaspim, ugak biletini
karsilamiyorlar, bari Tiirkiye'ye gitmeyelim de tasarruf

edelim”

Maaglarin zamaninda yatmamasi 03: “Gegen sene gelen arkadas ekimde geldi ilk maas 6 60
aralikta aldi. Sikinti yagadi”
04: “Eyliil 15 de geldim, bize Kasim da yatti. Masraflar

kendimiz tarafindan karsilaniyor, burada sadece gelis ve 5.




Ege Egitim Dergisi 2017 (18) 1: 345-375
Milli Egitim Bakanlig1 Yurtdis1 Teskilatinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Sorunlar
355

yilin sonundaki gidis masrafin karsilaniyor”

Gorev basladiginda maddi yonden ev O9: “.. verilen avans benim ihtiyaglarimi karsilamaya 6 60
kurma yetersizligi yetmiyor”
010: “Tirkiye’de borca girerek bu ilkeye geldim.
Duyduklarima  gore  baslangicta  maddi  sorunlar

yasaniyormus, ben de yasayarak 6grendim”

Ek gelir getirici faaliyetlerin olmamas1 ~ 07: “... maas disinda ek bir iicret yok, yardim da” 5 50
03: “Ek ders yok, ek kaynak yasak, bulundugun bélgede 23
saat derse girme zorunlulugu var her bélge degisiyor”
O6: “Ek ders ya da baska herhangi ek bir édeme yapilmiyor”
O1: “drabayi ev esyasim satip geldim ben mesela, avans
lafta var... Maag, ayin 5 inde yatar, ocak harig, ek olarak,
hi¢ bir yardim olmaz ek ders dahil sadece sehir disi gorev

verilirse yol paraniz tren bileti karsilanir”

Maaslarmn azlig1 O4: *“... ben evliyim ama ailemle gelemedim, bu maas ile zor 5 50

>

olacagim diigiindiim.’
08: “... bekar égretmenler igin bu maas yeterli olabilir ama
hangi kosullar altinda olabilecegi diisiiniilmelidir. Mesela
bekar égretmenler birlikte eve ¢ikarsa sorun olmaz, Obiir
tiirlii tek basia da yetecegini diigtinmiiyorum”

03: “Madem Almanya’da 6gretmenim, gelmisim Avrupa’ya
illaki buralar: gezmek lazim. Bu durumda masraflarim oluyor

ve para sikintisi yasiyorum. Keske maagslarimiz daha yiiksek

olsa...”

Tiirkiye’de ki sinavlara gelislerde 07: “Uzmanlik sinaviarina gitmisti arkadaslar. Tamamen 4 40

yolluk ve harcirah 6denmemesi kendi imkanlari ile”
Kira yardimi yapilmamasi 06: “... maasa ek olarak aile ve kira yardimi gibi bir sey 2 20
yok”

Tablo 3°de ki veriler goz Oniinde bulunduruldugunda yurtdisinda gérev yapmakta olan
ogretmenlerin maddi yonden 6nemli sorunlar1 olduklari gdze carpmaktadir. Ogretmenlerin
cogunlugu gorevlendirildikleri iilkeye ulasma ve yeni bir hayat kurma noktasinda 6nemli
sayilabilecek yolluk iicretlerinin ¢ok diisiikk ve yalmzca kendilerini kapsadigini (% 70)
aktarmiglardir. Ayrica gorevlendirildikleri siirecte Tiirkiye’ye doniis konusunda sadece iki kez
biletlerinin (% 70) karsilandigini belirtmislerdir. Diger maddi sorunlar arasinda; maaglarinin
zamaninda yatmamasi (% 60), aileler ile gelinmesinin tesvik edildiginin ancak asgari diizeyde
bir ev kurulmasi i¢in gerekli olan maddi imkanlar noktasinda kolaylik saglanmamasi (% 60),

ek gelir getirisi faaliyetlerin yasaklanmis olmasi (% 50), maaslarin azlig1 (% 50), Tiirkiye’de
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ki simavlara katilmak istenildiginde gerekli yolluk ve harcirah gibi maddi desteklerin
olmamasi (% 40) ve kira yardimi yapilmamast (% 20) belirtilebilir. Bu sorunlara yonelik

ogretmenlerin diisiinceleri asagida aktarilmigtir.

Ogretmenlerin mali sorunlara yonelik diisiinceleri irdelendiginde yeni bir ulkede
yeniden hayat kurmanin zor olduguna iliskin bir saptama da bulunulabilir. Ozellikle zorluklar
goreve baslamadan hissedilmekte ve maaglarin azlig1, zamaninda yatmamasi, ek gelir getirici
faaliyetlerin yasaklanmis olmasinin ve bazi konularda yardim mekanizmasinin olmamasinin

bu zorluklar1 daha da artirabilecegi diisiiniilebilir.
Ogretmenlerin saghk sorunlarina iliskin goriisleri

Tablo 4. Ogretmenlerin Saglik Yoniinden Yasadiklar: Sorunlara Iliskin Gériisgleri ve Dagilimi

Kategoriler f %

Saglik 6demelerinin Tiirkiye’ye fatura O1: “Yardum yok cepten harcyorsunuz Tiirkive've fatura 7 70
edilmesi ve gec ddenmesi ediyorsunuz ama benim iki faturam 1 yil gecti hala yatacak
en iyisi hasta olmamak ben gelirken 2 torba ilag getiriyorum
Tirkiye’den yoksa para dayanmaz doktora”
06: “Burada istedigimiz  hastaneye gidip muayene
olabiliyoruz. Odemeyi pesin biz yapiyoruz daha sonra
evraklart diizenleyip Tiirkiye’ye génderiyormusuz
Odeniyormus. Toplu gonderin dedikleri igin ben heniiz
gondermedim”
O7: “Doktora gittigimizde parasini édeyip faturasini yaziyla
bildirip karsilanmasin bekliyorduk”
010:  “Istedigimiz hastaneye gidebiliyoruz, harcamalar
Tlrkiye’ye iletiliyor ancak 6 ay oldu geri 6deme daha

yapilmadi”

Tiirkiye nin masrafin tamamini  04: “Biz Isvigre olarak hala Tiirkiye'ye baglyiz, % 80'ni 2 20
karsilamamasi Tiirkiye karsilyyor, % 20’sini biz, agik¢ast 2 yildir doktora
gidemedik, gidenler de blylk paralar édiyorlar. Devletin
yardimi soz konusu degil. Hastaneye gitmemek icin ¢aba
gosteriyoruz, igler acist  bir durum, samimiyetimle
sOyllyorum”
08: “... bizimkileri okul Ustleniyor licret de ddemiyoruz, ama

es ve cocuklart kendimiz karsilyyoruz”




Ege Egitim Dergisi 2017 (18) 1: 345-375
Milli Egitim Bakanlig1 Yurtdis1 Teskilatinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Sorunlar
357

Tablo 4°de ki verilere gore, 6gretmenlerin saglik yoniinden yasadiklari sorunlarin basinda,
saglik masraflarin1 kendilerinin 6demesi, faturalarin Tiirkiye’ye ulastirilmasi ancak geri
O0demenin ¢ok ge¢ olmast (% 70) olarak belirtilebilir. Ayrica Tiirkiye’nin saglik
harcamalarinin tamamim1 karsilamamasi1 (% 20) da bir sorun olarak algilanmaktadir. Bu

sorunlara iligkin 6gretmenlerin goriisleri asagida ifade edilmektedir.

Ogretmenlerin  goriisleri incelendiginde, bazi {ilkelerde saglik harcamalarinin
¢oziildiigii goriiliirken ¢ogu iilkede bu durumun sorun olusturdugu belirtilmektedir. Ozellikle
ogretmenlerin yaptigi harcamalarin Tiirkiye tarafindan ge¢ 6denmesi ya da bir kisminin

O0denmesinin dgretmenleri basta maddi ardindan saglik yoniinden sikintiya diisiirdiigii ifade

edilebilir.
Ogretmenlerin sosyal sorunlarina iligkin goriisleri

Tablo 5. Ogretmenlerin Sosyal Yonden Yasadiklar: Sorunlara Iliskin Gériigleri ve Dagilimi

Kategoriler f %

Gorevlendirildigimiz iilkede kendimizi  O1: “Tek basiniza kaliyorsunuz ve gideceginiz sehre bile okul ~ 6 60
yalniz hissediyoruz aile birligi isterse sizi almaya geliyor, ev kiralama esya alma
dahil her seyi kendiniz hallediyorsunuz. Ilk 2 ay yeniden
dogus gibi bazilar1 dayanamayip istifa bile etti, rapor alip
dénenler oldu”
03:  “Tiirkive sahip ¢ikmiyor her isimizi  kendimiz
hallediyoruz. Daha devlet gormedik. Ev bulmak sikintily
oluyor. Kolay kolay yabancilara ev vermezler. Ev bulamadigi
icin donen c¢ok kisi oldu”
O4: “Hig bir ayricaligimiz yok. Cok biiyiik fedakarlik
gésterdiginin bilincinde birisi olarak ozveri ile g¢alisiyor.
Emek harciyorum. Ama maalesef, biz burada c¢ok yalniz

bwrakiliyoruz”

Vize ve oturum almakta karsilasilan O3: “Vize ve oturum alma siradan is¢i olarak gitsem daha 5 50
sorunlar rahat alirim. Cok sayida evrak isteniyor. Ataselik herhangi

bir yardimda bulunmuyor. Bulundugum sehirde oturum

verirken burada almanlar 1 senelik oturum veriyor ama 5

sene ¢alisacagim. Ataseligin génderdigi evrak 1 senelik

olarak yazildigindan Almanlarda ona dayanarak 1 senelik

veriyor. Ertesi sene gidip 5 senelik olarak ataselikten yazi

aldin. Her gelene ilk basta 1 senelik veriyor”

06: “Burada akreditasyon karti denilen bir uygulama varmus
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bizden énce fakat Kirgiz hiikiimeti bu uygulamayr kaldirmis
bu yil, geldikten yaklasik 1 ay sonra vizemiz bitti. Simdiye
kadar vizesiz gezdik”

O7: “Vizeler ¢cok gec geldigi icin gitmeler de gecikiyor.
Orada okullar baslamis oluyor. Ogrenci bulmada zorluk
gekiliyor. Ben ¢ocuklarumi da beraberimde gotirebilmek igin
iki kere Ankara’ya gittim. Alman biiyiikel¢iliginden yardim
istedim, ¢ocuklarima ayni anda vize versinler diye, yardimct

oldular sag olsunlar”

Y1l igerisinde daha sik iilkemize 010: “Zaman zaman bunaliyorum, Tiirkiye'ye gitmek, gezmek 4 40
gidemememiz istiyorum ama hepsi izne bagl kolay kolay izin alinamiyor.

Ozltiyorum iilkemi”

Ogretmenleri  bir  araya getiren 09: “Gireve basladiktan yaklasik iki ay sonra diger 2 20

Organizasyonlarln olmamasi ya da az bolgelerdeki arkadaslarla bir araya geldik, daha sik

olmasi goriismek hem mesleki hem de moral agidan daha iyi olur
bence”
Ulkeye uyum saglanamamasi 06: “Tiirkive’de ki gibi en azindan bir siire ortama 2 20

alisabilmemiz igin tecriibeli bir meslektas verilebilir”

Tablo 5’te ki veriler incelendiginde dikkati ¢eken en 6nemli sorunlar arasinda 6gretmenlerin
kendilerini gorevlendirildikleri {ilkede yalniz hissetmeleri (% 60) belirtilebilir. Ayrica siklikla
vize ve oturum almakta yasanan sorunlar (% 50), egitim-6gretim stiresinde Tiirkiye’yi ziyaret
etme konusundaki engellemeler (% 40) ve Ogretmenlerin kaynasmasini saglayacak
organizasyonlarin yetersiz olmasi (% 20) gibi sorunlar da aktarilmigtir. Bu sorunlara yonelik

ogretmenlerin diislinceleri agsagida yer almaktadir.

Ogretmenlerin diisiinceleri incelendiginde bir 6gretmen (O1) yalmzlik hissettigini ve
yeterince destek gormedigini belirtmektedir. Destekler nitelikte, 6gretmenler O3 ve O4 de
yurtdisinda kendilerine sahip ¢ikilmadigini ve sorun yasadiklarmi aktarmistir. Bu sorunlar
arasinda ozellikle dgretmenler O3, 06 ve O7 vize ve oturum almanin ve yenilemenin

kendilerini hem zaman hem de maddi yonden sikintiya soktugunu ifade etmislerdir.
Ogretmenlerin egitimsel sorunlarina iliskin goriisleri

MEB Yurtdis1 teskilatinda gorevli Ogretmenlerin egitimsel yonden yasadiklar

sorunlara iliskin goriigleri Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6. Ogretmenlerin Egitimsel Yonden Yasadiklar: Sorunlara Iliskin Goriisleri ve
Dagilimi
Kategoriler %
Hizmet puan olarak 10 puan verilmesi ~ 08: “Hizmet puam olarak 10 puan veriliyor. Farkly bir 60
degerlendirme sistemine gidilebilir”
05: “... benim yasadigim yerde ¢6l var, ¢ok sicak, siknti
yasyorum. Neden sadece 10 puan alyyorum ki, bir bakima
iklimsel mahrumiyet var”
Hizmet i¢i egitim  imkéanlarmm O7: “Hizmet i¢i egitim gorev siiresince almadik, isteyen ézel 50
olmamasi olarak kurslara gitti”
O5: “Okulun imkdnlar: ile seminerler aldik. Yaz tatiline gelip
de hizmet i¢i kursuna katilan arkadaglar oldu”
O8: Tiirkiye'den yetkili kisiler gelip seminer verebilirler diye
talep ettik ama bunun miimkiin olmadigi ama yaz tatilinde
Tiirkiye 'deki seminerlere katilabilecegimiz soylendi”
Ogretmenlerin girdigi ders saatlerinin 06: “12 saat girende var. 26 saat derse girende 36 saat 40
farklilik gdstermesi girende... Ben bir hafta 30 saat bir hafta 40 saat yani
ortalama 35 saat derse giriyorum”
010: “Ogretmenler farkh ders saatlerine gore aym iicret
karsihiginda gérev almaktalar, bence adaletli bir uygulama
degil”
O7: “Calisma saatleri gittigimiz okula gére degisebiliyor
ama maagslarimiz hep ayni”
Caligilan iilke igerisinde gorev yeri O1: “.. ¢abistgim okulda c¢esitli sorunlar yasadim, bu 30
degisikliginin olmamasi ya da ¢ok zor durumu  ataselige bildirdim ancak sadece telkinlerle
olmast karsilastim.”
Yurt diginda miidiirlik ya da midir 02: “... yillarca idarecilik yaptim, tecriibeliyim, burada da 10
yardimeiligi yapan 6gretmenin yapmaktayim ancak anlagilmaz bir sekilde gérmezden
idarecilik hizmetinin Tirkiye'de yok 9eliniyor.”
sayllmasi
Sinif 6gretmeni olarak goérev yapilmasi 03:  “Ingilizce Ogretmeni olmama ragmen bransimi 10
yapamiyorum, — genisletilmis  simif  rehber  Ggretmenligi

yapiyorum sanki...”

Tablo 6°da ki verilere gore, 6gretmenlerin egitimsel yonden sorunlart alti kategori altinda

toplanmigtir. Bunlar arasinda; Tiirkiye’de ki hizmet puani sistemini temele alarak, en diigiik

aliabilecek puan olan on puan verilmesi (% 60) 6gretmenler arasinda en yaygin sorun olarak
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diistiniilebilir. Ayrica hizmet i¢i egitim imkanlarinin olmamasi (% 50), ayni iilke igerisinde
farkli bolgelerde Ogretmenlerin girdigi ders saatlerinin farkli olmasi (% 40), gorev yeri
degisikliginin olmamasit ya da zor olmasi (% 30), yurtdisi yoneticiliginin getirilerinin
Tiirkiye’de yok sayilmasi (% 10) ve 6gretmenlerin sinif 6gretmeni olarak gorevlendirilmesi
(% 10) de diger sorunlar olarak belirtilebilir. Deginilen sorunlara yonelik 6gretmenlerin

diistinceleri asagida goriilmektedir.

Ogretmenlerin goriisleri goéz oniinde bulunduruldugunda, kendilerinin gelisimini
saglayacak uygulamalarin saglanmamasi onemli bir sorun olarak goriilebilir. Ayrica aym
ticret karsiliginda Ogretmenlerin farkli ders saatlerine girmeleri adil bir {icret politikasi
olmadigini diisiindiirebilir. Cesitli durumlarda iilke icerisinde gorev yeri degisikligi gibi esnek
yaklasimlarin bulunmamas1 da &gretmenlerin sorunlarini artirabilir. Ozellikle gorevlendirme
siiresince hizmet puaninin en diisiik seviyede verilmesi ve yoneticilik tecriibesinin yok
sayllmas1 Tiirkiye’ye doniildiigiinde gerek tayin gerekse yoneticilik bagvurularinda

ogretmenlerin olumsuz etkilenmesine yol acacagini diisiindiirmektedir.
Tartisma, Sonug ve Oneriler

MEB Yurtdis1 teskilatinda gorevli Ogretmenlerin yasadiklari sorunlarin incelendigi bu
arastirmada 6gretmenler gérevlendirme oncesi siiregte ve gorev siirecinde mali, saglik, sosyal
ve egitimsel sorunlar temalar1 altinda gesitli diisiincelerini paylasmislardir. Ogretmenler gorev
oncesi temasi altinda c¢ogunlukla uyum seminerinin niteligine yonelik elestirilerini
belirtmislerdir. Bu elestiriler Cevahir’in (2013), ¢alismasi ile de desteklenmektedir. Uyum
seminerinin siiresinin yetersizligi, gorevlendirilecek iilkeye doniik olmamasi, yurtdis
tecriibesi olmayan gorevliler tarafindan teorik yonii agir basan bilgilendirme toplantisi
biciminde  oldugunu  aktarmislardir.  Ogretmenlerin  diisiinceleri  gdz  oniinde
bulunduruldugunda Tirk egitim sisteminin genel bir sorununun yurtdis1 gorevlendirme
yaklasgimlarim1 da dogrudan etkiledigi yoniinde bir ¢ikarimda bulunulabilir. Ozellikle
Tiirkiye’de egitim fakiiltelerine 6gretmen adayr se¢imi, aday 6gretmenlerin, okul ve egitim
yoOneticilerinin secimi, gorev oncesi ve sonrasi yetistirilme politikalar incelendiginde tasra ve
merkez teskilati politikalarinin yurtdist gorevlendirme politikalar1 ile uyumlu oldugu
gordlebilir. Yillardir ¢cok sayida arastirmada egitim fakiiltelerine gelecegin 6gretmenleri
olacak ogretmenlik kumasina sahip 6grencilerin gelmesi dogrultusunda belli bir politika
olmadigina deginilmektedir (Akdemir, 2013; Kuru ve Uzun, 2008; Sendag ve Gedik, 2015).

Mevcut sistemde yeterli puanin alinmasi egitim fakiiltesinde okumanin yolunu a¢gmaktadir.
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Ayrica egitim siirecinin ¢ogunlukla teorik olmasi da uygulamaya dayali 6gretmenlik
mesleginde sorun yaratabilmektedir (Atanur Bagkan, Aydin ve Madden, 2006; Celikten, Sanal
ve Yeni, 2005; Dogan, 2005; Kigikahmet, 2007). Uzun yillar aday 6gretmenlerin is basinda
yetistirilme uygulamalarinin formalitenin 6tesine gecememesi, okul ve egitim ydneticilerinin
seciminde sik sik yonetmelik degisikliklerinin yapilmasi ve egitim yonetimi konusunda
yetistirilmelerinde hizmet 6ncesi egitimin olmamas1 ve ¢cogunlukla yetersiz teorik hizmet ici
egitimlerin verildigi goriilmektedir (Balyer ve Gundiz, 2011; Karip ve Koksal, 1999;
Korkmaz, 2005; Recepoglu ve Kiling, 2014). Bu tir sorun olarak nitelendirilebilecek
uygulamalar ¢alisanlarin niteligini azaltirken, yeni bir géreve ya da yeni bir ortama uyum
saglama siirecine zarar verebilir. Bu dogrultuda MEB’in farkl teskilatlar1 arasinda olumsuz
yonde benzer politikalar uygulandig tespitine varilmustir. Ozellikle dgretmenlerin secilme ve
yetistirilme siirecinde ¢oktan se¢meli bir sinav ve nesnelligi tartismali olabilecek bir goriisme
yontemi ile 6gretmen belirlenmesinin yanlis bir uygulama oldugu distliniilmektedir.
Kiiresellesmenin ~ varligimi  yogun  bicimde hissettirdigi  gilinlimiizde,  yurtdisinda
gorevlendirilecek 6gretmenlerin egitim ve bilim alanlarinda uzmanliklar1 yaninda ¢ok kiiltiirlii
egitim bilincine sahip ve sosyal yoni gilicli olan Ogretmenler arasindan secilmesi
gerekmektedir. Bu 6gretmenlerin ise titiz bir ¢alisma ile siire¢ degerlendirmesi sonucunda

belirlenmesi daha verimli ve etkili bir ¢ikt1 ortaya koyacaktir.

Ogretmenlerin yasadiklar1 maddi yénden sorunlar incelendiginde maaslarin azlig1 ve
zamaninda yatmamasi, yolluk olarak nitelendirilebilecek 6demeler ve ek gelir getirici
faaliyetlerin olmamasi belirtilebilir. Bu bulgular Cevahir’in (2013) ¢alismasi tarafindan da
desteklenmektedir. Yabanci bir iilkede bir misyonu yerine getirmek igin gorevlendirilen
ogretmenlerin bir bakima yeni bir hayata adim attiklar1 ifade edilebilir. Bu surecte barmacak
yer bulabilmek, esya ihtiyaglarii gidermek ve bu durumun maddi kiilfetini karsilayabilmek
en oncelikli gereksinim olarak diisiiniilebilir. Ogretmenler maddi ydnden sikint1 igerisinde
olduklarini, kimileri borca girerek yeni bir hayat kurduklarini aktarmislardir. Bu surecte
maaslarinin zamaninda yatmamas1 da bu sorunu daha da artirmaktadir. Ozellikle 6gretmenler
bir kiiltiir el¢isi misyonu ile aileleriyle gitmeleri yoniinde tesvik edildiklerini ancak ailelerini
kapsayacak herhangi bir maddi destek olmadigini sdylemislerdir. Bu durum gorevlendirme
politikasinda bir tutarsizlik oldugu bigiminde yorumlanabilir. Gorev yaptiklar ilkede diger
ogretmenlere gore kazanclarinin daha diisiik olmas1 ise 6gretmenlerin hayat standartlarinin
daha diisiik seviyede kalmasina neden olmaktadir. Yeterli olmayan maaslarin iyilestirilmesi

icin ilgili mevzuatta ek gelir getirici faaliyetlerin yasaklanmasi da bir bakima 6gretmenlerin
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elini kolunu baglamakta ve sorunlarmi perginlemektedir. Ozellikle &gretmenlerin maddi
sikintis1 sadece yurtdisinda degil ayni zamanda Tiirkiye’de de gorev yapanlarin ¢oziim
bekledigi dnemli bir sorun olarak belirtilebilir (Akpinar, 2008; Celikten ve dig., 2005; Dogan,
2005; Ozoguz, 2010; Uygun, 2012). Ogretmenlerin maddi sorunlart &ncelikle
motivasyonlarini olumsuz etkileyerek gorevlerini etkili ve verimli gergeklestirmelerini
engellemektedir (Ada, Akan, Ayik, Yildirnrm ve Yal¢in, 2013). Hatta maddi sikintilar
ogretmenlik mesleginin toplumdaki saygmligini da zedelemektedir. Almanya Ornegi
iizerinden incelendiginde, Ogretmenlerin maddi gelirlerinin yetersizligi algisinin altinda
MEB’in diisiik maas 6demesine (Almanya i¢in 1875 Euro) deginilebilir. Ailesi yaninda olan
ogretmenlerin yurtdisi maasi ile asgari sartlarda yasayabildikleri belirtilmistir. MEB’in
yurtdigt i¢in Odedigi maaslarin ilgili ilkelerin kendi Ogretmenlerinin maaslarindan
(Almanya’da ortalama 3200 Euro) daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Bunun altinda yatan
sebep ise 6gretmenlerin gorevleri esnasinda Tiirkiye’de de ayri bir maas almalar1 olabilir.
Sonug itibari ile yurtdisina gorevlendirilen 6gretmenler iki farkli maas almaktadir. Bu
durumun MEB’in iicret politikasin1 etkiledigi diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin maas
yetersizliginden sikayet¢i olmalar1 sadece gittikleri iilkede aldiklari maas1 harcama
egiliminden kaynaklanabilir. Ayn1 zamanda Tiirkiye’de ki maaslarini ise tasarruf gerekgesi ile
harcamadiklar1 diisiiniilmektedir. Bu durum tutarsiz bir yaklasim olarak goze carpmaktadir.
Ayrica Ogretmenlerin gittikleri iilkede verilen maaglar hakkinda bilgi sahibi olmasi ve

gontlliliik cercevesinde bagvurulmasi da gozden kagmamalidir.

Ogretmenlerin saglik yoniinden algiladiklart en 6nemli sorun, saglik harcamalarini
kendilerinin yapmalar1 ve ailelerine saglik sigortasi yaptiramama olarak ifade edilebilir. Bu
bulgular Cevahir’in (2013) calismasi ile uyumlu goriilmistir. Turkiye’de kamu personeli
olmalarindan dolayr memuriyet giivencesi baglaminda saglik hizmetleri biiyiik oranda devlet
tarafindan karsilanmaktadir (Resmi Gazete, 1965). Ancak, bu hakkin 6gretmenlerin yurtdisi
gorevlendirmelerinde de kismen olarak devam ettigi goriilmektedir. Ogretmenler saglik
giderlerinin dogrudan kendilerinin 6dedigini ve bu giderlerin Tirkiye’ye fatura edildigini
belirtmektedir. Tirkiye tarafindan da geri 6demelerin ¢ok ge¢ ya da belirli bir oranda
gerceklestirildigi  aktarilmaktadir. Deginilen sorunlar incelendiginde temelinde maddi
sorunlarin ve Tiirkiye’de ki merkeziyet¢i yapinin biirokratik yaklasiminin olabilecegi
dogrultusunda bir tespit yapilabilir. Yonetim yaklasimimizda ki asirt  kuralcilik,

uygulamalarda gecikmelere ve isteklerin yavas cevaplanmasina neden olmaktadir (Erbay,
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1997). Saglik giderlerin bazi biirokratik islerden dolayr geri 6denmesinin gecikmesi zaten

maddi yonden sikint1 yasadiklarini belirten 6gretmenleri yeni agmazlara gekiyor olabilir.

Ogretmenlere gore sosyal agidan algiladiklari sorunlar incelendiginde en 6nemli sorun
olarak kendilerini yalniz hissetmeleri belirtilebilir. Diger bulgularin bu yalnizligin nedenini
kismen de olsa aciklamaya yardimci oldugu diisiiniilebilir. Bu dogrultuda yalnizlik en biiyiik
sorun olarak goziikiirken yonetici konumunda bulunanlarin  sorumluluk almaktan
kacinmalarina  doniik algt  bu  sorunu  desteklemektedir. Ayrica  sosyallesme
organizasyonlarinin olmamasi ya da az olmasi da bir bakima uyum saglama siirecini
aksatirken, morallerini olumsuz etkileyebilir ve yalnizlik hissini daha da pekistirebilecegi
diisiiniilebilir. Quick ve Quick’e (1984) gore, uyum saglama siirecinde yasanan sikintilar
bireysel ve orgiitsel performansi etkilemektedir (akt. Memduhoglu, 2008). Balc1 (2000) da,
bireylerin orgiite baglhiliginin ve uyumunun sosyallesme ile iligkili oldugunu aktarmaktadir.
Yetersiz sosyal destekle karsilasan 6gretmenler ise yalnizlik hissiyle beraber kendilerini daha
degersiz olarak algilayabilir. Degersizlik hissi ise 6gretmenlerin motivasyonunu azaltan igsel
bir unsur olarak belirtilebilir (Ada ve dig., 2013). Ayrica Greenglass, Fiksenbaum ve
Burke’nin (1996) 6gretmenler {izerine yaptiklar1 bir ¢alismada da sosyal destegin, motivasyon
ile negatif iligkileri olan stres ve tiikenmislik {izerinde énemli etkileri oldugu tespit edilmistir.
Kaner (2010) ise sosyal destegin bireyin uyum saglama yeterliligini yiikselttigini ifade
etmistir. Bazi 6gretmenler gorev yapilan iilke yetkililerinin de zaman zaman kendilerine
yonelik olumsuz tutum igerisinde olduklarin1 da eklemislerdir. Ozellikle son yildir gesitli
Avrupa iilkelerinde kendi Tiirkge 6gretmenlerini yetistirme politikas1 yayginlik kazanmakta
ve Tiirkiye’den gonderilen 6gretmenlere dnceki yillarda saglanan bazi finansman destekleri
kaldirlmistir ~ (Kiigiik, 2008). Ardindan gorevlendirildikleri iilkede kalmalarini
zorlagtirabilecek ve yasal olarak sikinti yasamalarina neden olabilecek vize ve oturum izni
goze carpmaktadir. Vize ve oturum izninde karsilasilan sorunlar dogrudan MEB’in
girisimleriyle daha az Dbiirokratik islemlerle iilkeleraras1 iligkiler ¢ercevesinde

¢cozimlenmelidir.

Ogretmenlerin egitimsel sorunlari gz oniinde bulunduruldugunda genel olarak
gelisim imkanlarmin kisith olmasi ya da hi¢ olmamasi ve bazi uygulamalardaki adaletsizlige
dikkat gekilmistir. TUrkiye’de Ogretmenler gorev yaptiklart okulun bulundugu bolgedeki
sosyal ve ekonomik gostergelere gore her yil belirli bir hizmet puani almaktadir.

Ogretmenlerin gorev yeri degisikliklerinde hizmet puanlarma gére yiiksekten diisiik puana
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dogru atamalar gergeklestirilmektedir. Ancak, yurtdisina gorevlendirilen 6gretmenlerin
puanlar1 yillik olarak alinabilecek en diisiik puan olan on puana sabitlenmistir. Her tlkenin
konumu, sagladigi imkanlar, sosyal ve ekonomik yonden yeterlilikleri farkli olmaktadir. Bu
durumda her iilke i¢in ayni puan verilmesinin ogretmenler tarafindan dogru bir uygulama
olarak kabul edilmedigi goriilmektedir. Ayrica, 6gretmenlerin farkli farkli ders saatlerine
girmelerine ragmen aym iilkede gorevli tiim Ogretmenlere esit iicret verilmesinin dogru
olmadigina yonelik goriisler de belirtilmistir. Her dgretmene sabit iicret uygulamasi adalet
algisin1 zedelerken, Ogretmenler tarafindan elestirilmektedir. Zarar goren adalet algisi,
calisanlarin motivasyonlarini, i doyumunu ve bagliligini azaltirken is performansini olumsuz
etkilemektedir (Yilmaz, 2010). Ayrica bireysel ve orgiitsel etkililigin geligsimini
engellemektedir (Chegini, 2009; Cremers, 2004). Ek olarak ogretmenler farkli okullarda
gorev yapmak isteyebilirler, nasil ki Tiirkiye’de belirli galisma siireleri sonunda tayin hakki
elde edilebiliyorsa, yurtdis1 gorevinde de istege bagh olarak yer degistirme hakki verilebilir.
Her yil belirli sartlarin saglanmasi ile yenilenmekle birlikte 6gretmenler, iilkelerinde en fazla
bes yil ¢alisabilmektedir. Ancak farkli okullarda ¢alisma istegi zaman zaman bagli bulunulan
birimden kaynakli olarak kabul edilmeyebilmektedir. Boyle bir degisiklik 6gretmenlerin farkl
okullarda caligsmasi i¢in bdyle bir istegin karsilanmasi yeni bir soluk almalarina yardimci
olacaktir. Uzun siire ayn1 okulda calismanin getirebilecegi duraganlik bir bakima kirilarak,
farkli bir sosyallesme ve egitimsel ortamin &gretmenlerin motivasyonlarmi olumlu
etkileyecegi diistiniilebilir. Bu dogrultuda, Gokkaya (2013) ve Memisoglu, Celik Yilmaz,
Ismetoglu ve Erbas (2015), okul degisikliginin 6gretmenlerin bilgi ve tecriibelerini farkli
ortamlara tasiyabilmelerine olanak saglayarak kaliteyi, verimliligi ve sosyallesmeyi
gelistirebilecegini belirtmektedir. Hatta egitim ortamina dinamizm ve yenilesme getirebilecegi
de ifade edilebilir (Wijk, Jansen ve Lyles, 2008). Ayrica, 6gretmenler egitimsel sorunlar
temasi altinda gelisim imkanlarmin kisithligina vurgu yapmuslardir. Destekler nitelikte
Cevahir (2013) ve Tarhan ve Peker (2008) de, dgretmenlerin yeterliligi ve yetistirilmesinde
sorunlar oldugunu saptamiglardir. Yurtdis1 gorevlendirmeleri ilgili mevzuat ¢ergcevesinde her
yil yenilenerek en fazla bes yillik bir gorev siiresini kapsamaktadir. Bu siiregte 6gretmenlerin
ilgi ve istekleri dogrultusunda bilgi ve beceri kazanmalarin1 saglayacak egitim programlarina
katilmak isteyebilirler. Ancak Ogretmenlerin istekleri dogrultusunda hizmet igi egitime
yonelik uygulamalarin bulunmadigimni ve bu tiir isteklerin izin donemlerinde Tirkiye’den
karsilanabilecegi yoniinden doniitler aldiklarimi belirtmislerdir. Glltekin ve Cubukgu’ya

(2008) gore, hizmet i¢i egitimler 6ncelikle 6gretmenlerin yeterliligini artirirken ayn1 zamanda
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kendine giivenlerini ve motivasyonlarimi olumlu etkileyecektir. Ozellikle siirekli degisen ve
hizli gelismelerin yasandigr diinyamizda oOgretmenlerin kendilerini gelistirememeleri ve
stirece uyum saglayamamalar1 ¢cagin gerektirdigi egitim-6gretim hizmetlerinin verimliligini
azaltacaktir (Kayabas, 2008). Gelismis iilkelerde gorev yapan 6gretmenler iilkelerinde hizmet
ici egitime onem verildigini ancak yabanc1 dil yetersizliginden dolay1 verimli bir egitim siireci
yasayamadiklarini belirtmistir. Bu durum iilkedeki iiniversitelerde verilen egitimlere katilimi
da olumsuz etkilemektedir. Tiirk okullarindaki hizmet i¢i egitim konularmin ise standart ve
¢ekici olmadigi ayrica egitimsel yeterliligi olmayan c¢alisanlar tarafindan verildigi ifade
edilmistir. Aragtirma bulgularinda dikkat ¢eken ©nemli noktalardan birisi e8itim-6gretim
stireci felsefesi, materyal cesitliligi, 6gretim teknikleri ve 6gretmenlerin egitimsel yeterliligi
gibi konularin katilimcilar tarafindan dile getirilmemis olmasidir. Halbuki Turkiye’de egitim-
Ogretim siirecinde yapilandirmaci egitim yaklasimina yeni gecis saglanmasi géz Oniinde
bulunduruldugunda ve Avrupa iilkelerinde bu yaklasimlarin uzun yillardir uygulandigi
diisiiniildiigiinde egitimsel yonden uyum sorunu yasanmasi beklenmekteydi. Geleneksel
ogretim yontemleri ile yetisen 6gretmenlerin, 6grenci merkezli olan ve uygulama temelli
yaklagimlar1 benimseyen egitim siirecinde ¢esitli sorunlar yagamasi 6n goriilmiistii. Ancak

ogretmenlerin bu konularda goriis belirtmemesi soru isaretlerini beraberinde getirmistir.

Demografik degiskenler agisindan o6gretmenlerin goriisleri incelendiginde Avrupa
ulkelerinde gorev yapanlarin kismen de olsa saglik ve egitimsel gelisim imkénlar1 yoniinden
diger iilkelere gore daha olumlu bir yaklasima sahip olduklari goériilmektedir. Bu durum
Avrupa ulkelerinin sosyo-ekonomik gelismislik diizeyine baglanabilir. Kidem, brans ve
cinsiyet degiskenleri acisindan ise Onemli bir farklilasma goriilmemis, benzer ifadeler

cercevesinde goriis belirtmislerdir.

Son s6z olarak aragtirma bulgularina dayali olarak yurtdisinda gorev yapan
ogretmenlerin en 6nemli sorun olarak algiladiklart noktalar bir bakima kiiltiir elgisi misyonu
ile gorevlendirilmis olmalarina ragmen kendilerine sahip cikilmadigina yonelik yalnmzlik
algilar1 ve yasadiklart maddi sikintilar bigiminde ifade edilebilir. Deginilen diger sorunlar bu
sorunlarin ¢evresinde kiimelenen, bu sorunlardan kaynakli ortaya ¢ikan sikintilar olarak
belirtilebilir. Arastirma bulgular1 géz 6niinde bulunduruldugunda MEB acilen bu sorunlarla
ilgili ¢6ziim odakli politikalar iiretmelidir. Oncelikli olarak yurtdis1 tecriibesi olan 6gretmenler
tarafindan verilebilecek hizmet Oncesi egitimler ve dizenli sosyallesme faaliyetlerinin

gerceklestirilmesi uyum silirecini  kolaylastiracaktir.  Gorevlendirilecek  6gretmenlerin
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secilmesinde uygulanacak olcutler titizlikle belirlenmeli ve rol model G6gretmenler tespit
edilmelidir. Bilim ya da egitim alaninda lisansiistii egitime sahip, ulusal-uluslararasi
projelerde gorev almis, tniversite-okul isbirligi calismalarinda bulunmus, yabanci dil
hakimiyeti yliksek ve belirli bir mesleki tecriibeye sahip 6gretmenlerin se¢iminin daha etkili
ve verimli bir uygulama olacag diisiiniilebilir. Yabanci bir iilkeye gelen 6gretmenlerin yeni
bir hayat kurabilmeleri ve c¢evreyi taniyabilmeleri i¢in maddi imkanlar ve organize olmus
dernekler gibi olusumlarla sosyal destek saglanmalidir. Bu dogrultuda belli bir siire de olsa
daha yiiksek miktarlarda ve daha uzun Odeme araliklariyla verilebilecek avanslarla
ogretmenler magdur edilmemelidir. Ayrica maas miktar1 artirilmali, 6deme zamanina dikkat
edilmeli ve egitimsel ¢alisma ile ek getir getirici faaliyetlere izin verilebilmelidir. MEB politik
agirhigmmi daha fazla hissettirerek vize ve oturum alma ve ayni iilke igerisinde yer
degisikliginde karsilasilan sikintilar1 devletlerarasi iliskileri gelistirerek kolaylastirmalidir.
Yer degisikliginde becayis gibi bir uygulama gerceklestirilebilir. Ayrica Ogretmenlerin
gelisim istekleri géz ardi edilmemeli, gorevleri esnasinda gelisim imkanlar1 verilmelidir. Son
olarak gorevlerinin bitiminde Tiirkiye’ye donen Ogretmenlerin ya da yoneticilerin hizmet
puani politikasi tekrar gézden gecirilmeli ve burada sahip olduklar1 yoneticilik haklar1 sakli
kalarak Turkiye’de de yoneticilerin lehine kullanilabilmesi onerilmektedir. Son bir Oneri
olarak Tiirkiye yurtdisina sadece dgretmen gorevlendirmesi yapmamaktadir. ilgili mevzuata
gore Ogretim {iyesi, Ogretim gorevlisi, okutman, O&gretmen ve din gorevlisi
gonderilebilmektedir. Bu dogrultuda yurtdisinda gorev yapan ¢alisanlarin sorunlarina yonelik
karsilastirmali bir c¢alisma yiiriitiilebilir. Bu ¢alismanin Tiirkiye’de ki hangi birimlerin
personellerine ne diizeyde destek ¢iktigim1 ve haklarini koruduguna doniik tespitler
saglayacagi disiiniilmektedir. Ayrica yurt disindaki Ogretmen gorevlendirmelerinin
ogretmenler, veliler ve 68rencilerin goriisleri ¢cer¢evesinde ne derece etkili olduguna yonelik

bir arastirma gergeklestirilebilir.
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Extended Abstract

In the historical process, teaching can be considered as one of the oldest professions.
Teaching can be defined as a stressful social profession which aims to acquire necessary skills
and attitudes to sustain the social, economic and cultural life. The high level of competence of
teachers may be due to a variety of supporting material and spiritual needs. Motivation is an
important factor which strengthens, provides and directing of positive teachers' behaviors. In
this context, realistic policies should be produced to solve the problems in order to provide
efficient and effective services. According to the relevant legislation, the Ministry of National
Education (MNE) is structured as central, provincial and foreign organizations. The mission
of the Foreign organization of MNE is providing, developing and monitoring the educational
services to Turkish citizens and compatriots. In this direction, foreign organization has been
organized in 34 countries (MNEa, 2015). Teachers fulfill their duties within the framework of
bilateral agreements between countries and the relevant legislation in Turkey. Teachers are
represented by the intricacies and sensitivities of the Turkish culture as cultural ambassadors,
so they can be seen a bridge of understanding between countries. In this context, teachers'
selection and training process, financial, social, educational and health rights should be
developed. There are a number of studies examined the problems of teachers in Turkey. The
low income, excess working hours, the reduction of social esteem, excessive bureaucratic
work, lack of social facilities, the scarcity and lack of professional development application
pre-service and service are identified as the problems in these studies. These problems
negatively affect teachers' motivation, job satisfaction and job performance (Akman, 2015;
Yilmaz, 2009). The majority of teachers in these studies were found to be working in central
and provincial organisations. However, studies that examined the problems of the teachers

working in foreign organizations in literature were not observed in the literature.

A qualitative approach was adopted in this research. The research was conducted
under the phenomenology pattern. The study group was consisted of ten teachers. Teachers
were identified through criterion sampling from “purposive sampling” method. Interview
technique was used in this study. In addition, the research data were obtained by a semi-
structured interview form. The interviews were conducted between February and April 2016.
Research data were collected by e-mail, face to face interviews and social networking sites.

The data were analyzed by descriptive and content analysis.
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After the data analysis, the problems of teachers were classified under five themes as
problems of pre-mission, financial, health, social and educational. Under the theme of pre-
mission, it was specified that the orientation seminars which the teachers took is insufficient.
Teachers’ views about orientation seminars are; a general nature, insufficient time, educators
who are lack of experience about foreign organisation, the seminars are theoretical rather than
practical. Under the theme of financial, the teachers’ main problems were found to be related
to finance.. Teachers have indicated that low wage allowances, only payment of arrival and
departure flights, late payment of salaries, the low amount of material aid, prohibited
additional income activities, the lack of salary, financial support for participating exams in
Turkey and rental aid were the main problems. The problems under the theme of health were;
health costs to pay for themselves, and too late payment. In addition, not getting all of the
health spending was also perceived as a problem. Another theme was social problems. The
social problems were; the perception of loneliness in country, the problems of visa and
session, in the duration of education, inhabitations about visiting Turkey, lack of organization
to ensure the socialization of teachers. The last theme of the findings was educational
problems. These were; giving the lowest annual service points, the lack of inservice training
opportunities, different course times for each teacher in different regions within the same

country, lack of positions change or to be difficult and assigned to the class teacher.

According to the findings, under the pre-mission problem theme, teachers often
expressed their criticism about the quality of the orientation seminars. A general problem of
Turkish education system is related to the foreign organisation assignments. These problems
are; the lack of teaching materials of the candidate teachers (Akdemir, 2013; Kuru and Uzun,
2008; Sendag and Gedik, 2015), the theoretical educational process (Atanur Baskan et al.,
2006; Celikten et al., 2005; Dogan, 2005; Kii¢ilkahmet, 2007). These problems can reduce the
qualifications of the employees and can damage to a new task or process to adapt to a new
environment. Financial problems of teachers affect their motivation and preclude their duties
to perform effectively and efficiently (Ada et al., 2013). Even financial problems are
undermining the prestige of the teaching profession in society. The cause of health problems
can be specified as financial problems and bureaucratic approach to the centralized structure
of Turkey. According to views of teachers about social problems, loneliness is the main
problem. In addition, lack or less of socialization organizations also increase the feeling of
loneliness. Generally, limited development opportunities and injustice applications as

educational problems were underlined. In addition, every teacher has different lesson hours
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but all the teachers’ payments are same. The fixed payment is damaging the perception of
justice. Damaged perception of justice effects teachers’ motivation and job satisfaction
(Y1lmaz, 2010).

As the last word, MNE must urgently work on solution-oriented policies about these
problems. At first, in-service training and socialization activities should be developed. In
addition, the amount of salary should be increased. MNE should develop inter-state relations
for some amenities. Teachers should be given development opportunities during work.
Finally, Turkey isn’t only sending teachers to abroad. According to relevant regulations, the
academics, teachers and religious officials can be sent. In this direction, a comparative study
about the problems of employees who are working abroad can be carried out.



