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Kizilcahamam 1lgesi Turizminde Termal Kaynaklarm Onemi
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Ozet: licenin en onemli turizm kaynagimi, mineral yapis, su sicakligi ve debisi ile
termal sular olusturmaktadir. Kizilcahamam’da biri ilce merkezinde, digeri de Sey
Hamami’nda olmak iizere iki onemli termal merkez bulunmaktadir. Bunlardan en belir-
gin kaynaklar Kizilcahamam vadisi boyunca olup, suyun yiizeye ¢ikis sicakligt 50-51°C,
derinlerde 86°C, debisi 70 lt/sn, Ph degeri 7, giinliik banyo kapasitesi ise 8640 kisidir. Sey
Hamami’ndaki kaplica suyun sicakligt ise 43 °C, Ph degeri 6.5, giinliik banyo kapasitesi
ise 2880 kisi kadardrr.

Ilcedeki termal kaynaklarin cesitli hastaliklarin tedavisinde etkili olmasi, tarih bo-
yunca insanlarin kaplicalara olan ilgisini devam ettirmistir. Baska bir ifadeyle, kaplica-
larin sadece giiniimiizde degil, Romalilar, Selcuklular ve Osmanlilar zamaninda da kul-
lamildig1 bilinmektedir. Boylece, sifali kaynaklarin bol ve yaygin olmasumin yani sira bu
kaynaklardan yararlanma gelenegi, ilce turizmi bakumindan termal turizmi gelistirilmeye
en uygun faaliyet alani haline getirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kizilcahamam, Sey Hamami, Termal Turizm. Termal Otel

The Importance of Thermal Springs in The Kizilcahamam District’s
Tourism

Abstract: The county’s most important income is thermal water that’s famous for its
mineral origin, warmth and flow. There are two important thermal centers, one of them is
in the county center and the other is in Sey Hamami. The most distinct springs are along
Kizilcahamam Valley and their warmth on the water is 50-51°C, in depth 86°C, and its
flow 70 lt/sec, and the value of PH is 7, and the daily bath capacity is 8640 people. And
also in Sey Hamamu, the water warmth is 43 °C, the value of PH is 6.5, and the daily bath
capacity is 2880 people.

Since the springs in the county are effective for curing of many illnesses, people
always show interest in thermal water. In other words not just today, it is known that
these springs have been operated during the Roman times, Seljuks, and also Ottomans.
Thus the existence of many curative springs and utilization of this trading practice make
the thermal tourism the most convenient tourism operation to be improved in the county.
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Giris

Giinlimiizde gelismis ve gelismekte olan iilkelerin sanayilesme ve kentlesme sonucu
kars1 karsiya kaldiklar1 ¢cevre sorunlart ve hava kirlenmesi, insan sagligini bozan, isgii-
cili verimini azaltan bir yagam ortami olusturmaktadir. Romatizmal hastaliklar, beslenme
bozuklugu, sinirsel ve ruhsal rahatsizliklari arttiran bu ortamin yarattig1 sorunlari gider-
mek amaciyla Almanya, Fransa, halya, Avusturya vb. tilkeler kaplica, deniz ve iklim im-
kanlarindan yararlanma yollarint aramis ve baglangicta halk sagligini ve iggticii verimini
korumak amaci ile stirdiiriilen bu cabalar, sonralari i¢ ve dis turizm olayi ile biitlinlesen;
kaplica, deniz ve iklim kiirleri gibi uygulamalara doniismiistiir. Baska bir deyigsle saglik
turizmi' alaninda degerlendirilmeye baglanilmistir. Boylece bilimsel amaglara konu olan
kaplica, deniz ve iklim kiirleri turizmi, uluslararas1 boyutlar kazanmigtir (Ulker, 1988:
205).

Ancak, uluslararasi 6nem tagiyan zengin sicak su kaynaklarina ve biiytik 6l¢tide dogal
ortami bozulmamig alanlara sahip olan tilkemizde ne yazik ki bu dogal kaynaklardan,
gerek jeotermal enerji bakimindan gerekse de turizm yolu ile (6zellikle dig turizm) halk
korunmasi agisindan genis kapsamli ve etkin olarak heniiz tam olarak yararlanamadi-
gimiz bir gercektir. Ger¢i Anadolu’da daha ilk ¢aglarda ilicalarin saglik ve dini inanis-
lar bakimindan kullanildig1 birgok eski eserler ve yazilarla ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin;
Kirsehir’deki Terme kaplicasi ve yine Kiitahya’daki ilicanin (kubbeli hamam), sularin
geldigi kayalarin oyularak bir biiyiik havuz haline getirilmis olmas1 ve havuz kenarinda
oturulacak yerlerin bulunmasi, insanlarin 1licalara eskiden beri biiyiik 6nem verdiklerini
gostermektedir (Coruh, 1988: 45). Yine Cekirge, Oylat, Yalova, Eynal, Ayas, Pamukkale,
Sandikli (Doganay ve Zaman, 2013: 258-309) gibi kaplicalardan ytizyillardan beri yarar-
lanilmasina ragmen dig turizm hareketlerinde hentiz bu potansiyel arzu edilen diizeyde
degerlendirilememistir. Bunlardan birini de Kizilcahamam kaplicalari olugturmaktadir.

Kizilcahamam kaplicalari, gegcmisi Roma Imparatorlugunun parlak devirlerine kadar
uzanmaktadir. Nitekim Biiyiik Kaplica diye bilinen termal sularin yaninda bulunan eski
hamam kalintilart Romalilar zamanina ait oldugu tespit edilmistir. Halk arasinda da Roma

1) Saglik turizmi kaynaklarindan biri olan termalizm, dogaya dayali sularin 1s1, mineral ve radyoaktif-
lik gibi 6zelliklerinden yararlanilarak saglik etkinliklerinde kullanilmasi ve bu etkinligin bilimsel
esaslarla ele alinmasini ifade eder. Termal kaynaklar ile ilgili olarak gelisen turistik aktiviteler ise
termal turizm baglig altinda toplanmaktadir (Bulut, 1998: 20).

Bagka bir deyisle, termal turizm; dogal yollarla belirli bir 1s1ya sahip ve insan sagligina faydali
minerallerin bulundugu sifali su, camur ve buharlarin bulundugu yérelerde o bolgeye 6zgii iklim
sartlar1 ddhilinde yiiriitiilen turizm tiirtidtir (Cetin, 2010: 8). Kiiltlir ve Turizm Bakanligr'na gore
ise termal turizm; termomineral su banyosu, icme, inhalasyon, camur banyosu gibi cesitli tiirdeki
yontemlerin yaninda iklim kiirii, fizik tedavi, rehabilitasyon, egzersiz, psikoterapi, diyet gibi destek
tedavilerinin birlestirilmesi ile yapilan kiir (tedavi) uygulamalart yani sira termal sularin eglence
ve rekreasyon amagl kullanimi ile meydana gelen turizm tiiriidiir (http://www.kultur.gov.tr).
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Hamamu olarak bilinen bu eski binada, iki biiylik havuz ve yeraltindan ¢ikan termal suyun
dinlendirildigi biiyiik bir depo mevcuttu (Eker, 2001: 65).

Yore kaplicalar ile ilgili yine Ali Cevad, Memalik-i Osmaniyye’nin Tarih ve Cog-
rafya Liigati eserinde, biri Sek Hamami’nda, ikisi de Kizilca’da bulunan kaplicalardan
bahsetmektedir. Bu eserde terkibinde kiikiirt, sap ve celik olan kaplicalarin i¢ ve dig has-
taliklara olaganiistii yarar sagladigi ve bu amacgla, Ankara ve civar illerden pek cok aha-
linin tedavi icin buraya gelip 60 odali hanlarda kaldig1 ifade edilmektedir (Ali Cevad,
1897/H.1313: 846-847; Eker, 2001: 65).

Kaplicalar, 1914 yilinda ilge merkezinin Pazar’dan Kizilcahamam’a taginmasina da
(Ankara Valiligi’nin baskent Istanbul’a yazdig1 teklifte) sebep teskil etmistir. Bu tarihte
de hamam ve yaninda 60 odali bir han mevcuttu. Yine ATATURK, Kizilcahamam’1 ziya-
ret ettigi 16—17 Temmuz 1934 tarihinde biiytik ve kiigtik kaplicalar1 da gezmis ve bunlarin
gelistirilmesi yoniinde direktifler vermistir (http://www.kizilcahamam.bel.tr).

Bu dogrultuda kaplica tesislerindeki yenilenme caligmalarina 1943 yilinda, zamanin
Ankara Valisinin (Nevzat Tandogan) yardimlar1 ve bizzat katildig1 temel atma toreni ile
baslanilmigtir. Giintimtizdeki yerine insa edilen tesisler 1945 yilinda tamamlanmisti. Er-
kek-kadin boliimlerinin ayr1 ayri yer aldig: tesiste, her boliimde biiylik mermer havuzlar,
soyunma ve dinlenme yerleri yeniden diizenlenmisti. Bunu takiben kaplicalardan daha
etkin yararlanmay1 saglamak icin Kizilcahamam’a ilk fizik tedavi uzmani olarak 1953
de Dr. Nusret Sakir Bey, 1960 sonrasi ise, Dr. Hakki Atay atanmig ve o giiniin sartlarinda
sezonluk 600 hastaya hizmet verilir duruma gelinmistir. O yillarda Ozel idare miilkiye-
tindeki kaplicalar, 1961 yilinda belediye tarafindan 900.000 TL’ye satin alinmistir (Eker,
2001: 65).

Tesislerdeki yenilenme ve kapasite artirma caligmalarina 1975 yilinda da devam
edilmigtir. Belediye tarafindan bu c¢aligmalar ile kaplica tesislerinin iistiine bir kat daha
cikilmis, ortasinda gobek tasi bulunan yikanma yeri havuzun oldugu béliimden ayrila-
rak sauna haline getirilmisti. Ayrica, soyunma ve 6zel banyo kabinleri ¢cogaltilmis, fizik
tedavi boliimii daha da gelistirilmis ve idari boliimler eklenmistir. Yine belediye tarafin-
dan girise 1994 yilinda turnikeler konularak, 6zellikle yaz aylarindaki karmasanin oniine
gecilmeye calisilmigtir.

Giinlimiizde kaplicalar, tabii ¢ikigli 3 kaynaga ilave olarak jeotermal enerji temini
icin acilmig iki kuyudan daha beslenmektedir. Biitlin bunlara bagli olarak kaynak akim
degerleri 93 1t/ sn’ye yiikseltilmigtir.

I. Cografi Konum

Matematik konumu itibariyle 40° 45' 46" - 40° 12' 30" kuzey paralelleri ve 32° 16'
1" —32°54" 18" dogu meridyenleri arasinda yer alan Kizilcahamam ilcesi, idari bakim-
dan Ankara il sinirlart igerisinde bulunmaktadir. Ilge topraklarmin bir kismi Karadeniz
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Bolgesi'nin Bati Karadeniz Boliimii ve diger kismu ise I¢ Anadolu Bélgesi'nin Yukari
Sakarya Boliimii sinirlart igerisinde yer almaktadir. Kizilcahamam ilge merkezi ise Bati
Karadeniz Boliimii igerisinde yer alir (Fotograf 1). Kizilcahamam il¢esini; batidan Cam-
lidere, giineybatidan Gtidiil ve Ayas, giineyden Kazan, giineydogudan Cubuk (Ankara),
kuzeyden Cerkes (Cankir1), dogu ve kuzeydogudan Orta (Cankiri) ile kuzeybatidan Ge-
rede (Bolu) ilceleri ¢cevrelemektedir (Sekil 1).

Fotograf 1. Dogu yoniinden Kizilcahamam ilge merkezinin goriintist.

Bu sinirlar dahilinde ilgenin yiizol¢timii yaklagik 1665 km?’dir. Kizilcahamam’in de-
niz seviyesinden ytikseltisi ise 975 metredir (Fotograf 1).
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1. Etimesgut
2. Yenimahalle

3. Gankaya
4. Kegloren
5. Altindag
6. Akyurt

7. Pursakiar
8. Mamak

Sekil 1. Kizilcahamam Lokasyon Haritasi.

II. Kizilcahamam Sicak Su Kaynaklar: ve Ozellikleri

[lgeye ismini veren sicak su kaynaklari, ilgenin genelinde yer aldig1 gibi Soguksu Mil-
li Parki’nda da bulunur. Bagka bir deyisle, Kizilcahamam’da biri ilge merkezinde, digeri
de Sey Hamami’nda olmak tizere iki 6nemli termal merkez bulunmaktadir. Bunlardan
en belirgin kaynaklar Kizilcahamam vadisi boyunca olup, suyun yiizeye ¢ikis sicakli-
&1 50-51°C, derinlerde 86°C kadardir. Jeotermal potansiyeli oldukca fazla olan ydrede,
MTA ve lller Bankasi tarafindan yapilan sondajlarla yiiksek debili sicak sular kesfedil-
migstir (Kazanci vd., 2007: 21). Mevcut kaynaklar ve 6zelliklerini su sekilde belirtmek
miimkiindiir:

Ilgedeki iki jeotermal sahadan biri olan Kizilcahamam jeotermal alant ve gevresinde
Iller Bankas1, MTA ve iiniversiteler tarafinda cesitli arastirmalar yapilmistir. Kizilcaha-
mam Belediyesi MTA’ya iicret karsiliginda 1984 yilinda MTA-1 kuyusunu agtirmistir.
Jeotermal sondaj sonucunda kuyudan 75.5°C sicaklikta ve 45 1t/sn debide jeotermal su
cikis1 gerceklesmis ve bdlgenin jeotermal potansiyeli giin yiiziine ¢ikmigtir. Sonraki d6-
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nemlerde sahanin potansiyelini arttirmak ve yeni yatirimlar yapabilmek i¢in yeni kuyular
acilmistir. Bolgede bugiine kadar MTA tarafindan 5 adet gradyan sondaji, belediye tarafin-
dan ise 10 adet jeotermal tiretim sondaji olmak tizere toplam 15 adet arama-tiretim sondaj
kuyusu acilmistir. Giintimtizde 10 adet jeotermal kuyudan jeotermal su tiretimi ve MTA-1
kuyusundan da yalnizca reenjeksiyon yapilmaktadir. Kizilcahamam jeotermal alanindaki
potansiyelin kesfedilmesiyle beraber jeotermal 1sitmay1 gerceklestirmek maksadiyla Ki-
zilcahamam Belediyesi tarafindan 11.07.1994 tarihinde 57.500 TL sermaye ile hissesinin
%99.99’u Belediyeye ait olan bir anonim sirket kurulmustur. 1995 yilinda 1750 konut
kapasiteli jeotermal 1sitma sistemi kurmak i¢in proje hazirlanmis ve gergeklestirilmistir.
Gtintimtizde 1sitma sisteminden faydalanan konut kapasitesi 2800’ bulmustur. Merkezi
1sitma sistemi i¢in 1s1 enerjisinin bir kismi alinarak 45°C ye diigtirtilen jeotermal su, her-
hangi bir 6zelligi bozulmadan ilgede bulunan 15 tesise kaplica amaciyla verilmektedir.
Kizilcahamam jeotermal sular1 1 gr/It’nin lizerinde erimis mineral ihtiva etmesi nedeniyle
termomineral sulardandir. Kuyulardan iiretilen jeotermal sular kimyasal agidan sodyum
bikarbonatl floriirlii, bor ve floriir iceren sicak sular smifina dahil olmaktadir. Jeotermal
kuyulardan 2009 yilinda tiretilen su miktar1 toplami 93 It/sn iken 2014 yilinda kuyulardan
yaklagik olarak 70 It/sn tiretim saglanmistir. Is1 merkezinden karsilanan jeotermal suyun
ortalama sicaklig1 ise yaklagik 75°C dir. Kis aylarinda THL-1 kuyusu haricindeki biitiin
kuyular kullanilmaktadir. Yaz aylarinda ise IHL-1 ve KHJ-1 kuyusundan ortalama 70 1t/
sn debide iiretim yapilmakla beraber gerek goriildiigii takdirde IHL-2 kuyusu da sisteme
takviye amacli dahil edilmektedir. Jeotermal su yazin banyo suyu 1sitmast ile kaplicalara
termal su ulagtirmak amaciyla kullanilmaktadir. Zaman zaman bazi kuyular rezervuar
dengesini korumak i¢in dinlendirilmeye alinmaktadir (Ozbek, 2012: 12).

Bu kaynaklardan alinan sicak suyun bir boliimii termal amagh kullanilmaktadir. Bu
sicak su kaynaklar1 Kizilcahamam Belediyesi sinirlari i¢inde ve kent merkezinde yer al-
maktadir. Kaynak akim degeri 70 1t/sn, su sicakliklari 44-86.5°C ve Ph degeri 7 olan
Kizilcahamam kaplica sulari, 8640 kisi/glin/banyo ve temel termal yatak arz kapasitesine
sahiptir. Bikarbonatli, kloriirlii, sodyumlu, karbondioksitli ve arsenikli bir bilesime sa-
hiptirler.

Ilgedeki termal sahalardan ikincisini olusturan Sey Hamam kaplicalar1 (Sekil 2),
Kizilcahamam’in 12 km kuzeyinde, Akyer Baraji’nin dogusunda, Giivem nahiyesinin
batisinda olup, buraya yaklagik 2 km uzakliktaki Yukar1 Kise Koyt sinirlart icerisinde ve
Ciftlik Deresi’nde, 1105 m yiikseltide bulunmaktadir (Fotograf 2). Akarsuya, hamamdan
dolay1 Hamamdere ve Seyderesi de denilmektedir. Sey Hamami kaynagi Hamam (Ciftlik)
Dere boyunca uzanan K-G dogrultulu fay ile buna D-B dogrultusundan dik uzanan bir fayin
kesisme alaninda ytizeye cikmaktadir (Kazanci vd., 2007: 26). Kaplica suyunun sicakligi
43 °C, Ph degeri 6.5’dir. Tesisin hem erkek ve hem de kadin hamami ve havuzu mevcuttur.
Su, tesisin altindan ¢ikmakta olup, havuzlara soguk su katilmadan girilebilmektedir. Haz-
mu1 kolaylastiric1 6zellige sahip olan su, hem banyo ve hem de icme kiirlerine elverislidir
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Fotograf 2. Sey Hamamui ve ¢evresinden gortintiiler.

(www.kaplica.biz/ankara.htm). Hamam ve ¢evresi son olarak 2007 yilinda Vakiflar Genel
Miidiirliigii tarafindan aslina uygun olarak yenilenmistir? (Fotograf 2). Ancak, yaz aylarin-
da giintibirlik ve uzun stireli ziyaretlerin fazla oldugu Sey Hamami, Kizilcahamam’da insa
edilen liiks otellerden sonra cazibesini 6nemli 6l¢iide kaybetmisgtir.

Buradaki termal su dogal cikisli olmakla beraber su bilesiginde bikarbonat, sodyum,
kalsiyum, karbondioksit ve floriir bulunur. Kaplica suyu, Alman Kaplicalar Birligi ta-
rafindan yapilan “Bilesime Gore” siniflandirmada, iyot iceren sodyumlu, bikarbonatli
termal su smifina girmektedir. Kaynaktan ¢ikan suyun debisi 21,9 It/sn’dir. Kaplicada
giinde yaklagik 2880 kisi/banyo kapasitesi mevcuttur (Bayer, 1997: 38; Goytin ve Akpi-
nar, 2003: 113).

2) Sey Hamamu, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan uzun stireli incelemelerin ardindan 1974 yi-
lindan itibaren tarihi yapist ve dokusu itibariyla bazi yenileme caligmalarina dahil edilmigtir. 1977
yilinda, hamam ve ¢evresinde Roma Dénemi kalintilarina zarar vermeden onarim islerinin gerek-
tigi saptanmigsa da sonlandirilamamistir. Hamam ve ¢evresi, Ankara Kiiltiir ve Tabiat Varliklar:
Koruma Kurulu tarafindan 7.2.1994 tarih ve 3393 sayil1 karar ile 2863 ve 3386 sayili yasalar dog-
rultusunda /. Derece Arkeolojik Sit Alani olarak ilan edilmistir (Goyiin ve Akpinar, 2003: 113).
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Sekil 2. Kizilcahamam Ilgesi Jeotermal Alanlari.

Ilgede saglik turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek su kaynaklarindan bir digerini
Acisuderesi maden suyu olusturmaktadir. Maden Suyu, Kizilcahamam ilge merkezinin
yaklagik 4 km kuzeydogusunda yer alir. Acisuderesi i¢inde bircok noktada dogal maden
suyu cikiglar: bulunmaktadir. Sularin ¢ikig sicakligr 31-34°C arasindadir. Acisuderesi je-
ositinde de 1sitic1 kayagtan etkilenme s6z konusudur. Bu suyun 1lik olmasi diger jeotermal
kaynaklara (Kizilcahamam ve Sey Hamamu gibi) yakinlig1 biiytik bir jeotermal sistemin
bir parcasi oldugunun gostergesidir. Bolgedeki D-KD ve B-GB yonlii paralel kiriklar
maden suyunun ylizeye ¢ikmasinit saglamistir (Kazanci vd., 2007: 23).

Kizilcahamam ilgesinde saglik turizmine hizmet edebilecek diger kaynaklar arasinda
daglar, yaylalar ve Soguksu Milli Parki sayilabilir. Bu kaynaklardan 6zellikle klimatizm
maksadiyla yararlanilabilir. Tklim tedavisi turizmi olarak bilinen klimatizm faaliyetleri
icin bolgede Soguksu Milli Parki, Sahinler Tabiat Parki, Kurtbogazi Baraji cevresi, Salin
Yaylas1, i§celer Yaylasi, Belpinar ve Baskdy yaylalari elveriglidir. Bu alanlari giiniimiizde
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daha cok gruplar halinde donem donem etkinlikler diizenleyen kamp ve dagcilik kuliip-
leri tercih etmektedir.

II1. Kizilcahamam Termal Sularindan Yararlanma

Kizilcahamam kaplicalarinin termal turizm merkezi haline gelmesinde, sularinin ice-
risinde bulunan eriyik maddelerin bazi hastaliklarin iyilegtirilmesinde yardimci tedavi
olarak kullanilmasinin 6nemi biiyiiktiir. Oyle ki bu sularin, Romalilar zamanindan beri
gliniimiizde déhil olmak tizere bu amacla kullanildig1 bilinmektedir. Bagka bir anlatimla,
termal kaynaklarin ¢esitli hastaliklarin tedavisinde etkili olmasi, tarih boyunca insanlarin
kaplicalara olan ilgisini devam ettirmistir. Bu baglamda da ilgedeki termal sularin tama-
mindan banyo kiirler seklinde yararlanilirken bazilarindan ise hem banyo ve hem de i¢me
kiirleri seklinde faydalanilmaktadir.

Termal kaynaklarin cesitli hastaliklarin tedavisinde etkili olmasi, kaplica sularmin fi-
ziko-kimyasal 6zellikleri ile yakinen iligkilidir. Bu 6zellikleri ile tilkemizin en 6nemli
termal kaynaklari arasinda yer alan yoredeki kaplica sularin sicakligi; Biiytik Kaplica’da
47°C, Kiigiik Kaplica’da 44°C, Sey Hamami’nda ise 43°C’dir. Fiziki ve kimyasal bilesim
olarak hipotermal, hipotonik sular (Keskin, 2008: 103; Erdogan, 2010: 845) sinifinda yer
alan Biiyiik ve Kiigiik kaplica sulariim doktor kontroliinde banyo uygulamalart olarak;
inflamatuvar romatizmal hastaliklarin kronik dénemlerinde, kronik bel agrisi, eklem has-
taliklarinda, yamusak doku hastaliklarinda, bobrek ve idrar yolu hastaliklarinda, sindirim
sistemi ile kadin hastaliklarinda yardimci tedavi olarak kullanilmaktadir. Yine ortopedik
operasyonlar sonrasinda uzun siire hareketsiz kalmay1 gerektiren durumlarda, nérolojik
rahatsizliklarda, stres bozukluklarinda, spor yaralanmalarinda iyilestirme veya tedaviyi
destekleyici unsur olarak kullanilmalar1 yaninda fiziki ve ruhf yorgunluklara da sifa ver-
digi tespit edilmistir®. Sey Hamami kaplica suyu ise; romatizma, eklem agrisi, kireglen-
me, mide-bagirsak hastaliklari, kalp, kan dolagimi, safrakesesi rahatsizliklari, karaciger
rahatsizliklari, beslenme bozukluklar: ve sinirsel rahatsizliklarin yaninda fiziki ve ruhi
yorgunluklara iyi gelmektedir.

Maden sular1 da flortir ve bikarbonat igermesi sebebiyle icme kiirii seklinde; mide,
karaciger, dolagim sistemi, bronsit, solunum yolu hastaliklari ile kalp ve kan dolagimi gibi
pek cok hastalik tizerinde iyilestirici etkiye sahiptir (Keskin, 2008: 103).

IV. Konaklama Tesisleri
a.Termal Oteller

Daha 6nceden de bahsedildigi gibi, Kizilcahamam il¢esi, mevcut jeotermal kaynak-
lar1 ile 6nem kazanmistir. Bu da otellerin biinyelerinde termal 6zellikler barindirmalarini

3) Tlgedeki termal kaynaklar konusundaki bu tespit, Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi’ndeki uzmanlar
(Prof. Dr. Tansu Karabay Arasil ve Prof. Dr. Atf Tagpinar ) tarafindan da bilimsel ¢aligmalarla
ortaya konulmustur.
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zorunlu hale getirmistir ki, birgok otele termal su verilmektedir. [lgeyi ziyaret edenler bir
taraftan termal sularla saglik kazanmay1 amaglarken diger taraftan da giizel bir dinlenme
donemi gecirmek istemektedirler. Bu asamada da termal oteller devreye girmektedir. Ilge-
de termal otel olarak hizmet veren tesis sayis1 2 adeti inga halinde olmak tizere 11 adettir
(Usta, 2015: 119-123). Ilgedeki onde gelen oteller, devre miilk agirlikli igletilmekle bera-
ber biinyelerinde termal otel de barindirmaktadir.

Asya Termal Otel: Kizilcahamam ilgesinin Ismet Pasa Mahallesi’nde yer alan ve ilge
merkezini hakim bir tepe lizerinden dogu yoniinden goren tesis 70.000 m?’lik bir alana
sahiptir (Fotograf 3). Tesis Ankara’ya 80, Istanbul’a 379 km mesafededir. Asya Termal
tesislerinde 85 standart oda, 4 junior siiit, 4 suit ve 1 kral dairesi ile toplam 94 oda bulun-
maktadir. Tesiste termal havuzlar, rehabilitasyon merkezi, fizik tedavi merkezi, akupunk-
tur merkezi, ylizme havuzlari, giizellik merkezi, restoranlar, spor tesisleri, toplant1 ve
konferans salonlar ile su parki bulunmaktadir (http://www.asyatermalotel.com).

Fotograf 3. Asya Termal Otel, yaklagik 70.000 m?*’lik bir alana sahiptir.

Nisan 2004’te acilis1 yapilan Asya Termal Oteli’nin yapimi igin ABD Eximbak’1, in-
saat sirketine kredi destegi vermistir. Bu kredi ile tesisin jenerator, mobilya ve cesitli
cihaz ihtiyaglar1 karsilanmistir (Contu. 2006: 63; Yurtoglu, 2006: 9).
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Cam Thermal Resort ve Spa Hotel: Kizilcahamam’daki ilk modern tesis olan Cam
Otel’in yapimina 1954 yilinda baglanmig, 1958 yilinda hizmete agilmistir (Contu, 2006:
63). Otel giiniimiizde tamamen yikilarak yeniden ve daha modern bir sekilde inga edil-
migtir (Fotograf 4). Tesis, 190 standart oda, 50 corner suit oda, 3 deluxe suit ve 5 engelli
odast olmak tizere 248 oda olarak tasarlanmistir. Otelde ayrica, acik-kapali, bay-bayan ve
karma termal havuzlar, saunali-jakuzili 6zel aile banyolari, Tiirk hamamlari, buhar ban-
yolari, masaj, camur bakim, cilt bakim hizmetleri, bitki ve stit banyolari, fizik tedavi ve
rehabilitasyon tniteleri ile zayiflama tinitelerinin yaninda 800 kisilik bir konferans salonu
ile 300 ve 100 kisilik olmak tizere 2 toplanti salonunun hizmete sunulmasi planlanmakta-
dir (http://www.camhotel.com.tr).

Fotograf 4. Kizilcahamam’daki ilk modern tesis olan Cam Oteli.

Hotel Ab-1 Hayat: Temel atim tarihi 1985 yili olan otelin insas1 ¢esitli nedenlerle
duraksadiktan sonra 1996 yilinda hizmete sunulmustur. 3 yildiza sahip olan tesiste 15
kiivetli oda, 15 jakuzili siiit oda, 10 single ve 53 double olmak iizere toplam 93 oda
bulunmaktadir. Soguksu Milli Parki’na yiirlime mesafesinde olan tesiste Tilirk hamamu,
Fin Hamamu, jakuzi havuzu, kiir merkezi, fizik tedavi merkezi, cilt bakim merkezi, oyun
salonu ve restoran bulunmaktadir (Contu, 2006: 64).

Hotel Sifa Hayat: 2004 yilinda hizmete acilan otel 55 oda ve 120 yatak kapasitesine
sahiptir. Otelde termal havuz, hamam, fin hamamu, jakuzi, masaj salonu, restoran ve 350
kisilik seminer salonu bulunmaktadir.

Patalya Termal Resort: Soguksu Milli Parki i¢inde yer alan otel, 1997 yilinda hizme-
te acilmistir. Daha 6nce ayni bolgede Orman Bakanligi tarafindan egitim ve dinlenme te-
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sisi yapilsa da isletmeye acilmamustir. 1995 yilinda Baskent Universitesi’nin satin aldig
tesiste diizenlemeler yapilarak yanina ek bina inga edilmistir. Tesis, giiniimiizde Bagkent
Universitesi Turizm Otelcilik Boliimii Uygulama Oteli olarak da hizmet vermektedir.
Otelde 6grenciler icin derslik, 6grenci restorani, 6grenci mutfagi, 6grenci yemekhanesi,
soyunma odalar1, 6rnek misafir odalart mevcuttur. Bu firsatlar ile bolim 6grencileri uy-
gulamal1 egitimle desteklenmektedir.

Dort yildizli olan Patalya Termal Resort Otel’i, 14000 m*’1ik bir alan igerisinde etrafi
cam ormanlari ile ¢evrilidir (Fotograf 5). Tesis, 156 adet oda ile 312 yatak kapasitesine
sahiptir. Stirekli termal su bulunan kapali ve acik havuzlara sahip otelde Tiirk hamamiu,
sauna, jimnastik salonu, bitki banyolari, 225 kisilik konferans salonu, 400 kisilik restoran
mevcuttur. Otelde bir¢ok siyasi parti, sivil ve resmi kurum konferanslar diizenlemektedir.
Otel her mevsim 6zellikle hafta sonlar1 yogun talep toplamaktadir (Contu, 2006: 65).

Fotograf 5. Patalya Termal Resort Otel’i 14000 m?’lik bir alan igerisinde etrafi cam
ormanlari ile gevrilidir (http://www.patalyahotel.com.tr).

Soguksu Termal Otel: Dort yildizli olan otel, 2011 yilinin Nisan ayinda restore edi-
lerek hizmete girmistir. Dort katli olan otelde 35 oda ve 80 yatak bulunmaktadir. Otelde
ayrica bay-bayan kaplica, fin hamamu, iki adet restoran, kafeterya ve 150 kisilik dinlenme
salonu bulunmaktadir.

Basak Termal Hotel: 1975 yilinda Turizm firmasi olarak faaliyete baglayan kurulus,
2009 yilinda otelcilik sektortinde calismalarini stirdiirmeye devam etmistir. 4 yildizl ter-
mal hotelde; 300 kisilik, 100 kisilik ve 30 kisilik 6zel toplanti salonlar1, jakuziler, Ttirk
hamamui, saunalar ve termal havuzlar mevcuttur. Tesise termal su, 73 °C ile ulagtirilmakta
ve su sicakligl, soguk su katilmadan teknolojik cihazlarla 40 °C’ye diistirtilmektedir.

Akasya Termal Otel: Tesis, Kizilcahamam ilge merkezinin yaklasik 1 km giineyin-
de, Ankara-Istanbul (D750) karayolunun batisinda yer almaktadir. Ozellikle devre miilk
amagli planlanan tesis, otel hizmeti de vermektedir (Fotograf 6). Tesiste, 24 saat termal
su, jakuzi, SPA, acik havuz, glineslenme teraslari, kafeterya, sinema salonu gibi imkanlar
da bulunmaktadir.
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Deva Termal: Tice merkezinde bulunan otel, ii¢ kathdir. Otelde 10 suit, 4 french ve
duble oda bulunmaktadir. Tim odalarinda termal su bulunmaktadir.

Kaphca Termal Otel: Tlge merkezinde Soguksu Milli Parki’na yaklastk 500 metre
mesafede bulunan otelde 33 oda mevcuttur. Bu odalarin 8’i junior aile siiiti seklindedir.
Biinyesinde iki adet bay-bayan ayr1 termal havuz bulunan otelde 6 adet 6zel aile jakuzisi,
sauna ve hidromasajli jakuzi mevcuttur.

(Foto: http://www.akasyatermal.net).

b. Pansiyonlar

[lgede halkin kendi imkanlariyla sundugu pansiyonlarmn yaninda birkag pansiyon ig-
letmesi de bulunmaktadir. Bu pansiyonlar ilge merkezinde olup giinii birlik olarak tercih
edilmektedir. Kizilcahamam’da 6zel sektore ait Asiyan ve Begik¢igil pansiyonlart bulun-
maktadir. Bunlara ilave olarak, belediye tarafinda insa edilen ve ziyaretcilerin hizmeti-
ne sunulan Kizilcahamam Belediyesi Pansiyon Evleri de mevcuttur. Kizilcahamam ilge
merkezinde tatil koyti konsepti ile insa edilen bu tesis, 2010 yilinda hizmete agilmistir.
Pansiyon evleri 34 oda ve 104 yatak kapasiteli olup, odalardan 16 tanesi 2, digerleri 4 ve
gerektiginde 6 kisilik olarak hizmet vermektedir. Pansiyonlarin yanina, Biiyiik kaplicanin
arka boliimiine 2 tane saunali, 1 tane fin hamamli ve 6 tane de normal olmak iizere 9 tane
jakuzi inga edilmistir. Pansiyon evlerine kaplica suyu verilmekte olup, tesis icerisinde
restoran, cocuk oyun alanlari, yiiriiytis parkur mevcuttur.

Ilce merkezinde Soguksu Caddesi iizerinde bulunan Biiyiik kaplica, 1942 yilinda
hizmete agilmigtir. 2010 yilinda tadilat gegirmistir. Tesisin bayan ve erkek boliimlerinde
18’er adet dinlenme kabini ve 200 soyunma dolabi mevcuttur. Tesiste yeni diizenleme
ile alttan 1sitma ve yikanma bdoliimleri birlestirilmistir. Ayrica kurna ve gébek taslar1 da
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Osmanli tipi armatiir ve ¢ini fonlarla kaplanarak otantik bir goriiniime kavusturulmustur
(Fotograf 7). Sabah 06.00 ile 23.00 saatleri arasinda hizmet veren tesiste aileler i¢in 3’i
kiictik, 3’ ise biiytik olmak tizere 6 6zel kabin bulunmaktadir(www.kizilcahamam.bel.
tr).

Fotograf 7. Biiyiik Kaplica, 2010 yilindaki tadilat ile modern bir tesise
dontistiirtilmiistiir (Foto: http://www.kizilcahamam bel.tr).

Kizilcahamam Belediyesi Kiigiik Kaplica, 1934 yilinda hizmete agilmistir. Genislet-
mek amactyla 2008 yilinda yikilmis olan tesis, son olarak da 2010 yilinda modernizasyon
caligmasi yapilarak daha kullanigl hale getirilmistir (Fotograf 8). Tesisin zemini tamamen
mermer dosemeli olup, duvarlar ¢inilerle ve Osmanli iglemeleri ile stislenmistir. Tesisin
havuz suyu sicaklig1 38°C ile 42°C arasinda degismektedir. Kaplica 4’1 jakuzili olmak
tizere 16 adet 6zel kabin ile 08.00 ile 02.00 saatleri arasinda hizmet vermektedir (www.
kizilcahamam.bel.tr).
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Fotograf 8. Kiiciik Kaplica, 2010 yilinda modernizayon caligsmasi yapilarak hizmete
acilmistir (Foto: http://www.kizilcahamam bel.tr).

V. Turizm Aktivitesi

Turistik aktivitelere cesitlilik kazandirmaya yonelik ¢alismalarin hedefi, sektorden
elde edilen gelirlerin artirilarak biitiin yila ve tilke geneline yayilmasint saglamaktir. Bu
amag dogrultusunda alpinizm, klimatizm ve termalizm gibi saglik turizmi igerisinde ele
alinan faaliyetler, Avrupa’daki 6rneklerinde (Almanya, Avusturya, Fransa, halya) oldu-
gu gibi zamanla iilkemizde de 6nem kazanmaya baslamistir (Sevindi ve Ozdemir, 2001:
159-160). Bu anlamda 6nem kazanan yerlerden biri de Sey Hamamui ve ilge merkezindeki
termal potansiyelinden dolay1 Kizilcahamam il¢esidir.

Iigeye gelen ziyaretgi sayis1, ne Turizm Bakanlig1 ne de belediye tarafindan kayit al-
tina alinmamaktadir. Bundan dolayi, gelenlerin ne amacgla ve ne kadar siireligine geldigi
konusunda yeterli bilgi mevcut degildir. Bu durum, organizasyon eksikliginin bir goster-
gesidir. Yine de kaplicalardan yararlananlarin biiyiik bir boliimiinii (% 90-95) yurt i¢cinden
gelenler olusturmaktadir. Geri kalanini ise yurt diginda calisan devre miilk sahibi olan
veya olmayan vatandaslarimiz olusturmaktadir. Bunlarin 6zellikle izin zamanlarinda kap-
licalari tercih etmeleri, bazi rahatsizliklarinin tedavisine yardimer olmasindan dolayidir.

Iigeye gelen yillik toplam ziyaretci sayisina, halihazirda isletilen otellerin ve pansi-
yonlarin yetkilileriyle yliz yiize goriistilerek ulagilmigtir. Goriismeler sirasinda otel ve
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pansiyon yetkililerinin de bu istatistikleri saglikli sekilde kayit altina almadiklar1 ya da
paylagmak istemedikleri gozlemlenmistir. Buna ragmen, konaklama tesislerinden elde
edilen rakamlara gore yilda 437 000 (2014 y1l1) ziyaret¢inin en az bir gece konakladigi-
n1 gostermektedir. Ancak bu verilere ilce halkinin kendi evlerinde sunduklari pansiyon
hizmeti dahil degildir. Y&re halkiyla yapilan goriismeler neticesinden anlasildigina gore,
ozellikle yaz aylarinda bog yatakli konaklama tesisi bulma zorlugu, ziyaret¢ilerin daha
cok bu pansiyonlari tercih etmesine neden olmaktadir. Boylece konaklayanlarin sayisinin
yillik bazda daha fazla oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir (Usta, 2015: 116).

Kizilcahamam’a turistik amacl gelenlerin icerisinde en biiyiik pay kaplica turizmine
aittir. Bu baglamda Kizilcahamam’a gelen ziyaretci ve turistlerin bliylik kismi1 Ankara ve
cevre illerden gelmekte olup, agirlikli olarak orta yas iizeri kimselerden olugmaktadir.
Gelen ziyaretciler en az bir, en ¢ok onbes giin Kizilcahamam’da konaklamaktadir. Ote
yandan ilgedeki termal otellerin ¢cok azi1 profesyonelce otelcilik yapmakta olup, bu durum
gelen ziyaretcileri belli bagli bazi otellere yoneltmektedir. Bunun sonucunda tesisler ara-
sindaki ziyaret¢i sayilarinda biiyiik farklar olugmaktadir.

Bagka bir anlatimla, konaklama stirelerindeki farkliligin sebebi Kizilcahamam’daki
onemli ziyaret¢i sayisina sahip otellerin devre miilk hizmeti vermeleridir. Devre miilkler-
de konaklama siireleri onbes giine kadar ¢ikmaktadir. Ayrica bu oteller bos kalan devre
miilk odalarin1 otel odasi seklinde miisterilere sunmaktadir. Bu durum da konaklama sii-
relerine ait verilerin farklilagmasina neden olmaktadir (Usta, 2015: 116).

Kaplicalara olan talep her gecen giin artmaktadir. Nitekim kaplicalara, 1992 yilinda
giinde ortalama 2500-3000 kisi girmekte iken, 1996 sezonu itibart ile bu say1 4000’e ¢ik-
mugtir. Glintimiizdeki normal kapasiteleri ise giinliik 11520 (Kizilcahamam kaplicalarinda
8640 kisi, Sey Hamami’nda ise 2880 kisi) kisi olarak tespit edilmigtir. Ancak bu rakamin,
yeni inga edilen tesislerin hizmete girmesi ile 15000’i bulacag: 6ngoriilmektedir. Bu artan
talebe kars1 gelirin de ayni sekilde arttig1 diigiintiliirse, kaplicalarin ilge ekonomisi i¢in ne
derece 6nemli oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Yukarida da belirtildigi gibi, ilgedeki konaklama tesislerinde en az bir gece konak-
layanlarin sayist 437 000 (2014 yili) kisidir. Ancak kaplicalardan, bir yilda yararlanan
niifus miktarinin ne kadar oldugu hakkinda kesin bilgi mevcut degildir. Ciinkii ziyaretci-
lerin biiytik bir bolimiinti, yakin cevreden giintibirligine gelenler olugturmakta ve bun-
larla ilgili de herhangi bir istatistik tutulmamaktadir. Tedavi amaciyla il disindan kaplica-
lardan yararlanmak icin gelenler cogu zaman bir ya da iki hafta kalmaktadir. Bazen daha
fazla kalanlara da rastlanilmaktadir. Ulkemizin pek ¢ok kaplicasinda (Ornegin; Havza
Kaplicalari, Zaman, 2001: 253) oldugu gibi, 6zellikle yaz aylarinda ¢ok yogun taleplerle
karsilasan otel, motel ve pansiyonlar % 100 doluluk oranina erigsmektedir. Diger aylarda
ise bu oran % 40-50’lere diismektedir. Bagka bir anlatimla, Kaplicalar Kizilcahamam’a,
mayis-eyliil aylarini iceren devrede daha fazla olmak iizere, i¢ turizm y&niinden 6nemli
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bir canlilik kazandirmaktadir. Stiphesiz bu durum tizerinde yaz mevsiminin tatil mevsimi
olmasinin yani sira 6zellikle yurt disinda calisan iscilerimizin izinlerini bu aylarda kul-
lanmalart ile okullarin tatil de olmasinin da 6nemli etkisi vardir. Bu baglamda, konaklama
tesis yoneticileri, kaplicalara yonelik konaklama taleplerinin yaz aylarinda yogunlagsmast
nedeniyle, mevcut yatak kapasitelerinin zaman zaman ihtiyaca cevap veremedigini be-
lirtmiglerdir.

Kizilcahamam’daki otellerde (Devre miilkler hari¢ tutulursa) toplam 880 oda ve yak-
lagik 2200 yatak mevcuttur. Bunlardan 837 oda ve yaklasik 2076 yatak termal otel ve
motellerde, geri kalan 43 oda ve 124 yatak ise diger otellerde bulunmaktadir. Ayrica yaz
aylarinda kaplica turizmine yonelik olarak ¢ok sayida ev, pansiyon olarak kullanilmak-
tadir. Dolayistyla ilgede oda ve yatak kapasitesinin arttig1 bilinmektedir. Termal turizme
yonelik otel ve motellerde tek kisilik gecelik konaklama iicretinin 75 TL ila 500 TL (2014
yili itibariyle) arasinda degistigi g6z ontline alindiginda, kaplicalarin Kizilcahamam’n
ekonomik yapisi tizerindeki etkisi daha iyi anlasilabilir. Konaklama ticreti tesislere gore
ve konaklama tarihine gore farklilik gostermektedir. Ornegin 2014 yili itibariyle Kizilca-
hamam Belediyesi Pansiyon Evleri’nde umumi kaplica ve sabah kahvaltisi dahil ¢ift kisi-
lik odanin geceligi 75 TL, 4 kisilik apart odalarin geceligi ise 150 TL iken, Asya Termal
Otel’de yarim pansiyon tek kisilik konaklama 140-160 TL arasinda degismekteydi. Diger
otellerden Cam Hotel ise kaplica hizmetleri dahil bir gecelik konaklama ticreti, iki kisi
yartm pansiyon ve standart odada 320 TL dir. Patalya Hotel’ de kisi bag1 gecelik yarim
pansiyon konaklama iicreti 125 TL dir. Basak Termal Otel’de gecelik kisi bagi ticret 80-
120 TL, Ab-1 Hayat ve Sifa Hayat Termal otellerinde 110-150 TL araligindadir. Fiyatlar
oda tipine ve konaklama tarihine gore ¢esitlenmektedir.

Anlagilacagr iizere, Kizilcahamam ilgesine olusan turistik hareketliligin biiytik bo-
liimii kaplicalarin varligindan kaynaklanan saglik turizmine yoneliktir. Gergi ilce ayni
zamanda pek ¢ok tarihi esere de sahiptir. Tlcedeki turizm faaliyetlerinde simdilik bunla-
rin ¢ok fazla bir ¢ekiciligi s6z konusu degildir. Nitekim Kizilcahamam’a kaplicalardan
yararlanmak i¢in gelen ziyaretgilerin digindakiler, is ve ticari faaliyetlerin yani sira giint
birlik turlar ve rekreasyonel amaciyla gelmektedir. Bu baglamda, giinliik ziyaret¢i ¢eken
alanlardan biri de Soguksu Milli Park:’dir. Milli park giinde 8000 kisi i¢in yeterli rekre-
asyon alanina sahiptir.

Sorunlar ve Oneriler

Giinlimiiziin kent insani, diizenli bog zamana sahip olugunun getirdigi avantajlarla
uzun tatillerini degisik mekanlarda gegirmeyi arzu etmekte, bu da turistik mekanlarin
cesitlenmesini ve genis alanlar kaplamasini kagiilmaz kilmaktadir. Ote yandan alansal
cesitlenmeye turizm tiirlerinin de hizla cogalmasi eslik etmektedir. Bu baglamda 6n plana
cikan alternatif turizm kaynaklarindan birini de termal turizm dolayisiyla da saglik turiz-
mi olusturmaktadir. Termal turizmin bir¢cok olumlu etkilerinden dolay1, turizmde gelismis
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veya gelismekte olan tlkelerde, turizm tiirlerinin alternatifi ya da tamamlayicisi olarak,
onemi her gecen giin daha iyi anlasilmaktadir (Zaman ve Birinci, 2011: 424).

Kizilcahamam, Ankara ilinde termal turizm potansiyeli olan alanlardan biridir. Bu da
ilceye 6nemli bir avantaj saglamaktadir. Nitekim, sahip oldugu dogal imkanlar sayesinde
termal merkez olma yolunda hizla ilerledigini ve bu 6zelligin, Kizilcahamam’1 gelecekte
daha da geligmis bir termal turizm merkezine doniistiirecegi diistiniilebilir. Ayrica ilgede
ziyaretgilerin termal ve doga turizmini ayni yerde bulabilme imkéanina sahip olmalar1 ¢ok
onemli bir 6zelliktir. Baska bir deyisle, yoreye doga turizmi i¢in gelen, ayni zamanda
termal turizmden faydalanabilme imkanina sahiptir. Oyle ki, insanlar giindiiz doga gezisi
yaptiktan sonra, aksam bu giizelliklerin i¢indeki otelde kalip kaplicalardan yararlanabil-
mektedir. Durum bdyle olmakla birlikte bu kaynaklar, sadece Kizilcahamam ilgesi turiz-
mi ac¢isindan degil, hi¢ stiphesiz bolge ve iilke turizmi agisindan da son derece 6nemlidir.
Ozellikle turizmin yilin tamamina yayilmasina 6nemli katkilar1 s6z konusudur (Zaman
ve Birinci, 2011: 424-425).

* llgenin en énemli turizm degeri termal kaynaklaridir. Kizilcahamam’in termal tu-
rizm sektortinde isminden soz ettirir bir hale gelmesi icin, giniibirlik piknik yapi-
lan yer mantigindan siyrilarak ulusal ve uluslararasi diizeyde caligmalar yapilma-
Lidir. Termal Turizm Cenneti olarak tanitimi yapilan Kizilcahamam, bu sloganin
hakkin1 daha iyi verebilmelidir. Bunun icin yerel yonetim, yerel halk ve isletmeci
ticgeninde saglikli ¢alismalar yapilmalidir. Esnaf ve konaklama tesisi sahipleri ve
calisanlart bilin¢lendirilmeli, yerli halk turizmden karl ¢ikabilecegini fark etmeli-
dir (Usta, 2015: 130).

e Termal varlig1 oldukga yeterli olan Kizilcahamam’da termal turizm konusunda en
onemli eksikliklerden biri, bu olguyu sadece kaplica suyu ve hamam olarak diistin-
mektir. Saglik turizmi kapsaminda olan termal turizmden balneoterapi, inhilasyon
uygulamalari, hidroterapi, Spa-Wellness, cilt ve icme kiirleri gibi birbirinden farkli
yararlanma yontemleri mevcuttur. flgede mevcut kaynaklar1 bu yonde degerlendir-
mek yerinde olacaktir (Usta, 2015: 130).

» Kaplicalarla ilgili diger bir sorun da gelen ziyaretgilerin kalis siireleri ile ilgilidir.
Nitekim ziyaretgilerin biiyiik bir béliimiiniin giiniibirli§ine gelmesi, bir kisminin
da kisa siireler kalmasi ve dolayisiyla da belli bir programinin uygulanamamast,
hastaliklarin tedavisinde tam bir netice alinmasini engellemektedir. Bu da, kapli-
calarin tanittminin ziyaretgiler tarafindan olumsuz yapilmasina neden olmaktadir.
Bunun icin kaplicalara gelen ziyaretcilere kaplicalar hakkinda bilgi verilmeli, han-
gi sartlarda ne sekilde yararlanmanin daha verimli olacagi konusunda aciklamalar
yapilmalidir. Bu yapilirken de uzman hekim ve fizyoterapistlerden yararlanilmali-
dir. Ciinkti unutulmamalidir ki digaridan gelen ziyaretciler icin en etkili tanitim bu
insanlarin sagliklaria kavugmus, memnun bir sekilde memleketlerine donmeleri
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seklinde olanidir (Zaman, 2001: 205).

e Kaplicalarin 6nemli sorunlarindan biri, beklide en 6nemlisi, fanitimdir. Gergi tesis
isleticileri kaplicalar1 tanitmak icin yerel, ulusal ve uluslararasi televizyon kanal-
larini kullanarak tesislerin tanitimi i¢in yogun ¢aba sarf etmektedir. Bu konuda
ozellikle ulusal televizyonlarda devre miilkler ile ilgili baz1 tanitimlar gercekles-
tirilmistir. Ayrica tesislerin biitiin 6zelliklerinin yan sira verdigi hizmetlerle ilgili
internet lizerinden de tanitimlarin yapilmasina gayret sarf edilmektedir. Ancak bu
cabalarin ¢ok da yeterli oldugunu, tesislere gelen yabanci turistler dikkate alin-
diginda sdylemek pek de miimkiin degildir. Ayn1 durum, kaplicalara yurt i¢cinden
gelen ziyaretcilerden (cevre iller harig), geldikleri yerler de dikkate alindiginda s6z
konusudur. Gerek yabanci turist gerekse de tlilkemizin diger bolgelerinden gelecek
ziyaretcilerin sayisinin arttirtlmasi i¢in kaplicalarin tanitimlarmin her iki kesime
yonelik yapilmasinda yarar vardir. Bu amagla da gerek yurt i¢i gerekse disi turizme
hizmet veren turizm acenteleri ile is birligi yoluna gidilmelidir. Ayrica bu konuda
uzman bilim adamlar1 ve turizmci miitesebbislerin fikirleri de alinarak bu dogrul-
tuda hareket edilmelidir. Konuyla ilgili bir bagka husus, gerek bolgenin gerekse de
kaplicalarin tanitimi, sadece yerel yoneticilere ya da tesis sahiplerine birakilmama-
Iidir. Aksine tanitimda Turizm Bakanliginin daha yogun bir ¢aba igerisine girmesi
oldukca 6nem arz etmektedir (Zaman ve Birinci, 2011: 425).

e Kaplicalara saglik amaclh gelecek olan misafirlere cilt rahatsizliklari, fiziksel ra-
hatsizliklar, eklem romatizmalar1 basta olmak tizere bir¢ok konuda uzman doktor,
saglik personeli ve hemsire kontroliinde verilen saglik hizmetlerinin daha da gelis-
tirilmesi 6nemlidir. Bu konuda Saglik Bakanligi’ndan sevkli hasta kabulii ile ilgili
de caligmalarin tamamlanarak biran 6nce uygulamaya gegirilmesi, hem bu hastala-
rin tedavilerine hem de tesislerin y1l boyunca doluluk oranima katki saglayacaktr.
Ayrica konaklama tesislerinin mevcut yapisina ilave olarak tedavi tinitelerini ve
klinik caligmalar ile ilgili birimler, bu konuda uzman kisilerin goriisleri dogrultu-
sunda gelistirilmelidir.

* Diger taraftan konaklama tesisleri igerisinde mevcut olan apart otel sayisi daha da
arttirilarak, devre tatil seklinde halkin hizmetine uygun 6deme kosullar ile sunul-
malidir. Bu yapilirken de talebi arttirmak i¢in devre miilk sahiplerine yeme igme
dahil, konaklama tesislerinin tiim olanaklarindan da (Tiirk hamami, sauna, termal
havuzlar, spor salonu gibi tlinitelerinden) licretsiz yararlanma saglanmalidir. Ayni
zamanda bu uygulama ile hem tedavi amagli gelen misafirlere termal suyun fayda-
larindan etkili bir sekilde yararlanabilme imkani1 hem de ekonomik avantajlar sag-
lanmig olacaktir. Boylece, miistakil olan apartlarda daha saglikli dinlenme imkani
bulmalar1 miimkiin olacaktir. Diger taraftan giinlimiizde 6nemli sorunlardan biri
olan devre miilk konusundaki olumsuzluklar ortadan kaldirilarak, bu yonde mag-
dur edilen insanlarin sorunlar1 giderilmelidir. Bu konularda 6zellikle ilgili devlet
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kurumlar1, magdur edilenlerin magduriyetlerinin giderilmesine yonelik 6nlemleri
ivedilikle almalidir.

e Sektorlin 6nemli sorunlarindan bir digeri, kalifiye veya iyi egitilmis personel is-
tihdamindaki zorluktur. Bu da biiytik Slctide yetismis elaman bulma giicliigtinden
kaynaklanmaktadir. Kuskusuz bu durum sadece Kizilcahamam’daki kaplica tesis-
lerinin degil, aslinda tilkemizin pek cok yerindeki turizminin en 6nemli sorunlarin-
dan biridir. Bu eksikligin ortadan kaldirilmast son dénemde Ayse Bezci Anadolu
Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi’nin verdigi mezunlarla giderilmeye calisilsa da
yeterli degildir. Bununla birlikte, isletmeler biinyesinde, kendi i¢ hizmet egitim
programi ile istihdam edilmis personelin egitilmesi, hem kendi ihtiyaclarint gider-
mede hem de gelecekte bolgede dogabilecek olan kalifiye personel acigini kapati-
labilir.

* Kaplicalarin 6nemli ¢evresel sorunlarindan bir digeri de, ilce merkezinin yaklagik
1 km giineyinde Soguksu Milli Park: sinirinda olusturulmus ¢6p depolama alani-
dir. Copler gelisigiizel depolama yontemiyle istiflendiginden son derece rahatsiz
edici bir goriintii ortaya ¢ikmaktadir. Bahsi gegen alan gorsel agidan olumsuz bir
durum olusturdugu gibi, milli park sinirinda bulunmasi olast yangin tehdidini akla
getirmektedir. Ayrica disaridan Kizilcahamam’a gelenler i¢cin de arzu edilmeyen
goriintiiler olusturmaktadir. Bu baglamda ¢op depolama alaninin mevcut yerinden
biran 6nce kaldirilmasi i¢in gerekli calismalar yapilmalidir.

e Kaplicalara tedavi amaciyla gelen ziyaretcilerin geriye kalan bog zamanlarini de-
gerlendirmek ic¢in tarihi ve turistik yerlere daha yogun geziler diizenlenmeli ve
bdylece bu potansiyeller harekete gecirilerek diger turizm aktiviteleri canlandiril-
malidir. Siiphesiz bu gerceklestirildiginde, yoredeki ekonomik canlilik daha da ar-
tacaktir. Clinkii Kizilcahamam ve ¢evresi; saglik turizmi yani sira, jeoturizm, yayla
turizmi, dag turizmi, kiiltiir turizmi, av turizmi, akarsu turizmi, kamp ve karavan
turizmi, kirsal turizm (tarim ve ¢iftlik turizmi), botanik turizmi, kongre turizmi,
yaban hayati ve kus gozlemciligi (ornito-turizm) vs. gibi alternatif turizm cesitleri
ile fotografcilik (foto safari), dag bisikletciligi, ath doga yiiriiyiisti, film-belgesel
yapimyi, bilimsel aragtirmalar ve egitim kamplar1 gibi dogaya dayali ¢esitli rekreas-
yonel etkinliklere son derece uygundur. Bu nedenle, mevcut potansiyeli daha aktif
olarak faaliyete gecirmek miimkiin olacaktir.

Beklentimiz bu sorunlarin en kisa stirede ¢oziimlenmesi ve Kizilcahamam kaplicala-
riin her yoniiyle gelismis ve uluslararas: standartlara erismis bir termal turizm merkezi
olmasi yani sira alternatif turizm bolgesi haline gelmesidir. Ciinkii ilge, termal turizm
acisindan ge¢migte oldugu gibi giiniimiizde de tilkemizin en 6nemli merkezlerinden biri
konumundadir. Bu baglamda sadece kaplicalar bakimindan degil, ayn1 zamanda havast,
dogal ortami, milli parki gibi diger saglik turizm olanaklarina da sahiptir.
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Sonug¢

Son yillarda saglik turizmindeki gelismeler, termal turizme de olumlu ivme kazan-
dirsa da Kizilcahamam’in termal turizm potansiyeli istenilen diizeyde, maalesef deger-
lendirilememektedir. Kizilcahamam, bir termal turizm merkezinden beklenecek; rahat
ulagim, yesil doga, temiz hava, sessizlik, yeterli termal kaynak, yogun niifus merkezle-
rine yakinlik gibi pek ¢ok unsuru bir arada bulundurmasina ragmen yeterli sayida turist
cekememektedir. Yapilacak yeni modern tesisler ve reklam kampanyalara ek olarak
diizenlenecek egitimlerle turizm bilinci yeterli seviyeye getirilmelidir. Uygun sartlar sag-
landiginda ilce turizm gelirini katlayarak arttirabilir. Kizilcahamam il¢esinde, fiziki sart-
lar ve azalan niifus nedeniyle tarim, hayvancilik ve sanayi faaliyetleri ekonomik gelisimi
arttirmaya yetmemektedir. Oysaki gelistirilecek termal turizm, Kizilcahamam’1 tanitim-
larinda séylendigi gibi, gercek bir termal turizm cenneti haline getirebilir. flcede turizm
gelirlerinin artmasi diger ekonomi sektorlerini destekleyecegi gibi fersine go¢ hareketini
de baglatabilir. Diger taraftan, Kizilcahamam’da saglik turizmine hizmet edebilecek de-
gerler termal sularla simirli degildir. Tlgedeki termal sularin yani sira milli park sahas,
genig orman arazileri ve yaylalarin varligi, klimatizm faaliyetleri i¢in son derece 6nemli
kaynak degerlerdir. Bélgenin hava kirliligi ve giirtiltiiden uzak olmasi bu degeri daha da
arttirmaktadir.
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