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Oz

Finansal performans, isletmelerin gegmis dénem ve mevcut dénem durumundaki finansal seviyesinin degerlendirilerek isletmenin
gelecek dénemi icin daha sadlikli ve yerinde kararlar ile planlamalar yapilmasini saglamaktadir. Hastaneler saglik alaninda birer
isletme olduklar igin ¢ogu sektérde oldudu gibi sadlik sektériindeki hastane isletmelerinin de dizenli araliklar ile finansal
performanslarini dederlendirmeleri ve bu kapsamda énlemler almalari gerekmektedir. Bu c¢alismada hastanelerin finansal
performansinin degerlendirimesi amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda TCMB'nin yayimlamis oldugu Sektér Bilangolari istatistikleri
icerisinde yer alan Q-861 Hastane Hizmetleri alt sekt6rii verileri hastane finansal yasam indeksi kullanilarak hastanelerin finansal
performansi degerlendirilmigtir. Elde edilen verilere gére hastanelerin 2017-2020 yillari arasinda finansal sikintilar yagadigi ancak
pandemi dénemini de kapsayan 2021 yilinda hastanelerin finansal durumunun ideal diizeyde oldugu sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Performans, Hastane Finansal Yasam Indeksi, Hastane Sektorii

Abstract

Financial performance, by evaluating the financial situation in the past and current periods, ensures that healthy and more appropriate
decisions and plans are made for the next period. Since hospitals are enterprises in the field of health, as in most countries, hospital
enterprises in the health sector should regularly evaluate their financial performance and take precautions. This study aims to evaluate
the financial performance of hospitals. In order to achieve this aim, the financial statements of the Q-861 Hospital Services sub-sector
included in the Sector Balance Sheet Statistics published by the CBRT were evaluated using the hospital financial life index. According
to the data obtained, the financial burden of hospitals continues between 2017-2020. However, in 2021, which includes the pandemic
period, hospitals are at an ideal level financially.
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Girig
Tirkiye'de saglik hizmet sunumu ve saglik harcamalarinin blyik béliminl kapsayan hastanelerin finansal
performanslarinin élglimesi ve elde edilen sonuglar dogrultusunda kaynaklarin etkin ve verimli kullaniimasi icin gerekli
olan iyilestirmelerin tespit edilmesi gerekir (Ayanoglu vd., 2010:2). Kisaca saglik sektoriinin gelisimi ile hastanelerin
gelismesi arasinda dogrudan bir iliski bulunmaktadir. Hastanelerin biytumek igin yapmis olduklari yatirmlar saglik
ekonomisinin de gelismesine yardimci olacaktir (Karadeniz,2016: 102). Bunun yaninda hastanelerde yasanan finansal
baskilar (Hadley vd.,1996:205) sebebi ile hastaneler kaynaklarini etkin/verimli bigimde kullanmali (Araujo vd.,2014: 126)
ve finansal analizlerle degerlendirmeler yapmalidir (Cleverley ve Cleverley,2005: 69). Kisaca hastanelerin dizenli
araliklarla finansal analizler ile finansal performansi 6lgmesi ve yorumlamasi gerekmektedir. Finansal analiz, mali tablolarin
farkli bolimlerinin incelenmesi ve pargalarin birbirleri ile iliskilendiriimesi, bunun yaninda elde edilen sonuglardan yararli
bilgilerle yorumlama yapilip yapilamayacaginin belirlenmesidir (Jagels ve Coltman,2004: 98). Finansal analiz igin birgok
farkli analiz yontemleri ve oranlar kullanilabilmektedir. Bunun nedeni ise finansal sagligin tim seviyelerini gosteren tek bir
oran olmadiginin distinlimesidir (Dodge,2017: 11). Bu sebeple Hastane Hizmetlerinin finansal performansinin dl¢limesi
amaci ile hazirlanan bu calismada, TCMB tarafindan yayimlanmis olan Sektor Bilangolari Istatistikleri igerisinde 2017-
2021 yillarina ait olan Q-861 Hastane Hizmetleri alt sektdrii verilerinin hastane finansal yagam indeksi ile analiz edilmesi
ve elde edilen sonuglar dogrultusunda 6nerilerde bulunulmasi amaglanmistir.

Calisma dort bélumden olugsmaktadir. Birinci bolum olan giris kisminda hastanelerin saglik ekonomisindeki yerine ve
hastanelerde finansal performans 6élgiiminiin dnemine deginilmigtir. ikinci bolim olan kavramsal gergeve igerisinde
literattirde yapilan finansal performans calismalarina ve hastanelerde finansal performans kavramina deginilmistir. Uctincii
bélimde ise calismanin analiz yontemi olan hastane finansal yasam indeksi ile ilgili teorik bilgilere yer verilmistir. Daha
sonra Hastane Hizmetleri alt sektorinin verileri hastane finansal yasam indeksi ile degerlendirilerek yorumlanmustir.
Dardtinct ve son bollim olan sonug kisminda elde edilen sonuglar tartigilarak onerilere yer verilmistir.

1. Kavramsal Cerceve
1.1. Literatlir Taramasi

Finansal performans ve hastanelerde finansal performans ile ilgili literatur incelendiginde birgok calismaya rastlaniimistir
(Ar.2023; Erkilig,2021; Isikgelik vd.,2022). Asadida literatlirde yer alan ve énemli oldugu dusunilen ¢aligmalara yer
verilmistir.

Ergiil (2014) caligmasinda, TOPSIS ve ELECTRE yo6ntemi kullanarak BiST'te turizm sektérli 6zelinde iglem goren
isletmelerin finansal performansini karsilastirmali sekilde incelemeyi amaglamistir. Gerceklestirmis oldugu calismadan
elde ettigi sonug ise, en yiiksek finansal performansi olan isletmenin bulunabilmesi igin ELECTRE ve TOPSIS yénteminin
basarili oldugudur.

Erkilig (2021) galismasinin amaci, TCMB'nin yayimlamig oldugu sektor bilangolarindan elde ettigi 2009-2019 yillarina ait
verileri CRITIC temelli TOPSIS metodu ile degerlendirmek ve séz konusu yillarin performans siralamasini yapmaktir. Bu
amag dogrultusunda karlilik, likidite, finansal yapi ve devir hizi gruplarina gére dederlendirme olanadi saglayan 12 finansal
oranin hesaplamasini yapmistir. Ayrica oranlarin agirligini CRITIC metodu ile belirlemistir. Daha sonrasinda bu belirlemis
oldugu agirliklari TOPSIS ydnteminde kullanmistir. TOPSIS metoduyla yil bazli genel puanlari tek bir puana dénistiirerek
yillara gore siralamasini yapmistir. Elde ettigi bulgularin sonucunda ise en distk finansal performans gésteren yilin 2011
yili oldugu belirtirken en yliksek performans gésteren yilin 2009 oldugunu belirtmistir.

Yurttadur vd., (2022) 2017-2021 yillari igin Turkiye'de faaliyet gdsteren mevduat bankalari ve katilim bankalarinin finansal
performanslarini dlgmeyi ve bu dlglimler sonucunda karsilastirma yapmayi amaglamiglardir. Bu amag dogrultusunda
calismaya konu olan katilim bankalari ve mevduat bankalarinin toplam sektér verileri yardimiyla yedi tane kriter tizerinden
performans degerlendirmesi yapmiglardir. Analizde ilk 6nce ENTROPI yontemiyle kriterlerin 6nem agirliklarini
belirlemiglerdir. Daha sonrasinda COPRAS metodu yardimiyla alternatif siralamasi yapmuslardir. Gergeklestirdikleri
analizlerin sonucunda katilim bankalarinin ve mevduat bankalarinin performanslarini arttirarak devamlilik gosterdiklerini
ve iki sektérde de finansal performans siralamasinin tamamen ayni oldugunu belirtmislerdir.

Ar (2023) calismasinda, Ankara ilinde faaliyet gosteren 6zel hastane grubunun ve Tilrkiye 6zel hastane igletme
sektdrndn verilerinin finansal yapisini DuPont analizi ile belirlemeyi ve karliliklarinin karsilastiriimasiyla finansal durumun
ortaya ¢ikariimasini amaglamistir.

Omiirbek (2013) bu galismada, BIST'de faaliyet gdsteren havayolu tasimaciligi isletmesi ile Frankfurt Menkul Kiymetler
Borsasinda faaliyet gosteren havayolu tagimaciligi isletmesinin finansal performanslarini degerlendirmeye galismistir.
Yapmis oldugu ¢alismanin amaci dogrultusunda ise 2012 dénemine ait olan finansal durum tablolarindan ve performans
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tablolarindan elde edilen verileri kullanmistir. Tim kriterleri ¢oz{ime dahil edip tek bir sonug ortaya koyabildigi icin TOPSIS
y6ntemiyle ¢alisma yapmistir. Yapmis oldugu uygulama sonucunda ise ABC isletmesinin performansinin XYZ isletmesinin
performansina gore daha yuksek oldugunu bulmustur.

Orcun ve Eren (2017) bu calismada, BiST'de faaliyet gdsteren teknoloji isletmelerinin mali performanslarini TOPSIS
y6ntemi ile analiz etmeye calismiglardir. Calismalarinda ilk olarak kullanilacak olan finansal oranlari belirlemisler ve her
iki isletme icin ayri ayri ele almiglardir.

Erdogan ve Yildiz (2015) bu ¢alismada, devlet hastanesi ve ézel hastanelerin mali tablolarindan faydalanarak ulastiklari
finansal oranlar dogrultusunda hastanelerin finansal performanslarini degerlendirmeyi amaglamiglardir. Bu amag
dogrultusunda ise veri zarflama analizini (VZA) ¢alismalarinin yontemi olarak belirlemiglerdir.

Kar vd., (2019) bu calismada, Tirkiye'de faaliyet gésteren bitlin kamu agiz ve dis saghgr merkezlerinin bazi finansal
oranlarini baz alarak finansal performanslarini degerlendirmeyi amaclamislardir. Bu ama¢ dogrultusunda calismada
TOPSIS yontemini kullanmiglardir. Calismalari 2016 senesinin verilerini kapsamaktadir. Analiz i¢in kullanilan finansal
performans gostergelerini ise T.C. Saglik Bakanhgi Verimlilik Karne Gosterge Kartlarinin Mali Hizmetler Yonetimi
Bolimi’'nden se¢mislerdir.

Isikgelik vd., (2021) bu galismada, BiST'de islem géren bir hastaneler grubunun DuPont finansal analiz teknigi ile 2015 ve
2019 yillar arasindaki finansal performansini degerlendirmislerdir. Karlilik oranlarini Tlrkiye 6zel hastane ortalama karlilik
oranlari ile kargilastirmiglardir. Hastaneler grubunun DuPont karlilik oranlarinin 2015 ve 2018 seneleri arasinda Ttrkiye
ortalamasindan dustik iken 2019 senesinde yliksek oldugunu bulmuslardir. Bu dogrultuda hastanelere yabanci kaynak
kullanimini  azaltmalarini, 6zsermaye kullanimini arttirmalarini, maliyet ve giderleri azaltici tedbirler almalarini
onermiglerdir.

Jakébczyk vd., (2020) gerceklestirmis olduklari bu ¢alismada Polonya'da faaliyet gdsteren kamu hastanelerinin mali
performansini, organizasyon bigimine gore karsilastirmayi ve segilmis olan degiskenlerle finansal performansin arasindaki
iligkiyi analiz etmeyi amagclamiglardir. Bu amag dogrultusunda 2018 senesinde kamu hastaneleri 6zelinde tim nufusu
kapsayan kesitsel bir calisma gerceklestirmislerdir. Calismanin sonucunda ise Polonya’nin kamu hastanelerinin blylik
kisminin brit zarar olusturdugu, %40 ‘inin vadesi gegmis borglarinin oldugu, sirketlesmis kamu hastanelerinin klasik
formda faaliyet g6steren bagimsiz birimlerden daha kotl performans gésterdikleri sonucuna ulagmislardir.

Zeller vd., (1997) 2.189 kamu hastanesinin 1989 ve 1992 dénemlerini kapsayan bu arastirmada, hastanelerin
performansini dlgmek igin alti finansal oran belirlemislerdir. Calismada kullanilan oranlari, karllik, sabit varlik etkinligi,
sermaye yapisl, sabit varlik yasi, isletme sermayesi etkinligi ve likidite oranlari seklinde belirlemiglerdir.

Ozgiilbas vd., (2008) bu calismada, Tiirkiye'deki 6zel hastane sektoriiniin finansal performansini degerlendirmeyi
amaglamislardir. Bu amag dogrultusunda ¢alismada kullanilacak olan verileri, gerekli izinleri alarak sirket isimleri gizli
kalmak kaydi ile T.C. Merkez Bankasi kayitlarindan elde etmislerdir. Hastanelerin finansal durumlarini analiz edebilmek
icin oran analizi ve trend analizi ydntemlerini kullanmiglardir. Performansa etki eden faktorlerin belirlenmesi icin ise Mann-
Whitney U testini kullanmiglardir.

Dokumaci (2017) galismasinda, Universite hastanelerinin finansal performansini veri zarflama analizi (VZA) ile analiz
etmeyi amaclamistir. Bu amagla galismasinin birinci kisminda saglik, sadlik hizmetleri, hastaneler, saglik ekonomisi
kavramlarina yer vermistir. Calismasinin ikinci kisminda ise performans, finansal performans analiz yontemleri ve veri
zarflama analizine yer vermistir. Ugiincii bélimde ise Pamukkale Universitesi ve gevre illerinde yer alan Gniversite
hastanelerinin verilerine VZA yontemi kullanarak finansal performanslarini analiz etmek amaciyla etkinlik analizleri yapmis
ve son olarak ¢alismasina teknik performans analizlerini ekleyerek ¢ikan sonuglar dogrultusunda referans kimeleri kriter
alinarak iyilestirme onerilerinde bulunmustur.

Kogyigit vd., (2022) bu ¢alismada, DuPont analizi ile 6zel zincir hastane grubunun finansal performansini degerlendirmeyi
amaclamiglardir. Calismada 2017-2019 donemlerine ait veriler kullanarak analizlerini gerceklestirmislerdir. Yapmis
olduklari analiz sonucunda ise, ele alinan dénemlerin hepsinde zincir hastane grubunun pozitif yonlu aktif karlilik ve
6zsermaye karliligina sahip oldugu ancak bu kar oranlarinin yillara gére dusts yasadigini belirtmislerdir.

Tasar vd., (2019) 7 devlet hastanesi ézelinde gergeklestirdikleri bu galismada veri zarflama analizi yardimi ile saglik
isletmelerinin finansal performansini dlgmeyi ve hastanelerin verimlilik ve etkililik diizeylerini incelemeyi amaglamiglardir.
Calismanin sonucunda, etkililik ve verimlik durumlarinin farklilik gésterdigini tespit etmiglerdir.

Tutar (2022) calismasinda Mersin Toros Devlet Hastanesinin 2019-2020 yillarina ait olan verileri ile Covid-19'un
hastanelerin finansal performansi (izerinde ne diizeyde bir etki yarattigini belilemeyi amaclamistir. Bu amag
dogrultusunda galismada karsilastirmali tablolar analizi kullanilmistir. Calismanin sonucunda ise dénen varliklari, ticari
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alacaklari, stoklari, ddnem net zarari ve faaliyet zarari oranlarinin 2019 senesine gére 2020'de artis gosterdigini bulmustur.
Ayrica s6z konusu yillar araliinda gériilen marjinal degisimlerin sebebinin Covid-19 pandemisinin olabilecegini belirtmistir.

Ucakkus ve Cilhoroz (2022) ¢alismasinda Covid-19 pandemisinin iki 6zel hastanenin finansal performansi (izerine olan
yansimalarini incelemeyi amaglamistir. Bu amag dogrultusunda yatay, dikey, trend ve oran analizlerini kullanmiglardir.
Gergeklestirdikleri galismanin sonucunda ise iki hastane isletmesinin de net satiglarda distis yasanmasina ragmen
maliyetlerde azalma meydana geldigini ve bu sebeple kar elde ettikleri sonucuna ulagsmisglardir.

Avan (2023) calismasinda trend analizi yonteminden yararlanarak Hastane Hizmetleri alt sektoriinin finansal
performansini  degerlendirmeyi amaglamigtir. Caligmasinin sonucunda temel yila kiyasla duran varliklarin ve
Ozkaynaklarin devamli olarak artislar gosterdigini, dénen varliklar ve kisa vadeli yabanci kaynaklarin 2019 senesinde
dusUs gosterdigi, uzun vadeli yabanci kaynaklarin 2018 senesinde dusus gosterdigi bulgularina ulagmistir.

Karaca ve Boztosun (2022) calismasinda Kayseri'de faaliyet gosteren bir kamu saglik isletmesinin finansal performansini
degerlendirmeyi amaclamislardir. Bu amag dogrultusunda ¢alismaya konu olan hastanenin 2015-2019 yillarina ait verileri
karsilastirmali tablolar, yizde yontemi, egilim yuzdeleri yontemi ve oran analizi ile incelemiglerdir. Bu calismadan elde
ettikleri bulgular ise, s6z konusu isletmenin borg yiikiiniin beklenilenden fazla oldugunu, bor¢ édemelerinde zorluk
yasadigini, stok devir hizinin diguk, alacak devir hizinin ise ylksek ve gelir ile gider arasinda denge olmadigini kisaca
gelirlerin giderleri karsilayamadigini bulmuslardir.

Isikgelik vd., (2022) bu calismada Turkiye’'deki hastane isletmelerinin finansal performansini degerlendirmeyi
amaglamislardir. Bu amag dogrultusunda bu ¢alismada TCMB'nin yayimlamis oldugu Hastane Hizmetleri alt sektériinin
verilerinden faydalanmislardir. Hastane Hizmetleri alt sekt6riiniin finansal tablolarini (¢ farkli analiz yontemi (DuPont,
finansal gui¢ indeksi ve hastane finansal yasam indeksi) kullanarak degerlendirmislerdir.

Literatlir incelendiginde hastanelerde finansal performans dlgtimii ile ilgili calismalarda oran analizi, trend analizi, dikey
analiz, veri zarflama analizi, DuPont analizi, hastane finansal yasam indeksi, finansal gtic indeksi gibi birgok farkli analiz
y6ntemleri ile degerlendirmeler yapildigi gdrilmistir. Ancak literatiirde en az rastlanan analiz hastane finansal yagsam
indeksi ile analizdir. Bu sebeple bu calismada Hastane Hizmetleri alt sektdriniin finansal performansi hastane finansal
yasam indeksi ile degerlendirilerek literatiire katki saglanmasi hedeflenmektedir.

1.2. Hastanelerde Finansal Performans

Saglik hizmet sunumunun yapi tasi olan hastanelerin finansal surdurdlebilirligi saglikli ekonomi ve saglikli toplum igin
onemlidir. Bu sebeple finansal surdtrdlebilirlik igin hizmet sunucusu isletmenin mevcut durumunun degerlendirimesi ve
kar-zarar seviyelerine gére finansal planlamalarinin yapilmasi gereklidir (Avan,2023: 2). Giinlimizde artan yagl nifus ve
kronik rahatsizliklar, teknolojik gelismeler sadlik hizmetine olan talepte artiglara neden olmustur (Bullg vd.,2017: 64).
Bunun yaninda glinimuizde birgok Ulkede artan ekonomik baski ile hastane isletmelerinde finansal problemler
yasanabilmektedir (Capkun ve Messner, 2012: 469). Bu nedenle hastanelerde finansal performansin diizenli araliklar ile
olctilmesi ve raporlanmasi gerekmektedir. Hastanelerde finansal performans dederlendirmesi ile gegmis donem ve mevcut
dénem durumunun birlikte ele alinmasiyla gelecede yonelik planlamalara ve dogru yatirim kararlarina yol gésterici veriler
ele alinmis olur. Ayrica finansal performans analizinde sayisal degerlerden olusan finansal 6lgutler kullaniimaktadir (Ekinci
ve Bakir,2021: 2). Finansal performans 6lgiimi iin, oran analizi, DuPont analizi, veri zarflama analizi (VZA), gri iliskisel
analiz, hastane finansal yasam indeksi, finansal glc indeksi gibi birgok farkli analiz yontemi ile degerlendirmeler
yapilabilmektedir. Ayrica hastanelerde finansal performans dlgimi ile ilgili literatirde farkli analizlerin kullanildigi
calismalar mevcuttur (Ayanoglu vd.,2010; Aydemir,2018; Isikgelik ve Agdirbas,2022; Isikgelik vd.,2021; Karadeniz,2016;
Yigit,2020). Bu ¢alismada Turkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasinin 2017-2021 yillarina ait Hastane Hizmetleri alt sektori
verileri hastane finansal yasam indeksi ile degerlendirilmistir. Calismanin devaminda veri seti ve ¢alismanin analiz yontemi
olan hastane finansal yasam indeksi ile ilgili teorik bilgilere yer verilmistir.

2. Aragtirmanin Metodolojisi
2.1. Aragtirmanin Amaci

Bu aragtirma ile Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasrnin yayimlamis oldugu Sektér Bilangolari istatistikleri icerisinde yer
alan Q-861 Hastane Hizmetleri alt sektoriine ait veriler kullanilarak finansal performans degerlendirmesinin yapiimasi
amaglanmistir.

2.2. Verilerin Kapsami

Bu galismada kullanilan veriler, Turkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasr'nin internet sitesinde yayimlanan Sektor Bilangolari
Istatistikleri icerisinde yer alan Q-861 Hastane Hizmetleri alt sektoriine ait konsolide edilmis bilango ve gelir tablosu
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verileridir (TCMB,2022). Finansal performansin degerlendirilmesi amaci ile hazirlanan bu galismada kullanilan veriler
2017-2021 yillarini kapsayan verilerdir. Ayrica bu veriler 2017 yili igin 2.000, 2018 yili igin 2.032, 2019 yili i¢in 2.525, 2020
yiliigin 2.642, 2021 yiliigin 2.734 tane hastanenin konsolide edilmis bilango ve gelir tablosu verilerini kapsamaktadir. S6z
konusu veriler halka agik olarak arz edildigi igin herhangi bir etik kurul izni alinmamistir.

2.3. Hastane Finansal Yagam indeksi

Hastaneler dzelinde tek bir finansal endeks kullanimi igin Caruana ve Kudder (1978) ve Alpha Center for Health Planning
(1979) tarafindan hastanelerin finansal durumunun élgilmesi amaciyla bir indeks 6nerisi sunulmustur (Pegels,1984: 701-
702). Sermaye yapisi orani, faaliyet orani ve cari orandan olugan hastane finansal yagsam indeksi yardimi ile oranlarin tek
tek ele alinmasi yerine hastanelerin finansal performansinin her boyutu ile rasyonel yaklasimlarla degerlendirimesi ve
hastane isletmesinin tiim finansal durumunun yansitimasi amaglanmaktadir (Ozgiilbas, 2005: 136). Hastane finansal
yasam indeksinin form(lu asagidaki gibidir.

Tablo 1. Hastane Finansal Yasam indeksi

Hastane Yagam indeksi 4(Yabanc: Kaynaklarin Varliklara Orani)(Faaliyet Giderlerinin Faaliyet Gelirlerine Oran))*
a=
CariOran

Finansal Kaldirag Orani | Toplam Borglar/Toplam Varliklar

Faaliyet  Gidererinin | Satiglann MaliyetiNet Satiglar
Faaliyet Gelirlerine Orani

CariOran Dénen VarliklarKisa Vadeli Yabanci Kaynaklar

(Pegels, 1984: 702; Iskgelik vd., 2022; Ozgilbas vd. 2009:4).

3. Analiz ve Bulgular
3.1. Finansal Kaldirag¢ Orani

Finansal kaldirag orani sonucunda elde edilen bilgilere asagida yer verilmistir.

Finansal Kaldirag Orani

0,76
0,74
0,72

0,7
0,68
0,66
0,64
0,62

0,6

0,58
2017 2018 2019 2020 2021

FKO 0,75 0,74 0,71 0,73 0,64

FKO

Grafik 1. Finansal Kaldirag Orani

Finansal kaldirag oraninin beklenin tizerinde oldugu durumlar isletmelerin borgla finansmaninin yiikseltildigi anlamina
gelmektedir ve genellikle duistik olmasi beklenmektedir (Isikgelik vd.,2022: 510). 1. Grafikte gorildigi gibi 2017 ve 2020
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yillari arasinda finansal kaldirag oraninin yiiksek olmasi hastanelerin finansal sikinti igerisine girmesine sebep olmustur.
Ayrica bu oranin yillara gére genelde dusts gosterme egiliminde oldugu ancak 2019 ve 2020 yillarinda ylikselise gegtigi
gorulmektedir. Ayrica pandeminin etkilerinin Turkiye’de ilk hissedildigi 2020 yilinda bu oranin yiikselise gectigi ve
pandeminin etkilerinin devam ettigi 2021 yilinda diger yillara gére daha yuksek oranlarda distis yasandi§i ve diger yillara
gore daha olumlu bir oranda oldugu gorilmektedir.

3.2. Faaliyet Giderlerinin Faaliyet Gelirlerine Orani

Faaliyet giderlerinin faaliyet gelirlerine orani ile ilgili elde edilen bulgulara asagida yer verilmistir.

Faaliyet Giderlerinin Faaliyet Gelirlerine Orani
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Grafik 2. Faaliyet Giderlerinin Faaliyet Gelirlerine Orani

Hastanelerin karliik durumunu gésteren bu oranin genelde diistik olmasi beklenmektedir. Bunun sebebi ise bu oranin
yikselmesi hastane finansal yasam indeksini de ylikseltecek ve hastanelerin finansal sikintiya girmesine sebep
olabilecektir (Isikgelik vd.,2022:510). 2. Grafikte gérildigi gibi 2021 yilinda hastanelerin faaliyet giderlerinin faaliyet
gelirlerine oraninin beklenen seviyede oldugu gorilmektedir. Ayrica faaliyet giderlerinin faaliyet gelirlerine oraninda her yil
dustsler yasandigi ve pandemi donemi de olan 2021 yilinda ideal seviyede seyrettigi gorilmektedir.

3.3. Cari Oran

Cari oran ile ilgili elde edilen bulgulara agagida yer verilmistir.

Cari Oran
1,2
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0,8
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Grafik 3. Cari Oran
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Cari oran hastanelerde dénen varliklar ile kisa vadeli bor¢larinin 6denmesini gdsteren orandir. Kisaca bu oraninin yliksek
olmasi beklenmektedir. Bu oranin ylksek olmasi hastane finansal yasam indeksinde diislise sebep olacak ve hastanelerin
finansal sikinti durumunun azalmasina yardimci olacaktir (Isikgelik vd.,2022:510). 3. Grafikte gortldigt gibi bu oranin
2018 yilinda disUste oldugu ve diger yillarda ylkseliste oldugu gortlmektedir. Ayrica en yiksek oldugu yil olan 2021°de
hastaneler finansal olarak iyi seviyelerdedir.

3.4. Hastane Finansal Yagam indeksi

Hastane finansal yasam indeksi ile ilgili elde edilen bulgulara asagida yer verilmistir.

Hastane Finansal Yasam indeksi
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Finansal Yasam indeksi

Grafik 4. Hastane Yagam indeksi

4. Grafikte yer alan bulgulara gére, hastanelerin 2021 yilinda finansal sikinti yasamadigi ancak 2017-2020 yillari arasinda
finansal sikintilar yasadigi gortilmektedir. Hastanelerin en ok finansal sikinti yasadigi yil 2017 yili iken finansal anlamda
en iyi olduklari dénem 2021 yilidir. 2017-2020 yillari arasinda yasanan finansal sikintinin nedeni finansal kaldirag oraninin
yikselmesi ve cari oranin diislis yasamasindan kaynaklanmaktadir. Kisaca finansal sikinti yasanan yillarda hastanelerin
kisa vadeli bor¢ 6demede zorluklar yasamasi ve yabanci kaynak kullanimlarinin artista oimasidir (Isikgelik vd.,2022: 515).
Ayrica Turkiye’de pandeminin baglangi¢ yili olan 2020 yilinda hastanelerin finansal olarak sikinti yasadigi ancak
pandeminin etkilerinin devam ettigi yil olan 2021 yilinda hastanelerin finansal yasam indeksinin ideal seviyede oldugu
gorllmektedir.

Sonug ve Degerlendirme

Bu calismada elde edilen bulgular literatirde hastanelerin finansal performansini degerlendiren diger ¢alismalar ile
karsilastiriimistir. Bu calismada kullanilan analiz yontemi hastane finansal yasam indeksi olarak belirlenmistir. Literatlirde
hastane finansal yasam indeksi ile yapilan analizler oldukga kisithidir. Bu sebeple asagida hastanelerde finansal
performansi farkli analiz yontemi ile degerlendiren calismalar ile karsilastirmalar yapilmigtir.

Avan (2023) TCMBnin yayimlamis oldugu Sektér Bilancolari istatistikleri icerisinde yer alan Hastane Hizmetleri alt
sektorinin 2009-2020 yillarina ait verilerini trend analizi ile de@erlendirmistir. Calismasinin sonucunda saglik
isletmelerinin diizenli trend egiliminin olmadi§ ve diizensiz dalgalanmalar yasandi§i sonucuna ulasmistir. Yigit (2020)
2009-2019 yillarini kapsayan calismasinda Hastane Hizmetleri alt sektoriinin finansal risk seviyesinin 2009 yilyla
karsilastirildi§inda son yillarda olumsuz bir profil ¢izdigi ve finansal basarisinin olumsuz oldudu sonucuna ulasmistir.
Aydemir (2018) Hastane Hizmetleri alt sektériinin 2013-2015 yillarina ait verilerini kullanmigtir. Belirlemis oldugu oranlar
dogrultusunda hesaplamalar yapmis ve bu hesaplamalar sonucunda, likidite durumunun cari oranlar disinda iyi
seviyelerde oldugunu; finansal yapi oranlari agisindan karsilastiriidiginda, isletmelerin genellikle borgla finanse edildigini
ve 0z-sermayenin zayif oldugunu belirtmistir. Varlik kullanimi agisinda degerlendirildiginde, stok devir hizi, stok devir
siiresi ve alacak devir hizi, alacak devir siiresinin beklenilenin altinda oldugu sonucuna ulasmistir. Ayrica aktif devir hizinin
beklenenden diisiik olmasi ise isletmelerin aktiflerini etkin kullanmadigini gostermistir. Karlilik durumlari incelendiginde,
karlilik performansinin analiz siiresinde olumsuz devam ettigi sonucuna ulagmistir. Isikgelik vd. (2022) 2009-2019 yillari
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arasindaki Hastane Hizmetleri alt sektorii verilerini DuPont analizi, finansal gli¢ indeksi, hastane finansal yasam indeksi
ile degerlendirmislerdir. Hastane finansal yasam indeksi sonucunda 2009-2011 yillari arasinda hastanelerin finansal sikinti
yasamadi§i, 2012-2019 yillar arasinda hastanelerin finansal sikinti yasadi§i sonucuna ulasmislardir. Kefe (2023)
gerceklestirmis oldugu DuPont analizinin sonucunda insan Sagligi Hizmetleri sektoriiniin, varlik ve 6z sermaye getirisinde
artis yasandi§i sonucuna ulasmistir. Ari (2023) gerceklestirdigi DuPont analizi sonucunda, TUrkiye 6zel hastane
sektoriinin 2011-2014-2016-2018 yillar disinda kar elde ettigini, 6zel hastane grubunun ise 2013 yili disinda kar elde
ettigi sonucuna ulasmistir. Isikcelik vd. (2022) gerceklestirmis olduklari gri iliskisel analiz sonucunda, orta olcekli saglk
isletmelerinin finansal performansinin gigli oldugunu bulmuslardir. Ayrica blylk dlcekli saglik isletmelerinin likidite ve
devir hizi gostergeleri 6zelinde, orta dlcekli saglik isletmelerinin ise karlilik gostergeleri 6zelinde daha iyi seviyelerde
oldugu sonucuna ulasmislardir. Finansal yapi gostergelerinde ise iki grubun da ayni etkinlik diizeyinde oldugunu
bulmuslardir.

Bu galismada, TCMB'nin yayimlamis oldugu Q-861 Hastane Hizmetleri alt sektdri verileri hastane finansal yasam indeksi
kullanilarak Turkiye'deki hastanelerin finansal performansi dederlendirilimistir. Elde edilen bulgulara goére; en lyi
performansa sahip olan yilin 2021 yili en kot performansa sahip olan yilinise 2017 oldugu sdylenebilir. Arastirma yapilan
donemde finansal kaldira¢ oranlarinda belirli diizeylerde yikselisler yasanirken cari oranlarda da belirli diizeylerde
dlsusler yasandi§i sonucuna ulasiimistir. Ayrica en iyi performans gosterilen 2021 yilinin pandemi dénemini de
kapsamasi ile pandemi doneminde hastanelerin finansal performansinda iyilesmeler yasandigi distintlebilir sonucu elde
edilmistir. Kisaca hastanelerin finansal sikinti yasadigi yillarda yabanci kaynak kullanimlarinin yliksek olmasi ve kisa
vadeli bor¢ ddeme gliciinde zayifliklar olmasi hastanelerin finansal sikintilar yasamasina neden olmustur. Bu ylizden
finansal anlamda hastane sektoriinde borglanma stratejilerinin iyi belilenmesi, kisa donemde 6demek durumunda
olduklari borglarini zamaninda 6deyebilmeleri icin nakit akislarini verimli bir sekilde olusturmalari ve borglanmada
minimum dis kaynak kullanimina yonelmeleri dnerilmektedir.

Ayrica bu calismada hastanelerin finansal performansi hastane finansal yasam indeksi kullanilarak analiz edilmistir.
Literatiirde finansal performans degerlendirmelerinde finansal analizler ve CKKV yontemleri kullanilarak birgok farkli
finansal performans degerlendirilmesinin yapilabilecegi gorilmektedir. Bu sebeple bir sonraki calismalar icin daha farkli
analizler tercih edilerek hastanelerin finansal performansinin degerlendirimesi, karsilastiriimasi ve pandemi doneminde
yasanan iyilesmenin pandemi ile baglantisinin olup olmadiginin arastiriimasi éneri olarak sunulmaktadir.
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Extended Abstract
Aim and Scope

Hospitals have a large share of 49.5% in health expenditures (TUIK, 2022). For this reason, financial performance analyzes
for hospitals will also positively affect the health economy. Financial performance provides financial information about the
past and current status of hospitals. Using this information, hospitals can make healthier decisions and plans for the future.
For this reason, financial performance analyzes should be made and interpreted at regular intervals in order to ensure that
the future decisions of hospitals are appropriate. Financial analysis is mostly used for financial performance evaluation.
The ratios determined with the help of financial analysis are handled one by one. In addition, the financial situation of the
hospitals is interpreted with the help of the obtained ratios. For this reason, it is aimed to evaluate the financial performance
of hospitals in this study. For this purpose, the Hospital Sub-Sector data included in the Sector Balance Sheet Statistics
published by the CBRT were evaluated and interpreted with the help of the Hospital Financial Life Index.

Methods

From the Sector Balance Sheet Statistics on the website of the Central Bank of the Republic of Turkey, the income
statement and balance sheet data of the Q-861 Hospital Sub-sector for the years 2017-2021 were used. These data
include income statements and balance sheets of 2,000 hospitals for 2017, 2,032 for 2018, 2,525 for 2019, 2,642 for 2020,
and 2,734 for 2021. These data were analyzed with the hospital financial life index. In the hospital life index, first the current
ratio, the ratio of operating expenses to operating income, and the financial leverage ratio are calculated. These ratios
were calculated by considering the hospital financial life index formula. Afterwards, the obtained results are interpreted.

Findings

Findings obtained as a result of the hospital financial life index, it is seen that the financial leverage ratio, which is generally
considered to be low, was higher than expected between 2017 and 2020, but decreased to 0.64 in 2021, reaching the
most ideal level. It is observed that the ratio of operating expenses to operating income has decreased in general over the
years, but it has decreased to the lowest level in 2021. It is seen that the current ratio, which is considered positive to be
high, is generally on the rise and has reached a more positive level compared to other years by rising at 1.13 in 2021.
Finally, the results obtained from the hospital financial life index show that hospitals experienced financial difficulties
between 2017 and 2020, but were in good financial condition in 2021, which also included the pandemic period.

Conclusion

It is recommended to reduce the use of foreign resources in hospitals and to carry out plans for effective and efficient use.
In addition, in this study, financial performance evaluation was made with the hospital life index. It is recommended to
make comparisons using different financial performance analysis methods in future studies.
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