Istanbul Gelisim Univ J Soc Sci 2025:12(1);372-386
DOI: 10.17336/igusbd.1327342

DERLEME MAKALESiI / REVIEW ARTICLE

Copyright@Author(s) - Available online at dergipark.org.tr/en/

pub/igusbd.Content of this journal is licensed under a Creative
Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License.

iptal Kiilttir( Teorisi: ilgili Literatir Uzerine Teorik Bir
inceleme

Culture Theory of Cancellation: A Theoretical Review of
Relevant Literature
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Bu arastirmada 2017 yilinda “#MeToo” hareketi ile baslatilan ve 2022
yilinda genis kitlelerin taraf olma dustincesi ile devam ettirdikleri
“iptal Kaltiird” olgusu betimleyici bir yaklasimla incelenmistir.
Literatir taramasi sonucunda kavramin tanimi, tarihsel arka
plani, ilgili kavramlarin tanimlari ve iptal kiltirine yonelik yapilan
elestirilere iliskin bashklar olusturulmustur. iptal kiiltiirii olgusunun
derinlemesine irdelendigi bu arastirmada s6z konusu egilimin daha
once kavram olarak ve tek baslk altinda neredeyse hig incelenmedigi
tespit edilmis, bu yonyle literatlre katki saglanmasi amaglanmistir.
Arastirma sonucunda birbirleriyle karistirilan iptal kiltird ve ling
kiltard kavramlarinin farklilasan yonleri ifade edilmeye galisiimistir.
Yapilan literatlr arastirmasinda, sanal ortamda yapilan paylasimlarin
yaratmis oldugu etkinin, iptal kiltirine doénusmesi sonucunda;
“Hashtag” aktivizmiyle ling’e ugrayanlarin yasamlari boyunca elde
ettikleri edinimlerin hige sayildigi, toplumsal lingin etkisiyle sosyal
medyadan ve sosyal hayattan dislandigi, bireyin is hayatini ve 6zel
hayatini etkileyecek oranda kisilik haklarinin itibarsizlastirildigi tespit
edilmistir. Bu arastirma ayrica “Bizden olmayanin yok edilmesi”
gorisiiniin hakim oldugu bu olguya ve sebebiyet verdigi zararlarin
tazminine yonelik onlemlerinin de alinmasi gerekliligini ortaya
koymustur.
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Turkiye. This study analyses the phenomenon of Cancel Culture, which was
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definition of the concept, its historical background, definitions of related concepts, and criticisms of the
cancellation culture have been outlined. Making a thorough analysis of the phenomenon of cancel culture,
this research determined that this tendency has almost never been examined under a single title as a
concept before, and thus aims to contribute to the literature in this respect. This research also tries to put
forward different aspects of the concepts of cancel culture and lynch culture, which are often confused
with each other. The literature review found that the achievements of those who have been “lynched” with
“Hashtag” activism throughout their lives are ignored, they are excluded from social media and social life
with the effect of social lynching, and their personal rights are discredited to an extent that will affect the
business and private lives of the individual as the impact of the posts made in the virtual environment turns
into cancel culture. This research also reveals the need to take measures to address this phenomenon,
which is dominated by the view of eradicating those who are not one of us, and to compensate for the
damages it causes
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Giris

Her gecen giin hizla artan teknolojik gelismeler sosyal varlik olan insani internet ortaminda
edilgenlikten kurtarip etkin konuma getirmistir. Sosyallesme, internet ortamina tasinmis ve yeni bir
mekan anlayisi olusturulmustur. Bu platformlarda gergek kimlikler ortaya g¢iksa da gevrimigi tabanli
platformlar kullanicilara, yas ve fiziksel gériinimlerinde daha fazla 6zgurlik saglamaktadir (Boyd,
2008). Bu nedenle insanlar sosyal medya platformlarinda anonim kimligin getirdigi yonelimlerle daha
rahat hareket edebilirler. Dolayisiyla sosyal medya platformlarinda bireyle baslayan bu etkilesimler
kalabalik yiginlara evrilebilir. Bilginin 6zglirce dolasimini saglayan sayisal ve metin tabanl yeni iletisim
teknolojileri bireyi yonlendirebilmeyi ve toplumu etkileyebilmeyi olanakli bir hale getirmistir. Verma
ve arkadaslarina gére (2023) sosyal medya platformlarindaki bu anonimlik, kullanicilari bir klavyenin
arkasina gizlemektedir. Bu durum, kullanicilarin sorumluluklarini ortadan kaldirmaktadir. Boylece
kullanicilar metin tabanli platformlarda ¢evrimigi 6fke, nefret sdylemi ve gevrimigi refaha zarar veren
soylemlere yer verebilmektedirler. Bu baglamda 6zgurliklerin sunuldugu sosyal medya ortamindaki
tecrit, dislama, ling, utandirma, hak ve hirriyetlerin iptal edilmesi durumunda kisiler magdur niteligini
kazanabilirler. Bu durumla karsilasan magdurlar sanal tutsaklik konumuna disebilirler.

“Iptal kiiltiiriiniin bir baska yéni de yurttaslik uygulamalarina dair fikirlere meydan okuyan, dijital
kamusal utandirmayi tesvik eden bireyler arasindaki goézetim uygulamalarini slrdiren ve hesap
verebilirlige iliskin toplumsal fikirleri golgeleyen karmasik bir olgu olmasidir” (Burmah, 2021). Bu
duruma maruz kalan, takipgi sayisi gok olan fenomenler, sanatgilar ve siyasetgiler gibi daha ¢ok taninan
kisiler Gizerinde baslatilan bu ling kampanyalarinin etkisi, taninirliklari diisiik olan kisilere nazaran
daha biiyiik boykotlari/dislanmalari da beraberinde getirebilir. iptal kiiltiirinde bu bakis agisina sahip
tepkili taraflar, kamuoyu olusturup magdur algisi yaratabilirler. Bu durum sanal ortamlarda gosterisgi
duyarlihk denilen yonelimleri ortaya gikarabilir. “Glvenilir olmayan sinyallerle iliskilendirilen gosterisgi
duyarhhk kavrami, birey ya da kuruluslarin gergek hayatta sahip olduklari saibeli olan iyi niyetli dislince
ve inanglarini genellikle toplum nezdinde duyarli, erdemli ve sorumlu bir sekilde algilanma amaci
glderek, ylz ylze veya gesitli medya araglari kanaliyla kolay yoldan gevrelerine duyurma davranisidir”
(Tasoglu ve Caglayan, 2022, s. 833). Bu yonelimler ile sosyal medyada etiket ya da Hashtag olusturan
kullanicilar, dijital ortamda aktivist hareketlerin baslangicini olusturabilmektedirler. Hashtag aktivizmi
gerceklestigi andan itibaren sosyal medyada hissedilen hareketlenmeler, kartopu etkisi ile ayni
soylemlere sahip tepkili bir sanal kamuoyu olusturabilmektedir. Bireyleri bir araya getiren bu duygu,
ofke patlamalari ve nefret séylemleri bireylerin kendi distincelerinden olusan ve toplumda geciken/
gerceklesmeyen adalet kavramindan kaynaklanabilir.

Kaynagi cogu zaman belirsiz viral nitelikteki sdylemlerin, taraftar bulmak igin drgitlenmis bireylerin
¢ogunlugun etkisine kapilarak paylasim yaptiklari sanal ortamda pek cok etken iptal kiltirinin
dogmasina zemin hazirlamaktadir. Sosyal medya platformlarinin “Pandemi” siirecinde tecrit altinda
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olan kisilerin sosyallestigi tek alanin olmasi, sosyal medyanin kullanim sikliginin artmasinda etkin rol
oynadigl soylenebilir. Clinkii “COVID-19 pandemisi; tiim diinyada is yerlerinin kapanmasi, yiiz ylize
egitim-0gretim faaliyetlerinin durdurulmasi, kiltlr, sanat, spor faaliyetlerinin iptal edilmesi, sokaga
cikma yasaklari, seyahat yasaklari vb. gibi yerel, ulusal ve kiresel ¢apta aliskin olunmayan yeni bir
dlzen yaratmistir” (Gol, 2021, s.3). Zira Erdogan ve Tascioglu (2023, s. 637) pandemi slirecinde alinan
bu 6nlemler nedeniyle insanlarin eve kapandigi ve evde zamanini gegiren ¢cogu insanin da teknoloji ve
internet kullaniminin blylk oOlglide arttigini ifade etmektedirler. Bu sireglerin birbirini takip etmesi
sonucunda sosyal medya platformlarinda iptal kiltiriiniin daha genis kitlelere ulagsmasina ve etkisinin
daha glicli hissedilmesine sebep olabilecegi dngorilmektedir.

Yapilan literattir ¢calismasi sonucunda iptal kiltlrtine dair birgok arastirma ile karsilasiimis, iptal
kiiltirinin etkileri ile ilgili kayda deger sayida calisma yapildigi tespit edilmistir. iptal etme kiiltiirii
davraniginda psikolojik belirleyiciler Gzerinde bir aragtirma yaparak iptal olgusunun toplum tzerindeki
etkisini tartisan (Mueller, 2021); sanal kolektif biling ve iptal kilttriniin ideolojik tasfiye olarak ortaya
cikisini arastiran (Velasco, 2020); siyaset biliminde akademik 6zgurlik ve entelektiiel bakis agisi ile
siyaset bilimi disiplini icinde iptal klttriine dair iddialar test etmek igin kullanilan ampirik arastirma
kanitlarinin kaynaklarini ve élgttlerini agiklayan Norris (2020); Twitter’da irk¢i cagrilar ve iptal kalttrini
konu alarak bu platformun sosyal adalet konularini tanimlama yeteneginin sinirlamalarini inceleyen
(Bouvier, 2020); iptal kiltiriiniin etimolojisini inceledigi calismasinda iptal kiltlirli niin sosyal medyada
yarattigl sosyal sorunlarin altindaki nedenlerini belirlemek igin siyahi gelenegindeki kdklerinden, dijital
cagda sosyal elitler tarafindan kotilye kullaniimasina kadar gegen siregleri inceleyen (Clark 2020)
calismalar bunlardan bazilaridir.

Yapilan literattr taramalari sonucunda iptal kiltlri olgusunu ¢ogunlukla siyaset ve sosyal medya ile
iliskili bir bigimde ele alan ¢alismalara rastlanirken, bu olguyu kavram olarak tek baslik altinda inceleyen
hemen hicbir arastirmaya rastlanilmamis ve bu yonlyle de literatlre katki saglamak amaglanmistir.
Yapilan literatlir taramasi sonucunda, iptal kdltird ile ling kultlrl kavramina dijital ortamda ¢ok
yakin anlamlar yiiklendigi gézlemlenmistir. iptal kiiltiiri olgusu lizerine arastirma yapilirken birgok
akademisyen tarafindan yapilan tanimlamalardan istifade edilerek ilgili kavramlarin birbirinden ayirt
edilen yonleri ifade edilmeye galisiimistir. Arastirmalar incelendiginde ¢ogu sosyal medya kullanicisi igin
iptal kiiltlirG kavraminin sanal adalet mekanizmasinin bir karsiligi oldugu tespit edilmistir.

Bir Kavram Olarak iptal Kiiltirii

iptal kiiltiirii kavrami ayri ayri ele alinip incelendiginde; Oxford sézligiine gore (2023) iptal kavrami;
“yardrlukten, kullanistan kaldirma, bozma, silme” anlamlarina gelmektedir. Kiltir kavrami ise;
“bireylerin isteklerinin en temel nedeni ve belirleyicisi, insanlarin degerleri, 6rf, adet, ahlak, tutum,
inang, davranis, sanat ve toplumda paylasilan sembollerin karisimidir” (Aktaran: Yildiz, 2022, s. 295).

iptal kiiltiiriine iliskin bir baska argiimana da sosyal medya platformlari ve siyaset alaninda
rastlanilmaktadir. Her iki argimanda iptal kailtiiri baglaminda giinliik yagsama uyarlandiginda ¢ok farkli
bir yapi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu yapi sosyal medya uygulamalarinda -insan dogasi icin gerekli
olan- sosyallesme aginin internet ortamina tasinmasini ve sosyal medya kullanicilarinin bu ortamlarda
yeniliklere adapte olmasini kolaylastirmistir. Bu nedenle iptal etme kavrami sanal platformlardaki bu
uyumu dijital cagda hiper sosyalligin bir 6zelligi olarak dustindirtmektedir. Dolayisiyla iptal kaltlrd
kavrami dijital ¢cagin yeni arglimanlari olan Facebook, Twitter, Tik Tok, Instagram gibi sosyal medya
platformlarinda siklikla gergceklesmektedir. Bu baglamda bu platformlar iptal kiiltliriine hizmet ederek
acik tartismayi engellemektedir. Zira iptal kilttirG yikici olan bir elestiri bigimi olabilir (Velasco, 2020,
s. 6). Dolayisiyla iptal kiltiri kavrami; pek ¢ok akademisyen ve yazar tarafindan farkh agilardan
incelenmesi nedeniyle izerinde uzlasiimis tek ve ortak bir tanim bulunmayan bir kavramdir. Yapilan
literatlr taramasinda karsilasilan tanimlamalardan bazilari su sekildedir:

Norris (2020, s. 15)’e gore iptal kiltlir(; hedefine ulagsmak icin utang olgusunu norm diizenlemesi
olarak kullanmaktadir. Kiltiir iptalinin utang gibi pek cok asamasi olabilir. iptal edilen kisinin veya
kurulusun sosyal medya sayfasinin takipleri ortadan kaldirilabilir. Bu tutum, muziklerinin yayinlanmasi,
Urdnlerininsatinalinmasivb. kisi veya kurulugicin zenginlik yaratan faaliyetlere katiimanin reddedilmesi
anlamina gelebilir. Ayrica, dogrudan sayfada veya ayri bir gonderide yorum yaparak kisinin fikirlerine
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meydan okumay! veya utandirmayi da icerebilir. iptal kiiltiirQi sosyal medyayi, bireylere farkl siddet
derecelerinde cezalar uygulayarak, utandirmak maksadiyla kullanmaktadir. “Kaltiirl iptal et” kavrami
bireyin gecmiste sosyal normlari ihlali nedeniyle olusan dislama girisimleri olarak tanimlanabilir. iptal
stratejisi tipik olarak sosyal medyayi, ceza uygulama niyetiyle ve bireyleri utandirmak icin kullanabilir
(Norris, 2020, s. 2). Utandirmayla baglayan siire¢ genis kitlelerin kinamalara dahil olmasina zemin
hazirlamaktadir.

Umit Alan (2021), iptal kiiltiiri kavramini su sekilde tanimlamaktadir:

“Iptal kiiltiirii kisilerin birbirlerinden gii¢ alarak, birinin manevi olarak yok olmasini isteme
halidir. Kisilerin kendilerini ifade etmesiyle, en ug ifadelerin sosyal medya algoritmalariyla
6ne ¢ikarilmasinin sonucunda benzer ya da daha da ugta ifadeleri tetiklemesi ayni diizeyde
olmamaktadir. Ciinkii, algoritmalar 6fkeli akisi sevmekte ve éfke katlanarak yiikselmektedir. iptal
kiltiri elestirilen bireylerin tamamen yok olmasina, bir daha eser lretmemesine, konser
verememesine, film cekmemesine vb. bir dilek listesi sunmaktadir. iptal kiiltiiri, lingin bir asama
Otesidir. Ling hareketini baslatanlar, ling edip bir kenara birakmaktadirlar. Ancak iptal kiiltiiriinde
ling devam ettirilir ve kisinin manevi olarak yok olmasi istenmektedir. Ornegin, platformlardan
filmlerinin ¢cikarilmasina, kitaplarinin satiimamasina kadar siire¢ islemektedir.”

iptal kiiltiirli, cevrimici olarak cesitli nefret sdylemi bicimlerini diizenlemek icin hem kamu ve
grup kinamalarini hem de ekonomik yaptirimlari kullanan bir karsi konusma &rnegi olabilir. iptal
klltlrl bazi durumlarda pazar igin yararli olmayan nefret séylemini kinamak igin nefret soylemini
kullanmaktir. Bazi durumlarda ise korunan sinif Gyelerinin nefret sOylemleri nedeniyle iptal
edildiklerinde karsi konugma diizenleyebilecegini, bu asamada nefret séylemini kullanarak kisi grup ya
da kurumlari hedef alabilecegini vurgulamaktir. Marjinallesmis konusmacilarin nefret séylemlerinde
diger konusmacilardan daha fazla zarar verici tepkiler yaratacagl konusunda daha ayrintili olarak
incelenmesi gereken bir konu oldugunu belirtmektedir. Twitter’mn, kamu kiltiri ve ekonomik
yaptirimlarin gergeklesmesine izin veren politikalariyla kiltiiri iptal etmeye blyiik 6lglide yardimci
olmaktadir (English, 2021, s. 68).

Hooks’a (2020, 21) gore, iptal kultlrinin gerceklesmesi icin gerekli olan en belirgin unsurun sosyal
medyada karakterize edilen iptal edilebilir bir sugun olmasi gerektigini, sucun belirli konularda ortak
degerlere ve ahlaki konumlara sahip genis bir insan grubuyla agik¢a rezonansa girmesi gerektigini
belirtmektedir. Aksitakdirde, iptalinylrurlige girmesiicin yeterli destegin olmayacagini savunmaktadir.
izleyici kitlesinin saldirgan olarak nitelendirilmis kisileri protesto etmeleri gerekmektedir. Saldirgan
olarak tanimlanan bireye ait paylasimlara dair igeriklerin giin yilzlne g¢ikarilmasi gerekliligini ve
bu paylasimlarin yillar veya on yillar dnce séylenmis veya gergeklestirilmis olmasi gerektigini ifade
etmektedir. Bireye ait tiim bu bilgiler arsivlendigi icin o bilgiler her zaman kullanilabilir. Ayrica kirgin
bir tarafin mevcut olmasi gerektigini, bununla birlikte sadece bir birey olarak baslayan ve biiylyen
bu grubun suglayici bir dille s6z konusu saldirgan igerigi paylasmasi izleyici kitlesinin olmasi ve hedef
kitlelerinden yeterli destegi almasi gerektigini vurgulamistir. Sonug¢ olarak Hooks (2020, s. 22),
iptal kulttrind kisinin toplumdaki konumunun, roliiniin, isinin vb. kaybina yol agacak kadar biyik
bir sosyal grup tarafindan yapilan bir saldiri olarak tanimlamistir. iptal kiiltiiriiniin elestirilerden ve
fikirlerden kaginmanin bir ydéntemi olugunun, ¢éziime dayali amaglar icin tartismaktan ziyade bireyler
icin tartismadan uzak veya tartismalarin sinirli ya da neredeyse imkansiz oldugu kosullar yaratmay
tercih ettiginin vurgusunu yapmaktadir.

Borinstein’a (2021, s. 5) gore ise; iptal streci basladigi andan itibaren bir kisi, bir kurulus icinde bir
is unvani veya meslek yoluyla, kaybedecek higbir seyi olmayan bir baskasi tarafindan elestirilebilir.
O zaman bu elestiriler, suglanan kisinin saygin bir kariyer boyunca gosterdigi durusa nazaran daha
¢ok ciddiye alinmaktadir. Bir kisi suglanir ve medya tarafindan yayinlanan dogrulanmamis kanitlara
dayanarak itibari kalici olarak zedelenebilir. Bir kisi suglandiktan sonra sorusturmalar veya yargilamalar
tam olarak tamamlanmadan gérevden alinabilir ve iptali gergeklestirilebilir. Akademik ¢alismalarda,
hemfikir olunan bir olgu da icra edilen sdylemlerin bireyin itibarinda tehlike yaratmasi olabilir. Etkileri
kimileri tarafindan kinanirken, kimileri tarafindan varhgi inkadr edilmektedir (Saint-Louis, 2021).
Buradaki diger dnemli sdylem, insanlarin gegmiste yaptiklari bir sey ylziinden iptal edilmesi olarak
ifade edilmektedir. iptal kiiltiiri, saldirgan davranislar nedeniyle baska bir gruba veya kisiye itibar
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zararivermek amaciyla yapilan tiklamalar, begeniler ve paylasimlar gibi sosyal medya platformlarindaki
cevrimici etkinliklerle de iliskilendirilmektedir. iptal kiiltiir(i vasitasiyla toplumdaki gruplar, konularin
yapici tartismalarini ortadan kaldirmakla birlikte, magdurun kisisel ve sosyal yasamini biyik dl¢lide
etkileyen yargilayici nitelikteki elestirilerini daha da kotllestirerek kamuoyunu olumsuz sekilde
yonlendirebilmektedirler (Placio vd., 2021, s. 5).Bu baglamda iptal kiltiiri kavrami, 2019 yilindan
itibaren Unlulere karsi cezalandirici bir ara¢ olmaktan ¢ikarak, politikacilar gibi siyaset yapma yetkisine
sahip olanlari da tehdit eden gii¢li bir terime donlismektedir (Bakher, 2021, s. 40). Bu nedenle iptal
kiltiiriiniin toplumsal anlayisi, genellikle igine diisiilen durumdan kurtulusa izin vermemektedir. iptal
klltird, sosyal medya tarafindan kolaylastirilan yeni bir kamu utandirma olgusudur. Bu tlr alenen
utandirma, iptal edilenlerin ihlali iddiasi nedeniyle kabul edilmektedir (Holman, 2020, s. 3). iptal
kdltlrd, bir tir yeni normlara uymayan herkesi etkileme potansiyelini gostermektedir. Yeni normlar,
cinsiyet kimligi, irk kimligi, siyasi ideolojiler ve temsil konusunda gelisen séylem olabilir. Aslinda iptal
kaltGrt, hem sosyal adalet icin bir arag hem de gevrimigi taciz bigimi olarak galisan bir aktivizmdir
(Bakher, 2021, s. 45). Belki biraz daha ileriye gidilirse internet mafyaligi olarak da tanimlamak
miimkindir (Hagi, 2020). “iptal kiiltiirii; sosyal medyada gériintiileme, {iriin veya hizmet satin alma
ile ilgili olarak kabul edilemez. Hatta bir¢ok acidan da sorunlu oldugu diistiniilen, bu sekilde davranan
kisilere verilen destegin geri cekilmesi olarak tanimlanmaktadir” (Mueller, 2021, s. 1). Sosyal medyada
verilen destegin geri ¢ekildigi veya taraftar toplamak i¢in kullanildigi zamanlarda da iptal kaltlrd
olgusundan yararlaniimaktadir. Zira Clair ve arkadaslari (2019, s. 124) iptal kiltirinin simgesi haline
gelen “#MeToo” hareketini, toplum érgltlenmesinden cesitli sekillerde bahseden bir séylem ve/veya
orgutsel iletisim olgusu olarak tanimlamaktadirlar.

Bromwich (2020) The New York Times’daki yazisinda; iptal kiltiiriine dair calismalari olan Michigan
Universitesi'nden Profesér Lisa Nakamura ile yaptig bir réportajda, iptal kiltirini kiiltiirel boykot
olarak tanimladigini belirtmektedir (Aktaran: Bromwich, 2020). Sosyal platformlarda telafisi her zaman
mimkiin olmayan seylerin ifade edildigini vurgulayan bir baska yazisinda ise; iptalin merkezi olmayan
ancak ortaya ¢ikmasi gereken bir hesap verebilirlik kiltlrd yarattigini vurgulamaktadir (Bromwich,
2019). Bu tir hesap verilebilirlik kiltirG Twitter gibi sosyal medya platformlarinda ki- girisim
toplulugu yonetimi bigiminde ki bu agiklamalar- bir tiir aktivizm olarak gortilmektedir (Clark, 2020, s.
89). Bu tur aktivizmde, benzer dislnen bireylerin yalnizca duymak istediklerini duyduklari bir yanki
odasinda, dislince tarzlarina ve tercihlerine aykiri olabilecek her sey istenmeyen kabul edilmektedir
(Velasco, 2020, s. 2). Bu nedenle iptal kiltiriniin etkisi, konusmalarin ne kadar iyi ¢alistigi incelenerek
olgllmelidir. Twitter, denetleme araglariyla marjinallesmis gruplarin nefret séylemi iceren mesajlarini
kaldirarak s6z konusu gruplari caydirma politikasi yurtitmektedir. Twitter, nefret sdylemi politikalarini
ihlal ettigi icin Tweetleri kaldirabilirken, kullanicilar konusmayi iptal kiltlirG aracihgiyla kinayarak
onlara elestirel yanit vermekle yetinmektedirler. Aksi konusma olarak da ifade edilen klturu iptal
etmek, bazilarinin inanabilecegi gibi sadece duyulmakla ilgili degil, ayni zamanda diger marjinallesmis
gruplarin karsi konusmalarina tepkilerini de g6z 6ninde bulundurmakla ilgili olabilmektedir. Bu
nedenle herhangi bir Gnltyd, kurulusu ve 6zel kisiyi iptal etmek icin halka meydan okumayi hatta
bagkalarini da utandirmaktan sakinmamaktadir (English, 2021, s. 2).

Sonug¢ olarak vyukaridaki arastirmacilarin kavrama yonelik agiklamalari ve tanimlamalari
degerlendirilerek, iptal klltlrlinin asamalari ve gelisim sireci Sekil-1 de belirtilen akis semasi ile
tanimlanmistir.
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Anti Ahlaki

Kargit Soylem Irket Cinsiyetgi vb. Popilerite At Kalrel
Marjinal Soylem Soylem/Paylagimlar Unlii Olma Anti Mill Soylemler

1 Nefret Soylemi /// Boykot 7/ Iptal Kitird ////

Nefret Soylemi Artig Yoni

_>

Sekil 1. Sanal Adalet Argiimanlari Dogrultusunda iptal Kiiltiirii Asamalari ve Gelisim Siireci Akis Semasi.

Sekil-1 de gorildigiu lzere sosyal medyada 0Ozellikle Gnli ya da taninir olan kisilerce yapilan
paylasimlar, karsit, marjinal, irkgi, cinsiyetci, anti ahlaki anti kiltlrel ve anti milliyetgi sdylemler sug
unsuru olarak kabul edilmektedir. S6z konusu paylasimlar ve séylemler su¢ unsurunu olusturan
faktorleri ayri ayri veya birlikte kullanabilme kabiliyetine sahiptirler. Tim bu paylasim ve séylemler;
nefret sdyleminin olusmasina neden olmaktadir. Nefret séyleminin ardindan, ortak 6fke duygusu sanal
kamu ortamina zemin hazirladiginda ¢evrimici kamusal utandirma gergeklestiriimektedir. Utandirma
boyutunda nefret sdylemleri genis kitlelerce artirildiginda, sosyal medyada ling gergeklestiriimektedir.
Ling asamasinda, 6fke dolu kesimin birbirini tetiklemesi ile sosyal medyada sug isledigi disinilen
kisi cezalandirilmak istenmektedir. Bu nedenle nefret sdyleminin daha genis taraftar toplamasi ling
kaltiriinden boykota gegisi hizlandirmaktadir” #” agildiginda boykot c¢agrisi yapilmakta ve yapilan
boykot ¢agrilari sonucunda kisi iptal edilmektedir.

Sekil-1 de belirtilen siireg, adaletin yerini bulmadigina inanan kisilerin sosyal medyada iptal
kiltlrinld mesrulastirdiklar ve kendi adalet anlayislarini sanal ortamda uyguladiklari iptal kaltard
asamalarini ve gelisim sirecini icermektedir. Kendi adalet anlayisini yirirlige koyan birey ya da
gruplarin tepkileriyle magduriyet yasayan kisi, grup, kurum veya kuruluslar tGzerinde yikici etkinin
gerceklesmesi mimkin hale gelir. Zira Hashtag aktivizmiyle ling’e ugrayan kisi, grup, kurum veya
kurulusglarin bugline kadar yaptiklari ¢alismalar silinip, toplumsal lingin etkisiyle sosyal medyadan ve
sosyal hayattan iptali saglanabilir. Sonug olarak iptal kiiltlirl vasitasiyla toplumdaki gruplar, konularin
yapici tartismalarini ortadan kaldirmakla birlikte, magdurun kisisel ve sosyal yasamini biyik ol¢lide
etkileyen yargilayici nitelikteki elestirilerini daha da kotllestirerek kamuoyunu olumsuz sekilde
yonlendirebilmektedirler (Placio vd., 2021, s. 5).
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iptal Kiiltuirii ile iligkili Kavramlar

Cevrim i¢i Utandirma: Laidlaw (2017, 2) ve Posner (2015) gevrimici utandirmayi sosyal kontrol olarak
tanimlamislardir Laidlaw (2017, s.3). Cevrimigi utandirmayi uyaniklk, zorbalik, bagnazlik ve dedikodu
olmak Uzere 4 kategoriye ayirmistir. Modern utandirma ve uygulandigi yeni teknolojileri, kamusal ve
sosyal alan mahremiyetinin hesaba katilmasi gereken kritik bir arena oldugunu vurgulamaktadir.

Dijital Aktivizm: Sivitanides (2011, s. 2), dijital aktivizmi, dijital ag yapisini kullanan tiim aktivizm
orneklerini tartismak icin en iyi terim olarak ifade etmektedir.

George ve Leidner (2019, s. 11) c¢alismalarinda dijital aktivizm bigimlerini agiklarken temsili
dijital aktivizm faaliyetlerinden bahsetmektedirler. S6z konusu faaliyetleri meta-seslendirme, iddia,
e-finansman, politik tiketicilik, dijital dilekgeler, botivizm, veri aktivizmi, ifsa ve hacktivizm olarak
kategorize etmistirler.

Nefret Soylemi: Irkcilik, cinsiyetcilik, yabanci antipatikligi, dislama, sekilcilik gibi otekilestirici
eylemlerle ifade edilen nefret sdylemlerinin, tolere edilemeyen onyargilarinin fiziki ya da sanal
ortamdaki yansimasi olarak ifade edilebilir. Nefret sdylemi ile iptal kaltird arasindaki iligki
incelendiginde, her iki kavraminda gevrimici nefret sdylemini diizenleyen itici gii¢ olduklari ortaya
¢ikmaktadir. (English, 2021, s. 11).

Cevrim igi Aktivizm: iptal kiltir(, bazilar tarafindan bir cevrimici aktivizm bicimi olarak
tanimlanmaktadir. Cevrimigi aktivizm genclik kaltiirl ile iligkili olabilir. Cevrimigi aktivizm, bir¢cogu
tartismadan uzak genclerin sosyal farkindaligi artirmak icin herhangi bir temsil etrafinda toplanmasi
olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda Twitter gibi platformlar, temsil diizeyi diislik birgcok grup igin
seslerini ¢ikarilabilecegi bir ara¢ olmaktadir (Bakher, 2021, ss. 7-46). Cevrimigi alanlarin son derece
etkilesimli dogasi nedeniyle, dijital aktivizm, Web 2.0'in varligindan 6nce yazili medyada veya
yeralti radyosunda ayni anda gergeklestirilemeyen, bicimlerine olanak tanimaktadir. Buna ¢evrimigi
aktivizmin araglari -begenme, paylagsma ve retweetleme- eklendiginde, bu yeni alanin egitim ve sosyal
yardim igin blyuk bir potansiyele sahip oldugu agik¢a ortaya ¢ikmaktadir (Goodling, 2015).

Ozetlemek gerekirse, cesitli sosyal medya &zellikleri cevrimici aktivizmi kolaylastirir. Cevrimigi
aktivizm, kisinin siyasallasmis bir konu hakkindaki durusunun sembolik olarak belirtilmesinden
-ornegin kisinin sosyal medya profil resmini degistirmesi- daha karmasik katilima -6rnegin sosyal bir
konu hakkinda ayrintili génderiler yazilmasina- kadar bircok asamayi kapsayabilmektedir (Reijdanus
vd., 2020). Bu iki kavramin ayrildigi noktalardan bahsetmek gerekirse; dijital aktivizm, dijital ag
yapisini kullanan ve tiim aktivizm orneklerini tartismak igin en iyi terim olarak ifade edilmekteyken,
cevrimigi aktivizmde ise; anlik ve etkilesimli bir yapidan bahsedilmektedir. Clinki basariy arkadas,
begeni, retweet ve paylasim sayisina gore 6lgen 6lgiim sistemi gevrimigi aktivizmin ayrintili bir 6zetini
olusturarak destekci aginin etkili bir sekilde haritalandirilmasina yardimci olmaktadir” (Hansson vd.,
2021).

Boykot: Boykot, iptal kaltlri olarak bilinen olgunun dirist olmayan yani olarak ortaya
cikmaktadir. iptal kiiltiiriinde gdmiilii olan yalan olgusu, iptal edilenlerin ¢ogunlugu igin bir boykotun
gerekeesi olabilir. Boykotlar, iptal kiiltiirli ile benzer ézelliklere sahip olabilirler. Ornegin boykotta;
belirli bir kisi veya bir grubun saldirgan davranislari ile farkindalik yaratilarak kitlelerden destek
toplamak amaglanmaktadir. Boykotun iptal kiltiriinden farki, boykotun bir dilekge seklinde fiziksel
olarak imzalanmasi, el ilanlarinin ve posterlerin yayilmasi gibi benzer eylemlerle iliskili olmasindan
kaynaklanmaktadir. iptal kiiltirii, saldirgan tutumla bagska bir gruba veya kisiye itibar zarari vermek
amaciyla, algi yoluyla yapilan tiklamalar, begeniler ve paylasimlar gibi sosyal medya platformlarindaki
cevrimigi etkinliklerle iliskilendirilmektedir (Bakher, 2021, s. 13).

Dijital Kiiltiir: Deuze’e (2006, s. 63) gore dijital kiltlr; insanlarin ¢agdas ag toplumu icinde
hareket etme ve etkilesime girme bigcimine iliskin degerler, uygulamalar, beklentiler dizisi olarak ifade
edilmektedir. Dijital kilttr, World Wide Web’den 6nce gelen trendlere ve gelismelere baglh olarak,
kokleri hem gevrim i¢ci hem de cevrim disi fenomenlerde olan, hizli bir etkiye, yasama ve yasama
anlam verme bicimlerini degistiren 6zelliklere sahip olabilirler. Dijk (2018) yaptigi calismada, dijital
kiltlrd tanimlayan 4 ozellikten bahsetmistir. Bunlar; dnceden programlama, yaraticilik, pargalanma,
yeniden birlestirme (kolaj) ve kullanici tGretimidir.

«378 « istanbul Gelisim Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi



Ling/Ling Kiiltiirii: Ling kavrami, toplumun milli, dini ve ahlaki degerlerinin ihlal edildigi
davranislarin sergilendigi durumlarda suglu olarak gorilen birey veya gruplarin ceza ile karsilastigi bir
siddet seklidir (Deniz, 2020). Bora (2018) ise ling kavramini; kalabaliktan gii¢ alarak azligin ¢ignendigi,
caresiz durumda olanlara saldirildigi, kdseye sikismis olanlara yiklenildigi ve bunlara ek olarak yere
disene bir de tekme atildigi gibi ifadelerle agiklamaktadir. Le Petit Robert (2022) ling kavramini, “toplu
bir kararla” suglu veya suclu oldugu iddia edilen bir kisi veya kalabaliktan bahsederek asiri siddetli
uygulama olarak tanimlamaktadir.

Ling kilturine dair pek ¢ok arastirma yapilmis olsa da iptal klltiirli ile gok karistirilan bir kavram
olmasi nedeniyle, aralarindaki farklardan bahsetmek gerekmektedir. Ling kiiltiirti kavrami igin yapilan
tanimlamalar daha cok fiziksel olarak gergeklestirilen ling’in sosyal medya platformlarina uyarlanmasi
olarakifade edilmektedir. Sosyal medyada suglu olarak kabul edilen herkes ling kiltiirline konu olabilir.
Bu baglamda Paz ve arkadaslari (2022), sanal ortamda yapilan ling olgusunu “kurbanlari isaretlemek
icin organize bir ritlel” olarak tanimlamaktadirlar. Herhangi bir sugtan dolayi teshir edilenler; siradan
biri, bazen Ginlii, bazen siyasetci olabilir. iptal kiiltiiriinde daha ¢ok taninan ya da taninirhgi yiiksek olan
Unlt, sanatgl, politikaci vb. kisiler magdur edilmektedir. Ling klltlirl; kizgin topluluklarin elestirileri
seklinde tanimlanabilirken, iptal Kiltiiri lingle baslayan elestirilerin ardindan boykot asamasina
gecildigi ve sanal kamunun 6fkesi dindirilmediginden bireyin toplumdan dislanmasina kadar varan bir
slreci kapsamaktadir.Ling kiltlrinin iptal kaltirinden ayrildigi kisim, linge ugrayan siradan kisinin
magduriyet derecesinin ne kadar glindemde kaldigi ile ilgili olmasidir. Maruz kaldigi ling ve zarar
glindemde kaldigi slire iginde sinirlanmistir. “Ling olayi gergeklestiginde, harici medyayi yonetmek icin
makul sesler ortaya ¢ikar, kamuoyunda farkindalik yaratir ve istedigi gergeklesince sona erme egilimi
gosterir” (Arnaboldi vd., 2016, 11).

iptal Kiiltiirii Olgusunun Tarihsel Arka Plani

Sosyal medyadaki tim c¢agrilar veya iptaller kullanicilarin  kisili§i yansimasi sonucu
gerceklesmemektedir. Farkindahgi artirmak, insan haklarini savunmak ve tanitim yapmak gibi genel
halki ilgilendiren konularda baskalarini aydinlatmak gibi daha derin amaglari olabilmektedir. Bu
nedenle, insanlarin iptal etmeden 6nce neyi savunduklarini anlamak i¢in kendilerine zaman ayirmalari
gerekmektedir. Elestirilere ragmen Facebook ve Twitter gibi platformlar, sadece faillere seslenmek
icin degil ayni zamanda #MeToo hareketi gibi sosyal sorunlari savunmak igin de kullaniimaktadirlar.
Magdurlar, kariyer ve duygusal boyutta yikici sonuglar doguran iptali yasadiklarinda, kendilerine olan
gliveni yeniden insa etmek, zihinsel sagliklarina yeniden kavusmak, gecimlerine yeniden baslamak
icin hatalarini kabul etmeli ve onlardan ders almalilardir.

Sosyal medyanin hizla ilerleyen teknoloji ile birlikte insanlarin hayatlarini kolaylikla etkiledigi
gorulmektedir. Sosyal medya platformlarini kullanan bireyler paylasimlarinda hassas ve dikkatli
olmalilardir. insanlarin, algilanan sosyal norm ihlalleri nedeniyle failleri utandirarak sosyal polislige
basvurmasi ve kendilerinden farkli gorisleri olan insanlari kinamak veya susturmak igin geteler
olusmalari, politik dogruculugu savunan iptal kaltlirlinin ortaya ¢ikmasini saglamistir (Placio vd.,
2021, s. 11). iptal kiiltirtinin ilk ¢ikis noktasi Wesley Snipes’in Nino Brown adinda bir gangsteri
canlandirdigi, 1991 yili yapiml filmi “New Jack City” dir (Romano, 2020). Filmin bir sahnesinde,
kiz arkadasiyla yasanan fiziksel siddetin ardindan sozIU siddete de yer verilmesi, bir satira atifta
bulunulmasi ve bu ifadelerin yayilmasiyla (Saint-Louis, 2021) iptal kiltlrl kavraminin ortaya ¢iktig
ifade edilmektedir. “New Jack City” ile baslayan iptal kiltlirii olgusu, magduriyet algisi olusturularak
#Meetoo etiketiyle genis kitlelerden destek alabilmek icin kullaniimistir. #Metoo hareketi Amerika
sinema sektorindeki kadinlarin, 2017 yilinda kariyerleri sliresince yasamis olduklari cinsel tacizleri ve
saldirilari sosyal medyada ifsa ettikleri bir olay olarak tarihte yer almaktadir. Magdurlarin karsi karsiya
kaldiklari mobbing ve baskilar, tacizcilerin de isimleri ile birlikte “Me Too” etiketi ile sosyal medyada

paylasilmistir (Posta 03 Temmuz 2021).
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Sekil 2. iptal Kiiltlirii Kapsamina Giren Toplumsal Olaylarin Kronolojisi (Bakher 2021,44).

#Cancelled etiketi, popler kiltirin etkilendigi siyahi kiltirinden gelmektedir (Etcetera 2020).
Taninirhgr yiksek kisilerin sorunlu eylemleri ve ifadeleri sonucu olusan iptal etme anlayisi Twitter’
da popdlerlik kazanan iptal kiltirine déntsip 2017 yilinda kolektif biling anlayisini dogurmustur
(Greenspan, 2020). #MeToo hareketi Twitter araciligiyla, kadinlara yonelik cinsel siddet konusunda
toplumsal farkindalik olusturarak degisikliklere yol agmaktadir (Holman, 2020, s. 9). Ote yandan
#MeToo hareketi ile baslayan iptal kiiltlirti, magdurlarin cinsel taciz faillerine sosyal adaleti (Bouvier,
2020, s. 4), uygulamak icin kullandiklari bir sosyal medya aktivizmi haline gelmistir (Ng, 2020, s. 7).
Sosyal medya aktivizmi sonucunda sosyal medya platformlarinda iptal kiltliriine maruz kalanlarin
sayisi her gecen glin artmaktadir. Bu baglamda yapilan literatiir taramalarinda somutlastiriimis genel
orneklerin yillara gére dagilim gosteren analizine ulasiimistir.

Sekil-2 de olusturulan gizelgede; 2017 yilinda sosyal adalet araci olarak dogan iptal kiiltlrintn,
2021 yilina gelinceye kadar olan siiregte cinsiyet esitligini savunmak, irkgi séylemlerin ve tacizlerin
karsisinda durmak, ozgirlige tehdit olusturan her tirli sdylemde tepki gostermek gibi pek g¢ok
konularda sanal kamuoyu olusturdugu gorilmektedir. 2020 de George Floyd’'un 6limi Uzerine
Twitter gibi sosyal medya platformlari tarafindan Trump’a verilen tepkiler de iptal kiltliriiniin etkisine
ornek teskil etmektedir. Sekil 2’de 2020 ve 2021 yili siitunlarinda COVID-19 ibaresi yer almaktadir.
COVID-19, tim dinya nifusunu etkilemis, diinya ¢apinda her yoniyle bir yalnizlastirma gorevi
tistlenmistir. insanlarin cogunlugu evlerinde kaldiklarinda, sosyal medya araciligiyla sosyallestikleri
gorilebilir. 2020 yili ile birlikte iptal kiiltlirinin artmasina COVID-19’un major etki yaptigi Sekil 2 de
verilen gizelge ile ifade edilmistir.

iptal Kiiltiiriine Yonelik Elestiriler

Sosyal medya aktivizminin en giicli silahi haline gelen iptal kiltlriinin, toplumun 6nde gelenleri
icin rahatsiz edici bulundugunu soéylemek mumkiindir. Farkli politik fikirlere ve mesleklere sahip
150’den fazla akademisyen, yazar vb. elitler iptal kiilttrtinii ahlaki tehdit olarak gérdiikleri igin Harper’s
Magazinde yayinlanan mektubu imzalamiglardir (Harper’s Magazine, 2020). “Adalet ve Acik Tartisma
Uzerine Bir Mektup” baslikli bu yazi dergi seckinlerinin ¢ogu igin iptal kiiltiirii sdylemine elestirel bakis
acisi gelistirdigi icin 6nemlidir (Bakher, 2021, s. 42). Mektubun ima ettigi sekliyle iptal kaltaru fikri,
kapitalizmin medya lretimi iken, izleyici tarafinda ise sosyal medyada talep edilen bir olgudur. Sosyal
medya, dikkate deger nitelikte olmayan konusmalari gazetecilerin, okuyucularin, dinleyicilerin,
izleyicilerin dikkatini ¢ekecek sekilde -medya igerigi talebini karsilamak igin- kullandiklari bir
alandir (Clark, 2020, s. 90). Sosyal medyanin biyuk bir gii¢ oldugunu vurgulayan bir baska elestiride Lu
(2019) tarafindan yapilmaktadir. Ona gére medyanin gogunlukla sozli ve iletisimsel yapisi nedeniyle
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iptal kltiriiniin kamusal asagilama eylemlerinin dniinii actigini ifade etmektedir. Ote yandan Lu,
bu kavramin cografi alan tarafindan kisitlanmamis olmasi ve ¢ok sayida insani acimasiz bir kisisel
saldiriya acik hale getirmesi nedeniyle daha agresif gorlinebileceginden hatta dilin tehlikeli hareketleri
nedeni ile yikici olabilecegi icin bireylere zarar verebileceginden bahsetmektedir. Son olarak Lu,
iptal kaltGruniin gigli bir sekilde kétuye kullanilabilecegini ayni zamanda agir adaletsizliklere 151k
tutabilecegini belirtmektedir.

Kavrama dair bir baska olumsuz bakis agisi da Bauer tarafindan dne siiriilmektedir. iptal kiiltiiri
kavraminin, distincelerin 6zgilirce ifade edilmesinin dnlinde blyik bir engel oldugunu ifade eden
Bauer (2019), bireyi aykiri gérislere sahip oldugu icin iptal etme fikrine dair gértsin hakim oldugunu
belirtmektedir. iptal kiiltiirinin mantigiyla hareket edildiginde birbiri ardina iptal edilenlerin
engellenmesi nedeniyle kademeli olarak entelektiiellerde azalmaya yol agabilecegini vurgulamaktadir.
iptal kiiltuirii, diger teknolojik unsurlari daicerir. Bu agidan internet tabanliiptal kiiltiirii perspektifinde,
herhangi bir yerdeki herkes herhangi bir yerdeki herhangi birine saldiri baslatabilir.

iptal kiiltiriine bir baska elestiri de ABD’nin eski Cumhurbaskani olan Barack Obama tarafindan
yapimistir. The New York Times’da (2019), Barack Obama geng aktivistlere yargilayici olduklari igin
karsi cikmaktadir. Barack Obama yaptigl konusmada: “Dilinya daginik, belirsizlikler var. Gergekten
iyi seyler yapan insanlarin kusurlari var. Savastiginiz insanlar gocuklarini sevebilir ve bazi seyleri
sizinle paylasabilir. Bu aktivizm degildir. Bu degisim getirmiyor. Eger yaptiginiz tek sey tas atmaksa,
muhtemelen o kadar uzaga gidemezsiniz!” ifadelerini kullanmistir. Bu elestirinin ardindan uzmanlar,
kose yazarlari ve akademisyenler; Barack Obama’nin konugmalarinin sdylem analizini yaparken, iptal
kaltlrinG terim olarak kullanmasa bile bu olguya yonelik elestiri yaptigini 6ne sirmektedirler.

iptal kiiltiriine dair yapilan arastirmalarda cok nadir de olsa yararli olduguna dair gérislere de
rastlanilmaktadir. Aslinda bu olgunun biyik bir gl¢ oldugu ve bu gilcin nasil kullanildigina bagli
olarak da yorumlanabilecegine dair gorusler de bulunmaktadir: Bunlardan biri de bu kavramin sosyal
medya mecralarinda en iyi ikna unsurlarindan biri olabilecegidir. Clinkli kamusal séylemin dijital olarak
indekslenmesi ve saklanmasi, sosyal medyada tekrarlanan kelimelerin ve bireylerin arsivienmesini
saglamaktadir. Bu nedenle sosyal medyada yapilacak olan her hareketin, her seyin hesaba katilmasi
bu kavramin en iyi gasp veya sindirme araci olarak tanimlanmasini olanakli hale getirmektedir (Hooks,
2020, s. 12). Zira sindirme araci olan ahlaki terimler: aggozItlik, yolsuzluk, umursamazlik, sahtekarlk,
sadakatsizlik vb. unsurlariptal kiltiiriintin dijital platformlarda varligina isaret etmektedir (Richards 2013,
s. 98). Ayni donemin baska bir sdyleminde ise iptal kiltiriinln, azinlik ve marjinallestirilmis insanlarin
deneyimlerinden bahsetmelerine olanak saglayan yararli bir ara¢ oldugu vurgusu yapilmaktadir. Bu
eylem, elitlerin hesap verebilirlikten kagmak icin kullandiklari gii¢ olarak goriilmektedir. Eylemlerinin
sonuglariyla yiizlesmek istemeyen elitlerin, dngéremedikleri herhangi bir elestiriye muhatap olmamak
icin ylrattikleri karsit soylemler olabilmektedir (Hagi, 2020).

Sonug ve Degerlendirme

Bilgi teknolojileri ve sosyal medya platformlarinin hizla artisi ile birlikte, her kelimenin kaydedildigi,
siralandigi ve arsivlendigi alan ve kapasite katlanarak artmistir. Kamusal alanda ifade edilenlerin dijital
ortamlarda taranmasinin ve depolanmasinin en zarar verici yond, toplumsal degerler karsisinda bireyin
ahlakinin ve sosyal durusunun da arsivienmesi olabilir (Hooks, 2020, s. 87). Kitle tarafindan sorunlu,
duyarsiz ve iptal edilmis olarak etiketlendikleri i¢in sosyal medyadaki bu gézetim normal bir durum
olarak degerlendirilmektedir (Placio vd., 2021, s. 4). Ozetlemek gerekirse “dijital devrim de denilen
bu siireg, insanligin yasama, ¢alisma ve birbirleriyle iliski kurma seklini de degistirmektedir. Bilgi ve
iletisim teknolojilerinin blylmesi ile birlikte bilgi ve hizmetlere erisimi iyilestirme, sosyal adalet igin
toplu eylemi etkinlestirme potansiyeli artmaktadir. Ancak bu durum devrimden kimlerin faydalandigi
konusunda blyik esitsizlikler yaratma riskini de dogurmaktadir” (O’donnell ve Sweetman, 2018, s.
217).

Yapilan literatlir taramalari ve kavrama dair pek ¢ok tanimdan hareketle su sonuglara
varilmistir: Esitsizliklere karsi durus gostermek algisiyla, kendi adaletlerini saglamak isteyen
kullanicilar, bireyselken yapamayacaklarini kitle haline geldiklerinde daha rahat ve kontrolsiiz
sekilde gerceklestirebilmektedirler. Kendileri gibi olmayanlarla farkhlasan, uzlasmayan kitleler, ifade

Istanbul Gelisim University Journal of Social Sciences «381 .



dzgirliiklerini savunan gorislerin cok disinda hareket etmektedirler. insan haklari, ifade 6zgiirliigii ve
demokrasiyi kendi duygulariyla sanal ortamda sekillendiren kullanicilar, empati yetenegi tasimadan
yapmis olduklari ling girisimiyle magdurlarin kariyerlerini sonlandirabilirler. Bireyleri bir araya
getiren bu duygu, 6fke patlamalari ve nefret sdylemleri, toplumda geciken/gerceklesmeyen adalet
kavramindan kaynaklanmaktadir. Adaletin yerini bulmadigina inanan kisilerin sosyal medyada iptal
kaltGrin mesrulastirdiklari ve kendi adalet anlayiglarini sosyal diizende uyguladiklari gériilmektedir.
Baslangigta viral nitelikte olan ling zamanla sosyal aglarin birinden digerine ulasarak kamuoyu
olusturmayi basarmaktadir. Olusan kamuoyundan yayilan nefret séylemleri, iptal kiilttrtiniin basariya
ulagsmis oldugunun kaniti niteligindedir. Bu baglamda kitle hareketlerinin sosyal medya kullanicilarini
istedikleri dogrultuda yonlendirip, tepkisel sanal kitle blogu yarattiklari goriilmektedir.

Bu arastirmada sosyal medya kullanicilarinin hedef aldiklari bir igerik icin yaptiklari, nefret
sdylemine varan, kisi hak ve o6zglrliklerine miidahale ve toplumsal statlisiine zarar verecek kadar
siber zorbalik iceren yorumlariyla kitlelerin kiskirtilmasinin oniin agildigi ve s6z konusu ling kiltirinin
iptal kalttrd ile dogrudan iliskili oldugu gorilmektedir. Bu iliskinin yonin -galisma kapsaminda
rastlanilan literatlirde- daha cok farliliklarina isaret ettigi gbzlemlenmistir. Yapilan literatlr taramasi
dogrultusunda ling kiltird ile iptal kiiltlrd arasindaki farkliliklar Tablo-1 de ifade edilmektedir.

Tablo 1. iptal Kiiltiirii ile Ling Kiltiiri Arasindaki Farklilasan/Ayrisan Yénler

gibi)

Kavramlarin | 0o iittiira Ling Kiiltiirii
Baglayicihg
-Yerel
Kapsam -Ulke geneli Yerel
Kitlesel -Ulke geneli
Taninirhk ve - Taninirlik diizeyi yiiksek olanlar daha uzun sireli | - Taninirlik diizeyi diistk olanlar daha
Sure glindemde kalirlar. kisa sureli glindemde kalirlar.
- Daha uzun surede glindemde kalirlar. - Kisa stirede glindemde kalirlar.
- Farkh bir zaman dilimi ve konuda glindeme - Ling konusu farkli bir zaman diliminde
gelindiginde dahi iptal edildikleri konular kisisel bir baskasi tarafindan yapildiginda dahi
Giindem olarak glindeme gelir. ornek olay olarak glindeme gelir.
- Kimlik tGzerinden yorum yapilir. Kimlik - Kimlik tGzerinden yorum yapilsa dahi
Gzerinden arsivlenmistir. ornek olay olarak arsivlenmistir.
Tepki - “#” lle kiiresel taraftar bulur (Metoo hareketi - Kinama ile son bulur.

Sosyal Hafiza /

- Oncelikli olarak isim ile hatirlanirlar.

- Ayni davranis kalibi tekrar edildiginde
referans gostermek igin hatirlanirlar.
- Isimden ziyade séylem benzerlikleri

- Sosyal medya ortamlarinda dislanma
- Kisi hak ve 6zgurluklerine saldiri/Tehdit

Hatrlanma lizerinden 6rnek gosterilirler.
- Utandirma Utandirma
- Meslegini ifa etmekt I ke Boykot e .
Zarar - Kai::gls:“lls zr:‘aemaen 2l koyma [Bovio - Itibar suikasti
iti ¢ ; gy - Boykot/Dislanma
- Itibar suikasti ¢
- Tehdit

- Sosyal medya ortamlarinda kinanma

Tablo-1’de olusturulan tablo teorik/kavramsal cerceveden hareketle su sekilde yorumlanmaktadir:

v Ling kalttrinin iptal kiltarinden ayrildigi kisim, linge ugrayan siradan kisinin magduriyet
derecesinin ne kadar glindemde kaldigi ile ilgili olmasidir. Maruz kaldigi ling ve zarar giindemde
kaldigi stire iginde sinirlanmigtir.

v Gundem degisip yeni ling magdurlari hedefe alindiginda, 6nceki kisi ve yaptiklari hatirlatilana
kadar ling kiiltiirii son bulabilir. iptal kiiltiiriinde ise; taninirlik seviyesi yiiksek olan veya yaptig
eylemden dolayi popdulerligi artan kisi, kurum ya da gruplar maruz kaldiklari lingin ardindan
boykota ugramaktadirlar. Kariyerleri dahil bugline degin ifa edilen tim calismalar goz ardi
edilerek, toplumdan iptallerini saglamak mimkiin hale gelmektedir.
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v/ lIptal killtiriinde &fke “#” ile taraftar bulurken, ling kiiltiriinde bu tutum kinama haliyle
son bulur. Sanal ortamda segilen kurban linge maruz birakildiktan sonra boykot edilir ve iptal
kiltard ile yok edilebilir.

v En son ayrim ise; iptal kiltird ile toplumdan dislanan bireylerin profesyonel yasamlari ve
statlleri alt Gst olabilir. Kazang saglayamadiklarindan ve mesleklerini ifa edemediklerinden
dolayl magdur olabilmektedirler. Toplumdan iptal edilen bireyin internet ortaminda arsivlenen
bilgileri, cogunluk tepkisi ve etkilesim sayisi arttikga daha ¢abuk giin ylziine gikabilmektedir.
Séylemler bireyi cevrimigi ortamlarda, utanma duygusuna siiriikleyebilir. iptal kiiltiiri bireylerin
psikolojileri Uzerinde tahribata neden olmakla birlikte, bireyler lzerinde olusan &fkeyi; “#”
etiketi ile kitlesel eyleme donlstlirme potansiyeline sahip olabilmektedir. Bir agdan digerine
kartopu misali yayilan ortak duygular dezenformasyonun da etkisiyle linge evirilebilir. insanlar,
Hashtag aktivizmi ile boykot ¢agrisini tesvik etmekte ve boykot edilen magdur, sosyal hayattan
koparilmaktadir. Tim bu asamalar iptal kiltlrinin olusmasinin nedenleri olarak siralanabilir.

iptal kiiltiirii, kamusal séylem iceren eylemlere yénelik tepkinin, sanal ortamdan gercek yasama
tasinabilmektedir. Dolayisiyla hedefte olanlar igin sonug ticari kazan¢ saglayamama, mesleki
itibarsizlastirma, gérevden menetme gibi pek ¢cok konuda magduriyet yasanmasina neden olabilir. Bu
nedenle, “benden olmayanin yok edilmesi” gérisiiniin hakim oldugu bu olgu; sebep oldugu zararlarin
tazminine yonelik ¢alismalarin gerekliligini ortaya koymaktadir. Yapilan arastirma iptal kiltirandn
olusumunu, toplum Uzerindeki etkisini iceren literatlir ¢alismalarinin taranmasini kapsamaktadir.
Yapilan literatlr g¢alismalarinda iptal kiltlrinin olumsuz etkilerini azaltici tedbirlere y&nelik
calismalara rastlanilmamistir. Dolayisiyla bu ¢alisma, s6z konusu tedbirlerin belirlenmesine yonelik
arayislari ele alabilecek gelecek galismalar igin kilavuzluk Ustlenebilir.
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Summary

Communication and information technologies that allow the free flow of information have made
it possible to lead individuals, influence society and achieve individual justice. The desire to win
fandom in public, social media posts shared as intuitive and reactive actions in an environment where
unlimited freedoms are offered, ignoring the fact that they will come to light even years later, pave
the way for the emergence of the concept of “Cancel Culture”.

The research includes a review of the literature on the formation of the cancel culture and its
impact on society. In the literature, there are no studies on measures to reduce the negative effects of
cancel culture. This study can serve as an example for future studies to identify such measures. With
the perception of taking a stance against inequalities, users who want to ensure their own justice
realize what they cannot do individually more easily and uncontrollably when they become a mass.
The masses who differentiate and disagree with those who are not like them act far outside the
views that defend freedom of expression. Users who shape human rights, freedom of expression, and
democracy with their own emotions in the virtual environment can end the careers of the victims with
their lynching attempts without empathy.

These emotions, outbursts of anger, and hate speeches that bring individuals together stem from
the delayed/unrealized concept of justice in society. It is observed that people who believe that justice
has not been served to legitimize the cancel culture on social media and apply their own understanding
of justice in the social order. In a cancel culture, reactive parties may create public opinion and create
a perception of victimization. Users who create “tags” or on social media with these orientations,
which can also be called “Pretentious Sensitivity”, can constitute the beginning of activist movements
in the digital environment.

Hashtag Initially viral in nature, lynching eventually reaches from one social network to another and
manages to create public opinion. The hate speech emanating from the resulting public opinion is proof
that the cancel culture has succeeded. In this context, it was noted that mass movements steer users of
social media in the desired direction and create a responsive virtual mass block. This research revealed
that the comments of social media users for targeted content, including hate speech, interference with
personal rights and freedoms, and cyberbullying to the extent of damaging social status, pave the way
forthe incitement of the masses and that the lynching in question is directly related to the cancel culture.

Those who are cancelled from society are also victimized in areas such as earning, practising their
profession, etc.

The professional life and status of the person cancelled from society can be disrupted. Cancel
culture causes damage to the psychology of individuals and has the potential to transform the anger
of individuals into mass action with the hashtag “#”.

As a result, the literature review conducted in this research has shown that social media platforms
are virtual public spaces that are organized very quickly. For this reason, it is possible to consider
social media platforms as the most effective networks for the spread of hate speech. Information
archived on the internet becomes easier to unearth as the majority reaction and the number of
interactions increase. Discourses can lead individuals to feel embarrassed in online environments.
Common feelings that snowball from one network to another can evolve into lynching with the effect
of disinformation. People are encouraged to call for boycotts through.

Hashtag activism, and the boycotted victim is cut off from social life. It is possible to list all these
stages as the reasons for the formation of the cancel culture. The cancel culture, on the other hand, has
severe consequences for those who are targeted, as the reaction to actions involving public discourse
evolves from virtual to real life, creating rights victimization in many areas such as inability to make
commercial gains, professional discrediting, and dismissal from office. Therefore, this phenomenon,
which is dominated by the view of “destroying who is not like me”, highlights the necessity of efforts
to compensate for the damages caused.
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