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Okul Yoneticilerinin Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Hizmetlerine Yonelik
Tutumlari: Farkli Demografik Degiskenler Uzerinden Inceleme*

Ismail YILMAZa Metin OZKANP

Oz

Bu aragtirmanin amaci, okul yoneticilerinin okul rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetlerine
yonelik tutumlarini belirlemek ve cesitli degiskenlere gore farklilasma diizeylerini incelemektir. Nicel
aragtirma yontemlerinden tarama modelinin benimsendigi arastirmada, Gaziantep ili Sahinbey ve
Sehitkamil ilgelerinde 2022-2023 egitim-0gretim yilinda devlet okullarinda goérev yapan okul
yoneticileri ¢alisma evreni olarak kabul edilmistir. Arastirma 6rneklemini ise, bu evren icinden kolay
ulasilabilir ornekleme yontemiyle segilmis 315 goniillii okul yoneticisi olusturmustur. Verilerin
toplanmasinda, arastirmaci tarafindan hazirlanan “Kisisel Bilgi Formu” ve gelistirilen “Okul
Yoneticileri Okul Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetlerine Yonelik Tutum Clgegi” kullanilmigtur.
Aragtirmanin bulgulari, okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine y&nelik tutumlarmin yiiksek
diizeyde olumlu oldugunu gostermistir. Okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yo6nelik
tutumlarinin cinsiyete gore farklilik gosterdigi ve kadin okul yoneticilerinin, erkek okul yoneticilerine
gore okul PDR hizmetlerine yonelik tutumlarinin daha olumlu oldugu sonucuna ulasilmistir. Okul
yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutumlarmin ogrenim diizeyi, mesleki kidem, okul
yoneticiliginde gecirilen hizmet siiresi, gérev yapilan okul kademesi, okul hizmet alani ve okulda
psikolojik danisman bulunup bulunmamasina gore degismedigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: okul yoneticisi, rehberlik, psikolojik danisma, tutum

School Administrators' Attitudes Towards Psychological Counseling and Guidance
Services: An Analysis on Different Demographics Variables

Abstract

The purpose of this study is to assess school administrators' attitudes towards school guidance and
psychological counseling services (PCG) and to investigate the levels of differentiation based on
various variables. For this research, which employed a surveying model from quantitative research
methods, the working universe was comprised of school administrators working in public schools in
the 2022-2023 academic year in Sahinbey and Sehitkamil districts of Gaziantep City. The research
sample consisted of 315 volunteer school administrators who were selected using an easily accessible
sampling method from within this universe. In the collection of data, the “Personal Information Form”
prepared by the researcher and the “School Administrators' Attitude Scale for PCG Services” were
used. The research findings have shown that the attitudes of school administrators towards school
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PCG services are positive at a high level. It was concluded that the attitudes of school administrators
towards school PCG services differ according to gender, and the attitudes of female school
administrators towards school PCG services are more positive than those of male school
administrators. It has been found that school administrators’ attitudes towards school PCG services
do not change according to education level, professional seniority, length of service spent in school
administration, school level, school service area, or whether there is a psychological counselor in the
school.

Keywords: school administrator, guidance, psychological counseling, attitude
Extended Abstract

Introduction

Psychological Counseling and Guidance (PCG) services are integral to contemporary
education, and their absence renders education incomplete (Girgin, 2006). To facilitate
individuals' holistic development and prepare them for social life, instructional and
guidance programs must be implemented in schools (Kepgeoglu, 1999). The effective
implementation of PCG services in schools is crucial for achieving their objectives and
ensuring that students derive maximum benefits. The efficacy of school counseling services
depends on shared understanding and teamwork among school personnel (Erdemir & Kis,
2017). School administrators can significantly influence the development of a shared
understanding and, consequently, the effectiveness of PCG services (Ultanir, 2003).
Collaboration in school PCG services is influenced by school administrators' perceptions of
these services (Apaydin and Cakir, 2017; Meseci, Ozcan, and Bozdemir, 2007). Therefore,
school administrators' attitudes towards PCG services are expected to have implications for
service delivery (Gilindiiz et al., 2017; Giindiiz Erdemir and Tung, 2014). Determining school
administrators' attitudes towards PCG services and examining their differentiation levels
based on various variables can contribute to the improvement of PCG services.
Consequently, this study aimed to determine school administrators' attitudes towards school
PCG services and investigate the levels of differentiation according to the following
variables: gender, educational level, professional seniority, length of service as a school
administrator, school level, field of service, and the presence or absence of a counselor in
their school.

Method

This study employed a descriptive research design, using a survey model. The research
sample consisted of 315 voluntary school administrators selected through convenience
sampling from public state schools in Sahinbey and Sehitkamil districts of Gaziantep
Province during the 2022-2023 academic year. Data were collected using a "Personal
Information Form" and the developed "Attitude Scale Towards School Counseling and
Psychological Guidance Services for School Administrators," both prepared by the researcher
as part of a master's thesis. Prior to the statistical analyses, missing data and outliers were
examined, and validity and reliability analyses were conducted. Criterion validity was
determined by calculating the item-total test correlation values for each of the 36 items in the
scale, which ranged from,52 to,92. Additionally, item analysis based on upper and lower
group means and independent samples t-tests were performed, all of which yielded
significant results (p<.05). The reliability of the suale was assessed using Cronbach's alpha
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coefficient and McDonald's omega coefficient, which were ,93 and ,94, respectively,
indicating the scale's reliability as a measurement tool.

Findings and Discussion

¢ School administrators' attitudes towards school PCG services were positive. When
examining the literature, it is observed that there are studies that demonstrate a positive
perspective (Akpinar and Bengisoy, 2017; Bayraktar, 2020; Camadan and Sezgin, 2012;
Giindiiz, Inands, and Tung, 2014; Hatunoglu, 2021; Karatas and $Sahin Baltaci, 2013; Kilig,
2010; Korkut-Owen and Owen, 2008).

® Our study found a significant gender difference in school administrators' attitudes
towards school PCG services, with female administrators exhibiting more positive attitudes
than male administrators. However, existing literature suggests no significant gender
difference in school administrators' views on PCG services (Erdemir and Kis, 2017; Gilindiiz,
Inandi, and Tung, 2014; Kilig, 2010; C)Zkaya, 2012). This disparity in findings may be
attributed to the leadership roles or the distinct characteristics of female school
administrators.

® According to the results of this study, there was no significant difference in school
administrators' attitudes towards school PCG services based on their educational level. No
similar study has directly examined school administrators' attitudes towards PCG services
based on their educational levels.

¢ There was no significant difference in school administrators' attitudes towards school
PCG services based on their professional seniority. Studies have indicated that professional
seniority does not affect school administrators' views on PCG services (Paskal, 2001; Ozkaya,
2012; Erdemir Kis, 2017). Considering these studies, it can be seen that the results of our
research align with the literature.

¢ There was no significant difference in school administrators' attitudes towards school
PCG services based on the length of service as a school administrator. Studies supporting
our findings can be found in the literature (Giindiiz et al., 2014; Paskal, 2001).

¢ There was no significant difference in school administrators' attitudes towards school
PCG services based on the school level in which they serve. This finding can be explained by
the need for PCG services at all school levels and the perception of these services as
important and indispensable. When examining the literature, similar studies yielding
consistent results can be found (Erdemir and Kis, 2017; Giindiiz, Inandi, and Tung, 2014;
Ozkaya, 2012). It can be said that these research findings are parallel to our own research
results.

¢ There was no difference in school administrators' attitudes towards school PCG
services based on the field of service in the school they work. No previous study has
specifically examined whether school administrators' attitudes towards PCG services differ
based on the field of service in the school.

* The absence of a school counselor poses challenges for school PCG services (Yankin,
2009; Hatunoglu & Hatunoglu, 2006), potentially hindering their implementation. Analyzing
the data, we found no significant difference in the attitudes of school administrators towards
school PCG services, based on the presence or absence of a school counselor. This aligns with
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Giindiiz et al. 's (2014) finding that school administrators' perspectives on the necessity and
effectiveness of PCG services did not differ significantly according to the number of school
counselors. Thus, our research findings are in line with those of existing studies.

Based on the research findings, recommendations were made for further in-depth research to
examine the results, explore the attitudes of school administrators towards school PCG
services in relation to different variables, and provide practical training to school
administrators regarding school PCG services.
Giris

Ulkelerin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlarda gelismesinin yolu gerek duyulan nitelikli
insan giiclinii saglamaktan gegmektedir. Dolayisiyla egitim tiim diinya toplumlari nezdinde
onemli goriilmektedir. Bu amagla, nitelikli insan giiciinii yetistirmek icin egitim Orgiitleri
yetkilendirilmis ve egitimcilere sorumluluklar yiiklenmistir. Egitim yoluyla degistirilen ve
gelistirilen bireylerin; sahip olduklar1 bilgi ve becerileri toplumun yararina kullanabilmesi,
degisen toplum yapisina uyum saglayabilmesi ve ruhsal agidan saghkli olmasi
beklenmektedir. Egitim-6gretim faaliyetlerinin ytritiildiigii okullar ise bu noktada en
onemli ve en ¢ok sorumluluk tasiyan olusumlar olarak goriilmektedir. Okullarin bu islevi
yerine getirmesi, sadece O0gretim yapmasi ile miimkiin degildir. Bu baglamda, bireylerde
yasanan cesitli zorlanmalar ve degisen ihtiyaclar, sadece bilgi yiikleme yoluyla bireyleri
gelecege hazirlamaya calisan geleneksel egitim anlayisinin degisimini ve ¢agdaslagsmasini
zorunlu kilmigtir. Toplumun ihtiyaclar1 dogrultusunda egitim sistemi de ihtiyag ve
gerekliliklerden hareketle yeniden yapilandirilmaya baglanmistir. Bu siirecte bireylerin
biligsel gelisiminin yani sira sosyal duygusal gelisimleriyle de ilgilenme ihtiyac1 dogmus ve
rehberlik ve psikolojik danisma (PDR) hizmetleri ¢agdas egitim igerisinde dnemli bir yer
edinmistir. Cagdas egitim anlayisinin gereklerinden olan PDR hizmetleri, bireylerin topluma
faydali ve yasamlarimi anlamli kilmis kisiler olarak yetismesinde egitim Ogretim
faaliyetlerinin igerisinde rol almaktadir.

PDR hizmetlerinin ¢agdas egitimin tamamlayicis1 ve ayrilmaz bir pargasi olarak kabul
edildigi giiniimiizde, bu hizmetleri barindirmayan bir egitim sistemi diistiniilememektedir
(Girgin, 2006). Bireylerin bir biitiin olarak gelisimlerini tamamlamalar1 ve kendilerini sosyal
hayata hazirlayabilmeleri amaciyla okullarda oOgretim programlar1 ile rehberlik
programlarinin  birlikte uygulanmasi1 gerekmektedir (Kepgeoglu, 1999). Rehberlik ve
psikolojik danisma hizmetlerinin egitimin ayrilmaz parcast oldugu ve egitim O6gretim
faaliyetleri igerisindeki onemi Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve Psikolojik Danisma
Hizmetleri Yonetmeligi'nde (2020) yer alan asagidaki amag ifadesinde de goriilmektedir:

“Tirk Milli Egitiminin genel amagclar1 gercevesinde egitimde rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetleri; kendini taniyan, kendine sunulan egitsel ve mesleki firsatlar1 degerlendirebilen,
sorumluluk alabilen bireyler yetistirilmesini ve bireylerin toplum icinde saglikli bir sekilde
yasamlarimi siirdiirebilmeleri ig¢in sosyal duygusal, akademik ve Kkariyer gelisimlerini
desteklemeyi amaglar.”

Okul PDR hizmetleri 6grencilerin egitim-6gretim faaliyetlerinden yararlanabilmeleri ve tiim
yonleriyle gelisimlerini tamamlayabilmeleri amaciyla planli, programli ve sistemli bir sekilde
sunulan hizmetlerdir (Yesilyaprak, 2010). Her birey PDR hizmetlerine gereksinim duyabilir.
Bu baglamda okullarda PDR hizmetleri géz ard: edilmemeli, hizmetlerin verimliligi i¢in ¢aba
gosterilmeli ve tiim 6grencilerin bu hizmetlerden faydalanmasi saglanmalidur.
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Egitim-Ogretim faaliyetleri igerisinde 6nemli bir yer edinen PDR hizmetlerinin etkinligini
konu edinen ¢alismalar incelendiginde, hizmetlerin etkin kilinmasimna engel teskil edecek
bazi hususlara deginildigi goriilebilir. Bununla birlikte bazi ¢alismalarda PDR hizmetlerinin
okullarda saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi ve etkililigi icin paydaslarin is birligi iginde
olmasinin (Camadan ve Sezgin, 2012; Glosoff ve Kprowicz, 1990; Korkut-Owen ve Owen,
2008; Ozgﬁven 2007; Tan ve Baloglu, 2013; Zalaquett ve Chatters, 2012) ve okul
yoneticilerinin hizmetlere yonelik tutumlarinin (Apaydin ve Cakir, 2017; Hatunoglu, 2021;
Ozabaca, Sakarya ve Dogan, 2008; Oztiirk, 2018) onemli oldugu vurgulanmistir.

Okul rehberlik hizmetlerinin islevselligi okul personelinin ortak anlayis birligine ve takim
olarak hareket etmesine baghdir (Erdemir ve Kis, 2017). Bu husus, kapsamlh gelisimsel
rehberlik anlayisini esas alan Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve Psikolojik Danisma
Hizmetleri Yonetmeligi'nde (MEBRPDHY) (2020) de belirtilmistir. S6z konusu yonetmelikte
okul rehberlik hizmetlerinin ilkeleri arasinda, “Rehberlik hizmetleri, 6grencinin gelisimini
desteklemek amaciyla tiim paydaslar tarafindan ortak bir anlayis ve is birligi igerisinde
hesap verebilir bir yaklasimla yiiriitiiliir.” ifadesine yer verilmistir (MEBRPDHY, 2020). Okul
yOneticilerinin, 6gretmenlerin, psikolojik danismanlarin ve velilerin ortak anlayis ve is birligi
icerisinde olmasi okul PDR hizmetlerinden beklenen verimin saglanmasi igin 6nemli bir
kosuldur (Kepgeoglu, 1999; Kuzgun, 2009; Tan ve Baloglu, 2013). Ozellikle okul
yoneticilerinin ortak anlayisin gelistirilmesindeki tutumu PDR hizmetlerinin etkinligi
iizerinde olumlu veya olumsuz etki yaratabilmekte (Ultanir, 2003), okul PDR
hizmetlerindeki is birligi, okul yoneticilerinin bu hizmetlere iliskin algilarindan
etkilenmektedir (Apaydin ve Cakir, 2017; Meseci, Ozcan ve Bozdemir, 2007). Diger taraftan
okullardaki PDR hizmetlerinin uygulanmasi ve koordinasyonunun saglanmasinda okul
psikolojik danismanlarinin yam sira okul yoneticilerinin de gorev, yetki ve sorumluluklar
vardir (MEBRPDHY, 2020). Y6netmelikte belirtilen gorev ve sorumluluklarinin 6tesinde okul
yoneticilerinin, bulunduklar1 pozisyon itibariyla, liderlikleri PDR hizmetlerinin basaril
olmasinda Onemli bir faktor olarak goriilmektedir (Kepgeoglu, 1999). Dolayisiyla okul
yoneticilerinin PDR hizmetlerine yonelik tutumlariin hizmetlerin isleyisi tizerindeki etkisi
onemlidir (Erdemir ve Kis, 2017; Giindiiz, Inand: ve Tung, 2014).

Okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik goriislerinin, bilinglilik diizeyinin,
algilarinin veya daha kapsamli bir ifade ile tutumlarinin incelendigi ¢alismalarda, okul
yoneticilerinin hizmetlere dair gerekli bilgi ve olumlu tutuma sahip olmadiklarimin ve okul
psikolojik danigmanlar1 ile is birligi yapamadiklarinin konu edildigi (Bayraktar, 2020;
Camadan ve Sezgin, 2012; Glosoff ve Kprowicz, 1990; Giiven, 2009; Hardesty ve Dillard,
1994; Hatunoglu ve Hatunoglu, 2006; Paskal, 2001; Stickel, 1990) ¢alismalar oldugu gibi,
yoneticilerin okul PDR hizmetlerine iliskin olumlu bakis agisini ortaya koyan galismalar
(Karatas ve $Sahin, Baltaci, 2013; Camadan ve Sezgin, 2012; Owen ve Owen, 2008) da
mevcuttur. Tim bu ¢aligmalarin ortak noktasi ise PDR hizmetlerinin isleyisinde okul
yoneticilerinin 6nemine dair yaptiklar1 vurgudur.

Yapilan agiklamalardan anlasilacag tizere; PDR hizmetlerinin okullarda etkin bir sekilde
yuriitiilmesi, Ogrencilerin gelisimlerini tamamlamas:1 ve okullarin amaglarina ulasmasi
yolunda 6nemli bir rol iistlenmektedir. PDR hizmetlerinin istenen etkiyi yaratabilmesi ise
paydaslarin ortak anlayis ve is birligiyle yakindan iligkilidir. Okul yoneticilerinin hizmetleri
desteklemesi, kaynak saglamasi, organize etmesi ve hizmetlerde sorumlulugu olan tiim
bireyleri tesvik etmesi hizmetlerin amacma ulasabilmesi i¢in 6nemli bir faktor olarak
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karsimiza cikmaktadir. Okul yoneticilerinin gerekli destegi saglamasi ise hizmetlere yonelik
olumlu tutum igerisinde olmalarina baglidur.

Bu kapsamda, okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine yonelik tutumlarinin belirlenmesi ve
tutumlarmin gesitli degiskenler agisindan incelenmesi, PDR hizmetlerinden verim
alinmasina yonelik ¢oziim onerilerinin gelistirilmesine katki saglayabilir. Bu gereklilikten
hareketle arastirmanin problem ciimlesi, “Okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine
yonelik tutumlar1 ne diizeydedir?” olarak belirlenmistir.

Arastirmanin Amaci

Alanyazin incelendiginde okul yoneticilerinin, okul PDR hizmetine yonelik tutumlarinin,
okul PDR hizmetlerinin iglerliginde olumlu veya olumsuz sonuglara yol agabileceginin fark
edildigi, ancak gecerli ve giivenilir bir 6l¢me araciyla okul yoneticilerinin tutumlarini ortaya
koyacak bir arastirmanin yapilmadigr goriilmiistiir. Buradan hareketle konuyla iligkili
oldugu tahmin edilen cesitli degiskenler agisindan okul yoneticilerinin rehberlik
hizmetlerine yonelik tutumlarinin incelenmeye deger oldugu kanisina varilmaistir.

Bu arastirmanin genel amaci; okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutumlarimi
belirlemek ve gesitli degiskenlere gore farklilasma diizeylerini incelemektir. Bu genel amag
dogrultusunda asagidaki alt problemlere cevap aranmustir.

Okul yoneticilerinin okul rehberlik ve psikolojik danigsmanlik hizmetlerine yonelik tutumlar:
okul yoOneticilerinin;

¢ Cinsiyetlerine

o QOgrenim diizeyine

e Mesleki kidemlerine

e Okul yoneticiligindeki hizmet siiresine

e Gorev yaptiklar: okul kademesine

e Gorev yaptiklar: okul hizmet alanina

e Gorev yaptiklar: okulda psikolojik danigsman bulunup bulunmamasina gore anlaml

diizeyde farklilasmakta midir?
Yontem

Bu béliimde arastirmanin yontemi, arastirmanin orneklemi, veri toplama araci, verilerin
analizi hakkinda bilgilere yer verilmistir.
Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada, nicel arastirma yontemlerinden tarama modeli benimsenmistir. Tarama
modeli, var olan bir durumun ortaya ¢ikarilmasini amaglayan betimleyici ¢aligmalar: ifade
eder ve arastirmaya konu edilen olguyu kendi kosullar1 igerisinde tanimlamaya c¢alisir
(Karasar, 2008). Bu baglamda okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine yonelik tutumlar: ve
cesitli degiskenlere gore farklilasip farklilasmadiklar:i yoneticilere uygulanan olgekle
belirlenmeye ¢aligilmistir.
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Arastirmanin Orneklemi

Arastirma Orneklemini, Gaziantep ili Sahinbey ve Sehitkamil ilgelerinde 2022-2023 egitim
ogretim yilinda devlet okullarinda gorev yapan okul yoneticileri iginden kolay ulasilabilir

ornekleme yontemiyle secilmis 315 goniillii okul yoneticisi olusturmaktadir. Kolay

ulagilabilir 6rnekleme yontemi ile ulagilmasi kolay ve yakin olan kisiler 6rnekleme dahil
edilerek arastirmaya hiz ve pratiklik kazandirilir (Yildirim ve Simsek, 2011). Her okulda
simirli sayida okul yoneticisi gorev yaptiindan kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemiyle

arastirmaya hiz kazandirilmak istenmistir. Orneklem grubuna dair demografik bilgiler tablo

1’te sunulmustur:

Tablo 1. Orneklem grubuna dair demografik bilgiler

Degisken N Yiizde (%)

Cinsivet Kadin 69 21,9
Y Erkek 246 78,1
Lisans 181 57,5
C)grenim Diizeyi Yiiksek Lisans 130 41,3
Doktora 4 1,3
Yonetici Konumu Miidir 112 356
Midir Yardimcist 203 64,4

1-5y1l 18 5,7
6-10 y1l 49 15,6
Mesleki Kidem 11-15 y1l 57 18,1
16-20 y1l 54 17,1
21 y1l ve daha fazlasi 137 43,5

1-5 yil 129 41
6-10 y1l 88 27,9
Okul Yoneticiligindeki Hizmet Siiresi  11-15 y1l 49 15,6
16-20 y1l 27 8,6

21 y1l ve daha fazlasi 22 7

Okuloncesi 15 4,8
Ilkokul 97 30,8
Gorev Yaptig1 Okul Kademesi Ortaokul g7 276
Lise 116 36,8
1. Hizmet Alanm 137 43,5

2. Hizmet Alam 17 5,4

3. Hizmet Alam 9 2,9

Gorev Yaptig1 Okulun Hizmet Alani 4. Hizmet Alant 104 33
5. Hizmet Alan1 38 12,1

6. Hizmet Alam 10 3,2

. . . Okulda psikolojik danisman yok. 29 9,2
Okul Psikolojik Darusman Varlig ) @) gsikolo}ik danlzman Zar. 286 90,8
TOPLAM 315 100

Veri Toplama Arac1

Bu arastirmada veriler, yiiksek lisans tezi kapsaminda arastirmaci tarafindan hazirlanan
“Kisisel Bilgi Formu” ve “Okul Yoneticileri Okul Rehberlik ve Psikolojik Danisma
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Hizmetlerine Y&nelik Tutum Olgegi” aracihifiyla toplanmustir. Kisisel bilgi formu,
katihmailarin; cinsiyet, 6grenim diizeyi, okuldaki yonetici konumu, mesleki kidemi, okul
yoneticiligindeki hizmet siiresi, gorev yaptigr okul kademesi, gorev yaptig1 okulun hizmet
alan1 ve gorev yaptigr okulda psikolojik danisman bulunup bulunmadigina dair kisisel
bilgilerine yonelik sorular1 igermektedir.

“Okul Yoneticileri Okul Rehberlik ve Psikolojik Damisma Hizmetlerine Yonelik Tutum
C)lgegi” ise 15 madde biligsel, 14 madde davranigsal ve 7 madde duyussal boyutta olmak
tizere li¢ boyut ve toplam 36 maddeden olugsmaktadir. Besli likert tipi olan 6lgekteki her bir
madde “Hi¢ Katilmiyorum (1)”, “Kismen Katilmiyorum (2)”, “Kararsizzim (3)”, “Kismen
Katiliyorum (4)” ve “Tamamen Katiliyorum (5)” seklindeki ifadelerle derecelendirilmistir.
Olgekten elde edilecek toplam puan, 36 ile 180 puan arasinda degisebilmektedir. Olgegin
Cronbach’s Alfa ve McDonald’s Omega i¢ tutarlik katsayilar1,96 olarak bulunmustur.

Verilerin Analizi

Bu asamada arastirmanin amacinda belirtilen sorulara cevap bulmak igin kullanilan
istatistiksel analizlere gegmeden 6nce kayip verilerin ve ug degerlerin incelemesi ile gecerlik
giivenirlik analizleri yapilmstir. Ik olarak veri seti incelendiginde kayip veya hatal veriye
rastlanmamigtir. Daha sonra ug degerleri belirlemek amaciyla Z degerleri ve kutu grafigi
incelenmistir. Neticede 14 6l¢iim ug deger olarak goriilmiis ve veri setinden ¢ikarilarak 315
kisiyle veri seti son seklini almigtir.

Yine bu asamada gegerlik ve giivenirlik ¢alismalari yapilarak Olgege iliskin s6z konusu
degerler dogrulanmak istenmistir. Olgegin olclit gegerligi igin Olgegi olusturan 36 maddenin
her bir alt boyut i¢in madde-toplam test korelasyon degerleri hesaplanmistir. Ayrica alt-iist
grup ortalamalarina dayali madde analizi ve bagimsiz 6rneklem t-testi yapilmistir. Tablo
2’de bagimsiz Orneklem t testi sonuglarina ve madde-toplam test korelasyonu degerlerine
yer verilmistir:

Tablo 2. Madde analiz degerleri

Boyutlar Maddeler Madde Toplam Bagimsiz Orneklem t-testi
Korelasyonu t p
M1 ,752 10,271 ,000
M2 ,724 12,215 ,000
M3 ,703 11,440 ,000
M4 ,847 12,009 ,000
M5 ,846 12,336 ,000
M6 ,812 12,177 ,000
. M7 ,808 11,753 ,000
Bﬂliéslzkt"r M8 822 12,104 000
M9 ,850 12,836 ,000
M10 ,819 12,025 ,000
M11 ,834 12,160 ,000
M12 ,831 11,398 ,000
M13 724 8,947 ,000
M14 ,562 7,254 ,000
M15 ,610 7,404 ,000
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M16 698 8,658 ,000

M17 730 7,858 ,000

M8 725 7,774 1000

M19 1698 8,752 ,000

M19 1698 8,752 ,000

M20 813 6,985 ,000

) M21 742 6,376 ,000

b :Vriill‘;::l M22 643 7,841 1000

M23 775 8,321 ,000

M24 768 8,355 ,000

M25 755 5,461 ,000

M26 1606 6,674 ,000

M27 572 5,885 ,000

M28 518 6,748 ,000

M29 616 6,665 ,000

MB30 807 7,334 ,000

M31 917 7,232 ,000

i MB32 892 8,701 ,000

3. Faktor M33 916 7,568 ,000
Duyussal

M34 911 7,941 ,000

M35 813 8,178 ,000

M36 804 11,044 1000

Tablo 2 incelendiginde her {i¢ boyut i¢inde madde-toplam test korelasyonu degerleri ,52 ile
92 arasinda degismekte oldugu goriilmektedir. Tamami pozitif ve yiiksek iligki olduguna
isaret eden bu degerler, 6lgek formunda yer alan 36 maddenin her birinin 6l¢gmek istedigi
ozelligi oOlgtiigiinti ifade etmektedir. Bu da madde-toplam test korelasyonu degerlerinin
istenilen nitelikte oldugunun gostergesidir. Elde edilen t degerlerinin ise tamami anlaml
sonuglar vermistir (p<,05). Bu sonuglar 6lgekte yer alan maddelerin tamaminin ayirt edicilik
gliciine sahip oldugunu gostermektedir.

C)lgegin bu olgtime iligkin giivenirligini belirlemek igin ise elde edilen verilerle, Cronbach’s
Alfa katsayis1 ve McDonalds Omega katsayis1 hesaplanmistir. Giivenirlik analizleri
neticesinde her bir alt boyuta ve 6lgegin tiimiine iliskin elde edilen Cronbach’s Alfa ve
McDonald’s Omega i¢ tutarlilik katsayilar: tablo 3’de verilmistir:

Tablo 3. Cronbach’s Alfa katsayilar1 ve McDonald’s Omega katsayilar1

Boyutlar Madde Sayis1 Cronbach’s Alfa () McDonald’s Omega(w)
1. Biligsel 15 ,95 ,95
2. Davranissal 14 ,91 ,92
3. Duyussal 7 ,94 ,95

Olgegin Tiimii 36 ,93 ,94

Tablo 3 incelendiginde Cronbach’s Alfa i¢ tutarlik katsayisinin “Biligsel” alt boyutu igin ,95,
“Davrarugsal” alt boyutu igin ,91, “Duyussal” alt boyutu igin ,94 oldugu goriilmektedir.
Olgegin tiimii icin elde edilen Cronbach’s Alfa katsayisimn ise ,93 oldugu goriilmektedir.
Ayni tabloda bir diger giivenirlik analizi olan McDonald’s Omega i¢ tutarlilik katsayisimin
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ise “Biligsel” alt boyutu igin ,95, “Davranigsal” alt boyutu i¢in ,92, “Duyussal” alt boyutu igin
,95 oldugu goriiliirken 6lgegin tiimii i¢in elde edilen McDonald’s Omega katsayisinin ,94
oldugu goriilmektedir. Elde edilen degerler, okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine yonelik
tutumlarimi 6lgmek amaciyla kullanilan bu o6lgegin giivenilir bir 6lgme araci oldugunu
dogrulamaktadir.

Gegerlik giivenirlik analizlerinin ardindan istatistiksel ¢oziimlemelere gecilmistir. Olgek
puanlary, frekans ve yiizde dagilimlari, aritmetik ortalamalar ve standart sapma degerleri
hesaplanmustir. Verilerin normal dagilip dagilmadiklari, ¢arpiklik ve basiklik degerleri ile
incelenmistir. Tabachnick ve Fidell (2015), garpiklik ve basiklik degerlerinin — 1,5 ile +1,5
arasinda olmasini normal dagilim igin yeterli olarak dnermektedir. Bu ¢alismada da basiklik
ve garpiklik degeri -1,5 ile +1,5 arasinda olan verilerin normal dagildig1 varsayilmaistir.

Aragtirmada gruplar igerisinde normal dagilim 6zelligi gosterenler igin parametrik analiz
teknikleri, goOstermeyenler iginse non-parametrik analiz teknikleri kullanilmistir. Bu
baglamda ilgilendigimiz her bir degiskenin alt kategorilerinde normalligin saglanip
saglanmadig1 carpiklik ve basiklik degerlerine bakilarak kontrol edilmistir. Ayrica her bir
fark testinde analiz oncesinde varyanslarin homojenligi varsayimindan hareketle inceleme
yapilmistir. Bu sekilde yapilan her analize iliskin temel varsayimlarin karsilanma durumuna
bakilarak ¢ikan sonug dogrultusunda uygun olan analiz teknigi kullanilmugtir.

Calisma igerisinde her degisken igin ayr1 ayr1 yapilan normallik testi sonuglarina gore veriler
normal dagilim gosterdigi durumlarda, iki kategoriden olusan degiskenler icin parametrik
testlerden bagimsiz gruplar t testi, ikiden fazla kategoriden olusan degiskenler icin de tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir. Veriler normal dagilmadiklarinda ise iki
kategoriden olusan degiskenler i¢in non-parametrik testlerden Mann Whitney U testi, ikiden
fazla kategoriden olusan degiskenler icin de Kruskal Wallis-H testi kullanilmistir.
Uygulanan analize iliskin varsayimlar her analiz dncesinde sinanarak bulgular kisminda
buna iliskin agiklamalara yer verilmistir.

Bulgular

Bu bdliimde okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine yonelik tutumlarinin ve gesitli
demografik degiskenlere (cinsiyet, 6grenim diizeyi, mesleki kidem, okul yoneticiliginde
gegcirilen hizmet siiresi, gorev yapilan okul kademesi, okul hizmet alan1 ve okulda psikolojik
danismanin varligl) gore farklilasma durumunun incelenmesi amaciyla toplanan verilerin
analizlerinden elde edilen bulgulara yer verilmistir. Bu bulgularin ele alinmasinda
arastirmanin amacinda belirtilen sorularin siras1 dikkate alinmis olup bulgulara, istatistiksel
analiz sonucunda elde edilen tablolarin altinda agiklik getirilmistir.

Okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine yonelik tutumlarini belirlemek amaciyla arastirmact
tarafindan gelistirilen ve 36 maddeden olusan Olgegin arastirma kapsaminda 315 okul
yOneticisine uygulanmasi neticesinde verdikleri cevaplar dogrultusunda toplam ortalama
puanlar1 ve standart sapma degerleri hesaplanmistir. Hesaplanan aritmetik ortalamalar ve
standart sapma degerleri tablo 4’te verilmistir:

Tablo 4. Okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine yonelik tutumlarina iliskin 6l¢cek maddelerinin
ortalama ve standart sapma degerleri

Maddeler N X Ss
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1. PDR hizmetlerinin egitimin kalitesini yiikselttigini diigtiniiyorum. 315 4,58 ,729

PDR caligmalarinin egitimde bagariy: arttirdigini diisiiniiyorum. 315 4,56 ,657

3. PDR hizmetlerinin bireylerin gelisimleriyle ilgili farkindaliklarmi

Ny o 315 4,38 727
arttirdigini diisiiniiyorum.

4. PDR c¢alismalarinin 6grencilerin zararl aliskanliklardan uzak

315 4,34 ,880
durmasina katk: sagladigini diisiiniiyorum.

5. PDR hizmetlerinin 6grencilerin ilgi ve yeteneklerini kesfetmesine

1 4,4 2
katki sagladigini diisiiniiyorum. 315 A0 A2

. PDR¢al 1 08 ileri i ttirdid
6 DR cahgmalarmin 6grencilerin motivasyonunu arttirdigin 315 442 808
diisiiniiyorum.

7. PDR hizmetlerinin 6grencilerin okula uyumunu destekledigini

e 315 4,50 ,715
diisiiniiyorum.

. PDR hizmetlerinin 6¢ ilerin kari lanl ttigini
8 DR hizmetlerinin 6grencilerin kariyer planlamasina yardim ettigini 315 430 871
diisiiniiyorum.

9. PDR hizmetlerinin bireylerin akademik gelisimlerini destekledigini

e 315 4,29 ,869
diisiiniiyorum.

10. PDR hizmetlerinin bireylerin sosyal-duygusal gelisimlerini

1 4,4 71
destekledigini diigiiniiyorum. 315 A5 718

11. PDR hizmetlerinin 6grencilerin ¢evresiyle uyumlu olmasmi

1 4,41 754
destekledigini diigliniiyorum. 315 ’ 73

12. PDR hizmetlerinin 6g ileri 1 ki ikili iligkilerini
RY IZT? lerinin dgrencilerin ara arindaki ikili iliskilerini 315 436 783
gelistirdigini diistiniiyorum.

13. PDR hizmetlerinin okul i¢in vazgecilmez oldugunu diisiiniiyorum. 315 4,50 ,865

14. PDR hizmetlerine okullarda daha fazla zaman ayrilmas: gerektigi

kanisindayim. 315 4,56 ,797

15. Ogrencilerin gelisimlerini olumsuz yonde etkileyecek risk

faktorlerinin azaltilmasi i¢in PDR hizmetlerini gerekli goriiyorum. 315 467 43

16. PDR hizmetlerinin yerine getirilmesi i¢in gerekli tedbirleri aliyorum. 315 4,70 ,526

17. Okul personelini rehberlik hizmetlerine iliskin hizmet ici egitimlere

1 4,64 2
katilmaya tesvik ediyorum. 315 /© 620

18. Okul PDR hizmetleri kapsaminda ¢alismalar1 yapan okul

personeline geri doniit sagliyorum. 315 458 /635

19. Tiim paydaslar1 yararlanmalar1 icin PDR servisine yonlendiriyorum. 315 4,55 ,744

20. Okul 6gretmenlerini rehberlik calismalarma dahil etmeye 315 4,70 501

calistyorum.
21. Okul PDR servisine gerekli arag ve gerecleri saglamaya calistyorum. 315 4,74 ,539
22. PDR hizmetleri hakkinda daha ¢ok bilgi edinmeye ¢alistyorum. 315 4,63 ,562
23. Ok'ul personelini PDR hizmetlerinin yiiriitiilmesi noktasinda motive 315 465 601
ediyorum.
24. PDR hizmetlerinin 6niindeki engelleri kaldirmaya ¢abaliyorum. 315 4,72 ,535

25. PDR hizmetlerine iligkin kayitlari giivenligi ve gizliligini
saglamaya calistyorum.
26. Ogretmenlerin smif rehberlik ¢alismalarina zaman ayirmalarini

315 4,84 452

o 315 4,83 415
1stiyorum.

27. PDR hizmetleri kapsaminda yapilan grupla ve bireysel goriismeleri

1 4 442
destekliyorum. 315 ,83 ;

28. PDR hizmetleri etik yonergesine baglh kalinmasmi 6nemsiyorum. 315 4,84 402

29. Tuim 6grencileri PDR hizmetlerinden faydalanmaya tesvik

. 315 4,72 ,610
ediyorum.

30. PDR hizmetlerine iliskin ¢alismalardan rahatsiz oluyorum.* 315 4,46 1,239
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31. PDR hizmetlerine vakit ayirmaya degmez.* 315 4,61 1,073
32. PDR hizmetlerinin okulda problemli 6grenciler tiiretmesinden

. . 315 4,49 1,141
endiseleniyorum.*

33. Rehberlik hizmetlerine iliskin konugsmaktan nefret ediyorum.* 315 4,61 1,051
34. PDR hizmetleri kapsaminda yapilan bireysel goriismelerden
tedirgin oluyorum.*

315 4,53 1,089

35. PDR hizmetleri kapsaminda sorumluluk almaktan hoglanmiyorum.* 315 4,43 1,222
36. PDR hizmetlerinin okula katkis1 konusunda siipheliyim.* 315 4,46 1,135
TOPLAM PUAN 315 164,28 14,92

*ters kodlanmig madde

Tablo 4 incelendiginde okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine yonelik tutumlarina ait
ortalama degerlerin 4,34 ile 4,84 arasinda degistigi goriilmektedir. Toplam puanin aritmetik
ortalamasi 164,28 olarak bulunmustur. Olgekten alinabilecek en yiiksek puan ise 180’dir.
Dolayisiyla toplam puana iligkin aritmetik ortalama degerinin yiiksek bir deger oldugu
sOylenebilir.  Bu sonuglar 1si8inda okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine yo&nelik
tutumlarmin olumlu oldugu anlasilmaktadir.

Yine tablo 4 incelendiginde en diisiik ortalamaya sahip maddenin 4. madde (X=4,34) ve en
yliksek ortalamaya sahip maddelerin ise 25 ve 28. maddeler oldugu goriilmektedir (X=4,84).
Bu dogrultuda okul yoneticilerinin, “PDR ¢alismalarinin 6grencilerin zararli alisgkanliklardan
uzak durmasina katk: sagladigini diisiiniiyorum.” (4. madde) seklindeki ifadeye iliskin daha
diisiik diizeyde olumlu tutum gelistirdikleri; “PDR hizmetlerine iliskin kayitlarin giivenligi
ve gizliligini saglamaya ¢alisiyorum.” (25. madde) ve “PDR hizmetleri etik yonergesine baglh
kalinmasmi oOnemsiyorum.” (28. madde) ifadelerine iliskin daha fazla olumlu tutum
gelistirdikleri soylenebilir.

Okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine yonelik tutumlarmin cinsiyete gore anlamh diizeyde
farklihik gosterip gostermediginin incelenmesi amaciyla yapilan veri analizinde; gruplarin
birbirinden bagimsiz olmasi, bagimsiz degiskenin iki kategorili olmasi (kadin ve erkek),
verilerin normal dagilim gostermesi (kadinlar igin garpiklik=-1,00, basiklik=,01; erkekler igin
carpiklik=-,88, basiklik=-,02), u¢ degerler icermemesi ve varyanslarin homojen olmasi
(FLeneve=0,06; p>,05) nedeniyle t testi kullanilmisgtir.

Okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutum puanlarina iligkin cinsiyete gore
bagimsiz drneklem t testi sonuglari tablo 5'te gosterilmistir:

Tablo 5. Okul PDR hizmetlerine yonelik tutum puanlarinin cinsiyete gore T Testi sonuclar

- Etki Bityiikliigii
Grup N X 5 sd t (Cohen’s d)
Kadin 69 167,68 14,09 313 2,16 ,03 ,29
Erkek 246 163,33 15,04

Tablo 5’te goriilen t testi sonuglarina gore okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik
tutumlariin cinsiyete gore anlaml bir farklilik gosterdigi anlasilmaktadir t(313)=2,16; p<,05.
Yani, kadin okul yoneticilerinin (x=167,68) erkek okul yoneticilerine (x=163,33) gore okul
PDR hizmetlerine yonelik tutumlarinin daha olumlu oldugu sdylenebilir. Bu anlamh farkin
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derecesini hesaplamak i¢in ise Cohen’s d hesaplamasi yapilmistir. Hesaplanan Cohen’s d
degerine (d=,29) bakildiginda bu etki, kiigiik etki diizeyine denk gelmektedir (Cohen, 1988).

Okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine yonelik tutumlarinin 6grenim diizeyine gore anlaml
diizeyde farklilik gosterip gostermediginin incelenmesi amaciyla yapilan veri analizinde
gruplarmn birbirinden bagimsiz olmasi, bagimsiz degiskenin ii¢ kategorili olmas: (lisans,
yliksek lisans ve doktora), verilerin normal dagilim gostermesi (lisans igin carpiklik= -,84,
basiklik= -,19; yiiksek lisans igin garpiklik= -,99, basiklik=29, doktora igin ¢arpiklik=,00,
basiklik=-,59) ve varyanslarin homojen olmasi (Fieneve=,54; p>,05) sebebiyle ANOVA testi
kullanilmastir.

Okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutum puanlarin 6grenim diizeyine

gore ANOVA testi sonuglari tablo 6’da verilmistir:

Tablo 6. Okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine yonelik tutum puanlarinin 6grenim diizeyine gore
ANOVA sonuglar

Varyansin Kaynagi Kareler Toplam sd Kareler Ortalamasi F P
Gruplararasi 118,008 2 59,004 ,264 ,768
Grupigi 69785,408 312 223,671

Toplam 69903,416 314

Tablo 6’da goriilen ANOVA testi sonuclarma gore okul yoneticilerinin okul PDR
hizmetlerine yonelik tutum puanlar1 arasinda 6grenim diizeyine gore anlamh bir fark
bulunmamaktadir F(2;312)=,26; p>,05.

Okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutumlarimin mesleki kidemlerine gore
anlamli diizeyde farkliik gosterip gostermediginin incelenmesi amaciyla yapilan veri
analizinde; gruplarin birbirinden bagimsiz olmasi, bagimsiz degiskenin ii¢ kategoriden fazla
olmasi (1-5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil, 15-20 y1l, 21 ve daha fazla yil), verilerin normal dagilim
gostermesi (1-5 yil i¢in ¢arpiklik=-,31, basiklik=-1,47; 6-10 y1l i¢in garpiklik=-,94, basiklik=,21;
11-15 yil igin garpiklik=-92, basiklik=,31; 16-20 yil igin garpiklik=-,68, basiklik= -,67; 21 ve
daha fazla yil igin g¢arpiklik=-,97, basiklik=,17) ve varyanslarin homojen olmasi (Freneve=1,78;
p>,05) nedeniyle ANOVA testi kullanilmistir.

Okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutum puanlarmin mesleki kideme gore
ANOVA testi sonuglar1 tablo 7’de verilmisgtir:

Tablo 7. Okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine yonelik tutum puanlarinin mesleki kideme gore
ANOVA sonuglar1

Varyansin Kaynagi Kareler Toplam sd Kareler Ortalamasi1 F P
Gruplararasi 1055,914 4 263,978 1,189 ,316
Grupigi 68847,502 310 222,089

Toplam 69903,416 314

Tablo 7’de goriilen ANOVA testi sonuclarina gore okul yoneticilerinin okul PDR
hizmetlerine yonelik tutum puanlari arasinda mesleki kidemlerine gore anlaml bir fark
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bulunmamaktadir F(4;310)=1,19; p>,05. Baska bir deyisle okul yoneticilerinin okul PDR
hizmetlerine yonelik tutum puanlar1 mesleki kidemlerine gore farklilik gostermemektedir.

Okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutumlarmin okul yoneticiligindeki
hizmet siiresine gore anlamli diizeyde farklihik gosterip gostermediginin incelenmesi
amaciyla yapilan analizlerde gruplarin birbirinden bagimsiz oldugu, bagimsiz degiskenin tig
kategoriden fazla oldugu (1-5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil, 15-20 yil, 21 ve daha fazla yil) ve
verilerin normal dagilim gosterdigi (1-5 yil igin carpiklik= -,80, basiklik= -,26; 6-10 yil igin
carpiklik= -96, basiklik=23; 11-15 yil i¢in garpikhik= -,74, basiklik= -,25; 16-20 yil igin
carpiklik= -1,04, basiklik= -,19; 21 ve daha fazla yil i¢in ¢arpiklik= -,77, basiklik= -,16) ve
varyanslarin homojen dagildigr (Freneve=1,48; p>,05) goriilmiistiir. Bu nedenle temel
varsayimlari saglandigindan verilerin analizinde ANOVA testi kullanilmistir.

Okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutum puanlarinin  okul

yoneticiligindeki hizmet siiresine gore ANOVA testi sonuglari tablo 8'de verilmistir:

Tablo 8. Okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine yonelik tutum puanlarinin okul ydneticiligindeki
hizmet siiresine gore ANOVA sonuglar

Varyansin Kaynagi Kareler Toplam sd Kareler Ortalamas1 F P
Gruplararasi 1089,208 4 272,302 1,227 ,299
Grupigi 68814,208 310 221,981

Toplam 69903,416 314

Tablo 8de goriilen ANOVA testi sonuclarina gore okul yoneticilerinin okul PDR
hizmetlerine yonelik tutum puanlar1 arasinda okul yoneticiligindeki hizmet siiresine gore
anlamli bir fark bulunmamaktadir F(4;310)=1,23; p>,05. Baska bir deyisle, okul yoneticilerinin
okul PDR hizmetlerine yonelik tutum puanlar1 okul yoneticiligindeki hizmet siiresine gore
farklilik gostermemektedir.

Okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutumlarimin gorev yaptiklar1 okul
kademesine gore anlamli diizeyde farklilik gosterip gostermediginin incelenmesi amaciyla
yapilan analizlerde gruplarin birbirinden bagimsiz olduklari, bagimsiz degiskenin tig
kategoriden fazla oldugu (okuldncesi, ilkokul, ortaokul ve lise), verilerin normal dagilim
gosterdigi (okuloncesi kademesi igin garpiklik= -,67, basiklik= -,16; ilkokul kademesi igin
carpiklik= -,74, basiklik= -,26; ortaokul kademesi igin ¢arpiklik= -91, basiklik= -,05; lise
kademesi icin carpiklik=-1,08, basiklik=,44) ve varyanslarin homojen dagildig1 (Freneve=,12;
p>05) gortlmiistiir. Fakat u¢ degerlere bakildiginda okuloncesi ve ilkokul kademesi ug
degerler icermezken ortaokul kademesinde 3 numarali 6l¢iim ve lise kademesi 1 ile 2
numarali 6l¢limler ug deger olarak bulunmustur. Bu Olgiimlerin veri setinden ¢ikarilmasi
uygun goriilmemis ve dagilim normal varsayilarak verilerin analizinde ANOVA testi
kullanilmustir.

Okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutum puanlarinin gorev yaptiklar: okul
kademesine gore ANOVA testi sonuglari tablo 9'da verilmistir:
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Tablo 9. Okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine yonelik tutum puanlarinin gérev yaptiklar1 okul
kademesine gore ANOVA sonuglari

Varyansin Kaynag:1  Kareler Toplam1 sd Kareler Ortalamasi F P
Gruplararasi 553,760 3 184,587 ,828 ,479
Grupigi 69349,656 311 222,989

Toplam 69903,416 314

Tablo 9’da goriilen ANOVA testi sonuclarma gore okul yoneticilerinin okul PDR
hizmetlerine yonelik tutum puanlar: arasinda gorev yaptiklar: okul kademesine gore anlaml
bir fark bulunmamaktadir F(3;311)=,83; p>05. Yani, okul yoneticilerinin okul PDR
hizmetlerine yonelik tutum puanlar1 gorev yaptiklari okul kademesine gore farklilik
gostermemektedir.

Okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutumlarimin gorev yaptiklar1 okul
hizmet alanma gore anlamlh diizeyde farkliik gosterip gostermediginin incelenmesi
amaciyla yapilan analizlerde bagimsiz degisken ii¢ kategoriden fazla oldugundan (1, 2, 3, 4,
5 ve 6. hizmet alan1) dncelikle ANOVA testinin varsayimlarmin saglanip saglanmadigina
bakilmis ve wuygun test yOntemi belirlenmeye calisilmistir. Yapilan incelemelerde
varyanslarin homojen dagildig1 (Freneve=,530; p>,05) fakat verilerin her bir alt grup i¢in normal
dagilim gostermedigi (1. hizmet alani i¢in ¢arpiklik= -,86, basiklik= -,21; 2. hizmet alani igin
carpiklik= -,94, basiklik= -,07; 3. hizmet alarmi ¢arpiklik= -,05, basiklik= -2,08; 4. hizmet alani
i¢in ¢arpiklik=-1,00, basiklik=,55; 5. hizmet alani i¢in ¢arpiklik=-1,01, basiklik=,31; 6. hizmet
alani igin carpiklik= -,72, basiklik= -1,07) tespit edilmistir. Bu noktada ANOVA testi
varsayimlari saglanamadigindan Kruskal Wallis-H testinin yapilmasi karar verilmistir.

Okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutum puanlarinin gorev yaptiklar: okul

hizmet alanina gore Kruskal Wallis-H testi sonuglar: tablo 10’da verilmistir:

Tablo 10. Okul yo6neticilerinin PDR hizmetlerine yonelik tutum puanlarinin gérev yaptiklar1 okul
hizmet alanina gore Kruskal Wallis-H sonuclar1

Puan Gruplar N S.0. sd Xz p
1. Hizmet Alam 137 156,30
2. Hizmet Alam 17 152,88
Okul PDR 3. Hizmet Alani 9 146,56
Hizmetlerine Yonelik 5 ,464 ,993
Tutumlar 4. Hizmet Alan: 104 159,41
5. Hizmet Alam 38 163,99
6. Hizmet Alam 10 162,85

Tablo 10’da goriilen Kruskal Wallis-H testi sonuglarina gore; okul yoneticilerinin okul PDR
hizmetlerine yonelik tutum puanlari arasinda gorev yaptiklar: okul hizmet alanina gore
istatistiksel olarak anlaml bir fark bulunmamaktadir (X?=,464; p>,05). Baska bir deyisle, okul
yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutum puanlar1 gorev yaptiklar: okul hizmet
alanina gore farklilik gostermemektedir.
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Okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine yonelik tutumlarmin okulda psikolojik danigman
bulunup bulunmama durumuna gore anlamli diizeyde farklilik gosterip gostermediginin
incelenmesi amaciyla yapilan analizlerde; gruplarin birbirinden bagimsiz oldugu, bagimsiz
degiskenin iki kategorili oldugu (okulda psikolojik danisman var veya yok), verilerin normal
dagilim gosterdigi (okulda psikolojik danigsman yok igin ¢arpiklik=-,35 basiklik=1,18; okulda
psikolojik danigsman var igin garpiklik=-,95, basiklik=,13) ve varyanslarin homojen oldugu
(Freneve=,122; p>,05) goriilmiistiir. Ug degerlere bakildiginda ise ‘okulda psikolojik danisman
yok’” alt grubunda ug deger bulunmazken “psikolojik danigsman var’ alt grubunda 1, 2 ve 3
numarali dlgtimler ug¢ deger olarak bulunmus fakat Slgiimlerin veri setinden ¢ikarilmas:
uygun goriilmeyerek dagilim normal varsayilmis, verilerin analizinde temel varsayimlar:
karsiladigindan t testi kullanilmistir.

Okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutum puanlarina iliskin okulda
psikolojik danigsman bulunup bulunmamasi1 durumuna gore incelenen bagimsiz 6rneklem t
testi sonuglari tablo 11'de gosterilmistir:

Tablo 11. Okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine y6nelik tutum puanlarinin okulda psikolojik
danisman bulunup bulunmama durumuna gore T Testi sonuglar1

Grup N X S sd t p
Okulda Psikolojik Danigsman Var 29 162,55 14,70 313 -654 51
Okulda Psikolojik Danisman Yok 246 164,45 14,96

Tablo 11'de goriilen t testi sonuglarma gore okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine
yonelik tutumlarinin okulda psikolojik danisman bulunup bulunmamasi durumuna gore
anlaml bir farklilik gostermedigi anlasilmaktadir t(313)=-65; p>,05.

Sonug ve Tartisma

Arastirmanin bu boliimiinde okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine yonelik tutumlarmin ve
gesitli demografik degiskenlere (cinsiyet, Ogrenim diizeyi, mesleki kidem, okul
yoneticiliginde gegirilen hizmet siiresi, gorev yapilan okul kademesi, okul hizmet alan1 ve
okulda psikolojik damismanin varlig1) gore farklilasma durumunun incelenmesi amaciyla
yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgular tartisilmistir.

Aragtirma sonucunda okul yoneticilerinin tutum puanlarn yiiksek c¢kmis ve okul
yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutumlar: olumlu bulunmustur. Alanyazinda
okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutumlarin1 konu edinen arastirmalara
baktigimizda olumlu bakis agisini ortaya koyan mevcut calismalarin (Akpinar ve Bengisoy,
2017; Bayraktar, 2020; Camadan ve Sezgin, 2012; Giindiiz, Inand1 ve Tung, 2014; Hatunoglu,
2021; Karatas ve $Sahin Baltaci, 2013; Kilig, 2010; Korkut-Owen ve Owen, 2008) bu tespitimizi
destekledigi goriilmektedir.

Akpmar ve Bengisoy (2017), PDR hizmetlerinin geregine ve etkililigine dair okul
idarecilerinin olumlu diistincelere sahip oldugunu saptamis ve okul miidiirlerinin, rehberlik
hizmetlerinin 6nemi ile ilgili olumlu tutuma sahip oldugunu belirtmistir. Bayraktar'm (2020)
yaptigl arastirma sonucunda rehber 6gretmenlerin goriisiine gore; okul idaresi tarafindan
rehberlik servislerine gereken degerin verildigi, okul rehberlik servisi ve idarenin is birligi
icinde galistig1 ve gerektiginde her iki biriminde birbirine destek oldugu, okul idaresinin
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onemli konularda rehber 6gretmenlerin fikirlerine 6nem verdigi ve damstigl, 6grencilerle
ilgili yasanan sorunlarda ilk bagvurulan kisilerin rehber 6gretmenler olduklari ortaya
¢gitkmistir. Camadan ve Sezgin (2012), ilkogretim okul miidiirlerinin okullarinda sunulan
rehberlik hizmetlerine iliskin goriislerinin incelenmesi amaciyla yaptiklar1 arastirmada okul
miidiirlerinin ¢ogunlugunun, rehberlik hizmetleri kapsaminda yapilan calismalar1 gerekli ve
basarili bulduklar1 sonucuna ulasmislardir. Giindiiz, Inandi ve Tung¢ (2014), okul
yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine iliskin goriislerini inceledikleri ¢alismada, PDR
hizmetlerinin gerekliligine iliskin yiiksek bir algmmin oldugunu ortaya koymuslardir.
Hatunoglu (2021) okul midirlerinin goriislerini aldigr arastirmasinda, yoneticilerin
psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin genel yapis1 ve faydalar1 konusunda bilingli
olduklarin1 ancak yetersizliklerinin sistemin ytiriitiilmesindeki eksiklikler ve aksakliklar
olarak vurguladiklarini belirtmistir. Karatas ve Sahin Baltact (2013), ortadgretim
kurumlarinda yiiriitiilen PDR hizmetlerine yonelik okul miidiirii, sinif 6gretmeni, 6grenci ve
okul psikolojik danmigsmaninin goriiglerini belirlemek amaciyla yaptiklart c¢alismanin
bulgularma gore okul miidiirlerinin PDR hizmetlerini yeterli ve gerekli bulduklari sonucuna
ulagmiglardir. Kili¢ (2010), yaptig1 arastirmanin sonucunda yoneticilerin hem genel olarak
hem de bir hizmet alanina yonelik rehberlik anlayislari iyi diizeyde ¢cikmis ve yoneticilerin
rehberlik hizmetlerinin énemini ve geregini bildikleri yorumu yapilmigtir. Korkut-Owen ve
Owen (2008), okul yoneticilerinin okul psikolojik danismanlarinin rol ve islevlerini nasil
algiladiklarinin ortaya konulmasmi amag edindikleri arastirma sonucunda, yoneticilerin
gortislerine gore PDR programlarinin okulun misyonunu yerine getirme konusunda kritik
derecede oneme sahip oldugu ifade edilmistir.

Bu aragtirmada elde edilen bulgulara gore, okul yoneticilerinin, okul PDR hizmetlerini
onemli ve gerekli bulduklarina iliskin ve hizmetlerde paydaslarin is birliginin saglanmasina
yonelik tedbirler aldiklarina iliskin tutum ifadelerine yiiksek oranda katildiklar
gortilmiistiir. Dolayistyla ¢alismamizdaki olumlu tutumlara yonelik bulgular, alanyazindaki
arastirma sonuglariyla biiytiik ol¢tide paralellik gostermektedir.

Okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutumlarinin yiiksek diizeyde olumlu
olarak bulunmasi; her gecen giin ve ozellikle son yillarda, 6grencilerde goriilen bireysel
farkliliklardaki artis, bireylerin topluma uyum saglamada yasadiklar1 zorlanmalar, teknoloji
bagimliligindaki artis ve bunlara bagli olarak okul PDR hizmetlerine yonelik ihtiyacin
artmasmin bir yansimasi olabilir. Geleneksel anlayigla yiiriitiilen hizmetlerle bugiiniin
ogrencilerinin yagsadiklar1 gelisimsel sorunlara care bulunamayacagimin goriilmesi PDR
hizmetlerinin 6nemini artirmis ve beraberinde okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine
yonelik ilgi ve tutumlarini olumlu etkilemistir.

Okul yoneticilerinin olumlu tutum gelistirmelerini saglayan bir bagka faktor ise okul
psikolojik damismanlarin buralarda yiirittiikleri etkili ¢alismalar olabilir. Her ne kadar
okulda gorevli psikolojik danisman sayis1 yetersiz goriilse de (Apaydin ve Cakir, 2017) her
gecen yil okullarda psikolojik danismanlarin sayist artmaktadir. Okul psikolojik
danigsmanlar1 yaptiklar1 ¢alismalarla PDR hizmetlerine yo6nelik olumlu tutumlarin
gelismesine katki saglamus olabilirler.

Elde edilen sonug iizerinde etkili oldugu diistiniilen bir diger 6nemli neden ise, ¢agdas
egitim anlayisiyla gelistirilen ulusal egitim politikalarinda PDR hizmetlerine ayr1 parantez
agilmasi ve hizmetlere yiiklenen misyondur. Izlenen bu politikalar, okul PDR hizmetlerine
yonelik farkindalig1 artirmis ve hizmetlerin iyi bir yone evrilmesini saglamistir.
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Aragtirmada elde edilen bulgulara gore okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik
tutumlarinin cinsiyete gore anlamli bir farklilik gosterdigi ve kadin okul yoneticilerinin,
erkek okul yoneticilerine gore okul PDR hizmetlerine yonelik tutumlarinin daha olumlu
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu anlamh farkin derecesine bakildiginda ise bu etkinin,
kiiciik etki diizeyine denk geldigi goriilmiistiir.

Alanyazindaki ¢aligmalara bakildiginda ise okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine iliskin
gortislerinde cinsiyetlerine gore anlamli bir fark bulunmadigr goriilmektedir (Erdemir ve
Kis, 2017; Gilindiiz, [nand1 ve Tung; 2014; Kilig, 2010; ézkaya, 2012). Dolayisiyla bu
arastirmada ortaya ¢ikan sonucun alanyazindaki diger arastirmalardan farkli bir sonug
ortaya koydugu soylenebilir. Fakat alanyazindaki bu calismalar daha ¢ok yapildiklari
donemde mevcut durumdaki PDR hizmetlerine iliskin gortisleri ifade etmekte ve daha ¢ok
PDR hizmetlerinin yiriitiilmesindeki paydaglarin gorevlerine iliskin okul yoneticilerinin
bilgi diizeyini incelemektedir. Bu c¢alismada ise PDR hizmetlerine yonelik tutumlar
incelendiginden saglikli bir karsilastirma yapmak dogru olmamaktadir. Farkli olarak
Giindiiz, Inand1 ve Tung (2014) tarafindan okul yéneticilerinin cinsiyetlerine gére PDR
hizmetlerinin ~ gereklilik ve etkililigine iliskin  ortalamalarimin  karsilastirildig:
arastirmalarinda, kadin yoneticilerin ortalamalar1 erkeklerinkinden yiiksek ¢ikmis fakat
istatistiksel olarak farklilasma olmadigi goriilmiistiir. Giindiiz, Inand1 ve Tung (2014)'un
aragtirmasmin, bu arastirmadaki kadin yoneticilerinin tutum puanlarinin  erkek
yoneticilerden yiiksek ¢ikmasi sonucunu destekledigi sdylenebilir.

Aragtirmada kadin okul yoneticilerinin, erkek okul yoneticilerine gore okul PDR
hizmetlerine yonelik daha olumlu tutumlara sahip olduguna yonelik sonucun nedeni, kadin
okul yoneticilerinin liderlik rolleri veya kadimn okul yoneticilerinin kendine 6zgii bir takim
ozelliklerinden kaynaklaniyor olabilir. Kadin okul yoneticilerine yonelik bulgularin ortaya
koyuldugu alanyazindaki baz1 ¢alismalar bu noktada bize fikir vericidir. Karadavut ve Cetin
(2018) okul yoneticilerinin duygusal zeka yeterliklerini incelemek amaciyla yaptiklari
arastirmada, kadin okul yoneticilerinin genel duygusal zeka yeterliklerinin erkek
yoneticilere gore daha yiiksek oldugu bulgusuna ulagmislardir. Ayni ¢alismada elde edilen
bulgulardan bir digeri ise duygusal zekanin dontisiimcii liderligi ve etkilesimci liderligi
anlaml diizeyde agikladigidir. Erdogdu, Umurkan ve Kuru (2013) tarafindan yapilan bir
calismada ise kadin okul yoneticilerinin etik liderlik 6zelliklerinin erkek okul yoneticilerine
daha baskin oldugu belirtilmistir. Cemaloglu ve Kiling (2018)'in kadin okul yoneticilerinin
gortislerine gore liderlik davranislarinin ortaya ¢ikmasinda etkili olan faktorleri inceledigi
calismalarinda, kadin okul yoneticileri, dogustan gelen anaghk, duygusallik, empati,
duyarlilik ve hogsgorii Ozelliklerinin liderlik davranislarina olumlu etkileri oldugunu
belirtmislerdir. Bu baglamda kadin okul yoneticilerini erkek okul yoneticilerden farkli kilan
bazi liderlik davranislar1 oldugu goriilebilmektedir. Dolayisiyla daha yiiksek duygusal zeka
yeterligine sahip olan, etik liderlik diizeyleri daha fazla olan ve empati, duyarlilik, hosgorii
ozellikleri ile 6n plana ¢ikan kadin okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik
tutumlarimin erkek okul yoneticilerine kiyasla daha olumlu ¢ikmasi anlamli bir sonugtur.
Ciinkii kadin okul yoneticilerine dair belirtilen s6z konusu 6zelliklerin, PDR hizmetlerinin
saygl, duyarlilik ve hoggorti ilkeleri ile Ortiigmektedir.

Aragtirma sonuclarma gore okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutum
puanlar1 arasinda Ogrenim diizeyine gore anlamli bir fark bulunmamistir. Alanyazin
incelendiginde, PDR hizmetlerinin ele alindig1 ve okul yoneticilerinin 6grenim durumlarinin
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degisken olarak belirlendigi bir ¢alisma olarak, Kili¢ (2010) tarafindan ilkogretim okul
yoneticilerinin, rehber 6gretmenlerinin ve sinif 6gretmenlerinin rehberlik goérevleri ile ilgili
bilgilerinin mezun olduklar1 yiiksekogretim kurumu degiskenine gore farkliik gosterip
gostermediginin incelendigi arastirma karsimiza ¢ikmaktadir. Bu arastirma sonucunda
anlaml bir farklilagsma bulunmus fakat bu farklilasma 2 yillik tiniversite mezunu ile 4 yillik
iiniversite mezunu yOnetici ve Ogretmenler arasinda 4 yillik tiniversite mezunu lehine
belirlenmistir. Dolayisiyla hem 6rneklem grubunda yoneticilerin yan1 sira 6gretmenlerin de
olmasi hem de farklilik c¢ikan gruplarin bu aragtirma ile Ortlismemesinden dolay:
karsilastirma yapmak miimkiin olmamaktadir.

Alanyazinda yalmizca okul yoneticilerinin 6grenim diizeylerine gére PDR hizmetlerine
yonelik tutumlarmi inceleyen benzer bir ¢alismaya rastlanmamustir. Fakat bu baslik altinda,
PDR hizmetlerine yonelik ders veya hizmet ici egitim alip almama durumunun Kkisilerin
hizmetlere yonelik goriislerinde, uygulamalarinda veya beklentilerinde farkliliklar oldugunu
ortaya koyan ¢alismalar bize 1s1k tutmaktadir. Ozdemir (1991), resmi ve genel liselerdeki
ogrenci, 0gretmen, danisman ve yoneticilerin PDR hizmetlerinden beklentilerini inceledigi
arastirmasinda, 6grenimleri sirasinda egitim formasyonu alan 6gretmenlerin almayanlardan;
meslek dersleri ve felsefe 6gretmenlerinin diger brans 6gretmenlerinden; hizmet 6ncesi ve
hizmet ici egitimlerinde rehberlik dersi alan Ogretmenlerin, almayanlardan PDR
hizmetlerinden beklentilerinin ©6nemli diizeyde daha yiiksek oldugu bulunmustur.
Yesilyaprak (1999) yaptig1 calismasinda 6gretmenlerin yetisme siirecinde veya hizmet igi
egitimle rehberlik konusunda yeterli bir ders, seminer ya da kurs almamis olmasinin onlarin
PDR calismalarina verebilecekleri katkiy1r ve ogretmen olarak tiim potansiyellerini ortaya
koymalarimi siirlamakta oldugu sonucuna ulagmistir. Kili¢ (2002) sinif 6gretmenlerinin sinif
ici rehberlige iliskin goriis ve uygulamalarini belirleyip degerlendirdigi arastirmasinda,
hizmet ici egitim kursuna katilim sayis1 degiskeni ile kisisel, egitsel ve mesleki rehberlige
iliskin goriis ve uygulamalar arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulagmistir. Bu
aragtirma sonuglar1 okul yoneticilerinin 6grenim diizeylerine gore PDR hizmetlerine yonelik
tutumlarinda farklilik olup olmamasmin, PDR hizmetlerine iliskin ders alip almalariyla
yakindan iligkili olduguna isaret etmektedir. Ciinkii bilindigi tizere tutumlarin degisimi igin
yeni bilgi ve deneyimlerin eskilerinin yerini alarak yeni gelisen tutumlara birakmasi
beklenmektedir (Ulgen, 1997). Arastirmaya katilan okul y6neticilerinin ise yiiksek lisans ve
doktora ogrenimlerini hangi alanda yaptiklar1 ve 6grenimlerinde PDR hizmetleri hakkinda
teorik veya uygulamali dersler alip almadiklar1 bilinmemektedir. Bu baglamda okul
yoneticileri yiiksek lisans ve doktora 6grenimlerinde ayrica PDR hizmetlerine iligkin yeterli
diizeyde bilgi ve beceri edinmemisler ise okul PDR hizmetlerine yonelik tutumlarinda
degisim olmamasi dogal goriilebilir. Bu durum, arastirmada elde edilen bulguyu
aciklayabilir.

Arastirma sonuglarina gore okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutum
puanlar1 arasinda mesleki kidemlerine gore anlaml bir fark bulunmamistir. Bu sonug bir
baska agidan, okul yoneticilerinin meslekte gecirdikleri siirenin okul PDR hizmetlerine
yonelik tutumlarimi degistirmedigi anlamini tagimaktadir. Tutumlardaki olas1 bir degisim
icin ise PDR hizmetlerine yonelik deneyimlerin ve bilgilerin eskiyerek yerini, yenilerinin
almasi beklenmektedir. Dolayisiyla mesleki kidemleri ne olursa olsun tiim gruplardaki okul
yoneticilerinin PDR hizmetlerine yonelik tutumlarinin olumlu olarak bulunmasi ve bu
tutumlarin mesleki kidem arttikca daha olumsuz veya daha olumlu olmaya yonelik degisim
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gostermemesi, yoneticilerin meslekte gegirdikleri siire igerisinde PDR hizmetlerine yonelik
bilgi ve deneyimlerinin degismedigine isaret etmektedir. Bu baglamda okul yoneticilerinin
PDR hizmetlerine iliskin bilgi ve deneyimlerinde etki yaratacak diizeyde degisim meydana
gelmemis olabilir ve bu durum arastirmadan elde edilen sonucu agiklayabilir.

Okul yoneticilerinin mesleki kideme gore PDR hizmetlerine yonelik goriislerinin incelendigi
calismalara bakildiginda mesleki kidemin PDR hizmetlerine yonelik goriisleri etkilemedigi
yoniinde sonuglara ulagildig: goriilmektedir (Paskal, 2001; Ozkaya, 2012; Erdemir ve Kis,
2017). Paskal'in (2001) ilkogretim okulu yoneticilerinin, okul rehberlik hizmetleri ve
ilkogretim okullarinda gorev yapan rehber 0gretmenlerin gorevleri konusunda bilinglilik
diizeylerini belirlemek amaciyla yaptif1 arastirmada yoneticilerin toplam puanlarmin
mesleki kideme (Ogretmenlik dahil) gore farklilasmadigi sonucuna ulasilmistir. Ozkaya
(2012) yaptigr arastirma sonucunda ortadgretim kurumlarinda gorev yapan okul
yoneticilerin rehberlik hizmetlerine yonelik goriislerinde mesleki kideme gore anlamli bir
fark ortaya ¢ikmamigstir. Erdemir ve Kis (2017) tarafindan okul yoneticilerinin okul PDR
hizmetleriyle ilgili goriislerini belirlemek amaciyla yapilan c¢alisma sonucunda ise PDR
hizmetleriyle ilgili gesitli ifadelerden olusan 14 maddeye verilen cevaplarin
degerlendirmesinde okul yoneticilerinin kidemlerine gore anlamli bir fark bulunmamustir.
Fakat farkli olarak, Apaydin ve Cakir (2017) tarafindan yapilan ¢alismada, yoneticilerin
psikolojik danigsmanlarin rol ve islevlerinin 6nem derecesi ve PDR hizmetlerinin ne kadar
gerekli olduguna iliskin algilarinin, kendilerinin toplam c¢alisma siirelerine gore degistigi
sonucuna ulastiklar1 goriilmiistiir. Buna gore, 6-10 yildir ¢alisan yoneticilerin 1-5 yildir
calisanlara gore rehberlik servisinin rol ve islevlerinin 6nem derecesine iliskin algilariin
daha disiik oldugu tespit edilmistir. Bu arastirmalar incelendiginde, arastirmamizin
sonuglarinin genel olarak alanyazin ile Ortiistiigli goriilmekle birlikte, konuyla iligkili farkl
arastirmalardan farkli sonuglar alinabilmesinin miimkiin oldugu anlagilmaktadar.

Arastirma sonucunda okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutum puanlar:
arasinda okul yoneticiligindeki hizmet siiresine gore anlamli bir fark olmadig1 ortaya
cikmustir. Okul yoneticiliginde gegcirilen hizmet siiresi, okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine
yonelik duyduklar: olumlu tutumlarinda eksilmeye neden olmamistir. Bu durum, okul PDR
hizmetlerinin her gecen giin daha ¢ok onemli ve gerekli bulunmasinin bir ifadesidir.
Alanyazin incelendiginde arastirmamiz sonucunda elde edilen sonucu destekler nitelikte
calismalar oldugu goriilebilir (Giindiiz, Inand: ve Tung, 2014; Paskal, 2001). Paskal (2001)
tarafindan ilkogretim okulu yoneticilerinin, okul rehberlik hizmetleri ve ilkdgretim
okullarinda gorev yapan rehber 6gretmenlerin gorevleri konusunda bilinglilik diizeylerini
belirlemek amaciyla yapilan arastirmada yoneticilerin toplam puanmin yoneticilikteki
kidemi degiskenine gore farklilasmadig1 sonucuna ulagilmistir. Giindiiz, Inand1 ve Tung
(2014) yaptiklar1 arastirmada, yoneticilerin PDR hizmetlerine iliskin goriislerini idari
gorevdeki hizmet siirelerine gore degerlendirmis, okul yoneticilerinin PDR hizmetlerinin
gereklilik ve etkililik faktorlerine iliskin goriislerinde hizmet siirelerine gore farklilasma
olmadig1 sonucuna ulagmistir. Apaydin ve Cakir'in (2017) yaptiklari ¢alisma ise bu anlamda
farkli bir sonug¢ vermis; yoOneticilerin psikolojik danismanlarin rol ve iglevlerinin 6nem
derecesi ve PDR hizmetlerinin ne kadar gerekli olduguna iligkin algilarmin yoneticilerin
toplam calisma siirelerine gore degistigi ve 6-10 yildir yoneticilik yapanlarin rehberlik
servisinin onem derecesine iliskin algilarinin, 1-5 yil ile 16 y1l ve tizeri yonetici olanlara gore
daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Bu arastirmalar ve bizim aragtirmamiz, her birinin, PDR
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hizmetlerine dair belirlemeler yapmaya calistigi ve yogunlastigi noktalar1 farkli olsa da
orneklem gruplarinin yoneticiler olmasi ve PDR hizmetlerinin incelenen ortak konu olmasi
sebebiyle karsilastirma yapilmasinda bir engel goriilmemektedir. Buradan ¢ikarilan sonug
sudur ki; okul yoneticilerinin okul yoneticiligindeki hizmet siiresine gore PDR hizmetlerine
yonelik algilarinda, bilinglilik diizeyinde, goriislerinde veya tutumlarinda yani inceleme
egilimi gosterilen yonler farklilastikga farkli sonuglar alinabilmesi de miimkiin olmaktadir.

Egitim-6gretim goren ogrenciler, her okul kademesinde (okul 6ncesi, ilkokul, ortaokul ya da
lise) farkli gelisim donemlerindedir. Bu durum her okul kademesinde farkli problem alanlar:
olusturmakta ve dolayisiyla PDR hizmetleri kapsaminda oncelik verilmesi gereken
calismalar da kademeden kademeye degisiklik gostermektedir. Bu baglamda, okul
yoneticilerinin gorev yaptiklar1 kademeye gore rehberlik hizmetlerine yonelik tutumlarinm
nasil etkiledigi merak konusu olabilir. Buradan hareketle arastirma kapsaminda okul
yoneticilerinin gorev yaptiklari okul kademeleri degisken olarak ele alinmis ve arastirma
sonucunda okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutum puanlari arasinda
gorev yaptiklar1 okul kademesine gore anlamli bir fark bulunmamistir. Yani, okul
kademelerinde yiiriitiilen rehberlik faaliyetlerinin gesitliligi, yoneticilerin PDR hizmetlerine
yonelik tutumlarinda farklilik gostermemis ve yoneticilerin tutumlari okul kademesine gore
degismemistir. Arastirmadan elde edilen bu bulgu, biitiin okul kademelerinde okul PDR
hizmetlerine ihtiya¢ duyulmasi, hizmetlerin 6nemli ve vazgegilmez goriilityor olmas: ile
acgiklanabilir.

Alanyazindaki calismalar incelendiginde benzer sonuglar veren arastirmalar oldugu
goriilebilmektedir (Erdemir ve Kis, 2017; Giindiiz, [nand1 ve Tung, 2014; Ozkaya, 2012).
Erdemir ve Kis (2017) tarafindan okul yoneticilerinin okul PDR hizmetleriyle ilgili
gortislerini belirlemek amaciyla yapilan ¢alisma sonucunda PDR hizmetleriyle ilgili gesitli
ifadelerden olusan 14 maddeye verilen cevaplarin degerlendirmesinde okul yoneticilerinin
gorev yaptiklar: okul tiiriine gore anlamli bir fark bulunmamistir. Yine, Ozkaya (2012)
yaptig1 arastirma sonucunda ortadgretim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticilerin
rehberlik hizmetlerine yonelik goriislerinde okul tirtine gore anlamhi bir fark
bulunmamustir. Bir baska benzer bir sonuc ise Giindiiz, Inand1 ve Tun¢ (2014) tarafindan
yapilan arastirmada ¢ikmis ve bu sonuca gore okul yoneticilerinin PDR hizmetlerinin
gerekliligine ve etkililigine iliskin goriislerinin, yoOneticilerin gorev yaptiklar1 okulun
ortadgretim ya da ilkogretim olmasina gore degismedigi ortaya konulmustur. S6z konusu
arastirmalarin bizim arastirma sonucumuzla paralellik gosterdigi soylenebilir.

C)gretmen atamasi ve calistirnlmasinda gliglitk derecesi bakimindan benzerlik gosteren
egitim kurumlar1 gruplandirilarak alt1 hizmet alanina ayrilmistir. Bu ayrim yapilirken egitim
kurumlarmin bulundugu yerin niifusu, cografi konumu, sosyo-ekonomik yonden gelismislik
diizeyi, saglik ve ulagim sartlar1 dikkate alinmakta ve yine egitim kurumunun bulundugu
yerlesim yerinde barinma, ikamet, konaklama imkanlarinin ve sosyal, sportif ve kiiltiirel
faaliyet yapilabilecek alanlarin olup olmadig1 gibi benzeri hususlar goz oOniinde
bulundurulmaktadir. Yapilan bu ayrim sonucunda ise 1, 2 ve 3. hizmet alanlarindaki okullar
zorunlu ¢alisma yiikiimliiliigii kapsaminda tutulurken; 4, 5 ve 6. hizmet alanindakiler
zorunlu ¢alisma yiikiimliiliigli kapsaminda yer almaktadir (Milli Egitim Bakanlig1 Ogretmen
Atama ve Yer Degistirme YoOnetmeligi, 2015). Dolayisiyla farkli hizmet alanlarindaki
okullarin arasindaki sartlarda veya birtakim imkanlara erisim noktasinda farkhiliklar oldugu
anlasilmaktadir. Bu farkliligin neticesinde ortaya ¢ikan ve okullar arasinda bir ayrimi ifade
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eden hizmet alam1 degiskeninin, okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik
tutumlarinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi arastirma
kapsaminda incelenmis ve sonucunda gruplar arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark
bulunmamustir. Baska bir deyisle, okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutum
puanlar1 gorev yaptiklart okul hizmet alanina gore farklilik gostermemektedir. Bir okulun
imkanlar1 ¢ok iyi dahi olsa, 6grencilerin bu imkanlarin farkina varmasi ve kendi gelisimi i¢in
bu imkanlardan yararlanabilmesi, yeteneklerini en {ist diizeyde gelistirmesi ve nihayetinde
kendini gergeklestirmesi i¢in okul PDR hizmetlerine ihtiyag duymaktadir. Bu baglamda
arastirmadan elde edilen bulgu, her sart ve kosulda PDR hizmetlerine ihtiya¢ duyulmasi ile
aciklanabilir. Alanyazin incelendiginde ise daha ©nce okul hizmet alanmna gore okul
yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutumlarinda farklilasma gosterip
gostermedigini inceleyen bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu anlamda bu arastirmadan elde
edilen sonug¢ ne olursa olsun onemli bir degiskene vurgu yapmis olmasi ve yeni bir
arastirmaya kapi aralamasi agisindan 6nemli olmaktadir.

Okulda psikolojik danisman bulunmayisi okul PDR hizmetleri agisindan bir sorun olarak
ifade edilmektedir (Yankin, 2009; Hatunoglu ve Hatunoglu, 2006). Ozabaci, Sakarya ve
Dogan (2008) tarafindan yapilan ¢alismada ise arastirmaya katilan okul yoneticileri, her
okulda bir psikolojik danigsman bulunmas: gerektigini ve PDR servisinin siirekli bir birim
olarak okulda yer almasinin, dgrencinin gelisimi, ilgi, yetenek ve ihtiyaglarinin farkina
varmasl, kendini tanimasi noktasinda onemli oldugunu diisiindiiklerini belirtmislerdir.
Saylan ve Giirgan (2002) arastirmalar1 sonucunda rehber 6gretmen bulunan okullardaki
rehberlik hizmetlerinin, rehber 6gretmen bulunmayan okullardaki rehberlik hizmetlerinden
daha nitelikli ve yonetmelige daha uygun olarak isledigi sonucuna ulagmistir. Dolayisiyla
okul PDR hizmetlerinin etkinligi agisindan okul psikolojik danigsmanlarinin varligimin énemli
oldugu anlasilmakta ve okulda psikolojik danmigsman olmayisinin, PDR hizmetlerinin
yuriitiilmesi siirecinde birtakim gtigliiklere yol agabilecegi Ongoriilmektedir. Okulda
psikolojik danisman bulunmasinin 6neminden dolayi, arastirmamiz kapsaminda, okul
yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutumlarimin okulda psikolojik danisman
bulunup bulunmama durumuna gore farklibk gosterip gostermediginin belirlenmesi alt
problem olarak belirlenmistir. Arastirmamiz kapsaminda ve bu dogrultuda yapilan analizler
neticesinde, okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutumlarmm okulda
psikolojik danisman bulunup bulunmama durumuna gore anlaml bir farklilik gostermedigi
anlagilmistir. Alanyazin incelendiginde ise Gilindiiz, Inand1 ve Tunc¢ (2014) tarafindan
yapilan aragtirma sonucunun, arastirmamiz sonucunda elde edilen bu bulguyla paralellik
gosterdigi sdylenebilir. Giindiiz, Inand1 ve Tung'un (2014) calismasinda okul yéneticilerinin
PDR hizmetlerinin gerekliligine ve etkililigine iliskin goriislerinin okuldaki psikolojik
danigsman sayisina gore anlamh diizeyde farklilasmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Ozetle, aragtirmamizin sonucu, okulda psikolojik damsman varliginin ya da yoklugunun
okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine yonelik tutumlarini anlaml diizeyde etkilemedigini
ifade etmektedir. Bu durum, okulda psikolojik danisman olsun veya olmasmn okul
yoneticileri tarafindan hizmetlerin O6nemli ve ihtiya¢ olarak goriildiigii anlamim
tasitmaktadir. Diger taraftan, tutumun degisimi igin gerekli olan kosullarin okul psikolojik
danigsmanlarin tek basma saglamasmnin da zorlugunu ifade etmektedir. Tutumlarin
degisiminin goriindiigii kadar kolay olmadig1 (Coskun, 2012) ve insanlarin genellikle tutum
degisimine direng¢ gosterme egiliminde oldugu (Tavsancl, 2006) olgusunu
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diisiindiigtimiizde ¢ikan sonu¢ anlamli olmaktadir. Ayrica okulda psikolojik danisman

olmayisinin hizmetlerin yiiriitiilmesi siirecinde aksakliklara neden oldugunu varsaysak dahi

okul yoneticilerinin PDR hizmetlerine yonelik olumlu tutumlari, hizmetler agisindan

sevindirici ve umut vericidir.

Oneriler

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara dayali olarak gelistirilen Oneriler, asagida
sunulmustur.

Arastirma gergevesinde merkez ilgeler olmasina ragmen sayilari azzimsanmayacak
kadar okulda heniiz psikolojik danisman bulunmadig goriilmiistiir. Psikolojik
danisman bulunmayan okullarda hizmetlerin daha etkin kilinmasina ve bu
okullarda egitim Ogretim goren Ogrencilerin hizmetlerden yararlandirilmasina
ihtiyag¢ vardir. Bu amacla okul yoneticileri uygulamali egitimler ile desteklenerek
hizmetlere yonelik olumlu tutumlar1 sahaya yansitilmalidir. Boylelikle daha fazla
ogrencinin en azindan akademik alanindaki hizmetlerden yararlanmasi saglanabilir.

Arastirma sonucunda kiigiik etki diizeyinde olsa da okul yoneticilerinin okul PDR
hizmetlerine yonelik tutumlarmin cinsiyete gore farkhilastigi ve kadmn okul
yoneticilerinin tutumlariin erkeklere gore daha olumlu oldugu ortaya gikmustir.
Yapilacak derinlemesine bir aragtirma ile bu sonug irdelenebilir, sahay1 nasil
etkiledigi arastirilabilir ve aradaki fark: pozitif tarafta bulusturacak uygulamalara
karar verilebilir.

Arastirma sonrasinda okul yoneticilerine okul PDR hizmetlerine iliskin kapsamli bir
egitim verilmesinin ardindan arastirma yinelenebilir ve tutumlardaki degisim
gozlenebilir. Boylelikle, yapilacak boylamsal bir arastirma araciligiyla tutumlarin
olumlu yondeki degisimi igin yontemler gelistirilebilir. Cikan sonug, diger
paydaslardaki tutum degisimi icin yol gosterici olabilir.

Okul PDR hizmetlerinin basariyla yiriitiilmesi tiim paydaslarin is birligiyle
miimkiin goriilmektedir. Dolayisiyla diger paydaglarin da (veli, 6grenci ve
ogretmenler) PDR hizmetlerine yonelik tutumlari belirlenebilir, ¢ikan sonuglar
arastirma sonucu ile karsilastirilarak eger varsa is birligine engel olabilecek unsurlar
ortaya konulabilir.

Bu arastirma Gaziantep ili $ahinbey ve Sehitkamil ilgelerinde gorev yapmakta olan
315 okul yoneticisinin katilimiyla yapilmistir. Arastirmaya Tiirkiye'nin diger il veya
ilgeleri de dahil edilebilir ve arastirma orneklemi genisletilerek daha genellenebilir
ve kapsamli sonuglara ulagilabilir.

Okul yoneticilerinin okul PDR hizmetlerine yonelik tutumlar1 daha farkh
degiskenlere bagli olarak ele alinabilir ve bu degiskenlerle arasindaki iligki
incelenerek korelasyonel bir arastirma alanyazina kazandirilabilir.

Katki Oran1 Beyani

Calismaya yazarlar esit oranda katkida bulunmustur.

Destek ve Tesekkiir Beyani
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Bu ¢alisma kapsaminda herhangi bir kurulustan destek alinmamastir.

Catisma Beyani

Bu ¢alismada herhangi bir kurum ve kisi ile ¢ikar ¢atismas1 bulunmamaktadir.
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