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Oz

Bu arastirmanin amaci, ¢evrimig¢i 6grenme ortamlarinda 6grenim goren 6grencilerin cinsiyet ve
denetim odaklar1 ile sohbet ve/veya e-posta kullanimlarinin islemsel uzaklik algilarina etkisini
incelenmektir. Arastirma Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Egitimi Ana Bilim Dal1 birinci sinif 6grencilerinden olusan 60 katilimei ile Atatiirk
Ilkeleri ve Inkilap Tarihi II dersinde gergeklestirilmistir. Arastirmanin modeli, son test kontrol
gruplu deneysel desendir. Arastirmanin niteliklerine uygun olarak parametrik olmayan testlerden
Ki-kare kullanilmistir. Arastirma bulgularina goére, ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarinda 6grenim
goren Ogrencilerin cinsiyet ve denetim odaklarinin islemsel uzaklik algilari ile anlamli bir iliskisi
olmadig1 ortaya cikmustir. Sonu¢ olarak, c¢evrimici 08renme ortamlarinda 6grenim goren
Ogrencilerin cinsiyetleri ve denetim odaklarimin islemsel uzaklik algilarina bir etkisi
bulunmamaktadir.

Anahtar Sozciikler: Cevrimigi 6grenme, eszamanli 6grenme, eszamansiz 6grenme, islemsel
uzaklik algisi, denetim odagi
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Abstract

The aim of this study is to investigate the effect of gender and locus of control with using of chat
and/or e-mail on students transactional distance in studying in online learning environments. The
research was carried out with 60 participants that are freshmen of Gazi University, Faculty of
Education, Department of Computer Education and Instructional Technology in Ataturk's
Principles and History of Turkish Revolution Il course. The research model is post-test control
group experimental design. Due to the properties of the study, the non-parametric chi-square test
was used. Based on the findings, it was observed that, there was no significant relationship
between gender and locus of control with students transactional distance perceptions in studying
in online learning environments. As a result, students gender and locus of control does not have
an effect on their transactional distance perceptions in studying in online learning environments.

Keywords: Online learning, synchronous learning, asynchronous learning, transactional distance,
locus of control
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Giris
Artan egitim ihtiyacina ragmen egitim icin kullanilan kaynaklarin yetersiz kalmasi yaninda,
ayrilan kaynaklarin verimli kullanilamamasi gibi sebeplerle onceleri geleneksel sinif ortamlari
ile karsilanmaya ¢alisilan bireylerin 6gretim ihtiyaci sonralar1 teknolojiden de yararlanilarak
giderilmeye c¢alisilmaktadir. Teknolojinin ise kosuldugu bu siiregte uzaktan egitim kavrami
ortaya atilmistir. Uzaktan egitimin giincel uygulamalarindan biri ¢evrimi¢i Ogrenmedir.
Cevrimigi 6grenme, internet ve intranet lizerinden, bireyin kendi kendine 6grenmesine imkan

veren, bilgiye ulagirken zaman ve mekan sinir1 tanimayan bir 6grenme ortamidir (Ramizowski ve

Manson, 2004).

Gecmisten giiniimiize ¢evrimi¢i 6grenme ortamlart 6nemli bir noktaya gelmis, arastirmaci
ve uygulamacilar olumlu 6grenme ¢iktilar1 saglayacak 6grenmenin neleri igerdigini anlamaya
calismislardir (Brown, 2000; Garrison ve Hanuka, 2004). Onceleri eszamansiz dgrenme aglari ve
metin tabanli iletisim araglari {izerine yogunlasmis (NCES, 2008), sonralar1 eszamanli etkilesim,
ses ya da video konferans ve iki yonlii canli uydu yaymni gibi teknolojilerle (Yalin, 2008)
etkilesimin gerceklesebilecegini gormiislerdir. Her iki ortamin farkli avantajlar1 ve smirliliklar
bulunmaktadir. Eszamansiz ortamlar ortak fikirleri desteklemek i¢in Ogrencilere ayrintili
diisiinmeleri i¢in zaman tanimakta (Swan, Garrison ve Richardson, 2007), bunun yaninda
ogrenciler eszamansiz 6grenme ortamlarinin sinirhiliklarini tartisma ortaminin eksikligi ve geri
bildirimdeki gecikme olarak ifade etmektedirler (Doherty, 2006). Ogrenciler, eszamanl
iletisimin zaman esnekligi tanimamasinin yaninda ayr1 mekanlardaki 6grencileri ayn1 zamanda
bir araya getirmesi ve katilim ve etkilesimin arttirmasini ortamin en 6nemli {istiinliigii olarak
belirtmektedirler (Ramisowski ve Mason, 2004; Chen, Ko, Kinshuk ve Lin, 2005). Geri
bildirimin ayni anda yapilmasi yiiz ylize sinif ortami 6zelligini saglamaktadir (Maushak ve Ou,
2007). Eszamanli uygulamalar derse katilim1 artirmakta (Hrastinski, 2008), ¢cevrimi¢i baglamda
kendilerini yalitilmis ve yalniz hissetmelerini azaltmakta, 6grenmeye ve Ogretmene yonelik
giivenini artirmakta (Wang ve Chen, 2007) ve elestirel diisiinmeyi desteklemektedir (Olubunmi
ve McCracken, 2008). Egitimciler, kullandig1 eszamanli araclar sesli ve goriintiilii goriisme,
beyaz tahta, uygulama ve ekran paylasimi, sohbet ve tartisma kayit araclarim1 igermektedir
(Rockinson-Szapkiw, 2009). Bu eszamanli ortamlar kaydedilerek eszamansiz olarak
kullanilabilmektedirler (Armstrong, 2010). Bu tiir ortamlarda o6grencilerin &grencilerle ve
ogretim elemanlariyla iletisimleri farkli araglarla saglanmaktadir. Eszamanli sohbet ve
eszamansiz e-posta uygulamalari bunlardan ikisidir. Sohbet, katilimcilarin ¢evrimi¢i 6grenme

ortaminda eszamanli olarak konu ile ilgili goriis ve Onerilerini paylasabildikleri bir iletisim



Ege Egitim Dergisi 2017 (18) 1: 430-447
Cevrimici Ogrenmede Bireysel Fakliliklar ve iletisim Ortamlarmin Islemsel Uzaklik Algisina Etkisi
433

aracidir. E-posta ile c¢evrimi¢i Ogrenme ortaminda bireyler farkli zamanlarda iletisim
kurabilmektedirler.

Ogrenciler, yiiz yiize egitimde oldugu gibi, ¢evrimici 6grenmede de, ayni iletisim araclari
kullansalar bile bilgiyi yapilandirirken farkli yollar tercih etmektedir. Cevrimic¢i 6grenmede de
bireysel farkliliklar 6grenme siireglerine etki etmektedir (Jonassen, 1986). Simsek (2000)’e gore
ogrencilerin bireysel farkliliklari; 6n bilgi, 6grenme stili, giidiilenme ve denetim odag1 olarak ele
almmaktadir. Bu bireysel farkliliklar arasinda biligsel (zeka, yetenek, bilissel/6grenme stili),
duyussal (kisilik yapisi, ilgileri, kaygi diizeyi, denetim odagi), toplumsal (akran iligkileri, aile
yapisi, ahlaki gelisimleri) ve fizyolojik (yasi, cinsiyeti, bilgi isleme kapasitesi) farkliliklar yer
almaktadir. Bir 6gretim uygulamasi, hedef kitlesi olan 6grencilerin biligsel, duyussal, toplumsal
ve fizyolojik o6zelliklerini ve bu ozelliklere dayali gereksinimlerini dikkate alabildigi Olgtide
basarili olabilir (Kuzgun ve Deryakulu, 2006).

Cevrimigi 6grenme ortamlar1 konusunda gergeklestirilen arastirmalarda siklikla ele alinan
bireysel farkliliklardan biri olan denetim odag bireylerin yasamlarinda karsilagtiklari olumlu ya
da olumsuz olaylar1 (6dil ve ceza) dayandirdiklari gii¢lerin yogunlastifi yer olarak
tanimlanmaktadir. Bireyin davranisimi izleyen pekistiricinin etkisi onun kendi davranisi ile
pekistirici arasinda nedensel bir iligki goriip gormemesine baglidir. Rotter’e gore denetim odagi,
kisinin belli bir davranisin belli bir pekistirecin izleyecegine dair ortaya ¢ikmig bir beklentinin
kuvvetlenmesi sonucunda olugsmaktadir (Rotter, Chance ve Phares, 1972).

Arastirmanin bagimli degiskeni olarak ele alinan islemsel uzaklik kurami1 Moore tarafindan
uzaktan egitimle ilgili problemlere iliskin ¢0ziim arayislarinin sonrasinda ortaya c¢ikmistir.
Islemsel uzaklik, ogrenci-6gretim elemam etkilesimi sirasinda, uzaktan egitimde ortaya
cikabilecek, yanlis anlamalara yol agan psikolojik ve iletisimsel bosluktur; sadece fiziksel
uzaklik degildir (Moore, 1993). Kuramin, uzaklik (yap1 ve diyalog) ve 6zerklik olmak iizere iki
farkli boyutu bulunmaktadir. Uzaklik, c¢ift tarafli etkilesime olanak taniyan egitimin diyalog
bileseni ile &grencinin ihtiyaclarma yanit vermeyi tarif eden yapr bilesenlerinden olusur.
Ozerklik, dersin hedeflerinin, &grenme etkinliklerinin ve degerlendirme kriterlerinin
belirlenmesinde 6grencinin katilimini agiklamaktadir (Horzum, 2007).

Alan yazin incelendiginde islemsel uzaklik konusunda yapilan arastirmalar bes farkli
kategoride incelenebilir:

[lk olarak bireysel farkliliklarin ele alindig1 calismalar gdze carpmaktadir. Hopper (2000)’e
gore 6grenciler bireysel farkliliklarinin islemsel uzaklik algilarina etkisi oldugu goriisiindedirler.
Pruitt (2005)’in gerceklestirdigi calisma sonucuna gore, islemsel uzaklik algist1 6grenci

basarisinin bir gdstergesi olarak kullanilabilmektedir. Ogrenci motivasyonu (Jung, 2006) ve 6z



Ege Egitim Dergisi 2017 (18) 1: 430-447
Cevrimici Ogrenmede Bireysel Fakliliklar ve iletisim Ortamlarmin Islemsel Uzaklik Algisina Etkisi
434

yeterlilik algilar1 (Horzum, 2007) ile islemsel uzaklik algis1 arasinda anlamli bir iliski
bulunmaktadir. Kurami ayrintilandirma, elestiri getirme, test etme ve islemsel uzaklik algisim
azaltmaya yonelik c¢alismalar ikinci kategoride ele alinabilir. Bu kategori altinda gruplanan
calismalarda e-posta (Bischoff, 1993) ve video konferans (Chen, 1997; Force, 2004)
kullanimmin islemsel uzaklik algisini azalttigi ortaya cikmistir. Ayrica, 6grencilerin sosyal
bulunugluklarini arttirmaya yonelik ¢aligmalarin da islemsel uzaklik algilarini azalttigina yonelik
arastirma sonuglarina ulasilmistir (Lowell, 2004). Diyalog, yap1 ve 06zerklik boyutlar
ogrencilerin islemsel uzaklik algilarmin (Garrison, 2000; Lowe, 2000; Sandoe, 2005) ve
basarilarmin (Lenear, 2006) gostergesi olarak kullanilabilir. Islemsel uzaklik kuramimni
genisletmek amaciyla diger kavramlarla iliskilendiren farkli bir grup ¢alisma da bulunmaktadir.
Yapilan arastirmalara gore d6grencilerin islemsel bulunusluklari (Shin, 2001), islemsel kontrolleri
(Garrison, 2000) sosyal bulunusluklar1 (Lowell, 2004) ve yakinliklar1 (Jung, 2006) arttikca
islemsel uzaklik algilar1 azalmaktadir. Nitel yollarla islemsel uzaklik algisi 6l¢iilen ¢alismalar da
bulunmaktadir. Zhang (2003) tarafindan yapilan arastirma sonuglar1 gostermektedir ki, islemsel
uzaklik kurami yapilandirmaci kuramlar ve sosyal 6grenme kuramlar ile yakindan iligkilidir.
Etkilesimsel televizyon kullanimi islemsel uzaklik algisinin artmasina sebep olmaktadir
(Bischoff, 1993). Video konferans kullanimi diger 6grenci ve Ogretim elemanini tanimada
yardimc1 olmasi dolayisiyla 6grencilerin islemsel uzaklik algilarini azaltmaktadir (Chen, 1998).
Ogretim elamanmi ile daha fazla iletisim kurmak &grencilerin islemsel uzaklik algilarini
azaltmaktadir (Burgess, 2006). Ogrencilerin islemsel uzaklik algilar1 azaldik¢a basarilar
artmaktadir (Pettazoni, 2008). Son olarak, karma 6grenmede islemsel uzaklik algisina yonelik
caligmalarda arayiiz, yapt ve Ozerklik bilesenleri (Huang, 2000) ile etkilesim ve ozerklik
bilesenleri (Chen, 1998) arasinda anlamli pozitif bir iliski bulundugu goriilmektedir.

Sonug olarak, 6grencilerin islemsel uzaklik algilarina yonelik arastirmalar incelendiginde,
ogrencilerin bireysel farkliliklarindan olan cinsiyet konusunda sinirli sayida aragtirma bulundugu
goriilmektedir (Huang, 2000; Ozkaya, 2013). Bir diger bireysel farklilik olan denetim odag1 ve
iletisim araglarindan sohbet ve e-postanin ayr1 ayr1 veya birlikte kullaniminin degisken olarak ele
alindig1 bir arastirmaya rastlanmamistir. Cinsiyet ve denetim odagi ile g¢evrimici 6grenme
ortamlarinda kullanilan iletisim araci tiirliniin 6grencilerin islemsel uzaklik algilarina etkisi
olabilecegi diisiiniilmektedir. Ilgili alan yazin 1s13inda, bu arastirmanin problemi, cevrimici
ogrenme ortamlarinda &grencilerin bireysel farkliliklarindan cinsiyet ve denetim odagi ile
iletisim araglarindan sohbet ve e-posta kullannminin 6grencilerin islemsel uzaklik algisina

etkisinin bilinmezligidir. Bu problem dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmaktadir:
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1. Cevrimigi 6grenme ortamlarinda iletisim ortami olarak sohbet ve/veya e-posta kullanimi
ile birlikte cinsiyet degiskeni ise kosuldugunda 6grencilerin islemsel uzaklik algilar1 puan

ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

2. Cevrimigi 6grenme ortamlarinda iletisim ortami olarak sohbet ve/veya e-posta kullanimi
ile birlikte denetim odagi degiskeninin 6grencilerin islemsel uzaklik algilar1 tizerinde

anlaml bir etkisi var midir?
Ydntem

Bu arastirmanin modeli son test kontrol gruplu deneysel desendir. Bagimsiz degiskenler cinsiyet,
denetim odagi ile uygulamada kullanilan iletisim araglar1 sohbet ve e-posta; bagimli degisken ise
bagimsiz degiskenlerin etkisinin incelendigi islemsel uzaklik algis1 ve boyutlaridir. Uygulamanin
sekiz hafta siiren deneysel islem siirecinde kullanilan ¢evrimig¢i 6grenme materyali Gagne’nin
Ogrenme Durumlar1 Modeli’ne (1985) gére hazirlanmistir. Materyalin taslaginin hazirlanmasinin
ardindan ortamin hem genel hem de egitsel agidan uygunlugunun test edilmesi i¢in egitim
teknolojileri alaninda doktora derecesine sahip bes uzman goriisii “Ogrenme Ortami Tasarimi
Uygunluk Formu” kullanilarak alinmistir. Uzman goriisleri ¢ergevesinde materyale son hali
verilmistir. Tablo 1’de uzman goriisleri sonucunda materyale iligkin ortalama puanlar yer

almaktadir:

Tablo 1. Ogrenme Tasarimi Uygunluk Formu Uzman Gériisleri Ortalamalart

Ogrenme Ortamlar1 Tasarmmi Uygunluk Dizeyi
Cevrimigi 6grenme ortami 4,2
Ogrenme ortamina erisim ve kullanici ara yiizii 5
Ders sunularmi izleme, not tutma, kendi grubuyla/sinifla etkilesim 4,2
Ogretmenin ¢evrimici 6grenme ortaminda yiiriittiigii etkinlikler 4,6
Cevrimigi tartismalar (6grencilerin anlamadiklar1 noktalar iizerinde tartigma) 4.4
Cevrimigci ortamda gergeklestirilen 6grenme etkinlikleri (tartisma, sunu 5
yapma)

Cevrimigi ortamda etkilesim (6gretmen-6grenci, dgrenci-6grenci, 6grenci- 4
icerik)

Bireysel ve/veya grupca gergeklestirilen etkinliklerin biiyiik grupla 4

paylasimi(e-tartisma yoluyla)
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Calisma Grubu

Arastirma Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi
Ana Bilim Dal1 birinci sinif 6grencilerinden olusan 60 katilimci ile gergeklestirilmistir. Calisma
grubu olarak bu grubun secilmesinin sebebi arastirmaci acisindan kolay ulasilabilir olmasidir.
Birinci sinifta 6grenim gérmeye devam eden toplam 64 Ogrenciden dordii gesitli sebeplerle
uygulamaya katilamadigindan deneysel islem 60 6grenci ile tamamlanmistir. Uygulama Atatiirk
Ilkeleri ve Inkilap Tarihi II dersinde gerceklestirilmistir. Uygulamanim bu derste yapilmasimnin
sebebi, 6grencilerin bu dersi hali hazirda uzaktan egitim yoluyla almakta olmasidir. Calismaya
katilmayan iki 6grenci Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi-1I dersinden muaf olduklari, diger ikisi
de uygulamanin ilk haftasinda uygulamaya katilmaya goniillii olmadiklart i¢in c¢alismada yer
almanmuslardir. Iki 6grencinin ¢alisma grubundan ayrilmas: sonrasinda deney ve kontrol gruplar
yeniden diizenlenerek uygulamaya devam edilmistir. Sonugta arastirmanin uygulamasina 15’er
ogrenciden olusan {li¢ deney ve bir kontrol grubu ile devam edilmistir. Calisma grubu 6grencileri
ic deney ve bir kontrol grubuna yansiz atama yoluyla ayrilmislardir. Béylece, deney ve kontrol

gruplar1 denklestirilmis olmaktadir.

Veri Toplama Araglan

Arastirmada Ogrencilerin denetim odaklarin1 belirleyebilmek amaciyla Dag (2002) tarafindan
gelistirilen Kontrol Odag1 Olgegi (KOO) uygulanmistir. Bu dlgek, daha dnce Rotter’in (1966) I¢
D1s Kontrol Odag1 Olgegi’nden (RIDKOO) yine Dag (1991) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmis iki
secenekli dlgegin, daha kapsaml, likert tipi (Hi¢ Uygun Degil (1), Pek Uygun Degil (2), Uygun
(3), Oldukg¢a Uygun (4), Tamamen Uygun (5)) bir 6l¢ek gelistirerek iiniversite 6grencileri igin
kullanilmak amaciyla yenilenmis halidir. Pilot uygulamalar sonrasinda 47 maddelik 6l¢egin son
halininin I¢ Tutarlilik Katsayis1 Cronbach Alfa = 0,92 olarak bulunmustur. Olgegin bir ay sonra
test tekrar test uygulanmasiin ardindan Pearson Momentler Carpim Katsayist r = 0,88 olarak
bulunmustur. Olgegin alt dlgeklerinin test tekrar test giivenilirlik katsayilar1 da sirasiyla, 0,83,
0,81, 0,61, 0,89 ve 0,74 olarak bulunmustur. Sonug¢ olarak likert tipi bu 6l¢ek katilimcilar iki
yanita zorlamadig i¢in daha giivenilir olmasi beklenir (Gorsuch, 1997). Olgegin, bu arastirmanin
calisma grubuna uygulanmasinin ardindan gergeklestirilen istatistiksel analizler sonucunda, i¢
tutarlilik katsayis1 Cronbach Alfa I¢ Tutarlilik Katsayis1 = 0,72 olarak bulunmustur. I¢ Tutarlilik
Katsayisinin esas d6lgeginkine gore diisiik ¢ikmasinin sebebi katilimer sayisinin bu uygulamada

daha az (60 6grenci) olmasindan kaynaklandigi disiiniilmektedir.

Cevrimic¢i 0grenme ortamlarinda dgrencilerin iglemsel uzaklik algilarini 6l¢gmek amaciyla

Yilmaz ve Keser (2014) tarafindan gelistirilen “Islemsel Uzaklik Algis1 Olgegi” kullanilmistir.
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Olgek likert tipindedir (Tamamen Katiliyorum (5), Katihyorum (4), Kararsizim (3),
Katilmryorum (2), Hi¢ Katilmiyorum (1)) ve toplam 38 maddeden olusmaktadir. Islemsel
Uzaklik Olgegi; dgrenci-arayiiz etkilesimine iliskin dgrenci algilar1, dgrenci-igerik etkilesimine
iliskin 6grenci algilari, 6grenci-6gretmen etkilesimine iligkin 6grenci algilari, 6grenci-6grenci
etkilesimine iligkin 6grenci algilar1 ve 6grenci-ortam etkilesimine iliskin 6grenci algilart olarak
bes boyuttan olusmaktadir. Dilsel esdegerlik calismasi sonucunda, 6zgun ve Turkge olgek
arasinda yiiksek diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski oldugu gériilmektedir (p< 0,05). Olgegin
giivenirligi tutarlilik ve kararhlik olmak iizere iki farkli boyutta incelenmistir. Olcegin
tutarliligina Cronbach Alfa I¢ Tutarlilik Katsayisi ile bakilmistir. Tiirkce form icin hesaplanan
Cronbach Alfa degerleri alt faktorler icin 0,76 ile 0,95 arasinda degismektedir. Olgegin tamami
icin hesaplanan Cronbach Alfa degeri ise 0,92'dir. Olgegin kararlilhigina ise 82 dgrenciye ilk
uygulamadan (¢ hafta sonra 6lgegin tekrar uygulanmasini igeren test-tekrar test teknigi ile
bakilmistir. Test-tekrar test ile elde edilen veriler ve ilk uygulamadan elde edilen veriler Pearson
Momentler Carpim Korelasyonu ile karsilastirilmigtir.  Korelasyon Analizi sonucunda
Korelasyon Katsayisi 0,93 olarak bulunmustur. Bu deger oldukga yiiksek bir korelasyondur ve
olgegin kararliliginm yiiksek oldugunu gdstermektedir. Olgegin bu arastirmanin ¢alisma grubuna
uygulanmasinim ardindan gergeklestirilen istatistiksel analizler sonucunda Cronbach Alfa ¢

Tutarlilik Katsayis1 = 0,91 olarak bulunmusgtur.

Uygulama

Deneysel uygulama siirecine baglamadan 6nce tiim gruplara sistem ve 6gretim materyali ile ilgili
bilgi verilmistir. Her bir gruba da ayr1 ayr sistemde kullanacaklar1 iletisim ortamini nasil, ne
zaman ve hangi amacla kullanacaklar konusunda bilgi verilmistir. Ogrenciler hem sisteme hem
de 6grenme materyaline kendilerine 6zel kullanict adi ve sifreleri ile ulagsmislardir. Sistemde
Ogrenci ve 0gretim elemaninin hem eszamanli hem de eszamansiz iletisim kurabilecegi sohbet ve
e-posta ile mesajlagsma ortamlar1 bulunmaktadir. Uygulama sirasinda deney gruplarindan ilkine
ders materyali yaninda 6gretim elemani ile eszamanli iletisim kurabilecegi sohbet ortami, deney
gruplarindan ikincisine yine ders materyali yaninda gretim elemani ile eszamansiz iletisim
kurabilecegi e-posta ile mesajlasma ortami, son deney grubuna ise ders materyalinin yani sira
ogretim elemant ile hem eszamanli hem de eszamansiz iletisim kurabilecegi sohbet ve e-posta ile
mesajlagsma ortami bir arada sunulurken kontrol grubu i¢in 6grencilere yalnizca ders materyali

sunulmustur.
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Verilerin Analizi

Aragtirmada elde edilen verilerin analizinde parametrik olmayan testlerden ki-kare testi
kullanilmustir. Istatistiksel islemler icin SPSS 16.0 (Statistical Package for Social Sciences)
programi kullanilmistir. Yapilan tiim analizlerde arastirma problemleri konusunda yapilan

analizlerin sonuglar1 p= 0,05 diizeyinde anlamlilik derecesine gore test edilmistir.

Bulgular

Bu boliimde arastirma problemlerini yanitlamak amaciyla toplanan verilerin istatistiksel

bulgularina yer verilmistir.

Yapilan uygulamalar sonrasinda, ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarinda iletisim ortami olarak
sohbet ve/veya e-posta kullanimi ile birlikte cinsiyet degiskeni ise kosuldugunda &grencilerin
islemsel uzaklik algilart puan ortalamalar1 arasindaki farki belirlemek amaciyla ki-kare testi
uygulanmaistir.

Tablo 2. Ogrencilerin Yer Aldiklari Gruplara Gére Diizeltilmis Islemsel Uzaklk Algis

Puanlarimin Cinsiyete Gére Ki-kare Testi Sonuglar

Cinsiyet Grup

Sohbet ile E-postaile Hem Sohbet Hem  Yalmizca Ogrenme  Toplam
Iletisim Kuran ~ {letisim Kuran  de E-posta ile Materyali Kullanan
Ogrenci Grubu  Ogrenci Grubu Iletisim Kuran Ogrenci Grubu
Ogrenci Grubu
Kadin N 10 7 10 8 35
% 28,6 20,0 28,6 22,9 100,0
Erkek N 5 8 5 7 25
% 20,0 32,0 20,0 28,0 100,0
Toplam N 15 15 15 15 60
% 25,0 25,0 25,0 25,0 100,0
X?=1,008 sd= 93 p=,274

Tablo 2’ de, deneysel islem siirecine katilan &grencilerin cinsiyetlerinin bulunduklar
gruplar ile birlikte islemsel uzaklik algilar1 ortalama puanlarina etkisinin incelenmesi amaciyla
Ki-kare testi sonuglar1 verilmistir. Tabloya gore 6grencilerin cinsiyetlerinin bulunduklar1 deney
ve kontrol gruplar1 (6gretim elemanlariyla iletisim kurarken kullandiklar: iletisim ortamlari) ile
birlikte islemsel uzaklik algilari ortalama puanlari arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir (X

2(sd= 93, n=60)= 1,008, p<0,05). Arastirmanin bu problemine dair bulgular géstermektedir ki,
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cinsiyet degiskeni iletisim kurduklar1 ortam ile birlikte ele alindiginda islemsel uzaklik algilart
anlamli bir bicimde degismemektedir.

Ikinci olarak, c¢evrimigi dgrenme ortamlarinda iletisim ortami olarak sohbet ve/veya e-
posta kullanimi ile birlikte denetim odag1 degiskeninin etkisini belirlemek amaciyla, 6grencilerin
islemsel uzaklik algis1 puan ortalamarina ki-kare testi uygulanmstir.

Bu aragtirma problemi i¢in ¢alisma grubu 6grencileri, i¢ten denetimli, distan denetimli ve
denetim odag1 belirlenemeyen 6grenci gruplart olmak iizere ii¢ gruba ayrilmislardir. Tablo 3’ te
uygulanan Kontrol odagi o6l¢egi sonucunda Ogrencilerin  gruplara ayrilma yOntemi
anlatilmaktadir:

Tablo 3. Calisma Grubu Ogrencilerinin Denetim Odagina Géore Ayrilmast

Gruplar Gruptaki Ogrenci KOO Sinirlar Toplam
Sayist

Icten Denetimli Ogrenci Grubu 20 2,632-,236/2=2,514
X<=2,514

Distan Denetimli Ogrenci Grubu 16 2,632+,236/2=2,750 60
X>=2,750

Denetim Odag1 Belirlenemeyen 24 2,514<X<2,750

Ogrenci Grubu

Tablo 3’ e gore 60 6grenciden elde edilen puanlarin ortalamasi 2,632 ve standart sapmasi
da 0,236 bulunmustur. Ogrenciler, ortalama puana standart sapmanin yaris1 eklenerek igten
denetimli 6grenci grubu, cikarilarak distan denetimli 6grenci grubu olarak ayrilmislardir. Bu
puan araligindaki puanlara sahip Ogrenciler ise denetim odagi belirlenemeyen Ogrenci grubu
olarak belirlenerek bu grup istatistiksel analizlere dahil edilmemistir.

Tablo 4’ te, deneysel islem siirecine katilan 6grencilerin denetim odaklarinin bulunduklar
gruplar ile birlikte islemsel uzaklik algilar1 ortalama puanlarina etkisinin incelenmesi amaciyla

ki-kare testi sonuglar1 verilmistir.
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Tablo 4. Osrencilerin Yer Aldiklari Gruplara Gére Diizeltilmis Islemsel Uzaklik Algisi

Puanlarinin Denetim Odagina Gore Ki-kare Testi Sonuglart

Denetim Odagi ~ Grup

Sohbetile  E-postaile  Hem Sohbet Hem  Yalnizca Toplam
fletisim Iletisim de E-posta ile Ogrenme
Kuran Kuran 11etisim Kuran Materyali
Ogrenci Ogrenci Ogrenci Grubu Kullanan Ogrenci
Grubu Grubu Grubu
Icten N 4 6 3 7 20
Denetimli
Ogrenci % 20,0 30,0 15,0 35,0 100,0
Grubu
Distan N 3 3 5 6 17
Denetimli
Ogrenci % 17,6 17,6 29,4 28,0 100,0
Grubu
Toplam N 7 9 8 13 37
% 18,9 24,3 21,6 35,1 100,0
x*=51 sd= 48 p=,357

Tablo 4 e gore Ogrencilerin denetim odaklarinin bulunduklar1 deney ve kontrol gruplari
(6gretim elemanlartyla iletisim kurarken kullandiklari iletisim ortamlar) ile birlikte islemsel
uzaklik algilar1 ortalama puanlar1 arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir (X 2(sd= 48,
n=37)= 51, p<0,05). Arastirmanin bu amacina dair bulgular gostermektedir ki; denetim odagi
degiskeni Ogrencilerin iletisim kurduklar1 ortam ile birlikte ele alindiginda islemsel uzaklik

algilarini etkilememektedir.
Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Islemsel uzaklik algisi, dgrenci basarisi, doyumu ve motivasyonu ile iliskili 6nemli bir
kavramdir. Bu ¢alismada ele alinan ve 6grenmeyi dogrudan etkileyen pek cok degisken ile
iliskisi olan bu kavramin, c¢evrimi¢i 0grenme ortamlarinda, hangi bireysel farkliliklardan ve
hangi iletisim araclarinin kullanimindan etkilendiginin ortaya konulmasinin hem ¢evrimici
O0grenme uygulamalari hem de yapilacak arastirmalara 151k tutacagi diisiiniilmektedir. Bu
nedenle, aragtirmada cinsiyet ve denetim odagi ile cevrimi¢i Ogrenme uygulamalarinda
kullanilan sohbet ve e-posta uygulamalarinin 6grencilerin islemsel uzaklik algilarina etkisi olup

olmadigi incelenmistir. Cevrimi¢i 6grenme ortamlarinda 6grencilerin bireysel farliliklarindan
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cinsiyet ve denetim odagi ile birlikte sohbet ve/veya e-posta kullaniminin 6grencilerin islemsel

uzaklik algilarina etkisini incelemeye yonelik bu ¢alismada ortaya ¢ikan sonuglar su sekildedir:

Ogrencilerin cinsiyetlerinin iletisim ortami birlikte islemsel uzaklik algilarina anlamli bir
etkisi bulunmamaktadir. Yapilan gegmis aragtirmalar incelendiginde, arastirmanin bu sonucuyla
ortiisen sonuglar ortaya ¢ikan bir arastirma bulunmaktadir. Ozkaya (2013) tarafindan yapilan
arastirmada bireysel farkliliklardan cinsiyet ile dgrencilerin islemsel uzaklik algilar1 arasinda
anlaml bir iliski olmadig1 ortaya ¢cikmistir. Ayni zamanda, cinsiyetin, 6grencilerin kendileri
tarafindan, islemsel uzaklik algilarim1 etkileyen 6nemli degiskenlerden oldugunu goésteren bir
aragtirma da bulunmaktadir (Hopper, 2000).

Ogrencilerin denetim odaklarinin iletisim ortami birlikte uzaklik algilarina anlamli bir
etkisi bulunmamaktadir. Yapilan diger caligmalarda ogrencilerin bireysel farkliliklarindan
denetim odagi ile ilgili herhangi bir ¢alismaya rastlanmamakla birlikte diger bireysel farkliliklara
iliskin ¢aligmalar da bulunmaktadir. Yas, motivasyon ve 6z yeterlilik algis1 ile dgrencilerin
islemsel uzaklik algilar1 arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir (Huang, 2000; Jung, 2006;
Horzum, 2007).

Bu arastirmanin calisma grubu Gazi Universitesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi Ana Bilim Dal1 birinci simif 6grencilerinden olusmaktadir. Her ne kadar 6grenciler
birinci sinifta, heniiz yeni tanismis ve ders sayisi az olan bir grup olsa da ¢evrimigi ders disinda
bir araya gelme ihtimali olan bir 6grenci grubudur. Sonraki aragtirmalarda ¢aligma grubu olarak
yiiz yiize gelme ihtimali olmayan 6grenciler iizerinde deneysel siirecin tekrarlanmasinda fayda
vardir. Uygulama Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi-II dersinde yiiriitiilmiistiir. Ilerleyen
aragtirmalarda Ogrencilerin islemsel uzaklik algilarina etki eden etmenlerin daha iyi
anlasilabilmesi i¢in farkli derslerde de uygulamalar yapilmast Onemlidir. Bu arastirmada
ogrencilerin bireysel farkliliklarindan sinirli bir kismini olusturan cinsiyet ve denetim odagina
yer verilmistir. Ogrencilerin islemsel uzaklik algilarina etki edebilecegi diisiiniilen bireysel
farkliliklarin (biligsel stil, 6z yeterlilik algisi, motivasyon, vb. gibi) yer aldigi arastirmalar
gerceklestirilebilir. Bu arastirmada kullanilan ¢evrimigi 6grenme materyali 6grencilerin bireysel
Ozelliklerine gore diizenlenmediginden, ilerleyen arastirmalarda islemsel uzaklik algisina etki
edebilecegi diisiinlilen bireysel farkliliklara yonelik uyarlanabilir ¢evrimigi 6grenme ortamlarina

yer verilebilir.



Ege Egitim Dergisi 2017 (18) 1: 430-447
Cevrimici Ogrenmede Bireysel Fakliliklar ve iletisim Ortamlarmin Islemsel Uzaklik Algisina Etkisi
442

Kaynakca

Armstrong, D. (2010). A qualitative study of undergraduate students' approaches, perceptions,
and use of online tools. Doctoral Thesis, The University of San Francisco, San Francisco.

Bischoff, W.R. (1993). Transactional distance, interactive television and electronic mail
communication in graduate public health and nursing courses: implications for
Professional education. Doctora Thesis, University of Hawaii, Hawaii.

Bischoff, W. R., Bisconer, S. W., Kooker, B. M., ve Woods, L. C. (1996). Transactional distance
andinteractive television in the distance education of health professionals. American
Journal of Distance Education, 10(3), 4-19.

Brown, J. S. (2000). Growing up digital: How the Web changes work, education, and the way
people learn change, Imroving Learning and Teaching in Higher Education, 32(2), 11-20.

Burgess, J. V. (2006). Transactional distance theory and student satisfaction with Web-based
distance learning courses. Doctoral Thesis, The University of West Florida: Florida.

Chen, Y. J. (1997). The implications of Moore's Theory of Transactional Distance in a video
conferencing learning environment. Doctoral Thesis, Pennsylvania State University,
Pennsylvania.

Chen, Y. J. (1998). The implications of Moore’s Theory of transactional distance in a
videoconferencing learning environment. Master Thesis, The Pennsylvania State
University, Pennsyvania.

Chen, N., Ko, H., Kinshuk, K., ve Lin, T. (2005). A model for synchronous learning using the
Internet. Innovations in Education ve Teaching International, 42(2), 181-194.

Dag, 1. (2002). Kontrol odag1 dlgegi (kod): dlgek gelistirme, giivenilirlik ve gegerlik caligmast.
Turk Psikolaji Dergisi, 17(49), 77-90.

Doherty, W. (2006). An analysis of multiple factors affecting retention in Web based community
college courses. Internet and Higher Education, 9, 245-255.

Force, D. (2004). Relationships among transactional distance variables in asynchronous
computer conferences: A correlational study. Doctoral Thesis, Athabasca University,
Alberta.

Gagne, R. M. (1985). The conditions of learning and theory of instruction ( 4. Basim). New
York: Holt, Rinehart & Winston.

Garrison, D., R., ve Hanuka, H. (2004). Blended learning: Uncovering its transformative
potential in higher education. Internet and Higher Education, 7(1), 95-105.

Garrison, R. (2000). Theoretical challenges for distance education in the 21st century: A shift
from structural to transactional issues. International Review of Research in Open and
Distance Learning, 1(1), 1-17.

Hopper, D. A. (2000). Learner characteristics, life circumtances, and transactional distance in
an distance education setting. Doctora Thesis, Wayne State University, Detroit-Michigan.

Horzum, B. (2007). Internet tabanli egitimde etkilesimsel uzakligin 6grenci basarist, doyumu ve
0z-yeterlik algisina etkisi. Doktora Tezi, Ankara Universitesi, Ankara.



Ege Egitim Dergisi 2017 (18) 1: 430-447
Cevrimici Ogrenmede Bireysel Fakliliklar ve iletisim Ortamlarmin Islemsel Uzaklik Algisina Etkisi
443

Hrastinski, S. (2008). The potential of synchronous communication to enhance participation in
online discussions: A case study of two e-learning courses. Information ve Management,
45, 499-506.

Huang, H. M. (2000). Moore’s theory of transactional distance in an online mediated
environment: Student perceptions on the online courses. Doctoral Thesis, Seattle Pacific
University, Washington.

Jonassen, D. H. (1986). Hypertext principles for text and coursware design. Educational
Psychologist, 21, 269-292.

Jung, H. Y. (2006). Transactional distance and student motivation: Student perception of
teacher immediacy, solidarity toward peer students and student motivation in distance
education. Doctoral Thesis, West Virginia University: Virginia.

Kuzgun, Y. ve Deryakulu, D. (2006). Egitimde Bireysel Farkliliklar. Ankara: Nobel Yayin-
Dagitim.

Lenear, P. E. (2006). The effective of Internet based mentoring program on the transactional
distance and interaction between mentors and protégés. Doctoral Thesis, University of
Illinois: USA.

Lowe, W. (2000). Transactional distance theory as a foundation for developing innovative and
reactive instruction. Educational Technology & Society, 3(1), 1-3.

Lowell, N. O. (2004). An investigation of factors contributing to perceived transactional
distance in an online setting. Doctoral Thesis, University of Northern Colorado: Greeley.

Maushak, N., ve Ou, C. (2007) Using synchronous communication to facilitate graduate
students’ online collaboration. Quarterly Review of Distance Education, 8(2), 161-169.

Marshall, G. N. (1991). A multidimensional analysis of intemal health locus of control beliefs:
Separating the wheat from the chaff. Journal of Personality and Social Psychology. 61(3),
483-491.

Moore, M. (1983). On a theory of independent study. In D. Stewart, D. Keegan & B. Holmberg
(eds) Distance education: International Perspectives. Croom Helm, London.

Moore, M. (1993). Theory of transactional distance. 24 Ocak 2014 tarihinde http://www.c3l.uni-
oldenburg.de/cde/support/readings/moore93.pdf sayfasindan erigilmistir.

NCES (2008). Distance education at degree-granting postsecondary institutions: 2006-07, 26
Haziran 2012 tarihinde http://nces.ed.gov/pubsearch/pubsinfo.asp? pubid=2009044
sayfasindan erisilmistir.

Olubunmi, S. ve McCracken, J. (2008). Detecting critical thinking in synchronous online
discussions: The potential role for instant messaging in higher education. In G. Richards
(Ed.), Proceedings of World Conference on E-Learning in Corporate, Government,
Healthcare, and Higher Education, 2, 3078-3086.

Ozkaya, M. (2013). Cevirimici 6grenme égrencilerinin transaksiyonel uzaklik algisi, sorgulama
toplulugu algist ve ogrenme yaklasimlarinin akademik basarilari iizerindeki etkisi. YUksek
Lisans Tezi, Sakarya Universitesi, Sakarya.

Pruitt, D. (2005). Transactional distance and learner autonomy as predictors of student
performance in distance learning courses delivered by three modalities. Doctoral Thesis,
Tulane University: USA.



Ege Egitim Dergisi 2017 (18) 1: 430-447
Cevrimici Ogrenmede Bireysel Fakliliklar ve iletisim Ortamlarmin Islemsel Uzaklik Algisina Etkisi
444

Ramizowski, A. ve Manson, R. (2004). Computer-mediated communication, Handbook of
Research for Educational Communications and Technology (Jonnassen, D. H.): New York.

Rockinson Szapkiw, A.J. (2009). The impact of asynchronous and synchronous instructionand
discussion on cognitive presence, social presence, teaching presence, and learning.
Doctoral Thesis, Regent University, Virginia.

Rotter, J. B. (1966). Generalized expectancies for internal vs. external control of reinforcement.
Psychological Monographs, 80, 1-28.

Rotter, J. B., Chance, J. E. ve Phares, E. J. (1972). Applications of a social learning theory of
personality. Holt, Rinehart & Winston: New York.

Sandoe, C. (2005). Measuring transactional distance in online courses: The structure
component. Doctoral Thesis, University of South Florida: USA.

Shin, N. (2001). Beyond interaction: Transactional presence and distance learning. Doctoral
Thesis, Pennsylvania State University: PA.

Swan, K., Garrison, D. R., ve Richardson, J. C. (2009). A constructivist approach to online
learning: the Community of Inquiry framework. In C. R. Payne (Ed.), Information
Technology and Constructivism in Higher Education: Progressive Learning Frameworks,
Hershey, PA: IGI Global, 43—57.

Simsek, A. (2000). Ogretim tasariminda yeni yaklasimlar. Anadolu Universitesi Iletisim
Bilimleri Fakdiltesi Dergisi, 17, 157-169.

Wang, Y. ve Chen, N.S. (2007) Online synchronous language learning: SLMS over the internet.
Innovate, 3(3). 8 Temmuz 2012 tarihinde
http://innovateonline.info/pdf/vol3_issue3/Online_Synchronous_Language_Learning-

_ SLMS over the Internet.pdf sayfasindan erisilmistir.
Yalimn, H. 1. (2008). Internet Temelli Egitim. Ankara: Nobel Yayin Dagitim.

Yilmaz, R. ve Keser, H. (2015). Islemsel Uzaklik Olgeginin uyarlama ¢alismasi. Hacettepe
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi (H. U. Journal of Education) 30(4): 91-105
Zhang, A. (2003). Transactional distance in Web-based college learning environments: Toward

measurement and theory construction. Doctoral Thesis, Virginia Commonwealth
University, Virginia.



Ege Egitim Dergisi 2017 (18) 1: 430-447
Cevrimici Ogrenmede Bireysel Fakliliklar ve iletisim Ortamlarmin Islemsel Uzaklik Algisina Etkisi
445

Extended Abstract

Online learning environments are the learning media which allows individuals to learn by
themselves on the Internet and Intranet. That are the environments in which synchronous and
asynchronous communication can be established independently of place and time while
accessing the information; thus, the learners can learn and discuss each other’s' ideas, through
the process of which communication is established with all audible and visual tools provided by
computer and Internet technology and removes all social and economic blockages to provide
individuals life-time education facility. Online training applications have taken an important role
with the increased demand in remote training applications; in spite of this increase, researchers
have recently begun studies in order to learn what the training experiences, which will provide
positive learning outputs, include. They firstly focused on asynchronous learning and text based
communication and then they realized that the interaction can be provided with technologies
such as audible call or video conference, Internet call or live satellite broadcast in synchronous
learning. Both environments have limitations and advantages. Asynchronous environments give
more time to students to think in more detail to support similar ideas. Students have identified
limitations of asynchronous learning environments as lack of intimate discussion environment
and delay in feedback. Synchronous environments provide support and increase participation and
interaction by keeping the students in different places together at the same time. In addition to all
these features, direct and instant feedback provides face to face class environment. Synchronous
environments increase students' participation to the lesson, decrease their feeling of insulation in
terms of online lessons, increase faith in learning and teacher and support critical thinking. The
applications in synchronous environments can be recorded and then can be used in asynchronous
environments. Student-student and student-teacher communication in online learning
environments are provided with different communication tools. Chat and e-mail are two of these

communication tools.

After solution searches on communication problems in distance and online learning
Transactional Distance Theory was revealed by Moore. Transactional Distance is not only a
physical distance but also a psychological and communicational space causing
misunderstandings in learning during student-teacher interaction.

Students prefer different ways of structuring knowledge, whether they are in face-to-face
training, online learning, or even using the same communication tools. Individual differences
also affect learning processes in online learning. These individual differences include

intelligence, cognitive/learning style, locus of control, age or gender. Locus of control, one of the
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individual differences that is frequently addressed in research on online learning environments, is
defined as the place where the strengths of the individuals based on positive or negative events
(reward and punishment) are met in their lives.

By investigating the researches on the transactional distance perceptions of students, it was
seen that there is a limited number of researches on the gender of the individual differences of
the students. Also, there was no research in which another individual difference locus of control
was used as a variable. Gender and locus of control and communication tool used in online
learning environments are thought to influence students' transactional distance perceptions.

In the light of literature, the problem of this research is the obscurity of the effects of students’
individual differences in online learning environments, gender and locus of control,
communication tools, and e-mail usage on students’ perceptions of transactional distance. The
aim of this study is to investigate the effect of gender and locus of control with using of chat
and/or e-mail on students transactional distance in studying in online learning environments.

The study uses a post-test control group experimental design. In this study, there are three
experimental groups and one control group. Study sample was consisted of 60 freshmen (35
females and 25 males) at the Department of Computer and Education Technologies of the
Faculty of Education, Gazi University.

Online learning material used in application was prepared according to Gagne's Conditions
of Learning Model. After completion of material preparation, final version of the material was
prepared in accordance with expert views. Application process was made in Ataturk Principles
and Revolution History-I1 lessons. All groups were informed on system and materials to be used,
before starting application process. All groups were supplied with information on how, when and
why to use the communication environment to be used in separate systems. In addition, the
students in the experimental group-1 were directed to the chat environment in specified days and
hours of the week by making synchronous communication for questions on the lessons to be
given in that week. The students in the experimental group-2 communicated by texting via e-
mail by asynchronous communication. Unlike the other groups, the students in the experimental
group-3 communicated with the teachers both via chat and e-mail. The students in the control
group did not communicate with their teachers. It took eight weeks to apply the online learning
material.

In this study, in order to find locus of control of students, “Locus of Control Scale”
developed by Dag (2012) was used. It was a five point Likert-type scale and has 47 items. Also,

in order to measure transactional distances of students after the application, "Transactional
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Distance Perception Scale" developed by Yilmaz and Keser (2015) was used. It is a five point
Likert-type scale and has 38 items.

In data analysis non-parametric test chi-square was used to compare means. SPSS 16.0
(Statistical Package for Social Sciences) program was used for statistical transactions. The
significance level for the analysis was taken as .05.

Based on the findings, in online learning environments, it was observed that, there was no
significant relationship between gender and locus of control with learners’ transactional distance.
At the same time, it was observed that, there was no significant effect gender and locus of
control with the using of email and chat on learners’ transactional distance.

According to the results of this study, in online learning environments students’ gender and
locus of control does not have an effect on their transactional distance.

It is suggested that, the experimental process could be repeated with a group which have no
possibility to meet. The implementation could be done in different lessons to investigate these
implementations’ effects on the learners’ transactional distance. The researches can be carried
out with adaptive online learning materials which include individual differences that could affect

transactional distance.
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