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Oz

Yabancilara Tiirkce Ogretiminde dinleme siireci 6lciiliip degerlendirilirken, uygulayicilar tarafindan
seviyelere gore 6lgme yontemleri kullanilir. Kullanilan 6lgme yontemleri ile 6grencilerin dinleme
becerisinin  gelistirilmesi hedeflenir. Ogreticiler, 6grencilerin dinleme becerisi alanindaki
gelisimlerini 6lgmek icin AOBM’de yer alan seviyelere gore dinleme becerisi yeterlilikleri, olgiit
aliarak hazirlanan smavlar uygulanir. Yabancilara Tiirkce 6gretimi alaninda 6grencilerin dinleme
becerisini Olgebilmek igcin “Kur Sinavi, Seviye Belirleme Sinavi ve Tiirkce Yeterlilik Sinavi”
uygulanmaktadir. Bu sinavlarda dinleme becerileri 6l¢iiliip degerlendirilirken dinleme boliimlerinde
seviyeye uygun dinleme metinleri iizerinden Ol¢iilmektedir. Calismada nitel aragtirma yaklagimi
kapsaminda, kolay 6rneklem yoluyla belirlenen, TOMER, DILMER, MEB- PiKTES, Yunus Emre
Enstitiisii, Maarif Vakfi ve Ozel dil kurumlarinda gorev yapan 18 okutmana dinleme becerisini 6lgme
ve degerlendirmede karsilagtiklar1 sorunlar1 yansitmalar1 amaciyla bir agik uglu soru yoneltilmistir.
Elde edilen veriler icerik analizi yontemiyle ¢dziimlenmistir. Bu arastirmanin amaci; Yabancilara
Tiirkge 68reten Ogreticilerin dinleme siirecinin Slgiiliip degerlendirmesine iligkin aksakliklar1 ve
deneyimlerini ortaya koymak ve bu aksakliklarin ¢oziimiine iliskin éneriler sunmaktir. Ogretmen
goriislerinden ve icerik analizlerinden elde ettigimiz verilerle 6grencilerin dinleme hatalarinin,
kaynak kitaptaki dinleme etkinliklerinin yetersizliginden, dinleme metinlerindeki kelime sayis1 ve
kelime cesitliliginin fazlahgindan, dinleme metinlerinin 6grencinin seviyesine uygun olmamasindan,
ogreticinin dinleme siirecinde 6grenciyi pasif konumda tutmasindan; dinleme Oncesi, sirasi ve
sonrasinda dikkat edilecek hususlara deginilmistir. Calismanin sonunda dinleme siireci 6lgiiliirken
yasanan sorunlara iligkin degerlendirmeler yapilmis ve cesitli 6neriler siralanmigtir. Ayrica 6gretmen
degerlendirme yaparken 6grencilerin kelimeleri fonksiyonel kullanma durumuna, imla ilkelerinin
kullanimina ve iislubuna dikkat etmelidir. Ozellikle akraba Tiirk lehcelerinin temsilcileri olan
ogrenciler kendi lehcelerindeki kelimeleri, deyimleri ve atasozlerini kullanarak yazma ve
konusmasina zenginlik getirirse 6grencinin bu ozelligi 6gretmen tarafindan degerlendirilmeli ve
hatalar varsa diizeltilmelidir. Ogrencilerin Tiirk diline tesviki ve imrendirilmesi bu degerlendirmelere
onemli derecede baghdir. Ogretmen degerlendirmesiyle akraba Tiirk lehceleri, Tiirkceye katki
saglamalidir. Ciinkii Tiirk edebi ve dilinin zenginlik kaynagy; yalniz Tiirkiye Tiirkgesinin agizlar: degil
Tiirk lehgesi de bu baglamda 6nemlidir.

Anahtar kelimeler: Dinleme siireci, dinleme metinleri, dinleme agsamalar1
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Teacher opinions on the measurement and evaluation of the listening process in
Turkish teaching to foreigners

Abstract

While the listening process is measured and evaluated in Turkish Teaching to foreigners,
practitioners use measurement methods according to levels. It is aimed to improve the listening skills
of students with the measurement methods used. In order to measure the development of students
in the field of listening skills, the tutorials are applied according to the levels in AOBM, the ability to
listen, the exams prepared by taking the criteria. “Course Exam, Level Determination Exam and
Turkish Proficiency Exam ” are applied to measure students' listening skills in Turkish teaching.
While listening skills are measured and evaluated in these exams, they are measured in listening
sections on the level appropriate listening texts. Within the scope of qualitative research approach in
the study, TOMER, DILMER, MEB-PYCTES, Dolphin Emre Institute, determined by easy sampling,
An open-ended question was posed to 18 lecturers working in the Maarif Foundation and Private
language institutions to reflect the problems they faced in measuring and evaluating their ability to
listen. The data obtained were resolved by the content analysis method. The purpose of this research
is to reveal the disruptions and experiences of the tutorials teaching Turkish to foreigners in
measuring and evaluating the listening process and to provide suggestions for the resolution of these
disruptions. With the data we obtained from teacher opinions and content analysis, the listening
errors of the students, the lack of listening activities in the source book, the number of words in the
listening texts and the excess of word diversity, the listening texts are not suitable for the level of the
student, the tutorial's passive position in the listening process; The points to be considered before,
during and after listening are mentioned. At the end of the study, evaluations were made regarding
the problems experienced while measuring the listening process and various suggestions were listed.
In addition, when evaluating, the teacher should pay attention to the functional use of the words, the
use and style of the spelling principles. Especially if students who are representatives of relative
Turkish dialects bring wealth to writing and speaking using words, phrases and proverbs in their
dialects, this feature of the student should be evaluated by the teacher and corrected if there are
errors. The encouragement and encouragement of students in the Turkish language depends
significantly on these evaluations. Relative Turkish dialects should contribute to Turkish with teacher
evaluation. Because Turkish literary and language source of wealth; not only the Turkish mouths of
Turkey Turkish dialect is also important in this context.

Keywords: listening process, listening texts, listening stages
1.Giris

Dil, alie1 dili (anlama) ve etkileyici dili (bilgi, duygu, diisiince ve fikir iletme yetenegi) icerir. Insanlar
arasindaki iletisim beyinden gelen bir komutla konugsma organlarinca dil seslere doniistiiriiliip agiga
vurulur. Ortama yayilan sesler dinleyenin isitme organlariyla beyne ulasir ve orada ¢6ziimlenerek
konusanin iletmek istedigi mesaj anlamlandirilir.

Dinleme; Sesler 6nce ses dalgalariyla kulaga ulasip duyma sinirleriyle beyne iletilir. iletiler, beyinde
imlere doniistiiriiliir. Son olarak da bu imler beyne ulagtirilir. Béylelikle birey duydugu sesleri zihninde
anlamlandirarak bir takim zihinsel iglemlerle dinlemeyi gergeklestirir. Birey ilk kez anne karninda
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dordiincii aydan itibaren sesleri duymaya baslar. Dis ortamin olmadig1 bir sivinin icinde ve heniiz
uzuvlarini tamamlanmamis fetiis formundayken iletisimi deneyimler.

Dinleme iletisimin temel zeminini olusturur. Diger beceriler (Konusma, okuma ve yazma becerisi)
dinleme becerisini takip eder. Konusma becerisini, diksiyon ¢aligmasiyla; dudak, dil ve ¢ene kaslarim
gelistirmek miimkiindiir. Fakat dinleme becerisinde fiziksel olarak miidahalede bulunmamiz miimkiin
degildir. Bu durum dinleme becerisinin gelistirilemeyecegi anlamina gelmemektedir. Emiroglu (2013)
Dinleme Siirecinin Asamalarim simfladigi tablodan ©“ilgi, Isitme, Dikkat, Kavrama, Dinleme,
Degerlendirme, Tepki” goriildiigii tizere dinleme bir¢ok degiskene bagh olarak gerceklestirilmektedir.
Dinleme, bireyin dil ve diistinme gelisimi ile icinde yasadig1 toplumla sekillenir. Bu sebeple Yabancilara
Tirkce 6gretiminde farkl tilkelerden gelen 6grencilerin dinleme becerisindeki farkliliklarim1 daha ¢ok
goririiz. Yabancilara Tiirkce 6gretiminde farkhi kiiltiirlerin, toplumun, egitim aldig1 ortam ve en
onemlisi aile bireylerinin egitimi, 6grenciler arasindaki beceri diizeylerini gormemize olanak saglar.
Ozellikle gelismis ve gelismemis iilkelerden gelen 6grencilerin dil yetenegi bunun en giizel érnegidir.
Yabana dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde dort temel dil becerileri A1-A2, B1-B2 ve C1-C2 seviyelerine
ayrilmigtir. Bu gibi farkliliklar dikkate alarak diizenlenen AOBM’de dinleme ve diger beceriler igin
siireci 6l¢me ve degerlendirme 6l¢iitleri meveuttur. AOBM’de yer alan dinleme becerisi yeterlikleri (Telc,
2013:32) asagidaki gibidir:

Tablo 1. Avrupa Ortak Bagvuru Metninde Yer Alan Dinleme Becerisine Yonelik Yeterlikler

Diizeyler Dinleme Becerisi Tanimlari
A1 ? Benimle ya da ailemle ilgili veya benim cevremde dolasan somut seyleri bildigim
sozciiklerle ¢ok basit tiimcelerle ve ancak yavas yavas ve tane tane konusuldugunda
anlayabilirim.
A2 Tek tek tiimceleri ve giinlitk yasamda en ¢ok kullamilan sézciikleri, eger benim igin,

ornegin, kist ve aile, alwweris yapma, is, yakin ¢evre lizerine ve benzeri gibi nemli seylerle
ilgili ise anlayabilirim. Kisa, agik ve kisa mesajlart ve duyurular: anlayabilirim.

B1 Anlasilir ve olgiinlii dil kullamldiginda ve is, okul, bos zaman etkinlikleri ve benzeri gibi
bilinen seyler séz konusu oldugunda, konugsmamin ana noktasimi anlayabilirim. Eger
oldukca yavas ve agik konusulursa giincel olaylar, benim meslegim vew ilgi alanlarimla
ilintili radyo ve televizyon yayinlarindan temel bilgileri anlayabilirim.

B2 Bildigim bir konuda uzun konusma metinlerini ve sunumlari, hatta islenen konudaki
karmasik gerekcelendirmeleri anlayabilirim. Televizyonda cogu haber yayinlarim ve
gtincel soylesileri anlayabilirim. Olgiinlii dil konusuldugunda ¢ogu filmi anlayabilirim.

C1 Uzun konusmalar, agik¢a yapilandirilmanus ve iligkiler agikga belirtilmemis olsa bile
takip edebilirim. Televizyon yaymlarim ve filmleri fazla zorluk ¢ekmeden anlayabilirim.

Cz2 Ister canh ister medyada konusulan dili, hatta hizh konusulsa bile, anlamakta hicbir
zorluk ¢gekmem. Sadece farklhh konusma tiriine/aksana alisabilmem igin biraz zamana
thtiyacim olabilir.”

Tablo 1 incelendiginde dinleme bireyin tiim alanini dikey ve yatay boyutta kapsar. Yabancilara Tiirkce
6gretiminde bireyin 6grendigi dile hakimiyetini arttirmak, dinleme becerisi kazandirmak ve bu beceriyi
gelistirmek amaclanir. Ayrica sadece bu beceriyi gelistirmek ve kazandirmak degil, diger dil becerilerini
de es giidiimlii olarak gelistirmek hedeflenir.

Dil 6grenicileri, AOBM’de benimsenen Giris ya da Kesif Diizeyi, Ara diizey ya da Temel Gereksinim
Diizeyi, Esik Diizeyi, ileri Diizey ya da Bagimsiz Konusucu, Ozerk Diizey ya da Gercek Kullanimsal
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Yetenek ve Ustalik Diizeyi olarak alt1 ¢cerceveye gore dil diizeyleri belirlenmis ve bu diizeylere gore dil
6grenimlerini gerceklestirilmektedir.

Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde dinleme becerisinin gelistirilmesi i¢in dinleme siirecinde, dinleme
etkinlikleri ve diger 6lgme yontemlerinin gegerliligi, giivenirliligi ve uygulanabilirligi gesitli 6l¢gme
araglariyla tespit edilmektedir. AOBM’de yer alan dinleme becerisine yonelik yeterlikleri temel alarak
Kur Smavi, Seviye Belirleme Sinavi ve Tirkce Yeterlik Sinavi dinleme metinleri tizerinden
Ol¢lilmektedir. Bu metinlerde dinleme becerisini 6l¢gmek amaciyla ¢coktan se¢meli testler, dogru-yanhs
sorulari, eslestirme sorulari, kisa cevapl sorular, var/yok sorulari, bosluk doldurma sorular: vb. soru
tipleriyle dinleme siireci seviyelere gore oOlciilmektedir. Dinleme sinavlarinda diizeye uygun olarak
kelime sayilar1 belirlenmistir. Boylu (2019, s. 100) tarafindan yapilan ¢alismada dinleme sinavlarinda
kullanilacak dinleme metinlerinin kelime sayilarini ele aldig: tablo asagidaki gibi verilmistir.

Tablo 2. Dinleme Sinavlarinda Kullanilacak Dinleme Metinlerinin Kelime Sayilar

Seviye Metindeki Kelime Sayis1
A1 150-200
A2 200-250
B1 250-350
B2 350-450
C1 450-550
C2 550-700

Tablo 2’de seviyelere gore verilen kelime sayilar1 dinleme metni hazirlamada 6l¢iit olarak alinmaktadir.
Dinleme siirecini basarili bir sekilde gerc¢eklestirilmesi i¢in seviyeye uygun tema, dil bilgisi, kelime say1s1
ve kelime cesitliligi belirlenmelidir. Boylelikle dinleme siirecinin 6lglilmesindeki hatalar ve 6grenme
farklihklar en az seviyeye indirilebilir.

Kurs sinavlar1 dort temel dil becerisi alanina gore sirayla yapilmaktadir. Ogrenci kur atlama siavlarinda
dilbilgisi, kelime bilgisi, dinleme, yazma, konusma, sozlii anlatim, karsihikli konugsma ve okuma
sinavlarindan sorumludur. ilk sinavlari dinleme becerisi alanindandar.

Kur atlama sinavlarinda; dinleme becerisine yonelik sinavda 2-3 metin verilir. Metinler 6grenciye en az
2 en fazla 3 kez dinletilir. Bu metinleri 6grenciye dinlettikten sonra metne dayal sorular, dogru-yanlis,
bosluk doldurma gibi alistirmalarla anlama siireci 6lgiiliir. Uygulayicilar tarafindan dinleme
sinavlarinda gbzlemlenen problemler Glgme siirecine 6nemli katki saglayacaktir. Bu c¢alismada
yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde dinleme siirecinin 6l¢iiliip degerlendirilmesi incelenerek 6gretmen
goriislerine yer verilmistir.

1.1.Arashrmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, yabancilara Tiirkce 6gretiminde dinleme becerisini 6l¢me ve degerlendirmede
karsilasilan sorunlar1 yabanci dil olarak Tiirkce 6gretenlerin gortiisleri cercevesinde belirlemektir. Bu
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amaci gerceklestirmek i¢in 'Size gore dinlemede 6l¢gme-degerlendirme nasil olmahdir?” sorusuna yanit
aranmistir.

1.2.Arastirmanimn Onemi

Aragtirma, Yabancilara Tiirkce oOgretiminde dinleme becerisindeki kazamimlarin 6grenciye
kazandirilmasi ve 6gretmenlerin yasadiklari sorunlarin ¢6ziimii bakimindan 6nem arz etmektedir.

2. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Calisma, nitel bir aragtirmadir. Arastirmada elde edilen veriler icerik analizi teknigiyle ¢oztimlenmistir.
Icerik analizi teknigi uygulanirken énce veriler kodlanir, temalar bulunur, kod ve temalar diizenlenir,
bulgular tanimlanarak yorumlamir (Yildinnm ve Simsek, 2008: 242-243). Boylece yabancilara Tiirkce
Ogretenlerin dinleme becerisini 6l¢gme ve degerlendirmede yasadiklar: sorunlara isaret eden s6zciiklerin
veya kavramlarin varhg belirlemeye calisilmig, bunlarin anlamlarn ve iligkileri ¢6ziimlenerek
karsilagilan sorunlara iligkin ¢ikarimlarda bulunulmustur.

2.1.Verilerin Toplanmasi ve Analizi

TOMER, DILMER, MEB- PIKTES, Yunus Emre Enstitiisii, Maarif Vakfi ve Ozel dil kurumlarinda gérev
yapan 18 okutmana “Size gore dinlemede 6l¢me ve degerlendirme nasil olmahdir?” bigiminde bir agik
uclu soruyla, cinsiyete ve calisma stirelerine iliskin sorular1 iceren goriisme formu yoneltilmistir.
Katilimeilarin goniilliiliik esasina gore sorulara yanit vermeleri saglanmustir.

“Size gore dinlemede 6l¢me ve degerlendirme nasil olmalidir?” bigimindeki agik uclu sorunun
calismanin amacina uygunlugu uzman goriisiine bagvurularak degerlendirilmistir.

Aragtirmanin verileri 18 0Ogreticiye yoneltilen soruyu yanitlamasiyla elde edilmistir. Arastirma
verilerinin coziimlenmesinde, icerik coziimlemesi tekniginden yararlanilmustir. Oncelikle 6gretim
elemanlarinin soruya verdikleri yazili yanitlar kodlanmistir. Ardindan bu kodlar belli temalar altinda
toplanmugtir. Aragtirma verileri, 6greticilerin agik uglu soruya verdikleri yamitlardan dogrudan alintilar
yapilarak sunulmustur. Dogrudan alintilar yapihirken her bir 6gretici icin de kodlama yapilmistir. (O1:
Ogretici 1 gibi) Arastirmanin inandiricihigimi artirmak icin belirlenen kategoriler ve ortak temalar
arastirmacinin disinda ayn iiniversitede gorev yapan iki alan uzmaninca ayr1 ayr incelenmis, daha
sonra bir araya gelinerek verilerle saptanan ortak temalar arasinda ortaya cikan anlasmazliklar
giderilmis ve bu sekilde olusturulan kodlama ve kategoriler tizerinde goriis birligine varilmistir (Yildirim
ve Simsek, 2011).

2.2.Katilimecilar

Bu arastirmanin katthmeilari, TOMER, DILMER, MEB- PiKTES, Yunus Emre Enstitiisii, Maarif Vakfi
ve Ozel dil kurumlarinda calismis ve calismakta olan 18 6gretmenden olusturulmustur. Katihmeilarin
cinsiyete gore dagilimlar frekans ve yiizde olarak asagidaki sekildedir:

Tablo 3. Katihmeilarin Cinsiyet Dagilimi

Kategori f %
Kadin 12 66,7
Erkek 6 33,3
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Toplam

18 100,0

Tablo 3. incelendiginde, arastirmaya dahil olan 18 katihmeinin 12’sinin kadin, 6’sinin erkek 6gretici
oldugu goriiliir. Katihmecilarin yiizdelik oram1 % 66,7 kadin, % 33,3 erkek bicimindedir. Cinsiyet
bakimindan kadin 6greticiler erkek 6greticilerden iki kati oldugu goriilmektedir.

Katilimeilarin egitim durumu, mesleki tecriibe, mezun olunan boliim, calisilan kurum ve yabanci dil
olarak Tiirkee sertifikasi verilerinin dagilimlar: frekans ve yiizde olarak asagidaki sekildedir:

Tablo 4. Egitim Alanna iliskin Kisisel Veriler

Kategori

Egitim Durumu

Mesleki Tecriibe

Mezun Olunan Bol.

Yabanci Dil Olarak
Tiirkce Ogretimi
Sertifikas1

Kategori

Caligilan Kurum

Missing System
Toplam
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Alt kategori

Lisans
Yiiksek Lisans
Doktora

Toplam

0-1

2-3

3-4

5+ yil

Toplam

Tiirkce Egitimi

Tiirk Dili ve Edebiyati
Dilbilim

Tiirkce Ogretmenligi

Yabanci Dil Ogretmenligi B6l.

Toplam

Yunus Emre Enstitiisiinden
Herhangi Bir Universiteden
Yok

Toplam

Alt kategori f

TOMER- DILMER
MEB- PIKTES

Yunus Emre Enstitiisii
Maarif Vakfi

Ozel Kurum

Toplam 16

= o o o »

18

10
18

18

Adres | Address
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Tablo 4. incelendiginde Egitim Durumu kategorisinden 18 6gretmenin 9’u Lisans, 9’u Yiiksek Lisans
mezunu oldugu gorilir. Katilimeilarin yiizdelik oram % 50 Lisans, % 50 Yiiksek Lisans bigimindedir.
Egitim durumu bakimindan 6greticilerin yarisinin alaninda uzmanlastig goriilmektedir.

Mesleki Tecriibe kategorisinden katilimeilarin 9’u ilk yilinda, 1’i 2-3.y1linda ,4’ti 3-4.y1linda ve 4’4 5 yilin
iistiinde oldugu goriiliir. Katithmecilarin yiizdelik orami % 50 0-1y1l, % 5,6 2-3 y1l, % 22,2 3-4 y1l, % 22,2
5+ y1l bigimindedir. Yabancilara Tiirk¢e 6gretimi alanin revacta oldugu goriilmektedir.

Mezun Olunan Bolim kategorisinden katilimeilarin 4’4 Tirkge egitimi, 8’1 Tiirk Dili ve Edebiyat, 5'i
Tirkce 6gretmenligi, 11 Yabanc: dil 6gretmenliginden oldugu gortiliir. Katilimeilarin yiizdelik orani %
22 2 Tiirkce egitimi, % 44,4 Tirk Dili ve Edebiyati, % 27,7 Tiirk¢ce 6gretmenligi, % 5,6 Yabanc1 dil
ogretmenligi boliimii bigimindedir. Tiirk Dili ve Edebiyatindan mezun olan 6gretilerin oranin yiiksek
oldugu, Tiirkge egitimi ve 6gretmenliginden mezun olanlarin oranlarinin yakin oldugu ve Dilbilim
alanindan mezun olmadig1 goriilmektedir.

Yabanci dil olarak Tiirkce oOgretimi sertifikasi kategorisinden katihmecilardan 1i Yunus Emre
Enstitiistinden, 7’si herhangi bir iiniversiteden aldig1 goriiliir. Katilimeilarin yiizdelik orani % 5,6 Yunus
Emre Enstitiisiinden, % 38,9 herhangi bir {iniversiteden bi¢cimindedir. Katiimcilarin neredeyse yarisi
Yabanci dil olarak Tiirkce 6gretimi sertifikasina sahip oldugu goriilmektedir.

Calisilan kurum Kkategorisinden 6greticilerin 7’si TOMER-DILMER, 1'i MEB-PIKTES, 1’i Yunus Emre
Enstitiisii, 1'i Maarif Vakfi, 6’s1 Ozel kurumda calistig1 goriiliir. Katthmeilarin yiizdelik oram %38,9
TOMER-DILMER, % 5,6 MEB-PIKTES, % 5,6 Yunus Emre Enstitiisii, % 5,6 Maarif Vakf1, % 33,3 Ozel
kurum bicimindedir. TOMER-DILMER ve Ozel Kurumda calisan oranlarmnin birbirine yakin oldugu
gorilmektedir.

3.Bulgular

Bu boliimde ogreticilerin Yabancilara Tiirkce Ogretiminde dinleme siirecinin 6lgiilmesiyle ilgili
hazirlanan acik uclu ve kapali uclu sorularla ilgili goriislerine yer verilmistir. “Dinleme metni sekil
ozellikleri ve 6gretici yeterliligi” ne iliskin 6gretmen gorisleri ve bunlarin frekans degerleri verilmistir.
Diger bir kapali uclu soru olan “Sizce kur atlama sinavlarinda dinleme metni ka¢ tane olmalidir?”
sorusunun cevabi dairesel grafikte gosterilmistir. Ankette “Size gore dinlemede 6l¢me ve degerlendirme
nasil olmahdir?” agik uclu sorusuyla 6greticilerin verdikleri yanitlardan dogrudan alintilar yapilarak
sunulmustur.

Tablo 5. “Dinleme Metni Sekil Ozellikleri ve Ogretici Yeterliligi” ne iliskin Ogretmen Gériisleri ve
Bunlarin Frekans Degerleri

Sorular f (evet) f (hayir)
1.Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Slcme ve 13

degerlendirme egitimi aldiniz m1? (Kurs, program 4
vS.)

2.Yabancilara Tiirkce Ogretiminde dinleme sinavi 10 8
yaptiniz m1?

3.Avrupa Ortak Bagvuru Metnine uygun dinleme "
metni yazdiniz m1? 5 3
4.Sizce ders kitaplarindaki dinleme metinlerinde 12
metin alt1 sorular yeterli midir? 5

5.Sizce ders kitaplarindaki dinleme etkinlikleri 5 15

yeterli midir?
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6.Sizce ders kitaplarindaki dinleme metinlerinin
kelime cesitliligi 6grencinin seviyesine uygun 11 5
mudur?

7.Sizce dinleme metinlerinin kelime sayilar
ogrencinin yeterlik diizeyinde midir?

Tablo 5. incelendiginde “Yabancilara Tiirkce Ogretiminde 6l¢me ve degerlendirme egitimi aldimz m1?”
(Kurs, program vs.) sorusuna 18 6gretmenden 13 6gretmen “evet” cevabini, 4 6gretmen “hayir” cevabini
vermigtir. “Evet” cevabina bakildiginda 6greticilerin yetkinliginin oldugu goriiliir. Diger anket sorusu
olan “Yabancilara Tiirkce Ogretiminde dinleme sinavi yaptimz mi?” sorusuna ankete katilan
Ogretmenlerden 10 6gretmen “evet”, 8 6gretmen “hayir” cevabini vermistir. Cevaplar neredeyse
birbirine ¢ok yakindir.

Tablo 5’teki 3.soruyu inceledigimizde ankete katilan 18 6gretmenden 5 6gretmen Avrupa Ortak Bagvuru
Metni'ndeki dinleme becerisi kazanimlarina uygun dinleme metni yazmistir. Dinleme metni yazan
ogretmenlerin tablo 2'deki Egitim Tecriibesi 5+ yil olan 6gretmenlerin oldugu 6ngoriilebilir.

Yukaridaki tabloda ankete katilan 18 6gretmenin 4. ve 5. sorulara verdikleri “hayir” cevaplariyla ders
kitaplarindaki dinleme etkinliklerinin ve dinleme metinlerindeki metin alti sorularinin yetersiz
oldugunu belirtmistir. Dinleme aligtirmalarinin arttirllmasinin gerektigi ifade edilebilir. Diger anket
soru olan altinc1 soruda “Sizce ders kitaplarindaki dinleme metinlerinin kelime ¢esitliligi 6grencinin
seviyesine uygun mudur?” sorusuna 6gretmenlerden 11 6gretmen “evet”, 5 6gretmen “hayir” cevabim
vermistir. Ogreticilerin verdigi cevaplardan ders kitaplarinin, seviyeye uygun kelime cesitliligi icerdigi
soylenebilir.

Tablo 5'teki 7.soru olan “Sizce dinleme metinlerinin kelime sayilar1 6grencinin yeterlik diizeyinde
midir?” sorusuna verilen cevaplara gore dinleme metinlerinde kelime sayilarinin 6grencilerin yeterlik
diizeylerine uygun olmadigini diisiinen 6gretmenlerin orani anketteki katilimecilarin yarisidir. Bu
durumda kaynak olarak kullanilan ders kitaplarinin istenilen nitelikte olmadigini s6yleyebiliriz.

Anket sorularindan 6. ve 7.soruya verilen 6gretmen cevaplarindan dinleme metinlerindeki kelime
gesitliligi istendik diizeydedir. Fakat metindeki kelime sayis1 6grenci seviyesine uygun olmadigi
sOylenebilir. Bu iki soruyu karsilagtirdigimizda dinleme metinlerindeki kelime sayisinin fazla oldugunu
kelime cesitliligine iligkin verilen cevaptan tespit edilebilir. Ayrica 6greticilerin kullandiklar1 ders
kitaplar1 farklilik gosterebilir. Bu nedenle 6greticilerin cevaplarin etkilemis olabilir.

Aragtirma anketin 6gretmenlere sorulan “Sizce 6gretmen, 6grencinin dersteki dinleme hatalarini ne
zaman diizeltmelidir?” sorusuna verilen cevaplar incelendiginde, 6gretmenlerden dinleme hatalarina
aninda 12 ve gecikmeli doniit verilmesi gerektigini diislinen 6 6gretmen oldugu tespit edilmistir.

Yabancilara Tiirkce Ogretiminde belli seviye gruplarinda yapilan kur atlama sinavlarinda okuma,
dinleme, yazma, konusma, karsiikli konusma, s6zli anlatim sinavlari yapilmaktadir. Dinleme
sinavlarinda metin sayilarinin kag¢ tane olmasina iligkin anketteki “Sizce kur atlama smnavlarinda
dinleme metni kag tane olmalidir?” sorusuna cevap veren 6gretmenlerin verileri tablo 6’de verilmigtir
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Tablo 6. Dinleme metni sayis: verileri.

Kur atlama sinavinda dinleme metni sayisi

= 1 metin = 2 metin 3 metin 4 metin

Tablo 6 incelediginde 10 (%59) 6gretmen Kur atlama sinavinda 2 tane metin olmasina iligkin goriis
belirtmistir. Diger 6gretmenlerden 4’i 3 dinleme metni, 3 6gretmen 1 dinleme metni olmasi gerektigini
ifade etmiglerdir. Verilere gore kur atlama sinavlarinda ozellikle yiiksek kurlarda 2 dinleme metni
secilmesi dinleme becerisinin 6l¢iiliip degerlendirilmesinde daha yararli olacag: s6ylenebilir.

Calismada yapilan ankette “Size gore dinlemede 6l¢me ve degerlendirme nasil olmalidir?” agik uglu
sorusuna iliskin 6gretici goriisleri ele ahnmistir. Ogretmen cevaplari incelendiginde “Dinleme siirecinin
oOlciiliip degerlendirilmesi” ne iligkin 7 6gretmen goriisiiniin oldugu goriiliir. Katthmeilarin verdikleri
yanitlardan dogrudan alintilar yapilarak sunulmustur.

“Sade ve biraz daha anlasilir olmahdir.” ( 0.1

“Dinleme yapildiktan sonra 6grenciyle birlikte o dinlemeyi yaratict drama seklinde oynayip
ogrencinin kendisine not vermesi istenebilir.” ( 0.2)

“Tane tane, net, anlasilhr ve o seviyeye uygun kelime secimi ile...” (0.3)
“Ogrenciyle isbirlikli bir sekilde olmahdir. Her temada yer verilmeli ve aksatiimamahdir.” (0.4)

“Dinleme esnasinda da aldiklar notlar takip edilmelidir. Iyi not alan 6grenci sonucta basarih
olmus olacak ve metni anlamis olacaktir. Bu da dlgme ve degerlendirmeyi etkilemektedir. Ayrica
dgrencinin kelime hazinesini de ortaya ¢ikaracaktir. Ayrica metni dinlerken kelime kelime mi
anlamaya ¢alhswyor yoksa baglamdan hareketle mi bunu da gozlemlemek gerekmektedir. Bence not
alirken de bir degerlendirme yapimahdir. Ogrencinin hizh anlamas: énemli. Ayrica dinleme
yapmadan once sorularin okunmast istenmekte ve 2 defa dinleme yapilmaktadir. Dinlemede her seyi
not almasi degil, istenilen bilgiyi algilamas:1 énemlidir. Metinlerde ve sorularda aym ctimleler
dogrudan verilmemelidir. Orenci sorular: Bloom Taksonomisi'nin iist basamaklarina dogru ¢ikacak
sekilde cevaplamahdir. Ogrenci kelimeyi duyar duymaz isaretlemek yerine manayla hareket
etmelidir. Dogru-yanhs, var-yok, tablo isaretleme, eslestirme, test, bosluk doldurma olabilir. Fakat
bosluk doldurma dikte gibi olmamahdir. Dikte, kelime yazim hatalarim azaltmak i¢in sadece yardimet
olarak kullamlmas: daha iyi olur diisiiniiyorum.” (0.5)

“Hem siirec degerlendirmeli hem de iiriin degerlendirilmesi yapiimahdir.” (0.6)
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“Konusma ve dinleme agiwrhkh olmahdir.” (0.7)

Ogretmenlerin ifadelerinden “Sade ve biraz daha anlasihir olmahdir.” (0.1) ve * Tane tane, net, anlasir
ve o seviyeye uygun kelime secimi ile...” (0.3) verdigi cevaplardan dinleme metinlerindeki kelime say1s1
ve cesitliligindeki fazlaliginin 6grencinin dinleme aninda anlamlandirma siirecini yavaslattig1 ifade
edebilir.

Dinleme sonrasinda etkinlik yapilmasi gerektigini séyleyen 6gretmen “Dinleme yapildiktan sonra
ogrenciyle birlikte o dinlemeyi yaratict drama seklinde oynayip ogrencinin kendisine not vermesi
istenebilir.” (0.2) ifadesiyle vurgulamistir. Dinleme sonrasi yapilan etkinliklerin kalici 6grenmeyi
arttirdig: ¢ikarabilir.

Diger bir ogretmen “Ogrenciyle isbirlikli bir sekilde olmahdir. Her temada yer verilmeli ve
aksatilmamahdir.” (0.4) yorumuyla dinleme oncesi, dinleme ami ve dinleme sonrasi siirecinin
yiriitiilmesini sadece 6gretmen tarafindan degil 6grenciyi de dinleme siirecinin her asamasina dahil
edilmesi gerektigini acikca ifade etmistir. Ayrica dinleme metnindeki temanin farkliigina ve zorluk
derecesine gore ayirt edilmeden oOgrencinin dinleme agamalarinin siirecinin dahil edilmesini
sOylemistir.

Yabancilara Tiirkce 6gretiminde gerek ders anindaki konusmada gerekse dinleme etkinliklerindeki
yazma slirecinde O6gretmenin, 6grencilerin hatalarina yonelik diizeltmeler yapilmas1 gerektiginden,
ogrencinin anlamlandirma siirecini hangi yontemle yaptigindan, anlama siirecinin hizindan, 6grencinin
kelime hazinesinin zenginliginden, dinleme 6ncesi 6z hazirlik yapmaktan, metin ve metin alt1 sorularin
tutarlihgindan, ist bilissel basamaga ulagtirmaktan ve dinleme alistirmalarinin kisa cevaph olmasindan
(0.5) ifade etmistir.

Ogretmen yorumlarindan biri olan “Hem siire¢ degerlendirmeli hem de iiriin degderlendirilmesi
yapimahdir.” (0.6) ifadesinde dinleme oncesi, dinleme ami ve dinleme sonras1 asamalarin
iyilestirilmesi ve dinleme metinlerinin seviyeye uygun hazirlanmasim gerektigini tespit etmistir.

Ankete katilmeilarindan son 6gretmen yorumu ise “Konusma ve dinleme agirhikh olmahdir.” (0.7)
ifadesidir. Dinleme becerisi diger bir beceri alani olan konusma becerisiyle ortaklasa yiiriitiilmesi
gerektigini ifade etmistir.

Sonuc ve Oneriler

Yabancilara Tirkge 6gretimi alaninda ¢alismis ve calismakta olan 6gretmenler dinleme siirecinin
Ol¢liliip degerlendirilmesine iligskin goriis belirttikleri bu calismada, ortaya ¢ikan problemler ele
alimmustir. 18 6gretmenden 7 katihmer acgik uglu soruyu yanitlamis ve goriislerini ortaya koymustur.
Ogretmen goriislerinden ve icerik analizlerinden elde ettigimiz verilerle dinleme oncesi, siras1 ve
sonrasinda dikkat edilecek hususlara deginilmektedir. Dinleme Oncesi asamada dinlemeye hazirlik
yapilmaktadir. Hazirlik asamasi etkinliklerle gerceklesir. Bunlar: On hazirlik, Zihinsel Hazirhk, On
bilgileri harekete gecirme, Anahtar kelimelerle ¢alisma, Tahmin etme, Amac belirleme, Tiir, yontem ve
teknik belirlemedir. Dinleme asamasinda dinlediklerini anlama, bilgiyi zihinde canlandirma ve
uygulama caligmalar gerceklestirilmelidir.

Birey bir taraftan dinlemekte bir taraftan da dinlediklerini zihinde yapilandirmaktadir. Bu ¢alisma ii¢
asamada gerceklesir: Sozlii Anlama, Zihinde Yapilandirma, Bilgiyi Uygulamadir. Dinleme sonrasi
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asamada ise daha ¢ok dinleme siirecinin tamamlanip degerlendirilmesi ¢alismalarimi icermektedir.
Dinlemenin amacina ulasmasi degerlendirilir. Yapilandirici yaklasim sonug¢ yerine siire¢ ve 06z
degerlendirme iizerinde durmaktadir. Ogrencinin kendini degerlendirmesi 6zendirilmelidir. Ayrica
O0gretmen Yapilandirict yaklasimin iki grupta ele aldigi etkilesimsel ve etkilesimsel olmayan
etkinliklerden yararlanabilir. Etkilesimsel Etkinliklerden; konusmalar1 dinleme, dil paylasimi, dil
oyunlar1 ve gosterileri dinleme gibi etkinliklerden dinleme siirecinde 6grenciyi aktif kilabilir. Ayni
sekilde Etkilesimsel Olmayan Etkinliklerden; drama, tiyatro okuma konusunda konferanslar, sunular,
radyo yayinlari, sozlii 6zetler, agiklayicr konugmalar, taklitler, skecler vb. etkinlikler 6grencinin hem
dinleme hem konugma becerisinin gelisimine olanak saglamak gerekir.

Bulgular boliimiinde belirtildigi iizere tablo 5'teki tiglincli soruyu inceledigimizde ankete katilan 18
Ogretmenden 5 6gretmen Avrupa Ortak Bagvuru Metni ‘ne uygun dinleme metni yazmistir. Dinleme
metni yazan 6gretmenlerin egitim tecriibesinin 5+ y1l olan 6gretmenlerden olustugu 6ngoriilebilir.
Clinkii dinleme metni yazmak icin Yabancilara Tiirkce 6gretimi alaninda tecriibe kazanmak
gerekmektedir. Dinleme metninin hangi seviyeye uygulanacagi, o seviyede hangi temanin kullanilacag,
seviyeye uygun kelime secimleri, dil bilgisi se¢gimleri ve metin alt1 sorularinin hazirlamg kriterleri géz
oniinde tutularak yazmak gerekmektedir. Yani dinleme metni yazma siireci uzun, detayh ve uzmanhk
gerektiren bir seriivendir.

Tablo 5'teki yedinci soruya verilen cevaplardan gereksiz kelimeler, kelime tekrarlar ve bilinmeyen
kelimelerin fazla oldugu da soylenebilir. Ogrenci baslangic seviyesindeyse eger Tiirkcenin zor oldugunu
diisiinebilir ve dilin zor oldugunu diisiinerek kursu birakabilir.

Tablo 6’daki verilere gore Kur Atlama Sinavlarinda 2 dinleme metni secilmesi dinleme becerisinin
6lctiliip degerlendirilmesinde daha yararlh olacag 6gretmenler tarafindan tespit edilmistir. Kur atlama
sinavlar1 yabanci dil 6gretim kurumlarinda 3 metin iizerinden yapilmaktadir. Ogretmenlerin
tavsiyelerine gore diisiiniildiigiinde, kur seviyesi orta ve yiiksek olan &6grencilere yapilan dinleme
siavlari, 6grencinin odaginin kaybolmasina ve dinleme siirecinin verimliliginin azalmasina sebep
olabilecegi 6n goriilmektedir.

Sonug olarak, dinleme siirecinin o0lgiiliip degerlendirilmesinde AOBM c¢ercevesinde 6grencinin
seviyesine uygun materyaller gelistirilmeli ve diizenlenmelidir.

Dinleme siirecindeki problemleri azaltmak i¢in:

1. Dinleme materyalleri sadece ders kitabindaki ses kayitlariyla ilerlenmemelidir. Ogretmen
Ogrencinin seviyesine uygun dinleme materyalleri sunmalidir. Ayrica ses kayitlarinin vb.
materyallerin nitelikli olmasina dikkat edilmelidir.

2. Dinleme metninin konusuna uygun karsilikh konusma ve dikte yaptirilmalidir.

Ogretmen dinleme ortamim iyilestirmeli ve diizenlemelidir.
Dinleme esnasindaki yanlis anlamalardan dogan komik ifadelerde 6gretmenin doniitii normal
bir ses tonuyla ve 6grenciyi rencide etmeyecek sekilde olmalidir.

5. Ogreticiler diksiyon egitimi ve 6lgme ve degerlendirmeye iliskin sertifika programlarina
katilmalidur.

6. Secilen dinleme metinleri okuma metinden farkli olmalidir.
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7. Dinleme metinlerinde bilinmeyen kelime sayisi en fazla 3 olmalidir.

8. Dinleme metni, 6grenciye ses kaydi araciligiyla dinletiliyorsa elektronik cihazin kalitesi ve sesin
kaynagina olan uzaklhigina dikkat edilmelidir.

9. Ogrencinin seviyesiyle dinleme metindeki hiz paralel ilerlemelidir.

10. Dinleme metni 6gretmen tarafindan seslendiriliyorsa 6gretmen dinleme hatalarina iligkin geri
doniit verileri uygun ayarlamalidir. Ogretmen metni iglenen konuya uygun bir sekilde
seslendirmelidir.

11. Kur seviyesi orta ve yiiksek olan 6grencilere 2 dinleme metni iizerinden sinav yapilmalidir.

12. Kur atlama sinavlarinda dinleme metni 6grenciye dinletilmeden 6nce metin alti sorular
ogrenciye okunmali bilinmeyen kelimeler varsa agitklanmahdir.

13. Tiirk soylu 6grenci gruplarinda, kendi anadili ile Tiirk¢ede gegen ortak ve benzer kelimeler,

deyimler ve atasozleri dinleme metinlerinde verilmelidir.
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