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OZET

Orgiitsel hedeflere ulasmada liderlik énemli rol oynamaktadir. Liderlik orgiitleri etkiledigi gibi, orgiitlerde
liderligi etkileyerek, yeni liderlik tiirlerinin ortaya ¢ikmasina ve sekillenmesine neden olmaktadir. Bu dogrultuda
kamu orgiitlerin yapist ve isleyisi de kamu liderligini ortaya ¢ikarmustir. Kamu liderligi konusunda yapilan
calismalar incelendiginde, kamu liderliginin tanimi, kapsamu, rolleri ve orgiitsel etkileri hakkinda farkli goriisler
bulunmaktadir. Her ne kadar farkli goriisler bulunsa da kamu liderligi kamu yarari, kamu degeri ve toplumsal
refahi etkileyen onemli bir olgu olarak karsimiza ¢gikmaktadir. Nitekim kamu yonetimi alaninda da liderlik
konusu calisilmaya baglanmis ve kamu liderligi kavrami ortaya ¢ikmistir. Kamu kurum ve kuruluslarinda liderlik
vasfi sergileyen yoneticilerin motivasyona, is ve is siiregleri ve ¢iktilarma etkide bulunmasi nedeniyle ¢alismada
kamu liderligin tanimi, kapsami, rolleri ve orgiitsel etkileri ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Calisma sonucunda
kamu liderliginin orgiitsel baglilik, orglitsel 6zdeslesme, psikolojik giivenlik, is tatmini, performans, igsel
motivasyon ve kamu hizmeti motivasyonu gibi orgiitsel dinamikler ve potansiyelleri harekete gegirerek, kamu
hizmetlerinde kamu yarari, kamu degeri yaratabilecegi dolayli olarak toplumsal refahi etkileyebilecegi
diisiiniilmektedir.
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A BRIEF REVIEW ON PUBLIC LEADERSHIP
ABSTRACT

Leadership plays an important role in achieving organizational goals. As leadership affects organizations, it
affects leadership in organizations and causes the emergence and shaping of new leadership types. In this
direction, the structure and functioning of public organizations also revealed public leadership. When the studies
on public leadership are examined, there are different opinions about the definition, scope, roles and
organizational effects of public leadership. Although there are different opinions, public leadership emerges as
an important phenomenon that affects public interest, public value and social welfare. As a matter of fact, the
subject of leadership in the field of public administration has started to be studied and the concept of public
leadership has emerged. In this study, the definition, scope, roles and organizational effects of public leadership
have been tried to be revealed because managers who exhibit leadership qualities in public institutions and
organizations affect motivation, work and business processes and outputs. As a result of the study, it has been
concluded that public leadership can create public benefit and public value in public services and indirectly
affect social welfare by activating organizational dynamics and potentials such as organizational commitment,
organizational identification, psychological safety, job satisfaction, performance, intrinsic motivation and public
service motivation.
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GIRIS

Lider veya liderlik son donemlerde tiim toplumun yasam alanlarinda 6nemli bir olgu olarak karsimiza
cikmaktadir. Ciinkii lider ve liderlik olgusu; bireye, gruplara, kurum ve kuruluslara ve tiim topluma
yol gostermekte ve yon vermektedir. Ayrica lider ve/veya liderlik, bireylerin, gruplarin, topluluklarin,
kurum ve kurulusglarin basarisinda énemli rol oynamaktadir (Yesil, 2016: 158-159). Lider veya liderlik
kavrami, onceleri daha ¢ok grup, topluluk, 6zel kamu ve kuruluslari ile tiim toplum tarafindan 6nem
atfedilen ve benimsenen bir kavram iken, son dénemlerde kamu orgiitlerinde énem atfedilmeye ve
benimsenmeye baslanilmistir. Kamu yonetimi alaninda bilimsel faaliyette bulunan bazi
akademisyenlerin liderlik konusuna yogunlastigi goriilmektedir. Yapilan bilimsel faaliyetler “kamu
liderligi” kavramuni daha da netlestirmeye baglamistir (Karatas, 2020). Yerli alanyazinda 6zel ve kamu
sektorli yoneticilerinin liderlik tiplerine ve liderlik &zelliklerine yonelik bir¢ok ¢alisma mevcuttur.
Fakat kamu liderligi ile ilgili sinirli sayida ¢alisma bulunmaktadir. Bu dogrultuda bu ¢alismanin amaci
kamu liderliginin kavramsal ¢erg¢evesini ortaya koymaktir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Kavramsal ¢ercevede kamu, lider ve liderlik kavramlarmin ag¢iklanmasi kamu liderligi konusunun
temellendirmesi i¢in oldukga faydali olacaktir.

1.1. Kamu, Lider ve Liderlik Kavramlari

“Kamu” sozciigii en yalin haliyle bir iilke sinirlar i¢inde yasayan halkin biitiiniinii ifade etmenin
yaninda, devlet bagl halka hizmet sunan kurum ve kuruluslarini ifade etmektedir. Bunun yaninda
kullanildig1 ciimle igerisinde farkli anlamlar1 da nitelemektedir. Ornegin “kamu gérevlisi” dendiginde
devlet gorevlisi anlamimda, “kamu diizeni” denildiginde tiim toplumu etkileyen diizenden
bahsedilmektedir (Tiirk Dil Kurumu Sézliigii, 2023; Anadolu Universitesi Yaymi No: 3448
Ac¢ikOgretim Fakiiltesi Yaymi No: 2296:  https://ets.anadolu.edu.tr/storage/nfs/ISL202U/ebook/
ISL202U-16V1S1-8-0-1-SV1-ebook.pdf). Lider ise Tiirk Dil Kurumu Sézliigiine (2023) goére “onder,
sef” veya “Bir partinin veya bir kurulusun en iist diizeyde ydnetimiyle gérevii kimse” olarak
tanmmmlanmaktadir. Alanyazinda ise daha c¢ok liderin 6zelliklerine yapilan vurgular dogrultusunda
yapilan tanimlar karsimiza ¢ikmaktadir. Buna gore, Tengilimoglu (2005: 2) lideri, ¢evresinde veya
icinde bulundugu grup icerisinde, bireyleri tavir, davranig ve dis goriiniisiiyle 6ncelikle etkileyen ve
sonrasinda onlar1 daha 6nceden belirlenmis amaclara sevk ve motive eden kisi olarak tanimlamaktadir.
Liderligi ise belirlenmis amaglara ulagsmak i¢in liderin, bireyler {izerinde yarattigi etki, enerji, sinerji
motivasyonun igsellestirmesi ve igsellestirme neticesinde bireylerin kendi rizalarryla liderin
hedefledigi amaclara yonelme siirecini ifade etmektedir (Tengilimoglu, 2005: 2-3). Buna gore; lider
bir iist bir konumu veya statiiyil isaret ederken, liderlik ise yonetilen bir siireci isaret etmektedir (Alkin
ve Unsar, 2007, 76-77; Saylik, Demir ve Hazar, 2022: 76, Tengilimoglu, 2005: 2-3).

Sarioglu Ugur ve Ugur (2014: 133-134) liderlik siirecini yiiriitecek olan lider kiginin tasimasi1 gereken
kisisel 6zelliklerini asagidaki sekilde siralamaktadir.

- Grup, topluluk, kurum ve kurulus icinde {iyelerini ve ¢alislarim etkileme yetenegine sahip
olunmasi,

- Grup, topluluk, kurum ve kurulus iginde tiyelerini veya galisanlarini motive etme giiciine
sahip olunmasi,

- Grup, topluluk, kurum ve kurulus i¢inde iiyelerini veya calisanlarmin yeteneklerini ve
kabiliyetlerinin ortaya ¢ikaracak yetkinlige sahip olunmasi,

- Grup, topluluk, kurum ve kurulus i¢inde iiyelerini veya ¢alisanlarmi tanimlanmig ve rutin
gorevleri yerine getirmesinden ziyade, ek gorevler yaptirabilme giiciine sahip olunmasi,

- Teknolojik yeniliklere agik, ¢evresel degisimleri takip edebilmesi gerekmektedir.
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2. KAMU LIiDERLIGI

Alanyazinda kamu liderliginin tamim1 ve kapsamu hakkinda iki farkli goériis bulunmaktadir. Bunlardan
ilki kamu liderligini kamu kurum ve kuruluslarinda resmi yetkiyle donatilmig kisilere ve siireglere
odaklanan goriistiir. Bu goriise gore, kamu liderligi sadece kamu kurum ve kuruluslarma 6zgii bir
kavram ve kapsami da kamu kurum ve kuruluslari ile siirhidir. ikincisi gériis ise kamu liderligini
sadece kamu ydneticileri ve kamu kurum ve kuruluslari ile sinirlamayip, kamu hizmeti veren, kamu
yarar1 ve kamu degeri yaratan 6zel kurulus yoneticileri ile siyasi liderler ve bunlar tarafindan yiiriitiilen
siirecleri de kamu liderligi olarak niteleyen goriistiir. Iki farkli goriis olmasina ragmen, alanyazinda
genel kabul gormiis gortis ilki olan kamu liderliginin kamu yoneticileri ve kamu kurum ve
kuruluslarina ait oldugu gorisidir (Hartley, 2018; Ospina, 2017; Hartley, Sancino, Bennister ve
Resodihardjo, 2019). Bu dogrultuda kamu lideri, kamu kurum ve kuruluslarinda resmi otoriteye sahip
liderlik 6zelligi gdsteren iist yonetici iken (Bose, 2020); kamu liderligi, kamu kurum ve kuruluslarinda
ist pozisyonlarda resmi yetkilere sahip kisilerin, ¢aliganlarmi kamu yarar1 ve kamu degeri yaratmak
i¢in etkilemesi ve motive edebilmesi siirecidir (Ospina, 2017; Hartley, 2018; Tosten, Celik Sahin ve
Han, 2018: 356). Benzer sekilde Wan Wart (2013) kamu liderligini, kar amac1 giitmeyen kamu kurum
ve kuruluslarini yonetme, yonlendirme ve ag kurma siireci olarak tanimlamaktadir. Kamu liderliginin
Oonemini ise kamu diye de nitelendirilen kamu kurum ve kuruluslar1 belirlemektedir. Kamu kurum ve
kuruluslar1 toplumun refahina, diizenine ve devamina dogrudan etkide bulunmaktadirlar. Bu denli
onemli etkiye sahip olan kamu kurum ve kuruluslarinin liderlik 6zelligi sergileyen yoneticileri de
toplumsal refah, toplumsal diizen ve toplumun devaminda, kamu kurum ve kuruluslari ile hemen
hemen ayni 6lgiide dnemli etkiye sahiptirler. Bu durum kamu liderligini toplumsal ve yonetsel agidan
onemli kilmaktadir (Bose, 2020).

Vogela ve Masal (2014) kamu liderligini temellendiren yaklasimlar1 dort simifa ayirmistir. Bunlar (1)
islevsel yaklasim, (2) davranissal yaklagim, (3) biyografik yaklasim ve (4) reformist yaklasim seklinde
siralanmaktadir.

(1) Islevsel yaklasim: sonuca odaklanan yaklasim olarak nitelendirilen bu yaklasima gore kamu kurum
ve kuruluslarinda liderlik 6zelligine sahip kisiler, is ¢ikt1 ve sonuglari iizerinde etkide bulunabilirler.
Ornegin i¢ verimliligi, performansi ve halkin memnuniyetini artirabilirler. Yenilikler getirerek etkin
bir ag iletisimi saglayabilir. Bu yaklasimda kamu liderligi etkileyen olarak bagimsiz degisken iken,
performans, verimlilik, memnuniyet, yenilik ve etkin ag iletisimi etkilenen olarak bagimsiz
degiskendir. Ayrica islevsel yaklasim kamu liderliginde yeniliklere vurgu yaparak yenilik¢i kamu
liderligine temel hazirlamistir (Vogela ve Masal, 2014).

(2) Davranigsal yaklasim: doniisiimcii liderlikle de iliskilendirilen davramigsal yaklasim, kamu
liderlerinin karsilastigi baskilar, kisitlamalar, zorluklar ve kriz durumlar1 kamu liderlerinin
davramslarinda ve liderlik siireclerinde degisim yarattig1 goriisiindedir (Demirbas ve Oktem, 2013:
92). Detaylandiracak olursak kamu liderleri biitge kisithiliklar1 gibi orgiit i¢i zorlukla karsilasabilecegi
gibi, salgin hastaliklar gibi c¢evresel zorluklarda karsilasabilir. Gerek igsel gerekse gevresel her iki
zorluk durumlarinda kamu liderleri basa ¢ikma yontemleri ve uyum stratejileri gelistirmesi
gerekmektedir. Bundan dolay1 kamu liderlerinin kararli ve siirekli 6grenen davraniglar sergilemesi
oldukca 6nemlidir (Vogela ve Masal, 2014). Bu yaklasima gore sekillenen doniisimcii liderlik iizerine
yapilan arastirmalarda, doniigiimcii liderligin personelin is tatminini, Orgiitsel bagliligini, ekstra
cabalarim1 ve kamu hizmeti motivasyonlarin1 olumlu etkiledigi, devamsizlik ve isten ayrilma
niyetlerini azalttig1 ifade edilmistir (Vogela ve Masal, 2014).

(3) Biyografik yaklagim: Kamu liderliginin daha ¢ok kamu yoniine vurgu yapmaktadir. Bu yaklasima
gore, kamu normatif ve etik degerlerden olugsmaktadir. Kamu hizmetinin sunumunda, kamu yarar1 ve
kamu degeri yaratmada kamu liderlerinin kurallara uygun ve etik davranislar sergilemeleri
gerekmektedir. 1lgili yaklasim geleneksel kamu yonetimi yaklasimmi elestirerek, yeni kamu
yonetimindeki ortak deger, ortak fayda, hesap verebilirlik ve demokratik degerleri 6ncelemektedir.
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Ayrica yaklasim kamu yonetiminde etik liderlik, demokratik liderlik ve hesap verebilir liderlik
tipolojilerine de zemin hazirlamaktadir (Vogela ve Masal, 2014).

(4) Reformist yaklasim: Etkili ag yonetisimi, isbirligi, yenilik ve degisim gibi degerlere
odaklanmaktadir. Buna gore, yaklasim kamu mallarin etkin {iretimi ve sunumu igin vatandaglarla
iletisim aginin kurulmasi, diger kamu kurum ve kurulusglari ile sivil toplum kuruluslariyla isbirliginin
gerekliligine ve degisimine vurgu yapmaktadir. Reformist yaklasim isbirliginin liderligi etkiledigi
ayn1 zamanda isbirligin liderlikten etkilendigini savunmanin yaninda, liderlik becerilerin gelismesi
icin kiiresel reformlarin benimsenmesi gerektigini savunur. Ciinkii  kiiresel reformlarin
benimsenmesinin kamu liderligini basariya gotiirmede onemli bir siire¢ oldugu ifade edilmektedir.
Reformist yaklagim yenilik¢i kamu liderligi tipolojisini de temellendirmistir (Vogela ve Masal, 2014).

Crosby ve Bryson, (2017); Chapman, , Getha, , Holmes, Jacobson, Morse, ve Sowa, (2016); Yeboah,
Asamoah ve Adams, (2019); Gallop, (2011); Oztiirk (2017) ile (Sahin ve Temizel, 2007: 184-186)
kamu liderliginin diger liderlik tiirlerinden farklilik gosterdigini ifade ederek, kamu liderliginin
kendine 6zgii kisithiliklarini ve sorumluluklarini asagidaki sekilde siralamiglardir. Bunlar;

- Siyasi otoriteye kars1 sorumluluklar sergilemek,

- Daha onceden iist otoriteler tarafindan belirlenmis kamu politika ve programlarim hayata
gecirmek,

- Kamu kurum ve kuruluslarinda yiiriitiilen is ve is siire¢lerinde kanun ve yasalara uymak,

- Etik davramslar sergilemek ve etik davraniglari tesvik etmek,

- Kamu kurum ve kuruluslarinda 6nceden belirlenmis kisitli personel ve finans kaynaklar
icinde digsal 6diillerden yoksun bigimde siireci yonetmek,

- Halka kars1 hesap vermek,

- Resmi gorevlerini yerine getirirken apolitik davranmak,

- Resmi gorevlerini adil, tarafsiz, diiriist ve seffaf bir sekilde yerine getirmek,

- Ust otoriteler tarafindan gelen baskilar1 ustaca yonetmektir.

Yukarida belirtilen kisitliliklar ve sorumluluklar ¢ergevesinde kamu liderligin &zellikleri su sekilde
siralanmaktadir (Vogela ve Masal, 2014).

- Personelinin orgiitsel bagllik gelistirmesini saglar.

- Personelinde is tatmini yaratir (Vogela ve Masal, 2014).

- Personelinin devamsizlik ve isten ayrilma niyetlerinin 6niine geger.

- Personelinin tanimlanmis gorev tanimlar1 disinda ekstra c¢aba ve performans
sergilemelerini saglar.

- Kamu yonetimin karmasikligindan dolay: liderlikte ¢ok yonliiliik ortaya koyar (Vogela ve
Masal, 2014).

- Yenilikleri ve teknolojiyi yakindan takip ederek uyum saglar.

- Hizmet sunumunda, kamu hizmetin 6nemine vurgu yaparak, personelinde kamu yarari
icin fedakarlik ve merhamet c¢ercevesinde hareket etmeleri yoniinde kamu hizmeti
motivasyonu yaratir (Vogela ve Masal, 2014).

- Kamu hizmeti sunumunda kamu yarar1 ile kamu degerini optimize eder.

- Tim paydaslarla ve medyayla saglikli ve siirdiiriilebilir iliskiler ag1 kurar.

- Davraniglarinda tutarlilik ve biitiinliik sergiler.

- Meslegini en iyi sekilde icra etmek icin gaba gosterir (Crosby ve Bryson, 2017;
Chapman, Getha, Holmes, Jacobson, Morse, ve Sowa, 2016; Yeboah, Asamoah ve
Adams, 2019; Gallop, 2011).

Diger tiim liderlik tiirlerinde yasanan degisime paralel olarak, kamu liderligi de zaman i¢inde degisime
ugramistir. Kamu liderliginin degisimine etki eden en 6nemli faktor kamu yonetimi yaklasimlarinda
yasanan degisimdir (Batmaz ve Giirer, 2016, 488-489). Ayrica teknolojik gelismeler, toplumsal,
siyasal ve kurumsal degisimlerde kamu liderliginde degisime neden olmaktadir. Klasik kamu yonetimi
yaklagiminda, kamu liderligi Weberci Biirokrasi ve Taylor’un Mekanik Orgiitlenme Modeli kamu
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yOnetimini bir makineye, kamu liderligini ise makinenin bir parcasina benzetmekteydi. Bu durum
kamu liderliginin yaratict diisiinme, insiyatif kullanma ve karar verme siireglerine ket vurmaktaydi.
Fakat yeni kamu y6netimi yaklasiminin ortaya ¢ikist ve degerlerinin kamu yonetimince benimsenmesi
liderlik rollerinde degisime neden olmustur. Kamu liderleri esnek davranabilme, yenilikler ortaya
koyabilme ve karar verebilme rollerine sahip olmaya baglamiglardir (Hartley, Sancino, Bennister ve
Resodihardjo, 2019; Yeboah, Asamoah ve Adams 2019; Van Wart, 2013; Gallop, 2011). Bu
dogrultuda kamu kurum ve kuruluglari cergevesi igerisinde kamu liderligine dort temel rol
tanimlanmustir. Bunlar; (1) hesap verebilirlik, (2) yasalara baglilik, (3) siyasi otoriteye sadakat ve (4)
ag yonetisim roli seklinde siralanmaktadir (Tummers ve Knies, 2016; Karatas, 2020: 140-142).

(1) Hesap verebilirlik rolii: kamu kurum ve kuruluslarinda gergeklestirilen hizmet iiretimi ve hizmet
sunumu siyasi otorite, halk, sivil toplum kuruluglar1 gibi bir¢ok aktdr ve paydasi etkilemektedir.
Ortaya ¢ikan etkilenme, aktorlere ve paydaslara sorgulama yetkisi de vermektedir. Bu nedenle kamu
liderleri gerektiginde hizmet {iiretimi ve sunumunda siyasi otoritenin, halkin ve sivil toplum
kuruluslarmmin sorularma gerekgeli ve agiklayict cevap vermek durumundadirlar (Tummers ve Knies,
2016; Karatas, 2020: 1400-141; Tosten, Celik Sahin ve Han, 2018).

(2) Yasalara baghlik roli: kamu kurum ve kuruluslari yasayla kurulmakta ve kamu kurum ve
kuruluslarmin is ve isleyisini yasal ¢ergceve belirlemektedir. Bu noktada kamu liderleri de hem yasal
gergeveye uymak hem de personelini yasal ¢erceve uymaya tesvik etmek ve yasalarinin ¢ignenmesine
miisaade etmemek durumundadir (Tummers ve Knies, 2016; Karatas, 2020: 141; Tosten, Celik Sahin
ve Han, 2018).

(3) Siyasi otoriteye sadakat rolii: kamu liderleri kamu kurum ve kuruluslarinda hizmet {iretimi ve
sunumunda siyasi otoritenin temsilcisi konumdadirlar. Bu nedenle kamu liderleri siyasi otoritenin
belirledigi plan, program ve stratejileri uygulamak ve plan, program ve stratejilere bagli kalmak
durumdadirlar. Plan, program ve stratejilere baglilik durumunun, kamu liderlerinin ortak hedefler
ulasmada fedakarlik davramsiyla da iliskilendirilecegi ifade edilmistir (Tummers ve Knies, 2016;
Karatas, 2020: 141; Tosten, Celik Sahin ve Han, 2018).

(4) Ag yonetisim rolii: kamu liderleri kamu kurum ve kuruluslarinda daha etkin kamu hizmeti {iretimi
ve sunumu i¢in aktorler ve paydaslarla etkilesimli iletisim kurmak durumundadirlar. Ayrica
personellerini ve mevkidaslarim karsilikli isbirligine ve yonetisime tesvik etmelidir (Tummers ve
Knies, 2016; Karatas, 2020: 141; Tosten, Celik Sahin ve Han, 2018).

Kamu liderligin kamu kurumlarina etkilerini degerlendirdigimizde, Vogela ve Masal (2014), kamu
liderligi konusunda yapilan arastirmalarda, kamu liderligi ile orgiitsel baglilik, is tatmini ve ekstra
caba ve kamu hizmet motivasyonu arasinda pozitif yonde iliski olduguna; devamsizlik ve isten
ayrilma ile kamu liderligi arasinda ise negatif yonde iligkiler olduguna dair kanitlar oldugunu
belirtmektedirler. Ayrica kamu liderliginin, kamu orgiitlerinde yenilesmeye, isbirligine ve ag
yonetisimine olumlu katkilar sagladigini ifade etmektedirler. Cetin, Giderler ve Giiler’in (2017: 47-48)
yaptiklar1 calismada kamuda liderlik 6zelligi sergileyen yoneticinin, personellerin motivasyonlarini
%36, icsel motivasyonlarmi %32, performanslarmi da %20 oraminda etkileyebilecegi sonucuna
varmislardir. Songur, Ozer ve Say Sahin’in (2017: 252) bir kamu hastanesinde yaptiklar1 ¢alismada,
etik liderlik 6zelligi sergileyen kamu yoneticisinin, personellerini de etik davranislara sevk ettigini, bu
durumunda orgiitsel baglilig1 artirabilecegi sonucuna ulagmiglardir. Korkmazer (2021: 370) bir kamu
hastanesinde yaptig1 calismada agik liderlik 6zelligi sergileyen kamu yoneticisinin, personellerinin
kamu hizmeti motivasyonunu artirdigl sonucuna varmistir. Batmaz ve Giirer’in (2016: 489) yaptiklar
calismada, doniistiiriicii liderlik o6zellikleri sergileyen kamu yoneticisinin, personellerini ortak
amaglara yonlendirmede i¢sel motivasyon yarattiklari sonucuna ulagmiglardir. Sakal (2018: 259) kamu
personelleri iizerine yaptig1 aragtirmada hizmetkar liderlik 6zelligi sergileyen kamu ydneticisinin,
personellerin orgiitsel 6zdeslesme ile psikolojik giivenlik algilarini olumlu yonde etkiledigi sonucuna
ulagmustir.
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GENEL DEGERLENDIRME VE SONUC

Kamu liderliginin liderlikle bagdasip bagdasmadigi yoniinde tartigmalar devam etse de, son
zamanlarda kamu liderligi ile ilgili ¢alismalara yerli ve yabanci alanyazinda sik¢a rastlanmaktadir.
Yabanci alanyazinda kamu liderliginin kapsamini, oncelikle kamu kurum ve kuruluslarinda liderlik
Ozeligi sergileyen yoneticilerin yaninda, siyasal liderler ve kamu degeri yaratan sivil toplum
kuruluglar1 yoneticileri olugturmaktadir. Yerli alanyazinda ise kamu liderliginin kapsamini, énemli
ol¢cide kamu kurum ve kuruluslarinda liderlik 6zelligi sergileyen yoneticiler olusturmaktadir. Kamu
liderliginin temel amaci kamu hizmetlerin sunumunda kamu yarar1 ve kamu degeri ortaya koyarak
toplumsal refahin saglanmasina katkida bulunmaktadir. Bu temel amag¢ dogrultusunda kamu
liderliginin alt amaglar1 ise kamu personellerin oOrgiitsel bagliliklarini, is tatminlerini ve
motivasyonlarini artirmak. Personellere tanimlanmis gorev ve performanslarinin 6tesinde ekstra gaba
ve performans sergilemelerini saglamaktir. Kamu liderliginin rollerini belirleyen en 6nemli unsur
kamu diye nitelendirdigimiz kamu kurum ve kuruluglar1t ve kamu kurum ve kuruluslarinin hukuki ve
etik gergevesidir. Kamu liderligi, teknolojik gelismelere, toplumsal degisimlere ve en 6nemlisi kamu
yonetimi yaklasimlarina gore degisen dinamik bir siiregtir.

Sonug olarak, kamu liderligi kamu orgiitlerinin is siiregleri ve ¢iktilarmi pozitif etki yaratarak, kamu
yarari, kamu degeri ve toplumun refahina olumlu yonde katki saglamaktadir.

Gelecekte arastirmacilar kamu liderliginin toplumsal refaha etkisini 6l¢gmeye yonelik nicel, nitel ve
karma caligmalar yapabilirler.
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