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Biiyiiksehir belediyeleri, giiniimiizde Tiirkiye’deki niifusun 6nemli bir kismina ¢ok sayida mahalli miisterek nitelikli hizmet
sunan, alt kademedeki ilce belediyeleri arasinda koordinasyonu saglayan ve kimi konularda bu idareleri denetleyen lider
mahalli idare konumundadir. Yerelde yeni bir vesayet makam haline getirilen biiyiiksehir belediyelerinin gerek sunduklari
hizmetlerin sayisal ¢oklugu gerekse de bu hizmetlerin sunuldugu cografi alan ve dolayisiyla da biitcesel biiyiikliilk nazara
alindiginda biiyiiksehir belediyelerinin etkin bir sekilde denetlenmesinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Dis denetim kaisith bir
zamanda ve belirli konularda yogunlasirken siireklilik arz eden ve kapsam itibariyle idarenin tiim siireclerine yonelebilen i¢
denetim birimlerinin ise s6z konusu denetim kapsaminda onemi artmaktadir. Hilihazirda biiyiiksehir belediyeleri, i¢
denetciler ve belediye miifettisleri vasitasiyla i¢ denetime tabi tutulmaktadir. Ancak her iki denetim biriminin dayandig:
mevzuat ve denetleme saikleri ile bilyiiksehir belediye baskaninin belirli bir siire icin secimle gorev basina gelmesine bagh
olarak denetimden beklentisi farkhilagsmaktadir. Bu nedenle de i¢c denetimin etkinligi ve i¢ denetimden beklentiler noktasinda
hiyerarsik silsile icerisinde kimi sorunlara rastlanilmaktadir. Calisma kapsaminda biiyiiksehir belediyelerinde i¢ denetim ve
teftis kurullarmmin etkinlig¢inin belirlenmesi amaglams, biiyiiksehir belediyelerinde gorev yapmakta olan i¢ denetci ve
miifettislere birincil veri toplama yontemi olan bir anket uygulanmis ve i¢ denetim ve teftis kurullarimin faaliyetlerinde
rastlanilan sorunlar tespit edilmis, denetim birimleri ile iist yonetici olan belediye baskanlar1 arasindaki iliskiler incelenmis ve
daha etkili, ekonomik ve verimli bir denetimin tesis edilebilmesi adina cesitli 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Biiyiiksehir Belediyesi, ¢ Denetim, Teftis, I¢ Denetci, Miifettis.

JEL Kodlari: H79, M42

ABSTRACT

Metropolitan municipalities are the leading local administrations that provide numerous local joint services to a significant portion
of the population in Turkey, coordinate among the lower-level district municipalities, and supervise these administrations on certain
matters. Considering both the numerical multiplicity of the services offered by the metropolitan municipalities, which has been
established as a new tutelage authority at the local level, and the geographical region in which these services are provided, and
therefore the budgetary size, the necessity of effectively supervising of the metropolitan municipalities has emerged. While external
auditing focuses on limited time and certain issues, internal audit units are continuous and can focus on all processes of the
administration in terms of scope, and it has become more significant within the context of the said auditing. Currently, metropolitan
municipalities are subjected to internal auditing through internal auditors and municipal inspectors. However, depending on the
metropolitan mayor's election for a certain period, as well as the legislation and supervisory motivations on which both audit units
are based, expectations from inspection differ. Hence, certain issues are encountered within the hierarchical sequence regarding
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the effectiveness of internal auditing and the expectations from it. The study aims to determine the effectiveness of internal auditing
and inspection boards in metropolitan municipalities. For this purpose, a questionnaire, which is the primary data collection
method, has been applied to the internal auditors and inspectors working in metropolitan municipalities, and the issues encountered
in the activities of the internal audit and inspection boards have been determined. In addition, the relationships between audit units
and the mayors have been examined, and suggestions have been provided to establish more effective, economical, and efficient
supervision.

Keywords: Metropolitan Municipality, Internal Auditing, Auditing, Internal Auditor, Inspector.

JEL Codes: H79, M42
1. GIRIS

Tiirkiye’de biiyiiksehir belediyeleri 1984 yili itibariyle tesekkiil ettirilmeye baslanmis olup, Istanbul, Ankara ve Izmir
illerinde merkez ilgeleri kapsayacak sekilde olusturulan bu 6zel yonetim bigimleri zamanla yayginlastirilmistir. Kentsel
alanlara yonelen go¢ ve niifus artig1 sonrasinda biiyliyen kentlerde yaganan sorunlari ¢dzmek i¢in kullanilan bu yonetsel
model, 2012 yilinda yiiriirliige konulan ve kimi maddeleri 2014 yilinda gergeklestirilen mahalli genel segimlerle birlikte
tatbik edilen 6360 sayili Kanun ile il miilki siirlar1 kapsaminda uygulanan bir modele doniismiistiir. Bu diizenleme ile
biiyliksehir belediyelerinin sayisi otuza ulasmus, biiyiiksehir belediyelerinin gorev, yetki ve sorumluluklari zaman
icerisinde ¢esitlenerek artmis, bu hizmetlerin mahiyeti ve tatbikindeki kaideler derinlesirken hizmet alani olabildigince
genislemistir. Buna bagl olarak da biiyiiksehir belediyelerinin gerek hizmetlerini planlamada gerekse de hizmetlerini
denetlemede azami ¢aba sarfetmesi gerekmistir. Bu noktada da i¢ denetimin etkinligi 6nemli bir yonetsel ara¢ haline
gelmistir.

Biiyiiksehir belediyelerinin biitgesel biiyiikliikleri ve hizmet alanlar1 dikkate alindiginda denetimin rasyonel karar alma
noktasinda yonetime saglikli bilgiler sunmasi ve faaliyetlerin ifasinda uygunlugun ve performansin degerlendirilmesinde
denetimin 6nemli bir fonksiyon iislenmesi gerektigi agiktir. Bu kapsamda i¢ denetimin uygunluk, sistem, mali, performans
ve bilgi teknolojileri anlaminda riskli siiregleri denetlemesi ve hésil olmasi halinde danigmanlik hizmeti sunmasi
biiyiiksehir belediyelerinin kaynaklarmi etkili ve ekonomik kullanmasini saglayacaktir. Ote yandan yine ayni idare
igerisinde gorev yapmakta olan teftis kurullarina bagli miifettislerin de gorev, yetki ve sorumluluklar ¢ercevesinde
uygunluk denetimi yapmasi ve tespit edilen usulsiizlikler halinde de sorusturma fonksiyonunu yerine getirmesi de
gerekmektedir. Nitekim i¢ denetgilerin sorugturma gorevini yerine getirememesi nedeniyle miifettislerin biiyiik bir
yonetsel yapi igerisinde elzem bir yer teskil ettigi sonucuna varilmaktadir.

Hal bdyle iken biiyiiksehir belediyelerinde iki farkli denetim biriminin sevk ve idare edilmesi, ¢alisma siireglerine dahil
edilmesi ve denetim agisindan etkin bir planlama ile biiyiiksehir belediyelesinin faaliyetlerinde gorevlendirilmesi
noktasinda biiyiiksehir belediye baskaninin alacagi kararlar var olan sorunlarin ¢6ziilmesine veya sorunlarin derinleserek
biiylimesine yol acabilecektir. Bu bakimdan biiyiiksehir belediyelerinde i¢ denetimin etkinliginin anlasilmasinda,
sorunlarin tespit edilmesinde ve ¢éziim 6nerilerinin belirlenmesinde biiyiiksehir belediye baskani, i¢ denetci ve miifettisler
Ozelinde bir tespite ve degerlendirmeye gidilmesi gerekmektedir. Konu 6zelinde yapilan incelemede biiyiiksehirler
kapsaminda s6z konusu idarelerin tamamini aragtirma alani olarak belirleyen ve bu iki denetim biriminin etkinligini
inceleyen bir ¢alismanin olmadig1 da gériilmiis olup bu arastirma kapsaminda bir ¢alismanin yapilmasi gerekliligi hésil
olmustur.

Biiyiiksehirlerde i¢ denetimin etkinliginin 6l¢iilmesi, bu noktada var olan sorunlarin tespit edilmesi ve ¢6ziim onerilerinde
bulunulmas: maksadiyla rasyonel bilgilerin temin edilebilecegi i¢ denetci ve miifettisler arastirma kapsamina alinmis ve
nicel arastirma yontemi kullanilarak hazirlanan bir ankete 65 i¢ denetci ve 62 miifettigin katilimi saglanmistir. S6z konusu
anket verileri SPSS yazilimi vasitasiyla incelenmis ve edinilen bulgular ve tespitler yorumlanarak biiyiiksehir
belediyelerinde i¢ denetimin etkinligini tesis edecek dnerilerde bulunulmustur.

2. LITERATUR TARAMASI

Yerel yonetimlerde teftis ve i¢ denetim sistemi 6zelinde ayr1 ayri1 ¢aligmalar bulunmakta olup, anilan ¢alismalarin 6nemli
bir kismu nitel arastirma yontemi ile mevzuat incelemesi seklinde yapildigi, az sayida ¢alismanin ise belirli bir 6rneklem
Uzerinde i¢ denet¢i veya miifettislerle yapilan goriismelere istinaden gergeklestirildigi tespit edilmistir. Bu gercevede
bilhassa i¢ denetim ve teftis kurullarini inceleyen ve bu denetim gorevlilerini ve denetim sistemelerini ayr1 ayr1 inceleyen
baslica ¢alismalara asagida yer verilmeye ¢alisiimustir.
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Kavakoglu (2010) tarafindan hazirlanan “Yerel Y&netimlerde I¢ Denetim Modeli: Denizli i1 Ozel idaresi Ornegi” isimli
yiiksek lisans tezinde il 6zel idarelerinde i¢ denetim faaliyetlerinin ne diizeyde oldugunun anlagilmasi ve il ozel
idarelerinde i¢ denetim faaliyetinden ne anlagildigin1 ortaya koymak amaciyla, Denizli 11 Ozel Idaresi 6zelinde arastirma
yapilmistir. Arastirma kapsaminda 18 il 6zel idaresinde gorev yapan toplam 45 i¢ denetgiye anket uygulanmistir.
Aragtirma sonucunda; {ist yonetici ile i¢ denet¢i arasindaki iligkinin 6ngoriilen diizeyde olmadigi, yoneticilerin i¢ denetim
sistemini gerekli bir uygulama olarak goérmedigi icin il 6zel idarelerinde i¢ denetime yeterince onem verilmedigi
bulgularina ulasilmistir.

Gedik (2012) tarafindan hazirlanan “Yonetsel Denetim Agisindan Biiyiiksehir Belediye Miifettisligi ve Teftis Kurullarimin
Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Orneginde incelenmesi” isimli ¢alismada; kurum i¢i denetimde teftis kurullarinin roliinii
tespit etmek amaciyla Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Teftis Kurulu Baskanligi’nin 2007-2011 yillar1 arasi teftis faaliyet
raporlar1 incelenmis ve teftis faaliyetlerinin genellikle 6n inceleme ve arastirma agirlikli oldugu neticesine ulasilmistir.
Aragtirmada ayrica miifettisler tarafindan hazirlanan raporlarin uygulamada yaptirimlarla desteklenmesi halinde teftis
faaliyetlerinin sonugsuz kalmayacagi, bagimsiz ve tarafsiz olarak gerceklestirilen teftis faaliyetleri sonucunda seffaf ve
hesap verebilir bir yonetime sahip olunabilecegi kanaatine varilmustir.

Kizilboga ve Alic1 (2011) "Belediyelerin Denetiminde Farkli Bir Model Onerisi" baslikli calismasinda i¢ denetim sistemi
ile miifettislerin sadece sorusturmaci haline geldigi, bu nedenle de belediyelerde gorev yapan miifettiglerin mahalli
idareler miifettisligi unvani ile vesayet makamina baglanmasi ve sorusturma gereksinimi olmasi halinde belediyeler
tarafindan talep lizerine gorevlendirilmesi 6nerisinde bulunmuslardir.

Arslan (2014), “Kamuda I¢ Denetim Sistemi: Biiyiiksehir Belediyeleri Ornegi” isimli calismasinda i¢c denetim
uygulamalarin1 ve uygulamada yasanan sorunlar1 belirleyebilmek adina 15 biiyiiksehirde gérev yapan toplamda 56 i¢
denetciye e-posta yoluyla miilakat formu gonderilmis ve 20 adet i¢ denetgi tarafindan miilakat formuna cevap verilmistir.
Arastirma sonucunda; i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu’nun (iDKK) bagimsiz bir kurum olarak gériilmedigi, i¢ denetgi
ile list yonetim arasinda iletisimde kopukluklar oldugu, i¢ denetim ve teftis kurulu arasinda kesin bir gérev ayrimi
yapilmadigi i¢in idarelerde karmasikligin olustugu sonucuna ulasilmistir.

Bilge ve Dagkaya (2015), “Mahalli idarelerde I¢ Denetim Sisteminin Degerlendirilmesi: Tiirkiye Ornegi” isimli
caligmalarinda, mahalli idarelerde g¢alisan i¢ denetcilerin i¢ denetime olan goriislerini anlamak ve i¢ denetimin
uygulanabilirligini 6lgmek iizere 82 adet i¢ denetgiye anket uygulamistir. Calisma sonucunda; denetgilerin i¢ denetimi
kurumda giivence ve danismanlik islevi gormekte olduguna ve denetimin yolsuzluklari ve suistimalleri dnlemede
caydiric1 etkisi olduguna inandiklar;, IDKK nin yetersiz olduguna, denetcilerin gorevlerini yerine getirirken bagimsiz
olduklari, denetgilerin iist yoneticilere ulagmada zorluklar yasadiklar1 ve yeterli destegi alamadiklari sonuglarina
ulagilmistir.

Arslan (2013), "i¢ Denetim ve Tiirkiye'de Biiyiiksehir Belediyelerinin i¢ Denetim Uygulamalar1 Uzerine Bir Arastirma”
adli caligmasinda 16 biiyiiksehir belediyesi kapsaminda goérev yapan i¢ denetcilere yonelik uygulanan bir anketle i¢
denetcilerin i¢ denetim algisi, gorev yaptiklar1 belediyede yiiriitiilen i¢ denetimin islevi ile i¢ denetimin gelecegine dair
beklentiler arastirilmistir.

Sarikaya (2019) ise “Belediyelerin Denetiminde Karsilasilan Sorunlar ve Coziim Onerileri” isimli ¢aligmasinda
belediyeleri denetlemekle gorevli i¢ ve dis denetim birimlerinin siireg i¢erisinde denetim yaparken ne kadar etkin, verimli,
bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde denetim yaptiklarini ortaya koymak adina yaptigi caligmasinda belediye denetim sistemine
ait sorunlar ve ¢ozim onerilerini ortaya koymustur. Calismaya gore, belediyelerde i¢ denetim ve teftis kurullari
nezdindeki sorunlar; i¢ denetim birimlerinin amacina uygun olarak ¢alistirilmamasi ve i¢ denet¢i kadrolarimin biiyiik
cogunluguna atama yapilmamasi, teftis kurullarinin ¢aligma usul ve esaslarint diizenleyen bir yasal diizenlemenin
olmamasi ve belediye miifettislerinin 6zliik haklarinin bulunmamasidir. C6ziim onerisi olarak da, belediye i¢ denetim ve
teftis kurullarinin Sayistay catisi altinda birlestirilerek “Sayistay Rehberlik ve Teftis Biirosu” ad1 altinda yeni bir biiroya
baglanmalar1 ve denetim gorevlisi atamalarinin Sayigtay tarafindan yapilmasi saglanarak bagimsizlik ve etkinligin
arttirtlmasi yoniindedir.

Alic1 (2016) "Kamu Yénetiminde I¢ Denetim Mekanizmasinin Reorganizasyonu" bashkli calismasinda kamuda ic
denetim ve teftis birimlerinin ayn1 idare igerisinde gorev yapmasindan kaynaklanan sorunlarin giderilmesi adina 5018
sayillt Kanun’da degisiklik yapilarak miifettis kokenli i¢ denetgilere Al ile A4 sertifikalarinin yani sira B diizeyinde
sertifika verilmesi ve sadece bu sertifikaya sahip olanlarin sorusturma yapabilmesi uygulamasi ile birlikte denetimin tek
cat1 altinda toplanmasi uygulamasina gegis yapilabilecegini tartismaya agmistir.
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Deran ve Alict (2020) "Biiyiiksehir Belediyeleri Ile Bagh Idarelerde I¢ Denetimin Etkinligi: Mersin Ornegi" bashikli
calismalarinda biiyiiksehir belediyeleri ile baglh idareler 6zelinde i¢ denetgilerin sayilar1 ve raporlart incelenmis, kimi
biiyiiksehir ve bagl idarelerde i¢ denetimin hayli etkin oldugu, ancak ¢ogu idarede de etkin bir i¢ denetim faaliyeti
sunulamadigi tespitine yer verildigi goriilmiistiir.

Korkmaz, Deran ve Alici (2022) tarafindan kaleme alian "Kamu I¢ Denetgilerinin Karsilastiklar1 Etik Tkilemler" baslikli
calismada ise kamu yarari ile mevzuatin gelistigi bir durumda i¢ denetgilerin verdigi yanitlarin irdelendigi, buna baglh
olarak i¢ denetcilerin yasadiklar1 etik ikilemlerin incelendigi anlagilmustir.

Gormen (2022), “I¢ Denetim Deneyimi Ile I¢ Denetimin Etkinligi Arasindaki iliski: Literatiir Incelemesi” baslikli
arastirmasinda bakanliklar 6zelinde i¢ denetimin etkinligi ile denetgilerin deneyimi arasindaki pozitif ve anlamli bir iligki
oldugu, etkinligin tesisi i¢in denetgilerin deneyimlerinden istifade etmeleri ve bu deneyimin karar alma mekanizmalarinda
kullanilmas1 gerektigi belirtilerek deneyim ve etkinlik ile ilgili genel bir literatiir taramasina yer verildigi goriilmiistiir.

Uzun ve Usta (2021) ise “Cumhurbaskanlig1 Hiikiimet Sisteminde I¢ Denetim: Sorunlar ve Coziim Onerileri” baslikl
caligmalarinda kimi ilkelerdeki i¢ denetime dair iyi uygulama Ornekleri de alinarak Tiirkiye’de Cumhurbaskanligi
Hiikiimet Sistemi kapsaminda i¢ denetim O6zelindeki mevcut sorunlarin tespit edilmesi ve ¢éziim Onerilerinde
bulunulmasinin amaglandigi anlasilmisgtir.

Gortilecegi iizere i¢ denetim ve teftisin etkinligi ve denetim yapilarinin reorganizasyonu anlaminda ¢esitli ¢aligmalar
olmakla birlikte her iki denetim personeline ayni sorularin ydneltildigi ve biiyiliksehir belediyelerinde denetimin
etkinliginin incelendigi nicel bir ¢aligmaya rastlanmamustir.

3. BUYUKSEHIR BELEDIYELERINDE iC DENETIMIN ETKINLIiGi

Yukarida yer verilen akademik calismalar genel olarak yerel yonetimlerde, 6zelde ise belediyelerde i¢ denetimin
etkinligini belirli denetim kadrolar1 ve denetim tiirleri {izerinden inceledigi anlasilmaktadir. Ancak gerek biiyiiksehir
belediyeleri 6zelinde gerekse de i¢c denetim ve teftis kurullarin1 miifettis ve i¢ denetgi goriismeleri ile inceleyen genis
katiliml1 bir aragtirmaya rastlanmamis olup, literatiirde yer alan bu boslugun mezkiir caligma vasitasiyla incelenmesi
amaglanmistir.

3.1. Arastirmanin Amaci, Onemi ve Katkis

Aragtirma, Tiirk Kamu Yonetiminde olusturulan i¢ denetim ve teftis sisteminin etkinliginin biiyiiksehir belediyeleri
orneginden yola ¢ikarak nasil algilanip, uygulandiginin degerlendirilmesi ve etkinliginin 6lglilmesini amaglamaktadir. Bu
amag dogrultusunda; i¢ denetci ve miifettiglere yoneltilen sorular ile biiyiiksehir belediyelerinde i¢ denetim sisteminde
yasanilan problemleri ortaya koymaya ve s6z konusu sorunlara yénelik ¢oziim 6nerileri sunmaya calisiimistir. Ote yandan
denetimin etkinligi hususunda gerek i¢ denetcilere gerekse de miifettiglere yonelik ayni ¢alisma kapsaminda bir
degerlendirmeye gidilmedigi de anlasilmis olup, biiyiiksehir belediyeleri 6zelinde i¢ denetimin etkinliginin bu ger¢evede
anlamlandiriimas: gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu sebeple arastirmanin 6zgiin bir mahiyet icerdigi ve literatiire de katki
saglayacagi degerlendirilmistir.

3.2. Aragtirmanin Yontemi

Tiirkiye’deki biiyliksehir belediyelerinde uygulanmakta olan i¢ denetim ve teftis sisteminin etkinligini 6lgmek amaciyla
birincil veri toplama yontemlerinden anket uygulamasiyla ¢alisma gergeklestirilmistir. Arastirmada kullanilan ankette
hem kapali u¢lu hem de agik uglu sorular da yer almis olup bu ¢ercevede nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Arastirma
sirasinda kullanilan anket formu; mevzuat ve literatiir incelendikten sonra, i¢ denetim sistemi ile ilgili yapilmis anket
calismalar1 ve bilimsel eserlerden yararlanilarak hazirlanmistir. Anket formunun ilk hali hazirlandiktan sonra sorularin
degerlendirilmesi ve her bir sorunun gelistirilmesi ve aragtirmanin amacina daha iyi hizmet edebilmesi i¢in kidemli i¢
denet¢i ve miifettiglerin incelemesine sunulmustur. Bu inceleme neticesinde nihayete erdirilen anket kapsaminda i¢
denetci ve miifettislere yonelik egitim, cinsiyet, deneyim gibi sorularin yani sira 23 anket sorusu yoneltilmistir. Kullanilan
bu 6lgek, “1 Kesinlikle Katilmiyorum”, “2 Katilmiyorum”, “3 Kararsizim”, “4 Katiliyorum”, “5 Kesinlikle Katiliyorum”
seklinde 5°’li Likert tipi bir derecelendirmeye sahiptir. Ayrica katilimcilara 2 adet agik uclu soru yoneltilmistir.
Katilimeilardan “i¢ denetim ve teftis kurullarinin var olan sorunlari nelerdir” ve “i¢ denetim/teftis kurullarinin etkinligini
arttirmaya yonelik olarak alinacak dnlemler neler olmalidir” sorularina yanit verilmesi talep edilmistir. 31.01.2023 ve
08.04.2023 tarihlerini kapsayan bir siirecte, Biiyiiksehir Belediyelerinde gorev yapan i¢ denet¢i ve miifettislerden anketi
yanitlamalari istenmistir. Anketler elektronik ortamda hazirlanarak gonderilmistir. Biiyliksehir belediyelerindeki i¢
denetim birim bagkanlig1 ve teftis kurullarinin kurumsal maillerine belediyelerin internet sayfalarindan ulasilmis ve mail
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gonderilerek arastirmanin amact hakkinda bilgi verilmis ve anket linki paylasilarak ankete katilim saglamalari istenmistir.
Katilimin yeterince olmamasi sebebiyle; Biiyiiksehir Belediye Miifettisleri Dernegi ve Kamu I¢ Denetcileri Dernegi ile
de iletisim kurularak ankete yeterince katilim saglanabilmistir. internet ortammda hazirlanan anket biiyiiksehir
belediyelerinde gorev yapmakta olan 65 i¢ denet¢i ve 62 miifettis tarafindan yanitlanmistir. Biiyiiksehir belediyelerinde
dolu bulunan miifettis ve i¢c denetgi kadrolar1 nazara alindiginda genis 6lgekli bir katilimin saglandigi degerlendirilmistir.
Katilimeilarin anket formundaki sorulara verdikleri cevaplar, “Statistical Package for Social Science (SPSS)” paket
programi kullanilarak sayisal verilere doniistiiriilmiis ve giivenilirlik analizi yapildiktan sonra, frekans analizi baz alinarak
cikan sonuglar degerlendirilmistir. Ankette yer alan 23 ifadenin yer aldigi likert 6lgegindeki sorularin giivenilirlik
analizini gosteren Cronbach’s Alpha degeri 0,89 olarak bulunmustur. Bu deger, 6l¢egin sosyal bilimler arastirmalari igin
yiiksek giivenilirlik diizeyine sahip oldugunun gostergesidir.

3.3. Arastirmaya Katilanlara iliskin Demografik Ozellikler

Aragtirmaya biiyliksehir belediyesi i¢ denetgisi olarak 65, miifettis olarak da 62 denetim personeli katilmistir. 127
katilimcinin %23,6’sin1 (n:30) kadmlar, %76,4’inii (n:97) ise erkekler olusturmustur. Ankete katilan i¢ denetgi ve
miifettislerin %55,1 ini olusturan biiyiik cogunlugu 40-49 yas araligindadir. Katilimcilarin %20,5°1 50-59 yas araliginda,
%11,8’i 31-39 yas araliginda ve %7,1°1 ise 60 yas ve stiidiir. 25-30 yas araligindaki i¢ denet¢i ve miifettisler ise %5,5
ile en az orana sahiptir. I¢ Denetci ve miifettis atanma kriterleri igerisinde belirli bir hizmet siiresinin aranmas1 sebebiyle
25-30 yas araligindaki i¢ denetgi ve miifettislerin katilimcr sayisi genel toplamu igerisinde payinin az olmasi (n:7)
anlasilabilir bir durumdur. Genel profile bakildiginda ise katilimcilarin %82,7’si 40 yas ve iistiidiir. Bu durum biiytiksehir
belediyelerinde i¢ denetimde tecriibenin 6n planda oldugunu gostermesi acisindan onemlidir. Ote yandan ankete
katilanlarin %50,41 yiiksek lisans mezunu, %44,1°1 lisans mezunu iken %5,5’1 de doktora mezunudur. Ankete katilan i¢
denet¢i ve miifettislerin agirhikli olarak (%44,1) 6-10 yil araliginda bir siiredir ¢aligtiklar1 birimde goérev aldiklari
goriilmektedir. Katilimcilarin %27,6’s1 11-15 yil araliginda, %18,1°1 16 y1l ve tizeri, %10,2’si ise 1-5 yil aralifinda
denetim birimlerinde gorev aldig1 anlasilmaktadir.

3.4. Anket Verilerinin Analizi

Anket kapsaminda yer alan 23 ifade “Denetim Birimlerinin Bagimsizlig1”, “Denetim Birimlerinin Hukuksal Yapis1”,
“Denetim Birimlerinin Ust Yonetim ile liskisi”, “I¢ Denetim Birimi ve Teftis Kurulu iliskisi”, “Denetim Gérevlilerinin
Ozliik Haklar1 ve Mesleki Giivenceleri”, ile “Denetim Faaliyetleri” 6lceklerini igerecek sekilde simiflandirilmustir.
Tablolarda i¢ Denetci: “ID”, Miifettis: “M” ve Toplam ifadesi de “T” ibareleri ile kisaltilmstar.

3.4.1. Denetim Birimlerinin Bagimsizhgi

Ankette yer alan 1, 2, 3, 4 ve 5 numarali ifadeler biiyiiksehir belediyelerinde i¢ denetim birimi ve teftis kurullarinin
bagimsizligini sorgulayan ifadelerdir.

Bir No’lu ifade: Belediye baskaninin i¢ denetim ve teftise bakis agisina ve beklentisine gore denetimin etkinligi
belirlenmektedir.

Tablo 1. Bir No’lu ifadeye Katilim Diizeyi.

Katihm Diizeyi Siklik (iD+M=T) Yiizde %(ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 0+2=2 0+1,6=1,6
Kararsizim 5+1=6 3,9+0,8=4,7
Katiliyorum 8+12=20 6,3+9,5=15,8
Kesinlikle Katiliyorum 55+44=99 43,3+34,6=77,9
Toplam 65+62=127 100,00

Tablo 1’den anlagilacag iizere, katilimeilarin %93,7 oraninda ¢ok biiyiik bir ¢cogunlugu bu goriise katilmaktadir. S6z
konusu goriise katilmayanlar %1,6, kararsizlarin orant ise %4,7’dir. Bu cergevede genel olarak i¢ denetciler ve
miifettislerin biiylik ¢ogunlugu belediye bagkanmin i¢ denetim ve teftise bakis acisina ve beklentisine gore gorev
yaptiklar1 birimlerde etkinliklerinin belirlendigi goriisiine katilmislardir. Bir baska deyisle belediye bagkaninin denetime
sicak bakmast durumunda denetimin etkinliginin artacagi, aksi halde ise denetim birimlerinin faaliyette
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bulunamayacaklar1 anlasilmaktadir. Ote yandan belediye baskaninin sadece bu iki denetim biriminden birine kars:
olumlu bir bakis agisina sahip olmasi halinde bu birimin daha etkin olacagi; ancak diger denetim biriminin ise daha pasif
bir konumda kalacagi da anlasilmaktadir.

iki No’lu ifade: I¢ Denetim/Teftis-Sorusturma ile ilgili gdrevlerimi yerine getirirken tarafsiz ve bagimsiz bir sekilde
hareket ederim.

Tablo 2. iki No’lu ifadeye Katilim Diizeyi.

Katihm Diizeyi Sikhik(ID+M=T) Yiizde %(ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 1+1=2 0,8+0,8=1,6
Kararsizim 1+12=13 0,8+9,4=10,2
Katiliyorum 49+14=63 38,6+11,0=49,6
Kesinlikle Katiliyorum 14+35=49 11,0+27,6=38,6
Toplam 65+62=127 100,00

Tablo 2’ye gore ankete katilim saglayan i¢ denetgi ve miifettislerin %88,2 oraninda gok biiyiik bir ¢ogunlugu denetim
faaliyetlerini yerine getirirken bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde hareket ettiklerini belirtmektedirler. Kararsiz oldugunu
belirtenler %10,2 oraninda iken denetim faaliyetlerini yerine getirirken tarafsiz ve bagimsiz bir gekilde hareket etmedigi
yoniinde goriig bildirenlerin orani ise %1,6’dir. Bu sayisal verilerden de hareketle genel olarak i¢ denetgi ve miifettislerin
biiyiik ¢cogunlugunun denetim, teftis ve sorusturma sirasinda tarafsiz ve bagimsiz bir sekilde hareket etme arzusu
icerisinde olduklar1 ve bunu sagladiklart anlasilmaktadir. Ancak bu ifade karsisinda kararsiz kalan ve katilmiyorum
seklinde yanit veren %11,8’e tekabiil eden 15 kisinin de bdyle bir durumda tarafsizlik ve bagimsizligini saglama
noktasinda bir sorun yasadiklari ya da bu konuda yeterince bagimsiz ve tarafsiz olmadiklarimi diistindiikleri
degerlendirilmektedir.

Uc No’lu ifade: I¢ Denetim/ Teftis-Sorusturma ile ilgili gérevlerimi yerine getirirken iist yonetim tarafindan herhangi
bir miidahale ile kars1 karsiya kalmadim.

Tablo 3. Ug No’lu ifadeye Katilim Diizeyi.

Katiim Diizeyi SIkhk(ID+M=T) Yiizde %(ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 0+2=2 0+1,6=1,6
Katilmiyorum 45+4=49 35,4+3,1=38,5
Kararsizim 3+16=19 2,4+12,6=15,0
Katiliyorum 8+18=26 6,3+14,2=20,5
Kesinlikle Katiliyorum 9+22=31 7,1+17,3=24,4
Toplam 65+62=127 100,0

Tablo 3’den elde edilen verilere gore katilimcilarin %44,9’u denetim/teftis faaliyetlerini yerine getirirken iist yonetim
tarafindan herhangi bir miidahale ile kars1 karstya kalmadigini savunurken, %40,1 gibi yiiksek bir katilimer orani ise
denetim/teftis faaliyetlerini yerine getirirken iist yonetim tarafindan miidahaleye maruz kaldigin1 beyan etmektedir. I¢
denetci ve miifettiglerin %15°1 ise kararsiz kaldiklarini belirtmiglerdir. S6z konusu veriler incelendiginde %40,1 orana
tekabiil eden 51 denetim gorevlisinin tist yonetim tarafindan gérevlerini ifa etme sirasinda bir miidahale ile kargi karsiya
kalmalari ile 19 kisinin de bu ifade karsisinda kararsiz kaldiklar1 yoniindeki yanitlar nazara alindiginda iist yonetimin
ayni hiyerarsi icerisinde denetim yapmakla gorevli i¢ denet¢i ve miifettislere yonelik kayda deger l¢lide miidahale
ettikleri anlasilmistir. Ancak bir 6nceki soru da dikkate alindiginda i¢ denetgi ve miifettiglerin biiylik cogunlugu bu
miidahalelere ragmen bagimsizlik ve tarafsizlik ilkesi ile hareket ettikleri de degerlendirilmektedir. Bu bakimdan s6z
konusu i¢ denetim ve teftigin etkinliginin saglanmasi adina bagimsizlik ve tarafsizligi teminat altina alici ve {ist
yonetimin denetim elemanlarma yo6nelik miidahaleleri halinde ise st yonetimi sorumlu kilacak mahiyette
diizenlemelere yer verilmesinin yerinde olacagi dngdriilmektedir.
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Dért No’lu ifade: Ust yoneticinin bir birimin denetlenmesi veya denetlenmemesi yoniindeki goriisleri dikkate
alinmaktadir.

Tablo 4. Dért No’lu ifadeye Katilim Diizeyi.

Katihm Diizeyi Sikhk(ID+M=T) Yiizde %(ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 1+1=2 0,8+0,8=1,6
Katilmiyorum 5+16=21 4,0+12,6=16,6
Kararsizim 7+8=15 5,5+6,3=11,8
Katiliyorum 23+20=43 18,1+15,7=33,8
Kesinlikle Katiliyorum 29+17=46 22,8+13,4=36,2
Toplam 65+62=127 100,0

Tablo 4’te de goriildiigii lizere; “list yoneticinin bir birimin denetlenmesi veya denetlenmemesi yoniindeki goriisleri
dikkate alimmaktadir” ifadesine i¢ denet¢i ve miifettislerin katilim orani hayli yiiksektir (%70). Katilimcilarm %18,1°1
birimin denetlenmesi veya denetlenmemesi yoniinde iist yonetimin gérislerini dikkate almadigini belirtirken, %11,8
oranindaki katilimcinin ise kararsiz kaldiklari anlasilmaktadir. S6z konusu veriler incelendiginde i¢ denetgi ve
miifettislerin  6nemli bir kismmin {ist yoneticinin, yani biiyiiksehir belediye baskanmin denetlenmesi veya
denetlenmemesi gereken birimlerin tespiti noktasindaki kanaatine uyduklar1 goériilmektedir. Bu yanit her ne kadar
bagimsizlik ve tarafsizlik ilkesi ile gelisse de i¢ denet¢i ve miifettiglerin disiplin ve hiyerarsik amirlerinin biiyiiksehir
belediye bagkani olmasi ve iist yonetici olarak biiyiiksehir belediye baskaninin idarenin tamamindan sorumlu olmasi ve
denetime ihtiya¢ duyan birimleri belirleme noktasinda bir takdir yetkisi olmas1 gerektigi degerlendirilmektedir. Ancak
i¢ denetim Ozelinde yiiksek riskli birimlerin ve siireglerin ii¢ yilda bir rutin denetimi yoniinde bir yonlendirme
bulunmakta olup, bu denetimlerin yapilmamasi yoniindeki kanaat ve tutumun da hukuki olmayacagi agiktir.

Bes No’lu ifade: Biiyiiksehir belediye bagkanliklari se¢imi dncesine nazaran secim sonrasinda, belediye bagkaninin ve
siyasi partisinin degismesi halinde i¢ denetim ve teftisin islevi 6nemli diizeyde artmaktadir.

Tablo 5. Bes No’lu ifadeye Katilim Diizeyi.

Katihm Diizeyi Sikhk(ID+M=T) Yiizde %(ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 36+8=44 28,3+6,3=34,6
Katilmiyorum 3+2=5 2,4+1,6=4,0
Kararsizim 17+9=26 13,4+7,1=20,5
Katiliyorum 6+30=36 4,7+23,6=28,3
Kesinlikle Katiliyorum 3+13=16 2,4+10,2=12,6
Toplam 65+62=127 100,0

Tablo 5’e gore % 40,9 oraninda katilimci se¢im sonrasinda belediye baskaninin ve siyasi partinin degismesi halinde, i¢
denetim ve teftis islevinin dnemli diizeyde arttif1 yoniinde goriis bildirmektedir. Kararsiz kalanlarin oran1 %20,5 ve
katilmayanlarin orani ise %38,6’dir. Bu soru 6zelinde i¢ denet¢i ve miifettislerin verdikleri yanitlarin ayristig
goriilmiistiir. Bu sebeple yukarida yer verilen yanitlarin i¢ denet¢i ve miifettisler 6zelinde ayristirilarak incelenmesi
gerekmistir. Ankete katilim saglayan 62 miifettisin %69,4’{i (n:43) yerel se¢imler sonrasinda belediye baskaninin ve
siyasi partisinin degismesi halinde teftis kurulu islevinin arttigini ifade ederken i¢ denetgilerin %13,8’1 (n:9) se¢im
Oncesine nazaran se¢im sonrasinda, belediye baskaninin ve siyasi partisinin degismesi halinde i¢ denetim biriminin
islevinin arttigini ifade etmistir. Bu noktada belediye yonetiminde yasanan degisiklik sebebiyle sorusturma yetkisi olan
teftis biriminin etkinliginin arttig1 anlasilmaktadir.

3.4.2.  Denetim Birimlerinin Hukuksal Yapisi

Ankette yer alan 6, 7, 8 ve 9 numaral ifadeler biiyliksehir belediyelerinde i¢ denetim birimlerinin hukuksal yapisini i¢
denetgi ve miifettislerin géziinden sorgulayan ifadelerdir.

Alt1 No’lu ifade: I¢ denetcilerin/miifettislerin gorev, yetki ve sorumluluklari mevzuatta agikga diizenlenmistir.
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Tablo 6. Alt1 No’lu ifadeye Katilim Diizeyi.

Katilim Diizeyi Sikhk(ID+M=T) Yiizde %(ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 3+16=19 2,4+12,6=15,0
Katilmiyorum 5+23=28 3,9+18,1=22,0
Kararsizim 7+4=11 5,56+3,2=8,7
Katiliyorum 38+17=55 29,9+13,4=43,3
Kesinlikle Katiliyorum 12+2=14 9,4+1,6=11,0
Toplam 65+62=127 100,0

Tablo 6’dan elde edilen verilere gore, i¢ denet¢i ve miifettiglerin %54,31 gorev, yetki ve sorumluluklarinin mevzuatta
acik bir sekilde diizenlendigi goriisiinii savunmakta iken, %37’sine tekabiil eden 47 i¢ denet¢i ve miifettis ise mevzuatin
gorev yetki ve sorumluluklari agik¢a diizenlemedigi goriisiinii savunmaktadir. Bu soru 6zelinde yine i¢ denetgi ve
miifettislerin verdikleri yanitlarin ayristign goriilmistiir. Bu sebeple yukarida yer verilen oranlarin i¢ denetgiler ve
miifettisler 6zelinde ayrica incelenmesi gerekmistir. Ankete katilim saglayan 62 miifettisin %30,6’s1 (n:19), i¢
denetcilerin ise %76,9’u (n:50) i¢ denetgilerin/miifettiglerin gorev yetki ve sorumluluklarin mevzuatla agikca
diizenlendigini belirtmistir. Bir bagka deyisle de miifettislerin %62,9’u (n: 39), i¢ denetgilerin ise %12,3’0 (n:8) bu
ifadeye katilmamistir. Dolayisiyla i¢ denetgilere nazaran miifettiglerin gorev, yetki ve sorumluluklar 6zelinde yeterli
diizenlemenin olmadig1 anlagilmaktadir.

Yedi No’lu Ifade: i¢ denetgilerin/miifettislerin mesleki giivenceleri mevzuatla giivence altina alinmstir.

Tablo 7. Yedi No’lu Ifadeye Katilim Diizeyi.

Katihm Diizeyi Sikhik(ID+M=T) Yiizde %(ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 1+3=4 0,8+2,4=3,1
Katilmiyorum 4+39=43 3,1+30,7=33,9
Kararsizim 21+11=32 16,5+8,7=25,2
Katiliyorum 32+7=39 25,2+5,5=30,7
Kesinlikle Katiliyorum 7+2=9 5,5+1,6=7,1
Toplam 65+62=127 100,0

Tablo 7’ye gore “i¢c denet¢i ve miifettiglerin mesleki giivenceleri mevzuatla giivence altina almmistir” ifadesine
katilanlarin oran1 %37,8’dir. Ankete katilanlarin %37’si mesleki giivencelerinin mevzuatla giivence alindig: ifadesine
katilmazken %25,2 oranindaki i¢ denet¢i ve miifettis ise ifade icin kararsiz oldugunu belirtmistir. S6z konusu soru
kapsaminda da i¢ denet¢i ve miifettislerin fikir ayriligi yasadig tespit edilmistir. Bu sebeple yukarida yer verilen
oranlarmn i¢ denetgiler ve miifettisler 6zelinde ayrica incelenmesi gerekmistir. Miifettiglerin %67,7’si (n:42) mesleki
glivencelerinin mevzuatla glivence altina alinmadigini disiiniirken, i¢ denetgilerin %60°1 (n:39) mesleki giivencelerinin
mevzuat ile giivence altina alindigini belirtmisglerdir. Bu da mesleki gilivence agisindan i¢ denetgilerin miifettislere
kiyasla daha somut ve objektif diizenlemeler ile korunakli kilindig1 sonucunu ortaya koymustur.

Sekiz No’lu Ifade: I¢ Denetim ve teftisin gorev yetki ve sorumluluklar1 6zelinde net bir ayrim yapilamamasina baglh
olarak idare iginde bu hususta zaman zaman sorunlar yaganmaktadir.

Tablo 8. Sekiz No’lu Ifadeye Katilim Diizeyi.

Katilim Diizeyi Sikhk(ID+M=T) Yiizde %(ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 2+1=3 1,6+0,8=2,4
Katilmiyorum 6+2=8 4,7+1,6=6,3
Kararsizim 7+17=24 5,5+13,4=18,9
Katiliyorum 47+30=77 37,0+23,6=60,6
Kesinlikle Katiliyorum 3+12=15 2,4+9,4=11,8
Toplam 65+62=127 100,0
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Tablo 8’¢ gore katilimcilarin %72,4 gibi ¢ok yiiksek bir orani i¢ denetim ve teftisin gorev, yetki ve sorumluluklarinda
net bir ayrim yapilamamasindan dolay:1 idare icerisinde zaman zaman sorunlar yasandigini belirtmistir. Ankete
katilanlarin %18,9’u ifadeye karsisinda kararsiz oldugunu belirtirken, %8,7’lik bir orana sahip katilimci ise gorev, yetki
ve sorumluluklarin ayriminin net yapilmamasina bagli idarede sorun yasanmadigini belirtmistir. Alt1 No’lu Ifade ve
Yedi No’lu ifade’de ankete katilim saglayan i¢ denetci ve miifettislerin de belirtildigi iizere; gérev yetki, sorumluluk ve
mesleki giivencenin yasal mevzuatla agik¢a diizenlenmemis olmasi, iki denetim birimi arasinda zaman zaman gorev
catigmasindan kaynaklanan sorunlara neden oldugu degerlendirilmektedir.

Dokuz No’lu Ifade: Biiyiiksehir belediyelerinde miifettisler gibi i¢c denetcilerin de meslege "yardime1" unvani ile girmesi
ve li¢ yillik bir yetistirme siireci sonrasinda yapilacak bir yeterlilik sinavi neticesinde i¢ denetci olarak atanmasi
kurumsal hafizay: giiglendirerek mesleki yetkinligi de tesis edecektir.

Tablo 9. Dokuz No’lu ifadeye Katilim Diizeyi.

Katihm Diizeyi Sikhk (iD+M=T) Yiizde(iD+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 2+4=6 1,6+3,1=4,7
Katilmiyorum 4+1=5 3,1+0,8=3,9
Kararsizim 41+26=67 32,3+20,5=52,8
Katiliyorum 7+12=19 5,5+9,4=149
Kesinlikle Katiliyorum 11+19=30 8,7+15,0=23,7
Toplam 65+62=127 100,0

Tablo 9’dan anlasilacag: lizere aragtirmaya katilanlarin %38,6’s1 i¢ denetgilerin tipki miifettigler gibi meslege yardimci
unvant ile girmesi ve {i¢ yillik bir yetistirme siireci akabinde yapilacak yeterlilik sinavi ile i¢ denetci olarak atanmasinin
kurumsal hafizay1 giiglendirecegi ve mesleki yetkinligi de tesis edecedi goriisiine katilmaktadir. Ancak katilimcilarin
9%52,8’1 kararsizken, %8,6’s1 ise bu ifadeye katilmamaktadir. Bu yanitlara gore kararsiz kalanlarin unvanlarinin
incelenmesi gerekmistir. S6z konusu yaniti1 verenlerin incelenmesi neticesinde bu 6nerme karsisinda kararsiz kalanlarin
o6nemli bir kisminin i¢ denetg¢i olduklar1 goriilmiistiir. Bu ¢ercevede katilimeilara yoneltilen 6nerme ¢ergevesinde i¢
denetcilik meslegine atanmada yardimcilik uygulamasinin mahiyeti hakkinda arastirma sirasinda yeterli bilgi
verilmemesi sebebiyle i¢ denetgilerin s6z konusu 6nerme karsisisinda kararsiz kaldiklar: 6ngoriilmektedir.

3.4.3. Denetim Birimlerinin Ust Yonetim ile iliskisi

Ankette yer alan 10, 11, 12, 13 ve 14 numaral: ifadeler biiyliksehir belediyelerinde i¢ denetim birimlerinin iist yonetim
ile iligkisini sorgulayan ifadelerdir.

On No’lu Ifade: I¢ Denetim Birimi'nin/Teftis Kurulu’nun Ust Yonetim ile iletisim kanallar1 agiktir.

Tablo 10. On No’lu ifadeye Katilim Diizeyi.

Katihm Diizeyi Sikhik (iD+M=T) Yiizde % (ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 2+0=2 1,6+0=1,6
Katilmiyorum 2+8=10 1,6+6,3=7,9
Kararsizim 42+18=60 33,1+14,2=47,2
Katiliyorum 12+30=42 9,5+23,6=33,1
Kesinlikle Katiliyorum 7+6=13 5,5+4,7=10,2
Toplam 65+62=127 100,0

Tablo 10°dan edinilen verilere gore i¢ denet¢i ve miifettislerin %43,3°1 Gist yonetim ile iletisim kanallarinin agik oldugu
goriisiinii savunmakta, katilimcilarin %47,2’si ise bu goriis karsisinda kararsiz kalmaktadir. Bu verilerden hareketle i¢
denetim/teftis kurulu ile iist yonetimin genel itibariyle iletisim kanallarinin agik oldugu, miifettis ve i¢ denetgilerin liizum
halinde belediye bagkant ile iletisim kurabildikleri soylenebilmektedir. Ancak ifadeye kararsiz oldugu yoniinde beyanda
bulunan i¢ denet¢i ve mifettislerin fazla sayida olmasi, zaman zaman idarelerde denetim birimleri ve iist yonetim
arasinda iletisim problemlerinin yasadigini gostermektedir.
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On Bir No’lu ifade: Gorevde bulundugum biiyiiksehir belediyesinde iist yonetim, mesleki gelisimimi tesvik edecek
6l¢iide gerekli imkanlari tarafimiza saglamaktadir.

Tablo 11. On Bir No’lu ifadeye Katilim Diizeyi.

Katilim Diizeyi Sikhk (iD+M=T) Yiizde % (ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 6+5=11 4,7+4,0=8,7
Katilmiyorum 31+21=52 24,4+16,5=40,9
Kararsizim 15+20=35 11,8+15,8=27,6
Katiliyorum 8+11=19 6,3+8,7=15,0
Kesinlikle Katiliyorum 5+5=10 3,9+3,9=7.8
Toplam 65+62=127 100,0

Tablo 11’e gore miifettis ve i¢ denetgilerin %49,6’s1 gibi biiylik bir oran1 gorev aldiklart biiyliksehir belediyesinde {ist
yonetimin mesleki gelisimi tesvik edecek imkanlari saglamadigini belirtmektedir. Katilimcilarin %27,6’s1 bu ifade igin
kararsiz kaldigini belirtirken, %22,8’1 tist yonetimin mesleki gelisimlerini tesvik edecek 6lgiide gerekli imkéanlar
sagladig1 goriisiinii savunmaktadir. I¢ denetci ve miifettislerin verdikleri cevaplar incelendiginde iki denetim birimi
arasinda anlamli bir farkin olmamasi iki denetim birimi mensuplariin da biiyiik bir kisminin belediye bagkanlarinin
mesleki gelismeyi tesvik etmedigini ortaya koymaktadir.

On Iki No’lu Ifade: I¢ Denetim Birimine/Teftis Kuruluna Ust Yénetimin bakis agisi olumlu olup, faaliyetlerimizin yerine
getirilmesinde Ust Yonetimin 6zendirici ve destekleyici tutumu denetimin/teftisin etkinligini arttirmaktadir.

Tablo 12. On iki No’lu ifadeye Katilim Diizeyi.

Katilim Diizeyi Sikhk (iD+M=T) Yiizde % (ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 3+2=5 2,4+1,6=4,0
Katilmiyorum 22+16=38 17,3+12,6=29,9
Kararsizim 8+5=13 6,3+3,9=10,2
Katiliyorum 23+27=50 18,1+21,3=39,4
Kesinlikle Katiliyorum 9+12=21 7,1+9,4=16,5
Toplam 65+62=127 100,0

Tablo 12’ye gore i¢ denetgi ve miifettislerin %55,9u {ist yonetimin 6zendirici ve destekleyici tavrinin denetimin/teftisin
etkinligini arttirdiginin belirtmektedir. Katilimcilarin %33,9’u bu ifadeye katilmazken %10,2 oraninda katilimci
kararsizdir. Bir bagka deyisle katilimcilarin %55,9’una denk gelen 71 i¢ denetci ve miifettis gorev yaptiklari bityiiksehir
belediyelerinde {ist yonetimin denetim faaliyetlerine bakis agilarmin olumlu oldugunu ve denetim birimlerine
destekleyici bir tutum oldugunu ifade ederken katilimeilarin %33,9’una tekabiil eden 43 denetim elemani bu durumun
tam tersini ifade etmistir. Bu idareler 6zelinde de biiyiiksehir belediye bagkanlarinin i¢ denetim ve teftig sistemine
olumsuz bir bakis acis1 tagidiklart anlasilmaktadir.

On Ug No’lu ifade: i¢ Denetim/Teftis-Sorusturma raporlar1 Ust Yonetim tarafindan titizlikle incelenmektedir.

Tablo 13. On Ug No’lu ifadeye Katilim Diizeyi.

Katilim Diizeyi Sikhik (iD+M=T) Yiizde % (ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 10+5=15 7,9+4,0=11,9
Katilmiyorum 24+5=29 18,9+3,9=22,8
Kararsizim 15+10=25 11,8+7,9=19,7
Katiliyorum 13+33=46 10,2+26,0=36,2
Kesinlikle Katiliyorum 3+9=12 2,4+7,1=94
Toplam 65+62=127 100,0
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Tablo 13’den anlasilacagi tizere i¢ denet¢i ve miifettislerin %34,7’sini olusturan 44 katilimci i¢ denetim birimi ve teftis
kurulu tarafindan hazirlanan raporlarin {ist yonetim tarafindan titizlikle incelenmedigi goriigiinii savunmakta iken
%45,6’sma tekabiil eden 58 katilimcr ise raporlarin st yonetim tarafindan titizlikle incelendigini savunmaktadir.
Verilerin analizi sirasinda bu ifadeye verilen cevaplarin i¢ denetgiler ve miifettisler 6zelinde farklilastigi goriilmiistiir.
Ankete katilim saglayan 62 miifettigin %67,7’si (n:42), miifettis raporlarin {ist yonetim tarafindan titizlikle inceledigini
belirtirken 65 i¢ denet¢inin %52,31 (n:34) bu ifadeye katilmamaktadir. Dolayisiyla i¢ denetgilere nazaran miifettislerin
tanzim ettikleri raporlarin sonuglari itibariyle telafisi gii¢ veya imkansiz sonuglara sebebiyet verebileceklerinden
hareketle {ist yonetici tarafindan daha titiz bir incelemeye tabi tutuldugu tespit edilmistir.

On Dért No’lu Ifade: i¢ Denetim/Teftis Birimleri ile denetlenen harcama birimlerinin ydneticileri, denetime konu edilen
bir hususta anlagsmazliga diisiildiigiinde {ist yonetici, denetim elemanlarinin goriisiine istinaden islem tesis etmektedir.

Tablo 14. On Dért No’lu ifadeye Katilim Diizeyi.

Katilim Diizeyi Sikhk (iD+M=T) Yiizde % (ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 1+1=2 0,8+0,8=1,6
Katilmiyorum 35+19=54 27,6+15,0=42,6
Kararsizim 18+24=42 14,1+18,9=33,0
Katiliyorum 9+16=25 7,0+12,6=19,6
Kesinlikle Katiliyorum 2+2=4 1,6+1,6=3,2
Toplam 65+62=127 100,0

Tablo 14’te yer alan ifadeye katilimcilarin %44,2’si katilmadiklarimi belirtirken {ist yoneticinin, denetim elemanlarinin
goriisiine istinaden iglem tesis ettigini diigiinenlerin oram1 %22,8, kararsiz oldugunu belirtenlerin orani ise %33,0°dur.
S6z konusu yanitlar dikkate alindiginda i¢ denetci ve miifettiglerin dnemli bir kismu iist yoneticinin denetim gorevlileri
ile list kademe yoneticileri arasinda bir anlagmazlik s6z konusu oldugunda biiyiiksehir belediye baskaninin iist kademe
yoneticileri lehine bir tavir takindiklarini belirtmektedirler. Diger taraftan icrai birimler olan harcama yetkililerinin ayn1
zamanda ihale yetkilisi olmas1 da nazara alindiginda bu yoneticilerin siirekli olan belediye bagkaninin yaninda oldugu
ve bagkanimn istem ve yonlendirmelerine gore faaliyette bulunduklar1 da acik olup mezkiir durumda st kademe
yoneticilerinin dikkate alinma durumunun daha yaygin olacag: degerlendirilmektedir. Ancak anlagmazlik konusunun
hukuka aykir1 olmakla birlikte sug¢ teskil etmesi halinde denetim elemaninin kanaati ve raporuna gore iglem tesis
edilmesinin kagmilmaz olacag da siiphesizdir.

3.4.4. i¢ Denetim Birimi ve Teftis Kurulu iliskisi

Ankette yer alan 15 ve 16 numarali ifadeler biiyiiksehir belediyelerinde i¢ denetim birimi ile teftis kurullariin iligkisini
sorgulayan ifadelerdir.

On Bes No’lu Ifade: I¢ Denetim ve Teftis birbirini tamamlayan siireglerdir.

Tablo 15. On Bes No’lu ifadeye Katilim Diizeyi.

Katihm Diizeyi Sikhik (iD+M=T) Yiizde %(ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 1+3=4 0,8+2,4=3,2
Katilmiyorum 24+28=52 18,9+22,0=40,9
Kararsizim 18+15=33 14,2+11,8=26,0
Katiliyorum 14+11=25 11,0+8,7=19,7
Kesinlikle Katiliyorum 8+5=13 6,3+3,9=10,2
Toplam 65+62=127 100,0

Tablo 15°e gore i¢ denet¢i ve miifettiglerin %44,1°1 i¢ denetim ve teftisin birbirlerini tamamlayan siirecler oldugu
goriisiine katilmamaktadir. Katilimeilarin %29,9’u s6z konusu iki denetim biriminin birbirlerini tamamlayan siiregler
oldugunu diisiiniirken %2611k bir kisim bu goriise igin karasiz oldugunu belirtmistir. Her ne kadar bu yonde bir kanaat
olugsa da etkin bir i¢ denetim veya teftisin diger denetim biriminin ve dis denetimin is yiikiinii hafifletecegi, 6te yandan
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belediye baskan1 baskanliginda yillik denetim planlarinin i¢ denetim ve teftis kurulu yoneticileri ile planlanmasi halinde
gorev c¢akigsmasi/Ortiismesi olmayacagir gibi ¢ift basli denetimden kaynaklanan sorunlarin da Onlenecegi
dngorilmektedir.

On Alt1 No’lu ifade: Denetimde cift bashligin énlenmesi igin biiyiiksehir belediyelerinde denetimin tek cati altinda
toplanmasinin faydali olacagini diisiiniiyorum.

Tablo 16. On Alt1 No’lu Ifadeye Katilim Diizeyi.

Katihm Diizeyi Sikhik(ID+M=T) Yiizde %(ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 21+33=54 16,5+26,0=42,5
Katilmiyorum 18+8=26 14,2+6,3=20,5
Kararsizim 4+6=10 3,1+4,7=7,8
Katiliyorum 10+8=18 7,9+6,3=14,2
Kesinlikle Katiliyorum 12+7=19 9,545,5=15,0
Toplam 65+62=127 100,0

Katilimeilarin bityiik ¢ogunlugu olan %631 denetimde ¢ift basliligin 6nlenmesi i¢in biiyiiksehir belediyelerinde teftis
ve i¢ denetim biriminin tek cati altinda toplanmasina sicak bakmamaktadir. Bahsi gegen iki denetim biriminin
birlestirilmesi fikrine katilanlarin oran1 %29,2’dir. Anketi cevaplayanlarin %7,8’1 ise kararsizdir. Mevzuat geregince i¢
denetgilerin sorusturma yapamamasi, muhakkik ve 6n incelemeci olarak gérevlendirilememesi sebebiyle muhtemel bir
tek birimin olusturulmasi halinde bu birimin y6neticisinin kim olacag1 sorunu ortaya ¢ikacaktir. Yoneticinin miifettis
olmasi halinde i¢ denetgi sertifikasi olmamasi sebebiyle i¢ denetim raporlarina uygunluk veremeyecegi gibi i¢ denetcinin
birim amiri olmasi halinde de sorusturma yetkisi olmayan amirin bu raporu uygun bularak bagkanin tensiplerine sunmasi
da idari islemin sekil ve yetki unsurlarini sakatlayacaktir. Bu nedenle denetim elemanlarinin bu yonde olumlu goriis
beyan etmemeleri anlamli bir mahiyet icerdigi degerlendirilmektedir.

3.45. Denetim Gorevlilerinin Ozliik Haklar1 ve Mesleki Giivenceleri

Ankette yer alan 17, 18 ve 19 numaral ifadeler biiyiiksehir belediyelerindeki denetim goérevlilerinin 6zliikk haklari ve
mesleki glivencelerini sorgulayan ifadelerdir.

On Yedi No’lu ifade: I¢ Denetciler acisindan I¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun varligi mesleki giivenceyi
arttirmaktadir. Miifettisler 6zelinde de boyle bir Kurulun tesekkiil ettirilmesi mesleki giivenceyi arttiracaktir.

Tablo 17. On Yedi No’lu ifadeye Katilim Diizeyi.

Katiim Diizeyi Sikhk(ID+M=T) Yiizde %(ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 1+2=3 0,8+1,6=2,4
Katilmiyorum 3+0=3 2,4+0=2,4
Kararsizim 52+12=64 40,9+9,4=50,3
Katiliyorum 6+20=26 4,7+15,8=20,5
Kesinlikle Katiliyorum 3+28=31 2,4+22,0=24,4
Toplam 65+62=127 100,0

Tablo 17°de yer alan ifade karsisinda %50,3 oraninda katilimei kararsiz oldugunu belirtmektedir. Ifadeye katilanlarm
orant %44,9 iken katilmayanlar %4,8’lik bir oran1 olusturdugu goriilmektedir. Bu kapsamda i¢ denetgi ve miifettiglerin
verdikleri yanitlar mukayese edildiginde s6z konusu unvanlar 6zelinde yanitlarin da degistigi goriilmiistiir. Bu sebeple
yukarida yer verilen oranlarin i¢ denetgiler ve miifettisler 6zelinde ayrica incelenmesi gerekmistir. Ankete katilim
saglayan toplam 62 miifettisin %77,4°ii (n:48), i¢ denetcilerden ise sadece %13,8’i (n:9) miifettisler 6zelinde IDKK
benzeri bir kurulun tesekkiil ettirilmesinin mesleki giivenceyi arttiracagi konusunda olumlu goriis belirtmisleridir.
Miifettislerin %19,4’ii (n:12), i¢ denetgilerin ise %80’i (n:52) kararsiz oldugunu belirtmistir. i¢ denetcilerin IDKK ’nin
etkin olmadigi ve mesleki giivenceyi arttirmadigi diisiincesi ile ifadeye genellikle “kararsizim” seklinde yanit verdikleri,
miifettislerin ise st kurullarinin olmamasi ve bir iist kurula baglh olduklar1 takdirde bagimsizliklarinin artacagi, her
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belediyenin ayr1 ayri1 hazirladigi yonetmelikler yerine mevzuat diizenlemesiyle mesleki giivencenin saglanacagi
diisiincesi ile ifadeye katildiklar1 degerlendirilmektedir.

On Sekiz No’lu ifade: I¢ Denetimin ve i¢ Denetgilik Mesleginin 5018 sayili Kanun’da diizenlenmis olmas1 mesleki
giivenceyi saglamistir. Ayni sekilde Teftis Kurulu Baskanliklari ile Miifettislerin yonetmelik diizeyindeki
dayanaklarinin 5393 sayili Kanun’da yer alan “Denetimin kapsami ve tiirleri” baglikli 55'inci maddesinde diizenlenmesi
Miifettisler agisindan mesleki glivenceyi saglayacaktir.

Tablo 18. On Sekiz No’lu ifadeye Katilim Diizeyi.

Katilim Diizeyi Sikhk (iD+M=T) Yiizde %(ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 3+0=3 2,4+0=2,4
Katilmiyorum 0+1=1 0+0,8=0,8
Kararsizim 31+23=54 24,4+18,1=42 5
Katiliyorum 12+10=22 9,4+7,9=17,3
Kesinlikle Katiliyorum 19+28=47 15,0+22,0=37,0
Toplam 65+62=127 100,0

Tablo 18’e gore katilimecilarn %54,3’l teftis kurulu baskanliklar1 ile miifettiglerin yonetmelik diizeyindeki
dayanaklarinin 5393 sayili Kanun’da yer alan “Denetimin kapsami ve tiirleri” baslikli 55'inci maddesinde
diizenlenmesinin miifettisler agisindan mesleki giivenceyi saglayacagi kanaatindedir. %42,5°1 kararsiz oldugunu beyan
ederken %3,2’si bu durumun mesleki giivenceyi saglamayacagi kanaatindedir. Teftis kurullar1 ve miifettislik mesleginin
belediyeler 6zelinde kanuni bir dayanaga kavugmasi énemli bir husus olarak gériilmekte olup, mesleki giivenceyi de
kayda deger bir sekilde giiclendirecegi ongodriilmektedir. Ancak denetim elemanlarinin bu hususta kararsiz kalmalarmin
sebebinin ise genel olarak idari sistem igerisinde bir yapinin kurulmasi ve miilga kilinmasinin kolayligina dayandigi
degerlendirilmektedir.

On Dokuz No’lu ifade: I¢ Denetci ve Miifettislerin 6zliik haklarinin iyilestirilerek ayni 6zliik haklarina sahip kilinmasi
calisma barigini tesis edebilecektir.

Tablo 19. On Dokuz No’lu ifadeye Katilim Diizeyi.

Katilim Diizeyi Sikhk (iD+M=T) Yiizde % (ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 1+0=1 0,8+0=0,8
Katilmiyorum 3+0=3 2,4+0=2,4
Kararsizim 38+13=51 29,9+10,2=40,1
Katiliyorum 12+20=32 9,5+15,7=25,2
Kesinlikle Katiliyorum 11+29=40 8,7+22,8=31,5
Toplam 65+62=127 100,0

Tablo 19’a gore katilimcilarin %56,7’si i¢ denetci ve miifettislerin 6zliik haklarinin iyilestirilerek ayni 6zliik haklarina
sahip kilimmasimin ¢aligma barisini tesis edecegi kanisindadir. Arastirmaya katilanlarin %40,1°i ifade i¢in kararsiz
kaldigini belirtirken %3,2 gibi kiigiik bir orana sahip katilimer ise bu ifadeye katilmamaktadir. Yukarida yer verilen
oranlarin veriler incelendiginde diger sorulara nazaran i¢ denetci ve miifettislerin yanitlarinin farklilagtigi goriilmektedir.
Bu noktada miifettis ve i¢ denetgilerin yanitlarinin da incelenmesinde yarar oldugu goriilmiistiir. 62 miifettisin %79 u
(n:49), i¢ denetgilerden ise %35,4’1 (n:23) i¢ denetc¢i ve miifettislerin 6zliik haklarinin iyilestirilerek ayni 6zlikk haklarma
sahip olmasi konusunda olumlu goriig belirtmisleridir. Miifettislerin %21°1 (n:13), i¢ denetgilerin ise %58,5’i (n:38) bu
ifade i¢in kararsiz oldugunu belirtmistir. Miifettislerin 6zliik haklarinin i¢ denetcilere gore daha diisiik olmasi nedeniyle
bu soruya olumlu yanit verdikleri, ancak i¢ denetgilerin ise agirlikli olarak bu ifade karsisinda kararsiz kaldiklari
goriilmiistiir.
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3.4.6. Denetim Faaliyetleri

Ankette yer alan 20,21, 22 ve 23 numarali ifadeler biiyiiksehir belediyelerinde i¢ denetim faaliyetlerini sorgulayan
ifadelerdir.

Yirmi No’lu ifade: i¢ denet¢inin/miifettisin kurumsal aidiyeti ve yetkinligi, denetimin etkinligini ve denetim birimine
duyulan beklentiyi arttirmaktadir.

Tablo 20. Yirmi No’lu Ifadeye Katilim Diizeyi.

Katihm Diizeyi Sikhik(ID+M=T) Yiizde %(ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Katilmiyorum 1+0=1 0,8+0=0,8
Kararsizim 2+7=9 1,645,5=7,1
Katiliyorum 10+14=24 7,9+11,0=18,9
Kesinlikle Katiliyorum 52+41=93 40,9+32,3=73,2
Toplam 65+62=127 100,0

Tablo 20’ye gore i¢ denet¢i ve miifettislerin %92,1°1 kurumsal aidiyetin ve yetkinligin, denetimin etkinligini ve denetim
birimine duyulan beklentiyi arttirdigim ifade etmektedir. idare icerisinde i¢ denetgi ve miifettislerin kurumsal aidiyet
hissi ile faaliyetlerine devam etmesi ve iist yonetim tarafindan da mesleki gelisimlerini tesis edecek egitimlerin ve
faaliyetlerin saglanmasi halinde biiyliksehir belediyelerinde etkin bir teftis ve i¢ denetim faaliyetinin yiiriitiilebilecegi
degerlendirilmektedir.

Yirmi Bir No’lu ifade: Yillik Teftis/Denetim planlari/ programlar risk esasina gére, idarenin gereksinimleri esas
alinarak hazirlanmakta ve uygulanmaktadir. Bu siiregte {ist yonetici ile herhangi bir sorun yasanmamaktadir.

Tablo 21. Yirmi Bir No’lu ifadeye Katilim Diizeyi.

Katilim Diizeyi Sikhk (iD+M=T) Yiizde % (ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 2+5=7 1,6+3,9=5,5
Katilmiyorum 37+14=51 29,1+11,0=40,1
Kararsizim 19+12=31 15,049,4=24,4
Katiliyorum 4+20=24 3,1+15,8=18,9
Kesinlikle Katiliyorum 3+11=14 2,4+8,7=11,1
Toplam 65+62=127 100,0

Yillik Teftis/Denetim planlary/ programlar1 hazirlanirken {ist yonetici ile sorun yasadigini belirten katilimei orani %45,6
iken, ankete katilanlarin %24,4’1 ifade karsisinda kararsiz kalmus, i¢ denetgi ve miifettislerin %30°u yillik plan/program
hazirlanirken iist yonetici ile herhangi bir sorun yagamadigini ifade etmistir. S6z konusu yanitlar incelendiginde genel
olarak miifettis ve i¢ denetgilerin yanitlarinin ayristigi gériillmektedir. Bu nedenle i¢ denetgiler ve miifettislerin verdikleri
yanitlarin incelenmesi gerekmistir. Ankete katilim saglayan 62 miifettisin %50°si (n:31) teftis planlarinin hazirlanmasi
sirasinda iist yonetici ile genel olarak bir sorun yasamadiklari belirtmislerdir. Miifettislerin %30,6’s1 (n:19) sorun
yasadigim belirtirken, %19,4ii (n:12) ifade karsisinda kararsiz oldugunu belirtmistir. I¢ denetgiler nezdinde ise durum
tam tersi durumdadir. Ankete katilim saglayan 65 i¢ denetcinin bilyiik bir gogunlugu olan %60°1 (n:39) yillik denetim
planlar1 hazirlanirken iist yonetici ile sorun yasadigini belirtmistir. Katilimcilarin %10,8’1 (n:7) st yonetici ile genel
olarak bir sorun yasamadiklarini belirtirken kararsiz olanlar ise %29,2 (n:19) oranindadir. Bu oranlardan hareketle
miifettisler agirlikli olarak sorusturma gorevini ifa etmeleri, rutin teftis islemlerini daha az ve sinirhi sayida yapmalar
ve s0z konusu teftis programini teftis kurulu baskan1 sevk ve idaresi ile belediye baskaninin onayi ile yiiriirliige girmesi
de dikkate alindiginda miifettigler 6zelinde teftis planlarinin hazirlanmasinda iist yonetici ile genel olarak bir sorun
yasamadiklar1 anlasilmaktadir. Ote yandan kararsizlar ve bu ifadeye katilmayanlarin gogunlugunun ise i¢ denetcilerden
olustugu goriilmektedir. Nitekim 2021 yilinda i¢ Denetim Genel Tebliginde yer alan ve risk esasina gore hazirlanan i¢
denetim plan ve programiin iist yonetici tarafindan onaylanmamasi halinde yeni yilin basinda i¢ denetim birimi
tarafindan hazirlanan bu plan ve programlarin yiiriirliige girecegi yoniindeki ibarenin 23/4/2021 tarih ve 31463 sayili
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Resmi Gazete’de yayimlanan tebligle miilga edilmesi ile birlikte i¢ denetim plan ve programlarinin hazirlanmasi ve
uygulanmasinda iist yonetici ile sorunlar yaganmaya baslandig1 da anlasilmaktadir. Bu degerlendirme ve tespitten de
hareketle s6z konusu maddenin mulga edilmesi ile birlikte i¢ denetimin etkinliginin ve bagimsizliginin zedelendigi
degerlendirilmektedir.

Yirmi Iki No’lu ifade: Halihazirda biiyiiksehir belediyelerinde i¢c denetim birimleri danismanlik, teftis kurullart da
sorusturmaci birer birim gibi ¢alismakta, asli bir gorev olan denetim/teftis faaliyetleri tali birer gdrev haline gelmektedir.

Tablo 22. Yirmi iki No’lu Ifadeye Katilim Diizeyi.

Katiim Diizeyi Sikhik (iD+M=T) Yiizde %(ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 6+1=7 4,7+0,8=5,5
Katilmiyorum 18+16=34 14,2+12,6=26,8
Kararsizim 13+9=22 10,2+7,1=17,3
Katiliyorum 19+24=43 15,0+18,9=33,9
Kesinlikle Katiliyorum 9+12=21 7,1+9,4=16,5
Toplam 65+62=127 100,0

Tablo 22’den elde edilen verilere gore katilimcilarin %50,4’4 i¢ denetim birimlerinin danigmanlik, teftis kurullarinin da
sorusturmaci birer birim gibi ¢aligmakta oldugunu ve asli gorevleri olan denetim/teftis faaliyetlerinin tali birer gorev
haline geldigini belirtmektedir. I¢ denetgi ve miifettislerin %32,3’ii ise amlan ifadeye katilmadiklarini beyan etmekte,
kararsizlarin oraninin ise %17,3 oldugu anlasilmaktadir. Bu yanitlar ¢ergevesinde ifadeye katilim saglayan 64 denetim
elemaninin gorev yaptiklar biiyiiksehir belediyesinde daha ¢ok danigmanlik/sorusturma iglemleri yiriittiikleri sonucu
ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim IDKK tarafindan yayimlanan i¢ Denetim Genel Raporlari incelendiginde bu yondeki
yanitin dogrulugu anlasilmaktadir.

Yirmi Ug No’lu ifade: Gérev yaptiginiz biiyiiksehir belediyesinde i¢ denetci/miifettis sayis1 etkin bir denetim/teftis icin
yeterlidir.

Tablo 23.Yirmi U¢ No’lu ifadeye Katilim Diizeyi.

Katilim Diizeyi Sikhik (iD+M=T) Yiizde % (ID+M=T)
Kesinlikle Katilmiyorum 4+2=6 3,1+1,6=4,7
Katilmiyorum 6+3=9 4,7+2,4=7,1
Kararsizim 37+24=61 29,1+18,9=48,0
Katiliyorum 13+19=32 10,2+15,0=25,2
Kesinlikle Katiliyorum 5+14=19 4,0+11,0=15,0
Toplam 65+62=127 100,0

Tablo 23’¢ gore katilimcilarin %40,2’si biiyiliksehir belediyelerinde i¢ denetci/miifettis sayisinin etkin bir denetim/teftis
icin yeterli oldugunu diistiniirken %48,0’i bu ifade 6zelinde kararsiz kalmislardir. Anilan yanitlar dikkate alindiginda ig
denet¢i ve miifettislerin biiyiiksehir belediyelerinde denetimin etkin olabilmesi i¢in denetim elemani sayisindan ziyade
daha farkli sorunlarin oldugunu diisiindiikleri anlasilmaktadir.

3.4.7. Aqk Uclu Sorulara iligkin Veriler

Biiyiiksehir belediyelerinde i¢ denetim ve teftis kurullarinin sorunlarimi belirlemek amaciyla sorulan agik uglu soruya
127 katihmcinin 81’1 cevap vermistir. Katilimcilardan i¢ denetim ve teftis kurullarmin kargilastiklari sorunlari
belirtmeleri istenmistir. “I¢ Denetim/Teftis Kurullarinin Var Olan Sorunlart Nelerdir?” sorusuna ankete katilim

EEINT3

saglayan 62 miifettisin 49’u cevap vermistir. Miifettisler genel olarak “6zlilk haklarin yeterli olmamasi1”, “mesleki

ERINNT3

giivencenin tam anlamiyla saglanamamas1”, “mevzuatin yetersiz olmas1”, “denetimde ¢ift bash bir yapinin olmas1”,
“teftisin asli gorevi yerine tali gdrevi olan sorusturmanin 6n planda olmasi”, “ilist yoneticinin teftis faaliyetlerine
miidahalede bulunmas1”, “miifettis yardimcis1 yetistirme siirecinin yetersiz olmas1”, “teftis kurulu ve miifettis

S LIS

atamalarinda liyakatin gbéz ardi edilmesi”, “atama ve denetleme standartlarmin yetersizligi”, “belediye miifettisi
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kavraminin “Siyasetin Emrinde Bir Meslek™ olarak algilanmasi” sorunlarina dikkat ¢ekmistir. S6z konusu soruya ise 65
i¢ denetciden 32’si yanit vermistir. I¢ denetciler genel olarak “iist yonetimin i¢ denetime olumsuz bakis agisi”,

ELINNT3

“denetimde ¢ift bash bir yapinin olmasi”, “teftis kurullarinda gérev yapan miifettiglerin i¢ denet¢i olarak atanmasi ve

EEINT3

buna bagh olarak catigmalarn yasanmasi”, “i¢ denetime, Siyasal Bilgiler ve Hukuk ile iktisadi ve idari Bilimler

Fakiilteleri disindan atama yapilmasi”, “i¢ denetim birimlerine yeteri kadar atama yapilmamasi1”, “iist yonetim ile

iletisim eksikligi”, “IDKK’nin yeterince etkin olmamas1”, “i¢ denetimin, iist yonetici karsisinda korumasiz olmas1”,
sorunlarini ileri siirmiiglerdir.

“I¢ Denetim/Teftis Kurullarmin Etkinligini Arttrmaya Yonelik Olarak Alinacak Onlemler Neler Olmalidir?”
sorusuna ise 127 katilimcinin 63’i cevap vermistir. Ankete katilim saglayan 62 miifettisin 37°si genel olarak “6zliik

XT3

haklarin iyilestirilmesi”, “merkezi yonetim go6zetiminde olmas1”, “denetimde bagimsiz hareket edecek kosullarin
arttirilmas1”, “teftis kurullar1 ve i¢ denetim birimlerinin tek ¢ati altinda toplanmas1”, “teftis kurullarinin gorev, yetki ve
sorumluluklarinin kanunla belirlenmesi”, “diizenli araliklarla mevzuat egitimleri ve istigarelerin yapilmasi”, “denetim
elemanlarinin gorev yerlerinin idare binalar1 disinda bulunmas1”, “denetim elemanlarmin idarenin giinliik islerinde ve
denetime konu edilebilecek siireglerden arindirilmasi” ve “meslege giriste liyakatin esas alinmasi” Onerilerini
sunmuslardir. Ankete katilim saglayip bu acik uglu soruya yanit veren 26 i¢ denetci ise; “i¢ denetim biriminin merkezi

ERENTE

idareye baglanmas1”, “IDKK’nin daha bagimsiz ve etkin olmasi”, “iist yoneticiden bagimsiz olmasi igin mevzuat

degisikliginin yapilmas1”, “list yonetimin denetime bakis acisini degistirmek icin ¢aba sarf edilmesi”, “denetim sonucu

tespit edilen bulgulara ait eylem planlarinin yerine getirilmesi siirecinde {ist yonetimin aktif rol almas1”, “iist yoneticiyle
periyodik toplantilar yapilmasi” ve “mesleki egitim i¢in biitce ayrilmas1” onerilerini ileri siirmiislerdir.

4.SONUC VE ONERILER

Biiyiiksehir belediyelerinin sayilarinin ve hizmet alanlarmin artmasima bagl olarak séz konusu 6rgiitiin i¢ denetim
mekanizmasiyla etkin bir denetime tabi tutulmasi gerekliligi on plana ¢ikmaktadir. Ancak halihazirda biiyiiksehir
belediyeleri i¢ denetciler ve miifettisler vasitasiyla i¢ denetime tabi tutulmakta olup gerek i¢c denetim gerekse de teftis
gelenek ve mantiginin farklilasmasi sebebiyle bu idareler 6zelinde kimi sorunlara rastlanilmaktadir. Diger taraftan
biiyiiksehir belediye baskanlarmin segimle géreve gelmeleri ve siyasi bir profili de uhdelerinde tasimalar1 sebebiyle
denctimden beklentileri de farklilagmaktadir. Anilan tespit ve bulgular her bir biiyiiksehir belediyesi 6zelinde de
farklilasacag aciktir. Nitekim kimi biiyliksehir belediyelerinde i¢ denetimin kimilerinde teftis kurullarinin kimisinde de
her iki denetim biriminin etkin bir denetim goérevini yerine getirebilecegi gibi belediye baskaninin bakis agisinda gore
denetim faaliyetlerine gereksinim duyulmamasi sebebiyle bu kadrolarin atil birakilabilecegi de olasidir. Kamu
kaynaklarmin daha etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasimi teminen biiyliksehir belediyeleri 6zelinde etkin bir
denetim sisteminin tesis edilmesi gereklilik arz etmekte olup, literatiirde i¢ denetgiler ve miifettisler 6zelinde genis
katiliml1 bir aragtirma ile denetimin etkinligine dair bir ¢aligmaya rastlanilamamis olup bu yonde bir aragtirma yapma
gerekliligi hasil olmustur. Bu ¢ergevede arastirma kapsaminda 23 anket sorusu ile 2 agik uglu sorunu hazirlanarak 65’1
i¢ denetci, 62’si miifettis olmak tizere 127 denetim personelinin katilimi ile biiyiiksehir belediyelerinde denetimin
etkinligi incelenmis ve var olan sorunlar tespit edilerek kimi 6nerilerde bulunulmasi amaglanmistir.

Yapilan bu aragtima neticesinde sorular ve degerlendirmeler alt1 kategoriye ayrilmis ve i¢ denetim ve teftis kurullarinin
etkinliginin oncelikle biiyiiksehir belediye bagkanmin denetime olan bakis agisina gore sekillendigi, i¢ denetgi ve
miifettiglerin faaliyetlerini bagimsizlik ve tarafsizlik ilkelerine uygun olarak yerine getirmeye gayret ettikleri, bu surecte
kimi denetim elemanlarinin iist yonetimin miidahalesine maruz kaldiklari, {ist yoneticinin denetlenmesini istedigi ve
istemedigi yerlerin genel olarak denetim planlarinda dikkate alindigi, belediye bagkanlarinin segimle goreve gelmeleri
sebebiyle bilhassa gegmis donemle hesaplagmak adina yapilanlarin incelenmesi ve sorusturulmasi noktasinda teftis
kurullarina daha fazla 6nem verdikleri tespit edilmistir. Bu tespitlerin yan1 sira i¢ denetcilerin mesleki giivence ve
bagimsizliklarinin miifettislere nazaran kanun ve yonetmelik ile giivence altina alindigi, miifettislerin gerek o6zliik
haklar1 gerekse de mesleki giivence ve teminat anlaminda giivencesiz olduklari, i¢ denetim ve teftisin gorev, yetki ve
sorumluluklarmin net olarak ayristirilmamasi sebebiyle idareler 6zelinde zaman zaman sorunlarm yasandigi, ic
denetcilerin ¢esitli mesleklerden gelmeleri sebebiyle kurumsal hafizanin tesisi ve meslek geleneginin olusturulmasi
anlaminda miifettislere nazaran yeknesak bir tutum sergileyemedikleri, bu yiizden i¢ denetgilik meslegi i¢in yardimeilik
uygulamasinin tesis edilmesi yoniinde bir goriisiin de 6ne plana ¢iktig1 tespit edilmistir.

Ote yandan i¢ denetgiler ile miifettislerin iist yonetici ile faaliyetleri sirasinda iletisim problemleri yasadiklari, cogu ist
yoneticinin denetim elemanlarinin mesleki gelisimlerini tesis edecek imkanlari saglamadiklari, denetimi 6zendirici ve
tesvik edici bir rol iistlenmedikleri, bu yonde bir ¢abanin denetimin etkinligini arttiracagt, denetim birimleri arasinda ise
iist yoneticinin miifettis raporlarin1 doguracagi sonuglar sebebiyle daha titizlikle inceledikleri, ist diizey yoneticilerle
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denetim elemanlar1 arasinda vuku bulan goriis ayriliklarinda genel olarak iist yoneticinin ¢aligma ekibi olan iist diizey
yOneticiler lehine bir tavir takindigi, denetim elemanlarinca teftis ve i¢ denetimin biribirini tamamlayict birer siire¢
olarak gormedikleri goriisiiniin 6n plana ¢iktig1, bu ylizden bu birimlerin tek ¢ati altinda toplanmamasi gerektigi, ote
yandan IDKK gibi bir yapmin miifettisler dzelinde de tesekkiil ettirilmesinin yararli olacag, biiyiiksehir belediyesi
miifettislerinin kanun diizeyinde diizenlenmesinin gerektigi, 0Ozlilk haklarinin iyilestirilerek c¢aligma bariginin
saglanabilecegi, bu yondeki ¢calismalarin i¢ denetim ve teftis agisindan kurumsal aidiyeti arttiracagi tespit edilmistir.

Bu hususlarin yani sira ¢ogu biiyliksehir belediyesi 6zelinde yillik denetim ve teftis planlarinin hazirlanmasinda {ist
yonetici ile sorunlar yasandigi, cogunlukla teftis kurullarinin sorusturmaci, i¢ denetcilerin de danigmanlik gdrevlerini
ifa ettikleri, bu nedenle de asli gorevlerle tali gérevlerin yer degistirdigi, halihazirda rasyonel diizenlemelerle mevcut
denetci sayisinin etkin bir i¢ denetim icin yeterli oldugu anlasilmistir.

Bu tespitlerden hareketle de mevzuat 6zelinde i¢ denetim ve teftis kurullarinin bagimsizlik ve tarafsizliklarini temin
edici diizenlemelerin yapilmasi, i¢ denetim ile teftis faaliyetlerinin ayrigtirilmasini saglayict mevzuat degisikliklerinin
gerceklestirilmesi, caligma barigini tesis edecek sekilde 6zliik haklarinin iyilestirilmesi ve esitlenmesi, iist yoneticilerin
bu birimler 6zelinde etkin bir denetimi saglayacak sekilde yillik planlarda i¢ denetim ve teftis anlaminda goérev taksimleri
yapmast, teftis ve denetimin asli gorev, sorusturma ve danigmanlik hizmetlerinin de tali gérev haline gelmesini saglayici
planlamalarin idame ettirilmesi, s6z konusu hususlarin vesayet makamlarinca yapilan denetimlerde de g6z Oniinde
bulundurulmasi, bilhassa miifettisler 6zelinde koordine edici bir yapinin tesekkiil ettirilmesi ve i¢ denetim siire¢lerinde
gorev alan denetim gorevlileri ile denetlenen birimlerin mekéansal olarak ayristirilmasi yoniindeki istem ve Oneriler 6n
plana ¢ikmaktadir. Bu yonde alinacak 6nlemlerin ve yapilacak diizenlemelerin biiyiiksehir belediyeleri 6zelinde i¢
denetim ve teftis kurullarinin etkinligini arttirmakla birlikte birimler arasinda ve iist yonetimle yasanan sorunlari
giderecegi de degerlendirilmektedir. S6z konusu ¢aligsma, bilyiiksehir belediyeleri 6zelinde her iki denetim birimini ele
almasi ve var olan sorunlara yonelik bizzat meslek mensuplari ile yapilan goriismeler neticesinde gesitli ¢6ziim Onerileri
sunmasi sebebiyle onem tagimakta olup, bundan sonraki arastirmalarda makale kapsaminda sunulan onerilerin ve
sorunlarin daha derinlemesine incelenmesi ve belirli biiyiiksehir belediyeleri iizerinde konunun derinlemesine ele
alinmasi onerilmektedir.
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