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Oz

Diller i¢in cerceve metin fikri, Avrupa Konseyi'nin Avrupa’daki dil Ogretimine bir standart
kazandirma diisiincesinden dogmustur. ilk defa 2001 yihnda yayimlanan Diller icin Avrupa Ortak
Oneriler Cercevesi (Cerceve Metin), 2018 ve 2020 yillarinda giincellenmistir. 2020 yilinda
yayimlanan Cerceve Metin'in en temel kavramlarindan biri “aracilik™tir. 21. yiizyilda toplumlarin
artan dilsel ve kiiltiirel cesitliligi aracilik becerisinin gelistirilmesini zorunlu kilmistir. Aracilik
iletisimsel bir iglev, es deyisle bagimsiz bir 6grenme alani olarak Cerceve Metin’de kendine yer
bulmustur. Cerceve Metin’de bu kavram “etkinlik” ve “strateji” olmak iizere iki boyutta incelenmistir.
Etkinlik boyutunu “bir metne aracilik etme”, “kavramlara aracilik etme” ve “iletisimsel aracilik”;
strateji boyutunu “yeni bir kavrami a¢iklama” ve “bir metni basitlestirme” olusturmaktadir. Her bir
etkinlik ve stratejiye ait tamimlayicilar 6grenici diizeylerine gore tablolar halinde sunulmustur. Dort
temel dil becerisine dayali geleneksel yaklasim dilin karmasik dogasinin anlagilmasinda ve
ogretiminde yetersiz kalmig, bunun sonucunda etkilesimle birlikte aracilik becerisi merkeze alinmaya
baglamigtir. Tiirkiye de Avrupa Konseyi iiyesi oldugundan dolay1 Cerceve Metin’in, dil 6gretim
siireclerinde esas alinmasi gerekmektedir. Bu calismada Cerceve Metin’den hareketle aracilik
becerisini tanimlamak ve bu becerinin kavram alanim belirginlestirmek, ardindan da yabanc: dil
olarak Tiirkge Ogretiminde aracilik becerisinin yerini ortaya koymak amaclanmistir. Derleme
niteligindeki bu calismada, Cerceve Metin’de yer alan “aracilik etkinlikleri” ve “aracilik stratejileri”
Ozetlenerek yorumlanmis ve yabanci dil olarak Tiirkce 6gretimi kapsaminda degerlendirilmistir.

Calismanin iletisimsel ve islevsel dil 6gretimi arastirmalarina kuramsal bir dayanak olusturmasi
beklenmektedir.

Anahtar kelimeler: Aracilik, cerceve metin, iletisimsel yaklasim, iletisimsel dil 6gretimi, yabanci
dil olarak Tiirkce 6gretimi
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Mediation concept in the Common European Framework of Reference for
Languages within the scope of teaching Turkish as a foreign language

Abstract

The idea of a framework of reference for languages arose from the Council of Europe's idea to set a
standard for language teaching in Europe. Common Framework Reference for Languages (CEFR),
which was first published in 2001, was updated in 2018 and 2020. One of the most basic concepts of
the CEFR published in 2020 is ‘mediation’. The increasing linguistic and cultural diversity of societies
in the 21st century necessitated the development of mediation skills. Mediation has found its place in
the CEFR as a communicative function, that is, as an independent learning field. In the CEFR, this
concept has been examined in two aspects as “activity” and “strategy”. The activity aspect includes
“mediating a text”, “mediating concepts” and “mediating communication”; the strategy aspect
consists of “explaining a new concept” and “simplifying a text”. The traditional approach based on
four basic language skills has been insufficient in understanding and teaching the complex nature of
language; as a result of this, the mediation skill began to be centered with interaction. Since Turkey
is a member of the Council of Europe, the CEFR should be taken as a basis in language teaching
processes. It is aimed to define the mediation skill based on the CEFR, to clarify the concept area of
this skill, and then to reveal the place of mediation skill in teaching Turkish as a foreign language. in
this review article. It is expected that the study will form a theoretical basis for communicative and

functional language teaching research.

Keywords: Mediation, common framework reference for languages (CEFR), communicative

approach, communicative language teaching, teaching Turkish as a foreign language
1. Giris

Yabana dilde iletisim kurma yetisi, 21. ylizyilin karmasik ve zorlu kosullariyla basa ¢ikmak icin bir
anahtar niteligindedir. Kiiresellesen diinyada insanin kendisini var edebilmesi ve yasamini
anlamlandirabilmesi i¢in yabanci/ikinci dilde iletisim kurmak, bir tercih olmaktan g¢ok artik bir
zorunluluk halini almigtir. Bu nedenle iletisim yetisini ve iglevsel dil kullanimini merkeze alan iletigimsel
yaklagim son elli y1lda yabanci dil 6gretimine damgasin1 vurmus, hatta “yabanci dil 6gretiminin tek
hakimi” (Yavuz & Simsek, 2008, s. 60) olmustur. Artik yabanci dil 6gretiminin amaci, 6grenicilere dil
bilgisi kurallarim1 6gretmek, sozciik ezberletmek veya ceviri yaptirmak degil; giindelik yasamdan yola
cikarak dili anlama ve kullanma becerisini esgiidiim icinde 6grenicilere kazandirmaktir. Bagka bir
deyisle iletisimsel yaklasim 6grenicilerin sosyal gereksinimlerine yanit vermeye ¢alisarak yabanci dil
ogretimini gercek yasama yaklastirmistir. Bu dogrultuda Diller icin Avrupa Ortak Oneriler Cercevesi
(Cerceve Metin) de eylem odakh bir yaklagimi temel alarak Ogrenicilerin yabanci dilde iletisim
kurmasinin nasil 6gretilecegini standartlagtirmaktadir (CEFR, 2020). Tiirkiye Maarif Vakfi tarafindan
hazirlanan Tiirkcenin Yabane Dil Olarak Ogretimi Programr'nda da &grenicilerin iletisim becerisini
gelistirmek temel amaclar arasinda yer almaktadir (Tiirkiye Maarif Vakfi, 2020). Dolayisiyla iletisim
yetisi son yillarda onemli bir ivme kazanan Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminin de merkezi
kavramlarindan biridir. Bu noktada Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminin kuramsal alt yapisim
zenginlestirebilmek i¢in iletisim yetisinin alt boyutlarini belirginlestirmek gerekmektedir.

Hymes’in (1972) dilbilime ve dil 6gretimine armagan ettigi “iletisim yetisi” kavrami, ¢ok boyutlu ve
sosyal bir olgudur. Bu nedenle yabanci dilde iletisim yetisini gelistirmek icin 6grenicilere cesitli alt
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becerileri edindirmek gerekmektedir. Bu noktada “aracilik”, iletisim kurma yetisini biitiinleyen
becerilerden biri olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Giincellenen Cerceve Metin’de (CEFR, 2020) iizerinde
onemle durulan aracilik (mediating) en genel anlamiyla iletisim siirecini saglamlagtirmak ve
akicilagtirmak icin bir kiginin iistlendigi kolaylastiric1 rol seklinde tanimlanabilir. Arac1 anlagilmayan
veya yanlig anlagilan bir metni, kavrami veya iletisimsel durumu anlagilir kilan kisidir. Aracilik iletisim
siirecindeki eksik ve yanlis anlamalar1 onarma, anlagilmayan durumlar berraklastirma eylemidir.
Tiirkcenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi Programi’nda da aracilik “alic1 ve kaynak kisi/ler arasinda dil ve
kiiltiirle ilgili bir sebeple iletisim kurulamamasi durumunda ceviri, yorumlama, aciklama,
ayrintilandirma, grafik-diyagram vb. desifre etme, 6rnekleme, kalip ifadeleri agiklama, 6zetleme, soru
sorma, sorulara cevap verme, 6neri sunma gibi yazili ve/veya sozlii etkinliklerle iletisimi miimkiin kilma
ve siirdiirme durumudur (Tiirkiye Maarif Vakfi, 2020, s. 20).”

Bu yoniiyle araciigin sosyal yasamda merkezi bir rol iistlendigi kolaylikla goriilebilir. Insanlar sosyal
yasamda iletisim siirecini saglamlagtirmak ve kolaylastirarak icin ya araci roliinii iistlenirler ya da bir
aracinin yardimina gereksinim duyarlar. Gercek yasam aracilik iligkileriyle oriiliidiir. Dolayisiyla
ogrenicilerini gercek iletisim durumlarina hazirlamay1 amaclayan yabanci dil 6gretiminde de aracilik
becerisine yer vermek kaginilmazdir.

Anlagilacag iizere aracilik becerisi bir dilde iletisim kurmanin hem yontemi hem de hedefidir. Bagka bir
deyisle yabanci bir dilde iletisim yetisini gelistirmek i¢in aracihiga gereksinim duyulmakta ve yabanci dil
egitiminin sonucunda O6grenicinin aracilik becerisini kazanmasi1 hedeflenmektedir. Bu nedenle
giincellenen Cergeve Metin (CEFR, 2020), “aracilik” becerisine 6zel bir yer ayirmakta ve aracihigin alt
boyutlarin1 dil diizeylerine gore belirginlestirmektedir. Ayrica alan yazininda aracilik becerisinin
ogrenicilerin dil kullanimin gelistirdigini ortaya koyan cesitli ¢calismalar bulunmaktadir. Seng, Pou ve
Tan (2003, s. 11), arac1 yaklasim sayesinde Ggrenicinin deneyimlenen diinyanin anlamli bir icsel
modelini gelistirecegini belirtmektedir. Nort ve Piccardo (2016), aracilik odaklh dil egitimin anlamli ve
etkili bir dil 6grenime zemin hazirlayacagini vurgulamaktadir. Tiim (2020), yabanci dil olarak Tiirkce
ogrenicilerinin yazili anlatim becerilerini gelistirmede araciligin anahtar bir rol iistlendigini
vurgulamaktadir. Kabay (2020), aracilik etkinliklerinin ¢ok kiiltiirlii ve ¢ok dilli yabanci dil olarak
Tiirkge siniflarinda, 6gretmen ve 6grenicinin giiclii ve zayif yonlerini ortaya koyarak 6grenme ve 6gretme
bigimlerini daha verimli hale getirdigini ifade etmektedir.

Vygotsky ve Fuerstein'in sosyal yapilandirmacilik kuramina dayanan aracilhik (Asmali, 2018; Cheng,
2011; Swvacl, 2017), dil 6gretimi alan yazininda gorece yeni bir kavramdir. Gerek ana dili gerekse yabanci
dil ogretiminde araciliktan ziyade, dort temel dil becerisini (dinleme, okuma, konusma ve yazma)
gelistirmeye odaklanan geleneksel yaklagimin hala egemen yaklagim oldugu soylenebilir. Ancak Cerceve
Metin’de (CEFR, 2020, s. 33), dil 6gretimini dort temel dil becerisi lizerinden yapilandiran geleneksel
yaklagimin iletisimin karmasik dogasini ve gercekligini anlamada yetersiz kaldigi vurgulanmaktadar.
Cerceve Metin dort temel dil becerisinden ziyade anlamin birlikte insa edildigi, etkilesime dayal1 gercek
yasamdaki dil kullammmlarina odaklanan dort temel iletisimsel islevi merkeze almaktadir. Alimlama,
iiretim, etkilesim ve aracilik, Cerceve Metin’de temel alinan dort temel iletisimsel iglevdir. Nort ve
Piccardo (2016, s. 9) Cerceve Metin’de dort temel iletisimsel isleve odaklanan bu yaklagimi etkilesimin
sadece alimlama ve iiretimden ibaret olmamasi, ayn1 zamanda anlamin birlikte insa edilmesi gercegiyle
aciklar ve “dilin sosyal boyutunun essiz bir itirafi” olarak degerlendirir. Goriildiigi gibi dort temel
iletisimsel islevi merkeze alan ¢agdas dil 6gretim yaklagimlari, dogal olarak dort temel dil becerisini de
kapsamaktadir. Giincel yaklagimlar dort temel dil becerisi odakl geleneksel yaklasimda goz ardi edilen
dilin gercek yasamdaki sosyal ve karmasik boyutunu 6gretim siirecinin merkezine almaktadir. Bu
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noktada dilin iletigsimsel ve sosyal boyutunun vazgecilmezi olarak aracilik, yabanci dil olarak Tiirkce
ogretiminde iizerinde durulmasi gereken becerilerden biri olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Goriildigi gibi “aracilik” giincel yabanci dil 6gretimi calismalarinin odaginda yer alan kavramlardan
biridir. Yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogretiminde ise araciligi ele alan calismalar oldukg¢a simirhdir.
Yiiksekogretim Kurulu Bagkanhgi Ulusal Tez Merkezi, TR Dizin, DergiPark Akademik ve Education
Resources Information Center (ERIC) veri tabanlarinda “yabanci dil olarak Tiirkce 6gretimi”, “aracilik”;
“teaching Turkish as a foreign language”, “mediating”, “mediation” anahtar kelimeleriyle yapilan
taramada aracilik kavramini konu edinen bir makale ve iki yiiksek lisans tezi tespit edilmistir. Bu
caligmalar yazma egitimi (Tiim, 2020), 6gretim programlari ve 6gretim materyalleri (Abacioglu, 2021),
cok dilli ve kiiltiirlii siniflarda okuma egitimi (Kabay, 2020) konulariyla sinirlidir. Alan yazininda
aracihigin yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimindeki yerini belirginlestiren, bu kavramin alt boyutlar: ve
anlam alanmi degerlendiren biitiinciil bir calisma bulunmamaktadir. Bu eksiklik yabanci dil olarak Tiirkce
ogretiminde dilin iletisimsel ve sosyal dogasinin eksik olarak ele alinmasi sorununu dogurmaktadir. Bu
calismada Cergeve Metin’den hareketle aracilik becerisinin kavram alaninm belirginlestirmek, ardindan
da yabanci dil olarak Tiirkce 6gretiminde aracilik becerisinin yerini ortaya koymak amaclanmistir.
Derleme niteligindeki bu calismada Cerceve Metin’de yer alan “aracilik etkinlikleri” ve “aracilik
stratejileri” (CEFR, 2020, s. 91-122) Ozetlenerek yorumlanmis ve yabanci dil olarak Tiirkce ogretimi
kapsaminda degerlendirilmistir. Caligmanin iletisimsel ve islevsel dil 6gretimi aragtirmalarina kuramsal
bir dayanak olusturmasi beklenmektedir.

2. Cerceve metinde aracilik

Cerceve Metin fikri Avrupa Konseyinin Avrupa’daki dil Ogretimine bir standart kazandirma
diisiincesinden dogmustur. Tiirkiye de Avrupa Konseyi iiyesi oldugu i¢in Cerceve Metin’in hem Tiirkceye
kazandirilmasi hem de iilkemizdeki dil egitim ve 6gretim siireclerinde esas alinmasi gerekmektedir. ilk
defa 2001 yilinda yayimlanan Cerceve Metin 6nce 2006 yiinda Milli Egitim Bakanhgi tarafindan
Tiirkceye cevrilmistir. Ardindan ayni metin 2013 yilinda, Milli Egitim Bakanligi (MEB) yonetiminde
Avrupa Dil Sertifikalar1 Kurumu “TELC” tarafindan Tiirkceye cevrilmistir. Ilerleyen yillarda Cerceve
Metin’i glincelleme ¢alismalar:1 baglamistir. Cergeve Metin ilk olarak 2018 yilinda giincellenmistir ancak
bu giincelleme Tiirkceye cevrilmemistir. 2020 yilinda bir kez daha giincellenen Cerceve Metin ise 2021
yilinin Kasim aymnda MEB tarafindan “Diller icin Avrupa Ortak Basvuru Metni: Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme, Tamamlayic1 Cilt (Milll Egitim Bakanhgi, 2021)” bashgiyla Tiirkceye cevrilmistir.
Giincel Cergeve Metin’in en 6zgiin ve temel kavramlardan biri ise “aracihik™tir.

Cerceve Metin’de 0grenici bazen ayni dilde, bazen kiplikler (modality) arasinda (6rnegin konusmadan
isaret diline ¢cevirmek gibi kodlama sistemleri arasinda), bazen de bir dilden digerine kopriiler kuran ve
anlami inga etmeye veya iletmeye yardimei olan, yani aracilik roliinii iistlenen sosyal bir aktordiir.
Aracilik kavram iletisim ve/veya 6grenme icin iklim ve kosullar1 yaratmayi, yeni anlamlar insa etmek
i¢in is birligi yapmayi, bagkalarimi yeni anlam olugturmaya veya anlamaya tesvik etmeyi, yeni bilgileri
uygun bir bicimde iletmeyi merkeze almaktadir. Bu kavram Cerceve Metin’de etkinlik ve stratejiler
baglaminda sunulmustur.
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2.1. Aracilik etkinlikleri

Cerceve Metin’de araciik etkinlikleri “bir metne aracilik etme”, “kavramlara aracilik etme” ve
“iletisimsel aracilik” olmak tizere ii¢ ana baghk altinda ele alinmistir. Bu béliimde s6z konusu aracilik
etkinlikleri alt boyutlariyla birlikte 6zetlenmis ve degerlendirilmistir.

2.1.1. Bir metne aracilik etme

Cerceve Metin’de bir metne aracilik etme “genellikle dilsel, kiiltiirel, semantik veya teknik engeller
nedeniyle bir metnin igerigine erisemeyen bir kisiye o metnin igerigini aktarmak” (CEFR, 2020, s. 91)
seklinde tamimlanmaktadir. Bagka bir deyisle bir metne aracilik etme metni anlagilhir kilmak i¢in yapilan
faaliyetleri kapsamaktadir. “Bununla birlikte bu kavram bir metne kendi basina aracilik etmeyi (6rnegin
bir ders sirasinda not alirken) veya metinlere, 6zellikle yaratici ve edebi olanlara yonelik tepkilerini ifade
etmeyi icerecek sekilde daha da gelistirilmistir.” (CEFR, 2020, s. 91). Dolayisiyla bir metne aracilik
ederken Ogrenici, bir araciya ihtiyac duyabilecegi gibi, bazen bizzat kendisi de “araci” roliinii
iistlenebilmektedir.

Cerceve Metin’e gore bir metne aracilik etme farkli diller arasinda olabilecegi gibi, ayni1 dilin farkh
degiskeleri veya kiplikleri (6rnegin konusmadan isaret diline doniistiirme eylemindeki gibi farkli
kodlama sistemleri) arasinda da olabilir. Ayrica ayni dilin bir degiskesine (bolgesel, cografi, sosyal, dil
kullanim cesitleri) ait lisluplar/tarzlar (register) arasinda veya tiim bunlarin birlesimi arasinda da
aracilik yapilabilir.

Bir metne aracilik etme yedi alt boyuttan olugsmaktadir:

1. Belirli bilgileri aktarma

2. Verileri agiklama

3. Metni isleme

4. Yazih bir metni ¢evirme

5. Not alma (derslerde, seminerlerde, toplantilarda vb.)
6. Yaratic1 metinlere yonelik kisisel tepkiyi tarif etme

7. Yaraticit metinlerin analizi ve elestirisi

Metne aracilik etmenin birinci alt boyutu belirli bilgileri aktarmadir. Burada kastedilen, bir metindeki
konuyla dogrudan ilgili olan bilgi parcasinin kaynak metinden cikarilip baska birine iletilmesidir.
Ogrenici bu siirecte kaynak metni taramaktadir. Ogreniciden temelde sozlii, yazih veya isaret diliyle
olusturulmus metinlerden zaman, yer, fiyat gibi bilgileri; yonlendirme veya talimat ifadelerini; 6nce
kilavuz, brosiir gibi basit bilgilendirici metinlerde, sonra daha karmasik ve uzun bilgilendirici
metinlerde yer alan ilgili ve belirli bilgileri iletebilmeleri beklenmektedir.

Metne aracilik etmede ele alinan ikinci boyut verileri agtklamadir. Verileri agiklama grafik, diyagram
gibi gorsellerde yer alan bilgilerin séze doniistiiriilmesini kapsamaktadir. Ornegin 6grenici, bir Power
Point sunumunda yer alan bir grafigi agiklarken verileri aciklama becerisini kullanmaktadir. Verileri
aciklama kapsaminda, genel anlamda Ogreniciden grafik Ggelerini betimleyebilmesi, grafiklerdeki
egilimleri ortaya koyabilmesi, cubuk grafikleri yorumlayabilmesi ve grafik halinde sunulan deneysel
verilerin ilgili noktalarimi se¢ip yorumlayabilmesi beklenmektedir.
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Metne aracilik etmenin {i¢iincii boyutu metni islemedir. Metni isleme, kaynak metindeki bilgileri
anladiktan sonra bu metni genellikle 6zetleyerek baglama uygun baska bir metne doniistiirmeyi
kapsamaktadir. Bu nedenle metni islemede 6grenicinin metni dikkatli bir bigimde okuyarak metindeki
ana noktalara ve fikirlere odaklanmasi gerekir. Bu boyutun anahtar kelimesi “6zetleme”dir. Ogreniciden
kaynak metindeki temel noktalar1 6zetlemesi, farkli kaynaklardan amaca uygun bilgi ve argiimanlari
derleyebilmesi, kaynak metnin amacini ve bakis agisini belirleyip aciklayabilmesi beklenmektedir.

Metne aracilik etmenin dordiincii boyutu yazili bir metni ¢evirmedir. Bu eylem s6z konusu metni
sozlii/isaret dili kullanarak veya yazili cevirmeyi kapsamaktadir. Sozlii/isaret dili yoluyla ceviride,
baslangic diizeyinde o6grenicilerden metindeki temel bilgileri yakalayarak kabataslak bir ceviri
sunabilmeleri; daha yliksek seviyelerde ise ince ayrintilar1 yakalayarak c¢eviri yapabilmeleri
beklenmektedir. Yazih ceviride 6greniciden beklenen kaynak metindeki ince ayrintilar1 yakalayip ifade
bigiminin ve yapilarin ceviriyi ne oOlglide etkiledigine dikkat ederek anlagihir bir ceviri ortaya
koymalaridir.

Metne aracilik etmenin besinci boyutu not almadir. Bu beceri egitimsel ve mesleki yasamda gerekli
bilgileri anlama ve bunlar1 tutarli bir bicimde yazabilmeyi kapsamaktadir. Ogrenicilerden baslangic
seviyelerinde duyduklar1 ve gordiikleri her seyi, ilerleyen asamalarda neyin énemli neyin 6nemsiz
oldugunu ayirt ederek sadece gerekli kisimlari not almalar1 beklenmektedir.

Cerceve Metin’de buraya kadar bilgilendirici metinler iizerine kurgulanan alt boyutlar ortaya
koyulduktan sonra yaratict metinlere aracilik da ele alinmigtir. Bu boliimde yaratici metinlere yonelik
kisisel tepkiyi tarif etme ile birlikte bahsi gecen metinlerin analiz ve elestirisine iligkin bilgiler ve
tanimlayicilar sunulmustur.

Yaratic1 metinlere yonelik kisisel tepkiyi tarif etmeden kasit, eserin 6grenici tizerindeki etkisinin ifade
edilmesidir. Ogreniciden bu kapsamda eserde sevdigi ve ilgisini ceken noktalar: aciklamasi, karakterleri
tanimlayarak hangileriyle 6zdeslik kurdugunu soylemesi, eseri kendi deneyimleriyle ve duygulariyla
iligkilendirmesi ve ¢aligmanin biitiin yonlerini ve/veya bir boliimiinii yorumlamasi beklenmektedir.

Yaratic1 metinlerin analizi ve elestirisi bir romandaki olaylarin 6nemi, ayni temalarin farkli eserlerde
islenmesi ve bunlar arasindaki iligkileri, eserin edebi kurallara uygunlugunu ele alma, eseri bir biitiin
olarak tarafsiz bir bicimde degerlendirme ile ilgilidir. Bu kapsamda o6greniciden farkli eserleri
karsilagtirmasi, esere iligkin fikrini gerekcelendirmesi, edebi kurallar cercevesinde eseri elestirel olarak
degerlendirmesi beklenmektedir.

2.1.2. Kavramlara aracilik etme

Aracilik etkinliklerinin ikinci boyutu kavramlara araciik etmedir. Kavramlara aracilik etme,
bagkalarinin bilgi ve kavramlara erisimini kolaylastirma siirecidir. Bu slire¢ ebeveynlik, yonderlik
(mentor), egitim ve 6gretim, is birlik¢i 6grenme ve ¢alisma baglamlarindan olusmakta olup dort alt
boyutta incelenmektedir:

1. Akranlarla is birlik¢i etkilesimi tesis etme
2. Anlam insa etmek i¢in is birligi yapma
3. Etkilesimi yonetme

4. Kavramsal konugmaya tegvik etme
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Kavramlara aracilik etmenin birinci alt boyutu olan akranlarla ig birlik¢i etkilesimi tesis etme bir
tartismay1 yonlendirme, katihmcilarin katkisini diizenleme, grup icindeki iletisim giicliiklerini
iistesinden gelmeye yardimci olmak adina uygun zamanda bilin¢li miidahalelerle bulunmay1 igerir.
Ogrenici burada bir grup lideri roliine sahip degildir. O, bununla ilgilenmez; yalmzca basarih bir is
birligini tesis etmeye calisir. Ogreniciden grup ici iletisimde is birlikci katilimi saglamasi; kilit noktalar
gozden gecirme, sonraki adimlar1 degerlendirme ve bunu tanimlamaya yardimei olarak ekip iiyelerini
birbiriyle uyumlu caligmaya tesvik etmesi; tartismay1 verimli bir sekilde ilerletmek i¢in sorulardan
yararlanmasi ve grup iiyelerinden sirayla katki sunmalarin istemesi beklenir.

Kavramlara aracilik etmenin ikinci alt boyutu anlam inga etmek icin is birligi yapmadir. Bu boyut
Ogrenicinin bir grup tiyesi olarak fikirleri tesvik etmek ve gelistirmek adina 6zellikle problem ¢6zme,
beyin firtinasi, kavram gelistirme ve is birlikci calismasiyla ilgilidir. Ogreniciden amaclar, siirecler ve
adimlar belirleyerek kendi zihninde ig birlik¢i gorevlerin sinirlarini ¢izmesi, fikir veya ¢oziimleri birlikte
insa etmesi, bagkalarindan diisiincelerini agiklamasini istemesi, onlarin diisiinme siireglerindeki
tutarsizliklar tespit etmesi, tartismayi 6zetlemesi ve sonraki adimlara karar vermesi beklenir.

Kavramlara aracilik etmenin {iciincii alt boyutu etkilesimi yonetmedir. Bu boyut 6grenicinin bir grubun
veya birkag grubun iiyeleri arasindaki iletisimi diizenlemek adina 6énceden belirlenmis bir lider roliine
sahip oldugu durumlar icin tasarlanmistir. Ogreniciden biitiin katithmeilarin hazir oldugu etkinliklere
liderlik edebilmesi, gerekli talimatlar1 verebilmesi, hedeflerin anlagilip anlagilmadigini kontrol
edebilmesi, grup veya gruplar icindeki iletisimi izleyip kolaylagtirmasi ve yonlendirmesi, bir grubu
goreve geri dondiirmek icgin calismasi, kendi katkilarini ve roliinii ihtiyaca gore uyarlamasi
beklenmektedir.

Kavramlara aracilik etmenin dordiincii ve son boyutu kavramsal konugmaya tesvik etmedir. Bu boyutta,
grup i¢indeki bir kisinin veya kisilerin grup liderini edilgen olarak takip etmesi yerine yeni bir kavram
olusturmasini saglamak i¢in onlara yonlendirici destek sunmay igerir. Kavramsal konugmaya tesvik
etme becerisinin dogurtma yontemiyle (Sokratik yontem) iligkili oldugu diisiiniilmektedir. Bu kapsamda
grup lideri olarak 6grenicinin mantiksal akil ylirlitmeyi tegvik etmek icin sorular sormasi (diyalojik
konusma) ve mantikly, tutarh séyleme katkilar sunmasi beklenmektedir.

2.1.3. iletisimsel aracilik

fletisimsel araciik farkl sosyokiiltiirel, toplum dilbilimsel ve entelektiiel bakis acilarina sahip
ogreniciler arasindaki anlasmay1r ve iletisimi kolaylastirma faaliyetidir. Ozellikle kiiltiirler aras:
karsilagsmalarda yasanabilen hassas durumlarin, gerilimlerin, anlasmazhklarin ¢6ziimii i¢in araci roli
iistlenmek bu faaliyetin kavram alanina girmektedir. Cerceve Metin’de iletisimsel aracilik ii¢ alt boyutta
ele alinmustir.

1. Cok kiiltiirlii iklimi tesis etme
2. Gayriresmi durumlarda araci olarak hareket etme (arkadaslar ve meslektaglarla)

3. Hassas durumlarda ve anlagsmazliklarda iletisimi kolaylagtirma

Iletisimsel aracihgin birinci alt boyutu cok kiiltiirlii iklimi tesis etmedir. Cok kiiltiirlii iklimi tesis etme,
dil ve kiiltiirii birbirinden farkli olan muhataplar arasinda tarafsiz ve giivenilir bir yaklasimla ortak bir
iklim ve etkili bir iletisim yaratmayla ilgilidir. Bu boyutta, muhataplar arasinda diinyaya farklh kiiltiirel
pencerelerden baktiklari igin yasanan sorunlari 6nleme, bu sorunlar ortaya ¢iktiysa ¢6zme, bu sekilde
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kiiltiirler aras1 hosgoriiyii olusturma so6z konusudur. Bu kapsamda ogreniciden muhataplarin
birbirlerinin kiiltiirel bakig acilarimi fark etmelerini saglayacak sorular sormasi, farkli bakis acilarina
sayg1 gostermesi, farkli bakis agilarindan kaynaklanan sorunlar1 6ngérmesi ve ¢ozmesi beklenmektedir.

fletisimsel aracilikta ele alinan ikinci boyut gayriresmi durumlarda araci olarak hareket etmedir. Bu
boyutta 6grenicinin kamusal, 6zel, mesleki ve egitimsel alanlardaki tek yonlii (6rnegin agilis konusmasi
sirasinda) veya cift yonlii (6rnegin karsilikli konugma sirasinda), resmi olmayan iletisim siirecinde gerek
diller gerekse kiiltiirler aras1 araciligini kapsamaktadir. Bu boyutta 6grenicilerden sozlii dille veya isaret
diliyle kodlanmig ifadeleri aktarmalari; kamusal, 6zel, mesleki veya egitimsel gayriresmi iletigsim
siirecindeki Onemli bilgileri iletmeleri; konusma ve sunumlarda ifade edilenlerin anlamini
tekrarlamalar: beklenir.

fletisimsel aracihgin {iciincii ve son alt boyutu hassas durumlarda ve anlasmazhklarda iletisimi
kolaylastirmadir. Bu boyut 6grenicinin resmi veya resmi olmayan bir rolle muhataplar arasinda
kargilagilabilecek yanlis anlagilmalar, hassas durumlar ve bu anlagsmazliklar ¢6zmeye c¢alismasiyla
ilgilidir. Bu siirecte 6grenicinin 6ncelikle sorunun ne oldugunu ve taraflarin ne istedigini netlestirmesi
ve birbirlerinin goriis, tutum veya iddialarin1 anlamalarina yardimer olmasi beklenir. Hatta 6grenici
kendi bakis acilariyla ilgilenmeden dengeyi gozeterek taraflar1 sorunun c¢oziimiine ikna etmeye
caligabilir.

2.2, Aracilik stratejileri

Cerceve Metin’e gore O0grenicinin “aracilik etkinlikleri’nde yer alan becerileri kazanirken uygun aracilik
stratejilerini kullanmalar1 da beklenmektedir. Bunlar anlami belirginlestirmek ve kolaylastirmak icin
kullanilan tekniklerdir. Asagida, “yeni bir kavrami aciklama” ve “bir metni basitlestirme” bagliklari
altinda ele alinan s6z konusu stratejiler 6zetlenmistir.

2.2.1. Yeni bir kavrami aciklama stratejileri

Cerceve Metin’de yeni bir kavrami aciklama stratejileri {ic alt boyutta ortaya koyulmustur:

1. Onceki bilgilerle iliskilendirme
2. Dili uyarlama

3. Karmasik bilgileri parcalara ayirma

Ogrenme siirecinin de 6nemli bir parcasi olan dnceki bilgilerle iliskilendirme stratejisi, 6grenicinin yeni
bilgileri karsisindakinin zaten bildigi bir seyle nasil iligkili oldugunu aciklamasi, karsisindakinin 6nceki
bilgilerini etkinlestirmesine yardimci olmasi, karsilagtirmalar yaparak yeni bilgileri aciklamasiyla
ilgilidir. Bu iligki yeni bilgi veya kavramlarla baglantili diger metinler, materyaller veya dis diinyaya dair
art alan bilgileriyle kurulabilir. Bu stratejiyi kullanan 6grenici karsisindaki kisilere 6n bilgileri harekete
gecirmeye tesvik edici sorular sorar, yeni ve Onceki bilgileri karsilagtirir ve bunlar1 birbiriyle
iligkilendirir, 6rnekler sunar ve gerektiginde agiklamalar yapar.

Bir diger alt boyut, dili uyarlamadir. Bu strateji es anlamli sozciikleri, benzetmeleri, baska sozciikleri
ekleyerek veya sadelestirme yaparak bir metnin igerigini dil, iislup veya tarz bakimindan degistirmeyi
kapsamaktadir. Bu stratejiyi kullanan oOgrenici ifadeleri baska sozciiklerle anlatabilir, ifadeleri
uyarlayabilir, teknik terimleri aciklayabilir.
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Yeni bir kavrami aciklama stratejisinin iiclincii alt boyutu, karmasik bilgileri parcalara ayirmadir. Bu alt
boyut 6grenicinin metni anlamak icin genellikle karmagik bilgileri bilesenlerine ayirmasi ve bunlarin
biitlinii olusturmaya katkisin1 ortaya koymasi ile iligkilidir. Bu stratejiyi kullanan 6grenici siireci
adimlara boler, fikir ve talimatlar1 maddeler halinde asama asama siralar, bir argiiman zincirindeki
temel noktalar1 ayr1 ayr1 sunar.

2.2.2. Bir metni basitlestirme stratejileri

Cerceve Metin’de bir metni basitlestirme stratejileri iki alt boyutta ortaya koyulmustur:

1. Agir bir metni genisletme

2. Bir metni budama

Agir bir metni genisletme Ogrenicinin ek bilgiler, 6rnekler, ayrintilar, art alan bilgileri, kanitlar ve
aciklayici yorumlari ise kogmasi veya gerektiginde tislubunu degistirmesi suretiyle metni anlasilabilir
hale getirmesidir.

Bir metni budama ise genigletmenin tam tersi olarak kaynak metindeki tekrarlar1 ve konu dis1 ifadeleri
cikartip ayn1 mesaji daha ekonomik bir bicimde sunmaktir. Bu kapsamda 6grenici metinde yer alan
sadece onemli bilgileri vurgulayabilir, gereksiz tekrarlar1 ve hedef kitle icin ilgili olmayan kisimlari
cikartabilir.

4. Sonug¢

Cerceve Metin’den hareketle aracilik becerisini tanimlamay1 ve alt boyutlarin1 degerlendirmeyi
amaclayan bu calismada ulasilan sonuglar soyle 6zetlenebilir:

Cerceve Metin’de aracilik becerisi “etkinlikler” ve “stratejiler” olarak iki iist baghkta ele alinmigtir.
Aracilik etkinlikleri “bir metne aracilik etme”, “kavramlara aracilik etme” ve “iletisimsel aracilik” olarak
tice ayrilmigtir. Bir metne aracilik etme yedi alt boyuttan olusmaktadir: i) belirli bilgileri aktarma, ii)
verileri agiklama, iii) metni isleme, iv) yazili bir metni ¢evirme, v) not alma (derslerde, seminerlerde,
toplantilarda vb.), vi) yaratict metinlere yonelik kisisel tepkiyi tarif etme, vii) yaratict metinlerin analizi
ve elestirisi. Kavramlara aracilik etme dort alt boyuttan olugsmaktadir: i) akranlarla is birlikgi etkilesimi
tesis etme, ii) anlam inga etmek icin is birligi yapma, iii) etkilesimi yonetme, iv) kavramsal konugmaya
tesvik etme. Iletisimsel aracilik ii¢ alt boyuttan olusmaktadir: i) cok kiiltiirlii iklimi tesis etme, ii),
gayriresmi durumlarda araci olarak hareket etme (arkadaslar ve meslektaslarla), iv) hassas durumlarda
ve anlagsmazliklarda iletisimi kolaylastirma. Aracilik stratejileri ise “yeni bir kavrami aciklama” ve “bir
metni basitlestirme” olarak ikiye ayrilmistir. Yeni bir kavrami aciklama stratejisi ii¢ alt boyuttan
olusmaktadir: i) 6nceki bilgilerle iligkilendirme, ii) dili uyarlama, iii) karmasik bilgileri parcalara ayirma.
Bir metni basitlestirme stratejisi iki alt boyuttan olugsmaktadir: i) agir bir metni genisletme, ii) bir metni
budama. Calismada Cerceve Metin’den hareketle alt boyutlar tanimlanmis ve bu alt boyutlarin
ogrenciler acisindan genel 6zellikleri agiklanmig ve 6rneklendirilmistir.

Yapilan inceleme sonucunda araciligin kavram alani da ortaya gikmistir. Aracilikla birlikte diistintilmesi
ve ele alinmasi gereken, araciigl biitliinleyen kavramlar soyle siralanabilir: anlasihir kilma,
kolaylastirma, is birligi, yardimc1 olma, aktarma, iletme, 0zetleme, aciklama, ¢evirme, doniistiirme,
yorumlama, betimleme, not alma, karsilastirma, gerekcelendirme, degerlendirme, yonlendirme,
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diizenleme, etkilesimi yonetme, kiiltiirler arasilik, hosgorii, sosyallesme, genisletme, daraltma,
iligkilendirme, analiz etme, dilsel uyarlama/ayarlama.

Cerceve Metin’in, aracilig1 ¢cok yonlii ve ayrintili ele almasina ragmen kodlama sistemleri acisindan bazi
eksiklikler tasidig1 diisiiniilmektedir. Ornegin “Verileri Aciklama” bashg: altinda 6grenicilerin grafik
veya diyagramlar1 yorumlayip igerigi yazili, sozlii veya isaret diliyle aktarmasindan bahsedilmistir.
Oysaki ara ara vurgulanan, MEB cevirisinde “kanallar aras1 (2021, s. 97)” olarak ifade edilen ve “kodlama
sistemleri aras1” biciminde de gevrilebilecek “modalities” kavramina dayal aracilik etkinlikleri sadece
grafik veya diyagramlarla sinirli degildir. Resim, fotograf, infografik, grafik simge, animasyon, video gibi
gorsel kodlama sistemlerinde de veriler yer alabilir. Dolayisiyla kaynak metin kavrami bu tip kodlama
sistemleriyle zenginlestirilmelidir. Ayrica “Aracilik” boliimiindeki tanmimlayicilar incelendiginde
ogrenicilerden sadece yazili, sozli veya isaret diliyle aracilik etmeleri hedeflenmektedir. Halbuki
ogrenici gorsel (yukaridaki sistemler) ve igitsel (ses, miizik vb.) diger kodlama sistemleri araciligiyla da
aktarim yapabilmelidir. Ornegin yazih bir kaynak metni kendisinin iirettigi veya halihazirda iiretilmis
basit bir semaya, cizime veya sarkiya da aktarabilmelidir.

Cerceve Metin’de yapilan bu inceleme ve degerlendirmenin ardindan “aracilik” kavramini goyle
tanimlamak miimkiindiir: Kisisel, egitsel, kamusal ve mesleki alanlarda bir metni hem kendisi hem de
bagkalari icin anlasilir kilarak aktarmak; bilgi ve kavramlara erigimi kolaylastirmak icin ig birlikei iklimi
tesis etmek; grup ici etkilesimi diizenlemek, yonetmek ve desteklemek; farkl sosyal, kiiltiirel ve dilsel
goriislere sahip 6greniciler arasinda uzlasi ve iletisimi kolaylagtirmaktir.

Goriildiigii gibi birgok alt boyutu bulunan aracilik, giincel dil 6gretim yaklagimlar: acisindan temel
ogrenme alanlarindan biridir. Bu nedenle yabanc dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde de aracilik becerisini
goz oOniinde bulundurmak gerekmektedir. Nitekim Tiirkcenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi
Programi’'nda (Tirkiye Maarif Vakfi, 2020) aracilik becerisi Program’in temel dayanaklar1 ve
yaklagimlar1 altinda ele alinmistir. Program’da araciliga bagimsiz bir 6grenme alani olarak degil,
becerilerin ve islevlerin biitiinleyeni olarak yer verilmistir. Ornegin “betimleme, gerekcelendirme,
siralama, telafi etme” gibi dil iglevleri ile “Diyaloglarinda anlasilmayan noktalara iligkin agiklama ister.
Tekrar1 istendiginde soylediklerini ayrintilandirarak aciklar. Tiirk kiiltlirtindeki temel beden dili
unsurlarimi ve bunlara eglik eden ifade kaliplarini kullanir. Metinde gecen kiiltiirel 6zelliklere iligkin
bilgileri belirler.” gibi kazanimlarin, aracilik strateji ve etkinliklerine zemin hazirladig ifade edilmistir
(Tiirkiye Maarif Vakfi, 2020, s. 21). Ne var ki Program’in temeline yerlestirilen aracilik becerisinin alan
uygulamalarinda ne 6l¢lide goz 6niinde bulunduruldugu, heniiz arastirilmamis bir konudur.

Cerceve Metin’de ve Tiirkcenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi Programi’nda merkezi bir yeri olan
aracihigin yabanci dil olarak Tiirkge O0gretimi arastirma ve uygulamalarina yeni bir pencere acacagi
ongoriilmektedir. Bu kapsamda calismanin 6nerileri agagida siralanmistir:

» Cerceve Metin’de dil 6grenme diizeylerine gore siniflandirilan ve asamalandirilan aracilik
tanimlayicilar: yabanci dil olarak Tiirkce 6gretimi acisindan yorumlanmalidir.

» Alan uzmanlarinin katilimi ve ig birligiyle Cerceve Metin’de yer alan 6rnek tanimlayicilar,
yabanc dil olarak Tiirkc¢e 6gretimine uyarlanarak “kazanimlar” belirlenmelidir.

» Yeni hazirlanacak 6gretim programlarinda “aracilik”, bagimsiz bir 6grenme alam olarak ele
alinmahdir.
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» Ders kitaplarinda yer alan metinler ve etkinlikler “aracilik” baglaminda gézden gegirilmeli,
gerekirse buna uygun metin ve etkinlikler hazirlanmalidir.

> Aracilik etkinlik ve stratejileri ana dili olarak Tiirkce 6gretimi acisindan da degerlendirilmelidir.
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