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0z

Temel dil becerilerinden biri olan dinleme, bireylerin sosyal ve akademik gelisimlerinde 6nemli
konumda bulunmaktadr. Bu durum etkili bir dinlemenin nasil olmasi gerektigi konusunu én
plana ¢ikarmaktadir. Akademik gelisim acgisindan 6grencilerin dinleme etkinliklerinde dogru
ogrenme stratejilerini kullanmasi gelisimine olumlu yonde katki saglamaktadr. Bu arastirmada
bir dinleme stratejisi olan empati kurarak dinlemenin dgrencilerin dinledigini anlama
becerilerine etkisinin tespit edilmesi amaclanmigtir. Empati kurarak dinlemenin etkisini tespit
edebilmek amaciyla deneysel bir arastirma tasarlanmistir. Bu dogrultuda deney ve kontrol
gruplart olusturulmugstur. Deney grubunda yer alan O&grenciler empati kurarak dinleme
stratejisini kullanarak; kontrol grubunda yer alan dgrenciler ise herhangi bir dinleme stratejisini
kullanmadan dinleme etkinliklerine katilmistir. Etkinliklerde kullanilan dinleme metinlerine
yonelik basart testleri hazirlanmistiv. Ogrencilerin bu testlere verdikleri cevaplar t testi
vasitasiyla analiz edilmistir. Elde edilen sonuglara gére empati kurarak dinleme stratejisinin
kullaniminin herhangi bir dinleme stratejisi kullanilmadigi durumlara gore dinledigini anlama,
kelime bilgisi alanlarinda daha etkili oldugu sonucuna ulagiimistr.

Anahtar Sozciikler: Dinleme, Dinleme egitimi, Dinleme stratejileri, Empati kurarak dinleme.

*Almtilama: Fidan, M. (2023). Empati kurarak dinleme stratejisinin olay agirlikli metinlerin
anlagilirhgma ve sozciiklerin hatirlanmasina etkisinin degerlendirilmesi. Gazi Universitesi Gazi
Egitim Fakiiltesi Dergisi, 43(3), 2101-2127.
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ABSTRACT

Listening, one of the basic language skills, has an important place in the social and academic
development of individuals. This situation brings to the fore the issue of how effective listening
should be. In terms of academic development, students' use of correct learning strategies in
listening activities contributes positively to their development In this study, it was aimed to
determine the effect of the empathic listening strategy, which is a listening strategy, on students’
listening comprehension skills. Experimental research was designed to determine the effect of the
empathic listening strategy. Accordingly, experimental and control groups were formed. In the
study, the students in the experimental group used the empathic listening strategy. The students in
the control group participated in listening activities without using any listening strategy.
Achievement tests were prepared for the listening texts used in the activities. The answers given
by the students to these tests were analyzed using the t-test. According to the results obtained, it
was concluded that the use of the empathic listening strategy is more effective in listening
comprehension and vocabulary areas than in situations where no listening strategy is used.

Keywords: Listening, Listening education, Listening strategies, Emphatic listening strategy.
GIRIS

Dinleme ve isitme kavramlari yer yer birbirinin yerine kullanila gelmisse de igerik
yoniinden farklidir. “Isitmek i¢in kulak vermek”, “birinin sdziinii, 6giidiinii kabul edip
geregince davranmak” (TDK Sozliik, 2022) gibi tanimlamalar1 olan dinleme, bir amag
dogrultusunda gergeklesirken; igitmede bu sekilde bir amacm bulunmadigi
goriilmektedir (Aktas ve Giindiiz, 2017, s. 87). Bu baglamda dinleme isitilen seslerin
anlamlandirildig1 biligsel bir sirectir (Umagan, 2007, s. 151). Dort temel dil
becerilerinden biri olan dinlemenin, birgok 6zelligi ile bireylerin dil becerilerinin
gelisiminde 6nemli ve temel rolleri bulunmaktadir. Dinleme ayrica en g¢ok kullanilan dil
becerisi olmast ve Ogrenim siireclerinin temelinde bulunmasi ile de 6n plana
cikmaktadir (Aktas ve Giindiiz, 2017, s. 87). Bu dogrultuda 6grenim siire¢lerinin
etkililiginin artirilabilmesi i¢in dgrencilerin dinleme becerilerinin gelistirilmesi énemli
bir gereklilik olarak goriilmektedir. Bu agidan dinleme siireglerinde yaganilan sorularin
tespit edilmesi ve bu sorunlara ¢oziim bulunarak dinleme siire¢lerinin daha verimli hale
getirilebilmesi alandaki arastirmalarin odaklandig1 konulardan biridir. Bu konuda Aktas
ve Giindiiz (2017, s. 94-95) konuya ilgisizligin ve odaklanamamanin, kelime

hazinesinin yetersizliginin, dis uyaranlarin, ¢esitli fiziksel ve zihinsel rahatsizlarin vb.
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dinleme siireglerini olumsuz etkiledigini belirtmektedir. Ayrica bu konuda aile egitimi,
simf seviyesi gibi durumlarin da etkili oldugunu diisiinen Aktas ve Giindiiz (2017, s. 95)
smif seviyeleri agisindan, dinlenilen konuya odaklanma siiresinin degisebildigini
vurgulamaktadir. Elbette dinleme alanindaki ¢alismalar sadece sorun goriilen alanlarda
yapilmamakta, 6grencilerin mevcut becerilerinin daha da gelistirilmesi igin c¢esitli

uygulamalarin da oldugu gérilmektedir.

Egitim siireglerinin 6nemli boliimiinde &grencilerin dinleme/izleme becerilerini aktif
olarak kullanmalar1 beklenmektedir. Bu durum da Ogrencilerin nasil dinlediginin,
dinleme  siireglerine  etkide bulunan unsurlarin  rollerinin  belirlenmesini
gerektirmektedir. Lynch ve Mendelsohn (2010, s. 180) dinleme siirecini ¢ok boyutlu
olarak gdrmektedir; seslerin ve gorsellerin bir arada anlamlandirildifi bu siiregte 6n
bilgilerin ve baglamin anlama siirecini etkiledigini belirtmektedir. Lynch ve
Mendelsohn (2010, s. 182-183) tek yonli dinleme ve iki yonli dinleme seklinde
inceledikleri dinleme siireglerinde genel olarak bireylerin bilgi aktarimi veya
sosyallesme amaglarindan birinin daha baskin olabilecegini ifade etmektedir.
Ogrencilerin dinleme siireclerinde verimli olmalarinda kendilerine uygun dinleme
stratejilerini kullanabilmeleri 6nemli gériilmektedir. Bu konuda Nunan (2001, s. 64-65),
dinleme egitiminde strateji temelli yaklagimlarin 6nemli olduguna dikkat ¢ekmektedir.
Bu yo6ndeki arastirmalarinda Swain, Friehe ve Harrington (2004, s. 51-52), dinleme
stratejilerinin 6nemine deginerek bu stratejilerin 6grencilerin dinleme becerilerinin
gelisiminde etkili olacagim belirtmektedirler. Ogrencilerin derslerde etkili stratejileri
kullanabilmeleri i¢in 6gretmenlerin bu yonde ilk olarak -etkili stratejilere yonelik-
uygulamalar yapmasi gerekmektedir. Derslerde dinleme stratejilerinin  6gretimine
yonelik ¢aligmalar bu agidan dénemli goriilmektedir. Bu tiirden ¢aligmalarin 6grenmeyi
kolaylagtirmasinin yaninda, dgrencinin kendisine uygun stratejiyi segmesine yardimci
olacagi da goriilmektedir (Berne, 2004, s. 525).

Dinleme egitimi alaninda yapilan ¢aligmalar genel olarak incelendiginde konunun gesitli
boyutlari ile ele alindig1 goriilmektedir. Yapilan ¢alismalar yillara gére bu alana ilginin

artigim gdstermektedir (Dogan ve Ozgakmak, 2014, s. 97). Ates ve Ercan (2015, s.
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115) aragtirmalarina katilan Tiirkge 6gretmenlerinin genelde katilimer dinleyici sitiline
sahip oldugunu belirtmektedir. Kurudayioglu ve Orge Yasar (2014, s. 12) dgretmen
kilavuz kitaplarina yonelik caligmalarinda, 6grencilerin gelisim ozellikleri agisindan
elestirel, yaratici dinlemenin yaninda, empati kurarak dinlemeye de dikkat ¢gekmektedir.
Dinleme etkinlikleri dinledigini anlama becerisinin gelistirilmesinin yaninda
ogrencilerin sozciik varliginin gelistirilmesinde de yani kelime 6gretiminde de etkilidir.
Bu baglamda ders kitaplarindaki dinleme etkinliklerinde gesitli yontemler vasitasiyla
kelime dgretimine yonelik caligmalar yapilmaktadir (Fidan, 2019, s. 470). Ogretim
stireglerinin  diger alanlarinda oldugu gibi dinleme egitiminde de Ogrencilere
kazandirilmas1 amaglanan becerilerin 6gretiminde hangi yontemlerin kullanildigi da
onemlidir. Bu konuda Graham (2017, s. 117) dinleme derslerinde gretmenlerin

yeterliligine ve kendilerini bu alanda gelistirebilmelerine vurgu yapmaktadir.

Empatik dinleme ya da empati kurarak dinleme genis kapsamli bir ¢alisma alanidir.
Nitekim bu konunun ydnetim bilimleri (Marques, Dhiman ve King, 2011), iletisim
bilimleri (Shrivastava, 2014) gibi ¢esitli bilim alanlarinda ele alindigi gériilmektedir.
Parks (2015, s. 18) arastirmasinda 6nemli bir iletisim metodu olan empati kurarak
dinleme alanindaki bilimsel c¢aligmalarin daha ¢ok saglik ve egitim alaninda oldugunu
belirtir. Egitimde de empatinin 6nemli bir rolii oldugu diisiiniilmekte ve bu konu dil
egitimi, sanat egitimi (Hasio, 2016, s. 30) gibi ¢esitli alanlarda incelenmektedir.
Dinleme egitimi alaninda strateji temelli ogretim yaklagimlarinin 6nemli oldugu
goriilmektedir. Bu stratejilerden biri de empati kurarak dinleme stratejisidir. Empati
kurarak dinleme konusucunun mevcut durumunun anlagilabilmesinde etkili bir yontem
olarak goriilmektedir (Dogan, 2019, s. 47). Onan (2019, s. 101) empati kurarak
dinlemede konusucunun duygu durumunun anlagilmasmin iletilen mesajlarin
anlagilmasinda da etkili olabilecegine deginmektedir. Bu durum Tiirk¢e egitiminde
yararlanilan metinlerde empati kurarak dinleme stratejisinin kullanilabilme diistincesini
On plana ¢ikarmaktadir. Milli Egitim Bakanhigi (2006, s. 62) da “Kendini Konusanin
Yerine Koyarak Dinleme/izleme (Empati Kurma)” seklinde yer alan bu stratejinin
derslerde kullanim amacinmi “Dinleyicinin kendisini konugsmacinin yerine koyarak onun

neler hissettigini, sozlerinin hangi deneyimleri yansittigini, kendini ve diinyay1 nasil
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algiladigimmi anlamaktir.” seklinde agiklanmigtir. Dinleme etkinlikleri acisindan bu
stratejinin uygulama siireci degerlendirildiginde 6grenci dinleme metninde gegen bir
karakterin roliine biiriinmekte, olaylar1 onun bakis acisiyla anlamaya g¢aligmaktadir
(MEB, 2006, s. 62). Ogrencinin bu vasitayla metinde empati kurdugu karakterin icinde
bulundugu duygu ve diisiince durumunu algilamasi beklenmektedir (MEB, 2006, s. 62).
Bu aragtirma da bir dinleme stratejisi olan empati kurarak dinlemeye yoneliktir. Bu
acidan caligmanin sonuglar1 araciligiyla alan aragtirmacilarina, egitmenlere ve
Ogrencilere, dinleme  becerilerini  gelistirmeye  yonelik  veriler  sunulmasi

hedeflenmektedir.

Bu arastirmanin temel amaci empati kurarak dinleme stratejisinin olay agirlikl
metinleri anlamaya etkisinin degerlendirilmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda 6grencilerin
empati kurarak olay agirlikli metinleri dinlemelerinin metnin anlagilirligina etkisi tespit
edilmeye ¢alisilmistir. Bu asamada metinlere yonelik sorular vasitasiyla dinlenilenlerin
anlasilirlik durumunun belirlenmesi hedeflenmektedir. Bu ¢alismada cevaplari aranan

aragtirma sorular1 su sekildedir:

Empati kurarak dinleme stratejisinin olay agirlikli metinlerin anlasilmasindaki etkisi
nedir?

Empati kurarak dinleme stratejisinin cinsiyet degiskeni agisindan metnin anlasilirligina

etkisi var midir?
YONTEM

Bu aragtirmada deneysel yontem kullanilmistir. Deneysel —arastirmalarda
arastirmacilarin kullandig1 yontemlerin, bagimli degisken (sonug) tizerindeki etkilerinin
belirlenebilmesi ve degiskenler arasindaki bagin neden-sonug¢ baglaminda sinanmasinin
temel amag¢ oldugu goriilmektedir (Biiyiikoztirk, vd., 2019, s. 202). Bu dogrultuda
yiiriitiilen arastirmada bagimli degisken, dinlenilecek metinlerin anlasilma diizeyi olarak
belirlenmistir. Bagimsiz degisken ise dinleme etkinleri sirasinda &grencilerden
kullanmalart istenilen empati kurarak dinleme stratejisidir. Arastirma siirecinde
bagimsiz degisken olan empati kurarak dinleme stratejisinin, bagimli degisken olan

ogrencilerin dinleme metinlerini anlama basarisina yani metnin dogru anlasilmasina
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etkisinin test edilmesi amaglanmistir. Bu asamada metinlerde yer alan bilinmeyen
kelimelerin 6grenilme durumu da tespit edilmistir. Arastirma siirecinde 6zellikle egitim
arastirmalarinda siklikla tercih edilen “On test—son test kontrol gruplu seckisiz desen”
kullanilmustir (Biiyiikoztirk vd., 2019, s. 212). Oncelikli olarak arastirma yapilan
okulda birbirine denk olan, ayni sinif seviyesinde iki grup (sinif) belirlenmistir. A ve B
grubu seklinde belirlenen siniflardan, A grubu kontrol; B grubu ise deney grubunu
olusturmustur. ilk olarak bagimli degisken olan dinleme metinlerinin anlasiima
durumunun tespit edilebilmesi i¢in her iki gruba da ayni dinleme (Eskici) metnine
yonelik on test (basari testi 1) uygulanmistir. Bu uygulamadan bir ay sonra ayni1 dinleme
metnini A grubu herhangi bir dinleme stratejisini kullanmadan, B grubu ise empati
kurarak dinleme stratejisini kullanarak dinlemistir. (Ogrencilerin herhangi bir dinleme
stratejisi kullanmadan metinleri dinleme durumlari ile belirtilmek istenen kontrol
grubundaki 6grencilere dinleme etkinlikleri Oncesinde bu dogrultuda herhangi bir
yonlendirmede bulunulmamasidir. Ancak kontrol grubundaki O6grencilerin &zelde
etkinlik sirasinda gesitli 6grenme stratejilerini kullanmis olmalart da muhtemel bir
durumdur. Bu durum arasgtirmanin simirliligt olarak belirtilebilir.) Bu metnin sonunda
empati kurarak dinleme stratejisinin etkisini tespit edebilmek igin basari testi 1
uygulanmistir. Basari testi 1’in uygulanmasindan iki hafta sonra basari testi 2 ve bir ay
sonra basart testi 2 aym Ogrencilere tekrar uygulanmistir. Bu vasita ile 6grenilen
bilgilerin hatirlanma durumunun belirlenmesi ve bu asamada empati kurarak dinlemenin
etkisi tespit edilmeye ¢aligilmistir. Empati kurarak dinlemeye yonelik deney grubunda
yer alan Ogrencilere uygulama Oncesi aragtirmaci tarafindan egitim verilmistir.
Egitimler MEB (2006, s. 62)’de belirtilen uygulama asamalarina gore yliriitilmiistiir.
Daha sonra uygulama asamasinda bilinmeyen kelimelere yonelik etkinlikler, farkli
kelime Ogrenme stratejilerinin siirece etkisini azaltmak i¢in, kelimenin anlaminin

aragtirmaci tarafindan dgrencilere sozlii olarak iletilmesi seklinde yapilmustir.
Calisma grubu

Bu arastirmada seckisiz olmayan yOntemlerden amagsal Ornekleme yontemi

kullanilmigtir. Bu yontem hem zengin bilgiye erismeye hem de derinlemesine analiz
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yapmaya uygunlugu ile 6n plana ¢ikmaktadir (Biyikoztirk vd., 2019, s. 92). Bu
dogrultuda gerekli izinler alindiktan sonra Kayseri Ili Kocasinan Ilgesindeki bir
ortaokulda yer alan 7. smf 6grencileri ¢alisma grubu olarak segilmistir. Arastirmaya
katilim tamamuyla goniilliik esasina gore ylritilmiistiir. Arastirma yapilan ortaokulda
on test sonuglar1 acisindan benzer olan 7. siif diizeyinde iki grup belirlenmistir. Bu
siif diizeyinin belirlenmesinin sebebi Tiirk¢e Dersi Ogretim Programinda (MEB, 2019)
empati kurarak dinleme stratejisine yonelik kazanimlarin 7. ve 8. smiflara yonelik
olmasidir. Arastirma siirecine 8. siif 6grencilerinin dahil edilmemesinin sebebi ise bu
smiftaki 6grencilerin genel olarak merkezi sinava hazirlik déoneminde olduklart igin bu
tiir slirece yonelik uygulamalara katilimda hem 6grencilerin hem de velilerin daha az
istekli olmasidir. A ve B gruplarinda yirmiser olmak iizere toplamda kirk 6grenci

aragtirmaya katilmustir.
Veri toplama araclan

Bu arastirma siirecinde empati kurarak dinleme stratejisinin 6grencilerin dinledigini
anlama becerilerine etkisinin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
ogrencilerden olay agirlikli metinlerde yer alan bir karakterle empati kurarak
(duygudaslik) metni dinlemeleri istenmistir. Bu asamada empati kurarak dinlemenin
anlama becerilerine herhangi bir etkisinin olup olmadig1 deneysel yontemle
belirlenmeye ¢alisgilmistir. Bu dogrultuda A grubu kontrol, B grubu ise deney grubunu
olusturmustur. Arastirmaya katilan Ogrencilere siire¢ icerisinde iki farklt metin
dinletilmistir. Bu metinler Refik Halit Karay’in Gurbet Hikdyeleri’nde yer alan “Eskici”
(Karay, 2009) ve Mevlana’nin Mesnevisi’nden sadelestirilerek alinan “Tacir ile
Papagan” (Ors, 2017) hikayeleridir. Arastirmanin uygulama siireci 10 hafta olarak
planlanmistir. Dinleme etkinlikleri belirli araliklarla 6grencilere uygulanmustir.
Arastirma siireci igerisinde iki metne yonelik iki farkli Olgek (basart testi)
gelistirilmistir. Bu kapsamda olusturulan basari testi 1 ve 2’de toplamda yirmi bir soru
yer almaktadir. Olgeklere dgrenciler tarafindan verilen cevaplar dinledigini anlama ve
kelime bilgisi agisindan puanlandirilmistir. Bu kapsamda testlerde metni anlamaya

yonelik 10 adet ¢oktan se¢meli soru, 1 adet metnin ana fikrine yonelik agik uglu soru;
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onar adet kelime bilgisine yonelik (kelimenin anlami ve kelimenin climle iginde

kullanimi) soru yer almistir.

Basari testlerinde uygulanan puanlama kriterleri su sekildedir:
Coktan segmeli sorular: 10 * 5 puan: 50 puan

Ana fikir sorusu: 10 puan

Bilinmeyen kelimenin anlami: 10 * 2 puan: 20 puan

Bilinmeyen kelimeyi ciimlede kullanabilme: 10 * 2 puan: 20 puan

Bu dogrultuda dinlenilen metni anlamaya yonelik sorular 60 puan, kelime bilgisine

yonelik sorular ise 40 puan olmak iizere 100 puan iizerinden degerlendirilmistir.

Olgeklerde yer alan sorular metnin baglamina gére arastirmaci tarafindan hazirlanmistir.
Olgme sonuglarmin yorumlanmasinda giivenilirligi artirabilmek ve arastirmaci etkisini
azaltmak igin sorular ¢oktan se¢meli test ve kisa cevapli soru seklinde hazirlanmustir.
Sans basarisint azaltmak amaciyla test seklindeki sorular dorderli segenekler seklinde
tasarlanmigtir. Daha sonra hazirlanan 2 Olgek yiiksek lisans egitim diizeyindeki 3
Tiirkge Ogretmeninin goriisiine sunulmustur. Tirkge Ogretmenlerinin  goriislerine
bagvurulmasinin sebebi Ogretmenlerin siirecte kullanilacak dinleme metinlerinin
icerigine hakim olmalarindan kaynaklanmaktadir. Olceklere yonelik uzman gériisleri
ogretmenlerden sozlii olarak alinmistir. Bu kapsamda uzmanlar tarafindan dlgeklerde
bulunan ifadelere yonelik puanlamalar yapilmistir. Olgekleri degerlendirenlerin
verdikleri ortalama puanlarin (%90) Miles, Huberman ve Saldana (2014)’nin %85 goriis
birligi oranini sagladigi goriilmistiir. Bu kapsamda formlarin son hali konusunda
uzmanlarin goriis birliginde olduklar1 gériilmiistiir. Olceklere yonelik ayrica giivenilirlik
analizleri de yapilmistir. Bu kapsamda olgeklerin Alfa katsayist degeri hesaplanmustir.
Olgek 1’in alfa katsayis1 degeri .785; dlcek 2’nin alfa katsayis1 .839 olarak tespit
edilmistir. Bu kapsamda 6lgek 1°in 0.60 < a < 0.80 giiven araliginda oldukga giivenilir;
Olcek 2’nin ise 0.80 < o < 1.00 giiven araliginda yiiksek derecede giivenilir oldugu
sonucuna ulasilmistir (Kayis, 2010, s. 405). Bu kapsamda olceklerin giivenilirlik

analizleri sonucunda uygulanabilir oldugu goériilmiistiir.
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Bu arastirma Aksaray Universitesi Rektorliigii insan Arastirmalari Etik Kurulunun

24.06.2022 tarihli izni ile uygulanmustir.
Verilerin analizi

Bu calisma siirecinde nicel arastirma yontemlerinden yararlanilmistir. Genel olarak
hesaplamalarda Spss 20 programi kullanilmistir. Empati kurarak dinleme stratejisinin
olay agirlikli metinlerin anlasilmasindaki etkisi tespit edilmeye calisilmistir. Bu
kapsamda biri kontrol, digeri deney olmak iizere 6grenciler iki farkli grupta etkinliklere
katilmistir. Arastirma siirecinde kullanilan ilk dinleme metnine (Eskici) yonelik etkinlik
asamasinda kontrol ve deney gruplarina metni herhangi bir dinleme stratejisi kullanarak
dinlemeleri yoniinde bir yonlendirmede bulunulmamis ve dinleme stratejilerine yonelik
herhangi bir egitim verilmemistir. Daha sonra basari testi 1 dgrencilere uygulanmistir.
Gruplar arasi ortalama puanlarin kargilastirmali analizlerinde anova, t testi gibi
tekniklerinden yararlanilabilmektedir. Anova iki veya daha fazla gruplar arasindaki
Olgtimlerin farkliliginin tespitinde kullanilmaktadir (Antalyali, 2010, s. 131). Benzer
sekilde t testi de iki grup arasindaki ortalama puanlarin farklilik durumunun tespit
edilebilmesine imkan saglamaktadir (Ak, 2010b, s. 74). Bu arastirmada gruplar kontrol-
deney, kiz-erkek seklinde oldugu igin analizlerde t testinden yararlamlmistir. Gruplar
arasindaki anlamli farklilik durumu %95 giiven aralig1 g¢ergevesinde yorumlanmigtir
(Ak, 2010a, s. 68). Basari testi 1’e yonelik bu 6n test sonuglari incelendiginde,
dinledigini anlama (Sig. 2-tailed: 1.000), kelime bilgisi (Sig. 2-tailed: .199) ve toplam
puan (Sig. 2-tailed: .392) boliimlerinin hepsinde kontrol ve deney gruplarinin p < 0.05
araliginda anlamli bir farklilik olusturmadigi goriilmiistiir. Ayrica arastirmada cinsiyet
degiskeninin empati kurarak dinleme stratejisi acisindan etkisinin olup olmadiginin
belirlenmesi de hedeflendigi i¢in benzer analiz kiz ve erkek Ogrencilerin puanlar
acisindan da yapilmistir. Bu analizde de dinledigini anlama (Sig. 2-tailed: .484), kelime
bilgisi (Sig. 2-tailed: .098) ve toplam puan (Sig. 2-tailed: .113) boliimlerinin hepsinde
kiz ve erkek Ogrencilerin puanlarinin p < 0.05 araliginda anlamli bir farklilik
olusturmadig: tespit edilmistir. Ilgili veriler ayrintili olarak bulgular béoliimiinde

aciklanmistir. Gruplarin testlerden aldiklar1 ortalama puanlarin  benzer olmasi
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arastirmanin ilerleyen asamalarinda kullanilan bagimsiz degisken olan empati kurarak
dinlemenin 6grenci basarisina etkisini tespit edebilmeye imkan saglamistir. On test

sonuglarina ait veriler bulgular boliimiinde ayrintili olarak agiklanmustir.

Aragtirmanin ilerleyen asamasinda birinci metin (Eskici) ve ikinci metin (Tacir ile
Papagan) &grencilere dinletilmis ve uygulamalar yapilmistir. Bu asamada kontrol
grubundaki 6grencilere dinleme stratejilerini  kullanma yoniinde herhangi bir
yonlendirmede bulunulmamistir. Deney grubundaki 6grencilerden ise empati kurarak
dinleme stratejisini kullanarak metinleri dinlemeleri istenmistir. Ayrica etkinlik
oncesinde deney grubunda yer alan Ogrencilere empati kurarak dinlemenin nasil
uygulandigina yonelik arastirmaci tarafindan bilgilendirme yapilmis ve uygulamalar da
bu ¢ercevede yiiriitiilmiistiir. Bu asamada basari testi 1’in 6n test olarak da kullanilmast
sebebiyle etkinligin iizerinden belli bir siire (bir ay) gecmesi beklenmistir. Bu
uygulamadan iki hafta sonra yapilan bir diger empati kurarak dinleme uygulamasinda
ikinci metin ve bu metne yonelik olan basari testi 2 kullanilmigtir. Bu uygulamadan bir
ay sonra ise basari testi 2 Ogrencilere tekrar uygulanmigtir. Ancak son uygulamada
ogrencilerin hatirlama durumlart test edildigi i¢in ikinci metne yonelik dinleme etkinligi
yapilmayip sadece basart testi 2 uygulanmuistir. Bu vasita ile 6grenilen bilgilerin
hatirlanma durumunun belirlenmesi ve bu asamada empati kurarak dinlemenin etkisi
tespit edilmeye calisilmistir. Basari testlerine yonelik analizlerde t testinden
yararlanilmigtir ve gruplar arasinda p < 0.05 diizeyinde anlamli farklilik durumu
incelenmistir. Son olarak empati kurarak dinleme stratejisinin cinsiyet degiskeni
acisindan kiz ve erkek 6grenciler arasinda anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigi
da tespit edilmeye c¢alisilmigtir. Bu kapsamda t testi aracilifiyla sonuglar

degerlendirilmistir.
BULGULAR

Arastirma silirecinde empati kurarak dinlemenin &grencilerin dinledigini anlama
becerilerine etkisinin tespit edilmesi hedeflenmistir. Bu dogrultuda deney ve kontrol
gruplar1 olusturulmustur. Kontrol grubundaki dgrenciler metinleri herhangi bir dinleme

stratejisi kullanmadan, deney grubundaki 6grenciler empati kurarak dinleme stratejisini
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kullanarak dinlemistir. Uygulamada kullanilan metinlere yonelik hazirlanan dlgekler
vasitastyla 6grencilerin dinledigini anlama ve kelime bilgisine yonelik basart durumlari

smanmustir. Elde edilen veriler t testi araciligiyla analiz edilmistir.
Deney ve kontrol gruplarina uygulanan on test

Arastirmanin ilk asamasinda deney ve kontrol gruplarmin dinledigini anlama ve
bilinmeyen kelimeler yoniinden benzerlik durumunun tespit edilebilmesi i¢in on test
uygulanmigtir. Bu asamada birinci metin olan Eskici (Karay, 2009) deney, kontrol
gruplarindaki 6grenciler tarafindan dinlenilmis ve bu metne yonelik hazirlanan basari
testi 1 6grenciler tarafindan cevaplanmustir. Asagida yer alan Tablo 1’de basari testi 1’¢

ait analiz verileri yer almaktadir:

Tablo 1. On Test Deney ve Kontrol Gruplari

Grup N M T Sig.(2-tailed)
Anlama  Deney 20 41.75 0.00 1.00
Kontrol 20 41.75
Kelime Deney 20 18.30 -1.308 199
bilgist— ~ ontrol 20 21.90
Toplam  Deney 20 60.05 -.865 .392
Kontrol 20 63.65

Tablo 1°de yer alan t testi sonuglari incelendiginde dinledigini anlama alaninda deney
ve kontrol grubunda yer alan 6grencilerin ortalama puaninin esit oldugu goriilmektedir
(41.75). Kelime bilgisi alaninda deney grubunda yer alan 6grencilerin ortalama puani
18.30; kontrol grubunda yer alan Ggrencilerin ortalama puaninin ise 21.90°dir. Bu
puanlara ait t testi sonuglar1 incelendiginde p < 0.05 giiven araliginda anlamli farklilik

olmadigi gérilmektedir (T:-1.308; p: .199; p > 0.05). Toplam puan alaninda deney
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grubunda yer alan &grencilerin ortalama puani 60.05; kontrol grubunda yer alan
Ogrencilerin ortalama puant ise 63.65°tir. Bu puanlara ait t test sonuglart incelendiginde
p < 0.05 giiven araliginda anlaml farklilik olmadig1 goriilmektedir (T:-.865; p: .392; p >
0.05). On test sonuglara gére deney ve kontrol gruplarinin incelenen alanlar acisindan

birbirinden farklilagsmadig soylenilebilir.

Tablo 2. On Test Cinsiyet

Cinsiyet N M T Sig.(2-tailed)

Anlama Kiz 20 42.75 707 484

Erkek 20 40.75

Kelime bilgisi Kiz 20 22.40 1.696 0.98

Erkek 20 17.80

Toplam Kiz 20 65.15 1.624 JA13

Erkek 20 58.55

Arastirma siirecinde empati kurarak dinleme stratejisinin 6grencilerin dinledigini
anlama ve kelime bilgisi becerilerine etkisinin cinsiyet degiskeni agisindan
sorgulanmasi hedeflendigi i¢in 6n test verileri bu dogrultuda analiz edilmistir. Tablo
2’de yer alan veriler incelendiginde anlama alaninda kiz 6grencilerin ortalama puani
42.75; erkek ogrencilerin ortalama puani ise 40.75’tir. Bu puanlara ait t testi sonuglari
incelendiginde p < 0.05 giiven araliginda anlamli farklilik olmadigi goriilmektedir
(T:..707; p: .484; p > 0.05). Kelime bilgisi alaninda kiz 6grencilerin ortalama puani
22.40; erkek ogrencilerin ortalama puani ise 17.80°dir. Bu puanlara ait t testi sonuglari
incelendiginde ortalama puanlar agisindan kiz 6grencilerin nispeten daha yiiksek puan
almasina ragmen bu durum p < 0.05 giiven araliginda anlamli bir farkliliga isaret
etmemektedir (T:1.696; p: 0.98; p > 0.05). Toplam puan alaninda kiz 6grencilerin
ortalama puani 65.15; erkek oOgrencilerin puani 58.55°tir. Bu puanlara ait t testi

sonuglar1 incelendiginde p < 0.05 giiven araliginda anlamli farklilik olmadigi
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goriilmektedir (T: 1.624; p: .113; p > 0.05). On test sonuglarina gore arastirmaya katilan
kiz ve erkek ogrenciler dinledigini anlama ve kelime bilgisi agisindan farklilik
gostermemistir. Bu durum (gruplarin ortalama puanlar agisindan benzer olmasi) empati
kurarak dinleme stratejisinin dinledigini anlamaya ve kelime bilgisine etkisinin test

edilmesine imkéan saglamstir.
Empati kurarak dinleme uygulamasi (Basar1 testi 1)

Arastirmada On test agamasindan sonra empati kurarak dinleme stratejisinin 6grencilerin
anlama ve kelime bilgisi becerilerine etkilerinin olup olmadiginin sorgulanmasi igin
uygulamalar yapilmistir. Bu agamada ilk olarak birinci metin olan Eskici (Karay, 2009)
ogrenciler tarafindan dinlenilmis ve metne yonelik basari testi 1 6grenciler tarafindan
cevaplanmustir. On test asamasinda birinci metinden yararlanilmasi ve bu nedenle de
birinci metnin tekrar uygulanabilmesi icin belirli bir siirenin gegmesi beklenmistir. Bu
dogrultuda birinci metnin dgrencilere tekrar uygulanmasinda bir aylik siire aralifi

olusmustur. Tablo 3’te basari testi 1°e ait sonuglar yer almaktadir:

Tablo 3. Basar1 Testi 1’e Ait Sonuglar

Grup N M T Sig.(2-tailed)
Anlama Deney 20 43.00 2.292 .028
Kontrol 20 37.60
Kelime Deney 20 20.90 736 466
ollgist - ontrol 20 18.60
Toplam  Deney 20 68.90 1.977 .055
Kontrol 20 58.85

Tablo 3’te bulunan veriler incelendiginde dinledigini anlama alaninda deney grubunda

bulunan O6grencilerin ortalama puani 43.00; kontrol grubunda bulunan &grencilerin
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ortalama puami ise 37.60 olarak tespit edilmistir. Bu puanlara ait t testi sonuglar
incelendiginde p < 0.05 giliven araliginda anlamli farklilik oldugu gériilmektedir (T:
2.292; p: 0.28; p <0.05). Kelime bilgisi alaninda deney grubunda bulunan 6grencilerin
ortalama puan1 20.90; kontrol grubunda bulunan 6grencilerin ortalama puani ise 18.60
olarak tespit edilmistir. Bu puanlara ait t testi sonuglari incelendiginde p < 0.05 giiven
araliginda anlaml farklilik olmadig1 gorillmektedir (T: .736; p: .466; p > 0.05). Toplam
puan alaninda deney grubunda bulunan &grencilerin ortalama puani 68.90; kontrol
grubunda bulunan 6grencilerin ortalama puani ise 58.85 olarak tespit edilmistir. Bu
puanlara ait t testi sonuglar1 incelendiginde p < 0.05 giiven araliginda anlaml farklilik
olmadigi goriilmektedir (T: 1.977; p: .055; p >0.05). Bu sonuglara gore basari testi 1’
empati kurarak dinleme stratejisini kullanarak katilan dgrencilerin, herhangi bir dinleme
stratejisi kullanmadan katilan &grencilerden dinledigini anlama alaninda daha basarili
olduklar1 sdylenilebilir. Kelime bilgisi ve toplam puan alanlarinda da deney grubunda
bulunan 6grencilerin ortalama puanlar1 daha yiiksek olmasina ragmen t testi sonuglari

bu baglamda bir farklilia isaret etmemistir.
Empati kurarak dinleme uygulamasi (Basar testi 2)

Aragtirmanin bu asamasinda ikinci dinleme metni olan Tacir ve Papagan’1 (Ors, 2017)
deney grubundaki Ggrenciler empati kurarak dinleme stratejisini kullanarak, kontrol
grubundaki 6grenciler ise herhangi bir dinleme stratejisi kullanmadan dinlemistir. Daha
sonra dgrencilerin dinledigini anlama ve kelime bilgisi durumlarinin belirlenebilmesi
icin basari testi 2 ile dl¢iimler yapilmstir. Olgiimlere yonelik analiz verileri Tablo 4’te

yer almaktadir:

Tablo 4. Bagar1 Testi 2’ye Ait Sonuglar

Grup N M T Sig.(2-tailed)

Anlama Deney 20 42.10 2.266 0.29

Kontrol 20 33.75
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Kelime Deney 20 19.00 4.350 .000

bilgist -~ ontrol 20 9.00

Toplam  Deney 20 61.25 3.955 .000
Kontrol 20 42.75

Tablo 4’te bulunan veriler incelendiginde dinledigini anlama alaninda deney grubunda
bulunan 6grencilerin ortalama puani1 42.10; kontrol grubunda bulunan dgrencilerin
ortalama puam ise 33.75 olarak tespit edilmistir. Bu puanlara ait t testi sonuglar
incelendiginde p < 0.05 giiven aralifinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir (T:
2.266; p: 0.29; p <0.05). Kelime bilgisi alaninda deney grubunda bulunan 6grencilerin
ortalama puani 19.00; kontrol grubunda bulunan 6grencilerin ortalama puani ise 9.00
olarak tespit edilmistir. Bu puanlara ait t testi sonuglari incelendiginde p < 0.05 giiven
araliginda anlamli farklilik oldugu goériilmektedir (T: 4.350; p: .000; p <0.05). Toplam
puan alaninda deney grubuna bulunan O6grencilerin ortalama puami 61.25; kontrol
grubunda bulunan 6grencilerin ortalama puani ise 42.75 olarak tespit edilmistir. Bu
puanlara ait t testi sonuglar1 incelendiginde p < 0.05 giiven araliginda anlamh farklilik
oldugu goriilmektedir (T: 3.955; p: .000; p <0.05). Bu sonuglara gore empati kurarak
dinleme stratejisini kullanarak dinleme etkinligine katilan 6grencilerin, herhangi bir
dinleme stratejisi kullanmadan dinleme etkinligine katilan grencilerden anlama, kelime

bilgisi ve toplam puan alanlarinda daha basarili olduklart séylenilebilir.
Empati kurarak dinleme uygulamasi, hatirlama testi (Basar testi 2)

Uygulamanin son asamasinda basari testi 2 vasitasiyla Ogrencilere hatirlama testi
yapilmistir. Bagart testi 2°nin ilk ve ikinci uygulamasi arasinda bir aylik siire araligi
bulunmaktadir. Burada amag¢ ogrencilerin dinledikleri metinlere yonelik bilgileri
hatirlama durumlarmin tespit edilmesi oldugu i¢in metni dinleme etkinligi yapilmayip

sadece basari testi 2 uygulanmistir. Bu uygulamaya ait veriler Tablo 5°te yer almaktadir:
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Tablo 5. Basar1 Testi 2, Hatirlama Testi

Grup N M T Sig.(2-tailed)
Anlama Deney 20 44,50 3,772 ,001
Kontrol 20 31,25
Kelime Deney 20 17,50 3,559 ,001
L - 20 9,20
Toplam  Deney 20 61,50 4,969 ,000
Kontrol 20 40,45

Tablo 5’te bulunan veriler incelendiginde dinledigini anlama alaninda deney grubunda
bulunan Ogrencilerin ortalama puani 44.50; kontrol grubunda bulunan &grencilerin
ortalama puam ise 31.25 olarak tespit edilmistir. Bu puanlara ait t testi sonuglar
incelendiginde p < 0.05 giiven aralifinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir (T:
3.772; p: .001; p <0.05). Kelime bilgisi alaninda deney grubunda bulunan 6grencilerin
ortalama puani 17.50; kontrol grubunda bulunan 6grencilerin ortalama puani ise 9.20
olarak tespit edilmistir. Bu puanlara ait t testi sonuglar1 incelendiginde p < 0.05 giiven
araliginda anlamli farklilik oldugu goériilmektedir (T: 3.559; p: .001; p <0.05). Toplam
puan alaninda deney grubunda bulunan &grencilerin ortalama puani 61.50; kontrol
grubunda bulunan 6grencilerin ortalama puani ise 40.45 olarak tespit edilmistir. Bu
puanlara ait t testi sonuglar1 incelendiginde p < 0.05 giiven araliginda anlamh farklilik
oldugu gorilmektedir (T: 4.969; p: .000; p <0.05). Bu sonuglara gbre son uygulanan
hatirlama testine empati kurarak dinleme stratejisini kullanarak katilan &grencilerin,
herhangi bir dinleme stratejisi kullanmadan katilan 6grencilerden dinledigini anlama,

kelime bilgisi ve toplam puan alanlarinda daha basarili olduklart sdylenilebilir.
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Empati kurarak dinlemenin cinsiyet degiskeni acisindan incelenmesi

Arastirmanin bu boliimiinde empati kurarak dinleme stratejisinin cinsiyet degiskeni
acisindan kiz ve erkek 6grencilerin dinledigini anlama, kelime bilgisi ve toplam puan
alanlarinda herhangi bir farklilik olusturabilme durumu incelenmistir. Bu dogrultuda kiz
ve erkek Ogrencilerin belirtilen alanlardaki ortalama puanlari t testi vasitasiyla analiz

edilmistir. Ilgili veriler Tablo 6°da yer almaktadur.

Tablo 6. Cinsiyet Degiskeni Agisindan Sonuglar

Basar testi 1 N M T Sig.(2-tailed)
Anlama Kiz 20 40.50 .159 874
Erkek 20 40.10
Kelime bilgisi Kiz 20 21.10 .867 .392
Erkek 20 18.40
Toplam Kiz 20 66.10 .841 405
Erkek 20 61.65
Basarn testi 2
Anlama Kiz 20 38.60 .344 732
Erkek 20 37.25
Kelime bilgisi Kiz 20 15.20 .861 .394
Erkek 20 12.80
Toplam Kiz 20 53.95 .706 484
Erkek 20 50.05

Basarn testi 2-Hatirlama

Anlama Kiz 20 37.50 -.182 .856
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Erkek 20 38.25

Kelime bilgisi Kiz 20 12.90 -.335 740
Erkek 20 13.80

Toplam Kiz 20 50.40 -211 .834
Erkek 20 51.55

Arastirma siirecinde empati kurarak dinleme stratejisinin ilk olarak kullanildig: etkinlik
olan birinci metne yonelik basari testi 1’¢ ait veriler cinsiyet degiskeni agisindan
incelendiginde dinledigini anlama alaninda kiz dgrencilerin ortalama puani 40.50; erkek
Ogrencilerin ortalama puani ise 40.10°dur. Bu puanlara ait t testi sonuglari
incelendiginde p < 0.05 giiven araliginda anlamli farklilik olmadigi goriilmektedir
(T:.159; p: .874; p > 0.05). Kelime bilgisi alaninda kiz 6grencilerin ortalama puani
21.10; erkek 6grencilerin ortalama puani ise 18.40°tir. Bu puanlara ait t testi sonuglari
incelendiginde p < 0.05 giliven araliginda anlamli bir farkliik bulunmamaktadir
(T:.867; p: .392; p > 0.05). Toplam puan alaninda kiz &grencilerin ortalama puani
66.10; erkek 6grencilerin puani 61.65°tir. Bu puanlara ait t testi sonuglart incelendiginde
p < 0.05 giiven araliginda anlaml farklilik olmadig1 gériilmektedir (T: .841; p: .405; p >
0.05).

Arastirmada kullanilan ikinci metin ve bu metne yonelik olan basar testi 2’ye yonelik
analiz verileri incelendiginde dinledigini anlama alaninda kiz 6grencilerin ortalama
puan1 38.60; erkek Ogrencilerin ortalama puani ise 37.25°tir. Bu puanlara ait t testi
sonuglar1 incelendiginde p < 0.05 giiven araliginda anlamli farklilik olmadigi
goriilmektedir (T:.344; p: .732; p > 0.05). Kelime bilgisi alaninda kiz 6grencilerin
ortalama puani 15.20; erkek 6grencilerin ortalama puani ise 12.80°dir. Bu puanlara ait t
testi sonuglart incelendiginde p < 0.05 giiven araliginda anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir (T:.861; p: .394; p > 0.05). Toplam puan alaninda kiz 6grencilerin
ortalama puani 53.95; erkek oOgrencilerin puani 50.05°tir. Bu puanlara ait t testi
sonuglart incelendiginde p < 0.05 giiven araliginda anlamli farklilik olmadigi

goriilmektedir (T: .706; p: .484; p > 0.05).
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Arastirmanin son agsamasinda hatirlama testi olarak kullanilan basari testi 2’ye yonelik
analiz sonuglarinda dinledigini anlama alaninda kiz dgrencilerin ortalama puani 37.50;
erkek ogrencilerin ortalama puani ise 38.25°tir. Bu puanlara ait t testi sonuglari
incelendiginde p < 0.05 giiven araliginda anlamli farklilik olmadig1 goriilmektedir (T:-
.182; p: .856; p > 0.05). Kelime bilgisi alaninda kiz 6grencilerin ortalama puani 12.90;
erkek Ogrencilerin ortalama puani ise 13.80°‘dir. Bu puanlara ait t testi sonuglari
incelendiginde p < 0.05 giiven aralifinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (T:-
.335; p: .740; p > 0.05). Toplam puan alaninda kiz 6grencilerin ortalama puani 50.40;
erkek 6grencilerin puant 51.55°tir. Bu puanlara ait t testi sonuglar1 incelendiginde p <
0.05 giiven araliginda anlamh farklilik olmadig1 goériilmektedir (T: -.211; p: .834; p >
0.05). Her g basari testi sonuglari incelendiginde basari testi 1’in ve basari testi 2’nin
biitin puan alanlarinda kiz 6grenciler, hatirlama testinde ise erkek Ogrenciler daha
yiikksek puan ortalamasina sahiptir. Ancak bu sonuglar t testi ile analiz edildiginde
empati kurarak dinleme stratejisinin bu etkinliklerde kullaniminin dinledigini anlama,
kelime bilgisi ve toplam puan alanlarinda kiz ve erkek 6grencilerin ortalama puanlari
arasinda anlamli bir farklilik olusturmadig: tespit edilmistir. Bu sonuglara gére empati
kurarak dinleme stratejisinin arastirtlan beceri alanlarinda cinsiyet degiskeni agisindan

belirgin bir etkisinin olmadig: sdylenilebilir.
TARTISMA VE SONUC

Aragtirma siirecinde empati kurarak dinleme stratejisinin olay agirlikli metinlerde
dinledigini anlama, kelime bilgisi alanlarindaki etkisi arastirilmigtir. Dinleme
metinlerine yonelik uygulamalarda empati kurarak dinleme stratejisinin kullanilmasi ile
herhangi bir dinleme stratejisi kullanilmamasi durumunun &grencilerin dinledigini
anlama ve kelime bilgisi alanlarinda farklilik olusturma durumlar: incelenmistir. Bu

dogrultuda arastirma sonuglari su sekilde siralanabilir:

Basar1 testi 1’in sonuglart incelendiginde dinledigini anlama alaninda gruplar arasinda
anlaml farklilik oldugu tespit edilmistir. Buna gore birinci metne yonelik uygulamada
empati kurarak dinleme stratejisini kullanan &grencilerin, herhangi bir dinleme

stratejisini kullanmayan 6grencilere gore olay agirlikli metinlerde dinledigini anlama
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alaninda daha basarilt olduklari tespit edilmistir. Kelime bilgisi ve toplam puan
alanlarinda ise empati kurarak dinleme stratejisinin kullanimi ile herhangi bir dinleme
stratejisinin kullanilmamast durumu arasinda anlamli farklilik olmadigi goriilmiistiir.
Basart testi 2‘nin sonuglar1 incelendiginde biitiin puan alanlarinda gruplar arasinda
anlamli farklilik oldugu goriilmiistiir. Buna gore ikinci metne yonelik uygulamada
empati kurarak dinleme stratejisini kullanan O6grencilerin, herhangi bir dinleme
stratejisini kullanmayan &grencilere gore olay agirlikli metinlerde dinledigini anlama,
kelime bilgisi ve toplam puan alanlarinda daha basarili olduklar1 sonucuna ulasilmustir.
Hatirlama testi (basart testi 2’nin tekrar1) sonuglari incelendiginde biitiin puan
alanlarinda gruplar arasinda anlamli farklilik oldugu goriilmiistiir. Hatirlama testi
sonuglarina gore de empati kurarak dinleme stratejisini kullanan 6grencilerin herhangi
bir dinleme stratejisini kullanmayan Ogrencilere gore olay agirlikli metinlerde
dinledigini anlama, kelime bilgisi ve toplam puan alanlarinda daha basarili olduklar
sonucuna ulasilmstir.

Olay agirlikli metinlere yonelik dinledigini anlama ve kelime bilgisi uygulamalarinda
empati kurarak dinleme stratejisinin kullanimi ile herhangi bir dinleme stratejisi
kullanilmamasi durumunun kiz ve erkek ogrencilerin ortalama puanlar1 agisindan

anlamli bir farklilik olusturmadig tespit edilmistir.

Dinleme becerisinin gelisim siirecinin ¢ok boyutlu bir yapida bulunmasi, bu yapiya
birgok durumun da etkide bulunmasimi beraberinde getirmektedir. Nitekim 6grenim
stireglerinin diger alanlarinda oldugu gibi dinleme alaninda da Ggretmen veya
ogrencinin kullandig1 yontem, strateji, teknik gibi durumlar yapilan uygulamalarin
verimliligini dogrudan etkileyebilmektedir. Bu yondeki ¢aligmalarinda Karatay ve Uzun
(2019, s. 24) dinleme becerilerinin gelisimine yonelik egitimlerin ve Ozetleme
caligmalarimin  Ggrencilerin  anlama becerilerinin  gelisimine katki  sagladigini
belirtmektedir. Bu arastirmada dinleme siirecine etkide bulunan dinleme stratejilerinden
empati kurarak dinlemenin olay agirlikli metinlerin anlagilmasindaki rolii {izerinde
durulmustur. Olay agirlikli metinlerde karakterlerin olmasi ve siirecin olay akisina gore
islemesi sebebiyle bu tiir metinlerde ilgili stratejinin etkili olabilecegi denencesinden

hareketle aragtirma siireci yiirtitiilmiistiir.
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Dinleme tiirleri ve dinleme stratejileri alaninda yapilan ¢aligmalarda empati kurarak
dinlemenin de arastirilan konu alanlarindan biri oldugu goriilmektedir. Saglam ve
Yiiksel (2019, s. 22) empati kurarak dinleme kazanimina gore hazirlanan metinlere
yonelik etkinliklerdeki sorularin bu strateji agisindan yeterli olmadigini belirtmektedir.
Kurudayioglu ve Kiraz (2020, s. 398) arastirmalarinda, empati kurmanin da igerisinde
yer aldig1 sosyo-duyusgsal stratejilerin dinleme alaninda yapilan calismalarda daha az
deginilen bir beceri alan1 oldugunu tespit etmistir. Kurudayioglu ve Kana (2013, s.
256)’nin ¢alismalarinda 6gretmen adaylarinin kullandiklart dinleme tiirleri arasinda
empatik dinleme de bulunmaktadir. ilgili calismada o&gretmen adaylarinin derste
empatik dinlemeyi diger tiirlere gore daha az kullandiklar goriilmektedir (Kurudayioglu
ve Kana, 2013, s. 254). Ayrica arastirmalar gesitli bilissel ve duyussal stratejilerin
dinleme siireclerinde 6grenciler tarafindan kullanildigim gostermektedir (Fidan, 2012, s.
121). Ornegin Karakog Oztiirk (2017, s. 174), dgrencilerin dinleme siirecinde tahmin
etme, izleme gibi stratejileri kullandig1 sonucuna ulagsmistir. Bu stratejilerin kullanim
durumuna ek olarak akademik katki yOniinden de etkililiginin belirlenmesi
gerekmektedir. Aragtirmada bu dogrultuda empati kurarak dinleme stratejisinin
etkililiginin belirlenmesi hedeflenmistir. Elde edilen sonuglar empati kurarak
dinlemenin olay agirlikli metinlerin anlasilmasinda etkili bir strateji olarak
kullanilabilecegini gostermektedir. Egitim uygulamalarinda strateji kullanimi etkin bir
Ogrenme siireci agisindan dnemlidir. Bu durumun ¢esitli arastirmalarla ortaya kondugu
goriilmektedir. Katranci ve Yangin (2013, s. 755) arastirmalarinda tstbilis stratejilerinin
kullaniminin dinledigini anlama yoniinden olumlu etkilerinin oldugunu tespit etmistir.
Arastirmalarinda benzer sonuglara Harmankaya ve Melanlioglu (2017, s. 354) da
ulagmistir. Bu duruma ek olarak farkli dinleme stratejilerinin dinledigini anlama
tizerindeki roliiniin arastirildig goriilmektedir. Akbayrak (2019, s. 54) yaptig1 ¢alismada
katilimsiz dinleme ile not alarak dinleme gruplari arasinda dinledigini anlama y6niinden
farklilagmanin olmadigr sonucuna ulagmustir. Bilissel becerilerin etkin olarak
kullanilmasina ek olarak Ogrencilerin derse yonelik ilgi durumlart da akademik
bagarilarina olumlu etkide bulunabilmektedir. Nitekim bu aragtirmada her iki basari

testinde dinledigini anlama ve basar1 testi 2’de ise kelime bilgisi (bilinmeyen
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kelimelerin hatirlanmas1) agisindan empati kurarak dinleme stratejisini kullanan
ogrencilerin herhangi bir dinleme stratejisi kullanmayan 6grencilere gore daha basarili

olduklar1 goriilmistiir.

Egitsel dinleme wuygulamalart genel olarak degerlendirildiginde anlatanin aktif,
dinleyicinin pasif oldugu bir siire¢ olarak goriilmemesi gerekmektedir. Bu durum
dinleme 6ncesi, dinleme siireci ve dinleme sonu uygulamalarini 6n plana ¢ikarmaktadir.
Bu konuda Epcagan (2013, s. 343) 6grencilerin amaglt dinleme yapmalarinin olumlu
etkilerine deginmektedir. Bu baglamda empati kurarak dinlemede 6grenci etkinlik
oncesi metne belirli bir amagla yaklasmakta ve bu ama¢ metnin anlasilma siirecini
etkileyebilmektedir. Elde edilen bu sonuglar dogrultusunda empati kurarak dinleme
stratejisinin olay agirlikli metinlere yonelik dinleme etkinliklerinde kullanilmasinin
etkili olacagi ve egitimcilerin bu tiir etkinliklerde empati kurarak dinleme stratejisini
kullanmalar1 yoniinde &grencilere yonlendirmede bulunmalarinin &grenci basarisi

acisindan olumlu etkilerinin olacagi diisiiniilmektedir.
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SUMMARY

Introduction

The main purpose of this research is to evaluate the effect of the empathic listening strategy on
understanding story texts. For this purpose, students were asked to listen to the story texts with
empathy. Two different texts and two achievement tests for these texts were used in the research.
It is aimed to determine the student's ability to understand what they listen to by asking questions
about these texts.

Method

The experimental method was used in this study. Accordingly, experimental and control groups
were formed. The students in the experimental group listened to the listening texts with empathy.
The students in the control group listened to the listening texts without using any listening
strategy. 7th-grade students participated in the research. A total of 40 students, 20 from the
experimental group and 20 from the control group participated in the research. The students in
the experimental group were informed by the researcher about listening by empathizing. Two
different texts were listened to the students participating in the research during the process. These
texts are the "Eskici" (Karay, 2009) from Refik Halit Karay's "Gurbet Hikayeleri" and the "Tacir
ile Papagan" (Ors, 2017) stories taken by simplified from Mevlana's "Mesnevi". Afterwards, the
students answered the achievement tests for these texts. Since it was aimed to determine the
similarity between the groups in the first stage of the research, no guidance was given to both
groups in terms of using a listening strategy. The t-test results obtained from achievement test 1 in
the first stage of the study showed that the experimental and control groups were similar in terms
of average scores. In this direction, the second stage of the research, which is the empathic
listening, was started. At this stage, no guidance was given to the students in the control group to
use listening strategies. The students in the experimental group were asked to listen to the texts
using the emphatic listening strategy. In addition, before the activity, the students in the
experimental group were informed by the researcher about how was practiced emphatic listening.
And other activities were carried out in the same method. In the analyzes made, the t-test was
used to determine the difference between the average scores of the groups.

Findings and Conclusion

The results obtained in this research process can be listed as follows:

When the results of achievement test 1 were examined, it was determined that there was a
significant difference between the experimental and control groups in the field of listening
comprehension. Accordingly, it has been determined that students who use the empathic listening
strategy in the activity for the first listening text are more successful in understanding what they
listen to in story-type texts than the students who do not use any listening strategy. It was
determined that there was no significant difference between the experimental and control groups
in terms of vocabulary and total scores obtained from the test.

When the results of achievement test 2 were examined, it was seen that there was a significant
difference between the experimental and control groups in all score areas. Accordingly, it was
concluded that the students who used the emphatic listening strategy in the activity for the second
text were more successful in listening comprehension, vocabulary and total score in the story type
texts than the students who did not use any listening strategy.
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When the results of the recall test (application of achievement test 2 for the second time) were
examined, it was observed that there was a significant difference between the groups in all score
areas. According to the results of the recall test, it was concluded that the students who used the
emphatic listening strategy were more successful in listening comprehension, vocabulary and
total score in the story type texts than the students who did not use any listening strategy. It was
determined that the use of the empathic listening strategy and not using any listening strategy did
not make a significant difference in terms of the average scores of male and female students.
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