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Calisanlarin motivasyonlar: ve dolayisiyla is performanslart érgiitler icin onemli unsurlarin baginda
gelmektedir. Calisanlarin is performanslarimin diismesi dogal olarak érgiitiin performansinin da diismesine
neden olmaktadir. Calisanlarin is performansini etkileyebilecek unsurlardan biri de orgiitlerdeki
kayirmacilik  uygulamalaridr.  Kaywmacuik  uygulamalarimin - ¢alisanlar  iizerinde is  stresi de
olusturabilecegi degerlendirilmektedir. Bu kapsamda bu ¢alismada nepotizmin is performansi iizerindeki
etkisinde ig stresinin aracilik etkisinin olup olmadiginin arastirilmas: amaglanmaktadir. Arastirma evrenini
devlet ve vakif iiniversitelerinde c¢alisan akademisyenler olusturmaktadir. Arastirmada 926
akademisyenden anket yontemiyle veri toplanmigtir. Arastirma verilerinin analizinde agimlayict faktor
analizi, dogrulayict faktor analizi ve yol analizi gercgeklestirilmistir. Analiz sonucunda arastirma
hipotezlerinin tamami desteklenmis olup, nepotizmin ig stresini pozitif yonde etkiledigi, is stresinin is

performansini negatif yonde etkiledigi ve nepotizmin is performansini iizerindeki etkisinde is stresinin
aracilik etkisinin oldugu sonuglarina ulasiimigtir.
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JEL Kodlari: M10, D23

THE MEDIATING ROLE OF JOB STRESS IN THE EFFECT OF NEPOTISM ON JOB
PERFORMANCE: A STUDY ON ACADEMICIANS

ABSTRACT

Employees’ motivation and therefore their job performance are among the most important factors for
organizations. A decrease in the job performance of employees naturally leads to a decrease in the
performance of the organization. One of the factors that may affect the job performance of employees is
nepotism practices in organizations. It is considered that nepotism practices may also cause job stress for
employees. In this context, this study aims to investigate whether there is a mediating effect of job stress on
the effect of nepotism on job performance. The research population consists of academics working in state
and foundation universities. In the research, data were collected from 926 academicians by questionnaire
method. Exploratory factor analysis, confirmatory factor analysis, and path analysis were performed in the
analysis of the research data. As a result of the analysis, all of the research hypotheses were supported and
it was concluded that nepotism positively affects job stress, job stress negatively affects job performance
and job stress mediates the effect of nepotism on job performance.
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1. GIRIS

Giiniimiiz isletmelerinin en énemli unsurlarindan biri insan kaynaklaridir. insan kaynag: bilgi,
beceri ve yetenekleri ile isletmelerin, diger isletmelerden farklilagmasini ve daha basarili olmasini
saglayabilmektedir. Ancak insan kaynagi bir faaliyet sistemi icerisindeki en zayif halka olarak da
dikkat cekmektedir. Cevresinde meydana gelen bazi olaylar ve degisimler insan kaynagini cesitli
yollardan etkileyerek performansini diisiirebilirken, baz1 olay ve degisimler ise ¢esitli yollarla
performansin1 artirabilmektedir. Diger yandan meydana gelen olay ya da degisimler insan
kaynaginin is stresinin azalmasina ya da artmasina da neden olabilmektedir. Performansini
azalmasina neden olan faktorler ¢ok olmakla birlikte bu faktdrlerden biri de kayirmaciliktir.
Kayirmacilik en basit anlamiyla bir kisinin es-dost iligkileri, akrabalik baglar1 ve siyasi goriis
benzerlikleri nedeniyle digerlerinden ayrilmasini ya da oncelik taninmasmi ifade etmektedir
(Celik & Erdem, 2012). Bu c¢alismada kayirmacilik tiirlerinden biri olan ve akrabalik baglar
nedeniyle ortaya cikan nepotizm kavrami {izerinde durulmaktadir. Insan kaynaklarmin
performansini olumsuz ydnde etkileyen bir diger faktor ise is stresidir. Amerika Ulusal Is
Giivenligi ve Sagligt Kurumu (The National Institute for Occupational Safety and Health-
NIOSH) gore is stresi, bir isin gereklilikleriyle ¢alisanin yetenekleri, kaynaklar1 veya ihtiyaglari
eslesmediginde ortaya ¢ikan zararli fiziksel ve duygusal tepkilerdir (NIOHS, 2023). Ortaya ¢ikan
zararl fiziksel ve duygusal tepkiler bireylerin sagligimin bozulmasina ve hatta yaralanmalarina
neden olabildigi gibi kisilerin performanslarinin diismesine de neden olabilmektedir.

Bu ¢alismada nepotizmin is performansi iizerindeki etkisinde is stresinin aracilik etkisinin olup
olmadigimin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmaktadir. Bu amaci gerceklestirmek igin ¢aligmanin
verileri, ¢esitli baskilar nedeniyle yiiksek stres seviyesinde ¢alisan akademisyenlerden
toplanmigtir. Caligmanin ilk boliimiinde arastirmada yer alan degiskenler olan nepotizm, is stresi
ve is performanst hakkinda bilgi verilirken, bir sonraki boliimde kavramlar arasi iliskiler ve
aragtirma hipotezleri sunulmaktadir. Sonraki boliimde aragtirma metodolojisi ve bulgulara yer
verilirken, son bolimde gerceklestirilen analizlerden elde edilen sonuglar tartisiimaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde arastirma calismanin bagimli ve bagimsiz degiskenleri hakkinda agiklamalar
yapilmakta ve literatiirde bu degiskenlere iligkin gerceklestirilmis ¢alismalar hakkinda bilgi
verilmektedir.

2.1. Nepotizm

Orgiitlerde etik ve adalet gibi konular konusulurken iizerinde durulan konulardan biri de
kayirmacilik kavramidir. TDK (2023)’ya gore kayirmak, birini bagkalarinin ya da isin zarari
pahasina tutmak, birine haksiz yere kolayliklar saglamak, iltimas etmek olarak tanimlanmaktadir.
Kayirmacilik ise cesitli yakinlik iliskileri 6n plana ¢ikarilarak, evrensel degerlendirme
Olgiitlerinin geri plana atilmasi hali olarak tamimlanmaktadir (Polat & Kazak, 2014).
Kayirmacilik, tiirleri bakimindan incelendiginde c¢esitli ayrimlarin oldugu goriilmektedir.
Tribalizm, adam kayirmaciligi, hizmet kayirmaciligi, cinsiyet kaymmaciligi gibi kaymrmacilik
tirlerinden bahsedilmekle birlikte, literatiirde en g¢ok caligilan kayirmacilik tiirleri kronizm,
nepotizm, patronaj ve klientelizmdir. Kayirmacilik akrabalik iligkilerine dayali olarak yapiliyorsa
“nepotizm”, arkadaglik, dostluk, tanidiklik kapsaminda yapiliyorsa “kronizm”, politik ya da din
kaynakli olarak yapiliyorsa “patronaj” ve son olarak siyasi segmen tabanina yonelik yapilirsa
“klientelizm” olarak tamimlanmaktadir (Yazici & Serhat, 2020). Nepotizm ve kronizm
kayirmacilidin bireysel boyutunda yer alirken, patronaj ve klientelizm kayirmaciligin kollektivist
boyutunda yer almaktadir (Ozkanan & Erdem, 2014). Bir orgiitte kayirmaciligin hangisi yapilirsa
yapilsin gesitli sorunlari ortaya ¢ikardigi literatiirde ifade edilmektedir (Bolat vd., 2017; Biite,
2011a, 2011b; Yildirim & Tokgdz, 2020). Bu calismada bireysel kayirmacilik tiirlerinden biri
olan nepotizm kavrami {izerinde durulmaktadir.
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Nepotizm kavrami kiiltlirlere gore farkliliklar gostermekle birlikte cogunlukla bir kisinin
akrabalik iliskileri nedeniyle kamuda istihdam edilmesi olarak tanimlanmistir (Ozsemerci, 2003).
Ancak daha genis agidan bakildiginda bu tamimda eksiklik oldugu goriilmektedir. Nepotizm
kavrami, sadece kamu hizmetlerinde istihdam edilmeyi degil, 6zel sektor isletmelerinde de
istihdam edilmeyi kapsamaktadir. Diger yandan kavramin sadece istihdam boyutuyla ele alinmasi
da yanlistir. Bir oOrgiitte calisan bir bireyin akrabalik iliskileri nedeniyle herhangi bir konuda
iltimasli hale gelmesi nepotizm olarak isimlendirilebilir. Burada bahsedilen iltimas ddiillendirme,
terfi, maas artis1 vb. konularda ortaya c¢ikabilmektedir. Bu baglamda genel bir tanim yapmak
gerekirse nepotizm, bir kisinin bilgi, beceri, yetenek, basar1 ve egitim diizeyi gibi ¢ok dnemli
faktorlerin dikkate alinmaksizin, sadece akrabalik iliskilerinden dolay1 istihdam edilmesi,
odiillendirilmesi ya da terfi ettirilmesi olarak tanimlanabilir. Nepotizmin tanimlanmasinin ilk
olarak kamuda istihdam edilme tizerinde durulmakta olsa da, nepotizmin aile isletmelerinde daha
fazla goriildiigiinden bahsedilebilir (Demirel & Savas, 2017; Karabulut, 2008). Ote yandan
kiiltiirel etkiler baglaminda da &zellikle aile/akrabalik baglarinin kuvvetli oldugu kiiltiirlerde
nepotizmin goriillme olasilifi daha yiiksektir. Hofstede (2009)’in kiiltiirler arasi farkliliklart
arastirdig1 calismasinda inceledigi boyutlardan biri de bireycilik ve toplulukguluktur. Topluluk¢u
kiiltiirlerde insanlar, dogumdan itibaren gii¢clii ve birbirine bagh i¢ gruplarla biitiinlesmekte,
genellikle sadakat karsiliginda genis ailelerin sorgusuz sualsiz onlar1 korumaya devam ettigi bir
yap1 olusmaktadir. Benzer sekilde Sargut (2010) da topluluk¢u kiiltiirlerdeki bireylerin kendi
kiimelerini digerlerinden ayr tuttugunu, i¢inde bulunulan akraba gruplarnin ve oOrgiitlerin
digerlerinden farklilastirildigini ifade etmektedir. Bu toplumlardaki bireylerin nepotizme
bagvurmalarinin ¢esitli nedenlerinin oldugundan bahsedilebilir. Bu nedenlerden ilki, kan bagi ile
bagl olan bireylerin maddi ve manevi olarak iyi olmasinin istenmesidir. Hg'incisi, kayirma isini
yapacak olan kisi iizerinde aile iiyeleri tarafindan baski olusturulmasidir. Uglinciisii, bireylerin
isin yapilisinda glivenebilecekleri kisileri tercih etmeleridir (Erusta & Akdeniz, 2016).

Nepotizmin bazi toplumlarda daha fazla goriiliirken, diger bazi toplumlarda daha az
goriilmektedir. Cok genel bir ayrim yapilmak istendiginde nepotizmin gelismis iilkelerde daha az,
gelismemis ve gelismekte olan iilkelerde ise daha fazla goriildiigiinden bahsedilebilir. Bunun
cesitli nedenleri bulunmaktadir. Karacaoglu (2018)’na gore nepotizmin ortaya ¢ikmasinin
onciilleri cevre ile ilgili faktorler (sosyo-kiiltiirel yapi, ekonomik yapi, politik yap1), orgiitle ilgili
faktorler (Orgiit biiyiikligii, sahiplik tiirii) ve aile ile ilgili faktorlerden kaynaklanmaktadir. Dirlik
ve Duman (2022) ise akademide ortaya ¢ikan kayirmaciligin “kiiltiir, aile yapisi, iilke cografyasi,
siyasetin etkisi, {ilkenin mevcut durumu, insan dogasi dinamikleri” gibi faktdrlerden
kaynaklandigini ifade etmektedir. Nepotizmin dniine gegebilmek zor olmakla birlikte, yapilmasi
gereken en dnemli is drgiitlerin kurumsallasmasinin saglanmasidir. Nitekim Isci vd. (2013)’nin
yapmis oldugu calismada kurumsallasmanin nepotizm {izerinde negatif etkiye sahip oldugu ortaya
cikarilmistir. Karacaoglu (2018), orgiitlerde kurumsallasmanin yaninda ayrica etkili anti-
nepotizm ve insan kaynaklari politikalar1 olusturulmasi gerektiginde de bahsetmektedir.

Literatiirde nepotizmin ¢ogunlukla olumsuz yanlarma iliskin ¢alismalarin oldugundan
bahsedilebilir. Ancak birka¢ ¢aligmada nepotizmin olumlu yanlarina da deginilmistir. Ornegin
Abdalla vd. (1998b) ¢aligmasinda nepotizmin birgok olumsuz yoniiniin oldugunu belirtmis, ancak
olumlu yanlarindan da bahsetmistir. Caligmada olumlu yonler olarak nepotizm sayesinde orgiite
adanmis sadik calisanlarin ortaya ¢ikabilecegi, isyerinde aile havasi yaratilarak diger ¢alisanlarin
tizerinde olumlu etkiler yaratilabilecegi, girisimcilik ruhunun beslenebilecegi ve aile baglarim
kuvvetlendirebileceginden bahsedilmistir. Benzer sekilde Demirel veSavas (2017)’1n
calismasinda da nepotizmin olumlu yanlar olarak “aile {iyesi olan bireyin ise devami, bagliligs,
kaynaklar1 kullanimindaki hassasiyeti, yeni gorev ve yetki almadaki istekliligi, giiclii iletisim ve
sosyal paylasimlarin olmasi, cirak-usta siirecinin 6n kosulsuz islemesi, bilgi, yetenek ve
deneyimlerin dogal paylagim1” belirtilmistir. Karacaoglu (2012) da yapmis oldugu ¢alismada aile
isletmelerinde nepotizm sayesinde calisanlarin daha o6zverili olduklarini ve daha fazla
calistiklarini, 6zellikle nitelikli yoneticilerin aile isletmesi olmasi nedeniyle baska isletmelere
transfer olma ihtimallerinin neredeyse olmadigindan bahsetmektedir. Her ne kadar literatiirde
nepotizmin olumlu yanlarindan bahsedilse de nepotizm kavram olarak olumsuzluk icermektedir.
Bu kapsamda literatiirde nepotizmin daha ¢ok olumsuz yanlarina iligkin g¢aligmalarin
gerceklestirildigi goriilmektedir.
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Nepotizmin olumsuz yanlarina iliskin gerceklestirilen ¢aligmalarda nepotizmin is tatminini
(Arash vd., 2016; Biite, 2011b; Tungbilek & Akkus, 2017), isten ayrilma niyetini (Bolat vd.,
2017; Biite, 2011b, 2015; Sipahi & Kartal, 2018), orgiitsel sessizligi (Calik & Naktiyok, 2018),
olumsuz s6z sOyleme niyetini (Biite, 2011b), tretkenlik karsit1 is davranigini (Oziiren, 2017,
Polat, 2022), orgiitsel intikam duygusunu (Karaca, 2021; Karaca & Aksoy), orgiitsel sinizmi
(Sunman, 2017) ve orgiitsel yalnizligi (Ozlem & Yesiltag, 2021) artirdigi, Orgiitsel adalet
duygusunu (Araslhi vd., 2016; Arslaner vd., 2014; Karacaoglu, 2012; Yavuz & Giiger, 2021),
orgiitsel giiven alg1s1n1 (Ay & Oktay, 2020) orgutsel baglilig1 (Erdem vd., 2013; Karahan &
Yilmaz, 2014; Ozer, 2020; Saracel & Sariboga, 2020) ve yasam tatminini (Alkan & Giritlioglu,
2022) azalttlgl ifade edllmektedlr

Nepotizmin akademisyenler iizerindeki etkilerine iligkin  gergeklestirilen g¢aligmalar
incelendiginde, dogrudan nepotizm {izerine olmamakla birlikte, kayirmacilikla ilgili sinirli sayida
calisma ile karsilagilmaktadir. Aydogan (2009)’1n nepotizmle beraber diger kayirmacilik tiirlerini
de inceleme altina aldig1 ¢alismasinda, akademideki kayirmaci davraniglarin kronizm, nepotizm
ve patronaj altinda sekillendiginden bahsetmektedir. Dirlik ve Duman (2022)’1n gerceklestirdigi
calismada ise akademideki kayirmacilik faaliyetlerinin kronizm, nepotizm ve klientelizm altinda
sekillendiginden bahsedilmektedir. Ayni calismada kayirmacilik uygulamalarindan kaynakli
olarak akademisyenlerin kuruma kars1 aidiyet duygularimi kaybettikleri ve baskalagma sorunlart
yasadiklar1 ifade edilmektedir. Cankurtaran ve Tengilimoglu (2022)’nun gerceklestirdigi
calismada da akademisyenlerin kaymrmacilik uygulamalari nedeniyle is tatmini ve Orgiitsel
baglilik diizeylerinde azalma meydana geldigi ifade edilmektedir.

2.2. Is Stresi

Glinlimiiz is diinyasinda isletmelerin diger isletmelerden farkli {iriin ve hizmetleri
gelistirebilmelerinin yegane faktorii insan kaynaklaridir. Insan kaynagi, almis oldugu egitim ve
Ogrenmeleri ile dogustan gelen yetenek ve becerilerini birlestirerek yaraticiligimi ortaya
cikarmaktadir. Yoneticiler isletmelerinin karlhiliklarini artirabilmek, rekabet avantajini elde
edebilmek ve siirdiiriilebilirliklerini saglayabilmek i¢in c¢alisanlarindan fark yaratacak ve
yaraticiliklarini ortaya ¢ikaracak performans seviyesini her daim beklemektedirler. Bu durum da
dogal olarak g¢alisanlar {izerinde stres ortaya ¢ikmaktadir. Stres, bireyin duygulanimlarinda,
diisiince sisteminde ya da fizyolojik kosullarinda, ¢evresi ile olan denge halini bozan her tiirlii
gerilim durumu olarak tanimlanabilir (Davis, 1982). Diger bir tanima gore stres, belirsizlik
durumlarinda ya da c¢alisanin kendi kontrolii disindaki durumlarda ortaya ¢ikan, birey ya da
cevresi tarafindan arzu edilmeyen ya da hos karsilanmayan duyusal ya da fiziki durumlar1 ifade
etmektedir (Judge & Colquitt, 2004). Stresin ¢ok c¢esitli zararlar1 olmakla birlikte, yonetim
acisindan incelediginde ise devami azaltmasi ve is sagligi ve giivenligi konusunda eksiklikler
ortaya cikarmasi baglaminda cok Onemli etkileri bulunmaktadir (Sharpley vd., 1996). Bu
kapsamda stresin onciil ve ardillarinin bilinmesi 6rgiitlerin sagliklarinin korunmasi baglaminda
kritik derecede Oneme sahiptir. Stresin i yeri ortaminda, yapilacak olan is nedeniyle ortaya
¢ikmasina is stresi denilmektedir. Daha aglk bir ifade ile is stresi, ¢alisanlar1 duyusal ya da
fizyolojik olarak tehdit altinda hissettiren ig yeri ortamina karsi ortaya ¢ikan kisisel gerilimler
olarak tanimlanabilir (Jamal, 2005). Orgiitten ya da isten kaynaklanan stresorler oldukga fazladir.
Bu stresorlere orgiitiin poht1kas1 orgiit yapisi, i yapis usulleri, ig yeri ortami1 ve kosullari,
bireylerarasi iliskiler ve iletisimler, yapilan isin niteligi 6rnek olarak gosterilebilir (Turung &
Celik, 2010). Diger yandan calisanin aldig1 maas, genel ekonomik durum, ailevi sorunlar gibi is
ile ilgili olmayan faktorler de dolayli da olsa c¢alisanlarda is stresi olugsmasina neden
olabilmektedir (Giiglii, 2001).

Literatiirde is stresinin etkilerine iliskin bir¢ok c¢aligmanin gergeklestlrlldlgl goriilmektedir.
Ornegin is stresinin orgiitsel dzdeslemeyi (Turung & Celik, 2010), is tatminini (Bayar & Oztiirk,
2017; Yalniz & Saydam, 2015; Yaprakli & Yilmaz, 2007), ig-yasam dengesini (Yavuz & Dogan,
2019), orgiitsel sosyallesmeyi (Zonana, 2011), érgﬁtsel performansi (Zincirkiran vd., 2015) ve
orgiitsel vatandaslik davranisim (Karabay, 2014), orgiitsel bagliligi (Aykan vd., 2019) azalttigi,
isten ayrilma niyetini (Cankaya, 2020; Karabay, 2015; Onay & Kilci, 2011), is-aile gatigmasini
(Giirel, 2016), is saglig1 ve giivenligi performansim (Olcay vd., 2021) tiikkenmislik ve duygusal
emegi (Akdu & Akdu, 2016; Bayargelik vd., 2019; Ersezgin & Tok, 2019) ise artirdigi literatiirde
ifade edilmektedir.
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Literatiir incelendiginde akademisyenlerde stres yaratan faktorlerin belirlenmeye ¢alisildigi ¢esitli
calismalarla  karsilagilmaktadir.  Aydin  vd. (2011)’nin  gerceklestirdigi  c¢aligmada
akademisyenlerde stres olusturan faktorler olarak, kisisel faktorler (6zellikle A tipi kisilik
olunmasi), yetersiz iicret politikasi, yogun ¢alisma ve yogun is temposu, kurumda alinan kararlara
katilamama, mevcut rollerine iliskin sorumluluklarinin fazlaligi belirtilmistir. Benzer sekilde
Goksel ve Tomruk (2016)’da akademisyenlerinin stres kaynaklarini yayin yapma baskisi,
atamada, kadro yiikseltilmesinde ve unvan elde etmede siibjektif kriterlere maruz kalma,
iiniversitelerin olumsuz fiziki kosullari, ara¢ gere¢ ve materyal eksiklikleri, kalabalik siniflar,
yogun ders programlari ve {icretlerin yetersizligi olarak siralamistir. Bu ¢alismadaki stresorlerden
atama, unvan elde etme ve kadro yiikseltilmesinde siibjektif kriterlere maruz kalma faktdriinde
kayirmacilik uygulamalarina deginilebilecegi de gozden kagirilmamalidir. Kaya (2006)’nin
gergeklestirdigi caligmada ise akademisyenlerin stres kaynaklari olarak ev ig gotiirme, siirekli
bilgi liretme (yayin yapma) baskisi, yogun ders yiikii, bilgi liretimi i¢in gerekli olan demokratik
ortamin olusturulamamasi ve 6zgiir diisiince ikliminin olmamasi siralanmistir.

2.3. is Performansi

Bir isletmenin ortalamanin iizerinde kar elde edebilmesi, rekabet avantajini kazanabilmesi ve
stirdiiriilebilirligini saglayabilmesi calisanlarinin kolektif performanslarina baglhidir. Higbir
isletme yoktur ki ¢alisanlarinin performansi diisiik olsun ve basar1 kazanabilsin. Bu baglamda
isletme basaris1 konusulurken kolektif performans g6z oniinde bulundurulmali, ancak bireysel
performans da unutulmamalidir. Bu nedenle literatiirde 6rgiitsel davranis konularindan biri olan
is performansinin énciil ve ardillarmna iliskin bircok ¢alisma bulunmaktadir. Is performansima
akademik ¢alismalarda verilen bu 6nem, isletmelerde de goriilmektedir. Is performansinin dlgiimii
(performans degerlendirme) insan kaynaklar1 birimleri tarafindan neredeyse tiim isletmelerde
yerine getirilmektedir. Elde edilen performans sonuglari, ddiillendirme, cezalandirma, egitim
planlama, yetenek kazandirma, terfi, kidem alma, isten ayirma gibi birgok IK'Y uygulamasina
temel olusturmaktadir.

Performans kavrami belirlenmis belirli kosullar/kriterler g6z 6niinde bulundurularak bireylerden
beklenen davraniglari gostermeleri ya da verilen gorevin yerine getirilme diizeyini ifade
etmektedir (Bingdl, 2003). Bir 6grenci i¢in okula devam, beklenen bir davranis performansi iken,
okulda egitimini aldig1 derslerin sinavlarindan aldig1 notlar da goérevin yerine getirilme diizeyini
ifade etmektedir. Benzer sekilde orgiitlerdeki ¢alisanlarin ise devam diizeyleri ve verilen gorevleri
ne derecede yerine getirdikleri is performansi olarak isimlendirilebilir.

Literatiir incelendiginde is performansini etkileyen ¢ok ¢esitli nedenlerin oldugu goriilmektedir.
Ornegin is tatmini (Kahya, 2013; Tekeli & Pasaoglu, 2012; Tiirkoglu & Yurdakul, 2017), érgiitsel
destek algis1 (Akkog vd., 2012), orgiitsel vatandaslik davranisi (Altas, 2019; Celik & Cira, 2013),
temel benlik degerlemesi (Giirbiiz vd., 2010), orgiitsel giiven algis1 (Yorulmaz & Karabacak,
2020), etik iklim (Altas & Kuzu, 2013; Demir, 2014; Eren & Hayatoglu, 2011), cesitli kisilik
ozellikleri (Yelboga, 2006), psikolojik giiclendirme (Erdem vd., 2016; Kanbur, 2018), kisi-orgiit
uyumu (Demirer, 2019), psikolojik sermaye (Erkus & Findikli, 2013), orgiitsel baglilik (Akyiiz
& Esitti, 2015) ve olumlu orgiit iklimi (Yiiksekbilgili & Kiiciikdzkan, 2017) gibi pozitif orgiitsel
davranis konularinin is performansini olumlu etkiledigi ifade edilmektedir. Diger yandan is stresi
(Koca & Yildiz, 2018; Ozmutaf & Mizrahi, 2017; Uysal vd., 2015), orgiitsel sinizm (Akdemir
vd., 2016; Kahya, 2013), i glivencesizligi (Pelenk, 2020) ve tiikenmislik (Uysal vd., 2015) gibi
negatif Orgiitsel davranis konularinin da is performans {izerinde olumsuz etkilerinin oldugu
literatiirde goriilmektedir.

2.4. Kavramlar Aras: iligkiler

Bu ¢aligmanin amaci nepotizmin i performansi iizerindeki etkisinde is stresinin aracilik etkisinin
arastirilmasidir. Literatiir incelendiginde nepotizmin is performansi iizerindeki etkisine yonelik
cesitli calismalarin oldugu goriilmektedir. Omegin Ibis veYesiltas (2021)’1n gerceklestirdigi
calismada nepotizmin &6zel sektdr isletmelerinde is performansimi etkiledigi, ancak kamu
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sektoriinde herhangi bir etkisinin olmadigi ifade edilmistir. Kaba ve Aktas (2018)’in ozel
okullarda calisan personel iizerinde gergeklestirdigi bir ¢alismada nepotizmin is performansi
iizerinde negatif bir etki yarattig1 ortaya ¢ikarilmigtir. Benzer sekilde Eken (2015), Polat (2022),
Ustiik (2018), Biite (2011b) ve Ozlem veYesiltas (2021)’in yaptig1 calismalarda da nepotizmin
calisan performansi lizerinde olumsuz sonuglar ortaya ¢ikardigi ifade edilmektedir.

Literatiirde is stresinin is performansi iizerinde olumsuz etki ortaya ¢ikardigina iliskin bir¢ok
caligma bulunmaktadir. Ornegin Giilina veGiinay (2020) nin tekstil firmalarinda gerceklestirdigi
bir caligmada is stresinin i§ performansini negatif yonde etkiledigi ortaya ¢ikarilmistir. Benzer
sekilde Sarigicek vd. (2021)’ nin muhasebe ve pazarlama departmanlarinda calisanlarla
gerceklestirdikleri bir calismada da is stresinin i performansini etkiledigi ifade edilmektedir.
Yine Ozmutaf veMizrahi (2017)’nin muhasebeciler iizerinde gergeklestirdikleri ¢alismada da is
stresinin is performansi {izerinde negatif etki yarattig1 bulunmustur. Literatiirle paralel olmayan
bazi calismalarda bulunmaktadir. Ornegin Celik veTurung (2009)’un savunma sanayisinde
gerceklestirdikleri bir ¢caligmada is stresinin is performansini etkilemedigi ifade edilmistir.

Literatiir incelendiginde is stresinin aracilik etkisinin incelendigi bircok c¢alisma ile
karsilagilmistir. Ornegin, Oziidogru veYildirim (2020)’mn saglik sektdriinde sanal kaytarma ile is
performansi arasindaki iligkiyi inceledikleri ¢aligmada is stresinin is performansi iizerinde
diizenleyici etkisi oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Demirel (2022)’in duygusal emek ile is performansi
arasindaki iligkide is stresinin aracilik roliinii arastirdigi calismada is stresinin tam aracilik
etkisinin oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Ayni ¢aligmada ig stresinin is performansi iizerinde
biiyiik bir negatif etkisi oldugu da bildirilmistir. Biite (2015)’nin nepotizmle is tatmini arasindaki
iliskide is stresinin araci roliinii arastirdigi ¢alismada ise is stresinin kismi aracilik rolii oldugu
ifade edilmektedir. Oztiirk veOkgu (2020)’nun is tatmini ile is performansi arasindaki iliskide is
stresinin aracilik roliinii bankacilik sektoriinde arastirdiklar: ¢alismada, is stresinin aracilik rolii
oldugu tespit edilmistir. Son olarak Kose (2020)’nin bankacilik sektoriinde duygusal emek ile
titkenmislik arasindaki iligskide is stresinin aracilik roliinii inceledigi ¢aligmada, is stresinin tam
aracilik etkisinin oldugu ortaya c¢ikarilmistir. Literatiirde nepotizmin is performansi iizerindeki
etkisinde is stresinin aracilik etkisini inceleyen bir ¢aligma ile karsilagiimamastir.

3. ARASTIRMANIN METODOLOJISi
3.1. Arastirmanin Amaci ve Hipotezleri

Arastirmanin temel amaci, yiiksekdgretim kurumlarinda calisan 6gretim elemanlarinda
nepotizmin is stresi araciligtyla is performansina olan etkisinin belirlenmesidir.

Arastirmanin temel amacina baglh olarak olusturulan hipotezler ve arastirma modeli Sekil 1’de
gosterilmistir.

ig Stresi
e T
H1 H2
-~ T
Nepotizm —— Hz ——* isPerformansi
__________________ _.,

Sekil 1. Arastirma Modeli
Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Arastirmanin amaglarina gore iiretilmis hipotezler asagidaki gibidir:
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H1. Nepotizm is stresini pozitif yonde etkilemektedir.

H2. [s stresi is performansini negatif yonde etkilemektedir.

H3. Nepotizmin is performansini etkilemesinde is stresinin aracilik rolii vardir.
3.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada verileri elde etmek igin birincil veri toplama yontemlerinden anket kullanilmistir.
Arastirmanin alt1 farkli ilde yiiriitiilecek olmasi nedeniyle, ¢alisma bir projeye doniistiiriilmiis ve
2140440 proje numarast ile Selcuk Universitesi Bilimsel Arastirma  Projeleri
Koordinatorliigiinden (BAP) destek alinmistir. Destek kapsaminda aragtirmanin saha
calismalarini yiiriitmek adina bir sirket ile anlagilmistir. Siire¢ daha Once olusturulan Proje
Sartnamesine uygun sekilde yiiriitiilmiistiir. Siire¢ sonucunda arastirma orneklemi igin 926
Ogretim elemanindan veriler elde edilmistir.

Hipotezlerin test edilmesinde yapisal esitlik modellemesi olarak da bilinen yol analizinden
yararlanilmigtir. Yapisal esitlik modellemesi son yillarda sosyal bilimlerde popiilaritesi giderek
artan istatistiksel yontemlerden biridir. En bilyiik avantaji, birden fazla bagimsiz ve bagiml gizil
degisken iceren arastirma modellerinin es zamanli olarak test edilebilmesidir. Ayni analiz
icerisinde modelin gilivenirlik ve gegerligi test edilirken ayni1 zamanda Onerilen iliskilere iliskin
yol katsayilar1 da incelenebilmektedir (Hair vd., 2021). Yol analizinin gergeklestirilmesinde
AMOS paket programi kullanilmistir. Diger yandan oOlceklerin gecerliliklerini incelemek
amaciyla dogrulayict faktor analizi gerceklestirilmistir. Arastirmada kullanilan 6lgeklerin
giivenirliklerini test etmek amaciyla da alfa degeri hesaplanmistir. Arastirmada agimlayici faktor
analizi ve alfa degerinin hesaplanmasinda SPSS 24 paket programindan yararlanilmistir.
Calismada kullanilan sorular daha once literatiirde kullanilmis ve gecerliligi test edilmis olan
Olceklerden olusmaktadir. Nepotizm Olcegi icin Abdalla vd. (1998a)’den, is stresi ve is
performansi 6l¢egi icin ise West (1990)’den faydalanilmistir.

Aragtirmanin ana Kkitlesini  yliksekdgretim kurumlarinda c¢alisgan Ogretim  elemanlart
olusturmaktadir. Akademisyenlerin secilmesindeki ana neden, nepotizm vakalarinin
yiiksekogretim kurumlarinda siklikla yasanmasi ve yasanan vakalar sonucunda Ogretim
elemanlarinin olumsuz etkilenmesidir. Aragtirmanin ana kitlesi ve érnekleminin tespit edilmesi
igin yiiksekdgretim kurumunun (YOK) yaymladigi istatistiki raporlardan faydalanilmugtir.
Raporlar vasitasiyla, her ilde bulunan devlet ve vakif iiniversitelerinde ¢alisan 6gretim elemant
sayist ¢ikarilmis olup, calismanin 6rneklemine ulagilabilmesi adina 6 farkli ilde arastirma
yiiriitiilmiistiir. Bu iller Istanbul, Ankara, Izmir, Konya, Eskisehir ve Antalya’dir. Bu illerin tercih
edilmesinin ana nedeni, illerde bulunan toplam 6gretim elemani sayisinin, iilke genelinde bulunan
toplam Ogretim elemani sayisimin %46’sin1 olusturmasidir. Arastirma katilimcilar: bu alt1 ilde
bulunan {iniversitelerde gorev yapan Ogretim elemanlar1 arasindan basit tesadiifi 6rnekleme
yontemi kullanilarak se¢ilmistir.

4. ARASTIRMA BULGULARI

Arastirmada toplam 926 katilime1 bulunmaktadir. Bu katilimcilardan 57371 erkek (%62), 353’1
ise kadindir (%38). Ayrica katilimcilarm 345’1 Asistan/Ogretim Gorevlisi (%37), 301°i Doktor
Ogretim Uyesi (%33), 195’i Dogent Doktor (%21) ve 85’i ise Profesér Doktordur (%9).
Katilimcilardan %5601 fakiiltede (%60), 330’u meslek yiiksekokulunda (%36) ve 36’s1 (%4)
yiiksekokulda gorev yapmaktadir.

Nepotizm, is stresi ve is performansi dlgeklerine iligkin, faktor yiikleri, Agimlayici (AFA) ve
Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA), Cronbach Alfa (o), Composit Reliability (CR), Average
Variance Excracted (AVE), Barlett ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO), Uyum lyilik degerleri ve
Toplam Aciklanan Varyans sonuglar1 Tablo 1’de gdsterilmektedir.
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) Faktor Yiikleri
Olgekler Degiskenler DFA DFA Degerler
AFA
1. (0B)
1 0,805 0,817 0,818 Cronbach ;0,958
2 0,843 0,841 0,84 CR;0,96
3 0,821 0,818 0,816 AVE;0,66
4 0,818 0,817 0,818 Toplam Agiklanan Varyans (%);67,57
5 0,817 0,817 0,819 KMO=,969 Barlett Test; p<0.001
Nepotizm 6 0,832 0,837 0,838
7 0,855 0,849 0,85
8 0,823 0,818 0,818
9 0,775 0,778 0,774
10 0,807 0,802 0,797
11 0,844 0,845 0,844
1 0,816 | 0,846 0,847 Cronbach ¢;0,95
2 0,84 0,818 0,807 CR;0,95
3 0,839 | 0,827 0,818 AVE;0,68
4 0,857 0,85 0,843 Toplam Agiklanan Varyans (%);67,99
is Stresi 5 0,812 0,83 0,829 KMO=,951 Barlett Test; p<0.001
6 0,813 0,799 0,795
7 0,808 0,833 0,834
8 0,817 - -
9 0,817 - -
1 0,818 _ _ Cronbach ;0,97
2 0,758 | - - CR;0,97
3 0,812 _ _ AVE;0,67
4 0,831 0,808 _ Toplam Aciklanan Varyans (%);67,26
5 0,819 0,827 0,829 KMO=,975 Barlett Test; p<0.001
6 0,843 0,851 0,856
7 0,866 0,868 0,869
) 8 0,848 0,845 0,839
Iy Performanst 9 0815 | 0,819 0,823
10 0,82 0,803 0,798
11 0,846 0,851 0,853
12 0,816 0,827 0,822
13 0,812 0,828 0,834
14 0,798 0,826 -
15 0,827 0,808 0,823
16 0,788 - -

Notlar

(i) Varimax Dondiirme teknigi uygulanmustir.

(ii) Tiim Dogrulayict Faktor Analiz (DFA) sonuglar istatistiki olarak anlamlidir p< 0.001

1. DFA: X2/df=4,92, GFI1=0,861; AGFI=0,839; TLI=0,943; CFI=0,947, NFI=0,935, RMSEA=0,065

2. DFA: X2/df=4,063, GF1=0,896; AGF1=0,875; TL1=0,957; CFI=0,961, NFI=0,949, RMSEA=0,058

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 1°de goriildiigii lizere her ii¢ Olgeginde giivenilirlik katsayilari (Nepotizm=Cronbach
;0,958, Is Stresi=Cronbach ;0,95, Is performansi=Cronbach a;0,97) yiiksektir. Toplam
aciklanan varyans degerleri ise istenilen degerlerin lstiindedir. CR ve AVE degerlerine
bakildiginda, “CR > 0,50; AVE> 0,70 ve AVE > CR” sartlarii tasidig1 goriilmektedir. Bu
baglamda olgeklerin giivenilirlikleri ve gecerlikleri saglanmis ve diger asamalara gegmek igin
gerekli degerler elde edilmistir.

KMO ve Barlett degerleri (Nepotizm= KMO=,969 Barlett Test; p<0.001; Is stresi = KMO=,951
Barlett Test; p<0.001; Is performansi = KMO=,975 Barlett Test; p<0.001) verilerin faktor analizi
icin uygun oldugunu gostermektedir. Acimlayic1 faktor analizinde eigenvalue degeri 1 kabul
edildiginde, nepotizm 6l¢egi tek boyutta toplanmis ve faktor yiikleri 0,50 nin altinda olan 6 madde
(3,5, 6,11, 12, 14) dlgekten ¢ikarilmistir. Bu nedenle 6lgek tek bir boyut olarak degerlendirilmis
ve aragtirmaya devam edilmistir. A¢imlayici faktdr analizinden sonra dogrulayici faktor analizine
gecilmistir.

1. ve 2. dogrulayici faktor analizi sonucunda faktdr yiikleri 0.70 degerinin altinda veya uyum
iyiligi degerlerini bozan bazi maddeler arastirmadan ¢ikarilmistir (is stresi 8 ve 9.maddeler, is
performanst 1,2,3,4, ve 14. maddeler). Dogrulayici1 faktér analizi sonucunda uyum iyiligi
degerlerine bakilmis ve degerlerin kabul edilebilir ve miikkemmel uyum sagladigi goriilmistiir. Bu
nedenle ¢alismanin yol analizi (path) kismina gegilmistir. Sekil 2°de aragtirmanin yol analizi ve
buna bagli faktor ytikleri gosterilmektedir.

I5 Stresi
x T
0,58 -0,93
- Tk
Nepotizm —— 06 — s Performans
_______ 097 -

Sekil 2. Yol (Path) Analizi
Kaynak: Yazarlar tarafindan iiretilmistir.

Sekil 2. de diiz oklar her ii¢ 6lgegin (nepotizm, is stresi ve is performansi) yer aldig arastirma
modeli faktor yiiklerini, kesikli ok ise sadece nepotizm ve is performansi degiskenlerinin yer
aldig1 arastirma modeli faktor yiiklerini gdstermektedir. Sadece nepotizm ve is performansi
arasindaki iligkiyi gdsteren arastirma modeli, is stresinin aracilik etkisinin 6l¢iilmesi agisindan
gereklidir ve bu nedenle yol analizinde gosterilmistir. Path analizi sonucunda, Nepotizm ile is
stresi arasinda “0,98”, is stresi ile is performansi arasinda “-0,93” ve nepotizm ile is performansi
arasinda “-0,6” faktor yiikleri oldugu tespit edilmistir. Sadece nepotizm ile is performansi
arasindaki etkilesimi inceleyen arastirma modelinde nepotizm ile is performansi arasinda “-0,97”
bir faktor yiikil oldugu goriilmiistiir. Bu baglamda modele is stresi eklendiginde nepotizm ve is
performanst arasindaki faktdr yiikiiniin bozuldugu ve p degerinin (0,68) anlamsizlagtig
belirlenmistir. Baron ve Kenny (1986)’nin de ifade ettigi gibi, bu durum aracilik etkisi icin
istenilen bir durumdur.

Arastirma modelinde hipotezlerin analizi i¢in ilgili p degerlerine bakilmistir. Bu baglamda,
“p<0.01” sartin1 saglayan, “H1. Nepotizm is stresini pozitif yonde etkilemektedir”, “H2. Is stresi
is performansini negatif yonde etkilemektedir” hipotezleri kabul edilmistir. Ayrica, “p<0.05, tist
deger=-,691, alt deger=-1,432” sartlarin1 saglayan “H3. Nepotizmin is performansini
etkilemesinde is stresinin aracilik rolii vardir” hipotezi de kabul edilmistir. H3 hipotezindeki
aracilik tlirli tam araciliktir.
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5. SONUC

Arastirma nepotizmin i stresi araciligityla is performansina olan etkisini incelemektedir.
Omeklem olarak yiiksekogretim kurumlarinda calisan 6gretim elemanlar: tercih edilmistir.
Aragtirmaya 6 ilden (istanbul, Ankara, Izmir, Konya, Eskisehir ve Antalya) toplam 926
akademisyen katilmistir. Elde edilen verilerin analizi i¢in yapisal esitlik modeli kullanilmistir.
Arastirma icin “H1: Nepotizm is stresini pozitif yonde etkilemektedir; H2: Is stresi is
performansini negatif yonde etkilemektedir; H3: Nepotizmin is performansimi etkilemesinde i
stresinin aracilik rolii vardir” seklinde 3 hipotez olusturulmustur. Verilerin analizi sonucunda H1
hipotezi kabul edilmistir. Bu sonug literatiirle paralellik gostermektedir (Ercenap, 2006; Biite,
2011; Biite, 2015). Dolayisiyla akademisyenlerin nepotizm uygulamalar ile karsilastiklarinda is
stresi yasadiklarindan bahsedilebilir. Gergeklestirilen analiz sonucunda arastirma hipotezlerinden
H2 de kabul edilmistir. Gergeklestirilen bazi ¢alismalarda is stresinin i performansi iizerinde
etkisi olmadig bildirilmistir (Turung & Celik, 2010). Ancak bu ¢aligmanin sonuglari ig stresinin
ig performanst lizerinde negatif etki yarattigini ortaya ¢ikarmistir. Diger yandan bazi ¢alismalarda
is stresinin is performansi iizerinde etkisi oldugundan bahsedilmektedir (Demirel, 2022). Bu
kapsamda is stresinin is performansi {izerindeki etkisinde arastirilan sektor ve katilimcilar gibi
demografik o&zelliklerin  6nemli oldugundan bahsedilebilir. Bu baglamda ¢aligmanin
ornekleminde yer alan akademisyenlerin is stresinin is performansi lizerinde etkisi oldugundan
bahsedilebilir. Son olarak arastirma hipotezlerinden H3 de gerceklestirilen analiz sonucunda
kabul edilmistir. Literatiirde de nepotizmin is performansi iizerinde negatif etkisi oldugundan
bahsedilmektedir (Ibis & Yesiltas, 2021). Ancak literatiir incelendiginde nepotizmin is
performansi {izerindeki etkisinin incelendigi ¢ok kisith sayida c¢aligma ile karsilagiimigtir. Bu
kapsamda bu calismanin sonuglarmin literatiirdeki bu bosluga katki saglayacagi
degerlendirilmektedir.

Aragtirmada bazi kisithliklar mevcuttur. Oncelikle her arastirmada oldugu iizere zaman ve
ekonomik kisitliliklar bu arastirmada da mevcuttur. Arastirmanin 6rneklemi 6 il ve bu ilde ¢alisan
926 akademisyenden olusmasi bir diger kisitliliktir. Orneklem genisletildiginde arastirma
sonuglar1 farklilik gosterebilir. Ayrica yeni c¢aligmalar igin, nepotizm ile farkli konular
iligkilendirilerek caligma alani genisletilebilir, 6rneklemler bolge bazinda degerlendirilip cografi
bir kiimelenme yapilarak {ilke acisindan kiyaslama yapilabilir. Aragtirmanin iilkedeki toplam
ogretim elemanlarinin % 46 sinin kapsayan 6 ilde yapilmasi, 926 katilimci ile alaninda yeterli bir
orneklem sayisina ulagmasi, nepotizm, is stresi ve is performansi gibi, akademik hayatin bilinen
sorunlarina deginmesi acisindan literatiire katki yapacagi dngdriilmektedir.
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