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Ozet

Bu ¢alismanin amaci insana yakisir is kavraminin alt boyutlarinin isin anlami ve isten ayrilma niyeti degiskenleri
ile iliskisini meta-analiz yontemi ile ortaya koymaktir. Bu amag dogrultusunda ¢alismalara ulasmak icin ulusal ve
uluslararasi alanyazin “insana yakisir is”, “insana yarasir is”, “saygin is”, “duzgln is”, “uygun is”, “isin anlam1”,
“isten ayrilma niyeti” ve Iingilizce karsiliklari olan kelimeler ile taranmis, incelenmis ve derlenmistir. Verilerin
analizinde Jamovi paket programi, MAJOR — Meta Analysis eklentisi kullanilmistir. Korelasyon degerleri ve
orneklem biyuklikleri kullanilarak rastgele etki modeline gore yapilan 12 meta-analiz toplam 24 ¢alisma ve
k=132 bireysel veri (N=46406) (izerinden gergeklestirilmistir. Analiz bulgularina goére; insana yakisir isin, isin
anlamiile pozitif yonde ortada diizeyde iligkisi bulunmustur (EB= 0,490; p<0,001) ve isten ayrilma niyeti ile negatif
yénde orta diizeyde (EB=-0,397; p<0,001) iliskisi s6z konusudur. isin anlami ve isten ayrilma niyeti ile en yiiksek
iliskiye sahip insana yakisir is alt boyutu “tamamlayici degerler — aile ve sosyal degerleri tamamlayan kurumsal
degerler” olup, orta dlizeyde sirasi ile pozitif ve negatif yonli iliskisi (EB= 0,390; EB= -0,340; p<0,001) tespit
edilmistir. isin anlami ve isten ayrilma niyeti ile en diisiik iliskiye sahip insana yakisir is alt boyutu ise “bos zaman
ve dinlenme”dir ve zayif diizeyde iliskisi (EB= 0,147; EB=-0,198; p<0,001) oldugu bulunmustur.
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The Relationship of Decent Work and Its Sub-
Dimensions with Meaning of Work and Turnover
Intention: A Meta-Analysis Study

Abstract

This study aims at revealing the relationship between the sub-dimensions of decent work and the variables of
work meaning and turnover intention via meta-analysis method. The national and international literature on
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“insana yakisir is”, “insana yarasir is”, “saygin is”,
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diizguin is”, “uygun is”, “isin anlam1”, “isten ayrilma niyeti” and
their English equivalents have been searched, examined, and compiled using these words. To analyze the data,
the Jamovi package program, and MAJOR — Meta Analysis plug-in have been used. 12 meta-analyses based on
random effects model on correlation values and sample sizes have been carried out on a total of 24 studies and
k=132 individual data (N=46406). According to the analysis findings, it has been found that decent work was
found to be positively moderately correlated with meaning of work (EB= 0.490; p<0.001) and negatively
moderately correlated with turnover intention (EB= -0.397; p<0.001). It has been determined that the
complementary values sub-dimension of decent work has the highest relationship with the meaning of work and
turnover intention, corporate values that complement family and social values with a moderate positive and
negative relationship respectively (EB= 0.390; EB=-0.340; p<0.001). It has also been found out that free time and
rest sub dimension of decent work has the lowest and a weak relationship (EB= 0,147; EB=-0,198; p<0,001) with
work meaning and turnover intention.
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EXTENDED ABSTRACT

Background & Purpose: In addition to the increasing unemployment problem, employees
have been struggling with the precarious work and the desire to access decent work conditions.
Except the scope of social security, it is also essential for employees to have job characteristics
(Ludera-Ruszel, 2021) that protect social rights, enable humane living conditions, and protect
human dignity, as the number of workers in low-income (Doellgast et al., 2018) vulnerable
employment and low-qualified jobs has increased undeniably. To strengthen the social justice,
the concept of "decent work™ has been mentioned and defined by the International Labor
Organization in 1919 by highlighting the boundaries of humane employment.

Based on the definition of decent work of International Labor Organization, Duffy et al. (2017)
developed a decent work model which consists of physically and interpersonally safe working
conditions, access to health care, adequate compensation, hours that allow for free time and
rest, organizational values that complement family and social contains the values components.
Decent work conditions including these components, meaning of work (Kashyap and Arora,
2020), desire to stay at work, work engagement (Urgan and Ak, 2022), job satisfaction
(Zambellivd., 2023), psychological health (Duffy et. al, 2021), well-being (Su and Chan, 2023),
work motivation, low burnout (Ferraro et al., 2020) result in many positive individual and
organizational sources of outcomes. In the current study, turnover intention addressed as an
undesirable attitude for both employees and the organization causing individual and
organizational moral and financial damages, and meaning of work, which provides many
positive work outcomes to increase the well-being of the employees supporting the employee
staying in the current job, have been determined as two dependent variables gives the employee
a branch to keep in his job, have been selected as two dependent variables.The study stemmed
from the literature and empirical research findings have been looking for the answers of the
following questions: 'What is the relationship between decent work and meaning of work?',
'‘What is the relationship between decent work and turnover intention?', "Which sub-dimensions
of decent work have higher relationship with meaning of work? 'Which sub-dimensions of
decent work have higher relationship with turnover intention? Besides, to reveal the power of
the relationships between the variables has been aimed in the study.

Research Method: The meta-analysis method (Glass, 1976) has been used in the study in line
with the aim of the study and to look for answers to the problematics of the study. As the
analyses of the study includes the sub-dimensions of decent work, only empirical studies which
were carried out by Duffy et al. (2017) examining the relationship between the scale and its
sub-dimensions and the work meaning, and turnover intention have been used in the meta-
analysis. Web of Science, Scopus, DergiPark, YOK Thesis, ProQuest, EBSCOhost, ERIC,
PsycINFO and Google Scholar databases and search engines have been used to compile the
studies to be used in the meta-analysis. As for the search terms, "decent work, insana yakisir is,
insana yaragir ig, saygin is, diizgiin is, uygun is, “work meaning, meaning at work, meaningful
work, work meaningfulness, isin anlami, isin anlamliligi, anlamli is”, and “intention to leave,



turnover intention, job quit, withdrawal intentions, intention to quit, isten ayrilma niyeti” have
been identified. While searching more than one keyword in databases, Boolean logic has been
used and AND/OR function was used to perform searches narrow the results (Basu, 2017; Tuttle
et al., 2009).

2960 studies have been found as a result of the search. Inclusion criteria of the obtained
publications in the meta-analysis have been determined as follows: a) publication language
(English and Turkish), b) study type and design (article, thesis and quantitative research), c)
time period (2017-July 2023), d) use of Duffy et al.'s (2017) decent work scale e) examining
the relationships between decent work and/or its sub-dimensions and work meaning and
turnover f) reporting the correlation coefficients (r) and sample sizes, and g) reaching the full
text of the study. Inclusions and exclusions have been made according to the criteria for the 24
studies to be analyzed. The MAJOR plugin of the Jamovi (v.2.4) package program
(Viechtbauer, 2010; The jamovi project, 2023) has been used to carry out the meta-analysis. In
line with the study’s main aim, 12 meta-analyses based on correlation values have been
conducted to reveal the relationship between decent work and its sub-dimensions, work
meaning and turnover intention.

Conclusion: As a result of the meta-analyses, it has been found out that decent work and its
sub-dimensions were positively and negatively correlated with work meaning and turnover
intention, and the relationships were varied between medium-low. Decent work has been more
associated with work meaning (EB= 0.490) than turnover intention (EB= -0.397). One of the
main findings of the study has been determined that complementary values sub dimension of
decent work has increased the work meaning (EB= 0.390), and the core values have decreased
turnover intention more than the other dimensions (EB= -0.340). The original scale study of
Duffy et al. (2017) showed the similar results with the current study. In the current study, the
complementary values were the important predictor of work meaning. Besides, the
inconsistency of the goals and values of the organizations (Moynihan and Pandey, 2008) may
result in disconnection with the person and the work, or on the contrary, the congruence of the
goals-values-norm between the organization keeps the person more engaged in the
organization, provide belonging and meaning, and as a result this connection can increase the
willingness to stay in the organization (Jiang et al., 2023; Ampofo and Karatepe, 2022; Steffens
etal., 2017).

Free time and rest sub dimension of decent work has the lowest relationship with work meaning
and turnover intention with a weak relationship. In the studies conducted by Ferreira et al.
(2019) in Portugal and by Nam and Kim (2019) in South Korea with approximately 300
samples, no significant relationship was found between the free time and rest sub-dimension
and work meaning, also it was found in studies that there was no relationship (Mcllveen et. al.,
2021) or low level of relationship with turnover intention (Biiyiikgoze-Kavas and Autin, 2019;
Ribeiro et. al., 2019). One of the reasons of these results may be the samples of the studies
which differ in white-blue collar, public-private sector, and individuals can find time to spend



enough time outside of work and rest as the majority of employees with specific working time
definitions. In addition, the existence of these values can make it possible for employees who
have adequate complementary values and other decent work conditions in their organizations
to cope with challenging work demands.



1. GIRIS

Agir is yukii, adaletsiz gelir dagilimi, calisanlarin sosyal haklarinin korunmasindaki eksiklikler,
giivensiz ig ortami, yetersiz is giivenligi ve yipranan insan onuru ulusal ve uluslararasi
orgiitlerin glindemine aldiklar1 orgiitsel verimlilik ve siirdiiriilebilir kalkinma temelini
olusturmay1 hedefledikleri konular arasindadir. Robotik teknolojinin de ivme kazanmasi ile
birlikte igsizlik konusundaki beklenen artis, ekonomik yetersizlikleri ve insan odakli
yaklagimlardan uzaklasan oOrgiitsel ortamlarin olusumunu koriiklemektedir. S6z konusu
yetersizliklerin hakim oldugu isyeri ortamlarinda karsilasilmasi kaginilmaz olan olumsuz
orgiitsel ve bireysel ¢iktilar ¢alisanlarin sahip olduklar: islerin niteliklerini sorgulamalarina,
anlam krizlerine, insan onurunun zedelendigi ancak hayatta kalabilmenin temel gerekliligi olan
bir ise sahip olma durumuna, kayitsizlia ulasabilecek sekilde tepkiler vermelerine neden
olabilmektedir. Ote yandan, bir ise sahip olmanin yasamin devam ettirilebilmesi ile
iligkilendirilmesi de mevcut islerin insani sartlar1 barindirmasini ikinci plana atabilmektedir.

Orgiitler bir taraftan fazla sayida insanmn maruz kaldigi kotii galisma kosullarma ¢oziim
bulmaya c¢alisirken diger yandan ekonomik krizler, robotik ve yapay zekanin neden olabilecegi
igsizlik (Bordot, 2022) sorunlar1 ortaya ¢ikmakta ve gilivencesiz is (precarious work) olarak
ifade edilen islerin sayis1 da giderek artmaktadir. Diger bir deyisle, sosyal giivence kapsami
disinda, diisiik gelir saglayan, kirillgan istthdami kapsayan ve diisiik nitelikli islerde c¢alisan
sayisi yadsinamayacak boyutlara gelmistir (Doellgast vd., 2018). Dolayisiyla, istihdam
sorunlarini azaltmak hedefinin yani sira olusturulan istthdamin ¢alisanlarin sosyal haklarini
koruyan, insani yasama kosullarina olanak saglayan ve insan onurunu koruyan is 6zelliklerine
sahip olmasi gerekmektedir (Ludera-Ruszel, 2021). Sozii edilen bu insani istihdamin
sinirlarinin ¢izildigi ve uluslararasi alanyazinda “decent work™ olarak ifade edilen kavram
sosyal adaletin giiclendirilmesi amacryla 1919 yilinda kurulan Uluslararas1 Calisma Orgiitii
tarafindan tanimlanmistir. 1944 Philadelphia Bildirgesi’nden sonra, 1999 yilinda Uluslararasi
Calisma Orgiitii’niin ilk hedefi insan onurunu koruyan, 6zgiirliik, esitlik ve giivenli isleri temin
etme konusunda destekler olusturma ve insan onuruna yakisan ve iiretken bir istthdam modeli
saglama oldugu belirtilmektedir (ILO, 1999). “Decent work™; ulusal alanyazinda “insana
yakisir i§, insana yarasir is, saygin is, diizgiin is, uygun is” olarak Tiirkce karsiliklar buldugu
goriilen ve calisanlarin yalnizca bir ise sahip olmasi1 degil insan onuruna yakisir bir isinin olmast
gerektigini One siiren bir kavramdir. Yakin tarihte Birlesmis Milletler’in 2030 Siirdiirtilebilir
Kalkinma Hedefleri Ajandasinda da yer alan 17 hedef arasindan 8. sirada yer alan insana yakisir
13, esit ise esit icretin verildigi ve glivencesiz islerde ¢alisanlar dahil olmak {izere tiim ¢alisanlar
i¢in giivenli calisma ortamlarmmn olusturulmasi gibi ifadeleri icermektedir. insana yakisir is
modeli Uluslararast Calisma Orgiitii’niin tanimiin temel alindig1 cesitli ¢alismalarda ele
alinmistir. Basta Tiirkiye olmak iizere (Biiylikgoze-Kavas ve Autin, 2019) farkli kiiltiirlerde
Olcek gecerlemesi gerceklestirilmis olan kavramin 6l¢eginin orjinali Duffy ve arkadaslari
tarafindan gelistirilmistir (Duffy vd., 2017). Insana yakisir is bu calismada, Duffy ve
arkadaglarinin yordayicilarim1 ve sonuglarini onerdikleri ¢alismalar1 (Duffy vd., 2016) ile



ardindan gelistirdikleri Insana Yakisir Is Olcegi (Decent Work Scale) (Duffy vd., 2017)
temelinde ele alinmistir.

2030 yil1 stirdiirtilebilir kalkinma hedeflerinde insana yakisir isin yayilmasiyla elde edilmesi
hedeflenen ekonomik gelismenin de yoksulluk kavramini tamamen bitirebilecegi ifade
edilmektedir. Dolayisiyla, insana yakisir is ve boyutlarinin hangi degiskenler ile
iliskilendirildigini ortaya koymak orgiitsel baglamda Uluslararas1 Calisma Orgiitii basta olmak
tizere Diinya Ekonomik Forumu gibi oOrgiitlere de prensip kanitlar olusturabilecektir. Bu
dogrultuda insana yakisir is kavrami ve alt boyutlarinin is ¢iktilari ile iligkilerinin daha kapsamli
bir sekilde incelenmesi gerektigi degerlendirilmektedir. Bireyler i¢in insana yakisir is vurgusu
oldugu gibi yabanc1 ve yerli alan yazinda insana yakisir is kavramina olan ilgi giin gegtikce
artmaktadir. Ornegin Web of Science (WOS) (Web of Science, 2023) ve DergiPark (DergiPark
Akademik, 2023) veri tabanlarinda yapilan aramada ¢ikan sonuglarin yaklasik %51°nin 2020
ve sonrasi ¢aligmalardan olustugu goriilmektedir. Ancak yapilan ¢alismalar agirlikli olarak
enduistri iligkileri ¢caligma alani ve alt alanlarindadir ve WOS’a gore yonetim alaninda yapilan
calismalar bugiine kadarki yapilan tiim ¢aligmalarin yaklasik %8’ini olusturmaktadir. Benzer
sekilde yerli alan yazinda yonetim ve Orgiitsel davranig alanlarinda sayili calismaya
rastlanmaktadir. Bu sebeple yerli alan yazinda kavrama dikkat cekmeye de ihtiya¢ duyuldugu
diistiniilmektedir.

Bununla birlikte insana yakisir is kosullar1 igin anlami1 (Kashyap ve Arora, 2020), iste kalma
istegi, ise angaje olma (Urgan ve Ak, 2022), is tatmini (Zambelli vd., 2023), mental saglik
(Duffy vd., 2021), iyi olus (Su ve Chan, 2023), ¢alisma motivasyonu, diisiikk tikenmislik ve
diistik is kaynakli bitkinlik (Ferraro vd., 2020; Duffy vd., 2021) gibi bir¢ok olumlu bireysel ve
orgiit sonuca kaynaklik etmektedir. Bu calismada ise bireysel ve orgiitsel manevi ve maddi
zararlar1 olabilecek hem calisan hem de orgiit tarafindan istenilmeyen bir tutum olarak
algilanabilecek isten ayrilma niyeti ve bastan ¢alisanlarin iyilik halini arttirmak iizere bir¢ok
olumlu is ¢iktisini beraberinde getiren, ¢alisana isinde tutanacak bir dal veren isin anlami iki
bagimli degisken olarak seg¢ilmistir. Bununla birlikte Blustein vd.’e gore (2023) ozellikle
orgiitsel igleyisin, psikolojik/ ise dayali iyi olusun iki nemli yOniinii insana yakisir is ve anlamli
is olusturmaktadir ve insana yakigir is anlamli isin 6n kosullarindan biri olarak kabul
edilmektedir. Insana yakisir is kosullarina erisim, ¢alisan ihtiyaglarinim tatmin edilmesiyle
sonuglandig i¢in giderek iste anlamlilik hissini de arttirmaktadir. Ancak diinya genelinde bir
degerlendirme yapildiginda issizlik orani, asgari iicret ve giivencesiz caligma kosullar1 gibi
insana yakisir isin Onemli bilesenlerini olusturan unsurlarin heniiz istenilen seviyede
gerceklesmedigi ve iyilestirilmesi gerektigi soylenebilir. Ornegin diinya genelinde 2022 yilinda
205 milyonun tizerinde kisinin issiz oldugu kaydedilmistir ve 2023 yili sonunda bu sayinin 3
milyon daha artmasi beklenmektedir. Ayrica diinya genelinde, is haklarina veya sosyal
korumaya erigimleri sinirli olan, kayit dis1 2 milyar is¢inin oldugu tahmin edilmektedir. Kiiresel
isgiiclinde, 214 milyon is¢i giinliik 1,90 Amerikan dolarindan daha diisiik iicret alarak agiri
yoksulluk i¢inde ¢alismaktadir ve ¢aligsanlarin yarisinin kiiresel isgiicii gelirinin yalnizca %8'ini
elde edebilmesi sebebiyle esitsizlik de dikkat gekmektedir (ILO, 2023a). S6z konusu olumsuz



sartlara sahip c¢alisanlar i¢in refah ve isin anlamliligindan bahsetmek giic goriinmektedir.
Dolayisiyla calisanlarin iyi olarak nitelendirilebilecek is kosullarina erigsebilmesi, bununla
birlikte isin anlamliliginin arttirilabilmesi i¢in insana yakisir is unsurlarinin iyilestirilmesine;
iki kavram arasindaki iliskinin daha iyi anlagilmasi i¢in insana yakisir is kosullarinin isin
anlaminm1 arttirdigin1 ortaya koyan ampirik kanitlara daha fazla odaklanilmasi gerektigi
diistintiilmektedir.

Isten ayrilma niyeti ve isin anlami degiskenlerin secilmesinde etkili olan bir diger sebep ise
Ozellikle insana yakisir isin alt boyutlar ile isin anlam1 ve isten ayrilma niyeti iliskisine dair
birbirleriyle ¢elisen ampirik arastirma bulgularinin olmasi (or. Ferreira vd.’nin (2019) Portekiz
ornekleminde yaptigr calismada gilivenli calisma kosullart isin anlami ile orta derecede
iligkiliyken Atitsogbe vd.’nin (2021) Sahra Alt1 Afrika 6rnekleminde anlamli iligkiler tespit
edilmemistir) ve degiskenler arasi iliskilerin acikligr kavusturulmaya ihtiya¢ duyuldugu
diistincesidir. Buradan hareketle mevcut calisma, insana yakisir is ve alt boyutlarinin pozitif
orgiitsel degiskenlerden biri olan isin anlami1 ve negatif bir orgiitsel degisken olan isten ayrilma
niyeti ¢ercevesinde iliskilerin varliginin ve giicliniin ortaya konulmasin1 amaglamaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

On goriilemeyen salgin, dogal afet ve savaslar diinya cografyasindaki hareketliligi zorunlu hale
getirmistir. Bu hareketlilik istihdamin niteligi ve kaynak kullanimi konusunda esitsizliklere yol
acmaktadir. Koklii degisimlere maruz kalan 1§ diinyas1 bu olumsuzluklardan payini almakta ve
en biiyiik etkiyi calisanlar tecriibe etmektedir. Ekonomik yetersizliklerin neden oldugu
yoksulluk seviyesi giderek artmakta ve igin niteligi yerini yalnizca hayatta kalabilmek i¢in
herhangi bir ise sahip olmaya birakmigtir. Temel hedef hayatta kalmak oldugunda ise ¢aligma
kosullarmin insani olup olmadig arka planda kalmaktadir. Uluslararas: Calisma Orgiitii, insana
yakisir isi, diinyanin her yerinde ¢alismak isteyen tiim insanlar i¢in mevcut olmasi gereken isin
kalitesi hakkinda istek uyandiran is olarak tanimlamaktadir (ILO, 1999). Uluslarars1 Caligsma
Orgiitii insana yakisir is baglaminda toplantilar ve kongreler diizenleyerek farkindalik
olusturmaya devam etmektedir. 2023 yili toplantilarinda temel igeri§in insana yakisir is
kosullarinin olusturulmasi ve yoksullugun sifira indirilmesi konular1 giindemi olusturmaktadir.
Dolayisiyla, islerde sosyal adaletin saglanmasinin Onceliklendirilmesi gerektigini belirten
Uluslararas1 Calisma Orgiitii, ekonomik gii¢lendirmenin temelinde insana yakisir isin oldugunu
ifade etmektedir (ILO, 2019a; 2019b).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin tanimindan yola ¢ikarak Duffy ve arkadaslarinin (2017)
gelistirdigi insana yakisir is modeli de akademik caligmalarda orgiitsel ¢iktilarin etkilerini
ortaya koymak, uygulayicilar ve kanun yapicilara farkindalik olugturmak amacgl akademik
aragtirmalara onciiliikk etmektedir. Ulusal yazinda yapilan ¢alismalarda Duffy ve arkadaslarinin
2017 yilinda gelistirdigi Biiylikgoze-Kavas ve Autin (2019) tarafindan Tiirkiye baglaminda
gecerlemesi yapilan, Isik ve arkadaslar1 (2019) tarafindan ise kiiltlirleraras1 gecerlemesi yapilan
Insana Yakisir Is Olgegi’nin kullanildig: goriilmektedir. Duffy ve arkadaslari (2017) tarafindan



gelistirilen 15 maddeden olusan 6lgegin 5 alt boyutu bulunmaktadir. Uluslararasi Calisma
Orgiitii’niin insana yakisir is modeli temel alinarak olusturulan dlgek, fiziksel ve kisiler arasi
giivenli ¢alisma kosullart (physically and interpersonally safe working conditions), yeterli
saglik hizmetine erisim (access to health care), yeterli iicret (adequate compensation), bos
zaman Ve Yyeterli dinlenmeye izin veren saatler (hours that allow for free time and rest), aile ve
sosyal degerleri tamamlayan kurumsal degerler (organizational values that complement family
and social values) alt boyutlarini igermektedir. Calisma Psikolojisi Kurami (Duffy vd., 2016)
temel alinarak ortaya atilan insana yakisir igin ancak bu bes Ozellik var oldugunda
gerceklesebilecegi ileri siiriilmektedir (Duffy, vd., 2017). Olgegin is tatmini, isin anlami ve isten
ayrilma niyeti gibi degiskenler ile iligkileri incelenmis ve beklenen yonde anlamli iligkiler
gosterdigi tespit edilmistir (Duffy vd., 2017). Ancak, Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin makro
diizeyde ekonomik gostergeleri temel alarak ifade ettigi insana yakisir is taniminin ve odaginin,
calisanlarin psikolojik bakis agisini yansitma konusunda eksik kalmasi ve calisanin isindeki
anlam (Blustein vd., 2016) ihtiyacin1 g6z ardi etmesi sebebiyle elestirildigi goriilmektedir
(Deranty ve MacMillan, 2012).

Ulusal alanyazinda insana yakisir is kavrami ve boyutlarinin is ¢iktilari iizerine etkileri ile ilgili
arastirmalarin sayisinin az oldugu goriilmektedir. Yakin tarihli yapilan aragtirmalardan biri Aca
ve Akdamar’in (2023) insana yakisir is boyutlarindan biri olan kurumsal degerler ile isin anlami1
arasindaki etkiyi ortaya koymaktadir. Isin anlami, ¢alisanin isinde elde ettigi olumlu psikolojik
deneyimler sonucu isine atfettigi degerlerdir (Steger vd., 2012). Bununla birlikte insanlarin
hayatlarim1 siirdiirebilmelerindeki 6nemli araglardan biri olan is aym1 zamanda bireylerin
yasamlarini da anlamli kilan 6zelliklere sahiptir (Steger ve Dik, 2009). Ayni zamanda is, insanin
yasantisinin temel yapitasini temsil ederek insan yasaminin siirdiiriilebilirligi, sosyal baglar
kurma ve ilerletme, 6z-belirleme ve anlam kaynagi elde etmek i¢in bir arag olarak ifade
edilmektedir (Blustein vd., 2023). Baska bir deyisle insanlar, sahip olduklari islerine
potansiyellerini ortaya ¢ikarma ve tiim insanlik adina olumlu katkilar olusturma gibi anlamlar
da yiikleyebilmektedir (Dik vd., 2013). Bu baglamda ¢alisanlarin islerinde kalmalarinin
belirleyicilerinden biri olan isin anlami, insana yakisir is ile iligkilendirilmektedir. Calisma
Psikolojisi teorisyenleri, dolayli olarak da olsa, isten ayrilma niyetinin de koti calisma
kosullarinin bir sonucu oldugunu ileri siirmektedir (Arnoux-Nicolas vd., 2016). Insana yakisir
isin, isten ayrilma niyetinin negatif bir yordayicisi oldugu ifade edilmektedir (Wang vd., 2019).
Is Talepleri ve Is Kaynaklari Teorisi’ne gore yeterli dlciide is kaynaklar (insana yakisir is
ozelliklerini iceren) is taleplerinin sebep oldugu olumsuz c¢iktilardan biri olan isten ayrilma
niyetini azaltmada 6nemli bir rol oynamaktadir (Lewig vd., 2007).

Ote yandan, ilk uygulamas Ingiltere’de baslayan ve isverenlere esneklik sagladig ileri siiriilen
ancak is gorenler acisindan giivencesiz c¢alisma olarak sonuglanan sifir saat sdzlesmesinin
(zero-hour contract) orgiitsel baglamda olumlu ¢iktilara neden olabilecegi 6ne siiriiliirken;
calisanlarin is ve kariyer beklentilerini azaltma ve belirsizliklere dogru siiriiklendigi bir is
ortami olusturdugu iddia edilmektedir. Is gorenlerin yalmzca ¢ahistiklar1 saat kadar
ticretlendirildikleri bu uygulamanin esaslari incelendiginde isverenlerin maliyetlerini



diisiirmedeki yontemlerinden biri oldugu gériilmektedir. Isverenin dncesinde is gdrenlere
caligma siiresini taahhiit etmedigi bu sistemin sosyal adaletsizligi de arttirdig1 belirtilmektedir
(Rubery ve Grimshaw, 2016). Ayrica, c¢alisanlarin standart kazanimlari net olmayan isler
sonucunda insana yakisan refah seviyesi elde etmelerinin miimkiin olamayacagi ve bu durumun
yalnizca giivencesi olmayan islerin sayisini arttiracag ifade edilmektedir (Mantouvalou, 2022).
Esnek calisma saatleri ve taahiitsiiz kontratlar ise calisanlarin sosyal haklardan mahrum
birakildigi giivencesiz islerin risklerine maruz kalmalarina neden olmaktadir (Kalleberg ve
Hewison, 2013). Bunlara karsin c¢alisanlar islerinde bos zaman ve dinlenme firsati
bulduklarinda saglikli bir is-yagam dengesine sahip olurlar, islerinde kendilerini daha iyi
hissederler ve hissettikleri enerji ile islerine bagli kalma ihtimalleri artmaktadir (Niessen vd.,
2018). Is dis1 sosyal iliskileri siiriidiirebilme, aile ve yasama baglilik ayn1 zamanda kisilerin
isinde daha fazla anlam bulmalarina kaynaklik etmektedir (Alparslan vd., 2022). Orgiitlerin
amag ve degerlerindeki uyumsuzluk ise (Moynihan ve Pandey, 2008) kisinin isi ile baglarin
kopartmasina sebep olabilir veya tam tersi kisinin orgiitii ile amag-deger-norm biitiinlesmesini,
kisinin isine daha fazla angaje olmasini, aidiyetini ve isinde buldugu anlami, son tahlilde orgiitte
kalma istegini arrtirabilir (Jiang vd., 2023; Ampofo ve Karatepe, 2022; Steffens vd., 2017).

Tiim bu bilgiler 15181nda, alanyazin birikimi ve ampirik aragtirma bulgularina dayanarak bu
calismada ‘Insana yakisir is ile igin anlami arasindaki iliski nedir?’, ‘Insana yakigir is ile isten
ayrilma niyeti arasindaki iligki nedir?’, ‘Insana yakisir isin alt boyutlarimn hangisi/hangileri
ile isin anlami arasinda daha yiiksek iliski vardir?’ ve ‘Insana yakisir isin alt boyutlarinin
hangisi/hangileri ile isten ayrilma niyeti arasinda daha yiiksek iliski vardir?’ sorularina cevap
aranacaktir. Aym1 zamanda degiskenler iligkilerin giiciinii ortaya koymak calismanin temel
amacini olusturmaktadir.

3. ARASTIRMA YONTEMI

Calismanin amaci dogrultusunda ve ilgili problemlere yanit aramak {lizere ¢alismada meta-
analiz yontemi (Glass, 1976) kullanilmistir. Calismada, insana yakisir isin alt boyutlar
baglaminda da analizler gerceklestirilecegi icin, sadece Duffy vd. (2017) tarafindan gelistirilen
Olcek ve alt boyutlar ile isin anlami ve isten ayrilma niyeti iliskisini inceleyen ampirik
caligmalar meta-analize dahil edilmistir.

3.1. Literatiir Taramasi ve Ekleme/Cikarma Kriterleri

Meta-analizde kullanilacak ¢alismalarin derlenmesi i¢in Web of Science, Scopus, DergiPark,
YOK Tez, ProQuest, EBSCOhost, ERIC, PsycINFO ve Google Scholar veri tabanlar1 ve arama
motorlart kullanilmistir. Daha fazla veri tabaninda arama yaparak arastirmaya dahil
edilebilecek calismalarin goz ardi edilme riskinin azaltilmasi; Web of Science, Scopus,
ProQuest, EBSCOhost, ERIC, PsycINFO ve Google Scholar’in sistematik derleme veya meta-
analiz ¢alismalar1 i¢in Onerilen veri tabanlari arasinda (Bramer vd., 2017; Gusenbauer ve
Haddaway, 2020) yer almas1 ve yerli alan yazinina erisim i¢in DergiPark ve YOK Tez’in uygun
olmasi sebebiyle calismalar s6z konusu veri tabanlari ve arama motorlarindan derlenmistir.
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Ingilizce arama terimleri olarak “decent work, work meaning, meaning of work, meaning at
work, meaningful work, work meaningfulness, intention to leave, turnover intention, job quit,
withdrawal intentions, intention to quit” ve kavramlarin Tiirkge karsiliklari i¢in arama terimleri
olarak “insana yakisir i, insana yarasir is, saygin is, diizglin is, uygun is, isin anlami, isin
anlamlilig1, anlaml i, isten ayrilma niyeti” anahtar kelimeleri belirlenmistir. Veri tabanlarinda
birden fazla anahtar kelimeyi aratirken Boolean mantigi kullanilmis ve aramalarin birlikte
gergeklestirilebilmesi ve/veya sonuglarin daraltilabilmesi icin AND/OR (ve/veya) fonksiyonu
kullanilmistir (Basu, 2017; Tuttle vd., 2009). Gergeklestirilen arama sonucunda 2960 ¢alismaya
ulasiimistir. Ulasilan yayinlarin meta-analize dahil edilme kriterleri; a) yayim dili (Ingilizce ve
Tiirk¢e), b) ¢alisma tiirli ve deseni (makale, tez ve nicel aragtirma), ¢) zaman periyodu (2017-
Temmuz 2023), d) Duffy vd.’nin (2017) insana yakisir is 6l¢eginin kullanilmis olmast, €) insana
yakisir is ve/veya alt boyutlar ile isin anlami ve isten ayrilma niyeti arasindaki iligkileri
incelemesi, f) korelasyon katsayilarinin (r) ve 6rneklem biiytikliiklerinin raporlanmis olmasi ve
g) calismanin tam metnine ulasilmasi olarak belirlenmistir. S6z konusu kriterlere uygun olacak
sekilde tiim yayinlar meta-analize ekleme/¢ikarma i¢in incelenmis ve nihai durumda dahil etme
kriterlerine uygun olan 24 ¢alisma iizerinden analizler gergeklestirilmistir.

3.2. Analiz

Meta-analizin gergeklestirilmesinde jamovi (v.2.4) paket programinin MAJOR eklentisi
(Viechtbauer, 2010; The jamovi project, 2023) kullanilmistir. Calismanin temel amaci
dogrultusunda insana yakisir ig ve alt boyutlar1 ile isin anlami ve isten ayrilma niyeti iligkisini
ve iliskilerin giiclinii ortaya koymak {izere korelasyon degerlerine dayanan 12 meta-analiz
yapilmistir. Meta-analizler toplam 24 g¢alisma ve k=132 bireysel veri (N=46406) lizerinden
gerceklestirilmistir.

Korelasyon degerleri ve 6rneklem biiyiikliikleri tizerinden yapilan tiim meta-analizlerde Field
ve Gillet’in (2010) onerdigi sekli ile sosyal bilimlerde yapilan c¢alismalarda genellikle etki
bliytikliikleri arasinda degisimler olmasi sebebiyle rastgele etki modeli kullanilmistir. Analiz
bulgularinda toplam c¢alisma sayisi, Orneklem biiylkligli, Fisher r-to-z doniistliriilmiis
korelasyon katsayisi, %95 giiven aralig1 alt-iist sinirlar1 ve heterojenlik bulgularina dair tau?
(DerSimonian ve Laird, 1986), Q-testi sonuglar1 (Cochran, 1954), 12 degerleri (Higgins ve
Thompson, 2002) ve yayim yanliligi gostergeleri incelenmistir. Etki bilyiikligiinin (EB)
giicinii degerlendirmek i¢in Cohen vd. (2007) tarafindan Onerilen; ¢ok zayif diizeyde
(EB<0,10), zayif diizeyde (0,11<EB< 0,30), orta diizeyde (0,31<EB< 0,50), gii¢lii diizeyde
(0,51<EB<0,80) ve ¢ok giiglii diizeyde (EB > 0,81) esik degerler dikkate alinmistir (Cohen vd.,
2007).

4. BULGULAR

Meta-analize dahil edilen 24 ¢alismanmn (Tablo 1) yaym yillar1 2017-2023 araliginda
degismektedir. En kiiciik 6rneklem sayis1 152 ve en biiylik 6rneklem sayist 1069°dur. Yazar
sayist 1-9 araligindadir. 21 calisma makale ve 3 calisma tez tiiriindedir. Ayrica, tabloda yer
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almamasina ragmen, caligmalar derlenirken Orneklem oOzellikleri, ¢alismanin yiriitildigi
sektor ve lilke baglaminda incelemeler gergeklestirilmistir. S6z konusu 6zelliklerin sunulmasi,
caligsmalar hakkinda daha fazla bilgi edinilmesi agisindan 6nemli goriilmektedir ve 6zet bilgiler
seklinde bu bulgulara deginilmistir. Bu baglamda c¢alismalar; Tirkiye, Amerika Birlesik
Devletleri, Cin, Giiney Afrika, Italya, Portekiz, Brezilya, Giiney Kore, Fransa, Hollanda, Kuzey
Hindistan, Burkina Faso — Vagadugu, Sahra Alt1 Afrika Bolgesi, Avustralya ve Kuzey Kibris
olmak tizere 15 farkli tilkenin 6rnekleminde yiirtitilmiistiir. Calismalarin biiyiik cogunlugunda
(F=18) orneklem calisan yetiskinler olarak belirlenmistir. Alt1 calismanin 6érneklemini (her bir
calismaya ait 0rneklem farklidir) ise atletik moda iirtinleri konusunda uzmanlagmis ¢ok uluslu
bir sirketin ¢alisanlari, akademisyenler, 6gretmenler, belediye c¢alisanlari, medikal sirketinde
calisanlar ve madencilik ve imalat sektoriinde ¢alisan mavi yakali is¢iler olusturmaktadir. Farkl
meslek gruplarin 6rneklem olarak belirlendigi ¢alismalarda katilimcilarin mesleklerine;
sosyal hizmetler ¢alisani, erken ¢ocukluk egitimi ¢alisani, saglik hizmetleri ¢alisani, 6gretmen,
akademisyen, memur, yoOnetici, tekstil is¢isi, miisteri hizmetleri uzmani, satis temsilcisi,
kasiyer, hemsire, garson, miihendis, yOnetici asistani, muhasebeci ve bankaci drnek olarak
verilebilir. Orneklemlerin biiyiik cogunlugunun c¢alisma statiilerinin tam zamanl ve gelir
seviyelerinin orta diizeyde oldugu sOylenebilir. Caligmalarda belirtilen yas ortalamlari ise 29
yas — 46 yas araliginda degismektedir.

Tablo 1. Meta-Analize dahil edilen galismalarin betimsel analizi

Calisma/ Yazar Adi ve Yili Degiskenler® N Tard
Duffy, Allan, England, Blustein, Autin, IA—iYi, GCK, SHE, YU, BZD, TD 589 Makale
Douglass, Ferreira ve Santos (2017) IAN —iYi, GCK, SHE, YU, BZD, TD
. iA— iYi, GCK, SHE, YU, BZD, TD
Di Fabio ve Kenny (2019) AN — IYi, GCK, SHE, YU, BZD, TD 384  Makale
Ferreira, Haase, Santos, Rabaca, IA—iYi, GCK, SHE, YU, BZD, TD 345 Makale
Figueiredo, Hemami ve Almeida (2019) IAN —iYi, GCK, SHE, YU, BZD, TD
Allan, Tebbe, Bouchard ve Duffy (2019) IA—iYi 364  Makale
iA— iYi, GCK, SHE, YU, BZD, TD
Isik, Kozan ve Isik (2019) AN — IYi, GCK, SHE, YU, BZD, TD 326  Makale
L o . IA —iYi, GCK, SHE, YU, BZD, TD
Ribeiro, Teixeira ve Ambiel (2019) AN — IYi, GCK, SHE, YU, BZD, TD 307 Makale
e . IA—iYi, GCK, SHE, YU, BZD, TD
Blylkgbze-Kavas ve Autin (2019) AN — IYi, GCK, SHE, YU, BZD, TD 453  Makale
. IA—GCK, SHE, YU, BZD, TD
201 . .. 2
Nam ve Kim (2019) AN — GCK, SHE, YU, BZD, TD 320 Makale
Wang, Jia, Hou, Xu, Zhang ve Guo (2019)  IAN —iYi, GCK, YU, BZD, TD 377  Makale
s Nicoime Bermaudve Lalmand | AL GELSHEYOBIDTD o
’ IAN —iYi, GCK, SHE, YU, BZD, TD
(2020)
Allan, Autin, Duffy ve Sterling (2020)? IA=IvYi 1069 Makale
Petrea (2020) IA—1vi 206 Tez
Kashyap ve Arora (2020) IA—ivi 280  Makale
Ebrahim (2020) IA—1vi 354 Tez
Rossier ve Ouedraogo (2021) IA—1vi 501 Makale
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Atitsogbe, Kossi, Pari ve Rossier (2021) IA—1VYi, GCK, SHE, YU, BZD, TD 334  Makale
Mcllveen, Hoare, Perera, Kossen, Mason,

Munday, Alchin, Creed ve McDonald IAN —iYi, GCK, SHE, YU, BZD, TD 201  Makale
(2021)

Aca ve Akdamar (2022) IA—ivi 395  Makale
Korkar (2022) IA—ivi 467 Tez

Urgan ve Ak (2022) IAN — i 320 Makale

Wan ve Duffy (2022) IAN — i 391 Makale

Zengin ve Bayram (2023) IAN —iYi, GCK, SHE, YU, BZD, TD 152  Makale

Koekemoer ve Masenge (2023) IAN —iYi 229  Makale

Wan ve Duffy (2023) IAN — i 327 Makale

Not:

aCalismada 4 dalgada analizler sunulmus ve toplam érneklem 4 farkli gruba ayrilarak analizler tekrarlanmistir. Bu sebeple tek ¢alisma ve k=4
bireysel veri olarak analize dahil edilmistir.

bjYj: insana Yakigir Is, IA: [sin Anlami, GCK: Giivenli Calisma Kosullari Alt Boyutu; SHE: Sadlik Hizmetlerine Erisim Alt Boyutu, YU: Yeterli Ucret,
BZD: Bos Zaman ve Dinlenme, TD: Tamamlayici Degerler, IAN: Isten Ayrilma Niyeti

Insana yakisir is ve alt boyutlarinmn isin anlami ile iliskisinin ve giiciiniin belirlenmesi i¢in
yapilan 6 meta-analiz sonucunda el edilen bulgular Tablo 2’de 6zetlenmistir. 16 ¢alisma ve 19
bireysel veri ilizerinden rastgele etkiler modeline dayali, Fisher’s Z korelasyon katsayisi
kullanilarak gergeklestirilen meta-analizi sonucunda insan yakisir is ve isin anlamu iliskisi orta
diizeyde ve pozitiftir (EB= 0,490; 95%GA:0,415-0,565; p<0,001). Insana yakisir isin alt
boyutlar1 ile igin anlami arasindaki iligkiye yonelik yapilan meta-analizler sonucunda tim
boyutlar pozitif ve anlamli diizeyde iliskili bulunmakla birlikte iligkilerin giicii birbirinden
farklidir. Isin anlamu ile en yiiksek iliskinin tamamlayici degerler alt boyutunda, orta diizeyde
oldugu (EB= 0,390; %95GA:0,262-0,518; p<0,001) ve en diislik iliskinin bos zaman ve
dinlenme alt boyutunda, zayif diizeyde (EB= 0,147; %95GA:0,084-0,210; p<0,001) oldugu
tespit edilmistir. Giivenli calisma kosullar ile isin anlamu iliskisi orta diizeydeyken (EB= 0,310;
%95GA:0,187-0,433; p<0,001), saglik hizmetlerine erisim ve yeterli licret alt boyutlari ile isin
anlamu iliskisi zayif diizeydedir (EB= 0,231; EB= 0,192).

Tablo 2. insana yakisir is ve alt boyutlariile isin anlami iliskisine dair etki bytkltkleri

Isin Anlami/ Anlamlilig

EB’nin %95 Glven Araligi Heterojenlik Testi
Degiskenler k N EB® Alt-Ust Sinir Q degeri sd p
insana Yakisir Is 19 6674 0,490 (0,415)-(0,565) 173,270 19 <0,001
GuvenliGalisma o 5300 (319 (0,187)-(0,433) 103,800 9 <0,001
Kosullar
Saglik
Hizmetlerine 9 3358 0231 (0,123)-(0,340) 80,858 8  <0,001
Erisim
Yeterli Ucret 9 3358 0,192 (0,126)-(0,257) 29,152 8 <0,001
Bos zaman ve 9 3358 0,147  (0,084)-(0,210) 26,967 8 <0001

Dinlenme
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Tamamlayici

Degerler
Not.
aTum etki biydklikleri %95 giiven araliginda anlamlidir.
k: analizde dahil edilen bireysel veri sayisi, N: analize dahil edilen ¢calismalarin toplam 6rneklem sayisi, EB: etki biiylikligi dederi, sd: serbestlik
derecesi, p: anlamlilik degeri

9 3358 0,390 (0,262)-(0,518) 112.517 8 <0,001

Insana yakisir is ve alt boyutlarinin isten ayrilma niyeti ile iliskisinin ve giiciiniin belirlenmesi
i¢in yapilan 6 meta-analiz sonucunda el edilen bulgular Tablo 3’te 6zetlenmistir. 14 ¢alisma ve
4701 gozlem birimi lizerinden gergeklestirilen meta-analizi sonucunda insan yakisir is ve isten
ayrilma niyeti orta diizeyde ve negatif yonde iliskilidir (EB=-0,397; %95GA: -0,518 — -0,276;
GA: p<0,001). Insana yakisir isin alt boyutlari ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiye y&nelik
yapilan 5 meta-analiz sonucunda; tiim boyutlarin negatif ve anlamli diizeyde isten ayrilma
niyeti ile iligkisi bulunmakla birlikte iliskilerin giicii birbirinden farklidir. isten ayrilma niyeti
ile en yliksek iliskiye sahip alt boyut tamamlayic1 degerlerdir ve orta diizeyde iliskilidir
(EB= -0,340; %95GA: -0,436 — -0,244; GA: p<0,001). En diisiik iliskiye sahip iki alt boyut
saglik hizmetlerine erisim ve bog zaman-dinlenme olup iliskilerim zayif diizeyde (EB= -0,196;
EB=-0,198) oldugu tespit edilmistir. Yine giivenli ¢alisma kosullar1 ve bos zaman-dinlenme
alt boyutlar1 ile isten ayrilma niyeti iliskisi zayif diizeyde (EB= -0,259; EB= -0,247)
bulunmustur.

Tablo 3. insana yakisir is ve alt boyutlari ile isten ayrilma niyeti iliskisine dair etki buyiklikleri

isten Ayrilma Niyeti

EB’nin %95 Glven Aralig) Heterojenlik Testi
Degiskenler k N EB® Alt-Ust Sinir Q degeri sd p
insana Yakisir Is 14 4701 -0,397  (-0,518)-(-0,276) 227,459 13 <0,001
GvenliCalisma —y; 3754 750  (0,359)-(:0,158) 95427 10 <0,001
Kosullari
Saglik
Hizmetlerine 10 3225 -0,196 (-0,266)-(-0,127) 36,819 9 <0,001
Erisim
Yeterli Ucret 11 3754 -0,247 (-0,379)-(-0,115) 166,405 10 <0,001
PoszZamanVe  yy 3754 0198  (-0,269)}(0127)  47.372 10 <0,001
Dinlenme
Tamamlayici 11 3754 0,340 (-0,436)-(-0,244) 87,423 10 <0,001
Degerler
Not:

aTim etki buyliklikleri %95 given araliginda anlamlidir.
k: Analizde dahil edilen bireysel veri sayisi; N= Analize dahil edilen ¢alismalarin toplam 6rneklem sayisi; EB: Etki blyukligi,; sd: serbestlik
derecesi; p: anlamlilik degeri

Calismalarin heterojenliginin degerlendirilmesi i¢in Tablo 2 ve Tablo 3’te yer alan Q-testi
(Cochran, 1954) bulgular incelendiginde; Q ve serbestlik derecesi degerlerinin heterojenlige
uygun oldugu (Q>sd) ve p degerlerinin tamaminin 0,05’ten kiiciik oldugu goriilmektedir.
Heterojenligin seviyesini tespit edebilmek igin ayrica tau? ve 12 istatistigi degerleri her bir meta-
analiz i¢in degerlendirilmistir. Sonug olarak, tau? degerlerinin tamamu sifir degerinden biiytiktiir
(tau=>0) ve I? degerleri %94,28 - %70,33 araliginda degismektedir. 1> degerlerinin 0-100
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araliginda 100’e daha yaklasik olmasi heterojenligin varligina isaret etmektedir (Higgins ve
Thompson, 2002).

Bununla birlikte ¢alismalardaki yayim yanliklar1 incelenmistir. Insana yakisir is ve alt boyutlar
ile isin anlamu iliskisini ve giiciinii ortaya koymak amaciyla gergeklestirilen 6 meta-analizden
elde edilen Begg ve Mazumdar’in (1994) sira korelasyon testi sonucuna gore p degerlerinin
0,05’ten biiyiik oldugu (Field ve Gillett, 2010) bulunmustur. Bu ¢alismalar igin yayim
yanliliginin kontrol altina alindig1 sdylenebilir. insana yakisir is ve alt boyutlari ile isten ayrilma
niyeti iligkisini ve giiciinii tespit etmek iizere yapilan meta-analizler sonucunda; sadece isten
ayrilma niyeti-saglik hizmetlerine erisim, isten ayrilma niyeti-yeterli iicret ve isten ayrilma
niyeti-bos zaman ve dinlenme iligkisi tizerine yapilan analizlerde Begg ve Mazumdar’in sira
korelasyon testi sonucuna gore p degeri 0,05’ten kiicliktiir. Bu durum yayin yanliliginin
olabilecegine isaret etmektedir. Bu sebeple yayin yanlilig1 analiz bulgularindan biri olan ve
Rosenthal (1979) yaklagimi temelinde hesaplanan Fail-Safe N degerleri incelenmistir. Bu {i¢
meta-analizde etki biytlkliginin 0,01 etki biylkliigiine indirgenmesi i¢in ulusal ve
uluslararas1 gerekli ¢alisma sayilart isten ayrilma niyeti-saglik hizmetlerine erisim igin 482,
isten ayrilma niyeti-yeterli iicret i¢in 1114 ve isten ayrilma niyeti-bos zaman ve dinlenme i¢in
608°dir. Ilgili kriterlere gore degiskenleri birlikte ele alan mevut ¢alismalar kapsaminda soz
konusu ¢alisma sayisina erisim miimkiin degildir. Dolayisiyla bu degerler, yapilan ¢alismada,
yayin yanliliginin olamayabilecegine dair bir gosterge olarak dikkate alinmistir. Caligmalarda
heterojenligin ve yayim yanliligmmin olmasi sosyal bilimlerdeki c¢alisamalar arasi etki
blytikliigiindeki degisimler, sadece insana yakisir isi 6lgen bir 6l¢lim aracinin kullanildigi
calismalarin1 dahil edilmesi, yaymlanmamis caligmalarin1 ve/veya bildiri gibi yaymlarin
mevcut caligmaya dahil edilmemesi, bazi ¢alismalarin1 tam metnine ulasilamadigi i¢in analize
dahil edilememesi ve ¢aligmalarin farkli kiiltiirel baglamlar ve/veya ¢alisma gruplari a¢isindan
cesitlilik gdstermesi sebebiyle caligmalarda homojenligi yakalamaya yonelik alan birikiminin
heniiz tamamlanmamis olmasindan kaynakli olabilecegi diislintilmektedir.

5. TARTISMA ve SONUC

Stirdiiriilebilirlik insan yasaminda ve 6rgiitsel yasamda var olabilmenin temel hedefleri arasinda
yer almaktadir. I¢inde bulunulan teknoloji agirlikli degisim ve gelisimlerin hizli bir sekilde
tecriibe edildigi donem, bireysel ve orgiitsel baglamda hayatta kalabilmeyi olumlu ve olumsuz
yonde etkilemektedir. Bunun yani sira, planlanamayan krizlerin sonuclar1 ig diinyasini ve is
diinyasinin en 6nemli unsuru olan insan kaynaginin psikolojik, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel alt
yapisindan olusan farkliliklar1 ortaya ¢ikarmaktadir. Ote yandan, kitlelerin etkilendigi krizler
zaruri insan hareketliligine sebep olmaktadir. Bu hareketlilik istihdamin da degisimine ve is
ozelliklerinin is veren ve isgoren tarafindan farkli beklentiler dogrultusunda algilanmasina
ortam olusturmaktadir. Zorunlu degisimler sonucunda degisen is 6zellikleri islerin niteliginde
diisiise, gelir adaletsizligine, giivencesiz is kollarinin artisina ve sosyal haklardan mahrum bir
istihdam olusumuna sebep olmaktadir. Uluslararas: drgiitler basta Uluslararasi Calisma Orgiitii
ve Birlesmis Milletler olmak iizere artan issizlik ve koétii is kosullarinin ¢oziimlerini aramaya
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ve kiiresel orgiitler ve gelismis iilkeler temelinde farkindalik olusturmaya yiiksek diizeyde 6nem
gostermektedir. Insana yakisir is modeli olarak adlandirilan ve calisma hayatinin tiim
adaletsizliklerini kapsayan insana yakisir is, insanlarin sahip olduklar islerin niteligi ve sosyal
haklarin korundugu, gelir adaletsizligin olmadig1 tiim isleri ve is ortamlarmi igermektedir.
Bununla birlikte ¢alisanlarin isten ayrilmasi hem orgiitler hem de ¢alisanlar i¢in olumsuz bir
miicadeleyi de beraberinde getirmektedir. Orgiitler, ¢alisanlar1 ise almak ve onlar1 yetistirmek
icin zaman ve maddi kaynak harcamaktadir ve ozellikle rollerin doldurulmasi zor olan
calisanlar icin kendi istegi ile igi birakan bir calisanin isletmeye maliyeti ¢alisanin yillik
maaginin 1,5 — 5 kat1 arasinda degisebilir (Sesil, 2014; Gupta ve Sharma, 2022). Olumsuz
fizyolojik veya psikolojik sebeplerden dolay1 isten ayrilma niyeti olan bir ¢alisanin da kendini
ise adayarak calismasi ve verimli olmasit da pek olasi degildir. Bununla birlikte ¢alisanlarin
islerini anlamli bulmasi islerindeki tatmin duygusunu ve mutluluklarini arttirmakta (Bhatnagar
ve Aggarwal, 2020; Charles-Leija vd., 2023), kariyer gelisimlerini desteklemekte (Dik ve
Duffy, 2009), bireysel performanslarini arttirmakta (\Wrzesniewski, 2003) ve tiikenmisliklerini
azaltmaktadir (Hagmaier ve Abele, 2012). Orgiitsel baglamda ise iiretkenlik ve verimliklerini
(Bunderson ve Thompson, 2009), is yerindeki goniillii davranislarin1 (Maharaj ve Schlechter,
2007) ve baglliklarin1 arttirmaktadir. Bu calismadan elde edilen bulgularla isin anlamini
arttirmanin ve isten ayrilma niyetini azaltmanin bir yolu olarak insana yakisir is faktdrlerinin
Onemi insana yakisir isin bu unsurlarla iliskisinin giicii lizerinden ortaya konulmustur.
Dolayistyla hem alan yazinina katki saglandigi hem de orgiitler i¢in hangi unsura daha fazla
agirlik vermeleri gerektigine dair bir odak sunuldugu diisiiniilmektedir.

Yapilan meta-analizler sonucunda insana yakisir is ve alt boyutlarin isin anlami ve isten
ayrilma niyeti degiskenleri ile pozitif ve negatif yonli iliskiler tespit edilmistir. Aca ve
Akdamar (2023) tarafindan yiiriitilen ¢alisgmada da benzer sonuglar elde edilmistir. 395
katilimet ile yiiriitiilen ¢alismada insana yakisir isin, isin anlamini pozitif yonde etkiledigi tespit
edilmistir. Calisma Psikolojisi Kurami’nda da ileri siiriildiigli gibi isin anlamli olabilmesi i¢in
oncelikle insana yakisir kosullara ve unsurlara sahip olmasi gerekmektedir (Duffy vd., 2016).
Dolayisiyla hem insana yakisir is hem de isin anlamlilig1 i¢in katlanilmasi zor caligma saatleri
ve/veya gorevler iceren, somiiriicii, glinliikk gelir elde etmenin disinda calisana bir deger
katmayan, calisan i¢in uygunsuz ve anlamsiz ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesine; giivenli bir
calisma ortami, makul ¢caligma saatleri, adil iicret, esit firsatlara erisim, 6zgiirce fikirleri ifade
edebilme ve sosyal destek gibi unsurlar1 iceren tatmin edici temel calisma kosullariin
desteklenmesine ihtiya¢ vardir (Blustein vd., 2023, s.307).

Insana yakisir isin boyutlar1 baglaminda incelemeler yapildiginda, isin anlami ile en yiiksek
iliskinin tamamlayic1 degerler alt boyutunda oldugu tespit edilmistir. Duffy ve arkadaslari
(2017) tarafindan orijinal olgek ¢aligmasimin sonuglarina benzer sekilde bu g¢alismada da
tamamlayici1 degerler isin anlaminin 6nemli bir yordayicisi olarak ortaya ¢cikmistir. Gorildigi
gibi isin anlami sadece digsal sonuglar1 veya maddi getirileri elde etmek degildir (Arnold vd.,
2007). Kisiler i¢in i, ayn1 zamanda, aile ve toplumsal degerleri tamamlayan 6rgiitsel degerlerin
varliginda daha fazla anlamli hale gelmektedir. Bu bulgu, insanlarin degerleri ile islerine
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yiikledikleri anlamlar arasinda nedensel bir iliski bulunmaktadir savini1 da destekler niteliktedir
(Nord vd., 1990). Isin anlamu ile en diisiik iliskinin bos zaman ve dinlenme alt boyutunda oldugu
tespit edilmistir. Ferreira ve arkadaslari (2019) tarafindan Portekiz’de ve Nam ve Kim
tarafindan (2019) Giiney Kore’de yaklasik 300 civar1 orneklemde yapilan ¢alismalarda bos
zaman ve dinlenme alt boyutu ile isin anlami1 arasinda bir iliski tespit edilmemistir. Bununla
birlikte analize dahil edilen sadece 2 ¢alismada orta-diisiik diizeyde iliskisi bulunurken diger
calismalarda zayif diizeyde iligkiler tespit edilmistir. Bu durumun sebeplerinden birinin, ailenin
ihtiyaglar1 ve sosyal ihtiyaclar géz oniinde bulunduruldugunda, ¢alisanlarin kendilerine ve
ailelerine zaman ayiracak daha az vakitlerinin kalmasi olabilir. Giivenli ¢aligma kosullari ile
isin anlamu iligkisi orta diizeydeyken, saglik hizmetlerine erisim ve yeterli licret alt boyutlari ile
isin anlamu iligkisi zayif diizeydedir. Beklenen bu sonug giivenli is ortamlarinin 6nemini bir kez
daha vurgulamaktadir. Her ne kadar giivenli is kosullarinin saglanmasi i¢in resmi mevzuatlar
ve ig yerlerinin bu mevzuatlara uyma zorunlulugu bulunsa da hala fiziksel ve kisiler arasi
giivenli ¢alisma kosullarina erisimeyen bir grup bulunmaktadir. ILO’nun verilerine her yil
diinya genelinde yaklasik 340 milyon is kazas1 meydana gelmektedir ve yaklasik 160 milyon
kisi yaptig1 is sebebiyle hastalik gecirmektedir (ILO, 2023b). Bununla birlikte is yerlerinde
sOzlli taciz ve cinsel taciz, tehdit, asagilama, fiziksel siddet ve zorbalik gibi istenmeyen
durumlarla kars1 karsiya kalan ¢alisan sayis1 da azimsanmayacak diizeydedir. Diinya genelinde
yapilan arastirmada da calisanlarin %17,9u psikolojik siddet ve tacize, %8,5°1 fiziksel siddet
ve tacize, %6,3’1i cinsel siddet ve tacize maruz kaldiklarini bildirmektedir (ILO, 2022).
Dolayisiyla bu oranlar, hem insan onuruna yakisir is hem de beraberinde gelen isin anlamlilik
duygusu veya igyerinde kalma istegi i¢in, fiziksel ve duygusal siddetin-tacizin igyerlerinden
uzaklastirilmasi lizerine daha fazla egilme gerekliligini gostermektedir. Saglik hizmetlerine
erisim ve yeterli licret boyutlar1 da bireylerin artik anlam kaynaklarinin elde ettikleri {icretten
bagimsiz bir sekilde islerinde sahip olduklar1 ya da aradiklar1 anlam ile iliskilendirilmektedir.

Insana yakisir is ve alt boyutlarmin isten ayrilma niyeti ile orta-diisiik diizeyde ve negatif yonde
iliskili oldugu tespit edilmistir. Vignoli ve arkadaslar1 (2020) tarafindan yiiriitiilen ¢calismada da
benzer sonug¢ elde edilmistir. Isten ayrilma niyeti ile en yiiksek iliskiye sahip alt boyut
tamamlayict degerlerdir. Tamamlayic1 degerleri yiiksek olan calisanlar isyerinde etkin bir
sekilde isbirlik¢i, pozitif ve uyumlu bir isyeri ortam1 olusturmakta zorlanmayan bireylerdir. En
diisiik iliskiye sahip iki alt boyut saglik hizmetlerine erisim ve bos zaman-dinlenmedir. Yine
giivenli ¢alisma kosullar1 ve bos zaman-dinlenme alt boyutlari ile isten ayrilma niyeti iliskisi
zay1f diizeyde bulunmustur. Bireylerin giivenli is kosullar gelistirildikce iste kalma niyetleri de
artmaktadir. Bu baglamda bos zaman ve dinlenme boyutu goz 6niinde bulunduruldugunda isini
anlamli bulan ¢alisanlarin 6nceligini orgiitiin 6nemli bir par¢asi olmak olusturmaktadir.

Bu calismada, algilanan insana yarasir ig/alt boyutlar ile iliskilendirilen isin anlam1 ve isten
ayrilma niyeti degiskenleri giiglii-cok giiclii bir etki biiyiikliigli gostermemistir. Bunun
sebeplerinden birinin heniiz alan yazinda yapilan c¢aligmalarin farkli kiiltiirlerde
gerceklestirilmis olmasi ve ilkeler-kiiltiir-gelismislik diizeyi-meslek guruplari gibi unsurlar
baglaminda alan yazin birikiminin yetersiz kalmasi oldugu diisiiniilmektedir. Dolayisiyla meta-
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analize konu edinilen degiskenler baglaminda daha da Gtesinde insana yakisir is ile orgiitsel
degiskenlerin konu edildigi ampirik arastirmalara ihtiyag oldugu sdylenebilir. Bazi tekil
verilerde orneklem sayisinin az olmasi, diger calismalara aykiri iligkilerin bulunmasi (or.
Zengin ve Bayram, 2023), ozellikle insana yakisir isin bazi alt boyutlar1 baglaminda rapor
edilen iligki diizeylerinin gesitlilik gdstermesi sebebiyle alan yazin birikimi arttiktan sonra
meta-analizin tekrarlanmasi onerilmektedir. Bununla birlikte tilke, gelismislik diizeyi, kiiltiirel
baglam, cinsiyet gibi degiskenlerin moderator oldugu ¢alismalarin yapilmasi iliskilerin daha iyi
anlasilabilmesi adina degerli goriilmektedir.

Bu calismanin bazi pratik c¢ikarimlari ve Onermeleri de bulunmaktadir. Isin anlami ve
calisanlarin ise/isyerlerine bagliliklarin1 arttirmanin bir yolunun onlara insana yakisir is
kosullarinin sunulmasmin oldugu ortadadir. Dahasi insana yakisir is kosullari, bireysel
diizeydeki olumlu ¢iktirlarin 6tesinde sosyal ve ekonomik gelisimi destekleyebilir, bireyleri,
yakin c¢evrelerini ve topluluklar1 daha giicli kilabilir; sosyal adalet ve sosyal refahin
gerceklesmesine katki saglayabilir (Cetinkaya ve Yildirimalp, 2012). Ancak gecmiste ve
giliniimiizde ne yazik ki ¢alisanlarin birgogunun insana yakisir bir ise ya da anlaml bir ise
erisimi oldukea kisithdir (Blustein vd., 2023, ILO, 2023a; ILO, 2023b). Her ne kadar Birlesmis
Milletler’in 2030 Siirdiirtilebilir Kalkinma Hedefleri Ajandasinda yer alan hedeflerden biri
insana yakisir is olsa da bu hedefin gerceklesmesi icin politika yapicilar ve isverenler tarafindan
benimsenerek uygulanmasi 6nemli goriilmektedir. Bu baglamda calisma saatleri, icret, isci
haklari, is¢i sagligi ve giivenligi, kayith istihdam gibi konularda var olan diizenlemelerin etkin
sekilde uygulanabilmesi i¢in denetim mekanizmlari isletilebilir ve farkindalik artirici daha fazla
bilgilendirme yapilabilir. Is yerlerinin de galisanlarin haklarini koruma, adil iicret ve ¢alisma
saati, kariyer gelisimi, is saglig1 ve giivenliginin saglanmasi gibi unsurlar1 énemli bir 6ncelik
haline getirmelidir. Ayrica Aca ve Akdamar’in (2022) ¢aligmasinda belirtildigi gibi bireylerin
kendilerine uygun isleri tercih edebilemleri ve isleri aracilifiyla yasam kalitelerini
arttirabilmeleri i¢in ihtiya¢ duyacaklar1 kaynak ve baglamlarin (6r. iyi bir egitim alma, beceri
edinme, becerilere uygun istihdam olanaklarina erisim, haklara/is imkanlara erisimde
esitsizlik ve ayrimciliklarin giderilmesi) olusturulmasi adina toplumsal yiikiimliiliigiin yerine
getirilmesinde kamu sorumlulugunun devreye girmesi 6nemli goriilmektedir.
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