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Oz. Bu arastirmada okul yéneticilerinin dykiicii liderlik bigimine iliskin gériisleri ortaya konularak, bu
liderlik bigiminin yoneticiler tarafindan hangi diizeyde uygulanabilirligini belirlemek amaglanmistir.
Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden biri olan goriisme yontemi uygulanmistir. Arastirmanin
orneklemini Kirsehir ilinde MEB’e bagh ortaokul ve liselerde gorev yapan 6 okul mudiri ve 9 midur
yardimcisi olmak Uzere toplam 15 okul yoneticisi olusturmustur. Arastirma sonucunda okul
yoneticilerinin 6grencilerle, 6gretmenlerle ve velilerle iletisime gegerken oykiici liderlik davranislari
sergiledikleri ortaya koyulmustur. Okul yoneticilerinin; okul personelini, 6grencileri, velileri motive
etmek, onlara ilham vermek ve givenilir bir rol model olmak i¢in bazen kurgu bazen de kendi yasam
oykilerinden faydalandiklari gérilmustir. Okul yoneticilerinin 6ykiiler yoluyla degerlerini, inanglarini
ve vermek istedikleri mesajlari okul personeline ilettikleri gérilmustir. Arastirmanin bulgularina gore,
oyki anlatma becerisine sahip olmak, iyi bir gézlemci olmak ve glicli bir hafizaya sahip olmak dnemli
oykicu liderlik yeterlikleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu galismanin bulgulari baglaminda oyku
anlatimi, egitim vyoneticilerince etkili bir iletisim araci olarak degerlendirilmektedir. Egitim
yoneticilerinin 6yki anlatimini énemli bir liderlik becerisi olarak algiladiklari ve kullandiklari
gorilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, Oykiicii liderlik, Okul yoneticileri.

Abstract. In this research, it was aimed to reveal the opinions of school administrators about the
narrative leadership style and to determine to what extent this leadership style can be applied by
administrators. In the research, a semi-structured interview form was used as a qualitative research
method. Face-to-face interviews were conducted with a total of 15 school administrators, including 6
school principals and 9 deputy principals, working in secondary and high schools affiliated to the
Ministry of National Education in Kirsehir. As a result of the research, it has been revealed that school
administrators use storytelling leadership behaviour while communicating with students, teachers and
parents at school. It has been observed that school administrators sometimes use fiction stories and
sometimes their own life stories to motivate and inspire school staff, students and parents and to be
a reliable role model for them. In this research the school administrators stated that they use stories
to convey their values, beliefs and tacit knowledge they want to give to school personnel. According
to the findings of the study, having storytelling skills, being a good observer and having a strong
memory appear as important storyteller leadership competencies. In the context of the findings of this
study, storytelling is evaluated as an effective communication tool by education administrators. It is
seen that educational administrators perceive and use storytelling as an important leadership skill.
Keywords: Leadership, Storytelling leadership, School administrators.
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Introduction. It is important that education/school administrators play the role of a good storyteller,
especially in the communication process with teachers, students or parents. In this process, the power
of stories can be used to persuade and mobilize them. Stories enable leaders to share knowledge,
explain and implement new ideas, as well as help them resolve conflicts, create new visions, and

Sayfa | 1392 improve corporate culture. If leaders see stories as an important tool for organizational learning, they
will transform the institutions they work into learning organizations. In this study it was aimed to
determine the level of using storytelling leadership by the school administrators by revealing their
opinions on the storytelling leadership style.

Method. In the research, a semi-structured interview form was used as a qualitative research method.
Face-to-face interviews were conducted with a total of 15 school administrators, including 6 school
principals and 9 deputy principals, working in secondary and high schools affiliated to the Ministry of
National Education in Kirsehir. The data obtained from the interviews were examined after obtaining
the approval of the administrators and coded in the context of the purpose of the research and
questions. The generated codes were transformed into themes to reveal the research findings and
descriptive and content analyzes were made.

Results. As a result of the research, it has been revealed that school administrators use storytelling
leadership behavior while communicating with students, teachers and parents at school. It has been
observed that school administrators sometimes use fiction stories and sometimes their own life stories
to motivate and inspire school staff, students and parents and to be a reliable role model for them. In
this research the school administrators stated that they use stories to convey their values, beliefs and
tacit knowledge they want to give to school personnel. It has been observed that school administrators
benefit from stories to provide desired behavior change in students and school personnel, to improve
their perspectives and to enable them to gain empathy skills. School administrators think that
storytelling leadership should be used to create a vision within the organization and to motivate
employees. It has been seen that school administrators benefit from stories in solving communication
problems at school and motivating school staff, students and parents. It is seen that the majority of
school administrators do not use a strategy in predetermining and selecting the stories to be told. In
this study, having the ability to tell stories is seen as an important element for storyteller leadership
competencies. Having a strong memory, good use of body language and dramatization skills are among
the prominent storyteller leadership characteristics.

Discussion and Conclusion. In the context of the findings of this study, storytelling is evaluated as an
effective communication tool by education administrators. It is seen that educational administrators
perceive and use storytelling as an important leadership skill. In the studies conducted by Danso and
Larsson (2008), Denning (2011), Headrick and Guramatunhucooper (2022), Mladkova (2013), Miiceldili
and Duran (2022), Pelenk, Kocer and Aydin (2022), and Thompson (2018), the leadership of managers
It has been revealed that there is a positive relationship between storytelling skills and storytelling
skills. In these studies, it has been observed that managers use the storytelling technique to
demonstrate effective leadership. Having a good storytelling ability is an important leadership
characteristic in order to be a successful educational leader (Danso & Larsson, 2008; Denning, 2006).
In this study, it is revealed that the stories told at school have a positive effect on the employees and
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that storytelling is a critical leadership skill. As a result of the study conducted by Stark and Reif (2022),
it is seen that individuals' perception of the story and the level of meeting their needs are more
important than the effective storytelling skills of the leaders. In the studies conducted by Danso and
Larsson (2008), Denning (2011), Headrick and Guramatunhucooper (2022), Mladkova (2013), Miiceldili
and Duran (2022), Pelenk et al. (2022), and Thompson (2018), the leadership of managers It has been
revealed that there is a positive relationship between storytelling skills and storytelling skills. In these
studies, it has been observed that managers use the storytelling technique to demonstrate effective
leadership. Having a good storytelling ability is an important leadership characteristic in order to be a
successful educational leader (Danso & Larsson, 2008; Denning, 2006). In this study, it is revealed that
the stories told at school have a positive effect on the employees and that storytelling is a critical
leadership skill. As a result of the study conducted by Stark and Reif (2022), it is seen that individuals'
perception of the story and the level of meeting their needs are more important than the effective
storytelling skills of the leaders. According to the findings of the study, having storytelling skills, being
a good observer and having a strong memory appear as important storyteller leadership
competencies. Recommendations for practitioners and researchers in the context of this study are
presented below:

e School administrators can use stories to help school community members (teachers, parents,
students, experts) achieve the set vision and goals, encourage them, resolve conflicts, motivate them
or make them behave in a certain way.

¢ School administrators can present themselves as a positive role model in the stories they tell. This
creates a strong sense of trust between employers and employees.

e Action research and practices can be conducted to raise awareness of education administrators
about the storyteller leadership style and to improve their competencies.

e Studies can be conducted in which quantitative and mixed method research models are applied
related to the storytelling leadership style.
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Oykiiler, liderlerin cephaneligindeki en giiglii silahlardan biridir. Liderler icin dykiler degerli bir
iletisim aracini ifade etmektedir. Bir kiltirl olusturma, koruma yaninda degisimi saglamada liderler
sayfa | 1394 icin oykuler 6nemlidir. Aytac¢’in (2020) ifade ettigi gibi “Her insanin ve liderin ya bir hikayesi olmali ya
da iyi bir hikaye anlaticisi olmasi” yaklasimiyla her egitim liderinin 6ykistni/éykilerini diger
yoneticilere, 6g8retmenlere, 6grencilere ve velilere anlatmasi ve paylasmasi énemlidir. Egitim/okul
yoneticilerinin 6zellikle 6gretmenler, 6grenciler ya da velilerle iletisim sirecinde iyi bir hikdye anlaticisi
rolini oynamasi 6nemlidir. Bu slirecte onlari ikna edebilmek ve harekete gecirebilmek i¢in hikayelerin
gici kullanilabilir.

Oykiiler; liderlerin bilgiyi paylasmalarini, yeni fikirleri agiklamalarini ve hayata gecirmelerini
saglama yaninda catismalari ¢dzmesine, yeni vizyonlar olusturmasina ve kurum kultlrind
gelistirmesine yardim eder. Liderler, 6ykileri 6rglitsel 6§renmenin dnemli bir araci olarak gorurler ise
calistiklari kurumlari 6grenen 6rgiitlere dénustirirler (Choy, 2020). Orgiit icinde etkili 6grenmeyi
saglamak, kurum kultlrd olusturmak, iletisimi gliclendirmek ve verilmek istenen mesajlari dogru bir
sekilde iletmek icin dyki anlatimi dnemli bir ara¢ olarak degerlendirilebilir. Orgiit icinde anlatilan
oykdler; ¢alisanlara bilgi saglamakta, kurumsal hafizayi gelistirmekte ve ¢alisanlari 6grenmeye tesvik
etmektedir. Ayrica, Orglt icinde liderlerin eylemlerinin olasi sonuglarini ve gelecegi dngérmesini
saglayarak, insan iliskilerini gelistirme potansiyelini artinr. Orgiitin vizyon ve misyonunu
gerceklestirmek icin yoneticilerin etkili liderlik davranislari sergilemeleri beklenmektedir. Bu baglamda
okul yoneticilerinin teknik, insancil ve kavramsal yeterlikleri baglaminda iletisim becerileri de 6nemli
hale gelmektedir.

Orgiitlerde liderlerin 6ykii anlatimi, érgiit ¢alsanlari ile etkili iletisim kurmak ve calisan
baghhgini artirmak icin 6nemli bir aractir. Orgiitler ve calisma hayati hakkindaki dykiiler, is hayatini
niteliksel olarak anlamak icin essiz bir firsat sunmaktadir. Oykiler, 6zellikle ydénetim tarafindan
calisanlarin Orgit kaltGrind benimsemelerini ve gelistirmeleri icin bir ara¢ olarak kullaniimaktadir
(Gabriel, 2000). Oykiiler, 6rgiit icinde normlari ve degerleri nesilden nesile aktarmak igin
kullanilmaktadir (Denning, 2001). Bu norm ve degerler, 6rgitiin ge¢misi hakkinda bilgi vererek
gelecegine de yon vermektedir. Oykiiler, érgiitiin gecmisinin giigli yanlarini vurgulamak ve érgiitiin
gelecekteki firsatlarini tanimlamasini kolaylastirmak icin kullanilmaktadir. Orgitlerde c¢alisanlarin
baghhgini saglamada, dykiler bir ara¢ olarak kullaniimaktadir (Wilkins, 1984). Orgiit icinde kendi
oykislinii anlatan kisi, dinleyicilere yeterliliklerini, glivenini ve baskalarina karsi savunmasiz oldugunu
gosterir. Bu da, dinleyicilerle aralarindaki baglihg gliclendirerek dinleyicilerin ona gliven duymasini
saglar. Oykiiler, 6rgiit icinde yerlesik bilgilerin daha etkili bir sekilde degis-tokus edilmesine yardim
ederek karsilasilan sorunlarin kolayca ¢ézllmesine olanak saglar (Sole ve Wilson, 2002). Dinleyiciler,
anlatilan éykilere kendi deneyimlerini ve yorumlarini kattigi icin 6rgt igi iliskiler daha olumlu yénde
ilerler (Boje, 2008). Etkili oykiiler, dinleyenlerin duygularina ve degerlerine hitap eder ve bu da 6rgit
ici baghiligi artirir. Kahan (2006), o6rgiit icinde anlatilan oykilerin isbirligini arttirdigini, 6rgitiin
hedeflerine hizli bir sekilde ulasmasina yardim ettigini ve 6rgit calisanlarinin birbirlerine karsi daha
anlayisli olmalarini sagladigini ifade etmektedir. Arastirmacilar; éykilerin dinleyicilere sosyal medya,
e-posta, ses kaydi gibi diger iletisim araglarinin saglayamayacagi ongoruyi sagladigini ve orgiit icinde
baghligl artirma, degisim yoluyla 6rgiti iyilestirme ve problem ¢6zme gibi bircok faydalari oldugunu
Ergen, D. ve Aytag, T. (2023). Okul yoneticilerinin dykucu liderlige iliskin gorusleri. Bati Anadolu Egitim Bilimleri
Dergisi, 14 (2), 1390-1411.
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ifade etmektedir (loffreda ve Gargiulo, 2008). Oykii anlatimi érgiit icinde aktif dinlemeyi etkinlestirir
ve calisanlarin farkliliklari mizakere etmesine, olaylara farkli bir bakis acisiyla bakmalarina yardim
ederek kaliplarin disinda diisiinmelerini saglar. Orgiit icinde dykilerin kullanim yollari Tablo 1’de
gosterilmektedir (Gargiulo, 2006).

Tablo 1.
Orgiitlerin éykuleri kullanma yollari
Ne zaman Nasil Kim
eHareketli konusmalar ve sunumlar Liderler
Sunum *Bir mesaji iletmek Yoneticiler

Kani Olusturma

iletisim Kurma

*Bir mesaji gliglendirmek

*Bir kitleye hitap etmek
eOgretmenler, dgrenciler ve velilerle gériismek
eYeniligi iletmek

eBaskalariyla senkronize olmak
eCalisanlarin yeteneklerini kesfetmek
eProblem ¢6zmek

eSistem iginde kritik noktayi bulmak

Ogretmenler

Liderler
Yoneticiler
Ogretmenler

Liderler
Yoneticiler
Ogretmenler

Egiti
*Egitim L Liderler
L ePersoneli gelistirme i
Ogrenme s e Yoneticiler
*Bilgi Yonetimi
eDegisim Yonetimi
eKurum kulttri olusturmak .
.. Liderler
Yénetme ve eMentorluk ve kogluk yapmak Yéneticiler
Personel Gelistirme eSadakat ve giliven olusturmak
e Cesitliligi gelistirmek
eCalisanlara enerji vermek

Takim Olusturma -.S|n.er.J|onu5turmak Ll'fjerlgr.
elsbirligi Yoneticiler
*Ortaklik

Orgiit icinde liderlerin farkh amaglar icin cesitli dykii anlatim kaliplari kullanmalari

gerekmektedir. Hangi orlintiiniin hangi goérev icin uygun oldugunu bilmek ve dogru 6ykiyl segcmek
oyki anlatimini etkili kullanmanin anahtaridir. Dogru 6yklyi se¢mek kadar 6ykiyl dogru anlatmak da
onemlidir. Etkili 6yki anlaticilari; onlari akici, anlasilir ve yaratici kilan birgok nitelige ve deneyime sahip
olmalidirlar. Her tirden acil durumla basa ¢ikacak kadar donanimli olmali ve canh bir hayal glicline
sahip olmalidirlar. Oyki anlaticilarinin farkh éykdileri akilda tutabilmek icin iyi bir hafizasi olmali,
dinleyicilerini iyi tanimali ve anlatilacak uygun Oykiyl secebilmesi gerekmektedir. Bu baglamda
konusurken dikkatli olmali ve dinleyicilerin dikkatini dagitmamaya da 6zen géstermelidir.

Ergen, D. ve Aytag, T. (2023). Okul yoneticilerinin dykucu liderlige iliskin gorusleri. Bati Anadolu Egitim Bilimleri
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Oykiicii liderlik

Liderlik, kendi icinde toplumsal olarak insa edilmis bir anlati siireci olarak gorildigi icin okul
yoneticileri (OY) agisindan 6ykdiler olduk¢a 6nem tasimaktadir. Liderler ve takipgileri arasindaki iletisim,
herhangi bir insan temasinda gerekli olan konusma ve sohbeti iceren, ikili, dogal ve hatta masum bir
iletisimdir (O’Leary, 2012). OL; liderlerin &ykiileri etkili sekilde kullanarak &rgitiin vizyonu
dogrultusunda calisanlari etkilemeyi vurgulayan bir liderlik bicimidir (Gabriel, 2000; Mladkova, 2013).
OL, dncelikle rekabetci ortamlarda liderlerin gercekleri ve duygulari stratejik olarak siralayan éykdiler
anlatmasina olanak saglayarak onlarin &n plana ¢ikmasina yardim eder. ikincisi, OL, liderle izleyiciler
arasinda képriiler kurmayi kolaylastirir, bu da daha fazla gilivene yol agar. Ugiinciisii, OL, liderin ekibi
motive etmesine olanak tanir. Oyki anlatimi; bilgiyi aktarmaya, 6rgiitiin degerlerini asilamaya ve
calisanlarin katkilarinin kabul edilmesine olanak taniyan esnek bir aragtir. OL, ¢cok yonlii bir aractir ve
insanlara su sorulari sormaya tesvik eder: “Bir 6yki burada bir fark yaratir mi?, Dinleyicileri ikna eder
mi ya da motive eder mi?, Karmasik bilgileri netlestirir mi?, Dinleyicilerle aramizda giicli bir bag kurar
mi?” (Choy, 2020).

Parry ve Hansen (2007) lider ve 6yklyl birbirinden ayirmis ve asil insanlari yoneten lider degil
onun 6ykilsi oldugunu ifade etmislerdir. Burada amacg lider ve dykiyi birbirinden tamamen ayirmak
degil, 6yki anlatiminin liderlikteki 6Gnemini vurgulamaktir. Clinkd lider ve takipgileri arasindaki gliven
olusturma slireci dogas! geregi anlatiyla olusur ve oykiler de bu amacla kullanilir (Denning, 2006).
Amazon’un kurucusu Jeff Bezos’da, "En iyi teknolojiye sahip olabilirsiniz, en iyi is modeline sahip
olabilirsiniz, ancak oyki anlatimi harika degilse, 6nemli degil. Kimse izlemeyecektir." diyerek oyki
anlaticiiginin insanlari etkilemedeki &nemini vurgulamistir. Oykii anlatimi, insanlarin rasyonel
dustincelerini degil duygularini agiklayan bir aragtir (Mladkova, 2013).

Oykdiler, insanlarin hayal giiciinii artirma ve yenilik¢i potansiyellerini yiikseltme yetenegine
sahiptir. Dolayisiyla bir éykii, degisimin katalizérii olarak ¢alsabilir (Mladkova, 2005). Orgiit icinde
yoneticiler; kendilerinin kim olduklarini agiklayan, calisanlara orgitin kultiriniG tanitan ve onlari
motive den ‘Ben Kimim?’, ‘Neden Buradayim?’, ‘Nereye, Nasil Gitmeliyiz?’ seklinde 6gretici, deger ve
vizyon oOykileri anlatabilirler. Bu oykdlerle bireyler, aldiklari ilhamla isbirligi icerisinde calismaya
baslarlar. Bu 6ykiler sayesinde c¢alisanlar, 6rgiit icinde verdikleri miicadelelerin kayda deger olduguna
ikna olurlar ve orgit icinde istenmeyen davranislarin 6niine gecilmis olur (Simmons, 2007). Egitim
orgutlerinde liderlerin 6yki anlatimi; kiltGrel mesajlari, vizyonu ve egitim politikasi kararlarini okul
toplumu Uyelerine aktarmada dnemli bir aractir. Oykilerin zihinlerde olusturdugu goérsel imgeler,
dinleyicilerin duygularini harekete gecirir ve 6grenmelerini kolaylastirir (Bruner, 1986). Bu slireg
icerisinde oykl anlaticiiginin en énemli roll 6rtik bilgiyi paylasmaktir clinkt ortik bilgiyi kodlamak
zordur. Oykiiler duygulari harekete gecirdigi icin liderler értiik bilgi paylasimi icin éyki anlaticihigini
kullanirlar (Mladkova, 2010).

Egitim yoneticilerinin dykiicii liderlik 6zellikleri

Oykiilerin 6rgiit icinde paylasiimasi yeni nesil egitim liderleri arasinda profesyonel bir vizyon
duygusu asilamanin énemli bir araci olarak degerlendirilebilir (Erickson, 1996). Oykii anlatimi &rgiit
arastirmalarinda yeni bir yontem olmasa da, bu liderlik biciminin Ozellikle egitim o6rgitlerinde
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uygulanabilirligi ve etkileri konusunda yeterli calismalarin olmadigi goriilmektedir (Czarniawska, 1997;
Gabriel, 2000; Mladkova, 2010).

Oyki anlatimi, érgiitsel iletisim ve bilgiyi anlamlandirma ile ilgilidir. Egitim &érgitlerinde QY
oykiler anlatarak, degerlerini ve duygularini da dahil olmak lzere okul toplumu lyelerine mesajlarini
aktarirlar (Gergen ve Gergen, 2006). OY’nin sdylemleri ve 6zgliveni, okul personeli arasinda giiven
duygusunu pekistirir. OY genellikle iyi konusmacidirlar ve belirsiz, karmasik zamanlarda ya da bir
degisim gerektiginde ihtiya¢c duyulan gliveni insa etme yetenegine sahiptirler (Cogner ve Kanungo,
1987). OY OL davranisini sergilediklerinde, okul calisanlari ile aralarindaki hiyerarsik iliski azalir ve
iletisim yiiz yiize gerceklesir (Weick ve Browning, 1986). Oykiiler sayesinde okul yoneticisi ve personeli
hiyerarsik konumdan kaynaklanan bariyerlerin arkasina hapsolmak yerine ayni orgitsel gercekligi
paylastiklarini hissederler. Bu yiizden OL ayni zamanda iletisimsel ve insan odakli bir liderliktir (Vries,
Bakker- Pieper ve Oostenveld, 2010).

Oykiilerin OY tarafindan kullanimi 6zel durumlar ve baglamlarda ortaya cikar. Oykiiler,
yoneticinin kendi gecmisiyle ya da okuldaki itibariyla ilgilidir. Oykii anlatma teknigini kullanan
yoneticiler, oykilerin gictnin farkindadirlar ve bu yoneticilerin gliven veren bir anlatici kimlikleri
vardir. OY icin 6ykld anlatimi, hayalleri hedeflere ve ardindan da sonuglara doniistirme odakh bir
eylemdir (Haigh ve Hardy, 2011).

OY’nin 6yku dagarcigl olmali ve bu dykdleri anlatma konusunda yetenekli olmalidir. Her okul
yoneticisinin, dykilerini diger ydneticilere ve 6gretmenlere anlatmasi ve paylasmasi énemlidir. Oykiiler
bir okulun, liderin ya da egitim sisteminin tarihini, degerlerini ve kiltiirtinii calisanlarina ve gevresine
aktarir. Egitim surecinde karsilagilan sorunlari liderler dykileri kullanarak ¢dzmeye caligirlar. Okul
yOneticisi bir kahraman olarak egitim paydaslariyla bir hedefe odaklanir ve bu siirecte ortaya gikan
sorunlari ¢dzer. Yoneticiler, bu sorunlarin istesinden nasil geldiklerini de egitim paydaslarina aktarirlar
(Brill, 2008). Okul yoneticisinin kendi basarisizhgiyla ya da zayifligiyla ilgili bir 6ykl anlatmasi, sorunlari
ve ikilemleri anlayabilmek igin basarili bir strateji olabilir (Barnes ve Harris, 2006).

Oykii anlatimi, ydnetim ve liderlik igin cok énemli bir aractir ¢linkii cogu zaman karsi tarafa
mesaj iletilemeyebilir. Oyki anlatimi, liderlerin ve ydneticilerin kisilerle iletisim kurmalari igin genellikle
eniyiyoldur. Calisanlari ikna etme goéreviyle yiiz yize gelindiginde, 6ykl anlatimi ise yarayan tek seydir.
Her ne kadar isler sayilar kullanilarak gelistirilse de, bunlar genellikle bir 6yki temelinde onaylanirlar.
Yani, 6ykiiler bir takim olaylari bir cesit nedensel diziye baglayan bir anlatidir. Oykii anlatimi, cogu
liderler icin “sadece anlat” yaklasimindan daha iyi bir yontemdir (Denning, 2011). OY’nin 6yku
anlaticihgi rolii goriinenden ¢ok daha 6nemli bir yeterlilik ve yetenektir. OY’nin kullandig1 6ykiler; okul
toplumu lyelerinin motivasyonunu yikseltmek, vizyon olusturmak, egitim vermek, kiiltlr ve degerleri
aktarmak, kim olundugunu ve neye inanilmasi gerektigini aciklamakta kullanilan gicli bir aractir.

Egitim yoneticileri 0yki anlatirken 6zglin olmali ve insanlarin kalbine hitap edecek sekilde i¢ten
bir anlatimla éykdlerini anlatmaldir. Anlatilan éykdler, dinleyicileri harekete gegirmeli ve dinleyicilerde
kalici davranis degisikligi saglamalidir. Yonetici 6zgiin ve giivenilir olarak algilanmazsa, anlattigi 6ykiler
de dinleyiciler tarafindan giivenilir olarak algilanmayacaktir. Ozgiin olmanin yolu ise, ydneticinin
dinleyicilerle empati yapip, rol yapmadan tamamen oldugu gibi kendini anlatmasidir. Yoneticiler,
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anlattiklari 6ykulerle glinlik eylemlerini pekistirmeli ve dinleyicilerine iyi bir rol modeli olmahdir.
Yapilan arastirmalar, éyki anlatiminin tek basina yeterli olmadigi, yoneticinin davraniglarinin da
anlatilan éykilerle uyum igerisinde olmasi gerektigini gdstermistir. OY oyki anlatirken, dinleyicilerini
iyi tanimali ve onlarin ihtiyaglarini g6z 6niinde bulundurmalidir (Reissner ve Pagan, 2011). QY, iyi bir
lider olmak igin iyi bir okuyucu olmahdir. Clinki liderlik devamli zihinsel pratik gerektiren bir olgudur.
Lider, OL davranisini gelistirmek icin gercek yasam dykiilerinden ve kurgusal karakterlerin anlatildig
film ve dizilerden de beslenebilir.

Alanyazin sentezi

Oykii anlatimi etkili bir liderlik becerisi olmasina ragmen, liderlik egitim programlarinda ve
literatlirde bu konu yeterince islenmemistir. Headrick ve Guramatunhucooper (2022), Mladkova
(2013), Miiceldili ve Duran (2022), Pelenk, Koger ve Aydin (2022) tarafindan yapilan ¢alismalarda da
egitim orgltleri disinda cesitli sektorlerdeki yoneticilerin liderlik davranislari ile 6yki anlatma becerileri
arasinda olumlu bir iliski oldugu ortaya koyulmustur. Mladkova (2013) tarafindan bireyin liderlik ve
oykd anlatma becerileri arasinda bir iliski olup olmadigini anlamak icin Cek Cumhuriyeti’ndeki cesitli
sirketlerde galisan iscilerin goruslerine dayal bir arastirma yapilmistir. Bu calismada, bireyin liderlik
becerileriyle 6ykl anlatimi arasinda bir baglanti oldugu gérilmustir. Bireyin liderlik becerileri ne kadar
iyiyse, oykl anlatma becerileri de o kadar iyi oldugu sonucuna varilmistir. Ispir ve Yildiz (2023)
tarafindan yapilan calismada, 6gretim siirecinde 6gretmenlerin dijital 6ykiler olusturdugu ve bunlari
sinif yonetim sirecinde kullandiklari ortaya koyulmustur. Auvinen, Aaltio ve Blomqvist (2013)
tarafindan 6yki anlaticihgi ile liderlik arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla gesitli sirketlerde ¢alisan 13
yoneticiyle gorlisme yontemiyle nitel bir arastirma yapilmistir. Yoneticilere, neden 6yki anlatma
yontemini segtiklerini ve dykdleri neye gore belirledikleri sorulmustur. Yoneticiler; ¢alisanlari motive
etmek, onlara ilham vermek, ¢atismalari 6nlemek, farkindalik yaratmak, gliven ortami olusturmak ve
iletisimi zenginlestirmek icin 6yki anlaticiigini kullandiklarini belirtmislerdir. Stark ve Reif (2022)
tarafindan yapilan bir ¢alismada, liderlikte 6yki anlatiminin insanlar Gzerindeki olumlu ve olumsuz
etkileri ile bireylerin 6ykl algilarini 6lgmek amaglanmistir. Arastirmada, 6yki etkilerinin gercekten de
bireylerin dykiiyi algilamasina bagli oldugu ortaya koyulmustur. Ozellikle, bir liderin éykiisi, bireylerin
ihtiyaclarini ne kadar iyi karsilarsa, déykiintin etkisi o denli yiksek oldugu gozlemlenmistir. Bireylerin,
liderin oykusine iliskin degerlendirmeleri ne kadar olumluysa, 6ykiye verilen duygusal tepkilerin ve
lidere karsi duyulan glivenin olumlu yonde arttigi gérilmustir. Aytac (2023) tarafindan 6gretmenlerin
sinif ydnetimi siirecinde OL yaklasimini uygulama diizeyleri ve yeterliklerini belirlemek amaciyla yapilan
calismada; ogretmenlerin sinif yénetimi siirecinde 6grencilerle iletisime gecerken OL davranislari
sergiledikleri ortaya koyulmustur. Ogretmenlerin dgrencileri motive etmek, istenmeyen 6grenci
davranislarini 6nlemek ve onlarin derse etkin katilimi saglamak amaciyla bazen kurgu bazen de kendi
yasam oOykilerinden faydalandiklari gorilmistir. Bu calismada, 6gretmenlerin sinif yénetiminin
ozellikle egitim-6gretim, davranis ve iletisim boyutlarinda konu ve sorun alanlarina iliskin yeterli 6yku
dagarcigina sahip olmadiklari ortaya koyulmustur. Alan yazin incelendiginde yukarida yapilan
calismalar baglaminda gerek ulusal gerekse uluslararasi alanda OY’nin OL ile ilgili gérisleri ve bu liderlik
bicimini hangi dlzeyde uygulayabildikleri ile ilgili ¢alismalarin yetersiz oldugu goérilmektedir. Bu
yonlyle arastirmanin alana 6nemli bir katki saglamasi beklenmektedir. Bu ¢alisma, egitim orgitlerinde
Tirkiye’de OY’'nin oykicu liderlige iliskin gorislerini ele almasi nedeniyle 6zgiin bir ¢alismadir. Bu
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baglamda OY’'nin oykici liderlige iliskin gorUgslerinin ne oldugu ve bu
uygulanabilirligini belirlemek, bu ¢alismanin problemini olusturmaktadir.

liderlik bigiminin

Bu arastirmanin amaci Kirsehir ili merkezinde ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda gorev
yapan okul ydneticilerinin OL bicimine iliskin gdrislerini ve bu liderlik bigiminin uygulanabilirligini
ortaya koymaktir. Bu kapsamda asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1) OY’nin OL bicimine iliskin gérusleri nelerdir?

2) OY’nin OL bigimini kullanma amaglarina iliskin gérisleri nelerdir?

3) OY’nin oykdleri belirleme ve havuz olusturma siirecine iliskin gérusleri nelerdir?

4) OY’nin 6ykica liderligin okul paydaslari Gzerindeki etkisine iliskin gérisleri nelerdir?
5) OY’nin goérislerine gére OL’in sahip olmasi gereken yeterlikler nelerdir?

Yontem

Arastirma modeli

Bu galismada, nitel arastirma yontemlerinden olgubilim deseni kullaniimistir. Bu desende
arastirma sorulari baglaminda bireylerin olusturduklari anlamlar kesfedilmekte, incelenmekte ve
gorisleri alinmaktadir. Bireylerin olgulara iliskin yasantilari ve ylkledikleri anlamlar gériismeler yolu ile
ortaya cikarilmaktadir. Olgubilim arastirmalarinda baslica veri toplama araci gérismedir (Creswell,
2013, 2017; Meriam, 2013; Yildirim ve Simsek, 2018). Bu baglamda calismada, olgubilim deseni tercih
edilmistir ve OY’nin OL bicimine iliskin gdrislerinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmustir.

Calisma grubu

Kirsehir ili merkezinde bulunan Milli Egitim MudurlGgline bagli resmi ilkogretim ve ortadgretim
kurumlarinda, 2022-2023 egitim-6gretim yii doneminde gorev yapan OY calisma grubu olarak
alinmistir. Amach 6rnekleme yontemlerinden 6l¢iit rnekleme teknigi ile ¢calisma grubu belirlenmistir
(Creswell, 2013, 2017; Tashakkori ve Teddlie, 2010; Yildirrm ve Simsek, 2018). Bu arastirmada
katilimcilarin belirlenmesinde; okul yoneticisi olma temel 6lglt olarak dikkate alinmistir. Calisma grubu
secilirken; OY’nin farkli 6gretim kademelerinde gorev yapiyor olmasi, cinsiyetlerinin farkli olmasi,
miidiir ve midir yardimcilari olarak grubun heterojen olmasi ve galismaya katilmaya gonilli olmasi
Olgutleri dikkate alinmistir. Arastirmaya katilan OY’ne ait bilgiler Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2.
OY’ne ait bilgiler

Sira No Brang / Gorev Cinsiyet Yas Kidem Kurum
1 Tirkge / Mudir Yrd. E 37 5 ilkogretim
2 Muzik / Madir E 50 g7 [lkogretim
3 Konaklama ve Seyahat Hizmetleri / Mudur E 52 15 Ortadgretim
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4 Turk Dili ve Edebiyati / Mudur Yrd. K 45 5 Ortadgretim
5 Beden Egitimi / Midur E 51 25 Ilkdgretim
6 Cografya / Muddr Yrd. K 48 8 Ortadgretim
7 Sosyal Bilgiler / Mudur E 40 5 ilkdgretim
8 Biyoloji / Midiir Yrd. K 45 7 Ortadgretim
9 Tiirkge / Mudir E 51 15 ilkogretim
10 Tarih / Mudur Yrd. K 42 3 OrtaGgretim
11 Beden Egitimi / Mudur E 50 26 llkogretim
12 Teknoloji Tasarim / Muddr Yrd. E 48 8 ikdgretim
13 Resim /Midir Yrd. E 46 10  Ikogretim
14 Fen Bilgisi / Mdiir Yrd. E 38 3 Ilkogretim
15 Tirkce / Mudiir Yrd. E 41 9 ilkogretim

Veri toplama araglari ve siiregleri

Calisma olgu bilim desenine dayali olarak gergeklestirildiginden gériisme teknigi veri toplama
araci olarak kullanilmistir (Cepni, 2010; Yildirim ve Simsek, 2018). Arastirmada veriler alan uzmani iki
arastirmaci tarafindan hazirlanan yari-yapilandiriimis Okul Yoneticisi Goriisme Formu aracilig ile
toplanmistir. Arastirma konusuyla ilgili literatlir taramasi yapilarak soru havuzu olusturulmustur. Bu
soru havuzundan alan uzmani dort 6gretim Uyesi ve iki okul miduriniin goérisi de alinarak gériisme
formuna sorular segilmis ve taslak goriisme formu olusturulmustur. Taslak form yeniden ayni 6gretim
Uyeleri ve OY’ne inceletilmis, bu incelemeler sonucunda yapilan dizeltmelere gore gériisme formuna
son sekli verilmistir.

Verilerin toplanmasi asamasinda Kirsehir ilinde MEB’e bagl ilk6gretim ve ortadgretim
okullarinda yoneticilik yapan 9 okul midiri ve 6 midir yardimcisi ile bireysel goriismeler yapilmis ve
hazirlanan sorular yoneltilmistir. Arastirmaya katilan yoneticilerin génullGlik esasiyla katilmalarina
dikkat edilmistir ve katilimcilarin bilgileri dogrultusunda notlar alinmistir. Gérlismede yoneticilere bes
tane acik uglu soru ydneltilmistir. OY ile gériismeler 15 ile 30 dakika arasinda siirmiistiir. OY’'ne OL
boyutlari baglaminda sorular yoneltilerek gortsleri alinmis, kodlanmis ve yorumlanmistir.

Verilerin analizi

QY ile yapilan goriismelerden elde edilen veriler incelenmis, arastirmanin amacglari ve
belirlenen sorular baglaminda kodlanmistir. Olusturulan kodlar arastirma bulgularini ortaya ¢ikaracak
sekilde temalara/kategorilere dénisturilmus ve icerik analizleri yapilmistir (Yildirm ve Simsek, 2018).
Verilerin belirli kavram ve temalara gore toplanmasi, kategorize edilmesi ve yorumlanmasi baglaminda
icerik analizi yontemi kullanilmistir. Analiz slreci verilerin kodlanmasini, kategorize edilmesini,
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temalarin gelistiriimesini ve bulgularin yorumlanmasini icermektedir. Kodlardan temalarin elde
edilebilmesi icin katihmcilarin temel gérislerini ifade eden sozciikler, ayrilarak kodlanmustir. iliskili
kodlanmis veriler, ana temalar altinda birlestiriimis ve arastirma sorulari c¢ercevesinde
gruplandiriimistir. Calismada okul midirleri (OM), mudir yardimcilari (MY) olarak ve sayi verilerek
kodlanmistir. QY ile yapilan gorlismeler tamamlanarak 36 sayfalik belge iki kez detayl olarak
incelenmistir. Daha sonra gerekli kodlama, kategorize etme ve temalandirma islemleri
tamamlanmistir.

Gegerlik ve giivenirlik

Arastirmanin dis gecerligini artirmak icin Yonetici Goriisme Formunda gortsme tarihi, saat ve
yer bilgileri ile soru maddeleri agiklanmistir. Arastirma sorulari amaglar dogrultusunda hazirlanmis yedi
sorudan olusmustur. Yonetici Gériisme Formu hazirlanirken, arastirmanin i¢ gecerliligini artirmak igin
detayh bir literatir taramasi yapiimis, konuyla ilgili yapilmis arastirmalar ve kuramsal temeller
incelenmistir. Veri toplama aracinin gecerligini test etmek icin uzman goérislerine (3 egitim yonetimi ve
politika alaninda uzman, 1 nitel arastirma konusunda uzman ve iki okul midird) basvurulmus,
uygulama sonucunda elde edilen veriler icerik analizi yontemiyle ¢6ziimlenmistir. OY’'nce yapilan
goriismeler sonucunda elde edilen bulgularin OL alan yaziniyla uyumlu oldugu gériilmistiir. icerik
analizi slrecinde, glvenirligin saglanmasi amaciyla arastirmacilar ve diger iki bagimsiz uzmanin
belirledigi kod ve temalar arasindaki uyumu belirlemeye yonelik Miles ve Huberman’in (1994) uzlasma
ylzdesi formild kullanilmistir. Bu ¢alismada, kodlayicilar arasindaki uyusma orani .95 olarak
hesaplanmigstir. Glvenirlik hesaplarinin .80’in Gizerinde ¢ikmasi baglaminda bu ¢alisma gulvenilir kabul
edilmistir (Miles ve Huberman, 1994).

Etik kurul izni

Kirsehir il Milli Egitim Mdrligiiniin 30.01.2023 tarih ve E-24512418-605.02-695540242 sayili
yazisi ile arastirma izin onayr alinmistir. Kirsehir Ahi Evran Universitesi, Sosyal ve Beseri Bilimler,
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Kurulunun 02.03.2023 tarih ve 2023/02/13 karari ile etik kurul izin
onayi alinmigtir.

Bulgular

Bu bolimde, OY’nin OL yaklasimina iliskin gérisleri bashklar seklinde asagida verilmistir.
Arastirma verilerinin analizi sonucunda elde edilen temalar Sekil 1’de gosterilmistir.
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Sekil 1. OY’nin OL bigimine iliskin gérislerine iliskin temalar ve kategoriler

Sekil 1 incelendiginde OY’nin dykiici liderlige iliskin gériislerinin; OL bilme, kullanim amaglari,
oyki havuzu olusturma, OL okul paydaslarina etkisi ve OL nitelikleri olmak lizere bes tema altinda
toplandigi gorilmektedir.

OY’nin OL bigimine iliskin gériigleri

Katihmcilara ilk olarak “Bir liderlik stratejisi olarak oykiici liderligi daha 6nce duydunuz mu?
Bu liderlik bigimi sizde ne gagristiriyor? sorusu paylasiimis ve Tablo 3’te gosterilen yanitlar alinmistir.

Tablo 3.
OY’nin dykicu liderlige iliskin géruslerine yonelik bulgular

Kodlar Frekans (f)

Ovykiicti liderligin yoneticiler tarafindan daha énceden duyulmasi (OM2,0M3,0M5, OM7,
OM9, OM11, MY6,MY8,MY15,MY1,MY10,MY12,MY14,MY4,MY13)

15

Toplam 15

Arastirmaya katilan OY’nin hepsi 6ykici liderligi daha 6nceden duyduklarini séylemislerdir. Bir
okul yoneticisinin konuya iliskin cevabi su sekildedir:
“Bir seminer c¢alismasinda kavram olarak bahsedilmisti, iletisim slrecinde oykilerin giicl
baglaminda..” (OM3).

Bu bulgulara gére OY’nin OL bicimini kavram olarak duyduklari gériilmektedir.
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OY’nin oykiileri kullanim amaglari

Katilimcilara yoneltilen, “Okulda OL bicimini hangi amacglar icin kullaniyorsunuz?”’ sorusuna
verilen yanitlar Tablo 4’te asagidaki sekilde gosterilmistir.

Sayfa | 1403 Tablo 4.
Yéneticilerin, OL bicimini kullanim amacglarina yénelik bulgular

Kodlar f
Oykiicii liderligin iletisimi gelistirmek ve bilgiyi paylasmak icin kullanilmasi (OM5, OM7, MY10, 8
MY12, MY4, MY8, OM9, MY13)

Okulda 6gretmenleri, 6grencileri ve velileri motive etmek igin oykllerden yararlanma (OM2, 6
OM5, OM7, OM11, MY1, MY15)

Oykiicii liderligin problem ¢ézmede kullanilmasi (OM2, OM3, OM5, MY6, MY14) 5
Oykiicii liderligin vizyon olusturmak igin kullanilmasi (OM2, OM3, OM5, OM11) 4
Okulda 6gretmenlerin, 6grencilerin ve velilerin duygularina hitap etmek ve onlarin empati 4
yapabilmesi igin oykilerden yararlanma (OM2, OM3, OM7, MY13)

Okuldaki gergin havayi dagitip ortami yumusatmak igin 6ykulerden yararlanma (OM2, OM3, 4
MY13, MY15)

Okulda verilmek istenen mesaji uygun bir dille dile getirmek igin dykilerden yararlanma 4
(OM4,0M9,MY8,MY6 )

Ogretmenlere ve 6grencilere egitim koglugu yapmak icin dykiilerden yararlanma (OM7, OM11, 4
MY4, MY10)

Okulda 6gretmenlerin ve 6grencilerin degisime uyum saglamasi ve yeniligi benimsemeleri icin 4
oykulerden faydalanma (OM7, OM11, MY1, MY10)

Okulda gliven ortami olusturmak igin oykulerden yararlanma ( MY10, MY12) 2
Toplam 15

Bu bulgulara gére OY, OL bicimini daha cok bilgiyi paylasmak, égretmenleri ve 6grencileri
motive etmek ile 6rgiit icinde problemleri ¢gozmek amaciyla kullandiklari yéniinde goris belirtmislerdir.
OY oykdicd liderligi, 6rgiit icinde vizyon olusturmak ve giliven ortami olusturmak amaciyla kullandiklarini
ifade etmislerdir. Yoneticilerden biri, dykicu liderlige iliskin su ifadeyi kullanmistir:

“Bu stratejinin sozel iletisimin bir tlri oldugunu ve problem ¢ézme yolu olarak kullanildigini
dustiniyorum.” (OM 5).

Okul yoneticilerinin bir sorunla karsilastiklari zaman &ykileri 6rnek vererek ¢6ziim yollari
bulmaya calistiklari goriilmektedir. Bir okul yéneticisinin konuya iliskin cevabi su sekildedir:
““Okul kurul toplantisinda, okulda rahatsiz oldugum durumlardan bahsederken dykilerden yararlanirim
ki dogrudan soyledigimde kimse kirilmasin. Boyle olunca herkes anlatilan oykiden kendine ders
cikarabiliyor” (MY8).
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Ovykaileri, okulda karsilasilan sorunlari ¢cézmek ve personeli motive etmek icin kullanan bir okul
yOneticisinin cevabi su sekildedir:
“Bir donem boyunca okulda farkli zorluklarla karsilasiyoruz. Bu zorluklarin Gstesinden gelebilmek ve
asil hedefimize odaklanmak igin personeli motive edecek dykilerden sik¢a yararlanirim.” (OM5).

Sayfa | 1404 Bu bulgulara gére OY’nin okulda iletisim sorunlarini gidermede, bilgilendirmede ve okul
personelini, 6grencileri, velileri motive etme de oykilerden faydalanmalari s6z konusudur. Ayrica
OY’nin zaman zaman okulda yikselen tansiyonu disirmek, ortami yumusatmak, 6grencilerin ve
velilerin empati yapabilmesini saglamak ve egitim koglugu yapmak icinde dykilerden faydalandiklari
gorilmektedir.

OY’nin 6ykii havuzu olusturma siirecine iliskin goriisleri

Katimcilara yoneltilen “Kendinize ait bir éyki, ani ya da fikra havuzunuz var mi? Bunlari
o6grenmek icin caba sarf ediyor musunuz?”’ sorusuna verilen cevaplar Tablo 5'te gosterilmistir.

Tablo 5.
Yéneticilerin Kendilerine Ait Oykii Havuzu Olmasina Yénelik Bulgular

Kodlar f
Oykii, ani ya da fikra havuzunun olmasi (OM3, OM5, MY6, MY8, MY15, MY1, OM2, OM?7, 12
MY10, MY12, MY14, MY4, OM9, MY13, OM11)

Oykii, ani ya da fikra havuzunun olmamasi (OM2, MY12, MY5 ) 3
Oykii dagarcigini gelistirmek icin sosyal medyadan yararlanma (OM7, OM9, MY14, 7
MY1,0M11, MY4, MY6)

Oykii 6grenmek icin iyi bir dinleyici olma ve gézlem yapma (OM2, OM5, MY6, MY8, OM9, 6
MY10

Oykii havuzu olusturmak icin kitap okuma (MY4, MY15, OM7) 3
Toplam 15

Bu bulgulara gére OY’nin biiyik bir kisminin 6yki havuzlarinin oldugu ve bunu gelistirmek icin
caba sarf ettikleri goralmektedir. Bir okul yoneticisi bu soruya séyle yanit vermistir:
“Ozellikle 6gretmenler ve 6grencilerle olan iletisimimi giiclendirmek icin giizel hikayeleri ve fikralari
biriktiriyorum.”(MY15).

OY’nin ¢ogunlugunun iyi bir dinleyici olma, gézlem yapma, kitap okuma ve sosyal medyadan
yararlanma gibi yontemleri kullanarak 6yku, ani, hikdye ve fikra havuzu olusturduklari gértilmektedir.
Bir okul yoneticisi bu soruya soyle yanit vermistir:

““Bol bol fikra okurum, etkili liderlerin hayat hikayelerini arastirirrm ve 6ykii anlatma yetenegimi
gelistirmek icin iyi bir dinleyici olmaya ¢alisirm.”(MY4).
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Bu bulgulara gére OY’nin ¢cogunlugunun bir 6ykii havuzu oldugu ve bu havuzu olusturabilmek
cesitli araclar kullandiklari gérilmektedir.

Oykiicii liderligin okul paydaslari lizerindeki etkisi
Sayfa | 1405 Katilimcilara yéneltilen “Okulda dykiiler anlattiginiz zaman dgretmenlerin, dgrencilerin ya da
velilerin bakis acilarinin degistigine, daha fazla empati yapabildiklerine, birbirlerine karsi daha saygih
ve daha anlayish olduklarina sahit oluyor musunuz? Ornek verir misiniz?”’ sorusuna karsilik verilen
yanitlar Tablo 6’da belirtilmistir.

Tablo 6.

Yoneticilerin anlattigi dykilerin okul calisanlarina, 6grencilere ve velilere etkisine yénelik bulgular
Kodlar f
Oykii anlatmanin, bakis acisina ve davranis degistirmeye etkisi (MY8, MY12, OM2, MY14, MY1, MY9, 6
oM11)

Oykii anlatmanin insan iliskilerinde daha saygil ve anlayisli olmaya etkisi (OM5, MY10, MY4, MYS6, 5
oM9)

Oykii anlatmanin okul kiiltiiriine ve iklimine etkisi (OM3,0M7, MY13, MY6, MY4 ) 5
Oykii anlatmanin dinleyicilerin empatik bakis acisi gelistirmelerine etkisi (MY15, OM11, OM9) 3
Toplam 15

Bu bulgulara gére OY’nin ¢ogunlugu anlatilan éykilerin okul personelinin, 6grencilerin ya da
velilerin bakis acilarini degistirdigini, insan iliskilerini olumlu etkiledigini ve onlarin daha fazla empati
yapabildiklerine katki sagladiklarini ifade etmektedir. OY'nden bazilari, bu konuya iliskin su ifadelerde
bulunmuslardir:

““Okulda o6grencilere kutsal kitaplarda gecen dini 6ykiileri anlattigim zaman birbirlerine karsi daha
saygili ve anlayish olduklarina ¢ok kez sahit oldum.” (MY4).

““Okulda stirekli disiplin sorunu yasayan bir 6grencimin arkadaslari tarafindan dislandigini fark edince
onlara benim de 6grencilik yillarimda disiplin sorunu yasadigimdan bahsettim. Sonraki yillarda kendime
ceki diizen verip tamamen derslerime odaklandigimi ve sonunda 6gretmen oldugumu anlatinca
ogrencilerin o arkadaslarina olan bakis acilarinin ve tavirlarinin degistigini gozlemledim.” (MY8).

Bu bulgulara gore OY; oykilerin egitim paydaslarinin bakis agilarini degistirdigini, iletisimi
olumlu etkiledigini ve okul kiltirine katki sagladig1 goristindedirler.

Oykiicii liderin sahip olmasi gereken yeterlikler

Katihmcilara yoneltilen “OL yeterlikleri neler olabilir? Bu yeterlikler nasil kazanilabilir?”
sorusuna karsilik verilen yanitlar Tablo 7’de belirtilmistir.
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Tablo 7.
Yoneticilerin OL yeterliklerine yonelik bulgular
Kodlar
Oykii anlatma yetenegine sahip olma (OM7,0M5,0M9, MY1, OM3)
Guglu bir hafizaya sahip olma ( MY6, OM11,MY14)
Dilsel becerilere sahip olma (MY10, MY12,MY13)
lyi bir gézlemci olma (OM5, MY15 )
Beden dilini iyi kullanma (MY4, )

BRI N W W U

Dramatizasyon becerisine sahip olma (MY8 )

Toplam 15

Bu bulgulara gore OL yeterlikleri icin 6yki anlatma yetenegine sahip olma &nemli bir unsur
olarak goriulmektedir. Glicli bir hafizaya sahip olma, beden dilini iyi kullanma ve dramatizasyon
becerisine sahip olma diger 6ne cikan yeterlikler arasindadir. Bu soruya OY’nin verdigi bazi cevaplar su
sekildedir:

“Oykiiler, verilmek istenen mesaja uygun segilmeli ve etkili bir anlatimla sunulmali. Oykiyii
anlatan kisi sade, anlasilir bir dil kullanmali ve diksiyonu dizgtin olmal’” ( MY1)

“Oykiiyii anlatma becerisine sahip olmali ve hangi durumda hangi 6ykiiniin uygun olabilecegini
iyi belirleyebilmeli. Sectigi dykiler uzun ve sikici olmamali”’(OM7).

“Bu yeterlilik biraz da dogustan olmali ¢link(i herkes 6yki anlatamayabilir. Fakat iyi bir dinleyici
olmak ve okumak da yeterlik kazanilmasina katki saglar’”’(OM5).

OL yeterlikleri olarak; OY’nin 6ykii anlatma yetenegi, giicli bir hafizaya sahip olma, sézel
iletisim becerilerinin yiksek olmasi ve dramatizasyon yeterlikleri 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu c¢alismanin sonuglari baglaminda oyki anlatimi, OY’'nce etkili bir iletisim araci olarak
degerlendirilmektedir. OY’nin 6yki anlatimini énemli bir liderlik becerisi olarak algiladiklari ve
kullandiklari gérilmektedir. OY’'nin OL stratejisini daha ¢ok okulda problem ¢ézmek, iletisimi
gelistirmek, bilgiyi paylasmak, okulda vizyon olusturmak ve galisanlari motive etmek igin kullandiklari
gorilmektedir. QY; 6ykl anlatma yoluyla samimi ve glivenli bir okul iklimi olusturuldugunu, bir éykd ile
iletisim sireci desteklendiginde &gretmenlerin motivasyonlarinin arttigi géristindedirler. OY, OL
yeterlikleri olarak glgli bir hafizaya, dilsel becerilere ve dramatizasyon becerisine sahip olunmasi
yaninda iyi bir dinleyici ve gézlemci olunmasi gerektigini ifade etmektedir. OY'nin 6ykiileri dnceden
belirlemede ve segmede bir strateji ya da kriter kullanmadiklari gértilmektedir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Okul yéneticilerince dyki anlatimi etkili bir iletisim araci olarak degerlendirilmektedir. Oykii
anlatimi, OY’nce 6nemli bir liderlik becerisi olarak algilanmakta ve gorilmektedir. Danso ve Larsson
(2008), Denning (2011), Headrick ve Guramatunhucooper (2022), Mladkova (2013), Miiceldili ve Duran
(2022), Pelenk, Koger ve Aydin (2022) ve Thompson (2018) tarafindan yapilan ¢alismalarda da
yoneticilerin liderlik becerileri ile 6ykii anlatma becerileri arasinda olumlu bir iliski oldugu ortaya
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koyulmustur. Bu calismalarda yoneticilerin etkin bir liderlik sergileyebilmek i¢in 6yki anlatma
tekniginden yararlandiklari gézlemlenmistir. Basaril bir egitim lideri olabilmek igin iyi bir 6yki anlatma
yeteneginin olmasi dnemli bir liderlik 6zelligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Danso ve Larsson, 2008;
Denning, 2006). Bu calismada, okulda anlatilan 6ykiilerin calisanlar Gzerinde olumlu etki yarattigi ve
oyku anlaticiliginin kritik bir liderlik becerisi oldugu ortaya koyulmaktadir. Yoneticilerin, 6yki anlatimini
etkili bir iletisim ve 6gretim stratejisi olarak algiladiklari ve kullandiklari goriilmektedir. Bu arastirmada,
OY’nin OL stratejisini daha cok okulda problem ¢dzmek, iletisimi gelistirmek ve bilgiyi paylasmak icin
kullandiklari gériilmektedir. Oykiicii liderligin, yoneticiler tarafindan okulda vizyon olusturmak ve
calisanlari motive etmek icin kullanildigi da géze carpmaktadir. Danso ve Larsson (2008) tarafindan
yapilan calismada da vyoneticilerin 6yki anlatimini, istenen davranisi gostermek, calisanlari
yonlendirmek ve organizasyon hakkinda konusmak icin kullandiklari bulgusu, bu ¢alisma sonuglari ile
tutarlilik gostermektedir. Pelenk ve digerleri (2022) tarafindan yapilan ¢alismada da, bu calismanin
sonuclari ile paralel olarak kurum igi 6yki anlatiminin 6rgit ici karar vermede ve olumlu/olumsuz
tutumlari belirlemede son derece etkili oldugu ifade edilmistir.

Arastirmanin bir diger sonucu da OY; okul g¢alisanlarina, 6grencilere ve velilere ilham vermek
ve onlarl motive etmek icin dykilerden yararlanmaktadir. Okulda samimi bir okul iklimi olusturmak
icinde dykilere basvuruldugu goriilmektedir. Bu calismanin sonuglarini destekleyen Miiceldili ve Duran
(2022) tarafindan yapilan calismada da yoneticilerin anlattigi oykdlerin karsilasilan problemleri
¢6zmede ve vizyoner bakis acisi olusturmada kullanildigi ortaya koyulmaktadir. Danso ve Larsson
(2008) tarafindan yapilan galismada da yoneticilerin ilk baslarda oykiileri eglenme amach anlattiklarini
daha sonradan cgalisanlari 6vme, motive etme, kurum kuiltliri olusturma ve etkili iletisim kurma
amaciyla kullandiklari ortaya koyulmaktadir. Bu sonug, ¢alismanin sonuglarini destekler niteliktedir.
Auvinen, Aaltio ve Blomqvist (2013) ve Aidman ve Long (2017) tarafindan yapilan ¢alismalarda da
liderlikte 6yku anlaticihginin hedef kitleyle etkili bir baglanti kurmayi sagladigi ve iletisimi gliglendirdigi
bulgusu ortaya koyulmustur. Thompson (2018) tarafindan yapilan ¢alismada da 6yki anlatiminin
izleyicilerin, 6rgltsel ve kisisel hedeflere ulasabilmesinde etkili bir liderlik ve iletisim becerisi oldugu
ortaya koyulmaktadir. Bu ¢alismanin sonuglari da, bu bulgulari destekler niteliktedir.

Bu calismada OY, 6yki anlatma yoluyla glvenli bir ortam olusturuldugunu, astin duygulari
hakkinda bilgi alinabildigi ve onu uygun bir 6yki ile desteklediklerinde calisma konforlarinin ve
motivasyonlarinin arttigini ortaya koymaktadir. Ayrica calisanlari etkilemek ve 6zglvenlerini artirmak
icin de olumlu oykiler anlattiklarini ifade etmislerdir. Yoneticiler; degerlerini, inanglarini ve diinya
gorislerini anlatmak icin de oykiilerden yararlandiklarini ifade etmektedirler. Auvinen, Aaltio ve
Blomqvist (2013) ve Mladkova (2013) tarafindan yapilan calismalarda da yoneticiler; degerlerini,
inanclarini ve 6rgitin felsefesini anlatmada 6ykdileri kullandiklari bulgusu ile bu ¢alismanin sonuglari
paralellik gostermektedir. Pelenk ve digerleri (2022) tarafindan yapilan ¢alismada da 6rgit icinde
anlatilan oykilerin deger yaratilmasinda, kurum kiltlrintn ¢alisanlara aktarilmasinda ve kurum igci is
yapma sliireclerini 6grenilmesinde ve gelistiriimesinde etkili oldugu ifade edilmektedir. Bu baglamda
OY’nin degerlerini ¢calisanlara aktarmada oykdleri kullanmalari, bu alanda yapilan galismalarin sonucu
ile paralellik tasimaktadir. OY, 6ykii anlatarak anlasilir bir kurum kiltiirt olusturabilirler ve 6rgiit icinde
¢alisanlarin bagliligini saglayarak isten doyum diizeyini artirabilirler.
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Bu calismanin sonuglarina gore, OY’nin cogunlugu anlatilan oykilerin okul personelinin,
Ogrencilerin ya da velilerin bakis agilarini degistirdigini ve onlarin daha fazla empati yapabilmelerine
katki sagladigi goristindedirler. QY; iyi bir 6yki anlaticisi olmak icin glicli bir hafizaya, dilsel becerilere
ve dramatizasyon becerisine sahip olunmasi gerektigini disiinmektedir. Onlara gore iyi bir 6yki
anlaticisi, iyi bir dinleyici ve gdzlemci olmalidir. OY 6ykii anlatmanin; insanlarin duygularina hitap ettigi

Sayfa | 1408 icin bireylerin bakis acilarini degistirmek, empati yetenegini gelistirmek ve onlara derin bir icgdrii
kazandirmak igin ¢ok etkili bir yol oldugu goristindedirler. Ayrica anlatilan 6ykilerin, okuldaki
bireylerde davranis degisikligine neden oldugunu gozlemlemislerdir. QY, okulda zaman zaman
gerginlesen havayl yumusatmak, okula baghligi artirmak ve giliven ortami olusturmak icin yoneticilerin
oykilerden vyararlandiklar gorilmektedir. Bu ¢alisma bulgularini destekleyen Miiceldili ve Duran
(2022) tarafindan yapilan calismada da yoneticiler tarafindan anlatilan oykilerin yoneticiye karsi
baghlik olusturdugu, gliven duygusunu gelistirdigi ve calisanlarin yoneticiyi rol modeli olarak alma
davranislarini gelistirdigi gézlemlenmistir. Gustomo, Febriansyah, Ginting ve Santoso (2019) tarafindan
yapilan calismada da yoneticilerin kendi hayatlariyla 6zdeslestirdigi 6ykuleri anlattiklarinda calisanlara
iletilen mesajin daha etkili sekilde iletildigi gérilmustir. Katilimcilarin, Gst dlizey yoneticilerin anlattigi
oykdileri daha dikkatle dinledigi gozlemlenmistir. Bu ¢alisma bulgulari da bunu desteklemektedir. Stark
ve Reif (2022) tarafindan yapilan calismada liderlerin 6ykileri anlatirken, dinleyicilerin ylz ve beden
ifadesi gibi davranissal tepkilerini iyi gozlemlemeleri ve kendilerine doniik olumsuz algi olma ihtimalini
de g6z online almalari gerektigi ifade edilmistir.

OY’nin ¢ogunun anlatacagl oykdileri onceden belirlemede ve seg¢mede bir strateji
kullanmadiklari gérilmektedir. OY, anlatacaklari 6ykileri genellikle spontane olarak duruma goére
sectiklerini belirtmislerdir. Bu anlamda bilingli bir OL sergilemedikleri gériilmektedir. Bu ¢alismanin
bulgulari ile 6rtismeyen Danso ve Larsson (2008) tarafindan yapilan calismada ise ydneticiler
anlatacagl oykileri segerken dinleyenlerin duygularini harekete gegirmesine, gerc¢ek¢i olmasina,
dogruluguna ve izleyicilerin ihtiyaglarini karsilamasina dikkat ettikleri ifade edilmektedir. Yoneticiler,
kurgu oykilerin anlatilmasinin gereksiz ve zaman kaybi olduguna inanmaktadirlar ¢iinki insanlari
gercek olmayan oOykdlerle kandirmanin basarisiz sonuglara yol agabilecegini diisinmektedirler. Stark
ve Reif (2022) tarafindan yapilan ¢alismada ise liderlerin anlatacaklari dykiileri secerken takipgilerin
algilarini ve ihtiyaclarini géz 6nlinde bulundurmasi gerektigi ifade edilmistir.

Bu calismada, OY’nin ¢ogunlugu iyi bir dinleyici olma, gézlem yapma, kitap okuma ve sosyal
medyadan yararlanma gibi yontemler kullanarak 6yki havuzu olusturduklari gériilmektedir. Danso ve
Larson (2008) tarafindan yapilan calismada ise yoneticiler kaliteli 6ykileri toplamak icin caba
harcadiklarini ve organizasyonun tarihini anlayabilmek icin anlatilan oykileri muhafaza ettiklerini
belirtmislerdir. Okul icinde anlatilan dykiler, mozaik karolar gibi birbirleriyle uyumsuz ve gercekgi degil
ise 0 zaman, bu durum okulda glivensizlige neden olabilir. Liderlikte 6yki anlatimi bazi durumlarda net
olarak 6nceden belirlenmis olabilir, ancak bazi durumlarda olduk¢a spontane ve glinlik etkilesimin
dogal bir parcasi olarak ortaya cikabilir. Ready (2002) OL igin dykiiniin baglamla iliskisi yaninda
dinleyicilerin seviyesine uygun olmasi, liderin rol modeli olmasi, 6yklyi anlatirken drama yapmasi ve
dinleyenleri 6grenmeye tesvik etmesi gibi kriterleri de karsilamasi gerektigini ifade etmektedir.

Auvinen, Aaltio ve Blomqvist (2013) tarafindan yapilan ¢alismada da yoneticiler ihtiyaci
karsilamayan ve duruma uygun olmayan oykiilerin anlatildiginda izleyicilerde olumsuz etki yarattig
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ifade edilmistir. Bu calismada da OY’nin bunun farkinda oldugu gérilmektedir. OY’nin OL bicimini
kullanarak, egitimin paydaslari arasinda gliven insa etmeleri s6z konusudur. Yoéneticilerin oykileri;
¢alisanlari motive etmek, onlara ilham vermek veya gecmis hatalardan ders ¢ikarmak icin kullandiklari
gorilmektedir. Bu baglamda okulda anlatilan éykuler belirli bir amaca hizmet etmelidir (Auvinen, Aaltio

& Blomqvist, 2013).
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Oneriler

Bu calisma baglaminda ortaya konulan oéneriler iki baslik altinda sunulabilir:

Uygulayicilar igin éneriler

1) OY, okul toplumu lyelerini (6gretmen, veli, 6grenci, uzman) belirlenen vizyon ve hedeflere
ulastirmak, onlari tesvik etmek, catismalari ¢cozmek, motive etmek ya da belirli sekilde davranmalarini
saglamak icin oykdleri kullanabilirler.

2) OY, anlattiklari 6ykilerde kendilerini olumlu bir rol model olarak sunabilirler. Bu da
calisanlarla arasinda gticli bir gliven duygusunun olusmasini saglar.

3) 0OV, iyi bir dinleyici olmali, gbzlem yapmali, kitap okumali ve sosyal medyayi izleyerek oykd,
ani, hikaye ve fikra havuzu olusturabilir.

4) OY, OL temali egitim programlari ve faaliyetlere katilarak kendilerini gelistirebilirler.

Arastirmacilar igin éneriler

1) Egitim yoneticilerinin OL konusunda farkindaliklarini saglayici ve yeterliklerini gelistirmeye
doniik nitel, nicel ve karma yontem arastirmalari ile eylem arastirmalari yapilabilir.

2) OL ile okul kiltiird, iletisim vb. érgiitsel davranis degiskenleri arasindaki iligkileri konu alan
arastirmalar yapilabilir.

Ergen, D. ve Aytag, T. (2023). Okul yoneticilerinin dykucu liderlige iliskin gorusleri. Bati Anadolu Egitim Bilimleri
Dergisi, 14 (2), 1390-1411.
DOI. 10.51460/baebd.1346897



Sayfa | 1410

DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI
EGITIiM BIiLIMLERI ENSTITUSU

\._\\Z'FV"“/(/ \N\“ER/
Bati Anadolu Egitim Bilimleri Dergisi, (2023), 14 (2), 1390-1411. & % @ L/ /ﬁ:
Western Anatolia Journal of Educational Sciences, (2023), 14 (2), 1390-1411. \ 5 é ‘, j
Arastirma Makalesi / Research Paper ey 9 g muinTiesz (¢
DEV

Kaynakga

Auvinen, T., Aaltio, I., & Blomqvist, K. (2013). Constructing leadership by storytelling-the meaning of trust and
narratives. Leadership&Organization Development Journal, 34(6), 496-514.
https://doi.org/10.1108/L0ODJ-10-2011-0102

Aytag, T. (2020). Okul yénetiminde yeni yaklasimlar ve okul temelli uygulamalar. Egitim Ortamlarinda Nitelik,
Editér: Prof. Dr. Fuat Tanhan, Dr. Ogr. U. Halil ibrahim Ozok, Ankara: Ani Yayincilik.

Aytac, T. (2023). The views of teachers on the implementation of storytelling leadership approach in the classroom
management process, |l. International Korkut Ata Scientific Researches Conference Full Text Book,
October 7-8, 2023, Editors: Dr. Ahmet Kardaslar and Dr. Faruk Mike, p.940-949. Iksad Publications, 2023.

Barnes, K. & Harris, J. (2006). Leadership storytelling. Industrial and Commercial Training. Vol. 38, No. 7, p. 350-
353. https://doi.org/10.1108/00197850610704534

Boje, D. M. (1991). The storytelling organization: a study of story performance in an office-supply
firm. Administrative Science Quarterly, 36(1), 106-126. https://doi.org/10.2307/2393432

Brill, F. S. (2008). Leading and learning: effective school leadership through reflective storytelling and inquiry.
Education Review. https://doi.org/10.14507/er.v0.1249

Choy, E. (2020). What is leadership storytelling, anyway.
Forbes.(https://www.forbes.com/sites/estherchoy/2020/01/26/what-is
leadershipstorytelling/?sh=73644f9e7b17). Erisim Tarihi: 02.10.2022.

Cogner, J. A. & Kanungo, R. (1987). Towards a behavioral theory of charismatic leadership in organizational
settings. Academy of Management Review, Vol. 12, p. 637-747. https://doi.org
10.5465/AMR.1987.4306715

Creswell, J. W. (2013). Research design: qualitative, quantitative, and mixed methods approaches. New York:
Sage.

Creswell, J. W. (2017). Nitel arastirmacilar icin 30 temel beceri. Cev: Hasan Ozcan. Ankara: Ani Yayincilik.

Czarniawska, B. (1997). Narrating the organization: dramas of institutional identity. Chicago: University of
Chicago Press.

Danso, F. A. & Larsson, S. (2008). Storytelling as a marketing, leadership and communication tool. Thesis. Mid
Sweeden University, Ostersund.

Denning, S. (2001). The springboard: How storytelling ignites action in knowledge-era organizations. Burlington,
MA: Elsevier.

Denning, S. (2006). Effective storytelling: strategic business narrative techniques. Strategy & Leadership, 34(1),
42-48. https://doi.org/10.1108/10878570610637885

Denning, S. (2011). The leader's guide to storytelling: Mastering the art and discipline of business narrative. San
Francisco, CA: Jossey-Bass.

Gabriel, Y. (2000). Storytelling in organizations: facts, fictions and fantasies. Oxford: Oxford University Press.

Gargiulo, T. L. (2006). Power of stories. Journal for Quality & Participation, 29(1), 4-8.8.
https://doi.org/10.1209/10343948943984384

Gergen, M. & Gergen, K. (2006). Narratives in action. Narrative Inquiry. Vol. 16 No. 1, pp. 112-121.

Gustomo, A., Febriansyah, H., Ginting, H. & Santoso, I. (2019). Understanding narrative effects: the impact of
direct storytelling intervention on increasing employee engagement among the employees of state-
owned enterprise in West Java, Indonesia. Journal of Workplace Learning. Vol. 31 No. 2, ss. 166-191.
DOl 10.1108/JWL-07-2018-0088.

Haigh, C., & Hardy, P. (2011). Tell me a story-a conceptual exploration of storytelling in healthcare education.
Nurse Education Today, 31(4), 408-411. https://doi.org/10.1016/j.nedt.2010.08.001

Headrick, J. & Guramatunhucooper, N. (2022). A reflective review of instructor and learner storytelling in
leadership education. The Journal of Leadership Education. DOI: 10.12806/V21/14/A2.

loffreda, A. & Gargiulo, T. (2008). Who's telling stories?. Communication World, 25(1), 37-39.

Ergen, D. ve Aytag, T. (2023). Okul yoneticilerinin dykucu liderlige iliskin gorusleri. Bati Anadolu Egitim Bilimleri
Dergisi, 14 (2), 1390-1411.
DOI. 10.51460/baebd.1346897


https://psycnet.apa.org/doi/10.2307/2393432
https://www.forbes.com/sites/estherchoy/2020/01/26/what-is

Sayfa | 1411

DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI
EGITIiM BIiLIMLERI ENSTITUSU

o FV"“/(/ V\ﬁ\"ER'/
Bati Anadolu Egitim Bilimleri Dergisi, (2023), 14 (2), 1390-1411. & % @ L/ /ﬁ:
Western Anatolia Journal of Educational Sciences, (2023), 14 (2), 1390-1411. \ 5 é ‘, j
Arastirma Makalesi / Research Paper ey 9 g muinTiesz (¢
DEV

Ispir B. & Yildiz, A. (2023). An overview of digital Istorytelling studies in classroom education in Turkey. Journal of
Qualitative Research in Education, 35,187-216. doi: 10.14689/enad.35.1714

Kahan, S. (2006). The power of storytelling to jumpstart collaboration. Journal for Quality & Participation, 29(1),
23-25. https://doi.org/10.1177/0021943610369782

Merriam, S. B. (2013). Nitel arastirma desen ve uygulama igin bir rehber (S. Turan, Cev.). Ankara: Nobel Akademik
Yayincihk.

Miles, M. B. & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: an expanded sourcebook. 2nd Edition, CA: Sage
Publication.

Mladkova, L. (2005). Management of knowledge workers. IURA Edition. Bratislava: SR.

Mladkova, L. (2010). Tacit knowledge sharing through storytelling. Bussiness and Management, 12029 (1), 884-
890.

Mladkova, L. (2013). Leadership and storytelling. Procedia-Social and Behavioral Sciences, 75, 83-90.
https://doi.org/10.1016/].sbspro.2013.04.010

Miiceldili, B. & Duran, I. (2022). Hikaye anlaticihgi ve etkili liderlik iliskisi tizerine nitel bir calisma. Bucak isletme
Fakiiltesi Dergisi, 5 (2), 278-297. https://doi.org/10.38057/bifd.1183107

O’Leary, J. J (2012). Telling the story: teaching leaders the art of storytelling and its impact on individuals and
the organization. (A Research Project). Pepperdine University.

Parry, K., & Hansen, H. (2007). Organizational story as leadership. Leadership, 3 (3): 281-300.
https://doi.org/10.1177/17427150070793009.

Pelenk, A., Koger, S., & Aydin, K. (2022). Kurumsal hikdye anlatimi: akademisyenler Gizerine bir inceleme. Global

Media Journal, 12 (24), s.23-31.
https://globalmediajournaltr.yeditepe.edu.tr/sites/default/files/6_aybike_pelenk_sevim_kocer_kenan
_aydin.pdf

Ready, D. A. (2002). How storytelling builds next-generation leaders. MIT Sloan Management Review, 43(4), 63-
69. https://pdfs.semanticscholar.org/62f4/060eba0052ce024795ee2023e6a5d7972b3e.pdf

Reissner, S., & Pagan, V. (2011). The storyteller in management practice. Newcastle University Business School.
Erisim adresi: http://cmilibrary.managers.org.uk/Library/Download.aspx?id=2199. Erisim tarihi:
12.02.2023.

Simmons, A. (2007). Whoever tells the best story wins: how to use your own stories to communicate with power
and impact. New York, NY: Amacom.

Sole, D. & Wilson, D.G. (2002). Storytelling in organizations: The power and traps of using stories to share
knowledge in organizations. Harvard University. Research Gate.

Stark, J. & Reif, J. (2022). Time to tell a different story? Positive and negative follower perceptions of their leader’s
storytelling. Journal of Work-Applied Management. DOI 10.1108/JWAM-07-2022-0043.

Tashakkori, A. & Teddlie, C. (2010). Sage handbook of mixed methods in social & behavioral research. 2nd Ed.,
Thousand Oaks, CA: Sage.

Thompson, S. (2018). Teaching storytelling as a leadership practice. Journal of Leadership Education.
DOI:10.12806/V17/11/A1.

Vries, R., Bakker-Pieper, A., & Oostenveld, W. (2010). Leadership=communication? The relations of leaders’
communication styles with leadership styles, knowledge sharing and leadership outcomes, Journal of
Business and Psychology. Vol. 25 No. 3, pp. 367-380. doi: 10.1007/s10869-009-9140-2.

Weick, K. E. & Browning, L.D. (1986). Argument and narration in organizational communication. Yearly Review of
Management of the Journal of Management, Vol. 12 No. 2, pp. 243-259.

Wilkins, A. (1984). The creation of company cultures: The role of stories and human resource. Human Resource
Management. 23(1): 41-60. https://doi.org/10.1002/hrm.3930230105

Yildirim, A., & Simsek, H. (2018). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yéntemleri. 11. Baski, Ankara: Seckin Yayincilik.

Ergen, D. ve Aytag, T. (2023). Okul yoneticilerinin dykucu liderlige iliskin gorusleri. Bati Anadolu Egitim Bilimleri
Dergisi, 14 (2), 1390-1411.
DOI. 10.51460/baebd.1346897


https://doi.org/10.1177/0021943610369782
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2013.04.010

