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Bu calismanin amaci Tiirkiye’de turizm sektoriine yapilan tegvikler ve bunlarin sektore
olan etkilerini analiz etmektir. Devletin ekonomiye en dnemli miidahale araglari arasinda
yer alan tesvikler, gegmisten giiniimiize ekonomik hayatin 6nemli bir pargasini teskil et-
mistir. Turizm sektoriine saglanan kamu tegvikleri, turistik tesis sayisinin ve buna paralel
olarak iilkeye gelen turist sayisi ile doviz gelirlerinin hizla artmasinda 6nemli bir rol oyna-
mistir. Ancak, Tiirkiye’de yapilan tegviklerin daha ¢ok kiy1 bolgelerine yonelik olmasi tu-
ristik talebin de bu yorelere yogunlagmasina neden olmustur. Turizm faaliyetlerinin diger
bolgelere ve tiim yila yayllmasi hedeflerine ise yeterince ulagilamamustir. Uriin ¢esitlendir-
mesi ve bunlardan elde edilecek gelir artiglar1 da planlanan seviyelerde gerceklesmemistir.
Bu cercevede, verilen turizm tegviklerinin her bir alan igin ayri1 ayr1 tespit edilmesi ve ilgili
alt sektore gore daha nitelikli tesviklerin uygulamaya konulmasi énem arz etmektedir.
Ayrica, verilen tegviklerin etkin bir sekilde denetlenmesi gerekmektedir. Diger taraftan,
halen yasanan sorunlarla miicadele etmek hususunda turizm tesvikleri sektor igin vazge-
cilmez 6nemini stirdiirmektedir.
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A Discussion on the Tourism Incentive Policies Applied in Turkey and
its Results

Abstract

The purpose of this study is to analyse the incentives made to the tourism sector in Turkey
and their effects on the sector. Incentives that are among the most important means of
intervention of government to economy have constituted an important part of economic
life from past to present. Public incentives provided to the tourism sector played an im-
portant role in the rapid increase in the number of touristic establishments and in parallel
with this in the number of tourists coming to the country and foreign exchange income.
However, as the incentives made in Turkey are mostly oriented to the coastal regions,
tourist demand has also concentrated on these regions. The goals of spreading tourism
activities to other regions and making it year-round could not be sufficiently achieved.
Product diversification and the amount of revenue received by means of it could not be
realized at the planned level. Within this framework, determining tourism incentives for
different tourism areas separately and giving sufficient incentives according to relevant
sub-sector have an importance. In addition, the incentives provided must be effectively
monitored. On the other hand, tourism incentives continue to be indispensable for the
sector in fighting the problems that are still alive.
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Giris

dogrultusunda yonlendirilmesi olusturmaktadir. Bu agidan bircok tlke ulu-

sal ve uluslararasi rekabette sahip oldugu dezavantajlar1 ortadan kaldirmak
amacityla ¢ok sayida isletmeye ve Ozellikle kalkinmada geri kalmig bolgelere devlet
desteklerini siirdirmektedir. Tesviklerin ¢ogu zaman dogrudan iktisadi kalkinmaya
yonelik hedefleri olabilecegi gibi, dis tilkelere karsi bagimliligi azaltmak ve sosyal
adaleti saglamak gibi birbirinden cok farkli gerekgeleri de sdz konusu olabilmekte-
dir. Gerek hakim liberal iktisat anlayisina ve gerekse uluslararasi anlagmalara gore
tesviklere olumlu yaklasilmamakla birlikte, hem gelismis hem de gelismekte olan iil-
kelerde cok sayida tesvik uygulamasimin devam ettigi bilinmektedir.

T esvik politikalarinin esasini ilgili sektoriin gelistirilmesi ve belirlenen hedefler

Uluslararas: turizm faaliyetleri, bircok iilke icin 6nemli bir gelir kaynagi olmayi
stirdiirmektedir. Ortaya ¢ikardigi pozitif dissalliklar, cari islemler agigini kapatmada
iistlendigi olumlu rol, istihdam seviyesini artirmasi, biiyiime ve bolgesel kalkinmaya
yardimci olmasi, yabanci sermaye ve vergi gelirlerini artirmasi gibi faydalar1 kuskusuz
turizm sektoriiniin sagladig1 en 6nemli iktisadi katkilar arasinda degerlendirilmekte-
dir. Burada ifade edilen olumlu katkilar: siirdiirmek veya daha da artirmak amaciyla
turizm sektorii dogrudan ve dolayl tegviklerle desteklenmeye devam etmektedir.

Bu calismanin amaci, Tiirkiye’de uygulanan turizm tesvik politikalar1 ve bu po-
litikalarin sonuclarini degerlendirmektir. Bu ¢ercevede tilkedeki turizm arzi ve nite-
liginin yillar igerisinde nasil bir degisim gosterdigi ve bu durumun dogal bir sonucu
olarak turistik talepteki degisimler calismada analiz edilmektedir. Ozellikle 2015 yili
sonu ve 2016 yilinda yasanan siyasal nitelikli teror olaylar1 ve Rusya krizinin etkilerini
degerlendirmek bu ¢alismanin kapsami digindadir.

Calismada, konuyla ilgili bircok istatistiki veri ve tablodan yararlanilmistir. Y-
riirlitkkte olan turizm mevzuati disinda, hiikiimetlerin temel politikalar: degerlendirile-
rek, uygulamaya konulan turizm tegvikleri ve elde edilen sonuglar1 analiz edilmektedir.

Calismada oOncelikle kamu tesviklerinin kavramsal olarak tanimlanmasi, ge-
rekceleri ve ozellikleri ele alinmakta ve ayrica konu hakkinda bir smiflandirma ya-
pimaktadir. Daha sonra 2000 yilina kadar Tiirkiye’de uygulamaya konulan turizm
tesvikleri degerlendirilmektedir. Ugiincii boliimde ise 2000’li yillardaki turizm tesvik
politikalari ve bunlarin uygulama sonuglari analiz edilmektedir.

Genel Olarak Tegvikler Ve Siniflandirimasi

Gecmisten giintimiize tegvikler iktisadi hayatin vazgecilmez bir parcasini teskil
etmis ve devletin ekonomiye miidahale araclarindan en 6nemlileri arasinda yer al-
mistir. Kiiresellesme siirecinde rekabet kosullariin gittikce zorlagsmasi ve yabanci
yatirimlari lilkeye ¢cekme yarisi, tesviklerin niteligini degistirmis ve ayni zamanda
sayisini da artirmustir (Yavan, 2011: 39-40). Bu baglamda oncelikle tegvik kavrami
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tanimlanmakta, gerekgeleri ve siniflandirilmasi yapilarak, turizm tegviklerinin 6nemi
ortaya konulmaktadir.

Tegvik Kavramu, Verilme Gerekgeleri Ve Siniflandirilmasi

Literatiirde tesvik kavrami “belirli ekonomik faaliyetlerin digerlerine oranla
daha fazla ve hizli gelismesini saglamak amaci ile ¢esitli yontemlerle verilen maddi ve
gayri maddi destek, yardim ve 6zendirmeler” seklinde tamimlanmaktadir (Incekara,
1995: 1). Tesvikler, tilkelerin refah diizeyini artirmak amaciyla eldeki kit kaynaklarin
belirlenen stratejiler cercevesinde verimli alanlara yonlendirilmesini saglamak igin
uygulamaya konulan politika yontemleri arasinda degerlendirilmektedir (Yayar, De-
mir, 2012: 121). Ancak, bu ¢ercevede belirlenen hedeflerin agik bir sekilde ortaya
konulmasi ve bunlarin denetlenmesi 6nem arz etmektedir.

Tesviklerin basglica ozellikleri degerlendirildiginde; Tesvikler devlet biitcesi agi-
sindan Onemli bir maliyet unsuru olustururlar, ancak isletmeler acisindan ise bir fay-
day1 ifade ederler. Kosullu ve kosulsuz, dogrudan ve dolayli veya acik ve gizli sekilde
verilebilecegi gibi, ayni veya nakdi olarak da verilmeleri miimkiindiir. Ayrica tegvik-
ler, vergi muafiyetleri, avantajlar1 ve hibeler seklinde veya isletmelere arsa tahsis
edilmesi, enerji indirimleri ve finansman kolayliklar1 seklinde de yiiriirliige konula-
bilmektedir. Iktisadi amach olabilecegi gibi, sosyal amaglar icin de gesitli tesvikler
verilebilmektedir (Yavan, 2011: 32-33).

Tesvikler amaclarina gore, tiretimi, yatirimlar: ve doviz gelirlerini artirmak; kap-
samina gore genel ve 0zel kapsamli; verilis amaclarina gore, yatirim 6ncesi, yatirim
donemi ve isletme donemi tegvikleri; kullanim amaglarina gore ise ayni, nakdi ve ver-
gisel tesvikler seklinde cesitli siniflandirmalara tabi tutulabilmektedir (Yavan, 2011:
33-34).

Yerli ve yabanci yatirimceilari tiretim yapmaya yonelik cesaretlendirerek, tilkenin
iiretim seviyesini artirmak tesvik politikalarinin baslica gerekcesini olusturmaktadir.
Rekabet giiciiniin artirilmasi, yerli endiistrinin korunmasi, iilkenin sahip oldugu po-
tansiyel kaynaklarin kullanilmasi, 6zel kuruluslarin iktisadi verimliliginin artirilmasi
ve yabanci sermayenin iilkede yatirimlara yonlendirilmesi tesviklerin en 6nemli ge-
rekceleri arasinda yer almaktadir. Ayrica, gelismekte olan geng endiistri dallarmin
korunmasi, bolgesel gelismislik farkliliklarinin giderilmesi, mevcut istihdamin artiril-
masl, doviz dengesinin saglanmasi, stratejik nitelikteki sektorlerin ve savunma sana-
yilerinin korunmasi da diger 6nemli gerekgeler arasinda belirtilmektedir (Erdogan,
Atakl, 2012: 1185-1186).

Turizm Tegvikleri Ve Onemi

Turizm faaliyetlerine katilan tiiketiciler yeme-icme, eglence, konaklama ve ula-
sim gibi faaliyetleri icin iktisadi anlamda 6nemli harcamalar yapmaktadirlar. Ozellik-
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le gelismekte olan tilkelerin kars: karstya kaldiklar: iktisadi sorunlarla miicadele icin
turizm sektorii énemli katkilar saglamaktadir. Odemeler dengesi agisindan gerekli
dovizin temin edilmesinde, diisiik vasifli genis toplum kesimlerine daha hizli istih-
dam imkanlarinin saglanmasinda ve bolgesel gelismislik farkliliklarinin giderilmesin-
de, yabanci sermaye ve biitge gelirlerinin artirilmasinda turizm sektoriiniin dnemli
katkilar1 bulunmaktadir (Bahar, 2006: 41; Usta, 1992: 145).

Ancak, turizm yatirimlarinda geri doniisiin uzun yillar almasi, sermaye/hasila
oraninin yiiksek olmasi, dogal afetler ile ekonomik ve siyasi olaylara karst sektoriin
asir1 duyarli olmasi gibi nedenler turizm yatirimlarimin riskini artirmaktadir. Sek-
torden elde edilecek iktisadi ve sosyal faydalarin devam ettirilebilmesi i¢in tesvikle-
rin uygulamaya konulmasi kaginilmaz olmaktadir. Sektoriin diger sektorlerle ic ice
gecmis olan yapisi, alternatif turizm imkanlarinin yayginlagsmasi, yeni teknolojilerin
kullanima girmesi, turizm faaliyetlerinin hassas dogasi ve tasidigi riskler, turizm ya-
tirnmlari icin yeni tegvik politikalar: gelistirilmesini veya mevcut tesviklerin revize
edilmesini zorunlu hale getirmektedir (Aydogus vd., 2006: 2; Sola, 1996: 1). Bu cerce-
vede tesviklerin sorunsuz sekilde uygulamaya gecirilebilmeleri igin 6zellikle “kolay”,
“actk” ve “etkinligi ol¢iilebilir” olmasi gerekmektedir (Giilmez, Yalman, 2010: 237).

2000’li Yillara Kadar Tiirkiye’de Uygulanan Turizm Tesvik Politikalar

Tiirkiye’de turizmle ilgili tegvikler ilk olarak 1950 yilinda yiriirlige giren 5647
sayil1 “Turizm Miiesseselerini Tesvik Kanunu” ile diizenlenmistir. 1953 yilinda ise tu-
rizm endiistrisindeki yatirimlari tesvik etmek amaciyla 6086 sayili “Turizm Endiistri-
sini Tesvik Kanunu” ile turizm sektoriinde yatirim yapacak firmalarin tegvik edilmesi
imkani getirilmistir (Andac, 2006: 9).

Ayrica bu cercevede 1957 yilindan itibaren sektor isletmelerine uygun kredi ver-
mesi amaciyla Turizm Bankasi kurulmus ve 1962 yilinda ise TURBAN tesisleri bir-
cok destinasyonda KIT statiisiinde faaliyete baslamistir. TURBAN tesisleri, kalifiye
eleman ve yOnetici temini i¢in 6zel sektore onciilitk etmistir. 1963 yilindan itibaren
uygulamaya konulan Bes Yillik Kalkinma Planlarinda turizm tegvikleri daha ¢ok ye-
tersiz turizm altyapisini gelistirmeye yonelik tedbirleri icermistir (Andag, 2006: 9-19).

Ulke ekonomisinin ige doniik ithal ikameci bityiime modeli 24 Ocak Kararlari’nin
yuriirliige girmesi ile yerini ihracata yonelik biiylime stratejisine birakmistir. Bu ka-
rarlarla beraber devlet miidahaleciliginin en aza indirilmesi hedeflenmis, fiyatlarin
piyasa kosullarinda olusmasina yonelik politikalar adim adim yiiriirliige konulmaya
baglanmustir. Bu cercevede KiT’lerin ozellestirilmesi giindeme gelmis, ithalat ser-
bestlestirilmis ve ihracat tesvik edilmistir. Boylece, ulusal ekonominin disa agilmasi-
na yonelik politikalar yiiriirlige konulmus ve ekonominin yapisal anlamda degisimi
hedeflenmistir (Erdem vd., 2009: 153-155).
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Belirtilen hedeflerin gerceklestirilmesine yonelik olarak oncelikle 20 Haziran
1980 tarihinde “Turizm Tesvik Cerceve Karar1” alinmistir. Bu kapsamda, yatirimlarin
yogunlastirilacag: alanlarin tespit edilmesi, sektore yonelik yeni finansman imkanla-
rinin olusturulmasi ve yabanci sermayenin 6zendirilmesi ve tesvik edilmesine iligkin
esaslarin diizenlenmesi hususunda “Turizm Koordinasyon Kurulu” olusturulmustur
(Ulutiirk, 1998: 164). Ayrica, su iic alanda yiiriirliige giren kararlar turizm sektoriiniin
gelisimini dogrudan etkilemistir (Coskun, 2010: 27):

% Kurlarn serbest dalgalanmaya birakilmasi,
% Yabaci sermaye ¢erceve kararnamesi ile ilgili alinan karar,
« 2634 sayili Turizmi Tesvik Kanunu (1982).

Daoviz fiyatlarimin piyasa kosullarinda serbestce dalgalanmasi ile tilkede sunu-
lan turistik diriinlerin yabancilar tarafindan daha ucuza satin alinmasi imkani saglan-
mistir. Yabanci sermaye ¢erceve kararnamesi ile hem know-how hem de teknoloji
transferinin kolaylastirilmas: ve boylece iilkedeki tiretim kapasitesi ile istthdamin
artirilmasi hedeflenmistir. 2634 sayili Turizmi Tesvik Kanunu’nun (1982) yirirlige
girmesi ile birlikte sektore verilecek kredi imkanlari artirilmis, elektrik, havagazi ve
su ticretlerinin bolgede uygulanan en diisiik tarife iizerinden 6denmesi kolaylig1 geti-
rilmis, haberlesme alaninda cesitli avantajlar saglanmis, toplam personelin %10’unu
gecmeyecek sekilde yabanci personel ¢alistirilmasina izin verilmis ve turizm yatirim-
larint desteklemek amaciyla bakanlik biinyesinde bir “Turizm Gelistirme Fonu” olus-
turulmustur (Resmi Gazete, 16 Mart 1982).

2634 sayil yasa ile ayrica turizm merkezlerinin belirlenmesi ve bu alanlarda bu-
lunan kamu arazilerinin yatirimcilara tahsis edilmesi turizm sektoriinde yatirim ar-
tiglarinin 6nemli nedenleri arasinda sayilmaktadir. Ayrica, 1985-1989 yillar1 arasinda
hibe tiirii tesviklerden yararlanma imkanmin elde edilmesi, sektdrdeki yatirimlarin
artmasinda Onemli bir rol oynamustir. 1992 yilina kadar yapilan yatirnm harcamalari-
nin 6z kaynaklardan karsilanan kisminin nakit seklinde 6denmesi durumunda “kay-
nak kullanimi destekleme primi” adi altinda bir tesvik tedbiri uygulanmustir. Bu tes-
vik tiirli, yatirimeilar tarafindan “hibe” 6zelligi nedeniyle oncelikle tercih edilmistir
(Toker, 2007: 83-85).

1980°1i yillarda pek cok yeni turizm tegviginin uygulamaya konulmasi ve bunla-
rin etkilerinin degerlendirilmesi agisindan Tablo 1’deki veriler 6nem arz etmektedir.
Tablo 1, konaklama tesisi, oda ve yatak sayisindaki degisimler ile tesislerin doluluk
oranlarmni ve konaklama yapan yabanci ve yerli turistlerin toplam i¢indeki paylarmin
1981-1999 yillar1 arasindaki degisimini gostermektedir. Tabloda goriildiigi tizere, ele
alman donemde tesis sayist yaklasik 4 kat, oda sayis1 yaklasik 5 kat ve yatak sayisi
da yaklasik 5 kat artmistir. Toplam doluluk oranlarinin incelenmesi durumunda ise,
yillara gore diizenli bir seyir izlememekle beraber, yabanci turistlerin paymin 1999
yili itibariyle yaklasik 3 kat arttig1 gézlenmektedir. Tesis basina artan ortalama oda ve
yatak sayis1 verileri, tesislerin daha yiiksek kapasite ile insa edildigini gostermektedir.
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Tablo 1

1981-1999 Yillar: Arasi Tesis, Oda ve Yatak Saylart ve Bunlarnin Doluluk Oranlar

Yallar Tesis Oda Yatak Doluluk Oram %
Sayisi Sayisi Sayis1 | Yabana Yerli Toplam

1981 529 30.050 58.242 11,2 30,7 41,9
1982 569 32.011 62.372 15,7 27,3 43
1983 611 33.694 65.934 17,8 25,5 433
1984 642 34.666 68.266 22,2 26,2 48,4
1985 689 41.351 85.995 25,4 23,6 49
1986 731 44.342 92.129 25,4 21 46,4
1987 834 51.040 106.214 29,8 19,3 49,1
1988 957 58.914 122.306 34,1 16,3 50,4
1989 1.102 70.603 146.086 32,2 15,1 473
1990 1.260 83.953 | 173.227 31,7 16,4 48,1
1991 1.404 97.260 200.678 20,6 17 37,6
1992 1.498 148.017 219.940 32,2 17,6 49,8
1993 1.581 113.995 235.238 29,3 16,6 459
1994 1.729 128.065 265.136 24.6 14,5 39,1
1995 1.793 135.436 286.463 30,8 16,1 46,9
1996 1.866 145.493 301.524 35,3 15,9 51,2
1997 1.933 151.055 313.298 38,6 16 54,2
1998 1.954 | 151397 | 314.215 30,6 15,6 46,1
1999 1.966 | 153.095| 317.761 - - -

Kaynak: Onen, 2000: 31.

Tablo 2’de 1980-1998 yillar1 arasinda turizm faaliyetlerinden elde edilen doviz
gelirleri gosterilmektedir. Turizm gelirlerinin ele alinan donemde 1998 yili hari¢ ge-
nelde arttig1 gorilmektedir. 1980 yilinda sadece 326 milyon dolar olan turizm doviz
gelirleri, 1997 yilinda 8 milyar dolara kadar yiikselmistir. Ancak, 1998 yilinda patlak
veren Rusya ve uzak doguda yasanan iktisadi krizin etkileri sonucunda 1998 yilinda
turizm doviz gelirlerinde bir gerileme s6z konusu olmustur.

102
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Tablo 2

1980-1998 Yillar: Arasinda Gergeklegen Turizm Gelirleri

Gergceklesen Gelir Gerceklesen Gelir
Yillar Tut:rl (Niilyon g |Yar Tht:rl (Niilyon $)
1980 326 | 1991 2.654
1983 411 | 1992 3.639
1984 840 | 1993 3.959
1985 1.482 | 1994 4.321
1986 1.215 | 1995 4,957
1987 1.721 | 1996 5.962
1988 2.355 | 1997 8.088
1989 2.556 | 1998 7.088
1990 3.225

Kaynak: Onen, 2000: 13.

2000’li Yilarda Uygulamaya Konulan Turizm Tesvik Politikalar

24 Ocak Kararlari (1980) sonrasinda yiiriirliige konulan tesvik tedbirleri tilke-
deki turizm arz kapasitesinin ve buna bagl olarak uluslararas turizm talebinin de
Onemli Olciide artmasina neden olmustur. Ancak, yasanan diger iktisadi sorunlar ne-
deniyle 2001 yilinda cari igslemler hesab1 déviz aciklari siirdiiriilemez bir hale gelmis
ve tilke ekonomisi derin bir iktisadi krizle karsi karsiya kalmistir. Krizle miicadele ve
ulusal ekonominin ddviz aciklarimin kapatilmasinda turizm sektorii kuskusuz 6nemli
bir boslugu doldurmaya devam etmistir.

2001 yilinda yasanan kriz sonrasinda da turizm altyapisinin gelistirilmesi, turistik
iirtinlerin cesitlendirilmesi, tilkeye gelen turist sayisinin artirilmasi ve turistlerin kisi
basina yaptig1 harcamalarin yiikseltilmesi amaciyla turizm sektoriine yonelik cesitli
tesvik ve destekler verilmeye devam etmistir. Ayrica, bu ¢ercevede diinyada degisen
egilimler de g6z dntinde bulundurulmus, sadece deniz-kum-giines turizmi degil, ayn1
zamanda alternatif turizm imkanlarinin da desteklenmesi hedeflenmistir.

Turizm Tegviklerinin Kapsanu Ve Enstriimanlar: (2000-2014)

Turizm faaliyetlerinin stirdiirtilebilmesi ve turistik iiriin cesitlendirmesi agi-
sindan bu dénemde ilk adim 2003 yilinda atilmistir. 4957 sayilh “Turizm Tesvik
Yasas’'nda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun” yiiriirlige girmesi ile turizm
faaliyetlerinin fiziksel planlarini onaylama yetkisi Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’'nda
toplanmistir. Bu yasa degisikligi ile birlikte ytriirliige giren baslica yenilikler sun-
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lar olmustur (Dogmus, 2010: 115): Turizm faaliyetlerinde planlama, projelendirme
ve isletmeye yonelik yetkilerin bir araya toplandig yeni bir model ortaya konulmus;
Esnek planlama ve arazi gelistirme modeli ile uyumlu kiiltiir ve turizm koruma ve
gelisim bolgeleri diizenlenmis; Koruma-kullanma dengesine riayet edilerek, turizm
yatirimlarinda siirdiiriilebilirligin saglanmasina yonelik cesitli faaliyetlerin gergekles-
tirilmesi hedeflenmistir.

Bu ¢ergevede Tirkiye’de 2000’1 yillarda uygulamaya konulmusg olan tesvik ve
destekleri asagidaki sekilde siniflandirmak mimkiindiir (www.ktbyatirimisletmeler.
gov.tr):

% Turizm yatirnmlar icin “Devlet Yardimlar1 Hakkinda Bakanlar Kurulu Ka-

rar1 Kapsaminda Uygulanan Tegvik ve Destekler”,*

% 2634 sayili Turizmi Tegvik Kanunu (1982) ile saglanan tesviklerin uygulan-
masina devam edilmesi,’

< 1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu’nda yer alan muafiyetler,®

%  Tirkiye Thracat Kredi Bankasi A.S. (EXIMBANK) tarafindan saglanan
krediler,

< KOSGERB tarafindan saglanan destek ve hizmetler,’
% Yabanci sermaye yatirimlarinin tegviki,

< Yurtdis turizm fuarlarina katilim destegi.’

4 Yatirim Tesvik Sistemi; “Bolgesel Tesvik Uygulamalar1”, “Biiyiik Olgekli Yatirimlarin Tesviki”,
“Stratejik Yatirimlarin Tesviki” ve “Genel Tesvik Uygulamalar1” olmak iizere dort ana
bilesenden olusmaktadir. Son olarak 2012 yilinda uygulanmaya baglanan tesvik sistemiyle
amaclanan; cari agiin azaltilmasi, iiretimde katma degerin artirilmasi, en az gelismis bolgel-
erde kalkinmanin saglanmasi, destek araclarinin etkinliginin artirilmasi, bolgesel esitsizliklerin
giderilmesi, kiimelenmeler ve ileri teknoloji yatirimlarinin desteklenerek kiiresel rekabet
gilicliniin artirilmasidir (www.tepav.org.tr).

5 Bu cercevede taginmaz mallarm turizm amach kullanimi icin yapilan tahsisler (mad. 8); elek-
trik, havagazi ve su iicretlerinin o bolgedeki sanayi ve meskenlere uygulanan en diisiik tarife
izerinden 6denmesi (mad. 16); Turizm isletmelerine haberlesme alanlarinda kolayliklar ge-
tirilmesi (mad. 17); Yabanci personel calistirilma imkanmin (toplam ¢alisanin %10’unu geg-
meyecek sekilde) getirilmesi (mad. 18) uygulamalarina devam edilmistir.

6 1319 sayilh Emlak Vergisi Kanunu’na gore, turizm isletme belgesi almig olan igletmeler 5 yil
stireyle emlak vergisinden muaf tutulmaktadir.

7 2009 yilinda yapilan degisikliklerle, kiiciik ve orta biiyiikliikteki igletmeler (KOBi) taniminda
yer alan “sanayi” ibaresi ¢ikarilmig ve yerine “igletme” ifadesi kullanilmustir. Boylelikle, hizmet
sektori icerisinde yer alan turizm endiistrisi de (konaklama, yeme-icme, seyahat acentaciligi)
KOSGEB destek unsurlarindan faydalandirilmistir (www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr).

8 “Yabanci yatirnmeilar tarafindan Tirkiye’de dogrudan yabanci yatirim yapilmasi serbesttir”
hiikiimlerine iligkin saglanan tesviklerle ilgili uygulama “Ekonomi Bakanlig1 Yabanci Sermaye
Genel Mudiirliigii” tarafindan yapilmaktadir.

9 Boylece, “Tirkiye Turizm Stratejisi 2023” belgesi cercevesinde belirlenmis olan “turizmde
diinyada ilk 5 iilke icerisinde yer almak” amaci cercevesinde yurt diginda gergeklestirilecek
fuar ve diger tanitim ve pazarlama faaliyetlerine 6zel sektor katki ve katilimimin saglanmasi
hedeflenmektedir.
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Son Donem Turizm Tesvik Politikalarinin Degerlendirilmesi (2000-2014)

Bu boliimde oncelikle Tiirkiye’de 2000°li yillarda turizm arzinda gerceklesen de-
gisimler incelenecektir. Bu ¢ercevede iilkeyi ziyaret eden yerli ve yabanci turistler,
bunlarin geceleme ortalamalar1 ve ilgili tesislerin doluluk oranlar1 degerlendirilecek-
tir. Daha sonra ise uluslararasi turizm faaliyetlerinden elde edilen turizm gelirleri ve
turizmin istihdama olan etkileri analiz edilecektir.

Turistik Konaklama Tesislerindeki Degisim (2000-2014)

Turizm arz1 agisindan konaklama tesisleri dnemli bir yere sahiptir. Verilen tu-
rizm tegviklerinin dnemli bir amaci konaklama kapasitesinin artirilmasina yonelik
olmustur. Bu cercevede Tablo 3’deki veriler degerlendirildiginde, 2000 yilinda 1.824
olan turizm igletme belgeli tesis sayisinin, 2014 yilinda yaklasik olarak %71’lik bir
artigla 3.131’e ulastig1 goriilmektedir. Oda sayisi ise 2000 yilinda yaklasik 156 bin dii-
zeyinde iken, 2014 yilinda %145 oraninda artigla yaklasik 384 bine yiikselmistir. 2000
yilinda 325 bin olan yatak sayisinin yaklasik %148 oraninda artisla 2014 yilinda 807
bine kadar yiikseldigi gértilmektedir.

2000 yilinda turizm isletme belgeli tesis basina diisen ortalama oda sayist 85 ve
yatak sayis1 178 iken, 2014 yilinda tesis basina diisen ortalama oda sayis1 122, yatak sa-
yistise 257’ye kadar yiikselmistir. 2000-2014 yillar1 arasinda ortalama tesis sayisindaki
artis yaklasik %85 oraninda gergeklesmistir. Oda sayisindaki artig yaklasik 228 bin,
yatak sayisindaki artig ise yaklasik 482 bin civarinda olmustur. Bu donemde igletme
belgeli tesislerin daha yiiksek kapasiteli insa edildigi goriilmektedir. Bu ¢ercevede
verilen yatirim ve isletme donemi tegviklerin gerceklesen kapasite artiriminda yararl
oldugu sdylenebilir.

Tablo 3

2000-2014 Yillart Arasinda Tesis, Oda ve Yatak Sayilan

Turizm isletme Belgeli
Yillar
Tesis Sayisi Oda Sayisi Yatak Sayisi

2000 1.824 156.367 325.168
2005 2.412 231.123 483.330
2010 2.647 299.621 629.465
2011 2.783 319.319 668.829
2012 2.870 336.447 706.019
2013 2.982 357.440 749.299
2014 3.131 384.454 807.316

Kaynak: www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr
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Tablo 4’de ise 2000-2014 yillar1 arasinda isletme belgesi almig otel siniflarina yo-
nelik veriler gosterilmektedir. 2000 yilinda 5 yildizli otel sayis1 118 iken, bu say1 2014
yilinda 485’e yiikselmistir. 193 olan 4 yildizli otel sayis1 ise 2014 yilinda 657’ye kadar
ulagmustir. Sayica en fazla artig ise 3 yildizli otel tiiriinde yasanmustir. Buna karsin
pansiyon sayisinin 133’ten 45’e, motel sayisinin ise 26’dan 10’a kadar geriledigi goriil-
mektedir. Tatil koyii sayisinda sadece %2 oraninda bir artig s6z konusu olmustur. Ter-
mal ve butik otel sayisinda ise hizli bir artis gerceklesmistir. 2006 yilina kadar igletme
belgesi almig herhangi bir termal tesis bulunmazken, 2014 yilina gelindiginde igletme
belgeli 64 adet termal tesis ve 74 adet butik otel sayisina ulasildig1 goriilmektedir.

Tablo 4

2000-2014 Arasindaki Isletme Belgeli Tesislerinin Suiflanina Gére Sayilan

Tiir 2000 2005 | 2010 2011 [2012 |2013 |2014
Ote] **&%%* 118 189 319 366 398 442 485
Otel] &% 193 384 523 554 596 624 657
Otel *** 446 577 641 691 728 773 823
Otel ** 547 687 561 532 484 453 414
Otel * 145 113 69 63 57 49 51
Motel 26 16 15 13 13 11 10
Pansiyon 133 85 51 51 42 41 45
Tatil Koyii 81 94 82 83 81 81 83
Termal Otel - - 29 39 62 60 64
Golf Oteli 2 2 2 2 2 2 2
Butik Otel - - 36 46 57 67 74
Ozel Tesis 72 138 203 222 239 256 290
Diger Tesisler 63 127 116 121 122 123 133

Kaynak: www ktbyatirimisletmeler.gov.tr

Ele alinan donemde 3, 4 ve 5 yildizli oteller en ¢ok yatirimi gergeklestirilen otel
tiirleri olmustur. Ulkedeki turistik iiriin fiyatlarimin Bat1 Avrupa iilkelerine gore ol-
dukga diisiik seviyelerde seyretmesi, 4 ve 5 yildizli otellere olan talebi artirmistir. Tu-
ristik triin ¢esitlendirilmesi acisindan degerlendirme yapildiginda ise yildizli oteller
disinda sadece termal ve butik otellerin sayist artmistir. Bu acidan degerlendirildi-
ginde, verilen kamu tesviklerinin iiriin cesitlendirmesi agisindan cok faydali oldugu
sOylenemez.

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 (2016) verileri degerlendirildiginde, Akdeniz, Ege,
Istanbul ve Marmara Bolgeleri disindaki bolgelerde, tesis sayisindaki artis yeterli dii-
zeyde olmamustir. Bu durum ise iilkedeki turistik talebin bilyiik cogunlugunun deniz-
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kum-giines turizmine yonelik oldugunu, turistik tesis yatirimlarinin da bu bolgelerde
yogunlastigini gostermektedir. Bu bilgiler 1s18inda tesviklerin, bu bolgeler disinda ya-
pilan yatirnmlar acisindan yetersiz kaldigi, bu nedenle sadece yatirim yapma amacl
degil, hem turistik iiriin miktarinin artirilmasi hem de turizmin gesitlendirilmesine
yonelik tegviklerin daha fazla 6n planda tutulmasi gerektigi belirtilmelidir. Ayn1 za-
manda sadece tegviklerin yeterli olmadigl; bunun yaninda Dogu illerindeki giivenlik
sorununa ¢dziim bulunmasi ve bu bolgelerde bulunan ig ve kiiltiir turizmi potansiye-
lini ortaya cikaracak tedbirlerin alinmasi gerektigi ifade edilmelidir.

TURSAB (2016) verilerine gore, 2000 yilinda A, B ve C grubu acentalarin top-
lam sayis1 4.354 iken bu say1 yaklasik %98’lik bir artisla 8.633’e ulagmistir. Ele alinan
donemin ilk yillarinda artis daha yavag seyrederken, 6zellikle 2010 yili ve sonrasinda
yilda ortalama 520 acenta artist saglanmistir. Bu sayinin artmasinda turizm sekto-
riiniin hizla bliyiimesi, acenta kurma islemlerinin kolaylastirilmasi ve ayni zamanda
devletin fuar katilim, is¢i ve igveren prim, yatirim, AR-GE ve KOSGEB desteklerinin
etkili oldugu soylenebilir. Elde edilen bilyiimeye karsin, uluslararas: tur operatorle-
rine bagimli olarak faaliyet gdsterme zorunlulugu ve rekabet kosullarindan kaynak-
lanan sorunlar yasayan bir¢ok acentanin, profesyonel anlamda yapilanmaya ve daha
fazla tesvik edilmeye ihtiya¢ duyduklari ileri siiriilebilir.

Ozellikle yiyecek-icecek tesisleri acisindan tesviklerin yetersiz olmasi ve tatil
bolgelerindeki turistlerin otel disindaki isletmelerde ¢ok fazla harcama yapmama-
st nedeniyle bu alanlara yapilan yatirimlarin yetersiz kaldig1 soylenebilir. Yukarida
degerlendirilen veriler 15181nda, turizm sektorii acisindan 6nemli bir arz kapasitesi
olustugu gozlenmektedir.

Ulkeye Gelen Turist Sayist Acisindan Degerlendirme (2000-2014)

Ele alinan donemde iilkeye gelen turist sayisinin yillar itibariyle 6nemli 6lgii-
de arttigi goriilmektedir. Diinya Turizm Orgiitii'niin (UNWTO) 2014 yili verilerine
gore, Tirkiye 6. sirada yer almistir (www.e-unwto.org). Tablo 5, iilkeyi ziyaret eden
turistlerin sayilar1 ve bunlarin yillara gore hareketlerini gostermektedir. Bu verilere
gore; 2000°li yillarin baginda yaklasik 11 milyon olan yabanci turist sayisi, 2014 yilinda
35 milyon seviyesini asmustir. Bu gelismede iilkenin rekabet edebilir bir tatil destinas-
yonu olmasinin yani sira; deniz-kum-giines turizmi arzi acisindan kapasite yaratilma-
sinin da 6nemli bir payr oldugu sdylenebilir. Tatil amaciyla gelen turistlerin kiiltir,
spor ve dagcilik gibi cesitli turizm faaliyetlerine de katilabilmesi ve mevcut turistik
iirtinlerin diger destinasyonlara nispetle ucuz olmasy, iilkenin tercih edilebilirligini ar-
tirmigtir. Degerlendirilen donemin ortalamast alindiginda ise toplam turist sayisinin
yaklasik %85’ini yabanci turistlerin olusturdugu goriilmektedir.
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Tablo 5

Yabanct Turistlerin ve Yurt Disinda Ikamet Edip Ulkeyi Ziyaret Eden Vatandaslarnn
Sayist (2001-2015)

Yillar Yerli Yabanci Toplam

2001 2.173.596 11.276.531 13.450.127
2002 2.292.532 12.921.982 15.214.514
2003 2.600.634 13.701.419 16.302.053
2004 3.059.644 17.202.996 20.262.640
2005 3.601.880 20.522.621 24.124.501
2006 3.872.721 19.275.948 23.148.669
2007 4.197.907 23.017.081 27.214.988
2008 4.548.855 26.431.124 30.979.979
2009 4.658.172 27.347.977 32.006.149
2010 4.517.091 28.510.852 33.027.943
2011 4.826.800 31.342.528 36.151.328
2012 5.121.457 31.342.464 36.463.921
2013 5.398.752 33.827.474 39.226.226
2014 5.564.784 35.850.286 41.415.070

Kaynak: www.tuik.gov.tr

Tablo 6’da ise iilkeye giris yapan yabanci turistler ve yerli turistlerin konaklama
tesislerinde gecelemeleri ile ilgili veriler yer almaktadir. Ulkeye gelen yabancr turist-
lerin konaklama tesislerinde geceleme orani %69’dur. Bu gelismede kugkusuz giinti-
birlik seyahat edenler, yiizer tesislerde ve karavan gibi motorlu araclarda konaklama
yapan turistler ile arkadaslari veya akrabalari yaninda konaklayan ve ev kiralama gibi
alternatifleri degerlendiren turistlerin 6nemli etkisi olmaktadir.

Tablo 6°da, 2000 yilinda otellerde konaklayan yabanci turistlerin sayisi 6,8 milyon
civarinda seyrederken, 2014 yilinda bu saymin yaklasik 23,6 milyona ulastigi goriil-
mektedir. Gelen toplam turist sayisindaki artisa paralel olarak, artan bu talep karsi-
sinda konaklama isletmelerinin kapasitelerini arttirdig1 gozlenmektedir. Ayrica, yurt
disinda ikamet eden yerli turistlerin tesislerde konaklama oraninda da kayda deger
bir artistan s6z etmek miimkiindiir. 2000 yilinda toplam konaklama sayis1 15,6 milyon
diizeyinde iken, 2014 yilinda bu say1 yaklasik olarak 40,9 milyona kadar ulagsmistir. Bu
biiyiimenin gerceklesmesinde ve yerli turistik talep artisinda, verilen tegvikler ile gelir
seviyesinde gozlenen artiglarin dnemli dlciide etkili oldugu ifade edilebilir.
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Tablo 6

Turistik Tesislerde Konaklayan Yabanct ve Yerli Turist Sayilarimin Yillar Itibariyle

Dagilimi (2000-2014)

Yillar Yabanci Yerli Toplam
2000 6.804.076 8.855.902 15.659.978
2001 8.778.165 7.749.622 16.527.787
2002 9.871.594 7.916.706 17.788.300
2003 8.991.456 8.429.868 17.421.324
2004 10.981.763 9.724.913 20.706.676
2005 12.952.616 10.458.386 23.411.002
2006 11.896.571 11.570.101 23.466.672
2007 14.794.270 12.038.581 26.832.851
2008 13.647.606 11.286.396 24.934.002
2009 14.388.998 12.137.822 26.526.820
2010 17.415.364 12.338.602 29.753.966
2011 19.264.058 14.350.129 33.614.187
2012 20.481.308 15.701.931 36.183.239
2013 21.181.668 17.100.765 38.282.433
2014 23.609.016 17.292.422 40.901.438

Kaynak: www.tuik.gov.tr

Tablo 7°de ise yerli ve yabanci turistlerin konaklama tesislerinde ortalama kalig
stireleri ve bu igletmelerin doluluk oranlar1 gosterilmektedir. Tesislerde konaklama
yapan turistlerin geceleme siirelerine ve ortalamalarina bakildiginda, sayilarin yillar

icerisinde cok fazla degisiklik gostermedigi sonucuna varmak miimkiindiir. 2000 yi1-
linda 2,87 olan geceleme ortalamasinin, 2014 yilinda 3,18 olarak gerceklestigi gdzlen-
mektedir. 2000 yilinda toplam %36,82 olan doluluk orani ise 2014 yilinda %51,84’e
yukselmistir. Ayrica, 2000 yilinda toplam doluluk oranlari i¢erisinde %?23’liik bir paya
sahip olan yabanci turistlerin, 2014 yilinda toplam icerisindeki paymin %38’e yiiksel-

digi goriilmektedir.
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Tablo 7

Yerli ve Yabanct Turistlerin Tesislerde Yaptigi Geceleme Ortalamalar ve Tesislerin
Doluluk Oranlart (2000-2014)

Ortalama Kalis Siireleri Doluluk Oranlari
Yillar (Geceleme) (%)
Yabanci Yerli Toplam | Yabanci Yerli Toplam

2000 4,19 1,86 2,87 23,33 13,48 36,82
2001 4,14 1,83 3,06 32,82 12,80 45,62
2002 4,39 1,92 3,29 36,04 12,65 48,68
2003 4,54 1,93 3,28 33,56 13,33 46,90
2004 4,53 1,89 3,29 36,57 13,50 50,07
2005 4,33 1,80 3,20 39,22 13,16 47,26
2006 3,92 1,86 2,90 32,35 14,91 51,12
2007 3,82 1,85 2,94 36,68 14,43 51,51
2008 4,17 1,85 3,12 37,711 13,80 48,90
2009 4,17 1,89 3,13 35,38 13,52 49,17
2010 4,30 1,90 3,30 37,23 13,94 51,46
2011 4,10 1,90 3,20 38,12 13,34 51,46
2012 4,43 1,93 3,35 40,74 13,61 54,34
2013 4,23 1,94 3,20 38,41 14,19 52,60
2014 4,13 1,88 3,18 38,90 12,94 51,84

Kaynak: www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr

Yaz aylarini neredeyse %100 doluluk oraniyla geciren kiy1 otellerinin, 6zellikle
kis ve ilkbahar aylarinda atil kapasite ile ¢calismasi nedeniyle yil bazinda doluluk oran-
lar1 diigiik kalmaktadir. Ortalama %51.84°liikk doluluk orani, iilkede turizmin hala
belirli bir sezona yogunlastigini ve talebin heniiz arzu edilen sekilde yil igerisine ya-
yilamadigini ortaya koymaktadir. Tesvikler verilirken turizm faaliyetlerinin tim yila
yayilma hedefine de istenen dlgiide ulasilamadigi sdylenebilir.

Elde Edilen Turizm Gelirleri Acisindan Degerlendirme

Turizm faaliyetlerinden elde edilen gelirlerin artirilmast kugkusuz en 6nemli he-
deflerin basinda yer almaktadir. Tablo 8’de 2001-2014 arast ddnemde turizm gelirleri
ve kisi bagi ortalama harcama miktarlarinin yillara gore dagilimi gosterilmektedir.
2001 yilinda toplam turizm geliri 10 milyar 450 milyon dolar diizeyinde seyrederken,
2014 yilinda bu tutar yaklasik 34,3 milyar dolar seviyesine kadar yiikselmistir. 2001 y1-
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linda 777 dolara karsilik gelen kisi bas1 ortalama harcama miktar1 ise 2015 yilinda 756
dolar seviyesine gerilemistir. Kiiresel dlgekte fazla turist ¢eken tilkeler incelendigin-
de, 2013-2014 yillar1 arasinda Tirkiye’nin ilk 10 icerisinde 6. sirada yer aldigi, buna
karsin turist basina en cok gelir elde eden iilkeler arasinda ilk 10 arasina giremedigi
bilinmektedir (www.e-unwto.org).

Bu veriler degerlendirildiginde, kisi basi harcama diizeyinin artirilamamasini
iilkeye gelen turistlerin harcama yapma egiliminin diisiik olmasi, her sey dahil sis-
teminin turistlerin daha fazla harcama yapmasini engellemesi, turistlerin diisiik ve
orta gelir grubunda olmasi, katma degeri yiiksek ve yeterince tamamlayici ve turistik
iiriin sunulamamig olmasi ve bu baglamda iiriin cesitlendirmesinin halen istenilen se-
viyelerde gerceklestirilememesi gibi nedenlerle aciklamak miimkiindiir. Ayrica uzun
yillar TCnin asir1 degerli olmasi, yabanci turistler agisindan Tiirkiye’de harcama yap-
may1 nispeten kisitlamig olmasi ihtimal dahilindedir.

Tablo 8

Turizm Gelirleri ve Kigi Bast Ortalama Harcama Sayilarinin Yillara Gére Dagilimi
(2001-2015)

Yillar Turizm Geliri (Milyon $) | Kisi Bas1 Ortalama Harcama ($)
2001 10.450 777
2002 12.420 816
2003 13.854 850
2004 17.076 843
2005 20.322 842
2006 18.593 803
2007 20.942 770
2008 25.415 820
2009 25.064 783
2010 24.930 755
2011 28.115 778
2012 29.007 795
2013 32.308 824
2014 34.305 828

Kaynak: www.tuik.gov.tr

Temmuz 2017 | Cilt: 7, Sayi: 2 111



Dog. Dr: Omer SANLIOGLU, Enes Omer OZCAN

Istihdama Etkileri Acisindan Degerlendirme

Turizm faaliyetlerinin yatirimlari hizla artirmasi nedeniyle, bu isletmelerde is-
tihdam edilen c¢alisan sayisinda da yillar icerisinde onemli artiglar kaydedilmistir.
Belirtilen artiglar Tablo 9’da gosterilmektedir. 2003 yilinda 847 bin kisinin turizm
isletmeleri tarafindan dogrudan istihdam edildigi ve bu saymnin yillar icerisinde sii-
rekli artig gosterdigi tabloda yer alan verilerden anlasilmaktadir. 2013 yilinda turizm
istihdaminin 2003 yilina kiyasla yaklasik olarak %53’liik bir artigla 1,3 milyon kisiye
ulastig1 gortilmektedir. Bu veriler degerlendirildiginde, turizm sektoriine yonelik tes-
viklerin, istthdami pozitif yonde etkiledigini ifade etmek miimkiindiir. Ancak burada
belirtilen istihdam verilerine ihtiyatla yaklasmak daha dogru olacaktir. Zira, turizm
sektorii istihdam verilerinin temin edilmesi cesitli zorluklar icermekte ve kullanilan
literatiire gore dnemli farkliliklar s6z konusu olabilmektedir. Ge¢mis yillarin verile-
rini toplu halde vermesi nedeniyle AKTOB istihdam verileri alinmistir. Diger taraf-
tan yine AKTOB 2013 verilerine gore, sektor ¢alisanlarinin % 56’s1 yiyecek icecek
hizmetlerinde, % 30’u konaklama sektoriinde, 5,7°si seyahat acentalarinda, % 7’si
eglence ve dinlenme hizmetlerinde ve % 1,2’si de havayolu ulastirmasinda istihdam
edilmektedir.

Tablo 9

Turizm Tegviklerinin Istihdam Uzerindeki Etkileri (2003-2013)

Yillar Istihdam Edilen Kisi Sayis1
2003 847.000
2004 872.000
2005 949.000
2006 1.001.000
2007 1.067.000
2008 1.058.000
2009 1.131.000
2010 1.177.000
2011 1.178.000
2012 1.206.000
2013 1.298.000

Kaynak: www.aktob.org.tr
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Sonug ve Oneriler

Tiirkiye’de uygulamaya konulan turizm tesvikleri ve bunlarin sonuclarimnin ince-
lenmis oldugu bu calismada, tesviklerin tilkenin 6zellikle turizm arzinda ortaya cikar-
dig1 etkiler ile ve bu ¢ercevede olusan turizm talebine yonelik degisimler degerlen-
dirilmistir. Yerli ve yabanci yatirimcilar: cesaretlendirme amaci giidden turizm tesvik
politikalari, kamu kaynaklariyla gerceklestirilmis ve genelde turizm alt ve iistyapisini
olusturma veya genisletmeye yonelik olmustur.

Ozellikle 1982 yilinda “2634 sayili Turizm Tesvik Kanunu’nun” ¢ikarilmasi ve
1985’te turizm sektoriiniin “Ozel Onem Tastyan Sektor” kapsamina almmasi gibi
adimlar sayesinde, turizm sektoriine verilen destekler daha profesyonel temellere
oturtulmustur. Tesvik politikalari ile isletmelere verilen tesvik unsurlari genisletilmis
ve tesis sayis1 artirilmistir. Bu donemdeki olumlu gelismeler sadece tesis sayisiyla si-
nirli kalmamus, elde edilen turizm gelirlerine de yansimustir.

Ancak, Tirkiye’de turizm tesvik sistemi karmagik bir yapidan olusmaktadir. Tes-
vik sistemi kendine mahsus bir mevzuata sahiptir. Diger taraftan, ¢ok farkli tesvik
araglarinin uygulaniyor olmasi nedeniyle tesvikler zaman zaman farkli kanunlarin
kapsamina girebilmektedir. Tesvik araglarinin ve bu alanla ilgili mevzuatin siirekli
degisiklige tabi olmasi Tiirkiye’de tesvik sisteminin 6nemli bir sorunu olarak deger-
lendirilmektedir. Ayrica, tesvik sisteminin ¢ok yavas islemesi (biirokrasi, kirtasiyeci-
lik) karsilagilan diger 6nemli bir sorunu olusturmaktadir.

1980°1i yillardan itibaren genis sekilde uygulanan tesvikler elde edilen turizm
gelirlerini dikkate deger sekilde artirmistir. Ancak, turizm faaliyetlerinin yilin belirli
donemlerine yogunlasiyor olmasi sektor agisindan énemli bir sorun olmaya devam
etmektedir. 2000’li yillarda ise turizm faaliyetlerinin tiim yila ve iilke sathina yayilma-
st hedeflenmis ve bu hedefi gergeklestirmeye yonelik tesvik politikalar: uygulamaya
konulmustur. Bu cercevede turizm yatirimlarinimn da KOBI’lerin faydalanmakta oldu-
gu KOSGEB tesviklerinden, bolgesel tesviklerden ve genel tesvik uygulamalarindan
faydalanmasi, turizm faaliyetlerine onemli bir ivme kazandirmistir. Ayrica, tegvik po-
litikalar1 kapsaminda elektrik, gaz ve su fiyatlarinin bolgedeki sanayi ve meskenlere
uygulanan en diisiik tarife iizerinden belirlenmesi ve emlak vergisinden 5 yillik mua-
fiyet vb. uygulamalar turizm yatirimcilarina kolaylik saglayan énemli diger hususlar
olmustur.

Turizm arz1 acisindan gelismeler degerlendirildiginde, uygulanan tesvik politika-
lariin konaklama tesis sayisinin artirilmasina yonelik cesitli faydalar sagladig: ifade
edilmelidir. Ele alinan donemde yatak, oda ve tesis sayilarinda dnemli artiglar kayde-
dilmistir. Tesis artiglar1 bolgesel acidan incelendigi zaman yatirimlarin biiyiik cogun-
lugunun Akdeniz, Ege ve Marmara Bolgesi'nde gerceklestigi bilinmektedir. Diger
bolgelerdeki tesis artisi beklenen diizeyde olmamustir.
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Otel tiirleri agisindan degerlendirme yapildiginda ise, yatirimi artan konaklama
tesisi tiirlerinin 3, 4 ve 5 yildizli oteller oldugu gozlenmistir. Bununla beraber, butik
ve termal otel sayisinda son donemde 6nemli bir artistan so6z etmek miimkiindiir.
Diger konaklama tesis tiirlerinde ise ¢esitlendirme ve artisin yeterli diizeyde olmadigt
tespit edilmistir. Turizm arzinin tiim bolgelere yayilabilmesi ve turistik tiriin cesitlili-
ginin saglanmasi agisindan otel tiirlerinin artirilmasi uygun olacaktir. Ozellikle Dogu
ve Giineydogu Anadolu ile Karadeniz Bolgeleri'ne yapilan tesis yatirimlarimin yeterli
olmadig1 goriilmiistiir.

Turizm talebi acisindan degerlendirildiginde ise ele alinan donemde {ilkeye ge-
len turistlerin biiyilik bir cogunlugunun gezi, eglence ve kiiltiirel amaclarla ziyaretle-
rini gerceklestirdikleri tespit edilmistir. Deniz-kum-giines turizmine yeterli diizeyde
talep oldugu; ancak is, saglik, egitim gibi alanlarda gereken talebin olusturulamadigt
gOrillmiistiir. Bu baglamda, turistik talebin halen énemli 6lciide mevsimlik oldugu ve
talebin tiim yila yayilmasi amaciyla verilen tegviklerin yetersiz kaldigi ifade edilebilir.

Turizm gelirleri incelenen donem boyunca artmistir. Ancak elde edilen gelirler
yiikselmis olsa dahi turizmin en 6dnemli basar1 kistaslar1 arasinda yer alan kisi basi
ortalama harcama miktarinin yillar igerisinde artirilamadigi hatta az da olsa bir diisiis
gosterdigi gozlenmektedir. Turizm gelirleri arasinda, konaklama ve yiyecek-igecek
gelirlerinin dnemli bir paya sahip oldugu bilinmektedir. Bu cercevede yiyecek-igecek
isletmeciligi ve seyahat acentalarinin daha profesyonel ¢alisma sistemlerine ve tegvik-
lere ihtiyaci oldugu ileri siirtilebilir.

Diger gelirlerde (saglik, spor, kiiltiir, ulasim, egitim vb.) artisin son yillarda yiik-
selmekle beraber yeterli olmadig: ifade edilebilir. Bu acidan turizm tegviklerinin giri-
simcileri yatirima yonlendirmenin yani sira turistleri de harcama yapmaya yoneltmesi
hususuna dikkat edilmelidir. Basarili bir tiriin ¢esitlendirmesi ve tegvik politikastyla
iist gelir grubuna hitap eden nitelikli turistik iiriinler olusturulmali ve bu yonde artiri-
lacak taleple birlikte kisi basi ortalama harcama miktari yiikseltilmelidir.

Turizm tesviklerinin, tesis yatirimlari ve turizm gelirlerinin artirilmasindaki ro-
liiniin 6nemli oldugu yukarida ifade edilmistir. Yatirnmcilar da belirtilen durumun
bir sonucu olarak talebin yogun oldugu kiy1 bolgelerinde faaliyet gostermektedirler.
Diger bolgeler ise 6nemli bir pazar potansiyeli tagimalarina ragmen, yeterince ilgi
cekememektedir. Modern pazarlama yontemleri uygulanarak bu bolgelerin turizm
faaliyetlerine katilmalar1 ve bu bolgelerdeki dogal ve tarihi giizelliklerin tanitiminin
yapilarak, turistik talebin yiikseltilmesi 6nem arz etmektedir. Bu cercevede verilen
fuar katilim destekleri tanitim agisindan dnemli olmakla birlikte, yetersiz kalmakta-
dir. Farkli ve nitelikli tanitim destekleri sonucunda talep artigina paralel olarak tu-
rizm faaliyetleri 12 ay boyunca devam edebilecektir.

Sermaye geri doniisleri uzun yillar gerektiren, ekonomik kriz, terdr ve siyasi
olaylar gibi faktorlerden ¢ok cabuk etkilenen turizm sektori icin alternatif bir plan
olusturulmalidir. Bu gibi durumlarda turistik tesislerin kaderiyle bas basa birakilma-
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st mimkiin degildir. Akdeniz ¢anaginda bulunan turistik destinasyonlarla rekabetin
stirdiirtilebilmesi icin turizm sektoriine nakdi hibe tesviklerinin genisletilmesi de uy-
gun olacaktir. Ayni zamanda yatirimcilar agisindan 6nemli bir maliyet ortaya cikaran
tesislerin yapisal ve teknolojik nitelikli modernizasyonu icin tesvikler verilmesinin
gerekliligi de goz ontinde bulundurulmalidir. Strdiriilebilir turizm igin ¢evreye du-
yarli tesislerin daha fazla tesvik edilmesi énem arz etmektedir. Ulkenin turizm faali-
yetlerinden artan olciide pay almasi ve toplumsal refahi artirmasi igin turizm sektori
daha etkili bir sekilde tegvik edilmelidir.

Turizm tegvik sisteminde etkinlik denetimi kamunun diger alanlarinda oldugu
gibi yeterince saglanamamaktadir. Tegvik belgelerinin verilmesinden yatirimlarin
gerceklesme sonrasi agamalara kadar her alanda etkili bir denetimin saglanmasi
kacinilmaz bir durumdur. Ayrica, verilen tesviklerin liyakat sahibi kisiler tarafindan
hazirlanmasi ve daha uzun vadeleri kapsamasi hususlarina 6zen gosterilmesi yerinde
bir politika olacaktir. Kamu kaynaklarinin kotiiye kullanilmasina engel olunmasi da
verilen tegviklerin takibi agisindan dnemli bir husus teskil etmektedir. Ancak, dene-
timlerin amaci yatirimeilari caydirmak olmamalidir.
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