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Oz

Saghgin gelistirilmesi ve strdirilmesinde dnemli rolleri olan diyetisyenler kamu ve 6zel sektérde farkli rollerde ve
farkh alanlarda dijital teknolojileri siklikla kullanirlar. Dijital teknolojiler ve uygulamalar diyetisyenlere yeni bilgilere
ulasmak, hasta takibi yapmak, rapor olusturmak, bilgi glivenligini saglamak, diger diyetisyenlerle iletisim kurmak gibi
konularda destekler sunar. Bu galisma diyetisyenlerin dijital okuryazarhk dizeylerini farkli degiskenlere gore
incelemeyi amaglamaktadir. Nicel yontemde yapilan ¢alismada genel tarama modeli kullaniimistir. Arastirmanin
orneklem grubunu Tirkiye Diyetisyenler Dernegi’ne kayith mezun diyetisyenler ve Beslenme ve Diyetetik Bolimi son
sinif 6grencileri olusturmaktadir. Calismaya 128 mezun diyetisyen ve 75 son sinif 6grencisi olmak tizere toplam 204
gonulll katilmistir. Veriler sosyo-demografik bilgi formu ve Bayrakgl ve Narmanlioglu (2021) tarafindan gelistirilen
Dijital Okuryazarlik Olcegi ile Google Forms iizerinden hazirlanan anket araciligiyla toplanmistir. Arastirmanin
sonucunda katihmcilarin dijital okuryazarlk dizeyi orta seviyede bulunmustur. Bu sonuglara gore diyetisyenlerin
dijital okuryazarlk seviyelerinin yikseltilmesine yonelik ¢alismalar 6nerilmistir.
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EXAMINATION OF DIETITIANS' DIGITAL LITERACY LEVELS ACCORDING TO
DIFFERENT VARIABLES

Abstract

Dietitians, who have important roles in the development and maintenance of health, frequently use digital
technologies in different roles and in different fields in the public and private sectors. Digital technologies and
applications provide support to dietitians in terms of accessing new information, patient follow-up, creating reports,
ensuring information security, and communicating with other dietitians.. The objective of this study is to examine
the digital literacy levels of dietitians according to different variables. The general screening models, was used in the
study conducted in the quantitative method. The sample group of the study consists of registered dietitians of the
Turkish Dietetic Association and senior students of the Department of Nutrition and Dietetics. A total of 204
volunteers participated in the study, of which 128 are dietitians and 75 are senior students. Data were collected
through Google Forms using a socio-demographic information form and the Digital Literacy Scale developed by
Bayrakg¢i and Narmanlioglu (2021).Data were collected through a socio-demographic information form and the Digital
Literacy Scale developed by Bayrakg¢i and Narmanlioglu (2021) and a questionnaire prepared via Google Forms. As a
result of the research, the digital literacy level of the participants was found to be moderate. According to these
results, researches have been proposed to increase the digital literacy levels of dietitians.
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1. GIRIS

icinde bulundugumuz dijital cagda, bilgi ve iletisim teknolojilerinin déniisiimi hayatin her
alaninda hizli ve kékli degisikliklere neden olmustur. Is, saglik, egitim, eglence, sosyal yasam
gibi insan yasaminin farkli slireglerinde daha 6énceden alisiimis olan bircok uygulama bilisim
ve dijital teknolojiler araciligiyla kalici bir sekilde degisiklige ugramistir.

Dijital donlisiim, degisen toplumsal ihtiyaclari karsilamak tzere, hizla gelisen bilgi-iletisim
teknolojilerini  kullanarak, orgutlerin  daha verimli ve etkin ¢alismasini saglayan,
faydalananlarin memnuniyetini hedef alan insan, is slrecleri ve teknoloji faktorlerinde
bitiincil bir dénisiimiin gerceklesmesini ifade eder (TUBITAK, 2023). Dijital déniisim
birdenbire olmamis, yillar icinde teknolojik gelismelere paralel ilerlemistir. Ancak 6zellikle
2019 yilinda baslayan ve kiiresel bir kriz olan Covid-19 Pandemisi, is yasaminda ve sosyal
yasamda dijital sistemlerin kullanimina iliskin blyik degisikliklerin hizla gergeklesmesine
sebep olmustur. Neredeyse tim diinyada ulagimin durdugu, insanlarin evlerinden
¢ikamadigi, okullarin, isyerlerinin kapandigi, kamusal hizmetlerin ylizylze verilemedigi bir
ortamda iletisimin, haberlesmenin, beslenmenin, egitimin, saghgin ve tim vatandaslik
hizmetlerinin uzaktan dijital sistemlerle karsilandigi bir donemde, dijital donlisiime uyum
saglamanin énemi belirgin sekilde fark edilmistir. Ginlimuzde dijitallesme tim sektorlerde
yasamsal bir pratige dénismistir. insanlarin ve érgiitlerin hayatlarina devam
edebilmelerinde ve surdirilebilirligi saglamalarinda dijital donisiime ayak uydurmak bir
tercihten cok zorunluluk haline gelmistir.

Dijital donisiimle beraber mesleklerin yapisinda ve iceriginde de o6nemli degisiklikler
meydana gelmistir. Cok sayida dijital teknolojinin birlesimiyle olusan yeni ekosistemde is
slrecleri yeniden sekillenmis, isgorenlerin yetenek ve becerilerinde degisiklik ihtiyaci
dogmustur (Cark, 2020). Saglk sektori hizmet sunumunda dijitallesmenin en hizli yasandigi
alanlardan biridir. Saglik alanindaki yogun taleplerin hizli bir seklide karsilanmasi,
disiplinlerarasi calismalarin dizenlenmesi, kalitenin artirilmasi, hasta glvenliginin
saglanmasi ve maliyetlerin distrilmesi gibi bircok konuda dijital teknoloji uygulamalari
saglk sistemine hiz ve yenilik getirmistir. Dijitallesmeyle birlikte saglik alaninda hizmet veren
mesleklerin, mesleki tanimlarinda, is stireclerinde, etik ilkelerinde ve mesleki yetkinliklerinde
teknoloji kullanimina yoénelik yeni degisiklikler meydana gelmistir. Avrupa Saglk
Parlamentosu saglik profesyonellerinin dijital teknolojilere uyumunu giiclendirmek icin
Saglik Profesyonelleri icin Dijital Beceriler Komitesi (EU, 2016) olusturmus ve bu komite
herkes igin daha verimli ve daha iyi bir saglik sistemi olusturmaya yonelik olarak saghk
profesyonellerinin dijital yetkinliklerini gliclendirecek ¢alismalar planlamigtir. Bu ¢alismalar;
hekim, hemsire, dis hekimi, eczaci, ebe, diyetisyen gibi saglik profesyonellerinin iletisim, veri
analizi, bilgisayar okuryazarhgi, tibbi cihaz uyumlulugu, veri koruma programlari, mobil
uygulamalar, bulut depolama, internette gezinme ve okuma becerisine sahip olmasi, akilli bir
cihaz kullanarak bilgileri anlayip iletebilmesi konusunda egitilmelerini planlamaktadir.
Komite, saglik profesyonellerinin, bilgi glvenligi, birlikte ¢alisabilirlik, veri analizi, verileri
Olgmek i¢in araglarin tasarimi ve uygulanmasi, yazilim gelistirme, veri odakh ¢&ziimler
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gelistirme, 3D gorunti isleme, proje yonetimi ve iletisim konularinda beceriler kazanmalarini
hedefler. Klinik disi ve idari personel igin, proje yonetimi, iletisim, bilgisayar okuryazarhgi,
bilgi glivenligi ve klinik yazihm kullanimi konularinda becerilerin gelistirilmesi de komitenin
hedeflerindendir. Bu kapsamda saglik calisanlarinin dijital yetkinligi genel olarak; temel bilgi
teknolojisi becerilerini, dijital arac ve ortamlarda iletisim ve etkilesim becerilerini, isyerinde
dijital c¢ozliimleri kullanma motivasyonunu ve istekliligini, veri glivenligi bilgisini ve
dijitallesmenin etik yonlerini igerir diyebiliriz (Jarva ve ark., 2023).

Diyetisyenler saglik alaninin énemli aktorlerindendirler. Uluslararasi Diyetetik Dernekleri
Konfederasyonu (ICDA, 2014) diyetisyeni “bireylerin, gruplarin, topluluklarin ve
poptlasyonlarin saghgini optimize etmek icin saghgi gelistirmek, hastaliklari 6nlemek ve
tedavi etmek icin gida ve beslenme bilimini uygulayan bir profesyoneldir” diye tanimlar.
GUnumizde beslenme ve diyetetik uygulamalarinda giderek daha fazla dijital teknoloji ve
uygulamalarinin kullaniimasi, diyetisyenlerin dijital yetkinligini giindeme getirmistir. Bu
¢alismada diyetisyenlerin ve diyetisyen adayi 6grencilerin dijital okuryazarlik diizeylerine
bakilacaktir.

1.1. Dijital Okuryazarhk

21.yazyihin dijital diinyasi bireylerin; dijital ortamlari etkin kullanarak, bu ortamlarda yeni
icerik Uretme, pazarlama, tiketme, yayma, 6grenme, firsatlari ve tehditleri gérebilme,
tehlikelerden korunma yollarini bilme ve etik davranabilme becerisine sahip olmalarini
gerektirir. Bunu basarmanin yolu ise dijital okuryazarlik seviyesinin yiksek olmasidir
(Sagiroglu ve dig. 2020).

Dijital okuryazarlik, icinde medya okuryazarhgi, iletisim okuryazarhgi, internet okuryazarligi,
bilgi okuryazarligi, teknoloji okuryazarhg gibi ¢ok sayida okuryazarlik tiirini barindiran ve
dijital diinya ile ilgili gelismeleri kapsayan bir okuryazarlik tiridir (Sagiroglu ve dig. 2020).
Dijital okuryazarlik kavrami 21. ylzyila ait bir kavram olmasina ragmen ilk defa 1997 yilinda
Amerikall arastirmaci yazar Paul Gilster tarafindan tanimlanmistir. Gilster dijital
okuryazarhgi, internet ve bilgisayarlar araciligiyla, ¢ok cesitli kaynaklardan gelen bilgileri
anlama ve kullanma becerisi olarak tanimlar (Gilster, 1997). Avrupa Bilgi Toplumu dijital
okuryazarhgi; bireylerin dijital araglari ve olanaklari tanimlamak, erismek, y&netmek,
bitinlestirmek, degerlendirmek, analiz etmek ve sentezlemek, yeni bilgi olusturmak, medya
ifadeleri olusturmak ve baskalariyla iletisim kurmak icin uygun sekilde kullanma farkindaligi,
tutumu ve yetenegi olarak tanimlar (Martin, 2005). Taylor (2019) dijital okuryazarhgi; bilginin
online olarak olusturulmasi, islenmesi, olgtlmesi, paylasilmasi ve online bilgiye erisim
saglanabilmesi icin modern teknolojileri kullanma yetenegi olarak ifade etmektedir.

Ng (2012) dijital okuryazarliga iliskin teknik, bilissel ve sosyal-duygusal olmak lzere birbiriyle
kesisen ¢ boyut tanimamistir. Teknik boyut, genel olarak bilgi iletisim teknolojilerini
ogrenmek ve gilinlik etkinliklerde kullanmak icin teknik ve operasyonel becerilere sahip
olmak anlamina gelir. Orn: Kulaklk seti, harici hoparlérler ve akilli tahtalar gibi aygitlari
baglayip kullanabilmek bu boyutta becerilerdir. Biligsel boyut, dijital bilgileri isleme
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donglslini arama, degerlendirme ve olusturma siirecinde elestirel disinme yetenegi ile
iliskilidir. Dijital okuryazarhgin sosyal -duygusal boyutu ise dijital ortamda gorgu kurallarini,
interneti sorumlu bir sekilde kullanabilmeyi, giivenlik ve mahremiyeti korumayi igerir.

lyi bir dijital okuryazarin; elestirel ve yaratici disiinebilmesi, bilgi ve enformasyona kolay
ulasabilme becerisine sahip olmasi, bilgi iletisim teknolojilerini aktif kullanabilmesi ve kendini
gelistirirken topluma katki saglayabilecek farkli icerikler Gretebilmesi, internet etigi ve
cevrimigi guvenlik bilincinin olmasi ve dijital ortamdaki hak ve sorumluluklarini bilmesi
gerekir (Yilmaz, 2019; Sagiroglu ve dig. 2020) .

1.2. Diyetisyenlik Mesleginde Dijital Okuryazarlik Becerisi

Saglik sektoriinde giderek artan dijital teknoloji kullanimi saglik hizmetlerinin sunum seklini
degistirmistir. Dijital donlisiim siirecine uyum saglamak amaciyla saglik alanindaki meslekler,
profesyonel yetkinlik ve becerilerini yeniden tanimlama ihtiyaci duymuslardir. Avrupa
Diyetisyen Dernekleri Federasyonu’nun (EFAD, 2016) Avrupa'da meslege giriste
diyetisyenlerden beklenecek yetkinlikleri revize ettigi belgede, Avrupa’da Diyetetik Yetkinlik
icin altt alan tanimlamistir. Bu alanlarin alt boyutlarina bakildiginda bilgi iletisim
teknolojilerinin  kullanimi  ve dijital okuryazarlik becerilerinin acik¢a tanimlandig
gortlmektedir. Bu belgeye gore meslege yeni baslayan bir diyetisyenden beklenen dijital
yetkinliklerden bazilari sunlardir (EFAD, 2016);

e Diyetisyen mesleki uygulamanin kalitesini korumak igin gézden gegirme,
derinlemesine diisiinme ve Hayat Boyu Ogrenme ile ilgilenir

e Diyetisyen, bilgiyi analiz etmek, raporlamak ve aramak icin glincel teknolojileri,
bilgi islem becerilerini ve bilgi yonetimi becerilerini kullanir

e Diyetisyen, yazilim, multimedya, web yayinlari, e-posta, anlik mesajlagsma, dosya
aktarimlari, video konferans ve elektronik arama motorlari dahil olmak lizere
glincel teknolojiyi uygulamalarinda kullanabilir.

e Diyetisyen, elektronik saglk kayitlarinin ve diger yonetim sistemlerinin kalite
amaclari dogrultusunda veri saglamak icin nasil kullanildigini aciklayabilir.

e Diyetisyen, gelecekteki analizler igin verileri glivenilir bir sekilde girmek tzere
bilgi teknolojisini kullanabilir.

e Diyetisyen, mevcut teknolojiyi kullanarak ve diger yontemlerle gegerli, glivenilir
ve kapsamli bilgi gelistirebilir, planlayabilir.

e Diyetisyen, sosyal medyayi ve diger elektronik bilgi kaynaklarini kullanirken
iletisimin etik yonlerinin nasil kullanilacagini bilir.

e Diyetisyen, dijital okuryazarligin bilgi teknolojileri ile ilgili projelerde nasil
basariyla kullanildigina dair kanitlar Gretebilir.

Avrupa Diyetetik Yetkinligi belgesinde diyetisyenler igin dijital okuryazarlik: web, twitter,
sosyal medya dahil bilgi teknolojilerini kullanarak igerik bulma, degerlendirme, kullanma,
paylasma ve olusturma becerisi olarak tanimlamis ve mesleki yetkinligi tanimlayan bircok
boyutta bu becerinin kullanilmasi agikga tarif edilmistir (EFAD, 2016).
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Turkiye’de Ulusal Beslenme ve Diyetetik Cekirdek Egitim Programina (YOK, 2016) gére
beslenme ve diyetetik egitiminin ulusal standartlari arasinda; son gelismeleri ve teknolojileri
iceren egitim programi olusturulmasi, bilgi alma ve bilgi verme siirecinde giincel teknolojileri
kullanabilme becerisine sahip olunmasi, yasam boyu 6grenme cabasinda olabilme gibi bilgi
ve iletisim teknolojilerine yonelik yetkinligi ifade eden tanimlamalara yer verilmistir.

Saghgin gelistirilmesi ve slirdirilmesinde 6nemli rolleri olan diyetisyenler kamu ve 6zel
sektérde topluma, gruplara ve bireylere koruyucu, tedavi edici, egitici ve danisman gibi
bircok farkli rolde ve farkli alanda hizmet vermektedir. Teknolojik uygulamalar diyetisyenlere
yeni bilgilere ulagsmak, hasta takibi yapmak, kayit tutmak, rapor olusturmak, bilgi giivenligini
saglamak, diger diyetisyenlerle ve ekip Uyeleriyle isbirligi yapmak gibi konularda destekler
sunar. Bunun yaninda gilinimiizde bircok diyetisyen meslegini cevrimic¢i ortamlarda
danismanlik yaparak sirdirmektedir. Ulasim, fiziksel engeller, zamansizlik ya da maliyetle
ilgili nedenlerle saglik kurulusuna gidemeyen bireyler igin uzaktan erisim tedavi siireglerine
baghlhig da artirmaya yénelik avantajlar saglar (Muslu, 2022). Ozellikle COViD-19 pandemi
doneminde sosyal izolasyon nedeniyle saglik hizmetlerinin ylizylize verilememesi, dijital
saglik uygulamalarinin daha yogun kullanilmasini gerektirmistir. Ancak pandemi dénemi
oncesinde de pek ¢ok hastaligin tedavi stirecinde tibbi beslenme ve diyet konsiiltasyonlari
icin dijital teknoloji uygulamalarinin kullanimi mevcuttur (Muslu, 2022). Cevrimigi beslenme
danismanhgi, teknolojinin firsatlarini kullanarak diyetisyen-danisan iliskisinde iletisim
firsatlarinin genisletilmesine ve beslenme bakiminin bireysellesmesine imkan veren bir
uygulama olarak tanimlanir (Ongan ve dig., 2021). Cevrimici beslenme danismanhgi internet
Uzerinden farkli sosyal medya ve telefon uygulamalari araciligiyla bireylere veya genis
kitlelere saglikh beslenme danismanligi yapmayi amaglayan bir hasta takip sistemidir (Sahin
ve Kiziltan, 2022). Ozellikle sosyal medya uygulama ve ortamlari diyetisyenler icin hasta
egitimi, beslenme danismanligi, halk saghgi kampanyalari ve kisisel gelisim acisindan oldukca
etkili araclardir.

Diyetisyenler sosyal medyaylr meslektaslariyla isbirligi yapmak, glincel arastirmalar takip
etmek, is firsatlarini degerlendirmek, triin veya hizmetleri tanitmak gibi amaclarla giderek
daha fazla kullanmaktadirlar (Helm, 2016). internet uygulamalari ve sosyal medya ortamlari
diyetisyenler igin g¢ok genis firsatlar sunmakla birlikte glvenlik, etik ve profesyonellik
konusunda oldukca riskli bir ortamdir (Kartal, 2019). Bu nedenle diyetisyenlerin mesleki
yetkinliklerini gliclendiren bir beceri olan dijital okuryazarligin gelismis olmasi, mesleki
verimlilik, etik yaklagimve givenilir hizmet igin dnemlidir.

2. YONTEM

Bu ¢alisma diyetisyenlerin dijital okuryazarlik diizeylerini farkl degiskenlere gore incelemeyi
amaclamaktadir. Yapilan literatiir taramasinda Tirkiye’de saglik profesyonellerinin dijital
okuryazarlk yetkinligini arastiran az sayida calisma oldugu gorilmdstir. Diyetisyen grubuna
ait bir ¢alismaya ise rastlanmamistir. Bu sonug ¢alismanin 6zgiin degerini artirmaktadir.
Calismanin etik kurul izni Ondokuz Mayis Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari
Etik Kurul’'undan 31.12.2021 tarih ve 2021-1102 karar sayisi ile alinmistir.
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2.1. Arastirmanin Modeli

Nicel yontemde yapilan galismada genel tarama modeli kullaniimistir. Sosyal bilimlerde
tarama yontemi sosyal olgulari varolduklari haliyle arastirmak ve toplumsal algi, tutum,
deger, egilim, tercih ve davranislari aciklayabilmek icin kullanilir (Sahin, 2023). Tarama
modeliyle yapilan arastirmalarda evreni temsil eden bir grubun durumuna hicbir
muiidahalede bulunmadan, varolan haliyle betimleme yapilir ve bu ozellikler toplam evrene
genellenir (Fraenkel ve dig. 2012).

2.2. Galisma Grubu

Arastirmanin evrenini Tirkiye’deki Beslenme ve Diyetetik Bolimu son sinif 6grencileri ve
mezun diyetisyenler olusturmaktadir. Arastirmada evrenin tam sayisina ulasilamamasi
nedeniyle dérneklem biylikligl, 6lcek madde sayisinin 5-10 katinin alinabilecegini 6neren
yontemle hesaplanmigstir (Akbulut ve Capik, 2022; Uymaz ve Sirganci, 2020). Buna gore 29
maddeden olusan "Dijital Okuryazarlik Olgegi” nin 10 kati alinmis ve érneklem grubu 290
katilimci olarak belirlenmistir. Ancak Google Formlar izerinden yapilan online anketlere 128
mezun diyetisyen ve 75 son sinif 6grencisi olmak tzere toplam 204 gonullinin katilmasiyla,
orneklem buyikliglinde madde sayisinin 7 katina ulasilmistir. Arastirmada amach 6érneklem
yontemi kullaniimistir. Amagli 6rneklemde arastirmacinin amaciyla iliskili hedefledigi belli
ozellikleri karsilayan kisi ya da gruplar tercih edilir (Basaran, 2019 ). Bu ¢alismada mezuniyet
asamasinda olan ve profesyonellige yakin olan son sinif 6grencileri belli bir mesleki birikime
sahip olduklari varsayilarak arastirmaya dahil edilmis ve Beslenme ve Diyetetik Bolimi’niin
diger siniflari arastirmanin kapsami disinda birakilmistir. Mezun katiimcilara, Tirkiye
Diyetisyenler Dernegi (izerinden, son sinif 6grencilerine ise Ondokuz Mayis Universitesi Saghk
Bilimleri Fakultesi Beslenme ve Diyetetik BolUm Gzerinden ulasiimistir.

2.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Calismanin verileri Google Forms lzerinde hazirlanan anket formuile 01.03.2022-12.06.2022
tarihleri arasinda online olarak toplanmistir. iki béliimden olusan anketin, birinci bélimiinde
kisisel bilgileri iceren 8 soru, ikinci bolimde ise Bayrakgi ve Narmanlioglu (2021) tarafindan
gelistirilen 29 maddelik "Dijital Okuryazarlik Olgegi" kullaniimistir. Olgek 6 alt boyuttan
olusmaktadir. Olgekte 1-7 arasindaki ifadeler Etik ve Sorumluluk, 8-13 arasindaki ifadeler
Genel Bilgi ve islevsel Beceriler, 14-19 arasindaki ifadeler Giinliik Kullanim, 20-21arasindaki
ifadeler Profesyonel Uretim, 22-25 arasindaki ifadeler Gizlilik ve Giivenlik ve 26-29 arasindaki
ifadeler Sosyal Boyutu olusturmaktadir. Dijital okuryazarlik Olgeginde 5’li Likert tipi
Olcekleme kullanilmis olup; (1) kesinlikle katilmiyorum, (2) katilmiyorum, (3) kararsizim,(4)
katihyorum, (5) kesinlikle katiliyorum olarak puanlanmistir. Calismanin analizi SPSS 26
istatistik programi ile yapilmis, frekans dagilimi, ortalama ve standart sapma, bagimsiz
gruplar t-test ve ANOVA-F testleri uygulanmistir.
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3. BULGULAR

Diyetisyenlerin dijital okuryazarhk diizeylerine bakilan bu g¢alismaya 128’i mezun diyetisyen,
76’s1 4. sinif 6grencisi olmak Uzere toplam 204 gonullu katilmistir. Katihmcilarin sosyo-
demografik 6zellikleri ve Dijital Okuryazarlik Olgeginden aldiklari puanlara iliskin bulgular
asagidaki tablolarda gosterilmistir.

Tablo.1’ de katilimcilarin sosyo-demografik 6zellikleri verilmistir. Buna gore katilimcilarin
%62.7’si mezun durumda, %69.6’si 20-30 yas grubunda, %82.4’G kadin, %38.8'i lisans
mezunu, %37.3'0 68renci, %56’sI daha 6nce dijital teknoloji egitimi almamis ve %72.5’i dijital
teknolojilerle ilgili gelismeleri takip etmektedir (Tablo 1).

Tablo 1. Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Grup ‘ Sayi (n) %' de
Mezun Durumu

Mezun 128 62.7
Ogrenci 76 37.3
Toplam 204 100
Yas Grubu

20-30 yas 142 69.6
31-40vyas 35 17.2
41-50 yas 15 7.4
51+yas 12 5.9
Cinsiyet

Kadin 168 82.4
Erkek 36 17.6
Ogrenim Durumu

Lisans 79 38.8
Yiksek Lisans 31 15.1
Doktora 18 8.8
Ogrenci 76 37.3
Dijital Teknoloji ile ilgili Egitim Almis Olma Durumu
Evet 90 44
Hayir 114 56
Dijital Teknolojileri Takip Etme Durumu
Takip ediyor 148 72.5
Takip Etmiyor 56 27.5

Dijital Okuryazarlik Olgedinin Faktér Analizi

Diyetisyenlerin dijital okuryazarlik dizeylerini belirlemek amaciyla kullanilan Dijital
Okuryazarlk Olgeginin toplam Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi 0.872 olarak hesaplanmistir.
Olcegin alt boyutlarinda Cronbach Alpha degerleri; etik ve sorumluluk boyutu 0,824; genel
bilgi ve islevsel beceriler boyutu 0,870; glinliik kullanim boyutu 0,794; profesyonel Uretim
boyutu 0,726; gizlilik ve glivenlik boyutu 0,834 ve sosyal boyut 0,892 olarak hesaplanmistir.
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ic tutarlik katsayisi hesaplamasinda Cronbach Alpha degerinin dlgme aracinin giivenirligi icin
alt sinir degeri 0.70 olarak alinmaktadir.

Tablo 2. Olcek Alt Boyutlarinin Betimleyici istatistik Sonuglari

Olgek Enk. Enb. Ortalama SS Carpikhk Basiklik
Etik ve Sorum. 1.71 5.00 4.10 .633 -0.536 0.050
Genel Bilgi 1.00 5.00 3.28 0.90 0.012 -0.151
GUnlik Kullan. 1.33 5.00 4.20 0.68 -0.936 1.243
Profesyonel Urt | 1.00 5.00 2.17 0.99 0.849 0.274
Gizlilik Gvn. 1.75 5.00 4.20 0.72 -0.678 0.032
Sosyal Boyut 1.00 5.00 3.44 0.88 -0.238 -0.160
Genel 2.28 4.90 3.74 0.56 -0.186 -0.264

Tablo 2 katihmcilarin Dijital Okuryazarlik Olgegi'nin (Bayrakci ve Narmanlioglu, 2021) alt
boyutlarindan aldiklari ortalama puanlari géstermektedir. Olgegin alt boyutlari katilimcilarin
dijital teknolojilerle ilgili ginlik kullanim, profesyonel kullanim, etik ve glvenlik konularinda
farkh boyutlardaki bilgilerini sorgulamaktadir. Katilimcilarin alti alt boyuttan olusan dlgege
ait genel ortalamalari 3.74 ile orta diizeyde bulunmustur. En dislik ortalama 2.17 ile
Profesyonel Uretim alt boyutundadir. Bu boyut, katilimcilarin dijital teknolojilere dayali
yazihm/uygulama gelistirme ve Java, Visual Basic, PHP gibi programlama dillerinden en az
birini kullanabilme becerisini igermektedir. Katilimcilarin Ginlik Kullanim ve Gizlilik ve
Guvenlik alt boyutlarinda ise 4.20 ortalama ile iyi diizeyde olduklari goriilmektedir.

Tablo 3. Mezun Durumuna Gore Bagimsiz Gruplar T-Test Sonuglari

Grup Sayi (n) Ortalama Std. Sapma t-test p
Mezun 128 3.68 0.58 -2.150 0.033
Ogrenci 76 3.85 0.50

Tablo 3’te katimcilarin mezun ve 6grenci olma durumlarina gore dijital okuryazarlk
Olceginden aldiklari ortalama puana bakilmistir ve aradaki fark énemli bulunmustur (p<0.05).
Bu tabloya gore 6grencilerin dijital okuryazarlik diizeyi (3.85), mezunlardan (3.68) daha
yiksek bulunmustur.

Tablo 4. Cinsiyete Gore Bagimsiz Gruplar T-Test Sonuglari

Grup Sayi (n) Ortalama Std. Sapma t-test p
Kadin 168 3.71 0.55 -1.883 0.061
Erkek 36 3.90 0.59

Cinsiyete gore dijital okuryazarlik ortalamalarina bakildiginda erkekler ve kadinlar arasindaki
fark 6nemli bulunmamistir (p>0.05). Ancak erkeklerin dijital okuryazarlik ortalamalarinin
(3.90), kadinlardan (3.71) daha yuksek oldugu gorilmektedir (Tablo 4).
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Tablo 5. Dijital Teknolojilerle ilgili Egitim Almis Olma Durumu Bagimsiz Gruplar T-Test

Sonuglari
Grup Sayi (n) Ortalama Std. Sapma t-test p
Evet 90 3.89 0.59 2.508 0.013
Hayir 114 3.74 0.52

Tablo 5’te katilimcilarin dijital teknolojilerle ilgili herhangi bir egitim almis olma durumuna
bakilmis, egitim alanlarla almayanlar arasindaki fark oldukca 6nemli bulunmustur. Dijital
teknolojilerle ilgili herhangi bir egitim alan katilimcilarin ortalamalari (3.89), almayanlardan
(3.74) yiksek bulunmustur.

Tablo 6. Dijital Teknolojileri Takip Etme Durumuna Gére Bagimsiz Gruplar T-Test Sonuglari

Grup Sayi (n) Ortalama Std. Sapma t-test p
Takip Ediyor 148 3.84 0.55 4,121 0.000
Takip Etmiyor 56 3.49 0.52

Tablo 6’da katilimcilarin dijital teknolojileri takip etme durumuna gore dijital okuryazarlk
ortalamalarina bakilmis ve takip edenlerle, takip etmeyenler arasindaki fark oldukca 6nemli
bulunmustur. Buna gore dijital teknolojileri takip eden katilimcilarin ortalamalari (3.84), takip
etmeyenlerden (3.49) yiiksek bulunmustur.

Tablo 7. Yas Grubuna Gore Dijital Okuryazarlik Ortalamalari(ANOVA F-test)

Yas Grubu Sayi (n) Ortalama Std. Sapma F-testi p
20-30 yas 142 3.82 0.52 5.530 0.001
31-40 yas 35 3.68 0.56

41-50 yas 15 3.56 0.77

51+yas 12 3.21 0.41

Tablo 7’de yas grup ortalamalari arasindaki farkin énemliliginde tek faktér varyans analizi
(ANOVA) F-testi kullanilmis olup en az bir grubun ortalamasinin digerlerinden farkh oldugu
gozlemlenmistir (F-test=5.530; p=0.001). Farkh grubun belirlenmesinde Tukey test istatistigi
kullaniimis olup 51+ yas grup ortalamasiile 20-30 yas ve 31-40 yas grup ortalamalarinin farkl
oldugu tespit edilmistir (p<0.05). 51+yas grubu yas faktoriine gore en disik (3.21) dijital
okuryazarlk ortalamasina sahiptir.

Tablo 8. Egitim Durumuna Gore Dijital Okuryazarlk Ortalamalari(ANOVA F-test)

Ogrenim Durumu Sayi (n) Ortalama Std. Sapma F-testi p
Lisans 79 3.74 0.60 2.656 0.050
Yiksek Lisans 31 3.69 0.54

Doktora 18 3.51 0.62

Ogrenci 76 3.85 0.50
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Tablo 8'de katilimcilarin egitim dizeyleri ile dijital okuryazarlik ortalamalari karsilastiriimis ve
aradaki farkin 6nemliliginde tek faktor varyans analizi (ANOVA) F-testi kullanilmis olup en az
bir grubun ortalamasinin digerlerinden farkli oldugu go6zlemlenmistir (F-test=2.656;
p=0.050). Farkl grubun belirlenmesinde Tukey test istatistigi kullanilmis olup 6grencilerin
ortalamasi ile doktora mezunlarinin ortalamalarinin farkl oldugu tespit edilmistir (p<0.05).

4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Saglik hizmetlerinde giderek daha fazla dijital teknoloji kullanimi, saghk profesyonellerinin
dijital yetkinligini glindeme getirmistir. Saglk alaninda dijital yetkinlik; hasta odakli ve kaliteli
bakim saglamak icin dijital teknolojiye iliskin bilgi ve becerileri, hastalarla ve meslekler arasi
bir ekiple dijital iletisim kurabilme becerilerini, dijitallesmenin etik boyutu hakkinda bilgi
sahibi olmayi, dijital alandaki yenilikleri benimsemeyi iceren, bilgi iletisim teknolojilerinin
hizla gelisip degismesi nedeniyle ¢cok boyutlu ve dinamik olan bir beceridir (Jarva ve dig.,
2023). Dijital diinyada mesleki gelisime yardimci olacak kanita dayali, hasta odakli bakimin
saglanmasina katki yapan kapsamli, bireysellestirilmis ve hizli miidahalelerin planlanabilmesi
icin saglk profesyonellerinin dijital yeterliliklerinin gelismis olmasi gerekir (Jarva ve dig.,
2023).

Bu calismada saglik ekibinin onemli bir Uyesi olan diyetisyenlerin dijital okuryazarlik
dizeylerine bakilmistir. Calismaya 128’i (%62.7) mezun diyetisyen, 76’s1 (%37.3) 4. sinif
Ogrencisi olmak Uzere toplam 204 gondllu katilmistir. Katilimcilarin %69.6’s1 20-30 yas
grubunda, % 17.2’si 31-40 yas grubunda, %7.4’G 41-50 yas grubunda ve %5.9’u 51yas ve
Uzerindedir. Katihmcilarin %82.4’G kadin, %17.6’s1 erkektir, %38.8’i lisan mezunu ve %72.5’i
dijital teknolojilerle ilgili gelismeleri takip etmektedir.

Calismada 6lgme araci olarak Bayrakci ve Narmanloglu (2021) tarafindan gelistirilen Dijital
Okuryazarhk Olgegi kullanilmistir. Olcek alti alt boyuttan olusmaktadir. Katilimcilarin élcege
ait genel ortalamasi 3.74 ile orta diizeyde bulunmustur. Bu sonug diyetisyenlerin dijital
okuryazarhk duizeylerinin gelistirilmesi gerektigini gdstermektedir. Katilimci diyetisyenlerin
dlcegin alt boyutlarindan aldiklari en diisiik ortalama 2.17 ile Profesyonel Uretim boyutudur.
Bu boyutta katilimcilarin dijital teknolojilere dayali yazilim/uygulama gelistirme ve Java,
Visual Basic, PHP gibi programlama dillerinden en az birini kullanabilme becerisini
Olculmektedir. Calismanin sonucuna gore katilimci diyetisyenlerin dijital teknolojilerle ilgili
profesyonel Uretim yapma konusunda yeterlilikleri disliktir. Celikkaya ve Kosker’in (2023)
Sosyal Bilgiler Ogretmenleri ile yaptiklari calismada da bu boyut oldukca disiik cikmistir.
Dijital sistemlerde profesyonel (retim ileri dizey bilgiyi icerdigi icin, genel olarak bu
boyuttaki ortalamalar diger meslek gruplariile yapilan ¢alismalarda da distktir.

Olgegin diger alt boyutlarina iliskin sonuclara bakildiginda; Etik ve Sorumluluk, Giinliik
Kullanim, Gizlilik ve Glivenlik boyutlarinda katilimcilarin seviyesinin ortanin Ustl-iyi dizeyde
oldugu gorulmektedir. Farkh gruplarla yapilan dijital okuryazarlik ¢alismalarinda da bu
boyutlarin ortalamasinin yiiksek oldugu gortilmektedir (Celikkaya ve Kosker, 2023; Bayrakgi
ve Narmanloglu 2021a). Bu sonuglar meslek profesyonellerinin dijital ortamda
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sorumluluklarini bildiklerini, etik ve glivenlik konusunda bilgi sahibi olduklarini
gostermektedir.

CGalismada katilimcilarin mezun ve 6grenci olma durumlarina gore dijital okuryazarlik
dlceginden aldiklari ortalama puanlar arasinda énemli fark bulunmustur. Ogrencilerin (3.85)
dijital okuryazarlk dizeyi, mezunlardan (3.68) daha yiiksek bulunmustur. Bayrakci ve
Narmanhoglu'nun (2021a) calismalarinda da lisans ve lisansistli 6grencilerin dijital
okuryazarhk dizeyleri diger gruplardan ylksek bulunmustur. Bu sonuglarin Universite
¢agindaki genglerin, dijital cagin bireyleri olmalari ve bilgi iletisim teknolojileriyle neredeyse
ilk yaslarindan itibaren tanismis olmalariyla ve dijital sistemlerle ¢ok zaman gegirmeleriyle
ilgili oldugu soylenebilir.

Katilimci diyetisyenlerin cinsiyete gore dijital okuryazarlik ortalamalarina bakildiginda
erkekler ve kadinlar arasindaki farkin dnemli olmadigl ancak erkeklerin dijital okuryazarlik
ortalamalarinin (3.90), kadinlardan (3.71) daha yiksek oldugu bulunmustur.  Farkli
calismalarda da benzer sonuglara ulasiimistir (Bayrakgi ve Narmanhoglu 2021a; Erbir, 2021;
Aksoy ve ark., 2021; Celikkaya ve Kosker, 2023). Bu sonug erkeklerin dijital ortamlarda (oyun,
spor, teknoloji alisverisi gibi konularda) daha ¢cok zaman geciriyor olmalariyla ve teknolojiye
daha gok ilgi duymalariyla agiklanabilir.

Galismada katilimcilarin dijital okuryazarlik diizeyleri daha &nce dijital teknolojilerle ilgili
herhangi bir egitim almis olma durumu ile karsilastirildiginda egitim alanlarin (3.89) dijital
okuryazarhk ortalamalari almayanlardan (3.74) daha yliksek bulunmustur. Bu veriler dijital
okuryazarlk dizeyinde egitimin etkili oldugunu géstermekle beraber genel ortalamanin 3.74
olmasi, katilimcilarin dijital okuryazarlik seviyesinin orta diizeyde oldugunu gosteriyor.
Celikkaya ve Késker’in (2023) Sosyal Bilgiler Ogretmenligi Ogrencileri ile yaptigi calismada da
dijital teknolojilerle ilgili egitim almis olanlarin, dijital okuryazarlik diizeyi daha yuksek
cikmistir. Bu veriler dijital diinyanin gerisinde kalmamak ve dijital sistemlerin sagladig
firsatlari daha verimli kullanabilmek icin “Hayat Boyu Ogrenme” hedefleri dogrultusunda
egitimlere devam edilmesi gerektigini gostermektedir.

Arastirmaya katilan diyetisyenlerin dijital teknolojileri takip etme durumuna goére dijital
okuryazarlk ortalamalarina bakilmis ve takip edenlerle, takip etmeyenler arasindaki fark
olduk¢a ©6nemli bulunmustur. Buna goére dijital teknolojileri takip eden katiimcilarin
ortalamalari (3.84), takip etmeyenlerden (3.49) vyiksek bulunmustur. Bayrakgl ve
Narmanhoglu’'nun (2021a) calismalarinda da benzer sonuca ulasiimistir. Gorildiga gibi bilgi
ve iletisim teknolojilerindeki gelismeleri takip etmek, dijital okuryazarligin gelismesinde etkili
olabilmektedir Celikkaya ve Kosker, 2023).

Galismada katilimcilarin yas ortalamasi yikseldikge dijital okuryazarlik ortalamalarinin
dustlgl gortlmuistir. Kuek ve Hakkennes’in (2020) saglik personeli ile yaptiklari ¢calismada
da 50 yasin Gzerindeki kullanicilarin, cesitli dijital araglari ve yazilim sistemlerini daha az
kullandiklari ve bu araglari kullanirken daha digsik glven diizeylerine sahip olduklar
sonucuna ulasiimistir Erbir’'in (2021) ve Aksoy ve ark.’nin (2021) ¢alismalarinda da 40 yasin
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altinda olan katilimcilarin, 40 yas Ustlinde olanlara gore dijital okuryazarlik seviyesinin yiksek
oldugu bulunmustur. Dijital teknolojiler ve sistemler yaklasik son 30 yilda hayatimizin her
alaninda yer almaya baslamistir. Geng nesil bu teknoloji iginde yetistigi icin dijital sistemlere
yonelik farkindaligi, ilgisi ve dijital okuryazarlik dizeyi daha yiksektir.

Katilimcilarin egitim dizeyleri ile dijital okuryazarlik ortalamalari karsilastirildiginda, mezun
ve lisanslistl diizeyinde olan katiimcilarin ortalamalarinin, 6grenci ve lisans mezunlarindan
daha duslk oldugu gorilmektedir. Bunun nedeni ¢alismamizda lisanstisti mezunlarinin yas
ortalamalarinin yiiksek olmasi ve bu grubun dijital teknolojilerle daha ge¢ tanismis olmalari
olabilir.

Diyetisyenlerin dijital okuryazarlik dizeylerinin farkh degiskenlere gore incelendigi bu
calismada katihmcilarin dijital okuryazarlik dizeyi orta seviyede bulunmustur. Diinyanin
giderek daha fazla dijitallestigi, dijital uygulamalari kullanmanin bir tercihten ¢ok zorunluluk
haline geldigi ve surekli degisen ara¢ ve uygulamalara uyum saglayamayanlarin geride
kalacagl dustnuldtgiinde; dijital okuryazarlk becerilerinin gelistirilmesi igin ¢aba gdstermek
gerektigi cok nettir. Diyetetik meslegini dijital cagda etkin bir sekilde uygulayabilmek icin
dijital okuryazarlik seviyesinin yikseltilmesi énemlidir. Bu baglamda calismanin sonunda
asagidaki onerilerde bulunulabilir;

e Diyetisyenlerin dijital okuryazarlik seviyelerini ylikseltme konusunda istekli ve motive
olmalari

e Beslenme ve Diyetetik bolimlerinin egitim miufredatlarina dijital okuryazarhk
derslerinin konulmasi

e Diyetisyenler icin mezuniyet sonrasi egitim programlarina dijital okuryazarhk
konularinin dahil edilmesi

e Saglk kurumlarinda, hizmet igi egitimlere dijital okuryazarlik konularinin eklenmesi
Mesleki derneklerin, Uyeleri icin dijital okuryazarlik kurs ve egitim programlari
diizenlemeleri

o Diyetisyenler ve diger saglhk profesyonelleri ile ilgili dijital okuryazarlik becerileri
konusunda daha fazla galisma yapilmasi 6nerilmektedir.
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