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Bu c¢alisma giiniimiiz modern biitce goriislerinden sosyal biitgeleme kavramini
yerelde belediyeler nezdinde sosyal belediyecilik kavramu ile iliskilendirmek iizere
hazirlanmigtir. Belediye drneklemi olarak Kiitahya Belediyesi secilmistir. Kurumun
sahip oldugu imkanlar dogrultusunda olgek degerlendirmesi yillik performans
programlarinda ve faaliyet raporlarinda yer almaktadir. Bu raporlarda kurumun
hedefleri, performans gostergeleri, yiiriitiilen projeleri ve hizmetleri yerine getirmekle
yikiimli olan miidiirliklerine yer verilmektedir. Yine ayni raporlarda ilgili
miidiirliklerin sundugu hizmetlere ayrilan toplam kaynak ihtiyaci ekonomik
kodlamalar altinda siniflandirmaya tabi tutulmaktadir. Strateji  Gelistirme
Miidiirligiince hazirlanan belgelerde ayrica projelerde hedeflere ulasim orani
belirtilmektedir. Kiitahya Belediyesi, Sosyal Belediyecilik kavramina temel
prensipleri arasinda yer vermekle kalmamis, pek cok uygulamay1 6zellikle 2019
yilindan itibaren hayata gecirmistir. Ayrilan kaynaklar ve halihazirda siirdiiriilen
sosyal icerikli projeler bunun birer gostergesidir. Sosyal Biitce ad1 altinda ayr1 bir
biitgeleme degil, belde sakinlerinin asgari refah diizeyini yiikseltici politikalar1
finanse eden harcamalara yillik biitceleri igerisinde silirdiirmektedir.
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This study has been prepared to associate the concept of social budgeting, one of the
modern budget views, with the concept of social municipalism in local municipalities.
Kiitahya Municipality was selected as the municipality sample. The scale assessment
of'the institution in line with its means is included in the annual performance programs
and annual reports. These reports include the organization's objectives, performance
indicators, projects carried out, and the directorates responsible for fulfilling the
services. In the same reports, the total resource requirement allocated to the services
provided by the relevant directorates is categorized under economic codes. The
documents prepared by the Strategy Development Directorate also indicate the rate
of achievement of the targets in the projects. Kiitahya Municipality has not only
included the concept of Social Municipalism among its basic principles, but has also
implemented many practices, especially since 2019. The resources allocated and the
ongoing social projects are indicative of this. It does not budget separately under the
name of Social Budget, but continues expenditures that finance policies that raise the
minimum welfare level of the residents of the municipality within the annual budgets.
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Giris

Biitge, tarihi oldukca eskiye dayanan bir kavram olarak bilinmektedir. Hiikiimetlerin kamu
yonetiminde bagvurdugu bu kavram, yillar igerisinde iktisadi okullarin goriislerine konu
olmustur. Klasik goriise gore, biitgcenin kamu harcamalarini en diisiik seviyede tutarak denk
olmast ve beklenmedik olaylar, 6rnegin savas, i¢in bor¢lanmanin kullanilmasi gerekliligi
vurgulanmistir. Fakat ilerleyen donemlerde yasanan Biiyiilk Buhran ve sonrasi siliregte bu
goriiglerin gecerliligi sorgulanarak biitceye modern fonksiyonlarin ilave edilmesinin gerekli
oldugu ifade edilmistir. Bu fonksiyonlar biit¢enin yalnizca gelir ve harcama rakamlarina yer
vermesinden daha kapsamlidir. Ulke kaynaklar1 smirlidir ve bu kaynaklarin etkin kullanimi
gereklidir. Ayrica kamu idaresini {istlenen kesim iilke genelinin hak sahibi oldugu milli geliri
hakkaniyetli yonetmekle yiikiimliidiir. Burada 6nemli bir ara¢ olan biit¢enin kaynak tahsisi ve
gelirlerin yeniden dagitimi1 fonksiyonu devreye girmektedir. Maliye politikasinin amaglarinin
yerine getirilmesi esnasinda basvurulan biitgenin bunun yani sira ekonomik istikrarin
saglanmasina iligkin fonksiyonu da mevcuttur. Bunu gelir ve harcama kalemlerinde ekonomik
daralma ve genisleme donemlerine yonelik ayarlamalar1  yapmak  suretiyle
gerceklestirebilmektedir. Son olarak planlama fonksiyonundan bahsetmek miimkiindiir.
Merkezi yonetim iktisadi, mali ve sosyal icerikli planlamalar yapmaktadir. Bu planlamalar
arasinda ¢alismada yer alan sosyal planlamalar, sosyal devlet olma 6zelliginin bir parcasidir.
Idare halkin sosyoekonomik diizeyini yiikseltici, dezavantajli kesimin hayat sartlarmi
tyilestirici ve toplumdaki gelir diizeyi yiiksek ve diisiik diizeylilerin arasindaki ugurumu azaltici
faaliyetlerde bulunmakla yiikiimliidiir. Fakat her noktada kadin, ¢ocuk ve engelliler basta olmak
tizere toplumsal hedeflerin yerine getirilmesi hususunda basarili olmayabilmektedir. Burada
idari ve mali 6zerklik tanidig1 yerel idareler devreye girmektedir. Yerel idarelerin islevsel
olarak en yetkin oldugu kurum belediyelerdir. Belediyeler sosyal harcamalarda bulunarak
halkin refah seviyesine katkida bulunabilmektedir. Sahip olduklar1 gelir kalemlerini etkin
kullanmak suretiyle toplumsal iyilestirme imkani saglamaktadir. Calismanin 6rneklemi olan
Kiitahya Belediyesinin faaliyet raporlari ile birlikte performans programlarinda yer alan bilgiler
dogrultusunda sosyal belediyeciligin bir pargasi kabul edilen gdstergeler hakkinda bilgi sunumu
amaglanmaktadir. Bu dogrultuda Kiitahya Belediyesinin sosyal belediyecilik ilkesi kapsaminda
faaliyetleri ve biitce performanslar1 ortaya konmaktadir.

1. Sosyal Devlet ve Refah Devleti Kavramm

Devlet teorisi kendi igerisinde pek ¢ok olguyu barindirmaktadir. Bu olgulardan ilki sosyal
boyuttur. Devaminda hukuki, iktisadi, politik ve ideolojik boyutlarini da biinyesinde
barindirmaktadir. Devlet olgusunun baglangici ise, kisilerin toplu yasama gecisleri ile birlikte
gelisim gostermeleri neticesine dayanmaktadir. Kisilerin ortak istek ve ¢ikarlart dogrultusunda
bir arada hayat siirdiirme arzular1 cemiyetleri meydana getirmektedir. Cemiyetlerin yasam
siirdlirmesi mutlak bir giiclin varligint mesru kilmakta ve baskin bir otorite olarak
adlandirilabilen devlet kavramini siyasal bir bi¢imde insa etmektedir (Zabunoglu, 1973, s. 35).
Devletin, toplumsal hayatin gerektirdigi vazifeleri gerceklestirmek iizere varligin siirdiirmesi
hayatin hemen her alaninda bulunmasini gerektirmektedir. Bu alanlarin basinda {iretim,
yonetim, arabuluculuk, savunma ve ideolojik meseleler gelmektedir. Ayrica yasama dair
kurallar dizini meydana getirmek suretiyle bu kurallarin uyumunun denetimi varliginin bir
parcasidir. Bu esnada bagvurdugu araclar; mali, hukuki, orgiitsel, felsefi ve askeri sekildedir.
Kullanilan tiim bu araglarin boyut ve miktarini iilkenin liretim organlarinin géstermis oldugu
gelisim seviyesi belirlemektedir (Erogul, 2017, s. 34).

Yapilan tanimlama ve yiiklenilen anlamlar 16. yy. ’dan itibaren gelisim goOsteren devlet
kavraminin glinlimiizdeki modern haliyle karsilig1 olarak bilinmektedir (Hobsbawn, 1993, s.
101). Modern devlet ve geleneksel devlet terimini birbirinden ayristiran iki etken s6z
konusudur. Bunlar; egemenlik ve mesruiyet seklindedir. Mesruiyet anlayis1 geleneksel devlet
teorisinde dini ve mitolojik kaynakli olarak kabul géormekte, devletin basinda yer alan kiginin
Oncesi ve sonrasi tanri ile baglantili olduguna inanilmaktadir. Avrupa feodalizminin son
bulmasiyla birlikte kilisenin toplumsal hayat iizerinde yarattigi dinsel baskinin azalmasi
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beraberinde bireylerin daha rasyonel karar alabilme ve sorgulama kabiliyetine ulasma imkanini
dogurmustur. Boylelikle mesruiyetin tanr1 kaynakli olmaksizin toplum arasinda yer aldig
goriisii kesinlik kazanmistir (Arslanel ve Eryticel, 2011, s. 2). Bir diger etken olan egemenlik,
modern devlet teorisinde ulusal egemenlik anlayisinin kabul goriilen tek yol olmasi nedeniyle
devletleri ulus devlet kavramiyla sekillendirmistir.

Bat1 Avrupa iilkeleri basta olmak tizere siyasi iktidarin babadan ogula gecisi yahut dini kaynakli
hiikiim siiren egemenlik yapisi terk edilerek ideolojik yapida degisimler ortaya ¢ikmistir. Bu
degisimlerin i¢inde kritik dneme sahip olan dénem “Sanayi Devrimi” sonrasina rastlamaktadir.
Ekonomik sistemlerde gergeklesen doniisiim siyasal doniigiimii zorunlu hale getirmis, bu durum
devlet olgusuna da yansimistir. Kapitalist sistemin bir unsuru olan serbest piyasa ekonomisi
toplumun belirli kesimi iizerinde negatif ayrimciliga sebebiyet vererek, mevcut etkilerin
azaltilmas1 amaciyla girilen arayislar “Sosyal Devlet”in olusumunu ortaya koymustur (Beris,
2006, s. 129).

Sosyal devlet anlayisi, klasik liberal goriise bir elestiri niteliginde kisilerin bagimsizlik ve
Ozglirligliniin kabul edilmesi gerekliligi ile birlikte “Sanayi devrimi”nin beraberinde getirdigi
belli bir kesim iizerindeki dezavantajlarin ortadan kaldirilmasini amaclamistir. Devlet
vatandasina sundugu sosyal, siyasal ve ekonomik haklarin kullaniminda isleyisin saglikli
gergeklestirilmesi adina yeni fonksiyonlar tistlenmistir (Bulut, 2003, s. 175). Buna gore devlet,
her bir vatandasinin yasantisin1 belirli bir seviyeyi saglamak {izere standarda almak ve milli
gelirinin dagiliminda adaleti dengelemekle yiikiimlii hale gelmistir. Bu durum devlete
toplumsal hayat igerisinde aktif bir rol kazandirmistir (Giimiis, 2012, s. 122). Bu aktif
miidahalenin kabul gordiigii devlet anlayisi sosyal devlet olarak adlandirilmistir (Ozbudun,
2010, s.135).

Kapitalizmden beslenen devlet anlayislarindan biri olarak yer alan sosyal devlet, temelde iki
kriter tiizerinden ilerlemektedir. Bunlar; sosyal yardim ve sosyal giivenlik hizmetleri
seklindedir. Bu iki kategori iizerinde siire¢ igerisinde kurumsallagma saglanmis, II. Diinya
Savag1 sonrasinda gelisimde onde ilerleyen iilkeler arasinda sosyal refah devleti popiilerlik
kazanmustir (Gtiler, 2006, s. 2-3). Sosyal devlet anlayisinin elestirildigi yillar petrol krizinin
yasandig1 yillara denk gelmektedir. Diinya ekonomisinde yasanan kirillganlik ve buhran sosyal
devlete iliskin fonksiyonlarda reform c¢aligmalarini zorunlu hale getirmistir. Hemen sonrasinda
bas gosteren kiiresellesme olgusu ile serbest piyasa ekonomisine hiz kazandirilmasi
amaclanmis, devlet biitcesi lizerinde yiik teskil eden sosyal hizmetlerin azaltilarak sosyal refah
devleti ad1 altinda yeni goriisler desteklenmeye baslamistir (Tiirkoglu, 2013, s. 277).

Sosyal refah devletinin, sosyal devletin degisen ekonomik diizen dogrultusunda reforma
ugramis hali oldugunu belirtip, toplumun sosyoekonomik diizenine gergeklestirilen bir girigim
oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Bu yeni anlayista devlete yliklenen fonksiyonlar dnceki
kapsamdan farkli olarak tam istthdamin olusumunu desteklemek ve toplumun hayat sartlarin
0zel kurumlarin faaliyetlerinin zararl etkilerinden muhafaza etmek seklinde ifade edilmektedir
(Gokbunar& Kovancilar, 1998, s. 252). Bu sekilde toplumsal diizenin ihtiya¢larina karsilik
veren devlet diizeni isleyis imkanina sahip olmaktadir.

2. Sosyal Politika ve Sosyal Belediyecilik Kavram

Tarihin doniim noktalarindan biri olarak kabul edilen “Sanayi Devrimi” biiyiik bir ekonomik
gelisim ve donilisiimii saglamakla birlikte devletin ekonomi igerisindeki yerine getirdigi
sinirlama ve serbest piyasa ekonomisine kazandirdigi ivme nedeniyle toplumsal cokiisii
beraberinde getirdigi ifade edilmektedir. Bahsi gecen donemde degisen ekonomik ve siyasi
diisiince yapisi neticesinde ortaya ¢ikan bireyler arasindaki farkin olumlu yonde azaltilmasi
sosyal politikalarin gelisim donemine denk gelmektedir. Bu haliyle kapitalizmin yumusatilma
gayelerinden biri oldugunu sdylemek miimkiindiir (Ozaydin, 2008, s.164). Kapitalizm toplum
hayat1 iizerinde risk ve bilinmezliklere sebep olmakta, bunlardan sosyal adaletin tesisini
saglayarak korunma ancak kamuda sosyal politikalarin olusturulmasiyla miimkiin olmaktadir
(Celik, 2010, s. 66).
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Buna istinaden olusturulacak sosyal politika iki temel goriis iizerine insa edilmektedir.
Bunlardan ilki; igverene bagli ¢alisan is¢i kesiminin is hayatindaki negatif uygulamalardan en
az diizeyde etkilenmesine imkan taniyan devlete dair yasa ve tatbikatlardir. Bir digeri ise;
toplumsal hayata 6zel ilgi ve bakim gérmeden devam edemeyen, sosyoekonomik bakimdan
yetersiz bulunan bir grubun gozetilmesine yonelik kamu eylemleridir (Altan, 2004, s. 9). Bu
haliyle sosyal politika kavraminin adalet ilkesi ile yakinen iligkisi oldugu ortadadir. Diinya
diizeninde dogal kaynaklar ve imkanlarin yasayan tiim bireyler i¢in adil dagilimi
gerekmektedir. Adalet kavrami esitlik kavrami ile ¢ok¢a zaman bir arada kullanilmakta, adil
dagilimla birlikte bireylerin siyasi, ekonomik ve sosyal haklar konusunda da esit ilkelere sahip
olmas1 gerekliligi ifade edilmektedir (Sunal, 2011, s. 286). Politikanin 6zii toplumsal nizama
dayandirilmaktadir. Birey esit oy hakkina sahip olmali ve diisiincelerini herkes gibi ifade
edebilmeli, ihtiyarlik ve rahatsizlik gibi 6zel durumlarda yasam kosullar1 asgari hayat
standardinin altina inmemeli, ¢alisma hayat1 boyunca bir miilk edinemedigi takdirde yerlesim
problemi ile karsi karsiya kalmamalidir. Aksi halde mevcut yoksulluk sorunu katlanarak
toplumsal hayat icerisinde oOzellikle yoksul olmayan kesim {iizerinde olumsuz etkilerin
yayilmasi kaginilmaz olacaktir (Bugra, 2016, s.1). Bilindigi iizere sanayilesmesini tamamlamig
gelismis lilke konumunda yer alan iilkelerde hayat sartlar1 ve sahip olunan imkanlar agisindan
yiiksek gelir grubu ve diisiik gelir grubu arasinda biiylik farkliliklar bulunmakta, yiiksek gelir
grubunda yer alan bireyler yoksul kesimin sikintilarindan rahatsizlik duymaktadir. Eger
kapitalizmin isleyisinde aksaklik istenmiyorsa olusturulacak sosyal politikalarla mevcut diizene
destek verilmelidir (Senkal, 2005, s. 194).

Sosyal politikalarin olusturulmasi ve uygulanmasinda yetkili merci merkezi idarelerdir. Sanayi
devrimi sonrasi gelisen siire¢ igerisinde karsilasilan kdyden biiylik kentlere dogru ilerleyen go¢
dalgas1 neticesinde kamu tiizel kisiliginin bir pargasi olarak goriilen yerel idareler islevsel bir
konuma getirilmistir. Kentlerde basta yerlesim, egitim, saglik ve beslenmeye iligkin temel
gereksinimler merkezi idarenin yerine getirmekte zorlanmasi sebebiyle yerel idareler tarafindan
istlenilmek zorunda kalmistir (Karakis, 2009, s. 166). Merkezi idare tarafindan yerel idarelere
devredilen vazifelerdeki artis yerel idarelere sosyoekonomik anlamda eskiye nazaran daha fazla
politika tiretimini gerekli kilmigtir. Bu politika gere¢lerinden en bilineni de sosyal belediyecilik
uygulamalaridir (Kesgin, 2008, s. 55).

Yerel idareler arasinda en bilineni olan belediyeler, kamu idarelerine iliskin politika olusumu,
kurallar biitiinii ve bunlarin uygulamalarini biinyesinde barindiran kamu y6netim disiplininin
Oonemli bir par¢asidir. Bu alanda gergeklesen tiim doniisiimler belediyelerin siyasi kimlik ve
olusumlarina tesir etmistir. Go¢ sorunu ve kentlesme oraninin artis1 basta olmak tizere pek ¢ok
olgu belediyelere yiiklenilen gorev, vazife ve liretkenliklerinde degisimi dogurmustur (Carket,
2007, s.73). Fakat iilkelerin gelismislik derecesinden bagimsiz olmakla birlikte kamusal
vazifelerin yerine getirilmesi esnasinda ihtiya¢ duyulan finansmana sahiplik agisindan yerel
idareler merkezi idarelerin hareket alanlar1 kadar rahat olanaklara sahip olmamaktadir.
Yiiklenilen ihtiyaclarin etkin ve verimli giderilmesine iliskin sorunun {izerine c¢alismalar
gelistirilmelidir. Bu takdirde belediyelere taninan maddi imkanlar dogrultusunda demokrasinin
kurumsallagsmasina katki saglanmaktadir (Ulusoy & Akdemir, 2009, s. 260).

Yerel idarelere idari ve mali olmak tizere ilgili kanunlar ¢ercevesinde iki sekilde 6zerklik
taninmaktadir. Bunlardan ilki idari 6zerklik; belde sakinlerinin talepleri dikkate alinarak
arzuladig1 hizmetlerin sunum ve uygulamasinin se¢ilmis organlarinca goriise sunularak yerine
getirilmesini ifade etmektedir. Bir digeri olan mali 6zerklik ise belirlenen hizmetlerin
sunumunda bagvurabilecekleri 6z kaynaklarinin bulunmasini kapsamaktadir (Eryilmaz, 2000,
s. 123).

Belediyeler, bireylerin topluluk halinde yasadiklari, yasam alanlarinin yakin binalardan
olustugu ve cografi yasam alaninin sinirlandirildigr kamu yonetimi idaresidir (Giinday, 2002,
s. 420). Bu idare merkezi idarenin yerel nitelikteki sosyal politikalarin1 sosyal belediyecilik
felsefesi temelinde yerine getirmektedir. Sosyal belediyecilik kavrami, yerelde ikamet
edenlerin hiinerlerinden faydalanmak suretiyle sosyal yasamin yerel iktisadi ve sosyal
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tyilestirmelerle kuvvetlendirilmesini iceren uygulamalar1 barindirmaktadir (Seyyar, 2008, s.
408). Bu uygulamalar su sekilde yer almaktadir (Pekkiiciiksen, 2004, s. 462);

-Cocuk, Kadin, Engelliler, Yashlar ve Genglere yonelik tesisler: Giindiiz bakimevleri,
sahipsiz ¢ocuk yuvalari, oyun etkinlik merkezleri

kadin siginma merkezleri, el hiinerlerine yonelik atolyeler,

engelli spor salonlari,

huzurevleri,

genglik rehabilitasyon merkezleri, spor salonlar1 seklindedir.

-Dezavantajh Gruplar: Toplumda tacize ugramis, dislanmig, madde bagimlisi kesime yonelik
rehabilitasyon tesisleri.

-Egitime yonelik faaliyetler: Okur yazarligin tesisi, anne-¢cocuk egitimi ve meslek kazandirma
birimleri.

Belediyelere sosyal belediyecilik kapsaminda verilen yetki ve sorumluluk bagli olduklari
kanunlar tarafindan diizenlemeye tabi tutulmaktadir. Bu hizmetler gerektigi zaman yapilacak
reformlar sayesinde mevcut sartlara uyumlu hale getirilebilmektedir. Sosyal icerikli hizmetlerin
belediyeler tarafindan sunulmasi esnasinda adil ve esit dagilimin géz oniine alinmas1 gerekliligi
unutulmamalidir.

3. Sosyal Biit¢ce Kavram

Kamu idaresince yiiklenilen gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesine yonelik yapilacak
harcamalar ile bu harcamalarin finansmanini saglayacak gelirlere iliskin tahminlerin yillik
olarak yer aldig1 hukuki, mali, siyasi fonksiyonlar1 barindiran ¢izelge kavram olarak biit¢enin
karsilig1 olarak ifade edilmektedir. Biit¢enin, gelir ve gider kalemlerinde maliye politikasinin
amaglar1 dogrultusunda ayarlama yapmak suretiyle kamu maliyesine yon verilmektedir.
Biitgeye, devletin sosyal ve siyasi yapisindan bagimsiz olmakla birlikte hizmetlerin sunumunda
Oonemli bir anlam yiiklenmektedir. Ekonomide 6zel kesim ve kamu kesimi arasinda mevcut
kaynaklarin dagiliminda bagvurulan arag olma 6zelligi bulunan biitce, ekonomideki kit
kaynaklarin etkin ve verimli dagitiminda énemli bir fonksiyona sahiptir (Demircan, 2008, s.
15).

Biitcenin klasik islevlerinin yani sira degisen diinya dilizeninde modern anlayiglar
dogrultusunda yeni gilincel yaklasimlar kazandirilmistir. Bunlardan biri sosyal biitceleme
anlayisidir. Bu sistemde; saglik, egitim, emeklilik sistemi ve sosyal glivenlik gibi dagitiminda
adalet ve esitlik kavramlarmin 6n planda tutuldugu cesitli sosyal politikalarin toplumsal
isleyiste negatif pozisyonda yer alan gruba yonelik gerceklestirilen harcamalar yer almaktadir.
Harcamalarin kamu ya da 6zel kesimce yapilmasi 6nem arz etmemekte, meclise sunulan sosyal
yardim tutarlarinin bilgilendirilmesi esas alinmaktadir (Seker, 2011, s. 22-23).

Sosyal biitgeleme iki temel amaca hizmet etmektedir. Bunlardan ilki, sosyal politika olusumuna
dair planlama siireci digeri ise orta vadeli finansal planlama siirecinin bir parcasi olmasina
yoneliktir. Bu baglamda ulusal mali planlamada makro bir gere¢ olarak kabul edilmektedir.
Sosyal koruma sistemlerinin finansmaninda da bagvurulan biitceleme anlayisi ayn1 zamanda;
sosyal barisin korunmasi, isciler iizerinde olumlu tesir, saglik ve erken emeklilik sistemleri
tizerinde faktor verimlilii saglamak suretiyle ekonomik biiylimeye katkida bulunmaktadir
(Scholz vd. , 2000, s. 5).

Bireylerin topluluk halinde talep ettikleri tercih ve Onceliklerin bir temsili niteliginde olan
biitce; analiz, uygulama ve performans Ol¢limlerine konu olmaktadir. Bazi durumlarda kamu
kesiminin performans degerleri basarisizliklar nedeniyle azalmakta meydana gelen aksakliklar
sebebiyle toplumda dezavantajli kesim zarar gorebilmektedir. Bu durumda Onerilen goriis
sosyal diglanma ve ayrimciliga maruz kalanlarin sahip oldugu haklarin gozetildigi bir biitge
sistemidir (Deles, 2014, p. 4). Merkezi yonetim tarafindan hazirlanmak kaydiyla yiiriitiilen
merkezi yonetim biit¢elerinde ayri bir sosyal biitce uygulamas: mevcut degildir, fakat mali
tevzin kapsaminda, yerel idarelere ilgili kanunlarda gosterilen sekillerde biit¢ce hazirlama ve
uygulama yetkisi taninmistir. Merkezi idarelerin yonetimdeki mevcut bosluklarini doldurmakla
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yiikiimlii olan yerel idareler belirlenen sosyal politikalar1 yerine getirirken sosyal biit¢eleme
uygulamalarina bagvurabilmektedirler.

4. Kiitahya Belediyesi Sosyal Belediyecilik Uygulamalarinin Biit¢ce Performansi

Kiitahya Belediyesi’nin performans programi ile birlikte faaliyet raporlar1 degerlendirilmeye
alinmis, gelir kaynaklarinin sosyal biitge kavrami esas alinarak sosyal politikalar kapsaminda
degerlendirilmelerine iliskin mevcut durumlar ¢alismada yer almistir. Bu dogrultuda yerel
secimlerin gergeklestigi 2019 yili itibariyle glinlimiize kadar hazirlanan belgelerdeki bilgilere
yer verilmistir.

Kiitahya Belediyesi’nin yonetim goriisii 5 temel slogan ¢ercevesinde sekillenmektedir. Bunlar;
Acik Kap1 Belediyeciligi, Katilimcilik, Mali Saydamliga Sahiplik ile birlikte ¢calismanin ana
temasint olusturan Sosyal Belediyecilik ve Yerelde Bulugma seklindedir. Bu dogrultuda
hazirlanan Kiitahya Belediyesinin faaliyet raporlarinda idarenin stratejik amag olarak sosyal
belediyecilik kavraminin en dogru sekilde hayata gegirilmesi gerekliligi belirtilmistir. Buna
istinaden 3 temel hedef ortaya konmustur. Bunlar (Kiitahya Belediyesi Faaliyet Raporu, 2019,
s.51);

-Toplumda yoksul sayilan kesimin dayanisma ortami hazirlayarak yasam standartlarini
tyilestirmek,

-Sehirde ikamet eden dezavantajli bireylerin glindelik hayata tutunmasini saglamak,

-Sehrin imajini1 sosyal planlamalar etrafinda sekillendirmektir.

Belediyenin yine ayni raporda yer verdigi performans hedefleri arasinda sosyal biitge kavrami
cergevesinde degerlendirilebilecek olan hedef;

-Sehrin sosyal refah diizeyinin yiikseltilmesi,

-Kaynaklarin etkin, verimli ve yasanabilir bir ¢cevreye katki saglayacak sekilde kullanilmasi
seklindedir.

Belediyede faaliyette bulunan miidiirliikler ve bunlar tarafindan yerine getirilen hizmet ifalar
tablolar halinde kurumsal kodlama ile faaliyet raporlarinda yer almaktadir. Sosyal igerikli
gerceklestirilen hizmetlerle yiikiimlii olan miidiirliikklerin; Kadin ve Aile Hizmetleri, Sosyal
Yardim Isleri Miidiirliigii ve Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii oldugu belirtilmektedir.
Raporlarda s6z konusu miidiirliiklerin tistlendigi hizmetler siralanmaktadir. Kiitahya Belediyesi
tarafindan  vyiiriitilen ~ uygulamalardan  Sosyal ~ Yardim  Isleri  Miidiirliigiince
gerceklestirilenlerden bazilari asagida yer almaktadir (KB Faaliyet Raporu, 2022, s.29);

-Hilal Kart uygulamasi,

-Sicak ag dagitima,

-Ev temizligi hizmeti,

-Afet zamanlarinda barinma imkan1 saglayan mekanlar,

-Yolda kalan kisilere ulasimlarina destek imkana,

-Yakit yardimi (odun, komiir vs.).

Hazirlanan son rapor dogrultusunda belediye idaresinin amaglar1 arasinda sosyal belediyecilik
kavramina yer verildigi ve bu uygulamalarin gerceklestirilirken esitlik ve hakkaniyetin 6n
planda tutulmasi gerekliligi belirtilmektedir. Hedefler ise asagida yer alan kesimlerin sosyal
refah seviyelerini ylikseltmek seklindedir. Bunlar (KB Faaliyet Raporu, 2023, s.30-31);

-Yash ve engelli kesim,

-Sehit, gazi ve yakinlari ile onlarin altsoylari,

-Kadinlar ve ¢ocuklar,

-Yeni ¢ocuk sahibi olan kesim,

-Hasta ve yakinlari,

-Uyusturucu kullanan kesim,

-Evde bakim hizmetine bagvurmasi gerekli olan kesimdir.

Yukarida belirlenen hedefin yerine getirilmesi amactyla performans gostergeleri belirlenmistir.
Bunlarin detayli verileri asagida yer alan toplam 12 hedef 12 tablo olmak iizere
aciklanmaktadir. Projeler yerel se¢imlerin gergeklestirildigi 2019 yilinda yatirim programina
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alinmig fakat ayrilan biitce ve performans durumlar1 2021, 2022 ve 2023 yillar1 dikkate alinarak
tablolarda yer verilmistir.

Tablo 1°de sosyal belediyecilige yonelik amacin ilk hedefi olan yasl ve engelli kesimin yagam
kalitesine yonelik hizmetler yer almaktadir. Bu hizmetlerden sorumlu birimin Fen Isleri
Miidiirliigii oldugu ilgili raporda belirtilmektedir.

Tablo 1: Yaslilarin ve Engellilerin Yasam Kalitesinin Gelistirilmesi Ve Refahinin Saglanmasi
Amaciyla Sosyal Alanlar Olusturmak

Performans Olcii 2019 Baslangic 2022 2022 Degerlendirme
Gostergeleri Birimi Degeri Hedeflenen Gerceklesen
Engelsiz yasam % 0 100 100 Hedefe ulasildi
merkezi
Mabhalle Konagi sayis1 | Adet 18 24 25 Hedefe
Ulasildi.
Performans Toplam Toplam Ekonomik
Gostergeleri TL Kaynak Kaynak Kod
ihtiyac12022 | ihtiyac12023
yili yili
Engelsiz yasam 1.000,00 - Sermaye
merkezi Giderleri
Mahalle Konagi sayisi 10.000.000,00 | 40.000.000,00

Kaynak: Kiitahya Belediyesi 2019, 2020, 2021, 2022 ve 2023 Faaliyet Raporu ve Performans Programinda yer
alan bilgiler dogrultusunda hazirlanmustir.

Performans gostergelerine bakildiginda her iki gostergede hedefe ulasildigi goriilmektedir.
Belirlenen iki performans gostergesi icin gergeklestirilen harcamalar belediyenin “Sermaye
Giderleri” kodlamasinda yer almaktadir. Mahalle konaklar1 olusumuna iligkin belirtilen kaynak
ithtiyaci bir 6nceki yila gore 4 kat artig gdstermistir.

Tablo 2’de yer alan Sosyal belediyecilige yonelik amacin 2. hedefi olan Sehit ve gazi
yakinlarimizin ¢ocuklarina yonelik istihdam olanaklarin1 arttirma amagh gercgeklestirilen
hizmetler yer almaktadir. Bu hizmetlerden sorumlu birimin Insan Kaynaklar1 Egitim
Miidiirliigii oldugu ilgili raporda belirtilmektedir.

Tablo 2: Sehit ve Gazi Yakilarimizin Cocuklarina Yonelik Istihdam Olanaklarini Arttirmak

Performans Olcii 2019 2022 2022 Degerlendirme
Gostergeleri Birimi Baslangi¢ Hedeflenen Gergceklesen
Degeri
Belediye biinyesinde Adet 32 38 50 Hedefe ulasildi
istihdam edilecek
engelli sayisi
Belediye biinyesinde Adet 10 10 10 Hedefe
istihdam edilen eski Ulasilda.
hiikiimlii personel
sayisi
Belediye biinyesinde Adet 0 15 0 Bagvuru
istihdam edilen sehit tercihlerinin
yakim ve gazi sayisi sonugclari
beklenmekte.
Performans Toplam Toplam Ekonomik
Gostergeleri TL Kaynak Kaynak Kod
Ihtiyac1 2022 | Thtiyaci 2023
yili yili
Engelli/Hiikiimlii 2.987.000,00 4.200.000,00
istihdam Projesi Mal ve Hizmet
Sehit Yakinlarimiz ve 396.000,00 650.000,00 Alim Giderleri
Gazilerimiz  Istihdam
Projesi
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Kaynak: KB 2019, 2020, 2021, 2022 ve 2023 Faaliyet Raporu ve Performans Programinda yer alan bilgiler
dogrultusunda hazirlanmaistir.

Performans gdstergelerine bakildiginda her iki gostergede hedefe ulasildigi, kalan hedef iginde
bagvuru tercih sonuglarinin beklendigi goriilmektedir. Performans gostergelerine iliskin
performans programlarinda yer alan tutarlara bakildiginda her iki projeye iliskin kaynak
ihtiyacinin bir dnceki yila nazaran yiikseltildigi ve bu harcamalarin biitge icerisinde Mal ve
Hizmet Alim Giderleri baslig1 altinda yer verildigi goriilmektedir.

Tablo 3’de yer alan Sosyal belediyecilige yonelik amacin 3. hedefi olan Kadinlarin ve
cocuklarin firsat esitsizliginin azaltmaya yonelik gergeklestirilen hizmetler yer almaktadir. Bu
hizmetlerden sorumlu birimin Kadin ve Aile Hizmetleri Midiirliigii oldugu ilgili raporda
belirtilmektedir.

Tablo 3: Kadinlarin ve Cocuklarin Firsat Esitsizliginin Azaltilip, Toplumdaki Varligini
Giiclendirmeye ve Aile Kiiltliriinii Gelistirmeye Yonelik Hizmetler Vermek ve Bu Hizmetleri
Siirdiiriilebilir Kilmak

Performans Olgii 2019 2022 2022 Degerlendirme
Gostergeleri Birimi Baslangi¢ Hedeflenen Gerceklesen
Degeri
Cinsiyet esitligi, hukuk Adet 0 11 5 Hedef Gosterge
ve kadin haklari, Degerine
istihdam konusunda %45.,45
diizenlenecek Oraninda
organizasyon sayisl Ulagilmistir.
Damsmanlik hizmeti Adet 0 200 293 Hedefe
verilecek evlenme Ulagildi.
karari alan ya da
bosanma asamasindaki
cift sayisi
Saghk taramasi Adet 0 150 0 Proje
yapilacak kadin sayisi calismalar1
devam
etmektedir.
Kadin Dayanisma Adet 0 1 1 Hedefe
Kooperatifi sayisi Ulagildi.
Kadin Konukevi Adet 0 12 0 Proje
kapasite sayisi calismalari
devam
etmektedir.
Belediye biinyesinde % 12,17 14 15,73 Hedefe
kadin istihdam oram Ulagildi.
Performans Toplam Toplam Ekonomik
Gostergeleri TL Kaynak Kaynak Kod
Ihtiyac12022 | ihtiyaci 2023
yili yili
Aile Egitimi ve 200.000,00 450.000,00
Rehberlik Merkezi Mal ve Hizmet
Projesi Alim Giderleri
Saghkh Bireyler ve 200.000,00 350.000,00 Mal ve Hizmet
Toplum Projesi Alim Giderleri
Kadin, Cocuk Damisma 320.000,00 1.000.000,00 Personel
ve Dayamisma Merkezi Giderleri
Projesi /Sosyal
Gtivenlik
Kurumlarina
Devlet Primi
/Mal Ve
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Hizmet Alim
Giderleri/Cari
Transferler
Kadin Dayamisma 50.000,00 100.000,00 Mal ve Hizmet
Kooperatifi Projesi Alim Giderleri

Kaynak: KB 2019, 2020, 2021, 2022 ve 2023 Faaliyet Raporu ve Performans Programinda yer alan bilgiler
dogrultusunda hazirlanmistir.

Performans gostergelerine bakildiginda her ilk gosterge disinda hedefe ulagildigi, bir kisminin
da c¢alismalarina devam edildigi i¢in sonuca ulastirllamadigl goriilmektedir. Performans
gostergelerine iligkin performans programlarinda yer alan tutarlara bakildiginda En fazla
kaynak ihtiyacinin kadin ve ¢ocuklara yonelik danigsma merkezlerinin kurulumunda yasandigini
gormekteyiz.

Tablo 4’te yer alan Sosyal belediyecilige yonelik amacin 4. hedefi olan ¢ocuklarin gelisimine
katki saglayacak giivenli ortamlar olusturmaya yonelik gerceklestirilen hizmetler yer
almaktadir. Bu hizmetlerden sorumlu birimin Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii oldugu ilgili
raporda belirtilmektedir.

Tablo 4: Cocuklarin Gelisimine Katki Saglayacak Giivenli Ortamlar Olusturmak

Performans Olcii 2019 2022 2022 Degerlendirme
Gostergeleri Birimi Baslangi¢ Hedeflenen Gergceklesen
Degeri
Belediye biinyesinde Adet 0 3 3 Hedefe ulasildi
hizmet verecek kres
sayisi
Kreslerde iicretsiz Adet 8 24 24 Hedefe Ulasildi.
egitim gorecek ihtiyag
sahibi ¢cocuk sayis1
Cocuk sefkat evi Adet 0 10 8 Hedef Gosterge
kapasitesi Degerine %80
Oraninda
Ulasilmistir.
Cocuk Koyii Adet 0 75 45 Hedef Gosterge
tamamlanma orani Degerine %60
Oraninda
Ulasilmustir.
Performans TL Toplam Toplam Ekonomik Kod
Gostergeleri Kaynak Kaynak
Ihtiyac1 2022 | Thtiyaci 2023
yili yili
Kresler Projesi 450.000,00 2.100.000,00
PERSONEL
GIDERLERI
/SOSYAL
GUVENLIK
KURUMLARINA
DEVLET PRiMi
/MAL VE
HIZMET ALIM
GIDERLER
Cocuk Koyii Projesi 10.000,00 1.000,00 Mal ve Hizmet
Alim Giderleri

Kaynak: KB 2019, 2020, 2021, 2022 ve 2023 Faaliyet Raporu ve Performans Programinda yer alan bilgiler
dogrultusunda hazirlanmistir.
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Performans gostergelerine bakildiginda ilk iki gostergede hedefe ulasildigi, son iki gostergede
belirtilen oranlarda basariya ulasildigi goriilmektedir. Burada iki farkli projenin yer aldigi ve
kres harcamalarina bir dnceki yildan yaklasik 4,5 kat daha fazla kaynaga ihtiya¢ duyuldugu
gorilmektedir.

Tablo 5’te yer alan Sosyal belediyecilige yonelik amacin 5. hedefi olan yeni bebek sahibi olan
ve ihtiyac sahibi ailelere sosyal destek saglamaya yonelik gerceklestirilen hizmetler yer
almaktadir. Bu hizmetlerden sorumlu birimin Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii oldugu ilgili
raporda belirtilmektedir.

Tablo 5: Yeni Bebek Sahibi Olan ve Ihtiyag Sahibi Ailelere Sosyal Destek Saglamak

Performans Olcii 2019 2022 2022 Degerlendirme
Gostergeleri Birimi Baslangi¢ Hedeflenen Gerceklesen
Degeri
Hilal Bebek Adet 150 1000 1365 Hedefe ulasildi
kapsaminda bebek
cantasi verilecek aile
sayisi
Yerel Gastronomik Adet 0 300 0 Proje
Bebek mamasi yardimi caligmalari
yapilacak aile sayisi devam
etmektedir.
Gida bankasindan % 60 65 100 Hedefe ulasildi.
yararlanmak isteyen
vatandaslarin
taleplerini karsilama
orani
Performans TL Toplam Toplam Ekonomik
Gostergeleri Kaynak Kaynak Kod
ihtiyac12022 | ihtiyac1 2023
yili yili
Hilal Bebek Projesi 200.000,00 500.000,00 Cari
Transferler
Gida Bankacilhigl 1.000.000,00 2.000.000,00 Cari
Projesi Transferler
Yerel Gastronomi 100.000,00 500.000,00 Mal ve Hizmet
Projesi Alim Giderleri

Kaynak: KB 2019, 2020, 2021, 2022 ve 2023 Faaliyet Raporu ve Performans Programinda yer alan bilgiler
dogrultusunda hazirlanmistir.

Performans gostergelerine bakildiginda iki gostergede hedefe ulasildigi, bir gostergede
caligmalarin devam ettigi belirtilmektedir. Performans programlarinda 3 adet proje yer almakta
ve kaynak ihtiyac1 onceki yila gore artig gostermektedir.

Tablo 6’da yer alan Sosyal belediyecilige yonelik amacin 6. hedefi olan defin islemleri ile
mezarlik diizenleme, bakim ve onarima yonelik gergeklestirilen hizmetler yer almaktadir. Bu
hizmetlerden sorumlu birimin Destek Hizmetleri Midiirliigli oldugu ilgili raporda
belirtilmektedir.

Tablo 6: Mezarlik Ziyaretlerinin Diizenli ve Inanglarimiza Yakisir Bicimde Olmas1 igin
Gerekli Tedbirleri Almak ve Defin Hizmetlerini Ucretsiz Olarak Sunmak

Performans Olcii 2019 2022 2022 Degerlendirme
Gostergeleri Birimi Baslangi¢ Hedeflenen Gerceklesen
Degeri
il genelinde cenaze % 100 100 100 Hedefe ulasildi
defin taleplerini
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iicretsiz karsilama
oram aile sayisi
i1 genelinde cenaze % 100 100 100 Hedefe ulasildi
nakil hizmetlerini
iicretsiz karsilama

orani
Bakim ve onarim Adet 0 3 7 Hedefe ulasildi.
yapilacak mezarhk
sayisl
Kroki olusturulacak Adet 0 2 2 Hedefe ulasildi

mezarlhk sayisi

Performans TL Toplam Toplam Ekonomik
Gostergeleri Kaynak Kaynak Kod
Ihtiyac12022 | ihtiyaci 2023
yili yili
Cenaze Defin 500.000,00 500.000,00 Cari
Hizmetleri Projesi Transferler
Cenaze Nakil 500.000,00 2.000.000,00 Cari
Hizmetleri Projesi Transferler
Mezarlhiklar Projesi 100.000,00 500.000,00 Cari
Transferler

Kaynak: KB 2019, 2020, 2021, 2022 ve 2023 Faaliyet Raporu ve Performans Programinda yer alan bilgiler
dogrultusunda hazirlanmistir.

Performans gostergelerine bakildiginda tiim gostergelerde hedefe ulasildigi goriilmektedir.
Belirlenen 3 adet proje mevcuttur ve bunlara iligkin harcamalar Cari Transfer kodlamasi
icerisinde yer almaktadir. En fazla kaynak ihtiyaci cenaze nakil hizmetleri projesine ayrilmstir.

Tablo 7°de yer alan Sosyal belediyecilige yonelik amacin 7. hedefi olan uyusturucu madde ile
miicadele kapsaminda yerine getirilen hizmetler yer almaktadir. Bu hizmetlerden sorumlu
birimin Kiiltiir Sosyal Isler Miidiirliigii oldugu ilgili raporda belirtilmektedir.

Tablo 7: Son Yillarda Giderek Yayginlasan Uyusturucu Madde Kullanimiyla Miicadele Etmek
Ve Genglerimizi Bu Tehlikelerden Korumak, Uyusturucu Kullanimmi Onleyici Egitim ve
Rehberlik Caligmalar1 Yapmak

Performans Olgii 2019 2022 2022 Degerlendirme
Gostergeleri Birimi Baslangi¢ Hedeflenen Gerceklesen
Degeri
Uyusturucu bagimhihg: Adet 1 6 11 Hedefe ulasildi
ile ilgili organizasyon
sayisl
Uyusturucu bagimhsi Adet 0 6 7 Hedefe ulasildi
olan Kisilerin ailelerine
yonelik destek
faaliyetleri sayisi

Performans TL Toplam Toplam Ekonomik
Gostergeleri Kaynak Kaynak Kod
Ihtiyac12022 | Tihtiyaci 2023
yili yili
Uyusturucu Miicadele 80.000,00 100.000,00 Mal ve Hizmet
Merkezi Projesi Alim Giderleri

Kaynak: KB 2019, 2020, 2021, 2022 ve 2023 Faaliyet Raporu ve Performans Programinda yer alan bilgiler
dogrultusunda hazirlanmaistir.
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Performans gostergelerine bakildiginda tiim gostergelerde hedefe ulasildigi goriilmektedir. Bu
hedef kaleminde yalnizca 1 proje yiirtitiilmektedir. Buna iliskin harcamalara Mal ve Hizmet
Alim Giderleri kodlamasinda yer verilmektedir.

Tablo 8’de yer alan Sosyal belediyecilige yonelik amacin 8. hedefi olan hasta ve yakinlarina
iliskin yerine getirilen hizmetler yer almaktadir. Bu hizmetlerden sorumlu birimin Sosyal
Yardim Isler Miidiirliigii oldugu ilgili raporda belirtilmektedir.

Tablo 8: Hasta ve Hasta Yakinlarina Sunulan Hizmet Cesitliliginden ve Kalitesinden
Memnuniyet Saglamak

Performans Olgii 2019 2022 2022 Degerlendirme
Gostergeleri Birimi Baslangi¢ Hedeflenen Gergceklesen
Degeri
Tedavi destek yardimm Adet 0 45 185 Hedefe ulasildi
yapilacak Kisi sayisi
Hasta nakil hizmeti % 0 70 0 Proje
taleplerinin iicretsiz caligmalari
karsilanma oram devam
etmektedir.
Hasta yakini barinma Adet 0 6 8 Hedefe ulasildi
evi kapasitesi
Refakat edilecek Kkisi Adet 0 200 0 Proje
sayisi caligmalari
devam
etmektedir.
Performans TL Toplam Toplam Ekonomik
Gostergeleri Kaynak Kaynak Kod
Ihtiyac1 2022 | Thtiyaci 2023
yili yili
Tedavi Destek Yardimm 50.000,00 300.000,00 Cari
Projesi Transferler
Hasta Nakil Hizmeti 300.000,00 600.000,00 Sermaye
Projesi Giderleri/ Mal
ve Hizmet
Alim Giderleri
Hasta Yakin1 Barinma 100.000,00 50.000,00 Cari
Hizmeti Projesi Transferler
Hasta Refakat 380.000,00 160.000,00 Mal ve Hizmet
Hizmetleri Projesi Alim Giderleri

Kaynak: KB 2019, 2020, 2021, 2022 ve 2023 Faaliyet Raporu ve Performans Programinda yer alan bilgiler
dogrultusunda hazirlanmaistir.

Performans gostergelerine bakildiginda 2 gostergede hedefe ulasildigi, kalan iki gostergede
calismalarin devam ettigi goriilmektedir. Belirlenen ve vyiiriitilen halihazirda 4 proje
bulunmakta ve en fazla ihtiyag hasta nakil projesine duyulmaktadir.

Tablo 9°da yer alan Sosyal belediyecilige yonelik amacin 9. hedefi olan Gelir seviyesi diisiik
ve yardima muhta¢ vatandaglara yonelik gergeklestirilen hizmetler yer almaktadir. Bu
hizmetlerden sorumlu birimin Sosyal Yardim Isler Miidiirliigii oldugu ilgili raporda
belirtilmektedir.
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Tablo 9: Gelir Seviyesi Diisiik Ve Yardima Muhta¢ Vatandaslarimiza Yonelik Sosyal Destek

Hizmetlerini  Arttirarak, Akilli  Sehircilik  Uygulamalar1 Kapsaminda E-Belediye
Entegrasyonunu Saglamak
Performans Olcii 2019 2022 2022 Degerlendirme
Gostergeleri Birimi Baslangi¢ Hedeflenen Gerceklesen
Degeri
Barmmma evine Adet 6 18 26 Hedefe ulasildi
yerlestirilecek Kkisi sayisi
Yemek yardimi Adet 144 1080 958 Hedef Gosterge
yapilacak Kisi sayisi Degerine
%86,970ranind
a Ulagilmugtir.
Hilal Kart verilecek aile Adet 4200 13200 22720 Hedefe ulasildi
ferdi sayis1
Sosyal yardim Adet 0 1050 950 Hedef Gosterge
kapsaminda ikamet Degerine
kart verilecek Kkisi sayis1 %90,48
Oraninda
Ulasilmistir.
Toplu siinnet % 100 100 100 Hedefe ulasildi
hizmetlerinde talepleri
karsilama oram
Toplu nikah % 0 100 0 Proje
hizmetlerinde talepleri caligmalari
karsilama oram devam
etmektedir.
Biitiinlesik Sosyal % 0 100 0 Proje
Yardimlar Veri Tabam caligmalari
kullanma oram devam
etmektedir.
Performans Gostergeleri TL Toplam Toplam Ekonomik
Kaynak Kaynak Kod
Ihtiyac12022 | Thtiyaci 2023
yili yili
Kimsesizler Evi Projesi 50.000,00 50.000,00 Mal ve Hizmet
Alim Giderleri
Belediye Asevi Projesi 500.000,00 3.000.000,00 Cari
Transferler
Hilal Kart Projesi 3.000.000,00 5.000.000,00 Cari
Transferler
Toplu Siinnet Projesi 60.000,00 250.000,00 Cari
Transferler
Toplu Nikah Projesi 75.000,00 250.000,00 Cari
Transferler
ikamet Kart Projesi 150.000,00 150.000,00 Cari
(Sosyal Yardim Transferler
Kapsaminda)
Sehir Zekasi 50.000,00 50.000,00 Mal ve Hizmet
Alim Giderleri

Kaynak: KB 2019, 2020, 2021, 2022 ve 2023 Faaliyet Raporu ve Performans Programinda yer alan bilgiler

dogrultusunda hazirlanmistir.

Performans gostergelerine bakildiginda 3 gostergede hedefe ulasildigi, iki gostergede
caligmalarin devam ettigi, kalan 2 hedefte de yiiksek oranda performans gergeklestigi
goriilmektedir. Yiiriitiilen 7 proje bulunmakta ve belki de sosyal belediyeciligin viicut buldugu
temel hizmetler bu hedef altinda bulunmaktadir. S6z konusu projeler arasinda en fazla biitce
ayrilan hilal kart uygulamasidir.
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Tablo 10°da yer alan Sosyal belediyecilige yonelik amacin 10. hedefi olan evde bakim
hizmetine ihtiyag duyan vatandaglara yonelik gergeklestirilen hizmetler yer almaktadir. Bu
hizmetlerden sorumlu birimin Sosyal Yardim Isler Miidiirliigii oldugu ilgili raporda
belirtilmektedir.

Tablo 10: Evde Bakim Hizmetlerinin Kurumsallagsmasi Ve Yayginlagtirilmasini Saglamak

Performans Olcii 2019 2022 2022 Degerlendirme
Gostergeleri Birimi Baslangic Hedeflenen Gerceklesen
Degeri
Yash Panik butonu Adet 0 30 55 Hedefe ulasildi
koyulacak ev sayisi
Bakim yapilacak Adet 0 60 0 Proje galigmalari
yash sayisi devam etmektedir.
Engelli ve Yash Adet 0 6 8 Proje ¢alismalari
Bakimi Yapan devam etmektedir.
Personele Verilecek
Egitim Sayis1
Aile icinde bakimin Adet 0 3 3 Hedefe ulasildi
desteklenmesi
amaciyla
diizenlenecek egitim
seminer vb.
organizasyon sayisli
Saghk destek % 44.5 60 56,95 Hedef Gosterge
hizmetleri Degerine %80,32
memnuniyet orani Oraninda
Ulasilmistir.
Performans TL Toplam Toplam Ekonomik Kod
Gostergeleri Kaynak Kaynak
Ihtiyac1 2022 | Thtiyaci 2023
yili yili
Panik Butonu Projesi 250.000,00 250.000,00 Mal ve Hizmet
Alim Giderleri
Evde Yash Bakim ve 150.000,00 500.000,00 PERSONEL
Yash Bakimevleri GIDERLERI
Projesi /SOSYAL
GUVENLIK
KURUMLARINA
DEVLET PRIiMi

Kaynak: KB 2019, 2020, 2021, 2022 ve 2023 Faaliyet Raporu ve Performans Programinda yer alan bilgiler
dogrultusunda hazirlanmaistir.

Performans gostergelerine bakildiginda 3 gostergede hedefe ulasildigl, iki gostergede
caligmalarin devam ettigi, kalan gostergede yliksek oranda performans gergeklestigi
gorilmektedir. S6z konusu hedef basligi altinda 2 adet proje mevcuttur.

Tablo 11°de yer alan Sosyal belediyecilige yonelik amacin 11. hedefi olan engelli vatandaslarin
ulasim olanaklarin1 arttirmaya yonelik gergeklestirilen hizmetler yer almaktadir. Bu
hizmetlerden sorumlu birimin Ulasim Hizmetleri Miidiirligi oldugu ilgili raporda
belirtilmektedir.
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Tablo 11: Engelli vatandaglarimizin sosyal hayata katilimlarini arttirmak i¢in, ulagim kapasitesi
ve olanaklarinmi gelistirmek

Performans Olgii 2019 2022 2022 Degerlendirme
Gostergeleri Birimi Baslangi¢ Hedeflenen Gergceklesen
Degeri
Engelli uygunluk Adet 287 287 287 Hedefe ulasildi
denetimi yapilacak
otobiis sayisi
Mobil Sesli Anons % 0 100 0 Proje
Sistemi uygulamasinin caligmalari
engelli vatandaslar devam
tarafindan kullanim etmektedir.
orani
Yeni yapilacak engelli Adet 20 120 120 Proje
otopark yeri sayisi calismalar1
devam
etmektedir.
Tekerlekli sandalyeler Adet 2 10 10 Hedefe ulasildi
icin yapilacak sarj
iinitesi sayisi
Performans TL Toplam Toplam Ekonomik
Gostergeleri Kaynak Kaynak Kod
Ihtiyac1 2022 | Thtiyaci 2023
yili yili
Engelsiz Ulasim Projesi 250.000,00 250.000,00 Mal ve Hizmet
Alim Giderleri
Engelsiz Ara¢ Projesi 150.000,00 250.000,00 Mal ve Hizmet
Alim Giderleri

Kaynak: KB 2019, 2020, 2021, 2022 ve 2023 Faaliyet Raporu ve Performans Programinda yer alan bilgiler
dogrultusunda hazirlanmaistir.

Performans gostergelerine bakildiginda 2 gostergede hedefe ulasildig, iki gostergede
calismalarin devam ettigi goriilmektedir. S6z konusu hedefin altinda 2 adet projeye yer
verilmektedir.

Tablo 12°de yer alan Sosyal belediyecilige yonelik amacin sonuncu hedefi olan engelli
vatandaglarin sosyal refah diizeyi ile birlikte hizmetlere ulasim kolaylig1 saglanabilmesi adina
gerceklestirilen hizmetler yer almaktadir. Bu hizmetlerden sorumlu birimin Sosyal Yardim
Isleri Miidiirliigii oldugu ilgili raporda belirtilmektedir.

Tablo 12: Engelli Vatandaslarimiza Sunulacak Sosyal Hizmetleri Cesitlendirilerek
Yayginlastirmak ve Belediye Hizmetlerinde Engellilere Erisim Olanaklar1 Saglamak

Performans Olcii 2019 2022 2022 Degerlendirme
Gostergeleri Birimi Baslangi¢ Hedeflenen Gergceklesen
Degeri
Tibbi destek verilecek Adet 0 20 107 Hedefe ulasildi
Engelli kisi sayis1
Evde engelli hizmeti Adet 0 30 19 Hedef Gosterge
verilecek engelli sayisi Degerine %63,33
Oraninda
Ulasilmistir.
Belediye Hizmet % 0 90 100 Hedefe ulasildi
Binasinin engellilere
uyumlu hale getirilme
orani
Kent Konseyiyle Adet 0 3 3 Hedefe ulasildi
yapilacak is birligi
sayisi
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Engellilere yonelik % 42 60 59,4 Hedef Gosterge
hizmetlerden Degerine %96,67
memnuniyet oram Oraninda
Ulasilmustir.
Performans TL Toplam Toplam Ekonomik Kod
Gostergeleri Kaynak Kaynak
Ihtiyac12022 | ihtiyaci 2023
yili yili
Engelli Tibbi Destek 100.000,00 100.000,00 Cari Transferler
Projesi
Evde Engelli Bakimi 150.000,00 250.000,00 PERSONEL
Projesi GIDERLERI
/SOSYAL
GUVENLIK
KURUMLARINA
DEVLET PRIMi
Engelsiz Belediyecilik 50.000,00 50.000,00 Mal ve Hizmet
Projesi Alim Giderleri

Kaynak: KB 2019, 2020, 2021, 2022 ve 2023 Faaliyet Raporu ve Performans Programinda yer alan bilgiler
dogrultusunda hazirlanmistir.

Performans gostergelerine bakildiginda 3 gostergede hedefe ulasildigi, kalan gostergelerde
oransal hedef geceklesmesi yasandigi goriilmektedir. Hedef grubunda 3 adet proje
yiiriitiilmektedir.

5. Sonuc¢

Biitceye yiiklenilen klasik fonksiyonlardan bagimsiz olarak birtakim giincel yaklagimlar
glinlimiiz popiilerligine sahip bulunmaktadir. Bunlar arasinda katilimcilik, vatandas odaklilik
ve sosyal biitceleme anlayislar1 uygulama alanina en ¢ok sahip olanlardandir. Calismada ele
alinan sosyal biitceleme anlayis1 Kiitahya Belediye biit¢esi baz alinarak degerlendirilmistir.
Kiitahya Belediyesi stratejik planlamalarda yer alan misyon ve vizyonlar1 dogrultusunda
yonetilmektedir. Bunlardan biri ilgili kanunlarda yer alan gorev ve sorumluluklarini agik kapi
belediyeciligi sloganiyla demokrasinin yerelde gerceklestirilmesine olanak saglayict
gortstdiir. Bir diger benimsedigi goriis katilimcilik seklindedir. Yine demokrasinin 6nemli bir
unsuru olan katilimeilikta, beldede ikamet eden kisilerin taleplerinin dikkate alindig1 acikga
ifade edilmektedir. Son olarak calismanin da ana konusunu olusturan goriisii sosyal
belediyecilige iliskindir. Kurumun organlarinca sosyal planlamalar belirlenerek sahip olunan
kaynaklar dogrultusunda uygulanmasi s6z konusudur. Burada halkin belirli dezavantajli
kesiminin toplumsal diizen igerisinde refah seviyesini asgari 6l¢iide tutmak amaglanmaktadir.
Belediyenin faaliyet raporlarinda sosyal belediyecilik vurgulanarak adalet ve esitlik
kavramlarina atifta bulunulmustur.

Kiitahya Belediyesi’nin performans programinda yer alan sosyal belediyecilige yonelik temelde
12 adet performans gostergesi mevcuttur. Bu gdstergeler icin ihtiyag duyulan kaynaklara iligkin
tutarlara bilitcede ekonomik kodlamalar vasitasiyla yer verilmektedir. Bunun yani sira
performans programlariyla yiiriitiilen hedef gruplarinin altinda projelere yer verilmektedir.
Kiitahya Belediyesi’nin yiirlitmekte oldugu proje ve hedeflere bakildiginda sosyal planlama
olarak niifus dl¢egi bakimindan es deger olan belediye gruplar1 arasinda digerlerinin 6niinde
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Cok sayida yiiriittiigli proje ve hedefe ulasim agisindan basari
oraninin yiiksekligini ifade etmek dogrudur. Tiim bu projelere ayrilan kaynak ihtiyaclar: bir
onceki yila nazaran arttirilmakta, secilen projelerin devamlilig1 saglanmaktadir.

Sosyal biitce, bir sosyal planlama biitce dongiisiinii ifade etmektedir. Yillik olarak hazirlanan
kamu biit¢cesinden bagimsiz bir biitgeyi diisiindiirmemelidir. Sosyal planlama ve hedefler
stratejik planlamalarla saptanmakta ve s6z konusu hizmetlerin finansmani1 sahip olunan gelirler
tarafindan gerceklestirilmektedir. Merkezi idarenin biitcesine yiiklenilen anlamlar disinda
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yerelde hizmetlerin aksamamasi adina taninan mali 0zerklik sebebiyle belediye biitcelerine
bliyiik gorevler diismektedir. Calismada, tiim bu yapilan aciklamalar dogrultusunda Kiitahya
Belediyesi’nin sosyal biitceleme ve sosyal belediyecilik kavramlarinin hayat bulmas1 adina
gergeklestirdigi ¢alismalarin basarili oldugu proje ve verilerle ortaya konmaktadir.
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