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AILE ISLETMELERINDE NEPOTIZMIN ORGUTSEL BAGLILIK iLE
ILISKISINDE PSiIKOLOJiK GUCLENDIRMENIN ROLU
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Aile isletmelerinin belirleyici 6zelligi, genellikle aile iiyeleri arasinda uyum ve birligin korunmasina vurgu yapan
aile odakli yonetisim yapilaridir. Bu yapi icerisindeki ailesel dinamiklerle sekillenen potansiyel nepotizm, hem bireysel hem
de orgiitsel diizeyde olumsuz c¢iktilar1 yaratabilmektedir. Mevcut arastirma kapsaminda aile isletmelerinde, nepotizmin
orgiitsel bagliliga etkisinde psikolojik giiglendirmenin rolii ele alimmustir. 328 katilimcinin dahil edildigi arastirmada
hipotezler, Smart PLS 4 aracilig: ile Yapisal Esitlik Modellemesi kullanilarak test edilmistir. Sonuglar, nepotizm algisinin
calisanlarin duygusal bagliligi, devam baghilig1 ve normatif bagliliklarini azalttigini gostermistir. Bununla birlikte, psikolojik
giiclendirme devam ve normatif bagliligi olumlu yonde etkilemektedir. Araci rol analiz sonuclarina gére nepotizm algisi ile
normatif baglilik arasindaki iliskiye psikolojik gii¢lendirme aracilik etmistir. Diger taraftan psikolojik gii¢lendirme, nepotizm
algist ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskilerde diizenleyici rol sergilememistir. Aragtirma ¢iktilarina dayanarak, orgiitlerde
nepotizmle ilgili endiselerin proaktif olarak ele almmasi, psikolojik giiclendirmeye yonelik stratejiler gelistirilmesi ve sadik
bir is giiciinii tegvik etmek i¢in destekleyici politikalar uygulanmasi ile 6rgiitsel basari ve siirdiiriilebilirlik saglanabilir.
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THE ROLE OF PSYCHOLOGICAL EMPOWERMENT IN THE RELATIONSHIP BETWEEN
NEPOTISM AND ORGANIZATIONAL COMMITMENT IN FAMILY BUSINESSES

ABSTRACT
The defining characteristic of family businesses is their family-oriented governance structure, which generally
emphasizes the preservation of harmony and unity among family members. The potential shaped by familial dynamics within
this structure can create negative outcomes at both individual and organizational levels. Within the scope of the current
research, the role of psychological empowerment in the effect of nepotism on organizational commitment in family
businesses is discussed. 328 participants were included in the study and hypotheses were tested using Structural Equation

Modeling with Smart PLS 4. The results showed that the perception of nepotism decreases employees’ affective
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commitment, continuance commitment and normative commitment. However, psychological empowerment positively affects
continuance and normative commitment. According to the mediating role analysis results, psychological empowerment
mediated the relationship between nepotism perception and normative commitment. On the other hand, psychological
empowerment did not play a moderating role in the relationship between nepotism perception and organizational
commitment. Based on the research findings, organizational success and sustainability can be achieved by proactively
addressing concerns about nepotism in organizations, developing strategies for psychological empowerment, and
implementing supportive policies to encourage a loyal workforce.
Keywords: Nepotism, Psychological Empowerment, Organizational Commitment, Family Businesses

JEL Codes: M10, M12, L20

GIRiS

Aile isletmeleri, bir veya daha fazla ailenin isletmede Gnemli bir hisseye sahip oldugu ve
faaliyetlerinde merkezi bir rol oynadig1 aile sahipligi, yonetimi ve yOnetisiminin kendine 6zgii bir
karigimu ile karakterize edilir (Carney, 2005). Aile isletmeleri, kiigiik yerel girisimlerden biiylik ¢ok
uluslu sirketlere kadar degisen boyut ve karmasiklikta olabilir. Cesitliliklerine ragmen, aile degerlerine
odaklanma, uzun vadeli bir bakis a¢is1 ve nesiller boyunca aile mirasin1 koruma taahhiidii gibi ortak
ozellikleri paylasirlar. Aile isletmelerinin belirleyici 6zelligi, genellikle aile {iyeleri arasinda uyum ve
birligin korunmasia vurgu yapan aile odakli yonetisim yapilaridir (Chrisman, Chua ve Sharma,
2005). Bu igletmelerde aile baglar1 ve gelenekleri karar alma siireglerini dnemli dl¢iide etkiler ve aile
tiyelerinin kigisel ve is yasamlar1 genellikle i¢ ice gecer (Handler, 1989). Bu dinamik, aile isletmelerini
diger orgiitsel formlardan ayiran benzersiz bir avantaj ve zorluk karigimi yaratabilir.

Aile isletmelerinin 6ne ¢ikan avantajlarindan biri, uzun vadeli yonelimleri ve nesiller boyunca
stirekliligi korumaya olan baghliklaridir (Gersick, Lansberg, Desjardins ve Dun, 1999). Ailenin miras1
ve itibar1 ¢ok Onemlidir, bu da isletmenin uzun vadede siirdiiriilebilirligi ve basarisi icin giiclii bir
sorumluluk duygusuna yol acar. Bu bagllik, hem aile iiyeleri hem de aile {iyesi olmayan calisanlar
arasinda sadakat, giiven ve adanmisliga oncelik veren koklii bir orgiitsel kiiltiirti tesvik edebilir. Ayrica
aile isletmeleri, isgiiciinii genellikle ailelerinin bir uzantis1 olarak gordiiklerinden, insan sermayesi
gelisimine ve calisanlarin refahina oncelik verme egilimindedirler (Davis ve Stern, 1982). Yo6netime
yonelik bu ailevi yaklasim, destekleyici ve besleyici bir calisma ortami yaratarak yiiksek diizeyde
calisan memnuniyeti ve motivasyonu saglayabilir. Calisanlar kendilerini daha degerli ve orgiite bagh
hissedebilir, bu da sadakat ve orgiitsel bagliligin artmasina yol agabilir (Sirmon, Hitt, Arregle ve
Campbell, 2008).

Ancak aile odakli yonetisim yapisi, aile isletmelerinin ustalikla iistesinden gelmesi gercken
zorluklar da ortaya ¢ikarabilir (Schulze, Lubatkin, Dino ve Buchholtz, 2003). Kilit sorunlardan biri, ise
alim ve terfilerde aile iiyelerine ayricalikli muamele anlamina gelen nepotizm potansiyelidir; bu durum

aile liyesi olmayan calisanlar arasinda gerilim yaratabilir ve adaletsizlik ya da kayirmacilik algilarina
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yol agabilir (Zellweger, Sieger ve Halter, 2011). Bu tiir algilar ¢alisanlarin moralini, yonetime olan
giiveni ve genel orgiitsel bagliligi olumsuz etkileyerek aile igletmesinin performansini ve uzun vadede
yasayabilirligini potansiyel olarak baltalayabilir (Asunakutlu ve Avci, 2010; Karacaoglu, 2012; Yiicel
ve Ozkalan, 2012).

Bununla birlikte aragtirmalarda psikolojik giiglendirmenin orgiitsel bagliligi artiric1 bir etki
yaratti1 ortaya koyulmustur (Ibrahim, 2020; Ozdemir, 2021; Din¢ Elmali ve Ocal Ozakar, 2021).
Kokleri sosyal psikoloji ve orgiitsel davranisa dayanan bir kavram olan psikolojik giiglendirme,
bireyin is ¢evresi iizerindeki kontrol, 6zerklik ve etki duygusuna odaklanir (Spreitzer, 1995; Demir,
2023). Giiglendirilmis ¢alisanlar daha yiiksek diizeyde baglilik ve katilim gdsterme egiliminde olup,
orgiitiin genel performansina ve bagarisina olumlu katkida bulunurlar (Seibert, Wang ve Courtright,
2011). Nepotizmin olumsuz etkisine ragmen, aile isletmelerinde personel giiclendirmeye yapilan
yatirim aracilig1 ya da diizenleyici rolii sayesinde orgiitsel baglilikta artma yasanabilir.

Bu noktadan hareketle hazirlanan arastirmada, aile isletmelerinde nepotizmin 6rgiitsel
bagliliga etkisinde psikolojik giiclendirmenin araci ve diizenleyici rollerinin belirlenmesi

amaclanmustir.

2. LITERATUR TARAMASI VE HiPOTEZ GELISTiRME

2.1. Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel baglilik, bir ¢alisanin drgiitiine kars1 hissettigi psikolojik bag1 ifade eden ¢ok boyutlu
bir yapidir. Calisanin orgiitiin hedefleriyle 6zdeslesmesini ve bu hedefler adina ¢aba gostermeye istekli
olmasini igerir (Meyer ve Allen, 1991). Orgiitsel baglilik; duygusal baglilik, devam baglilig1 ve
normatif baglilik olmak iizere ii¢ temel boyuttan olusmaktadir. Ilk olarak, yiiksek duygusal bagliliga
sahip calisanlar Orgiitii gercekten dnemserler, aidiyet hissederler ve islerine ve is arkadaslarina karsi
olumlu duygularla hareket ederler (Meyer ve Allen, 1991; Solinger, van Olffen ve Roe, 2008). Ikinci
olarak, devamlilik bagliligi, Orgiitten ayrilmayla ilgili algilanan maliyetler tarafindan yonlendirilir.
Yiiksek devamlilik bagliligina sahip calisanlar, ayrilmalari halinde ugrayacaklar kisisel, finansal veya
kariyerle ilgili kayiplar nedeniyle orgiitte kalabilirler (Allen ve Meyer, 1990; Powell ve Meyer, 2004).
Son olarak, normatif baglilik, orgiite karsi bir yiikiimliiliik veya ahlaki sorumluluk duygusuna
dayanmaktadir. Yiiksek normatif bagliliga sahip calisanlar, sadakat duygusu veya elde ettikleri
faydalar i¢in orglite karsilik verme arzusu nedeniyle orgiitte kalirlar (Meyer ve Allen, 1991; Dogan ve
Demiral, 2009).

Caligsanlar arasinda orgiitsel bagliligin gelisimini etkileyen ¢esitli faktorler vardir (Bodjrenou
ve Bomboma, 2019). Is tatmini, orgiitsel bagliligin sekillenmesinde énemli bir rol oynamaktadir

(Karatas ve Giiles, 2010; AlKahtani, Igbal, Sohail, Sheraz, Jahan, Anwar ve Haider, 2021). Tatmin
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olmus calisanlarmn, islerini tatmin edici ve eglenceli bulduklar1 igin orgiitlerine duygusal baglilik
gelistirmeleri daha olasidir (Meyer ve Allen, 1991). Ayrica, algilanan Orgiitsel destek de duygusal
baglilig1 tesvik eder. Calisanlar kendilerine deger verildigini ve desteklendiklerini hissettiklerinde,
daha yiiksek baglilikla karsilik vermeleri daha olasidir (Eisenberger, Huntington, Hutchison ve Sowa,
1986). Adil muamele ve prosediirel adalet de c¢alisanlarin normatif baglhiligini olumlu ydnde
etkilemektedir. Bireyler karar alma siireclerinde ve kaynak dagitiminda adalet algiladiklarinda,
kendilerini Orgiite baglanmak icin ahlaki olarak zorunlu hissederler (Colquitt, 2001). Ayrica,
doniisiimsel liderlik daha yiiksek diizeyde duygusal baglilikla iliskilendirilmistir (Demirtas ve
Erdogan, 2016). Takipgilerine ilham veren, motive eden ve onlarin ilgisini ¢eken liderler, sadakat ve
adanmislik duygusu yaratirlar (Cankaya, 2023; Ausat, Suherlan, Peirisal ve Hirawan, 2022). Son
olarak, kisisel degerleri ile Orgiitiin kiiltiirii ve degerleri arasinda uyum algilayan g¢alisanlarin daha
giiclii baglilik gelistirmeleri daha olasidir (Silverthrone, 2004).

Orgiitsel bagliligin hem bireyler hem de &rgiitler igin énemli sonuglar1 vardir (Mathieu ve
Zajac, 1990). Duygusal baglilik siirekli olarak daha yiiksek is performans: diizeyleriyle
iligkilendirilmistir, ¢iinkli Orgiite bagli c¢alisanlar orgiitsel hedeflere ulagmak icin fazladan caba
gostermeye daha isteklidirler (Sharma ve Dhar, 2016). Devamlilik baglilig1 c¢alisanlarin Orgiitte
kalmasimi etkiler (Elisabeth, Yuliastanti, Suyono, Chauhan ve Thakar, 2021). Yiiksek devam
bagliligima sahip calisanlar, ayrilmanin algilanan maliyetleri nedeniyle orgiitte kalabilirler (Allen ve
Meyer, 1990). Orgiitsel baglilik, drgiite ve iiyelerine fayda saglayan istege bagl davranislari iceren
orgiitsel vatandaslik davranisi ile de pozitif iliskilidir (Podsakoff, MacKenzie, Paine ve Bachrach,
2000). Orgiite bagli calisanlarin devamsizlik veya presenteeizm yapma olasilig1 daha diisiiktiir, bu da
ise devam ve iiretkenligin artmasiyla sonuglanir (O’Reilly ve Chatman, 1986; Yang, Ma, Liu, Liu,
Chen, Guo ve Deng, 2019). Calisan baglilig1 yiiksek olan orgiitler daha iyi bir genel performans
sergileme egilimindedir, ciinkii baglilik gdsteren calisanlar olumlu bir calisma ortamma ve ekip

calismasina katkida bulunurlar (Meyer, Stanley, Herscovitch ve Topolnytsky, 2002).

2.2. Nepotizm

Yaygin bir sosyal ve orgiitsel olgu olan nepotizm, istihdam, karar alma ve kaynak tahsisi de
dahil olmak tizere hayatin ¢esitli yonlerinde aile iiyelerine veya yakin akrabalara gosterilen ayricalikl
muameleyi ifade etmektedir (Wong ve Kleiner, 1994; Akar, 2020; Altintag, 2020). Bu uygulama
ozellikle aile isletmelerinde s6z konusudur ve bu isletmeler organizasyonun dinamiklerini énemli
dlgiide etkileyebilmektedir (Ozler ve Giimiistekin, 2007). Bu tiir isletmelerde nesiller boyunca aile
kontroliinii, devamliligini ve mirasini siirdiirme arzusu (Gersick vd., 1999) genel olarak nepotizmin

ana kaynagidir. Kurucu tiiyeler, liderlik pozisyonlarinda ve halefiyet planlamasinda akrabalarini tercih
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ederek ailevi ¢ikar ve degerlere oncelik verebilir. Aile isletmelerinde nepotizm, aile birimi icinde
giiven ve uyumu tesvik edebilirken, ayn1 zamanda adalet ve meritokrasi konusunda endiselere de yol
acabilir (Carney, 2005; Aydogan ve Mazlum Kaya, 2022).

Nepotizmin onciilleri, sosyo-duygusal faktorlerin karmasik bir etkilesiminden etkilenmektedir.
Aile kontroliinii korumanin yani sira, altta yatan diger nedenler arasinda aile iiyeleri arasinda karsiliklt
giiveni tesvik etme ve orgiite giiglii bir duygusal baglilig siirdiirme arzusu yer alabilir (Schulze vd.,
2001). Bununla birlikte, nepotizmin sonuglar1 ¢ok yonlii olabilir. Olumlu yonden bakildiginda, kilit
pozisyonlarda aile lyelerinin bulunmasi, Orgiitiin degerleri ve uzun vadeli misyonu ile uyumu
giiclendirebilir. Aile iiyeleri isletmenin tarihi ve kiiltiirii hakkinda igsel bir anlayiga sahip olabilir ve bu
da Orgiitiin basarisina olan bagliliklarini artirabilir (Padgett ve Morris, 2005). Buna karsilik, nepotizm
ozellikle aile liyesi olmayan calisanlar arasinda catismalart ve i¢ c¢ekismeleri tetikleyebilir. Aile
iiyelerine liyakat ve niteliklerden ziyade akrabalik baglarina dayali ayricalikli muamele, algilanan
adaletsizlige yol agabilir (Karacaoglu, 2012) ve orgiitsel performansi engelleyebilir (Tungbilek ve
Akkus, 2017). Bu durum, aile iiyesi olmayan calisanlar arasinda moral ve iiretkenligin azalmasina
neden olabilir (Padgett, Padgett ve Morris, 2019).

Bununla birlikte nepotizmin aile isletmelerinde oOrgiitsel baglilik {izerindeki etkisi endise
konusudur. Aile {yesi olmayan calisanlar, nepotizmin yaygin oldugunu algiladiklarinda is
tatminlerinde ve Orgiite bagliliklarinda azalma yasayabilirler (Tungbilek ve Akkus, 2017; Saracel ve
Sariboga, 2020). Aile disi calisanlarin orgiit icinde ilerleme firsatlarinin smirli oldugu algisi,
adaletsizlik ve kopma duygularina yol acabilir. Sonug olarak, aile dist calisanlar arasinda orgiitsel
baglilik azalabilir, bu da potansiyel olarak daha yiiksek isten ayrilma oranlarina ve orgiite olan genel
bagliligin azalmasina yol agabilir. Karacaoglu (2012) tarafindan aile isletmeleri ¢aliganlari ile yapilan
aragtirmada nepotizmin orgiitsel adaleti azalttigi sonucuna ulasilmigtir. Erdem, Ceylan ve Saylan
(2013) tarafindan aile isletmelerinde yapilan bir diger arastirmada da nepotizmin &rgiitsel bagliligin
her ii¢ boyutuyla da (duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik) negatif iligkili oldugu
tespit edilmistir. Karahan ve Yilmaz (2014) tarafindan yapilan bir diger arastirmada da benzer sekilde,
nepotizmin Orgiitsel bagliligin her iic boyutuyla da negatif yonlii ve gicli iliskide oldugu
belirlenmistir. Literatiirdeki bilgilerden yola ¢ikarak arastirmanin ilk hipotez seti asagidaki sekilde
gelistirilmistir:

H;: Nepotizm orgiitsel bagliligi azaltmaktadir.

Hia: Nepotizm duygusal bagliligi azaltmaktadir.

Hip: Nepotizm devam bagliligini azaltmaktadir.

Hi.: Nepotizm normatif baglilig1 azaltmaktadir.
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2.3. Psikolojik Giiclendirme

Psikolojik giliclendirme, bireylerin yasamlarinda ve islerinde kontrol, yeterlilik ve amag
duygusu gelistirdikleri dinamik bir icsel siirectir (Spreitzer, 1995). Oz yeterlilik, 6zerklik ve kisinin
eylemlerinin anlamli bir etkiye sahip olabilecegi inancim igeren 6znel deneyimleri kapsar (Thomas ve
Velthouse, 1990). Psikolojik giiclendirme 6ziinde, kisinin yaptig1 isin kisisel olarak dnemli ve degerli
oldugu inanci olan anlamlilik algis1 etrafinda doner (Spreitzer, 1995). Bireyler gorevlerinde bir amag
ve anlam bulduklarinda, hedeflerinin pesinden gitme konusunda daha ilgili ve motive olurlar ve bu da
giiclendirme duygusunun artmasina yol agar. Ayrica, psikolojik gliglendirme, bireyin 6z yeterlilik
olarak bilinen kendi yeteneklerine olan inanglariyla yakindan baglantilidir (Bandura, 1977). Insanlar
gorevlerini basariyla yerine getirme ve zorluklarin iistesinden gelme yeteneklerine giivendiklerinde,
inisiyatif alma, firsatlar1 degerlendirme ve engeller karsisinda sebat etme olasiliklar1 artar ve bu da
giiclenmelerine katkida bulunur. Psikolojik gii¢clendirmenin bir diger 6nemli yonii, kisinin eylemleri ve
kararlan iizerinde 6zerklik ve kontrol duygusu hissetmesini igceren kendi kaderini tayin algisidir
(Oliveira, Andrade, Ratten ve Santos, 2023). Bireyler se¢imlerinde bir dereceye kadar ozgiir
olduklarinda ve eylemlerinin degerleriyle uyumlu oldugunu hissettiklerinde, artan bir giiclendirme
duygusu yasarlar. Son olarak, psikolojik giiglendirme, bireyin ¢abalarinin sonuclari etkileyebilecegine
ve bir fark yaratabilecegine dair inancina atifta bulunan etki algisini igerir (Thomas ve Velthouse,
1990). Kisinin katkilarimin 6neminin ve olumlu degisim yaratma potansiyelinin farkina varmasi,
giiclendirme duygularini daha da pekistirir.

Psikolojik giiclendirmenin etkileri bireysel diizeyin ¢cok Otesine uzanir ve bir biitliin olarak
orgiitler ve toplum tizerinde onemli etkileri vardir (Spreitzer, 1995). Giiclendirilmis bireyler daha
yiiksek diizeyde is tatmini (Ozdemir ve Ulutas Atan, 2020), drgiitsel vatandashk (Yiicel ve Demirer,
2012) ve orgiitsel 6zdeslesme (Kanbur, 2012) yasama egilimindedir. Gorevlerine proaktif bir yaklagim
sergilerler, inisiyatif alirlar ve islerine ve Orgiitlerine karsi yapict davraniglar benimserler (Maynard,
Mathieu, Gilson, O’Boyle Jr ve Cigularov, 2013; Yolcu ve Cakmak, 2017). Orgﬁtler i¢in,
giiclendirilmis bir isgiicli, gelismis performans ve inovasyonun temel itici giiciidiir (Hemedoglu,
Kocak, Ozkan ve Berberoglugil, 2012; Schermuly, Biisch ve GraBmann, 2017; Tekin ve Akgemci,
2019). Giiglendirilmis ¢alisanlar daha ilgili, yaratici ve kararhdir, bu da iiretkenligin artmasina ve
olumlu bir ¢aligma ortamina katki saglar (Thomas ve Velthouse, 1990).

Literatiirdeki arastirmalarda psikolojik giiclendirmenin 6nemli bir ¢iktisi olarak artan orgiitsel
baglilik goriilmektedir (Joo ve Shim, 2010; Caliskan ve Hazr, 2012; Ozdemir ve Goren, 2017).
Kendilerini gii¢lendirilmis olarak algilayan g¢alisanlarin Orgiite kars1 daha giiclii bir duygusal bag
hissetmeleri, yaptiklarn isten ve Orgiitiin misyonundan daha fazla memnuniyet, gurur ve cosku

duymalari daha olasidir (Tolay vd., 2012; Otaibi, Amin, Winterton, Bolt ve Cafferkey, 2022). Buna ek
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olarak, psikolojik giiclendirme devamlilik baglilig: ile iliskilendirilmistir; zira daha yiiksek diizeyde
giiclendirme yasayan calisanlar, orgiit igcinde kisisel gelisim ve kariyer ilerlemesi i¢in daha fazla firsat
algilayabilir ve bu da ayrilma niyetlerinin azalmasina neden olabilir (Obindah ve Ogbakii, 2023; Ling,
Hee, Kowang, Fei, Chuin, Patrick ve Wu, 2023). Dahasi, gii¢lendirilmis ¢alisanlar i¢sel bir motivasyon
duygusu gelistirme ve orgiitiin degerleri ve hedefleriyle daha yakindan 6zdeslesme egilimindedir ve bu
da daha yiiksek normatif baglilik seviyelerine yol agar (Ordu ve Balgik, 2018; Ling vd., 2023). Genel
olarak bu bulgular, ¢alisanlarin 6rgiite bagliligimi ve katilimini artirmak igin isyerinde psikolojik
giiclendirmeyi tesvik etmenin Onemini vurgulamaktadir. Bu ¢ikarimlara bagli olarak arastirmanin
ikinci hipotez seti asagidaki sekilde gelistirilmistir:

Hs: Psikolojik giiglendirme orgiitsel bagliligi artirmaktadir.

Hz.: Psikolojik giiclendirme duygusal bagliligi artirmaktadir.

Hay: Psikolojik giiglendirme devam bagliligini artirmaktadir.

Ha.: Psikolojik giiclendirme normatif baghilig: artirmaktadir.

Psikolojik giiclendirme sabit bir 6zellik degil, ¢esitli i¢ ve dis faktorlerden etkilenen dinamik
bir siiregtir. Destekleyici ortamlar, beceri gelistirme firsatlar1 ve basarilarin tanimmasi yoluyla
gelistirilebilir ve beslenebilir (Conger ve Kanungo, 1988). Liderlik, orgiitlerde psikolojik
giiclendirmenin tesvik edilmesinde énemli bir rol oynar. Destek, takdir ve beceri gelistirme firsatlan
saglayan liderler, ekip iiyelerinin giliglendirilmesine katkida bulunur (Can ve Dogan, 2020; Turgut ve
Saglam Ari, 2021). Bununla birlikte Llorente-Alonso, Garcia-Ael ve Topa (2023) tarafindan yapilan
meta-analiz c¢aligmas1 is rolii ve is igerigi ile birlikte sosyal ve oOrgiitsel destegin psikolojik
giiclendirmeyi artirdigini ortaya koymustur.

Psikolojik gii¢lendirmenin ortaya ¢ikmasi ya da gelismesi, orgiitiin adalet temelli dinamikleri
ile yakindan ilgilidir (Singh ve Sing, 2018). Orgiit igerisindeki siireclerin adil bir sekilde
yiiriitilmesine bagli olarak psikolojik giiglendirme algisinin artmasi, adaletsizlik ortaminda ise
azalmasi beklenmektedir. Bu noktada istihdam, karar alma ve kaynak tahsisi de dahil olmak {izere
orgiit igindeki ¢esitli siireglerde aile liyelerine veya yakin akrabalara gosterilen ayricalikli muamele ile
ortaya ¢ikan nepotizmin (Wong ve Kleiner, 1994; Akar, 2020; Altintag, 2020), barindirdigi adaletsizlik
nedeniyle psikolojik giiclendirmeye iligkin ¢alisan algisini azaltmasi beklenmektedir (Erkal, 2020). Bu
noktadan hareketle arastirmanin ii¢lincii hipotezi asagidaki sekilde gelistirilmistir:

Hj3: Nepotizm, psikolojik giiglendirmeyi azaltmaktadir.

Literatiirdeki arastirmalar nepotizmin orgiitsel baglilig1 azalttigim1 (Karacaoglu, 2012; Erdem
vd., 2013; Karahan ve Yilmaz, 2014; Tuncgbilek ve Akkus, 2017; Saracel ve Sariboga, 2020),
psikolojik giliglendirmenin ise artirdigini (Joo ve Shim, 2010; Tolay vd., 2012; Caligkan ve Hazir,
2012; Ozdemir ve Géren, 2017; Ordu ve Balgik, 2018; Otaibi vd., 2022; Obindah ve Ogbakii, 2023;
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Ling vd., 2023) ortaya koymaktadir. Bununla birlikte arastirmalarda nepotizm ile psikolojik
giiclendirmenin iligkili oldugu gosterilmistir (Secilmis ve Uysal, 2016; Erkal, 2020). Bu sonuglar
nepotizmin Orgiitsel bagliliga etkisinde psikolojik gliclendirmenin arac1 ve diizenleyici roliinii
disiindiirmektedir. Psikolojik giiclendirmenin araci ve diizenleyici rollerinin, ¢aliganlarin nepotizme
iliskin algilarma bagli olarak orgiitsel bagliliklarinda yasanacak azalmada bir koruyucu ya da tampon
gorevi Ustlenecegi soylenebilir. Bu ¢ikarimlar ¢er¢evesinde arastirmanin dordiincii ve besinci hipotez
setleri asagidaki sekilde gelistirilmistir:

Hy4: Nepotizmin orgiitsel bagliliga etkisinde psikolojik giiclendirmenin araci rolii vardir.

Hua: Nepotizmin duygusal bagliliga etkisinde psikolojik giiclendirmenin araci rolii vardir.

Hub: Nepotizmin devam bagliligina etkisinde psikolojik giiglendirmenin araci rolii vardir.

Hac: Nepotizmin normatif bagliliga etkisinde psikolojik gli¢lendirmenin araci roli vardir.

Hs: Nepotizmin orgiitsel bagliliga etkisinde psikolojik giiglendirmenin diizenleyici roli vardir.

Hsa.: Nepotizmin duygusal bagliliga etkisinde psikolojik giiglendirmenin diizenleyici rolii
vardir.

Hsy: Nepotizmin devam bagliligina etkisinde psikolojik giiglendirmenin araci diizenleyici
vardir.

Hs.: Nepotizmin normatif bagliliga etkisinde psikolojik gii¢clendirmenin araci diizenleyici
vardir.

Olusturulan hipotezler ¢er¢evesinde arastirma kapsaminda araci ve diizenleyici rollerin tespit

edilmesi igin iki farkli arastirma modeli gelistirilmistir. Ilgili modeller Sekil 1°de sunulmustur.

Duygusal Psikolojik Duygusal

Baghhk Giiclendimme Baghhik
N.
Ty
. . [
- . Psikolojik Devam - . Devam
N N T
Nepotizm Giiglendirme Baglhian Nepotim ) Bagllin
Normatif Normatif

Baghhk Baghhik
Model 1 Model 2

Sekil 1. Arastirma Modelleri (Model 1: Araci Model, Model 2: Diizenleyici Model)

3. YONTEM

3.1. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, Istanbul’da faaliyet gsteren aile isletmelerinde en az 1 yildir ¢alisan, 18
yag {stii calisanlardan olusmaktadir. Evrenin tiimiine ulasmanin imkansizligi gbéz Oniinde

bulundurulmus ve drneklem alma yoluna gidilmistir. Orneklem hesaplamasi igin evren sayisinin ne
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olarak bilinememesi nedeniyle Cochran (1977) 6rneklem hesabi kullanilmis, %5 anlamlilik diizeyinde
en az 267 katilimciya ulagilmasi gerektigi belirlenmistir.

Minimum 6rneklem sayisinin belirlenmesinin ardindan Istanbul Arel Universitesi Rektorliigii
Etik Kurulu Baskanligi’nin 14.07.2023 tarih ve E-52857131-050.06.04-310001 sayili karari ile alinan
etik kurul izni g¢ercevesinde anket formu katilimcilara basili formatta ulastirilmistir. Katilimeilarin
oncelikle goniillii onam formlarini imzalamasi istenmistir. Toplam 358 katilimcidan yanit alinmugtr.
Eksik ya da uygunsuz yanit veren 20 katilimcinin veri setinden ¢ikarilmasinin ardindan arastirma

orneklemi 328 katilimcidan olugsmustur.

3.2. Veri Toplama Araclari

Veri toplama araci olarak kullanilan anket formu 4 boélimden olusmaktadir. Formun ilk
boliimiinde katilimcilara iligskin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi ve mevcut isletmedeki
tecriibe y1l sayist bilgilerini iceren, 5 maddeden olusan demografik bilgi formu yer almaktadir.

Formun ikinci bdliimiinde Asunakutlu ve Avci (2010) tarafindan gelistirilen Nepotizm Olgegi
yer almaktadir. 14 maddeden olusan 6lgek 1 (kesinlikle katilmiyorum) ile 5 (kesinlikle katiliyorum)
araliginda puanlanmaktadir.

Formun {igiincii boliimiinde Spreitzer (1995) tarafindan gelistirilen ve Tolay, Siirgevil ve
Topoyan (2012) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan Psikolojik Giiclendirme Olgegi yer almaktadir. 12
maddeden olusan Ol¢ek 1 (kesinlikle katilmiyorum) ile 5 (kesinlikle katiliyorum) araliginda
puanlanmaktadir. Uyarlama ¢aligmasinda 6l¢egin Cronbach’s alfa degeri 0,86 olarak dl¢iilmiistiir

Formun son boliimiinde ise Allen ve Meyer (1996) tarafindan gelistirilen, Dagli, Elcicek ve
Han (2018) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan Orgiitsel Baghlik Olgegi yer almaktadir. 18 maddeden
olusan olgek 1 (kesinlikle katilmiyorum) ile 5 (kesinlikle katiltyorum) araliginda puanlanmaktadir.
Olgekte duygusal baglhlik (1-6 arasi maddeler), devam baglilig1 (7-12 arast maddeler) ve normatif
baglilik (13-18 arasi maddeler) olmak tizere 3 faktor bulunmaktadir. Uyarlama ¢alismasina gore lgek

faktorlerinin Cronbach Alfa degerleri 0,73 ile 0,80 araliginda degismektedir.

3.2. Verilerin Analizi

Aragtirma verileri Smart PLS 4 kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin analizinde 6ncelikle
ornekleme iliskin 6zellikler sunulmus, ardindan dlceklere iligkin glivenirlik, dogrulayici faktor analizi
(DFA) ve gegerlilik analizleri yapilmistir. Hipotezlerin test edilmesi i¢in yapisal esitlik modellemesi
(YEM) kullanilmistir. Elde edilen bulgular %95 giiven araliginda ve %35 anlamlilik diizeyinde

degerlendirilmistir.
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4. BULGULAR

Bulgularin ilk asamasinda dahil edilme kriteri olan 1 yillik isletme sartinm1 saglamayan 7
katilimc1 data setinden c¢ikarilmistir. Ardindan kalan veriler ile kayip veri ve dogruluk analizleri
yapilmistir. Kayip veri analizinde Little (1988) teorisi ¢ergevesinde sorularin %20’sinde fazlasii bos
birakan 8 katilimci analizler disinda birakilmistir. Dogruluk degerlendirilmesi igin Little’s MCAR testi
(Little, 1988) kullanilmis ve yanitlar1 uygun olmayan 3 katilimei da analizler disinda birakilmistir. Veri
setinde Basiklik (Kurtosis) ve Carpiklik (Skewness) degerleri madde bazinda degerlendirilmistir.
Tabachnick, Fidell ve Ullman (2013) tarafindan 6ngoriilen +1,5 ile -1,5 araligindaki Basiklik ve
Carpiklik degerleri dikkate alinarak sorunlu goriilen maddelerde z degerleri kontrol edilmis ve veri
setini bozdugu belirlenen 2 katilimcinin yanitlart silinmistir. Kalan 338 katilimcr ile analizlere

gecilmistir.

4.1. Ornekleme iliskin Demografik Ozellikler
Orneklemin %55,30 ile cogunlugu erkeklerden olusmaktadir. Yas ortalamast 36,22+11,49 (20-
64) olup, orneklemin %58,90 ile ¢ogunlugu evlidir. Bununla birlikte %68,90 ile gogunluk lisans

mezunudur. Isletmedeki tecriibe yilinin ortalamasi ise 8,46+1,14 (2-40) hesaplanmustir.

Tablo 1. Ornekleme iliskin Demografik Ozellikler

f %
(Xss) (Min-Maks)

Cinsiyet Erkek 187 55,30
Kadin 151 4470

Yas (yil) (36,22+11,49) (20-64)
. Evli 199 58,90
Medeni durum 75 0 139 41,10
Lise ve alt1 17 5,00
Egitim diizeyi On lisans 20 5,90
Lisans 233 68,90

Lisansiistii 68 20,10

Tecriibe (y1l) (8,46+1,14) (2-40)

4.2. Betimleyici Istatistikler ve Giivenirlik Analizleri

Arastirma degiskenlerine iligskin i¢ tutarliligr hesaplamak i¢in Cronbach’s Alfa kullanilmistir.
0,70’ten biiyiik Cronbach’s Alfa degerleri iyi giivenirlige isaret etmektedir (Vaske, Beaman ve
Sponarski, 2017). Arastirma degiskenlerinin tiimiiniin glvenirlik degerleri 0,70 {izerindedir.
Tabachnick vd.’ne goére (2013) verilerin normal dagilim gostermesi i¢in wness (Carpiklik) ve Kurtosis
(Basiklik) degerlerinin £1,50 araliginda kalmasi gerekmektedir ve arastirma degigkenleri buna gore

normal dagilim gostermektedir. Sonuglar Tablo 2’de gdsterilmistir.
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Tablo 2. Betimleyici Istatistikler, Giivenirlik Degerleri ve Korelasyonlar
X+ss Skewness | Kurtosis o NEP PGC DYG | DVM
2,80+1,00 0,190 -0,641 0,968
4,31+0,53 -0,315 -0,655 0,956 -0,132™
DYG | 3,43+0,68 0,551 -0,146 0,734 -0,375™ 0,359
DVM | 3,15+0,94 0,089 -0,571 0,877 -0,437" 0,173 | 0,659™
NRM | 3,45+0,75 -0,062 -0,348 0,840 -0,192" 0,400 | 0,626™ | 0,630

4.3. Dogrulayic1 Faktor Analizi

DFA’da faktor yiikleri 0,50’nin altinda kalmasi durumunda ilgili maddenin 6l¢ek yapisini

bozdugu ve analizler disinda birakilmasi gerektigi bilinmektedir (Hair, Black, Babin ve Anderson,

2010). Bu kural cercevesinde yapilan analizlerde Psikolojik Giiclendirme Olgeginin 10 numarali

maddesinin (PGC10) 0,387 faktor yiikii aldigi goriilmiis ve ilgili madde analizler disinda birakilmistir.

Kalan maddelerin faktor yiikleri Tablo 3’°te goriilmektedir.

Tablo 3. Dogrulayic1 Faktor Analizi

Nepotizm Psikolojik Duygusal Devam Normatif
Gii¢lendirme Baglilik Bagliligi Baglilik

NEPI 0,771

NEP2 0,860

NEP3 0,877

NEP4 0,883

NEP5 0,822

NEP6 0,872

NEP7 0,878

NEPS 0,703

NEP9 0,858

NEP10 0.860

NEPI1 0.873

NEP12 0,852

NEPI3 0,884

NEP14 0.777

PGCI 0,870

PGC2 0,890

PGC3 0,894

PGC4 0,845

PGCS 0,834

PGC6 0,845

PGC7 0,838

PGC8 0,836

PGCY 0,781

PGC11 0,781

PGCI12 0,759

DYGI 0,612
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DYG2

0,605

DYG3

0,714

DYG4

0,702

DYGS5

0,723

DYG6

0,567

DVMI

0,723

DVM2

0,762

DVM3

0,831

DVM4

0,841

DVM5

0,736

DVM6

0,816

NRMI1

0,553

NRM2

0,744

NRM3

0,763

NRM4

0,786

NRMS5

0,822

NRM6

0,802

Tablo 3’te yer alan maddelerin faktoér yiiklerinin tiimiiniin 0,50’nin {izerinde oldugu

goriilmektedir. Bununla birlikte faktor yapisini gosteren arastirma modeli Sekil 2°de de sunulmustur.

4.4. Ayirt Edici Gegerlik

Ayirt edici gegerligin test edilmesi i¢in yaygin kullanilan yontemlerden birisi Fornell ve

Larcker (1981) kriteridir. Buna gore Tablo 4’te yer alan, koyu isaretli kdsegen degerleri Cikarilan

Ortalama Varyansimn (AVE) karekok degeridir ve bu degerlerin altindaki degerlerden biiyiikk olmasi

halinde ayirt edici gegerlik saglanmig olur. Tablo 4’te yer alan sonuglara gore 6lg¢eklerin ayirt edici

gecerligi bulunmaktadir.

Tablo 4. Ayirt Edici Gegerlik

NEP PGC DYG DVM NRM
NEP 0,842
PGC 0,132 0,835
DYG 0,375 0,359 0,657
DVM 0,437 0,173 0,649 0,786
NRM 0,192 0,400 0,626 0,630 0,750
4.5. Es Dogrusallik

Es dogrusallik, bagimsiz degiskenler arasinda dogrusal ya da dogrusala yakin iliskiler olmasi

durumunda ortaya ¢ikan, her bir bagimsiz degiskenin bagiml degiskenin {izerindeki etkisinin kontrol

edilememesi durumudur. Es dogrusalligin test edilmesi i¢in Varyans Sisirme Faktori (VIF) kullanilir

ve bu degerin 5’ten biiylik olmasi es dogrusallik problemi oldugunu gosterir (Hair vd., 2010). Tablo
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5’te yer alan arastirma modeli VIF degerlerinin 5’ten kiiciik olmasi es dogrusallik sorunu olmadigim

gostermektedir.
Tablo 5. Arastirma Modeli VIF Degerleri

DVM DYG NEP NRM PGC
DVM
DYG
NEP 1,018 1,018 1,018 1,000
NRM
PGC 1,018 1,018 1,018

4.6. Hipotez Testleri

Dogrudan ve aracilik etkilerine iliskin hipotezlerin test edilmesi i¢in kurulan ilk YEM Sekil

2’de sunulmustur. Kurulan 1. modele iligskin uyum indeksleri Tablo 6’da goriilmektedir.

Tablo 6. Birinci Model Uyum indeksleri

Indeks Model degeri Gerekli Deger Kaynak
SRMR 0,061 <0,08 Hu ve Bentler (1999)
NFI 0,897 >(,90 Bentler ve Bonett (1980)
<0,10 (zay1f)
GoF 0,283 06}2051%0;?6,2356(833) Wetzels vd. (2009)
>0,36 (cok iyi)

Tablo 6°da yer alan uyum indekslerine gore kurulan ilk model literatiiriin 6ngdrdiigl iyi uyum

kriterlerini kargilamaktadir.

International Journal of Arts & Social Studies Dergisi / Cilt 6 / Say1 10 / 149-178




162 ASSTUDIES Zeki CETIN

PGC1 PGC11 PGC12 03 PGC4 PGCS PGCE PGCT PGCSE PGCY

\\ olﬁ. ///

0.870_-0.721_ 0.750_ 0.880 0394 ”34 0845 pe3g” 0.8367 0.721

\\ / /m«m

0612 _ DYG2
\ 0.315
o . DYG3
NEF1 Psikolojik Giiglendirme
R DYG4
NEP10
K Duygusal Baghhk
DYG5
NEP11
’\ \ DYG6
NEP12 0.?71
\
'\ AN 0_360 0.333
NEP13 \0\3?3 DVM1
RN
\) 852
N
NEP14 0.884 DVM2
NEP2 DVM3
0850
0.877— 0.422
NEP3 4+ DVMa
0.883
g Devam Baglihg
ghhg
NEP4 0 323/ 0816 pums
0.872
;7
NEP5 /0 878 DVM&
¥ /0 703
0.141
NEP§ 0. 858
}/ / MNRM1
NEP7
¥ 0553 _ NRM2
NEPS 0.744
RM3
¥ ~ 07637

NEF9

Normatif Baghhk >
0.802 NRMS

NRMG

Sekil 2. Birinci Yapisal Esitlik Modeli

Arastirma kapsaminda kurulan ilk modelde 7 dogrudan ve 3 aracilik etkisi olmak iizere toplam
10 hipotez test edilmistir. Bu sonuglar Tablo 7°de sunulmustur. Dogrusal etki analiz sonuglarina gore
nepotizm oOrglitsel bagliligin her tli¢ faktoriinii de (duygusal baglilik, devam baglhiligi ve normatif
baglilik) azaltmaktadir. Psikolojik giiclendirme ise devam baglilig1 ve normatif baglilig1 artirmaktadir.
Bununla birlikte nepotizm, psikolojik giiclendirmeyi azaltmaktadir. Bu sonuglara goére Hia, Hiv, Hic,
Hab, Hae ve Hs hipotezleri kabul edilirken, Ha, hipotezi reddedilmistir.

Aracilik roliine iligkin yapilan analiz sonuglarina gore ise psikolojik gii¢clendirme, nepotizmin
orgiitsel baglilik faktorlerinden sadece normatif bagliliga etkisinde araci rol Ustlenmektedir. Bu

sonuglar ¢ergevesinde Hy. hipotezi kabul edilirken, Hsa ve Hap hipotezleri reddedilmistir.
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Tablo 7. Birinci Model YEM Katsayilar1

B t p Sonug
Dogrudan Etkiler
NEP ->DYG (Hia) -0,333 2,056 0,040 Kabul
NEP -> DVM (Hi) -0,422 8,233 0,000 Kabul
NEP -> NRM (H..) -0,141 2,067 0,039 Kabul
PGC -> DYG (H2) 0,315 1,656 0,098 Red
PGC -> DVM (Hu) 0,118 2,285 0,022 Kabul
PGC -> NRM (Ha.) 0,381 7,517 0,000 Kabul
NEP -> PGC (Hs) -0,132 2,099 0,036 Kabul
Aracilik Etkileri
NEP -> PGC -> DYG (H4a) -0,042 1,405 0,160 Red
NEP -> PGC -> DVM (Ha,) -0,016 1,378 0,168 Red
NEP -> PGC -> NRM (Hy.) -0,097 1,909 0,046 Kabul

Arastirmanin  ikinci basamaginda nepotizmin Orgiitsel bagliliga etkisinde psikolojik
giiclendirmenin diizenleyici roli degerlendirilmistir. Kurulan ikinci model Sekil 3’te sunulmustur.

Tablo 8’de ise 2. modelin uyum indeksi degerleri goriilmektedir.

Tablo 8. ikinci Model Uyum Indeksleri

Indeks Model degeri Gerekli Deger Kaynak
SRMR 0,060 <0,08 Hu ve Bentler (1999)
NFI 0,901 >0,90 Bentler ve Bonett (1980)

<0,10 (zay1f)
0,10<GoF<0,25 (orta)
0,25<GoF<0,36 (iyi)
>0,36 (¢ok iyi)

GoF 0,254 Wetzels vd. (2009)

Tablo 8’de yer alan uyum indekslerine gore kurulan ikinci model literatiiriin 6ngordiigi iyi

uyum kriterlerini kargilamaktadir.
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Sekil 3. ikinci Yapisal Esitlik Modeli

Ikinci model kapsaminda yapilan diizenleyici rol analizlerine iliskin katsayilar Tablo 9’da
verilmistir. Analiz sonuglarina gére psikolojik gii¢clendirme, nepotizmin Orgiitsel bagliliga etkisinde
diizenleyici rol tistlenmemektedir. Buna gore Hs,, Hs, ve Hsc hipotezleri reddedilmistir.

Tablo 9. ikinci Model YEM Katsayilari

§ t p Sonug
Diizenleyici Etkiler
PGC x NEP -> DYG 0,058 1,164 0,244 Red
PGC x NEP -> DVM 0,010 0,213 0,832 Red
PGC x NEP -> NRM 0,038 0,739 0,460 Red
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SONUC VE TARTISMA

Bir ya da daha fazla ailenin 6nemli hisseye sahip oldugu ve faaliyetlerde merkezi rol oynadigi
(Carney, 2005), karar alma stireclerinin aile baglan tarafindan etkilendigi ve buna baglh olarak da aile
bireylerinin i ve Ozel hayatlarinin i¢ ige gectigi diizen (Handler, 1989) ile karakterize edilen aile
isletmeleri, sahip olduklar1 bu aile odakli yonetim anlayisi g¢ergevesinde cesitli zorluklarla karsi
karsiya kalmaktadir (Schulze vd., 2003). Ozellikle aile bireylerinin &rgiit icerisinde kayirildigina
yonelik algmin ortaya ¢ikmasi ve diger calisanlarda orgiite iliskin adalet algilarinin sarsilmasi, hem
bireysel hem de orgiitsel diizeyde problemler ortaya c¢ikarmaktadir (Asunakutlu ve Avci, 2010;
Zellweger vd., 2011; Yiicel ve Ozkalan, 2012). Bu noktadan hareketle hazirlanan arastirmada, aile
isletmelerinde  nepotizmin  orgiitsel  bagliliga etkisinde psikolojik giiclendirmenin  rolii
degerlendirilmistir.

Arastirmanin ilk bulgusuna goére nepotizm algisi ¢alisanlarin orgiitsel bagliligini azaltmaktadir.
Bu azalma, duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik boyutlarinin tiimiinde goriilm{istiir.
Nepotizmin dogal bir sonucu olarak aile dis1 calisanlarin orgiit icerisinde kariyer basamaklarini
tirmanma ihtimallerinin diigiik oldugu ya da hi¢ olmadigina yoénelik alginin ortaya ¢ikmasina bagh
olarak calisanlarda orgiitsel baglilikta diislis ve baska kariyer firsatlarin1 degerlendirme olasiliklari
beklenen bir durumdur Tungbilek ve Akkus, 2017; Saracel ve Sariboga, 2020). Karacaoglu (2012)
tarafindan aile igletmeleri ¢alisanlar1 ile yapilan arastirmada nepotizmin Orgiitsel adaleti azalttigi
sonucuna ulagilmistir. Erdem vd. (2013) tarafindan aile isletmelerinde yapilan bir diger aragtirmada da
nepotizmin orgiitsel bagliligin her iic boyutuyla da (duygusal baglilik, devam baglili§i ve normatif
baglilik) negatif iligkili oldugu tespit edilmistir. Karahan ve Yilmaz (2014) tarafindan yapilan bir
diger arastirmada da benzer sekilde, nepotizmin orgiitsel bagliligin her ii¢ boyutuyla da negatif yonlii
ve giiclii iligkide oldugu belirlenmistir. Literatiirde yer alan diger arastirma sonuglar1 da nepotizmin
orgiitsel baglilig1 azaltan bir faktor oldugunu ortaya koymaktadir (Padgett, Padgett ve Morris, 2019;
Abdelghany Mohamed ve Hosny Abdel-Hafez, 2021; Lim, Srivastava, Jain, Malik ve Gupta, 2023).

Psikolojik giiclendirme, bireylerin yasamlarinda ve islerinde kontrol, yeterlilik ve amag
duygusu gelistirdikleri dinamik bir igsel siirectir ve Orgiitsel anlamda olumlu etkilere sahiptir
(Spreitzer, 1995). Ozellikle psikolojik olarak gii¢lendirilmis caliganlarin yiiksek orgiitsel baghlik
ortaya koydugu literatiirdeki arastirmalarda gosterilmistir (Joo ve Shim, 2010; Caligkan ve Hazir,
2012; Ozdemir ve Goéren, 2017). Bu noktadan hareketle mevcut arastirmada da psikolojik
giiclendirmenin, oOrgiitsel baglilik tizerindeki etkisi kontrol edilmistir ve sonuglar psikolojik
giiclendirmenin devam bagliligi ile normatif bagliligi artirdigi ancak duygusal baglilik tizerinde
anlamli etkisi olmadig1 sonucunu ortaya koymustur. Yiiksek diizeyde psikolojik giiclendirme yasayan

calisanlar, orgiit icinde kisisel gelisim ve kariyer ilerlemesi i¢in daha fazla firsat algilayabilir ve bu da
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ayrilma niyetlerinin azalmasim saglayan devam bagliligim1 yaratir (Obindah ve Ogbakii, 2023; Ling,
Hee, Kowang, Fei, Chuin, Patrick ve Wu, 2023). Dahasi, psikolojik olarak gii¢lendirilmis c¢alisanlar
icsel bir motivasyon duygusu gelistirme ve Orgiitin degerleri ve hedefleriyle daha yakindan
0zdeslesme egilimindedir ve bu da daha yiliksek normatif baglilik seviyelerine yol acar (Ordu ve
Balgik, 2018; Ling vd., 2023).

Arastirmanin bir diger bulgusuna gore nepotizm algisi ¢alisanlarin psikolojik giiclendirmesini
azaltmaktadir. Istihdam, karar alma ve kaynak tahsisi de dahil olmak iizere orgiit icindeki gesitli
stireclerde aile iiyelerine veya yakin akrabalara gosterilen ayricalikli muamele ile ortaya c¢ikan
nepotizm (Wong ve Kleiner, 1994; Akar, 2020; Altintag, 2020), genel olarak ¢alisanlar tarafinda bir
adaletsizlik ve giivensizlik algis1 yaratmaktadir (Ay ve Oktay, 2020; Aydogan ve Mazlum Kaya, 2022).
Ortaya ¢ikan bu adaletsizlik ve giivensizligin psikolojik giiclendirmeyi negatif etkiledigi bilinmektedir
(Najafi, Noruzy, Azar, Nazari-Shirkouhi ve Dalvand, 2011; Loes ve Tobin, 2020). S6z konusu bulgular
gercevesinde nepotizmin psikolojik giiclendirmeyi negatif etkileyecegi agiktir. Literatiirdeki
arastirmalarda dogrudan nepotizmin psikolojik giiglendirme ile iligkisi sinirli olarak ele alinmistir.
Erkal (2020) mevcut arastirma bulgusuna paralel sekilde nepotizmin psikolojik giiclendirmeyi azalttigi
sonucuna ulagmstir.

Arastirmanin son bulgusuna gore psikolojik giiclendirme, nepotizmin normatif bagliliga
etkisinde araci rol iistlenmektedir. Bu sonug, daha yiiksek diizeyde psikolojik giligclendirme algilayan
calisanlarin nepotizmin olumsuz etkileriyle basa ¢ikmak i¢in daha donanimli olduklarini ve bunun da
Orgiite normatif bagliligin artmasina yol agtigmi gdstermektedir. Kendilerini psikolojik olarak
giiclendirilmis hisseden bireylerin Orgiitsel degerleri igsellestirme ve isyerlerine karsi sadakat ve
yiikiimliiliik duygusu gelistirme olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu 6ne siiren 6z belirleme teorisi ile
uyumludur (Greguras ve Diefendorff, 2009; Lee, Ni eve Bai, 2020). Ancak, normatif bagliligin aksine,
psikolojik giliclendirme nepotizm ile duygusal baglilik veya devam baglilig1 arasindaki iliskide araci
bir etki gostermemektedir. Bu durum, ¢alisanlarin 6rgiite karst hissettikleri duygusal bagliligin veya
kurumdan ayrilmanin algillanan maliyetinin, nepotizm karsisinda psikolojik giiclendirme
diizeylerinden 6nemli dl¢iide etkilenmedigini gostermektedir. Buna ek olarak, arastirma nepotizm ve
orgiitsel baglilik arasindaki iliskide psikolojik giiclendirmenin diizenleyici bir faktoér oldugunu
destekleyen kanitlar bulmamistir; bu da bu iliskinin giiciiniin ¢aligsanlarin psikolojik gii¢clendirme
diizeylerinin moderatdr etkisinden bagimsiz olarak tutarli kaldigim gostermektedir. Literatiirde
nepotizmin Orgiitsel baglihiga etkisinde psikolojik giliglendirmenin araci ya da diizenleyici roliinii
arastiran herhangi bir ¢alisma bulunmamaktadir. Ancak daha Once sunulan nepotizmin Orgiitsel
baglhiligr azalttigim (Karacaoglu, 2012; Erdem vd., 2013; Karahan ve Yilmaz, 2014; Tungbilek ve
Akkus, 2017; Saracel ve Sariboga, 2020), psikolojik giliglendirmenin ise artirdigin1 (Joo ve Shim,
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2010; Tolay vd., 2012; Caliskan ve Hazir, 2012; Ozdemir ve Goren, 2017; Ordu ve Balgik, 2018;
Otaibi vd., 2022; Obindah ve Ogbakii, 2023; Ling vd., 2023) ortaya koyan arastirma sonuglar ile
birlikte nepotizm ile psikolojik giiclendirmenin iligkili oldugunu gosteren sonuglar (Segilmis ve Uysal,
2016; Erkal, 2020) ortaya ¢ikan araci rol etkisine bir delil olarak gdsterebilir.

Arastirmadan elde edilen ampirik kanitlar, c¢alisanlarin nepotizm algisinin, Orgiitsel
bagliliklarini olumsuz etkiledigini ortaya koymustur. Bu durum, ¢alisanlarin orgiit i¢inde aile baglarina
dayali kayirmacilik veya Onyargili muamele algiladiklarinda, genel baglilik diizeylerinin olumsuz
etkilendigini ve aile isletmesine adanmisliklari, duygusal bagliliklar1 ve uzun vadeli bagliliklar
tizerinde potansiyel sonuglara yol actigin1 géstermektedir. Aile isletmeleri orgiitsel bagliligi yiiksek bir
isgiiclinii tesvik etmek icin nepotizmle ilgili endiseleri aktif olarak ele almali ve azaltmaya yonelik
stratejiler gelistirmelidir. Bununla birlikte psikolojik gili¢lendirmenin ¢alisanlarin devam ve normatif
bagliligmi sekillendirmedeki olumlu rolii, calisanlarin is yerinde oOzerklik, yetkinlik ve anlam
duygusuyla gii¢clendirilmesinin adanmisligin artmasina ve kuruma kars1 daha giiclii bir yiikiimliiliik ve
sorumluluk duygusunu yaratabilecegini gostermektedir. Buna dayanarak aile isletmeleri, isgiicii
arasinda psikolojik giiclendirmeyi tesvik eden strateji ve girisimleri vurgulayabilir; seffafligi,
meritokrasiyi ve beceri gelistirme yollarmi tesvik eden proaktif stratejiler benimseyerek bir
giiclendirme kiiltiirli olusturarak calisan bagliligii ve dolayisiyla genel Orgiitsel performansi
artirabilir.

Ayrica, aragtirma bulgulari, nepotizm algisi ile calisanlarin normatif bagliligi arasindaki
iligkide psikolojik giiclendirmenin 6nemli bir araci rolii oldugunu ortaya koymustur. Bu durum,
psikolojik giliclendirmenin, nepotizmin calisanlarin normatif baglilig1 {izerindeki olumsuz etkisinin
kismen hafifletilebilecegi bir mekanizma olarak hizmet ettigini gostermektedir. Aile isletmeleri,
calisanlarim gii¢lendirerek bir sahiplenme duygusu ve paylasilan degerler yaratabilir ve nepotizm
algisinin etkilerini asan daha gii¢lii bir normatif baglilig1 tesvik edebilir. Bununla birlikte, psikolojik
giiclendirmenin duygusal ve devamlilik baglilig1 iizerinde aract bir etki gdostermedigini belirtmek
onemlidir; bu da bu baglilik boyutlar1 iizerindeki etkilerin daha fazla arastirilmasi gereken farkli
mekanizmalar tarafindan yonetilebilecegini ima etmektedir.

Mevcut arastirma; nepotizm, psikolojik giiclendirme ve orgiitsel baglilik arasindaki iliski
dinamiklerinin aile isletmeleri 6zelinde anlagilmasina 6nemli dlgiide katkida bulunurken, gelecekteki
arastirmalan sekillendirebilecek sinirlamalara da sahiptir. Oncelikli simirlamalardan biri érneklem ve
baglamla ilgilidir, ¢linkii arastirma sadece aile isletmelerine odaklanmistir ve bulgularin aile disi
isletmelere genellenebilirligini potansiyel olarak sinirlandirmaktadir. Dis gegerliligi artirmak igin
gelecekteki arastirmalar farkli kurumsal ortamlari ve sektorleri inceleyebilir. Ayrica, arastirma

tasariminin  kesitsel niteligi, incelenen degiskenler arasinda nedensel iligkiler kurulmasinda
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sinirlamalar getirmektedir. Bunu ele almak i¢in, nepotizm algisi, psikolojik giiclendirme ve orgiitsel
bagliliktaki degisiklikleri uzun bir siire boyunca takip eden boylamsal ¢aligmalar yapilabilir ve boylece
bu yapilar arasindaki nedensel baglantilarin daha kapsamli bir analizi saglanabilir. Bununla birlikte
aract ve diizenleyici degisken olarak psikolojik giliglendirmenin kullanilmasi, arastirmanin bir diger
smurliligt olup, gozlemlenen iligkileri etkileyebilecek diger potansiyel araci ve diizenleyicilerin
olasihigint acik birakmaktadir. Gelecekteki aragtirma g¢abalari, altta yatan mekanizmalar1 daha da

aydinlatabilecek ek psikolojik, sosyal veya orgiitsel faktorleri degerlendirebilir.

KAYNAKCA

Abdelghany Mohamed, H. ve Hosny Abdel-Hafez, K. (2021). Effects of Nepotism on
Nursing Staff Job Satisfaction, Organizational Commitment and Intention to Quit. Egyptian
Journal of Health Care, 12(1), 1846-1855.
https://ejhc.journals.ekb.eg/article 274781 dd42ca27ec375dcc017882¢95d854113.pdf

Akar, S. (2020). Orgiit kiiltiiriinde bir is ahlaki problemi olarak nepotizm. Uluslararasi
Yonetim Akademisi Dergisi, 3(1), 241-251. https://doi.org/10.33712/mana.697413
Al Otaibi, S. M., Amin, M., Winterton, J., Bolt, E. E. T. ve Cafferkey, K. (2022). The

role of empowering leadership and psychological empowerment on nurses’ work engagement
and affective commitment. International Journal of Organizational Analysis. Vol. ahead-of-
print No. ahead-of-print. https://doi.org/10.1108/IJOA-11-2021-3049

AlKahtani, N., Igbal, S., Sohail, M., Sheraz, F., Jahan, S., Anwar, B. ve Haider, S.

(2021). Impact of employee empowerment on organizational commitment through job
satisfaction in four and five stars hotel industry. Management Science Letters, 11(3), 813-822.

http://dx.doi.org/10.5267/;.ms1.2020.10.022

Allen, N. J. ve Meyer, J. P. (1996). Affective, continuance, and normative
commitment to the organization: An examination of construct validity. Journal of Vocational

Behavior. 49, 252-276. https://doi.org/10.1006/jvbe.1996.0043

Allen, N. J. ve Meyer, J. P. (1990). The measurement and antecedents of affective,
continuance and normative commitment to the organization. Journal of occupational

psychology, 63(1), 1-18. https://doi.org/10.1111/1.2044-8325.1990.tb00506.x

Altintas, T. (2020). Nepotizm ve orgiitsel adalet iligkisi lizerine bir arastirma. Nazilli
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 1(2), 65-76.

International Journal of Arts & Social Studies Dergisi / Cilt 6 / Say1 10 / 149-178



https://ejhc.journals.ekb.eg/article_274781_dd42ca27ec375dcc017882e95d8541f3.pdf
https://doi.org/10.33712/mana.697413
https://doi.org/10.1108/IJOA-11-2021-3049
http://dx.doi.org/10.5267/j.msl.2020.10.022
https://doi.org/10.1006/jvbe.1996.0043
https://doi.org/10.1111/j.2044-8325.1990.tb00506.x

International Journal of Arts & Social Studies 169

Asunakutlu, T. ve Avci, U. (2010). Aile isletmelerinde nepotizm algisi ve is tatmini
iliskisi iizerine bir arastirma. Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 15(2), 93-109. https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/194571

Ausat, A. M. A., Suherlan, S., Peirisal, T. ve Hirawan, Z. (2022). The Effect of
Transformational Leadership on  Organizational = Commitment and  Work
Performance. Journal of Leadership in Organizations, 4(1), 61-82.
https://doi.org/10.22146/jl0.71846

Ay, F. A. ve Oktay, S. (2020). The effect of nepotism and its applications leading to
ethical collapse in organizational trust: A research on physicians and nurses at a university

hospital. Is Ahlaki Dergisi, 13(1), 159-167. https://doi.org/10.12711/tjbe.2020.13.1.0161

Aydogan, E. ve Mazlum Kaya, G. (2022). Nepotizmin Is Tatminine Etkisinde Orgiitsel
Adaletin Aracilik Rolii: Trabzon 1li Ornegi. Kastamonu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 24(1), 30-56. https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/2388248

Bandura, A. (1977). Self-efficacy: Toward a unifying theory of behavioral
change. Psychological Review, 84(2), 191-215. https://doi.org/10.1037/0033-295X.84.2.191

Bentler, P. M., ve Bonett, D. G. (1980). Significance tests and goodness-of-fit in the

analysis of  covariance  structures.  Psychological  Bulletin, 88,  588-600.
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0033-2909.88.3.588.

Bodjrenou, K., Xu, M. ve Bomboma, K. (2019). Antecedents of organizational
commitment: a review of personal and organizational factors. Open Journal of Social

Sciences, 7(5), 276-289. https://doi.org/10.4236/s5.2019.75024

Caliskan, A. ve Hazir, k. (2012). Psikolojik giiclendirmenin is tatminine etkisinde
orgiitsel bagliigin aracilik rolii. Cag Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 9(2), 48-76.
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/696022

Can, N. ve Dogan, 1. F. (2020). Etik liderlik ve psikolojik giiclendirme arasindaki
iliskide orgiitsel demokrasinin aracilik rolii: Bir alan arastirmasi. [sletme Arastirmalar:

Dergisi, 12(4), 3828-3842. https://doi.org/10.20491/isarder.2020.1075

Cankaya, M. (2023). Doniistiiriicii liderlik ve orgiitsel baglilik arasindaki iligkinin
incelenmesi: saglik sektoriinde bir uygulama. EKEV Akademi Dergisi, (94), 206-217.
https://doi.org/10.17753/sosekev.1257344

International Journal of Arts & Social Studies Dergisi / Cilt 6 / Say1 10 / 149-178



https://doi.org/10.22146/jlo.71846
https://doi.org/10.12711/tjbe.2020.13.1.0161
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0033-295X.84.2.191
https://doi.org/10.4236/jss.2019.75024
https://doi.org/10.20491/isarder.2020.1075
https://doi.org/10.17753/sosekev.1257344

170 ASSTUDIES Zeki CETIN

Carney, M. (2005). Corporate governance and competitive advantage in family—
controlled firms. Entrepreneurship theory and practice, 29(3), 249-265.
https://doi.org/10.1111/5.1540-6520.2005.00081.x

Chrisman, J. J., Chua, J. H. ve Sharma, P. (2005). Trends and directions in the

development of a strategic management theory of the family firm. Entrepreneurship theory
and practice, 29(5), 555-575. https://doi.org/10.1111/j.1540-6520.2005.00098.x
Cochran, W. G. (1977). Sampling techniques. John Wiley and Sons.

Colquitt, J. A. (2001). On the dimensionality of organizational justice: A construct
validation of a  measure. Journal of Applied  Psychology, 86(3), 386—
400. https://doi.org/10.1037/0021-9010.86.3.386

Conger, J. A. ve Kanungo, R. N. (1988). The empowerment process: Integrating
theory and practice. Academy of  management review, 13(3), 471-482.
https://doi.org/10.5465/amr.1988.4306983

Dagli, A., Elgicek, Z. ve Han, B. (2018). Orgiitsel Baglilik Olgegi’nin Tiirkceye

uyarlanmasi: Gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi. Electronic Journal of Social Sciences, 17(68),

1765-1777. https://doi.org/10.17755/esosder.445932

Davis, J. A., Hampton, M. M. ve Lansberg, 1. (1997). Generation to generation: Life
cycles of the family business. Harvard Business Press.

Davis, P. ve Stern, D. (1988). Adaptation, survival, and growth of the family business:
An  integrated  systems  perspective. Family = Business  Review, I(1),  69-84.
https://doi.org/10.1111/5.1741-6248.1988.00069.x

Demir, S. (2023). Psikolojik Giiglendirme Yaklasimi ile Ogretmenlerin Proaktif

Davranis Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi. Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 23(2), 839-854. https://doi.org/10.17240/aibuefd.2023..-1191420
Demirtag, E. ve Erdogan, S. A. M. A. (2016). Okullarda doniisiimcii liderlik ve

orgiitsel baghilik iliskisi. Igdir Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (10), 275-298.
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/2154235

Ding Elmali, E. ve Ocal Ozakar, O. (2021). Algilanan &rgiitsel destek ve psikolojik
giiclendirmenin orgiitsel baghlik {izerindeki etkisi: banka c¢alisanlar1 iizerine bir

arastirma. Istanbul  Ticaret  Universitesi  Sosyal — Bilimler — Dergisi, 20(40),  24-43.
https://doi.org/10.46928/iticusbe.735601

International Journal of Arts & Social Studies Dergisi / Cilt 6 / Say1 10 / 149-178



https://doi.org/10.1111/j.1540-6520.2005.00081.x
https://doi.org/10.1111/j.1540-6520.2005.00098.x
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0021-9010.86.3.386
https://doi.org/10.5465/amr.1988.4306983
https://doi.org/10.17755/esosder.445932
https://doi.org/10.1111/j.1741-6248.1988.00069.x
https://doi.org/10.17240/aibuefd.2023..-1191420
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/2154235
https://doi.org/10.46928/iticusbe.735601

International Journal of Arts & Social Studies 171

Dogan, S. ve Demiral, O. (2009). Orgiitsel Bagliligin Saglanmasinda Personel
Giiclendirme ve Psikolojik Sézlesmenin Etkisine Iliskin Bir Arastirma. Erciyes Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, (32), 47-80.
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/66521

Eisenberger, R., Huntington, R., Hutchison, S. ve Sowa, D. (1986). Perceived
organizational support. Journal of  Applied Psychology, 71(3), 500-
507. https://doi.org/10.1037/0021-9010.71.3.500

Elisabeth, D. R., Yuliastanti, R., Suyono, J., Chauhan, R. ve Thakar, 1. (2021).

Affective commitment, continuance commitment, normative commitment, and turnover
intention in shoes industry. Annals of the Romanian society for Cell Biology, 1937-1945.
http://www.annalsofrscb.ro/index.php/journal/article/view/1640/1381

Erdem, B., Ceylan, U. ve Saylan, U. (2013). Aile isletmelerinde nepotizm ve Orgiitsel
baghlik iligkisi: Kiitahya’da faaliyet gosteren otel isletmelerinde bir arastirma. Uludag
Journal of Economy & Society, 32(2). http://www.ajindex.com/dosyalar/makale/acarindex-

1423935778.pdf

Erkal, P. (2020). Orgiitsel nepotizm ve personel giiclendirmenin &rgiitsel sessizlige
etkisi. Editor Derin, H. icinde, Kiiresellesme baglaminda érgiitsel davranmis. Ankara: lksad
Yaymevi (ss. 31-59).

Fornell, C., ve Larcker, D. F. (1981). Structural Equation Models with Unobservable
Variables and Measurement Error: Algebra and Statistics. Journal of Marketing
Research, 18(3), 382-388. https://doi.org/10.1177/002224378101800313.

Gersick, K. E., Lansberg, 1., Desjardins, M. ve Dunn, B. (1999). Stages and

transitions: Managing change in the family business. Family Business Review, 12(4), 287-
297. https://doi.org/10.1111/1.1741-6248.1999.00287.x
Greguras, G. J. ve Diefendorff, J. M. (2009). Different fits satisfy different needs:

Linking person-environment fit to employee commitment and performance using self-
determination theory. Journal of Applied Psychology, 94(2), 465—
477. https://doi.org/10.1037/a0014068

Hair, J. F., Black, W.C., Babin, B.J., Anderson, R.E. (2010). Multivariate data

analysis: A global perspective. New Jersey, USA: Pearson Prentice Hall.

International Journal of Arts & Social Studies Dergisi / Cilt 6 / Say1 10 / 149-178



https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/66521
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0021-9010.71.3.500
http://www.annalsofrscb.ro/index.php/journal/article/view/1640/1381
http://www.ajindex.com/dosyalar/makale/acarindex-1423935778.pdf
http://www.ajindex.com/dosyalar/makale/acarindex-1423935778.pdf
https://doi.org/10.1177/002224378101800313
https://doi.org/10.1111/j.1741-6248.1999.00287.x
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/a0014068

172 ASSTUDIES Zeki CETIN

Handler, W. C. (1989). Methodological issues and considerations in studying family
businesses. Family  business  review, 2(3), 257-276.  https://doi.org/10.1111/1.1741-
6248.1989.00257.x

Hemedoglu, E., Kocak, M., Ozkan, A. ve Berberoglugil, B. M. (2012). Psikolojik

gliclendirmenin finansal olmayan performans {zerindeki etkileri. Eskisehir Osmangazi
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 13(2), 87-105.
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/113363

Hu, L.-t., and Bentler, P. M. (1998). Fit indices in covariance structure modeling:
Sensitivity to underparameterized model misspecification, Psychological Methods, 3(4), 424-
453. https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/1082-989X.3.4.424.

Ibrahim, A. M. (2020). Psychological empowerment and organizational commitment
among employees in the lodging industry. Journal of Human Resources in Hospitality &

Tourism, 19(3), 277-295. https://doi.org/10.1080/15332845.2020.1737766

Joo, B. K. ve Shim, J. H. (2010). Psychological empowerment and organizational
commitment: the moderating effect of organizational learning culture. Human resource
development international, 13(4), 425-441. https://doi.org/10.1080/13678868.2010.501963

Kanbur, E. (2017). Psikolojik gliclendirme ve orgiitsel 6zdeslesme arasinda birey-

orgiit uyumunun araci rolii. Uluslararasi Sosyal ve Egitim Bilimleri Dergisi, 4(7), 63-82.

https://doi.org/10.20860/ijoses.315710

Karacaoglu, K. (2012). Calisanlarin nepotizm ve Orgiitsel adalet algilamalari: Orta
Anadolu Bolgesinde bir aile isletmesi uygulamasi. ISGUC The Journal of Industrial Relations
and Human Resources, 14(3), 43-64. https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/235322

Karahan, A. ve Yilmaz, H. (2014). Nepotizm ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskinin
incelenmesi ve bir uygulama. Sosyal Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 14(27), 123-148.
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/288850

Karatas, S. ve Giiles, H. (2010). Ilkogretim okulu dgretmenlerinin is tatmini ile
orgiitsel baghlig: arasindaki iliski. Usak Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 3(2), 74-89.
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/202403

Lee, A. N., Nie, Y. ve Bai, B. (2020). Perceived principal’s learning support and its

relationships with psychological needs satisfaction, organisational commitment and change-

International Journal of Arts & Social Studies Dergisi / Cilt 6 / Say1 10 / 149-178



https://doi.org/10.1111/j.1741-6248.1989.00257.x
https://doi.org/10.1111/j.1741-6248.1989.00257.x
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/113363
https://doi.org/10.1080/15332845.2020.1737766
https://doi.org/10.1080/13678868.2010.501963
https://doi.org/10.20860/ijoses.315710
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/235322
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/288850
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/202403

International Journal of Arts & Social Studies 173

oriented work behaviour: A Self-Determination Theory’s perspective. Teaching and Teacher
Education, 93, 103076. https://doi.org/10.1016/j.tate.2020.103076
Lim, W. M., Srivastava, S., Jain, A. K., Malik, N. ve Gupta, S. (2023). When

employees feel betrayed: The mediating role of psychological contract violation on nepotism
and workplace commitment in the hotel industry. International Journal of Hospitality
Management, 108, 103381. https://doi.org/10.1016/].ijhm.2022.103381

Ling, L. L., Hee, O. C., Kowang, T. O., Fei, T. H. C., Chuin, T. P., Patrick, Z. ve Wu,

C. H. (2023). Psychological Empowerment and Job Satisfaction on Organizational
Commitment among SME Employees. International Journal of Academic Research in
Business and Social Sciences, 13(3), 190-199. http://dx.doi.org/10.6007/IJARBSS/v13-
13/16452

Little, R. J. (1988). A test of missing completely at random for multivariate data with
missing values. Journal of the American statistical Association, §3(404), 1198-1202.
https://doi.org/10.1080/01621459.1988.10478722.

Llorente-Alonso, M., Garcia-Ael, C. ve Topa, G. (2023). A meta-analysis of

psychological empowerment: Antecedents, organizational outcomes, and moderating

variables. Current Psychology, 1-26. https://doi.org/10.1007/s12144-023-04369-8

Loes, C. N. ve Tobin, M. B. (2020). Organizational trust, psychological
empowerment, and organizational commitment among licensed practical nurses. Nursing

Administration Quarterly, 44(2), 179-187. https://doi.org/10.1097/NAQ.00000000000004 14

Mathieu, J. E. ve Zajac, D. M. (1990). A review and meta-analysis of the antecedents,
correlates, and consequences of organizational commitment. Psychological Bulletin, 108(2),
171-194. https://doi.org/10.1037/0033-2909.108.2.171

Maynard, M. T., Mathieu, J. E., Gilson, L. L., O’Boyle Jr, E. H. ve Cigularov, K. P.

(2013). Drivers and outcomes of team psychological empowerment: A meta-analytic review
and model test. Organizational Psychology Review, 3(2), 101-137.
https://doi.org/10.1177/2041386612456868

Meyer, J. P. ve Allen, N. J. (1991). A three-component conceptualization of
organizational  commitment. Human  resource  management  review, I(1), 61-89.

https://doi.org/10.1016/1053-4822(91)90011-Z

International Journal of Arts & Social Studies Dergisi / Cilt 6 / Say1 10 / 149-178



https://doi.org/10.1016/j.tate.2020.103076
https://doi.org/10.1016/j.ijhm.2022.103381
http://dx.doi.org/10.6007/IJARBSS/v13-i3/16452
http://dx.doi.org/10.6007/IJARBSS/v13-i3/16452
https://doi.org/10.1080/01621459.1988.10478722
https://doi.org/10.1007/s12144-023-04369-8
https://doi.org/10.1097/NAQ.0000000000000414
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0033-2909.108.2.171
https://doi.org/10.1177/2041386612456868

174 ASSTUDIES Zeki CETIN

Meyer, J. P., Stanley, D. J., Herscovitch, L. ve Topolnytsky, L. (2002). Affective,
continuance, and normative commitment to the organization: A meta-analysis of antecedents,
correlates, and consequences. Journal of Vocational  Behavior, 61(1), 20-52.
https://doi.org/10.1006/jvbe.2001.1842

Najafi, S., Noruzy, A., Azar, H. K., Nazari-Shirkouhi, S. ve Dalvand, M. R. (2011).
Investigating the relationship between organizational justice, psychological empowerment,
job satisfaction, organizational commitment and organizational citizenship behavior: An
empirical ~ model. African  Journal  of  Business = Management, 5(13),  5241.
https://doi.org/10.5897/AJBM10.1505

Obindah, F. P. ve Ogbakii, F. (2023). Psychological empowerment and office
managers’ commitment in public parastatals in rivers state. BW Academic Journal, 10-10.
https://bwjournal.org/index.php/bsjournal/article/view/1085/973

Oliveira, M., Andrade, J. R., Ratten, V. ve Santos, E. (2023). Psychological

empowerment for the future of work: Evidence from Portugal. Global Business and

Organizational Excellence, 42( 5), 65— 78. https://doi.org/10.1002/j0e.22194

Ordu, A. ve Balgik, E. (2018). Orgiit kiiltiirii, psikolojik giiclendirme ve orgiitsel
baghlik arasindaki iliskiler. Uludag Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 32(1), 63-91.
https://doi.org/10.19171/uefad.459546

O’Reilly, C. A. ve Chatman, J. (1986). Organizational commitment and psychological
attachment: The effects of compliance, identification, and internalization on prosocial
behavior. Journal of Applied Psychology, 71(3), 492-499. https://doi.org/10.1037/0021-
9010.71.3.492

Ozdemir, B. ve Ulutas Atan, E. (2020). Psikolojik giiclendirme ile is tatmini
arasindaki iliskide OoOrgiitsel Ozdeslesmenin araci roli. International Journal of Social

Inquiry, 13(1), 301-328. https://doi.org/10.37093/ijs1.746483

Ozdemir, H. O. (2021). Orgiitsel baglilik ile psikolojik giiclendirme arasindaki
Miskiler: Kirsehir ornegl. Ahi Evran Akademi, 2(1), 53-60.
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/1625093

Ozdemir, M. ve Géren, S. C. (2017). Psikolojik giiclendirme, liderlik uyumu ve
ogretmen performans iliskisinde orgiitsel bagliligin araci rolii. /lkégretim Online, 16(1), 342-

353. http://dx.doi.org/10.17051/10.2017.47449

International Journal of Arts & Social Studies Dergisi / Cilt 6 / Say1 10 / 149-178



https://doi.org/10.5897/AJBM10.1505
https://bwjournal.org/index.php/bsjournal/article/view/1085/973
https://doi.org/10.1002/joe.22194
https://doi.org/10.19171/uefad.459546
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0021-9010.71.3.492
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0021-9010.71.3.492
https://doi.org/10.37093/ijsi.746483
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/1625093
http://dx.doi.org/10.17051/io.2017.47449

International Journal of Arts & Social Studies 175

Ozler, H. ve Giimiistekin, G. E. (2007). Aile isletmelerinde nepotizmin gelisim
evreleri ve kurumsallasma. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, (17), 437-
450. https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/1723885

Padgett, M. Y. ve Morris, K. A. (2005). Keeping it” all in the family:” does nepotism

in the hiring process really benefit the beneficiary?. Journal of leadership & organizational
studies, 11(2), 34-45. https://doi.org/10.1177/107179190501100205
Padgett, M. Y., Padgett, R. J. ve Morris, K. A. (2019). Reactions to Nepotism in the

Hiring Process: The Role of Family Member Qualifications. Journal of Organizational
Psychology, 19(4), 106-120. http://www.www.na-businesspress.com/JOP/JOP19-
4/9 PadgettMY 19 4 .pdf

Podsakoff, P. M., MacKenzie, S. B., Paine, J. B. ve Bachrach, D. G. (2000).

Organizational citizenship behaviors: A critical review of the theoretical and empirical
literature and suggestions for future research. Journal of Management, 26(3), 513-563.
https://doi.org/10.1177/014920630002600307

Powell, D. M. ve Meyer, J. P. (2004). Side-bet theory and the three-component model

of organizational commitment. Journal of vocational behavior, 65(1), 157-177.
https://doi.org/10.1016/S0001-8791(03)00050-2

Saracel, N. ve Sariboga, M. (2020). Nepotizmin Orgiitsel baglilik ve is doyumuna
etkisi: Otel calisanlar1 {izerine bir arastirma. Sosyal Bilimler Arastirma Dergisi, 9(4), 1-27.
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/1327202

Schermuly, C. C., Biisch, V. ve Gralmann, C. (2017). Psychological empowerment,
psychological and physical strain and the desired retirement age. Personnel Review, 46(5),
950-969. https://doi.org/10.1108/PR-06-2015-0159

Schulze, W. S., Lubatkin, M. H., Dino, R. N. ve Buchholtz, A. K. (2001). Agency

relationships in family firms: Theory and evidence. Organization Science, 12(2), 99-116.

https://doi.org/10.1287/orsc.12.2.99.10114

Secilmis, C. ve Uysal, D. (2016). The moderating role of nepotism in the effect of
employee empowerment on perceptions regarding organisational justice at hospitality
organisations. International Journal of Business and Management Invention, 5(9), 65-76.

https://www.ijbmi.org/papers/Vol(5)9/version-2/K05926576.pdf

International Journal of Arts & Social Studies Dergisi / Cilt 6 / Say1 10 / 149-178



https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/1723885
https://doi.org/10.1177/107179190501100205
http://www.www.na-businesspress.com/JOP/JOP19-4/9_PadgettMY_19_4_.pdf
http://www.www.na-businesspress.com/JOP/JOP19-4/9_PadgettMY_19_4_.pdf
https://doi.org/10.1177/014920630002600307
https://doi.org/10.1108/PR-06-2015-0159
https://doi.org/10.1287/orsc.12.2.99.10114
https://www.ijbmi.org/papers/Vol(5)9/version-2/K05926576.pdf

176 ASSTUDIES Zeki CETIN

Seibert, S. E., Wang, G. ve Courtright, S. H. (2011). Antecedents and consequences of
psychological and team empowerment in organizations: A meta-analytic review. Journal of

Applied Psychology, 96(5), 981-1003. https://doi.org/10.1037/a0022676

Sharma, J. ve Dhar, R. L. (2016). Factors influencing job performance of nursing staff:
mediating role of affective commitment. Personnel  Review, 45(1), 161-182.

https://doi.org/10.1108/PR-01-2014-0007

Silverthorne, C. (2004). The impact of organizational culture and person-organization
fit on organizational commitment and job satisfaction in Taiwan. Leadership & Organization

Development Journal, 25(7), 592-599. https://doi.org/10.1108/01437730410561477

Singh, S. K. ve Singh, A. P. (2018). Interplay of organizational justice, psychological
empowerment, organizational citizenship behavior, and job satisfaction in the context of
circular economy. Management Decision, 57(4), 937-952. https://doi.org/10.1108/MD-09-
2018-0966

Sirmon, D. G., Hitt, M. A., Arregle, J. L. ve Campbell, J. T. (2010). The dynamic

interplay of capability strengths and weaknesses: investigating the bases of temporary
competitive advantage. Strategic Management Journal, 31(13), 1386-1409.
https://doi.org/10.1002/smj.893

Solinger, O. N., van Olffen, W. ve Roe, R. A. (2008). Beyond the three-component

model of organizational commitment. Journal of Applied Psychology, 93(1), 70—
83. https://doi.org/10.1037/0021-9010.93.1.70

Spreitzer, G. M. (1995). Psychological empowerment in the workplace: Dimensions,
measurement, and validation. Academy of management Journal, 38(5), 1442-1465.
https://doi.org/10.5465/256865

Tabachnick, B. G., Fidell, L. S., ve Ullman, J. B. (2013). Using multivariate statistics.
Boston, MA: Pearson.

Tekin, I. C. ve Akgemci, T. (2019). Psikolojik Gii¢lendirmenin Yenilik¢i Is
Davranigina Etkisi. [sletme Arastirmalari Dergisi, 11(3), 1674-1692.
https://doi.org/10.20491/isarder.2019.698

Thomas, K. W. ve Velthouse, B. A. (1990). Cognitive elements of empowerment: An
“interpretive” model of intrinsic task motivation. Academy of management review, 15(4), 666-

681. https://doi.org/10.5465/amr.1990.4310926

International Journal of Arts & Social Studies Dergisi / Cilt 6 / Say1 10 / 149-178



https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/a0022676
https://doi.org/10.1108/PR-01-2014-0007
https://doi.org/10.1108/01437730410561477
https://doi.org/10.1108/MD-09-2018-0966
https://doi.org/10.1108/MD-09-2018-0966
https://doi.org/10.1002/smj.893
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0021-9010.93.1.70
https://doi.org/10.20491/isarder.2019.698
https://doi.org/10.5465/amr.1990.4310926

International Journal of Arts & Social Studies 177

Tolay, E., Siirgevil, O., ve Topoyan, M. (2012). Akademik calisma ortaminda yapisal
ve psikolojik giiclendirmenin duygusal baglilik ve is doyumu {iizerindeki etkileri. Ege
Akademik Bakus, 12, 4, 449-465. https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/559279

Tungbilek, M. M. ve Akkus, A. (2017). Nepotizm (akraba kayirmacilig1) ve is tatmini
arasindaki iliski ve Safranbolu konaklama isletmelerinde bir arastirma. Yiiziincii Yil
Universitesi  Iktisadi ~ ve  Idari  Bilimler — Fakiiltesi  Dergisi, (3), 169-197.
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/421887

Turgut, A. ve Saglam Ari, G. (2021). Paternalist liderlik ve psikolojik giiglendirme
arasindaki iliskide temel benlik degerlendirmesinin diizenleyici etkisi: Dis ticaret firmalarinda
bir arastirma. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, 24(2), 440-
452. https://doi.org/10.29249/selcuksbmyd.976203

Vaske, J. J., Beaman, J., ve Sponarski, C. C. (2017). Rethinking internal consistency in
Cronbach’s Alpha. Leisure sciences, 39(2), 163-173.
https://doi.org/10.1080/01490400.2015.1127189.

Wetzels, M., Odekerken-Schroder, G., ve Van Oppen, C. (2009). Using PLS path
modeling for assessing hierarchical construct models: Guidelines and empirical illustration.
MIS Quarterly, 33(1), 177-195. https://doi.org/10.2307/20650284.

Wong, L. C. ve Kleiner, B. H. (1994). Nepotism. Work Study, 43(5), 10-12.
https://doi.org/10.1108/EUM0000000004002

Yang, T., Ma, T., Liu, P, Liu, Y., Chen, Q., Guo, Y., ... & Deng, J. (2019). Perceived

social support and presenteeism among healthcare workers in China: the mediating role of
organizational commitment. Environmental health and preventive medicine, 24(1), 1-9.
https://doi.org/10.1186/s12199-019-0814-8

Yolcu, I. U. ve Cakmak, A. F. (2017). Proaktif kisilik ile proaktif calisma davranist

iliskisi iizerinde psikolojik giiclendirmenin etkisi. Uluslararas: Yonetim Iktisat ve Isletme

Dergisi, 13(2), 425-438. https://doi.org/10.17130/ijmeb.2017228692

Yiicel, I. ve Demirel, Y. (2012). Psikolojik giiglendirmenin &rgiitsel vatandashik
davranigina etkisi iizerine bir arastirma. Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (23),

19-48. https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/251881

International Journal of Arts & Social Studies Dergisi / Cilt 6 / Say1 10 / 149-178



https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/421887
https://doi.org/10.29249/selcuksbmyd.976203
https://doi.org/10.1108/EUM0000000004002
https://doi.org/10.1186/s12199-019-0814-8
https://doi.org/10.17130/ijmeb.2017228692
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/251881

178 ASSTUDIES Zeki CETIN

Yiicel, I. ve Ozkalan, S. (2012). Aile isletmeleri, kurumsallasma ve
nepotizm. Erzincan  Universitesi  Sosyal Bilimler —Enstitiisii  Dergisi, 5(2), 247-276.
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/68507

Zellweger, T., Sieger, P. ve Halter, F. (2011). Should I stay or should I go? Career
choice intentions of students with family business background. Journal of business

venturing, 26(5), 521-536. https://doi.org/10.1016/j.jbusvent.2010.04.001

International Journal of Arts & Social Studies Dergisi / Cilt 6 / Say1 10 / 149-178



https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/68507
https://doi.org/10.1016/j.jbusvent.2010.04.001

	2. LİTERATÜR TARAMASI VE HİPOTEZ GELİŞTİRME
	2.1. Örgütsel Bağlılık
	2.2. Nepotizm
	2.3. Psikolojik Güçlendirme

	3. YÖNTEM
	3.1. Evren ve Örneklem
	3.2. Veri Toplama Araçları
	3.2. Verilerin Analizi

	4. BULGULAR
	4.1. Örnekleme İlişkin Demografik Özellikler
	4.2. Betimleyici İstatistikler ve Güvenirlik Analizleri
	4.3. Doğrulayıcı Faktör Analizi
	4.4. Ayırt Edici Geçerlik
	4.5. Eş Doğrusallık
	4.6. Hipotez Testleri

	SONUÇ VE TARTIŞMA
	KAYNAKÇA

