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Oz

Bu arastirma, esnaflar tizerinde is ahlaki ve dindarlik arasindaki iliskiyi anlamak amaciyla
gerceklestirilmistir. Nitel arastirma yontemi kullanilan calismada, Ankara Yenimahalle
ilcesinde calisan ve gesitli meslek gruplarindan olusan 24 esnafla goriismeler
gerceklestirilmistir. Esnaflarla yapilan gortismeler ii¢ ana temadan olusmustur. Bu temalar;
calisma hayatinda temel degerler, din algisi, is ahlaki ve dini hayat seklindedir. Katilimcilarla
yapilan goriismelerden elde edilen veriler tematik analiz ve icerik analizi yontemleri
kullanilarak incelenmistir. Katilimcilarin c¢alisma hayatlarinda ¢nem verdikleri temel
degerlerin incelendigi bulgularda daha c¢ok diirtistliik ilkesinde yogunlasildig goriilmiistiir.
Bu deger ise gerek is ahlaki ilkelerinin gerekse ahi teskilatinin temel ilkelerini
olusturmaktadir. Ayrica diiriistlitk degeri calisma hayatinda benimsenen diger degerlerle de
iliskilidir. Katiimcilarin din algilarinin incelendigi bulgularda, din denilince inang ile ilgili
kavramlar {izerinde duruldugu tespit edilmistir. Din, dindarlik, din algis1 gibi olgular
anlasilmaya calisilirken farkli boyutlarla ele alinmaktadir. Bu bakimdan katilimcilarin
ifadelerinden hareketle, katilimcilarin daha ¢ok inang boyutunda bir din algisina sahip
olduklarindan séz edilebilir. Is ahlaki ve dini hayat temasi1 gercevesinde ise, katilimcilarin
calisma hayatlar1 ve dini hayatlar1 arasindaki iliski incelenmistir. Bu baglamda katilimcilarin
calisma hayatlar1 ve dini hayatlar1 arasindaki iliski anlamh diizeyde g¢ikmustir. Nitekim
katilimcilarin  din  algillar1 ¢alisma hayatlarindaki davranislarini  belirli  olgtilerde
etkilemektedir. Her ne kadar ikisi arasindaki iligski kuvvetli sonuglar ¢ikarsa da bazi
durumlarda dini inang ve kabullerin etkisiz kaldig1 soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Ahlak, f@ Ahlaki, Calisma Hayati, Degerler, Din, Dindarlik.

Abstract

This study was conducted to understand the relationship between business ethics and
religiosity among tradesmen. The study used qualitative research method, Interviews were
conducted with 24 tradesmen from various occupational groups working in Ankara
Yenimahalle district. The interviews with the participants consisted of three main themes.
These themes are; basic values in working life, perception of religion, work ethics and
religious life. The data obtained from the interviews with the participants were analyzed using
thematic analysis and content analysis methods. In the findings examining the core values
that the participants attach importance to in their working lives, it was observed that the
principle of honesty was more focused on. This value constitutes the basic principles of both
business ethics and ahi organization. In addition, the value of honesty is also related to other
values adopted in working life. In the findings examining the participants' perceptions of
religion, it was found that when religion is mentioned, concepts related to belief are
emphasized. While trying to understand phenomena such as religion, religiosity and
perception of religion, they are handled with different dimensions. In this respect, based on
the statements of the participants, it can be said that the participants have a perception of
religion mostly in the dimension of belief. Within the framework of the theme of work ethics
and religious life, the relationship between the participants' work life and their religious life
was analyzed. In this context, the relationship between the participants' working life and their

religious life was found to be significant. As a matter of fact, the participants' perceptions of




319

Tiirkan, Raziye. Is Ahlaki ve Dindarlik Iliskisi (Esnasflar Uzerine Nitel Bir Calisma).

religion affect their behaviors in their working lives to a certain extent. Although the
relationship between the two is strong, it can be said that in some cases religious beliefs and
acceptances are ineffective.

Keywords: Morality, Work Ethics, Working Life, Values, Religion, Religiosity.

Girig!

Birey veya toplumun, dogru ve yanls arasindaki ayrimi yapabilme yetenegi olarak
tanimlanabilen ahlak kavrami,? insanlarin davranislara yansiyarak birbirleriyle uyumlu
ve dengeli sekilde yasamlarmi stirdiirmelerini saglayan kurallar sistemi olarak ifade
edilmektedir.? Ahlak, genel itibariyle evrensel olarak kabul edilen degerlerle iliskilidir.
Ornegin; dogruluk, diirtistliik, adalet, yardimseverlik, sayg: gibi temel degerlere bircok
ahlaki yaklasim tarafindan vurgu yapildigr bilinmektedir.#Ahlaki ilkeler, bireyin
karakterini olumlu anlamda dontistiirebilmektedir. Birey tizerinde baslayan bu durum
toplum hayatina da olumlu bir egilim kazandirabilmektedir. Nitekim sosyal bir varlik olan
insan birbirinden etkilenmekte iyi veya kotti davranislart benimseyebilmektedir. Ahlaki
ilkeler yasatildiginda, insanlarin bir arada yasamalar: kolaylasabilir ve toplumun gtivenli
bir sekilde devamliligi saglanabilir. Ahlakin zayif kaldigr durumlarda ise bireyler ve
toplumdaki yapilar zarar gormektedir. Bireysel ve sosyal hayatta biiytik bir neme sahip
olan ahlak, calisma hayatinda da 6nemli bir yerde konumlanmuistir, bu durum is ahlaki gibi

bir konuyu giindeme getirmistir.

Is ahlaki, insanlarin calisma hayatlarinda sergiledikleri davramslarda, aldiklari
kararlarda, kurduklari iliskilerde belirli degerler sistemi etrafinda hareket etmeleri seklinde
ifade edilebilir. insanlar galisma hayatina oldukca 6nem atfetmekle birlikte bu alandan
gerek psikolojik anlamda gerek sosyal ve ekonomik anlamda doyum saglayabilmektedir.
Calisma hayat1 gibi 6nemli bir alan ahlaki ilkelerden yoksun birakildiginda bireyi ve
toplumu olumsuz anlamda etkileyerek gerilemeyi ve yozlasmay1 yayginlastirabilmektedir.
Is ahlakinin calisma hayatinda uygulanir bir konumda olmasi diiriistliigiin, adaletin,
sorumlulugun, giivenilirligin hakim oldugu anlamina gelir. Aksi halde calisma hayatinda
istenilmeyen sonuglar dogabilir. Ornegin; alim-satim isleminde esnafin miisteriyi
aldatmasi, yalan soylemesi, fiyatlandirmada dengesiz olmasi, sorumsuz olmas: gibi
davranislar toplumda giivensizlik ortaminin olusmasina sebep olacak ve bunun giderek

yayginlasmasi seklinde bir durum ortaya ¢ikacaktir. Bu baglamda is ahlaki, ahlaki olmayan

1 Bu calisma “Is Ahlaki ve Dindarlik Hi@kisi(Esnaﬂar Uzerine Nitel Bir Calisma)” baglikli Dog. Dr. Behliil
Tokur danismanliginda Raziye Tiirkan tarafindan tamamlanan ytiksek lisans tezinden tiretilmistir.

2 Armagan Koseoglu, ”C)gretmen Adaylarinin Ahlak Kavramina [liskin Metafor Kullamumlar1", Egitim ve
Ogretim Arastirmalar1 Dergisi 4/3 (Agustos 2015), 219. 219-225

3 Sevki Ozgener, Is Ahlakimin Temelleri Yonetsel Bir Yaklasim (Ankara: Nobel Yaynlari, 2014), 10.

4 Omer Torlak vd., “Is Ahlak:: Tanumu, Temelleri, Kapsamu ve Siirlar1”, Temelleri ve Uygulamalariyla Is Ahlak,
ed. Nihat Erdogmus vd., (istanbul: IGIAD Yayinlari, 2018), 24.
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davranislarin onlenmesi ve giivenli insan iliskilerinin olusmasi bakimindan calisanlara

rehber olmaktadir.

Is ahlakinin uygulanmasinda insanlar1 tetikleyen gesitli motivasyonlar
olabilmektedir. Bunlar arasinda dinin rolii oldukca 6nemli olmaktadir. Nitekim dindar bir
birey, yasamini inandigl dinin ilkeleri dogrultusunda siirdiirmeye calisirken calisma
hayatma da bu degerleri yansitabilir, is ahlakini dini inanglarinin etkisiyle sekillendirebilir.
Birey, dogruluk, durtstliik, adalet, yardimseverlik gibi ilkeleri calisma hayatinda
uygularken dini inanclarmin tavsiyeleri yontinde hareket edebilmektedir. Bu baglamda
dindarhigm is ahlaki ile iliskisi cesitli yonlerden incelenebilmektedir. Dolayisiyla
arastirmada, esnaflarin calisma hayatlarinda dikkat ettikleri temel degerlerin neler oldugu,
din algilarinin hangi boyuta karsilik geldigi, dini hayatin calisma hayatiyla etkilesimin ne
diizeyde oldugu anlasilmaya calisilmistir.

1. Kavramsal Cerceve

Ahlak kavrammin, Yunanca “ethos” kelimesine dayandig bilinmektedir.> TDK’da
ise, “bir toplum icindeki kisilerin uymak zorunda olduklar: davrams bicimleri ve kurallar:” olarak
tanimlanmaktadir.6 Birey, aile, sosyal gruplar, calisma gruplar1 gibi her tiirli insan
iliskilerinde ahlak kavramindan soz edilebilir. Nitekim bu iliskilerle ortaya konulan
davranislarin dogru veya yanlis ya da iyi veya kot olarak incelenmesi, ahlaki bir
degerlendirmenin yapildigini gosterir. Bu acidan ahlak, insan iliskilerinde kabul goren iyi,
dogru, erdemli davranislarla kabul gormeyen kotii, yanlis, kusurlu davranislar

incelemekte ve bu davranislarin sonuclarini degerlendirmektedir.”

Ahlaki ilkeler, her tiirlti toplumsal iliskinin oldugu durumlarda bireylere davranis
sekilleri sunmaktadir.8 Nitekim bu ilkeler, bireyin icinde yasadig1 ortamla uyum igerisinde
olmasini saglarken toplumda birlikteliginin korunmasina da yardimci olabilmektedir.?
Ahlaki ilkeler, bireylerin davranislarini sekillendirmesinin yami sira insan yasaminda
onemli bir yeri olan calisma hayatindaki davranislarin yonlendirilmesinde de etkili
olmaktadir.l® Calisma hayatinda uygulanan ahlaki ilkeler is ahlaki kavramiyla ifade
edilmekte dolayisiyla uygulamali bir ahlak bilgisine karsilik gelmektedir.

Bu baglamda is ahlaki kavrami, bireysel ve toplumsal anlamda kabul goren ahlaki
ilkelerin calisma hayatina aktarilmasi olarak ifade edilebilir. Is ahlaki, calisma hayatinda

var olan diizen, isleyis, insan iligkileri, {iretim, pazarlama gibi siireclerde hakim olan

5 Ali Seyyar, Ahlak Terimleri S6zI1igii (1stanbu1: Ragbet Yayinlari, 2015), “Ahlak”, 33.

6 TDK, “Ahlak” (Erisim 20 Mart 2023).

7 Jon Nuttal, Ahlak Uzerine Tartismalar Etige Giris, gev. Abdullah Yilmaz (Istanbul: Ayrmt1 Yayinlari, 2011), 15.
8 Enver Uysal, “Degerler Uzerine Baz1 Diistinceler ve Bir Erdem Tasnifi Denemesi: insani Erdemler-islami
Erdemler”, Uludag Universitesi llahiyat Fakiiltesi Dergisi 12/1 (Ocak 2003), 57.

9 Sevki Ozgener, Is Ahlakimin Temelleri Yonetsel Bir Yaklasim (Ankara: Nobel Yaymlari, 2014), 10.

10 Elizabeth Tierney, Is Ahlaki, cev. Giinhan Giinay (istanbul: Rota Yaynlari, 1997), 23-24.
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davranislart incelemektedir.!! Mchugh'un ifadesiyle “Is ahlaki, ekonomi ve is diinyasinin
sagladigr olanaklar dogrultusunda sagduyulu secimler yapmamizda bize yol gosteren ilke ve
degerlerin incelenmesidir.”12 Is ahlaki, calisma hayatinda olmasi gerektigi diisiiniilen
diirtistliik, gtiven, saygi, hak gibi ahlaki kavramlar tizerinden her tiirlti insani iliskiyi

diizenlemektedir.13

Insan davranislarinin konusu olan ahlak ve bununla baglantili olan is ahlak:
toplumda hakim olan anlayislardan, geleneklerden, inan¢  sekillerinden
etkilenebilmektedir. Bunlar arasindan dini inaniglarin is ahlakmin temellendirilmesinde
oldukga etkili oldugu soylenebilir. Dinler kendi 6gretileri dogrultusunda inanan insanlara
belirli davranis kaliplar1 sunmaktadir. Bu durum is ahlakinin uygulanmasi konusunda da
dini inanclarin insanlar tizerinde etkili oldugunu gostermektedir. “Nitekim Yahudilik,
Hristiyanlik, islam gibi dinlerin ahlaki prensiplerine bakildiginda calisma hayatini

diizenleyen pek cok ilkenin oldugu goruliir.15

Tarihsel stireg igerisinde is ahlaki konusuna bakildiginda dini temellerin etkili oldugu
ahilik kurumu tizerinde 6énemle durulmaktadir. Nitekim ahilik, is ahlaki konusundaki
anlayislari ve faaliyetleriyle bilinmektedir. Ahilik teskilatinin 6ncelikli hedefleri arasinda,
bireysel ve toplumsal dengenin saglanmasi ve giivenli bir ortamun olusturulmas: yer
almaktadir. Bu amag dogrultusunda, zengin ve fakir, iretici ve tiiketici, emek ve sermaye,
halk ve devlet gibi farkli kesimler arasinda dengeyi kurarak, toplum icinde adil bir denge
olusturma cabas1 gosterilmistir.le Ahilik, iyi bir usta olabilmek amaciyla yapisiu
olusturmustur. Bu amacin gerceklesmesinin temelinde ise iyi bir insan dolayisiyla iyi bir
Miisliiman olabilmenin gerektigini ifade etmislerdir. Bu baglamda Islam dininin 6gretileri

dogrultusunda bir sistem insa etmislerdir.1”

Sosyal bilimlerin is ahlakini konu edinen c¢alismalarina bakildiginda, dinin
dolayisiyla dindarligin ekonomik davranislar: belirlemede énemli bir etken oldugu ifade
edilmektedir.’® Dindarlik bireyin hayatinda dinin ne kadar etkili oldugunu ve bireyin
hayatini diizenlemesinde nasil bir rol oynadigini yansitan bir kavramdir. Dindarlik, bireyin
yasaminda dini degerleri, inanglar1 ve prensipleri igsellestirerek benimsemesi ve gtinliik

yasamina entegre etmesi anlamina gelir. Bir kisi dindar oldugunu ifade ettiginde, dini

11 Ali Seyyar, Ahlaki Terimler Sozlug, (istanbul: Ragbet Yayinlari, 2015), “Is Ahlak1”, 311.

12 Francis P. McHugh, Is Ahlak: (istanbul: TUSIAD Yayinlari, 1991), 2.

13 Mchugh, Is Ahlaks, 12.

14Omer Torlak vd., Pazarlama Ahlak: (Istanbul: Beta Yayinlari, 2017), 26.

15Mahmut Arslan, Tiirkiye’de Islam ve Is Ahlak1', Teorik ve Pratik Yénleriyle Ahlak, ed. Recep Kaymakcan ve
Mevliit Uyanik, (Istanbul: Dem Yayinlari, 2007), 411.

16 Yusuf Ekinci, Ahilik (Ankara: TTK Basimevi, 1989), 22.

17 Ali Erbas, Iktisadi ve Idari Yénleriyle Ahilik ( Ankara: Nobel Akademik Yayinlari, 2020), 8.

18 Zahide K. Aygtin vd. “Work Values of Turkish and American University Students”, Journal of Business Ethics
80/2 (Jun. 2008), 211.
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Ogretileri sadece kabul etmekle kalmayip ayn1 zamanda onlar1 pratige dokme ve hem

bireysel hem de toplumsal diizeyde yasamina yansitma gayreti gosterir.1?

Nitekim insanlar bir dini kabul ederek yasamlarini o dinin tavsiye ettigi veya
emrettigi ilkeler dogrultusunda sekillendirmeye ¢calismaktadir. Nitekim dindarlik denilen
olgu, insanlarin bireysel ve sosyal hayatlarinda goritintirlitk kazanmaktadir.20 Bu agidan
bireylerin sahip olduklar1 dini inanglar1 ve inanglarinin yasantiya aktarildig: dindarliklar

calisma hayatindaki davranislari tizerinde de etkili olmasi miimkitindiir.
2. Yontem

Arastirmada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Nitel arastirma yonteminde
olaylar, durumlar veya fenomenler detayli ve icerik acisindan zengin bir sekilde ele
alinarak anlagilmaya calisilir. Insanlarin durum ve olaylara yiikledikleri anlamlar
tizerinden biittinctil bir bakis agisiyla degerlendirmeler yapilir.2! Arastirmada olgu
bilim/fenomenolojik deseni kullanilmistir. Bu ac¢idan katilimcilarin is ahlaki ve din
olgularm1 bireysel tecriibe ve yorumlarindan hareketle derinlemesine incelenmeye

calisilmustur.

Arastirma calisma grubunu, Ankara Yenimahalle ilcesinde calisan esnaflar
olusturmaktadir. Katilimcilar 24 esnaftan olusmakla beraber bu esnaflar goniilliik esasina

uygun olarak belirlenmistir.

Arastirmanin veri toplama siirecinde is ahlaki ve dindarlik arasindaki iliskiyi
anlamak amaciyla katilimcilarla derinlemesine goriisme yapilmistir. Bu gortismelerde yar1
yapilandirilmis gortisme formu kullanilmistir. Calismanin temalarma uygun olarak
katilimcilara 8 soru yoneltilmistir. S6z konusu sorular 3 temay1 kapsamakla birlikte bu

temalar; calisma hayatinda temel degerler, din algisy, is ahlaki ve dini hayat1 seklindedir.

Calisma grubunu olusturan katilimcilar ©oncelikle arastirmanin amaciyla ilgili
bilgilendirilmistir. Katilimcilarin bilgilerinin ve verilen cevaplarin gizli kalacag: ifade
edilmistir. Arastirmanin uygulama stireci ortalama 20-30 dk stirmiistiir. Gortismelerden
elde edilen veriler tizerinde higbir degisiklik yapilmadan bilgisayar ortaminda yaziya
gecirilmistir. Yaziya gecirilen veriler icerik analizi yontemiyle ¢oztimlenmistir.
Katilimcilarin verdikleri cevaplar neticesinde anlamli gruplar olusturularak tematik bir

sekilde analizler yapilmistir.

19 Behliil Tokur, Klasik ve Giincel Konulariyla Din Psikolojisi (Ankara: Songag Yayinlari, 2020), 31-32.

20 Ali kose- Ali Ayten, Din Psikolojisi ( Istanbul: Timas Yaynlari, 2019), 111.

21 Hasan Simsek - Ali Yildirim, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yéntemleri (Ankara: Seckin Yaymcilik, 2021),
39.
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Calismanin Sinirliliklar:

Calisma gesitli meslek grubundan esnaflarda zenginlestirilmistir ancak ekonomik
anlamda genis uglarda esnaflar bulunmaktadir. Bu durum analizleri zorlu kilmistir. Bu
nedenle katilimcilardan olusan grubun gelir diizeyinin daha homojen olmas: daha farkh

sonugclar ortaya cikarabilir.
3. Bulgularin Dili ve Tartisma

Katilimcilarla yapilan goriismelerde yoneltilen sorular, onlarin is ahlaki konusundaki
hassasiyetlerini anlama ve bu hassasiyetlerini besleyen kaynagi agiga cikarma yoniindedir.
Katilimcilarm c¢alisma hayatlarindaki ahlaki davramislarinin  ardinda onlarm  dini
inanglarinin roltiintin ne diizeyde oldugu tespit edilmeye calisilmistir. Dolayisiyla is ahlaki
ve dindarlik iliskisini anlamaya yonelik sorulara yer verilmistir. Elde edilen bulgular
esnaflarin sahip olduklar1 ahlaki kabullerini ortaya cikarmis olup bu anlayislarmin
olusmasinda dinin etkin bir konumda oldugu gortlmistiir. Ancak ahlakin pratigi
noktasinda dini kabullerin her zaman giiclii bir yonlendirmeye sahip oldugu
soylenememektedir. Bu iliski teorik anlamda kuvvetli olurken pratik anlamda zayif bir
iliskiyi karsilamaktadir. Arastirmanin kapsami cercevesinde bu duruma neden olan

unsurlar: siralamak miimkiindiir.
3.1.1s Ahlaki ile Ilgili Bulgular

Katilimcilara ¢alisma hayatlarinda nelere dikkat ettikleri, hangi degerleri
onceledikleri, is ahlakinin temelinde yer alan ilkelerden kendi c¢alisma hayatlarina
yansiyanlarin olup olmadigi, dikkat ettikleri ve onceledikleri hususlarin her tiirlii sartta
gegcerli olup olmadig1 hakkinda sorular yoneltilmis, bu dogrultuda katilimcilarin ¢alisma
hayatlarinda var olan temel degerleri ortaya konularak degerlendirilmeler yapilmaya

calisilmastur.
3.1.1. Calisma Hayatinda Temel Degerlere iligkin Bulgular

Katilimcilarla yapilan gortismelerde, calisma hayatinda temel degerleri ortaya
citkarmak amaciyla katilimcilara “Calisma hayatinda en cok dikkat ettiginiz hususlar
nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilardan elde edilen cevaplar neticesinde ¢alisma
hayatinda en ¢ok dikkat ettikleri hususlarin sirasiyla diirtistlitk, miisteri memnuniyeti,
temizlik, saygi, insan iliskileri, disiplin, helal-haram, mahremiyet gibi degerlerin ortaya

ciktigr goriilmiistiir.
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Tablo 1: Calisma hayatinda temel degerler ile ilgili bulgular

1. Diiriistliik 15
2. Miisteri memnuniyeti 10
3. Temizlik 6
4. Sayg1 4
5. Insan Iliskileri 4
6. Disiplin 4
7. Helal-haram 2
8. Kazang 1
9.Mahremiyet 1

Katilimcilarin ¢ogu, calisma hayatinda en ¢ok dikkat edilen hususlara dogruluk ve
dirtstliik yanitini vermistir. KK3,22 “Dijriist, yalansiz, kandirmadan isimi yapmaya gayret
ediyorum. Miisteriye giiven vermek icin veresiye defterini onun goziiniin dntinde yazarim, bu

sekilde seffaflig1 saglamak isterim. Hakka girmek istemem, yalan olmadan isimi yapmak isterim.”

Katilimcinin ifadesinden hareketle, diirtistliik, seffaflik ve ahlaki degerlere tnem
verdigini vurguladigr gortilmektedir. Katilimer diirtistliigti calisma hayatimin temel bir
pargast olarak benimsemekte isini diirtistliik temelinde yapmaya ¢zen gostermektedir.
Miisterilere giiven verebilmek amaciyla bu degeri 6nceledigi goriilmektedir. Hakka girmek
istemedigi vurgusundan kul hakki tabiri anlasimaktadir. Bu durum katilimcmin dini
referansli bir ifadeye yer vermesinin yani sira ¢alisma hayatinda miisterilere ve baskalarina
haksizlik yapmaktan kacmarak hareket etmeyi amagladig1 yorumu yapilabilir. Katilimcmin
calisma hayatinin merkezinde yer alan yaklasim; miisterilere giiven vermek, diirtist ve adil
bir sekilde is yapmak ve ahlaki degerlere uygun hareket etmek oldugu anlasilmaktadir.
Dogruluk ve diirtistlitk yanitinda bulusan diger katilimcilarin ifadelerinde ise buna benzer
sekilde durtstliikten; kimseyi kandirmamaya 6zen gosterdikleri ve yapmakta olduklar:

isleri dogru bir sekilde yapmaya gayret ettikleri sonucuna ulasilmistir.

Dirtstliigiin kelime anlamina bakildiginda dogru ve gercgekleri ortaya koymak,
glvenilir ve samimi olmak seklinde ifade edilir.? Bu baglamda diristliikk, yalan
soylememekten daha fazla anlamlar1 icermektedir. Diirtistliigtin ayn1 zamanda, ictenlik,

samimiyet, giivenilirlik ve aciklik gibi degerlerle iliskili oldugu goriiliir.

Turk edebiyatinda onemli bir yeri olan Atebetti’'l-Hakayik adli eserde sair, ideal

insanin sahip olmas1 gereken ozellikleri vurgulamaktadir. Sairin ifadeleri arasinda dili

22 KK3, 10 Kasim 2022.

2 Abdullah Yalniz-Yusuf Yikmaz, "Degerler Egitimi Kavram Olarak Diiriistliik ve Diiriistlitk Olgegi (DO)
Tiirkce Formu: Gegerlik ve Giivenirlik Calismas1", Hitit Universitesi Hahiyut Fakiiltesi Dergisi 17 / 34 (Aralik
2018), 653.
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korumak ideal insanin énemli bir 6zelligidir. Dili korumak, diistinerek s6z sdylemek yalan
icermeyen ve her daim dogru olan sozlerle miimkiindiir. Bu, ideal insanin diiriist ve etik

bir iletisim tarz1 benimsemesi gerektigi anlamina gelir.2

Akademide Etik Derneginin yapmis oldugu “Esnaf ve Sanatkarlar Etik Ilkeleri”
belirleme c¢alismasina bakildiginda ise, diirtistlik ve giivenilirligin 6ne ciktig
goriilmektedir. Etik ilkeler arasinda ilk sirada yer alan diirtistliik ve gtivenilirlik, bir kisinin
sozlerinin ve davramslariin uyumlu olmasi, verdigi sozleri tutmasi ve baskalarma kars:
glivenilir olmas: anlamlarina gelir.2> Duirtistlitk degerinin ardindan katilimcilarin miisteri
memnuniyeti tizerinde durduklar1 goriilmiistiir. Miisteri memnuniyeti, insanlara sunulan
hizmetin beklentileri karsilamas1 halidir. Miisterinin memnuniyeti karsilandiginda
miisteriler esnafla giivenli bir iliski kurarak alisveris devamliligini saglar. Esasen elde
edilen cevaplar birbirleriyle iliskilidir. Nitekim diirtist bir esnaftan miisterinin memnun
olmas1 muhtemeldir. Dolayisiyla diirtistlik miisteri memnuniyetini de dogurur. Bu

iliskisinin kodlar ise karsilikli gtivendir.

Katilimcilarin ¢alisma hayatlarinda énem verdikleri degerlerin, onlarin maddi agidan
yasadiklar1 her durumda aym sekilde ©nemini koruyup korumadigr test edilmek
istenmistir. Bu dogrultuda onlarin maddi agidan sikintili dénemlerde ve maddi agidan
refah donemlerde tavirlarinin ne oldugu 6grenilmek istenmistir. Bu durum, asagidaki

bulgular: ortaya ¢ikarmustir.
i. Maddi Acidan Sikintili Dénemlerde Is Ahlakina Dair Bulgular

Katilimcilarla yapilan gortismelerde “Maddi agidan sikintili donemlerinizde
tavriniz ne olmaktadir?” sorusuna verilen yanitlara bakildiginda en ¢ok “dua” yanitina
yer verildigi gortilmektedir. Duanin ardindan sabur, stres, ¢coziime odaklanmak, cevreyle

olumsuz iliskiler, kabullenmek verilen yanitlar arasindadir.

Tablo 2: Maddi acidan sikintili donemlerde esnaflarin davranislarina dair bulgular

Dua 9
Sabir/ Stikir 7
Stres 4
Coziime odaklanmak 3
Cevreyle olumsuz iligkiler 3
Kabullenmek 2

24 Behliil Tokur, “ Ahlaki Coziilme, ideal Insan ve Hayatin Anlami Baglaminda Atebetii’'l-Hakayik” Bilimname
Dergisi 40 (2019), 179.

25 Fahri Apaydin-Deniz Akgiil- Birsel Aybek, “Ahilik Kiiltiirti ve Modern Yonetim [lkeleri Dogrultusunda
Esnaf ve Sanatkarlar Etik {lkelerinin Belirlenmesi” Akademik Etik: Teori ve Uygulama, 1 / 1 (2021), 49-50.
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Dua yanitin1 veren katilimcilardan bazilarmin ifadelerine bakildiginda, dua
etmekten yaraticiya siginmanin anlasildig gorulir. Bu anlayis onlar: dua yonelten

motivasyonun daha ¢ok giiven arayist oldugu sonucuna gotiirebilir.

K3,26 “ Allah"ima siginirim, seccademe siginirim, sadece ondan isterim, ona yalvaririm.

Baskasina anlatmam, o benim igin en dogrusunu bilir.”

K10, Dua ettikce yalvardikca yakardikea kendimize giivenimiz geliyor diye diisiiniiyorum.

Dua edince rahatliyorum.”

Yapilan arastirmalara gore dindar bireyler zorlu anlarinda cogunlukla dini basa
¢ikma yollarmi aramaktadirlar.28 Dua ise, dini basa ¢tkmanin énemli unsurlarindan biridir.
Insanlar, Allah’tan yardim istemek ve i¢sel ihtiyaclarini ifade etmek amaciyla dua ederler.
Bu bakimdan dua, dinin 6ziinii olusturan ve ozellikle zor durumlarla basa c¢ikma

stireclerinde kullanilan bir dini uygulama olarak ifade edilmektedir.?

Dua bireyin ig¢sel diinyasmi olumlu anlamda etkileyebilir, pozitif bir bakis agisi
kazandirabilir, kendini gticlii hissetmesine yardimci olabilir. Bunun sonucunda birey
icinde bulundugu zorlu durumlara kars: daha yapic1 bir sekilde basa ¢ikabilir. Nitekim
birey dua ederken sikintilardan kurtulacagina dair inang besler, bu inang¢ onun alg:
kapasitesini genisletir, alg1 kapasitesinin genislemesi yapici diistinmesini saglayarak
bireyde olumlu tutum olusturur, boylece birey i¢sel bir rahatlamayla kendisini daha gtiglii

hissederek zorluklarla bagsa ¢ikabilir.30

ABD’de 1957 ve 1976’da yapilan bir arastirmada katilimcilara, zor durumlarla basa
cikarken kendilerine en ¢ok yardimci olan seyin ne oldugu sorulmustur. Hem 1957 hem de
1976'daki orneklem gruplarindan elde edilen sonuglara gore, 1957 yilinda 6rneklem
grubunun %42'si, 1976 yilindaki orneklem grubunun ise %31'i hayatlarindaki zor

durumlarla basa ¢ikma mekanizmasi olarak duay1 kullandiklar1 gortilmiistiir.3!

Turkiye” de dua ile ilgili yapilan bir baska arastirmada ise katihmcilarin %80’i
hayatlarindaki c¢esitli konular sebebiyle dua ettiklerini ifade etmistir. Arastirmada,

istenmeyen durumlarla karsilasildiginda dua etmenin katilimcilar arasinda yaygin

26 K3, Kisisel Goriisme, 10 Kasim 2022.

27 K10, Kisisel Goriisme, 30 Kasim 2022.

2 Stileyman Doganay, “Zorluklarla Basa Cikma Baglaminda Bir Model Onerisi: Sabra Yolculugun Bes Hali”,
Cukurova Universitesi [lahiyat Fakiiltesi Dergisi, 19 / 1 (Haziran 2019), 288-289.

2 Yunus Emre Temiz, “Ilk Yetiskinlik Dénemindeki Bireylerde Dua ve Basa Cikma Tarzlar1 Arasindaki
fliskinin Incelenmesi”, Biilent Ecevit Universitesi flahiyat Fakiiltesi Dergisi, 6/1 (2019), 186.

30 Hayati Hokelekli, Din Psikolojisi, (Ankara: Ttirkiye Diyanet Vakf1 Yayinlari, 2005), 227-229.

31 Kenneth Pargement, The Psyhology of Religion and Coping: Theory, Research, Practice ( Newyork: Guilford
Press, 1997), 301, akt. Behliil Tokur, Klasik ve Giincel Konulartyla Din Psikolojisi (Ankara: Soncag Yaynlari,
2020), 120.
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oldugunu gorilmistiir. Insanlar, zorluklarla basa ctkmak ve ¢oziim aramak amaciyla dua

etmeyi tercih etmektedirler.32

Sonuc itibariyle insanlar, yasadiklar: sorunlar: ¢ozmek amaciyla dini bir basa ¢ikma
mekanizmasi olarak dua etmeye siklikla bagvururlar. Ozellikle maddi agidan sikintili
donemlerde insanlar, ilk olarak dua etme egilimindedirler. Katilimcilarin ifadeleri, bu
bilgilerle uyumlu bir sekilde ilerler. Bu katilimcilar, zor durumlarla karsilastiklarinda
Allah'a sigmmip ondan yardim dilemekte ve bu zorluklar1 ancak O'mun yardimiyla

asabileceklerine inanmaktadirlar. Bu, onlarin i¢sel gii¢c ve umut arayisinn bir ifadesidir.

Dua yanitinin ardindan katilimcilarin sabir ve stikiir kavramlarmi vurguladiklar
goze carpmaktadir. Katihmcilarin sabir yanitinda cesitlendigi gortilmusttir. Katilimeilarin
cogu sabr1 zorluklara kars1 gogiis germek olarak anladig goriilmekle birlikte KK1 sabr1

tahammdil ve caresizlik olarak gormektedir.
KK1,3”...ne yaparim sabretmekten baska ne yapabilirim. Bagka bir sansim var m1 ki.”

Bu durumda sabir kavramin aktif sabir ve pasif sabir olarak aciklamak miimkiin

olur. KK1’in ifadesi zoraki, goniilsiiz bir sabretmeye 6rnek olur.3

K83 “Siikrediyoruz daha ¢ok. Her seyin bir inisi ¢ikisi var. fyiyken nasil stikrediyorsak bu
durumlarda da siikretmeye dikkat ederim. Allah da bir sekilde yoluna koyuyor. Destegimizi ondan

4

alyjoruz.

Sabir, zor zamanlarda karsilasilan istenmeyen olaylara ve durumlara kars1 direng
gostermektir. Bu diren¢ zorlu durumlarin tistesinden gelmek amaciyla sogukkanlilikla
beklemek ve caba gostermek olarak ifade edilir. Psikoloji literatiirtinde sabir, duygusal
tepkileri kontrol altinda tutup beklemek ve miicadeleyi sakin bir sekilde stirdtirmektir.3
Saburla iliskili olan stikiir kavrami ise bireyin karsilastig1 iyi durumlarin farkinda olup
minnettar bir tutum igerisinde olmasidir. Bununla birlikte stikiir, bireyin sikintili oldugu
zamanlarda bile olumsuzluklarm igerisinde iyiyi gormeye odaklanmasidir.3” Nitekim
bireyler yalnizca iyi olarak gordiikleri olay ve durumlara karsi siikran duygusu
hissetmemektedirler, olumsuz anlamda karsilasilan durumlar icerisinde de

stikredebilmektedirler.?® Arastirmalar, stikretmenin psikolojik iyi olus ile yakindan iligkili

32 Ali Carkoglu - Ersin Kalaycioglu, Tiirkiye'de Dindarlik: Uluslararas: Bir Karsilastirma (Istanbul: Sabanct
Universitesi Arastirma Raporu, 2009), 30.

33 KK1, Kisisel Goriisme, 10 Kasim 2022.

34 Beyazit Yasar Seyhan, “Basa Cikma Degeri A¢isindan sabir Uzerine Nitel Bir Calisma” Akademik Bakis
Uluslararast Hakemli Sosyal Bilimler Dergisi, 49 (2015), 129.

35 K8, Kisisel Goriisme, 30 Kasim, 2022.

3 Doganay, “Zorluklarla Basa Ctkma Baglaminda Bir Model Onerisi: Sabra Yolculugun Bes Hali”, 290.
%7 Giiliisan Gocen, Siikiir ve Psikolojik Iyi Olma Arasindaki Iliski Uzerine Bir Alan Arastirmas: (Ankara: Ankara
Universitesi Sosyal bilimler Enstittisii, Doktora Tezi, 2012), 43.

38 Mebrure Dogan, Dindarlik Sabir ve Psikolojik Iyi Olma Arasindaki [liskiler (Erzurum: Atatiirk Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti, Doktora Tezi, 2014), 52.
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oldugunu ortaya koymaktadir. Siikreden bireylerin depresyon ve kaygi dtizeylerinde

azalma gozlemlenirken, ayni zamanda hayat memnuniyetlerinin arttig1 gozlenmistir.

Islam'da sabir ve siikiir, inancla beslenen bilincli eylemler olarak kabul edilir. Iman,
kisinin Allah'a olan giivenini ve O'nun iradesine boyun egmeyi icerir. Bu nedenle, zorluklar
karsisinda sabirli olmak ve Allah'a minnettarlik gostermek imanin bir parcasi olarak kabul
edilir.#0 Dolayisiyla bireylerin dini basa ¢tkma mekanizmalarinin ardinda giiven arayis:

olabilir.

Sabir ve siikiir kavramlarini ardindan zor zamanlarinda stresli olduklarini ifade eden

katilimcilar da vardir.

K12,4”Stresli oluyorum. En sevdigimi bile kirabiliyorum. Abart strese girdiysem calisanlar

kirabiliyorum.”

Katilimcinin galisma hayatinda yasadig: stresin, onun davranislarma ve iliskilerine
olumsuz bir sekilde yansidigin1 gosteriyor. Katilimei stres altinda oldugunda sevdigi

insanlar1 dahi incitebilecek diizeyde tepkisel davranislar sergileyebiliyor.

Stres hayatin i¢sel bir bileseni ve insanin yasaminin her asamasinda karsilasabilecegi
bir fenomendir. Is yasami, bireyin zamanini, enerjisini ve kaynaklarmi yogun bir sekilde
tiikettigi bir alan oldugundan, stresin yaygm bir kaynag: haline gelebilir. Is kaynakl stres,

ozellikle orgtitsel stres olarak adlandirilir.42
ii. Maddi Acidan Refah Donemlerde is Ahlakina Dair Bulgular

Katilimcilara, “Maddi agidan refah dénemlerinizde tavriniz ne olmaktadir?” sorusu
yoneltilmis ve refah donemlerinde siikreden katilimcilarin cogunlugu olusturdugu
gorilmiistiir. Bunun yaninda gevreye yardim eden katilimcilar oldugu gibi kendini rahat
hisseden katilimcilar da vardir. Durum karsisinda teslimiyet gosteren katilimcilarin

oldugu da gorulmektedir.

Tablo 3: Maddi acidan refah dénemlerde esnaflarin davranislarina dair bulgular

Stikiir 10
Cevreye yardim 5
Kafasi rahat 5
Teslimiyet 3

3 Gocen, Siikiir ve Psikolojik Iyi Olma Arasindaki Iligki Uzerine Bir Alan Arastirmasi, 46.
40 Dogan, Dindarlik Sabir ve Psikolojik fyi Olma Arasindaki Iliskiler, 53.

41 K12, Kisisel Goriisme, 30 Kasim 2022.

42 Behliil Tokur, Stres ve Din (istanbul: Camlica Yayinlari, 2017), 134.




329

Tiirkan, Raziye. Is Ahlaki ve Dindarlik Iliskisi (Esnasflar Uzerine Nitel Bir Calisma).

K10, “Daha cok siikrediyorum, isim iyi olursa Allah’tm sana sonsuz giikiirler olsun
diyorum. Bir seyler yapabiliyor, bir vyerlere gidebiliyorsam onun miikafatimi alaraktan

stikrediyorum.”

Katilimcilar zor zamanlarinda stikrettikleri gibi refah zamanlarinda da nimetlere
kars1 stikrettiklerini ifade etmislerdir. Bunun disinda eger yardim edecek konuma
gecerlerse cevresindeki insanlara ve ihtiya¢ sahiplerine yardim ettiklerini ifade eden
katilimcilar da vardir. Bu ifadelerden katilimcilarin gerek zor zamanlarinda gerekse refah
zamanlarinda stikretmeleri 6nemli bir detaydir. Bu durumu iman kavramiyla acgiklamak
miimkiindiir. Nitekim katiimcilarin her durumda Allah’a siginmasi bunun agik bir

ifadesidir.
b. Esnaflarin Din Algilarina iligkin Bulgular

Bu bolimde katilimecilara “Din sizin i¢in neyi ifade eder?” sorusu yoneltilerek, onlarin
din algilar1 anlasilmaya galisilmistir. Katilmcilardan elde edilen bulgular neticesinde
cogunlukla dinin inanc-itikad boyutuna odaklanildigr goriilmiistiir. Katilimcilarin inang-
itikat yanitlarini ahlak ve ibadet yamitlar: takip etmistir. Cok boyutlu yanitlara yer verilse

de katilimcilarin din algilarinin inang boyutunda sekillendigi ifade edilebilir.

Tablo 4: Esnaflarin din algisina dair bulgular1

Inanc-Itikat 15
Ahlak 6
Ibadet 4

K44, “Din benim icin bir inanctir. Goziimle gormedigim kalple bagli oldugum bir inang

geliyor aklima.”
KK6,% “Tek kelime ile Allah. Biz ona baglhgiz.”
KK12,% “...ben sadece Allah derim, bunun i¢ine de her sey girer.”

Her din mensubu olan bireylere kendi yapisi icerisinde inanilmas: gereken inang
ilkelerini sunar, bu ilkelerin bilinmesini ve onlara inanilmasi bekler. Dinin inang
boyutunda, birey dinin inanilmasi gerekilen esaslarmni, ogretilerini ve ilkelerini kabul
eder.#” Dindar birey, kendini bir ilahi varliga bagh hisseder ve bu baglilig1 besleyen belirli

inanglara sahiptir. Bu inanglar, ayni1 zamanda bireyin dini yasaminin temelini olusturur.*

43 K10, Kisisel Goriisme, 30 Kasim 2022.

44 K4, Kisisel Goriismel8 Kasim 2022.

45 KK6, Kisisel Goriisme, 23 Kasim 2022.

46 KK12, Kisisel Goriisme, 30 Kasim 2022.

47 Ali kose- Ali Ayten, Din Psikolojisi ( Istanbul: Timas Yayinlari, 2019), 111.
48 Hokelekli, Din Psikolojisi,74.
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Katilimcilardan bazisi1 da dini ibadet kavramiyla agiklamaktadir, dolayisiyla din

denilince dinin icerisinde yerine getirilmesi gereken ytikiimliiliikler anlasilmaktadir.

K8,% “Din Rabbimin bizden istedigi seyleri yerine getirmek, farzlari, gorevleri yerine

getirmek.”

Dinin yapisinda 6zel dini uygulamalar mevcut olmaktadir, bu uygulamalar dinin
mensuplari tarafindan yerine getirilmesi beklenir. 56z konusu dini pratikler ise ibadet, dua
ve torenler gibi rittielleri icermektedir.5° Dinin inang ve ibadet boyutlar1 arasinda gtiglii bir
bag vardwr. Ozellikle islam dini baglaminda, bu iki boyut arasindaki iliski énemle
vurgulanmaktadir. islam alimleri, dinin inang ve amel boyutlarmin birbirini tamamladigini
ifade etmektedirler. Bu bakimdan dindarlik hem igsel inanclar1 hem de bu inanglarin

pratigini iceren bir biitiin olarak degerlendirilir.5!

Katilimcilar arasinda, dinin ahlak boyutunu vurgulayan ifadelerde bulunanlarin
oldugu tespit edilmistir. Bu katilimcilar, dinin anlamini sadece inan¢ ve ibadetle
smirlamamis, ayni zamanda gtizel davranislar ve ahlaki degerler tizerinden de

aciklamuglardar.

KKS3,52 “Cok biiyiik ve genis bir sey, her sey aslinda. Ahlak, namus, edep, haya, diiriistliik,

inang, grivenilir olmak, insana yakisir olmak.”

Peker, Kur’an’a gore dinin boyutlarini ortaya koydugu ¢calismasinda ifade ettigi ahlak
boyutunda diirtistliik, adil davranma, dogru konusma, kibarlik, comertlik, alcak
gonilluluk, iyi muamele, iffet gibi davranislari siralamaktadir.? Bu agidan, dindarligin
sadece rittieller ve inanclarla sinirli olmadigini, ayni zamanda kisinin giinliik yasaminda
sergiledigi ahlaki degerleri icerdigini gostermektedir. Bu tiir davramslar, dinin ahlaki
boyutunu vurgulayarak insanlarin baskalarma karsi saygili, adil ve iyi davranislar

sergilemelerinde rehber olabilmektedir.

Bu baglamda, arastirmaya katilan katilimcilarin biiytik bir kismi, din kavramini ifade
ederken oOncelikle inangla ilgili ifadeler kullanmislardir. Bunlar arasinda Allah'a inang,
Allah'i varligini kalplerinde hissetmek, dinin temel inang esaslaria inanmak ve ibadetleri
yerine getirmek gibi ifadeler yer almaktadir. Bu sonuglar, katihmcilarin dini inang
diizeyinde algiladiklar: ve dinin Ogretilerini, aile ve cevrelerinden 6grendikleri sekilde
yasama gegcirdiklerini gostermektedir. Bu 6zellikler ayni zamanda katilimcilarin geleneksel

bir dindarlik diizeyine sahip olduklarmnin da bir gostergesi olabilir.

49 K8, Kisisel Goriisme, 30 Kasim 2022.

50 Charles Y. Glock, “Dindarligin Boyutlar1 Uzerine”, Din Sosyolojisi, ed. M. E. Koktas - Y. Aktay (Ankara:
Vadi Yayinlar1,1988), 254.

51 fhsan Capcioglu, ”Hahiyat Fakiiltesi Ogrencilerinin Yakin Sosyal Cevre ile Iliskilerinde Etkili Bir Faktor
Olarak Dindarlik”, Ttirkiye Sosyal Arastirmalar Dergisi 12/3 (2008), 52-53.

52 KK3, Kisisel Goriisme, 10 Kasim 2022.

5 Hiiseyin Peker, "Kur’an’a Gore Dindarligin Boyutlar1", Cukurova Universitesi flahiyat Fakiiltesi Dergisi
(CUIFD) 12 / 2 (Haziran 2012), 43-44.
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1.1. Calisma Hayat1 ve Dini Hayat ile Tlgili Bulgular

Bu bolimde, arastirmanin odak noktasi calisma hayati ile dini hayat arasindaki
iliskiyi anlamaktir. Bu amacla, katiimcilara calisma hayatiyla dini hayatlar1 arasindaki
iliskiye dair sorular yoneltilmistir. Katilimcilarin ¢ogunlukla calisma hayatlar: ile dini
hayatlarini ayri olarak degerlendirmedigi tespit edilmistir. Oncelikle katilimeilara “Calisma
hayat1 ve dini hayat arasinda bir iliski var midir?” sorusu yoneltilmistir. Bu sorulardan elde
edilen yanitlar1 test etmek amaciyla ek sorular katilimcilara sorulmustur. Bu sorular ise “Is
yerinde dini igerikli bir tabelanin kullanilmasi bir dindarlik gostergesi midir? Miisteri
kazanmay1 etkiler mi?”, “Helal lokma tabirinden ne anliyorsunuz?”, “Ticaret yaparken

yalana basvurdugunuz oluyor mu? Yalansiz ticaret olmaz m1?” seklindedir.

Katilimcilari “Calisma hayat1 ve dini hayat arasinda bir iliski var midir?” soruna
vermis olduklar1 cevaplarin %83’ iliski vardir seklinde olurken %16’s1 iliski yoktur

seklinde dagilim gostermektedir.

K4,5¢ “Bence farkli diinyalar degildir. Mesela hak konusu, ticarette iiretim yaparken yalan
soylersiniz, calarsimz. Ama dini agidan hakki gozetirseniz bunlar: g6z ardi etmezsiniz. Kisinin dini

yaptig isi de etkiler bence.”

Katilimci, dini degerlere uygun olarak hareket etmenin calisma hayatim da
etkiledigini dustinmektedir. Bu nedenle, dini inanclarmn kisinin isini ve ¢alisma hayatinm
nasil sekillendirdigini ve etkiledigi anlasiimaktadir. Katilimci, dini prensiplerin is ahlaki ve
davranislar1 {izerinde etkili oldugunu dustinerek, is ve din arasindaki iliskinin

dinamikligini vurgulamaktadir.

K16,55 “...Mesela ben terazide mal tartiyorum eksik tartabilirim, miisterileri
kandirabilirim. Ama dinimizde nedir terazide hile yapmayin diyor kul hakkina girmeyin diyor. Kul
hakkina girmemek icin sen de dikkat ediyorsun. O yiizden birbiriyle ¢ok alakalr.”

Burada da katilimcmin ifadesinden, calisma hayatiyla dini inanclar arasinda bir

uyum ve etkilesimin varligindan s6z edilebilmektedir.

Katilimcilarin ifadelerine bakildiginda, ¢alisma hayatlarinda ahlak dis1 eylemleri
yapma imkanlari olsa bile, dini inanclarmin bu tiir eylemleri engelledigi belirtilmektedir.
Bu durum, katihmcilarin hayatlarinda benimsedikleri tutumlar1 agik¢a yansitmaktadir.
Katilimcilar, is yerinde ahlak disi davranislara girmeyi engelleyen bir icsel tutum
gelistirmislerdir ve bu tutumlarini dini degerleri temel alarak sekillendirdiklerini ifade

etmektedirler.

54 K4, Kisisel Goriisme, 15 Kasim 2022.
55 K16, Kisisel Goriisme, 7 Aralik 2022.
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Bireylerin davranislarmin ardinda onlar1 o davranisa yonelten tutumlarin var oldugu
bilinir.56 Din ise bireylerin tutum ve davramslarmi yonlendirebilmekte oldukca etkilidir.
Birey dini inanclar1 neticesinde, o dinin gerekliliklerini yerine getirmek, emir ve yasaklarina
uymak, ahlaki anlamda dogru, duriist, glivenilir olmak gibi bir tutum
gelistirebilmektedir.5” Katilimcilarin ifadelerine bakildiginda ise, calisma hayatlarinda
sergiledikleri davranislarin arkasinda dini inan¢ ve kabullerinin oldugu gortulmektedir.
Dolayisiyla katilimcilarin is yasamini yonlendiren dini bir tutumdan bahsetmek

mimkiindiir.

Katilimcilarin ¢alisma hayatlariyla dini hayatlar: arasindaki iliskinin kuvvetli oldugu

ifadelerden anlasilmaktadir. Bu ifadeleri test etmek amaciyla ilave sorular yoneltilmistir.

Katilimcilara sorulan “Is yerinde dini icerikli bir tabelanin olmasi bir dindarlik
gostergesi midir? Bu durum miisteri kazanmay etkiler mi?” sorusuna katilimcilarm %58’
dindarlik gostergesi degildir derken %29u dindarlik gostergesidir yanitini vermislerdir.

Dindarlik gostergesi olarak gormeyen katilimcr ifadelerine bakildiginda;

KK3,58 “Asla miisterileri etkilemek icin yapmam. Inandigim icin, ugur getirdigini
diistindiigtim icin, bereket getirsin, kuvvet versin diye asarim. Ve bunlarn iglerimi etkiledigini
diisiindiriim. Miisteriler agisindan olumlu etkilenen de var olumsuz etkilenen de. Insanlar

kendilerine benzeyen biri oldugu zaman birbirlerine sempati duyuyorlar.”
Dindarlik gostergesi oldugunu diistinen katilimcilarin ifadelerine bakildiginda ise;

K22%, “Dindarlik gostergesidir. Ama ben koyulmasima karsuyim agikcasi. Ne gerek var.
Insanlar istedigine inaniyor. Bence artik miisteriyi de etkilemiyor. Konjonktiir o kadar bozuldu ki
ben agikgast bes vakit namaz kilan birisiyim ama agzindan Allah, Kitap, Peygamber ¢ikan birinden

uzak durmaya ¢alistyorum artik. Oyle bir konjonktiire dondiigii igin olumlu bakmiyorum agikcasi.”

Katilimcilarin ¢ogunda gosteris amaciyla tabela ve levha asmadiklarini inanglar
dogrultusunda kendilerini iyi hissettikleri ve bereket getirdigine inandiklar1 igin ¢alisma
alanlarinda bulundurduklar: ifadelerinden anlagilmaktadir. Bununla birlikte K22 dindar
bir yasam sturdiigiinti ifade etmesine ragmen calisma alanlarinda bu tarz tabelalarin
bulundurulmamasi gerektigini, gtintimtizde giiveni degil giivensizligi cagristirdigini ifade

etmesi de son derece 6nemlidir.

Katilimcilara yoneltilen “Helal lokma tabiri sizin igin neyi ifade ediyor?” sorusuna
verilen yanitlar ise sirasiyla; alin teri, harama bulasmamak, diiriist is yapmak, kul hakkin1

gozetmek seklindedir.

5 Veysel Uysal, Din Psikolojisi Agisindan Dini Tutum, Davranis ve Sahsiyet Ozellikleri (Istanbul: Marmara
Universitesi Hahiyat Vakf1 Yayinlar1,1996), 29-30.

57 Hasan Arslan, “Dini Tutumlarin Olusum, Gelisim ve Degisimi”, Cukurova Universitesi [lahiyat Fakiiltesi
Dergisi 9/1 (2009), 79.

58 KK3, Kisisel Goriisme, 10 Kasim 2022.

59 K22, Kisisel Goriisme, 19 Aralik 2022.
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K14,% “Helal lokmay1 en iyi derecede yapan biziz. Her calishi§imiz seyde alnimizin teri var, el
emegi neticede... el emeginin yiizde doksan da helal lokmadir. Elimizden geldigi kadar helal lokma
ile calismaya calistyoruz. Komisyon olarak degil de boyle direkt bedenen calistigimiz icin yapmis

oldugumuz isin helal lokma oldugunu diistiniiyorum.”

Katilimcmnin ifadesinden, helal lokma tabiri icin emek ve alin teriyle yapilan islere

atifta bulundugu gortulmusttir.

Katilimcilara, “Ticaret yaparken yalana basvurdugunuz oluyor mu? Yalansiz ticaret
olmuyor mu?” sorusu yoneltilmis ve bu soruya verilen cevaplar neticesinde katihmecilarmn
%83’11 yalansiz ticaretin olmayacagini soylerken katilimcilarin %16’s1 yalansiz ticaretin
olabilecegini sdylemistir. Bu sorudan elde edilen ifadeler 6nceki sorulara verilen yanitlarla
karsilastirildiginda ortaya tezat bir durumun ¢iktig goriiliir. Nitekim katilimcilarin biiytik
bir ¢ogunlugu yalansiz ticaretin olmayacagini ifade ederek vermis olduklar1 diger
yanitlardan oldukca uzaklasmislardir. Katilimcilar calisma hayatlarinda, kendi is
alanlarina 6zgii yalan sistemleri olusturduklar tespit edilmistir. Ornegin yalam iiriin
tizerinden yalan, zamansal aksakliklar tizerinden yalan seklinde ikiye ayirarak ifade eden
katilimcilar olmustur. K5,61 “Yalanin nereden olduguyla alakali aslinda, bunu ikiye ayirabiliriz.
Uriinle ilgili yalan, isleyisle ilgili yalan... Hicbir zaman iiriinlerle ilgili satis yaparken yalana
basvurmuyoruz dyle bir seye de ihtiyactmiz yok, yalan séyleyerek bir sey satma gibi bir hedefimiz
yok. Birisi gelip ¢ok acil dediginde tekinin siparisini oteleyebiliyoruz. Orada miisteriyi tizecegimize
makine bozuldu diye yalan soyleyebiliyoruz mesela. Su devirde yalansiz ticaret olmaz diye
diistiniiyorum.” Bunun yam sira iriin tizerinden yalana basvurduklarmi ifade eden
katilimcilar da olmustur; K15,52 “Bu devirde diiriist olunca kazanamiyorsun o kesin. Ben bile
isimi diiviist yaptigim halde yalana basourdugum oluyor. Yufka bazen ertesi giinden kaliyor.
Miisteri sordugunda taze diyebiliyorum. Genelde yalansiz ticaretin olmadigimi diisiintiyorum
olmazsa olmaz gibi bir sey.” Ayrica giintimiizde calisma hayatinda yalansiz bir diizen
kurulamayacagmi benimsemis katilimcilar da vardir; K24,6 “Bizim hayatimz yalan... (...)
ctinkii kazancimin yarisimt senin elinden alwyorlar. Karim bu kadar dersen kazancimin yarisim
alwyorlar. Az desen azini, ¢ok desen cogunu aliyorlar. Kendi malimi kendi hakkimi ¢alryorum ashinda.
Normalde benim hakkim bu. Dogru yapti§in zaman is vermezler. Yalansiz donmez asla!”
Katilimcilarin vergi konularinda yasadiklar: zafiyetler de ifadelerine yansimistir; K15,64
“Onlar olagan seyler ama bilmiyorum ben o kadar da kétii bir sey yaptigimizi diisiinmiiyorum.
Sonucta alin teriyle kazanwyoruz. Vergi kagirdik mi? Mutlaka her iste olan seyler ama denetimler
zayif. Yani ben cok da vergi kagirdigimizi da diisiinmiiyorum acikcas: onlar illaki bir yerden

¢tkiyor.”

60 K14, Kisisel Goriisme, 7 Aralik 2022.
61 K5, Kisisel Gortisme, 15 Kasim 2022.
62 K15, Kisisel Goriisme, 7 Aralik 2022.
63 K24, Kisisel Goriisme, 19 Aralik 2022.
64 K15, Kisisel Goriisme, 7 Aralik 2022.
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Katilmcilarin ifadelerinden yalana basvurma nedenlerine bakildiginda; kendi
ifadeleriyle carki dondiirebilmek, islerinin devamliligini saglayabilmektir. Bunun yani sira
katilimcilar vergilerin oldukca agir oldugunu dustinmekte ve vergi konusunda yasadiklari
zafiyetlerde kendilerini rahatsiz hissetmemektedirler. Yine kar elde etmek amaciyla tirtin
fiyatlandirmasinda veya kalitesinde mdiisteriyi aldatma yoluna girebilmekte olduklar

gorulmistur.
Tartisma

Is ahlaki ve dindarlik iliskisinin anlasilmaya calisildig1 calisma neticesinde, elde
edilen bulgularm anlamli sonuclar dogurdugu gortlmiistiir. Katilimcilarin ifadeleri dinin
ve bunun yansimasi olan dindarligin calisma hayatinda ahlaki davranislar etkiledigi
yontindedir. Ancak katilimcilarin ifadelerinin test edildigi sorularda elde edilen bulgularla
ortlismeyen sonuglara ulasildig: da aciktir. Bu sonuglar calismanin gidisatin1 degistirerek
farkli bir boyut kazandirmistir. Bu oruntiiyti inceledigimizde; katilimcilarin calisma
hayatlarinda din ile kurduklar iliski yadsimnamaz bir gercektir. Esnaflarin c¢alisma
degerlerinde diirtistliik yamitinin sikga tekrar edildigi gortilmusttir. Bunun yami sira
katilimcilarin dini kavramlara cokga yer verdikleri gortilmekte ayni zamanda maddi agidan
zor ve refah donemlerde siikiir gibi bir mekanizmaya iki durumda da basvurmaktadirlar.
Bu sonuglar arastirmanin iki kavrami arasindaki iliskiyi gticlu kilmaktadir. Ancak
katilimcilarin ¢ogu ticaret yaparken yalana basvurduklarin ifade etmislerdir. Diirtistlik
yanitinin katihmcilarin gogu tarafindan tekrar edilmesi ve yine katilimcilarin ¢ogunun
ticaret yaparken yalana basvurmasi kendi icerisinde biiytik bir tezathgl ortaya
¢ikarmaktadir. Dolayisiyla is ahlakinin dindarlikla iliskisinin incelendigi calisma, bu
tezatligin sebebini arastirmaya zorlamistir. Konuya dindarlik yoniinden yaklasildiginda
katilimcilarin  inan¢ boyutunda geleneksel bir dindarlik anlayisina sahip olduklar
gozlemlenmistir. Bu durum galisma hayatinda dinin ahlaki boyutunun zayif kaldigini
gostermektedir. Bu yorum belirli dlctilerde yapilabilir ancak derinlemesine goriismelerin
yapildig1 arastirmada katilimcilarin ifadelerini detayli analiz etmek gerekir. Oncelikle
katilimcilarin olduk¢a mutsuz ve sitemli olduklar: ifadelerine yansimistir. Ekonomik
anlamda kars1 karsiya olduklari zor stiregler onlar1 derinden etkilemistir. Icinde
bulunduklar1 hal onlar1 bir davranista bulunurken o davranisin ahlakiligini sorgulamaktan
geri birakmustir. Sorguladiklarinda yanlis bir davranista bulunduklarini kabul etseler de
bunu artik bir hak arama yolu olarak benimsemislerdir. Dolayisiyla ticaret hayatinda
esnaflarin yeni bir sosyal gercekligi benimsedikleri anlasilmistir. Davranislarimi biittintiyle
ahlaki kilarak kazang elde edemeyecekleri inanci ¢alisma hayatlarina yansimaktadir ve bu
tutumla calisma hayatlarindaki davranmislarmi yonlendirmektedirler. Dolayisiyla her ne
kadar ¢cogunlugun calisma hayatiyla dini hayat1 bir tuttuklar ifade edilse de bu pratige

yansimamaktadir.
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Sonug¢

Is ahlaki ve dindarlik iliskisini esnaflar {izerinden anlamay1 amaclayan bu
arastirmada oncelikle esnaflarin calisma degerleri ortaya konulmaya calisilmistir. Calisma
degerlerinin ortaya konulmasi ardindan esnaflarin din algilarina dair veriler toplanarak
yorumlar yapilmustir. Son olarak esnaflarin ¢alisma hayat1 ve dini hayatlariyla olan iliski

anlasilmaya calisilmistir.

Katilimcilarin ¢ogu calisma hayatlarinda dikkat ettikleri degerlere dogruluk-
dirtstlik yanitini vermistir. Bu durum is ahlaki ilkeleriyle dogrudan veya dolayl olarak
iliskili olan dirtstlik ilkesinin esnaflar tizerinde etkili oldugunu gostermistir. Esnaflar
tarafindan durustliik degerinin benimsenmesi miisteriyle olan giiven ortaminin olusmasi
acisindan etkili olmaktadir. Calisma degerlerinin ortaya konulmasi ardindan esnaflarin din
algilar1 anlasilmaya calisilmistir. Bu dogrultuda esnaflarin daha ¢ok inang diizeyinde bir
din algilarinin oldugu sonucuna ulastirmistir. Nitekim din denilince genel anlamda dinin
inanilmasi gerekilen esaslar1 tizerinde durulmustur. Calisma hayat1 ve dini hayat temasina
gelindiginde, esnaflarin ¢alisma hayati ve dini hayatlarin1 ayirmadiklari, iki alanin
birbirleriyle iliski oldugunu dustindiikleri gortilmustiir. Bu durum esnaflarin
dindarliklarmin onlarin is ahlaki tizerinde etkili oldugu sonucuna ulastirsa da esnaflarin

calisma hayatlarinda yalana basvurduklarini ifade etmeleri bu iliskiyi zayiflatmistir.

Esnaflarin yalana sikga basvurmalar1 gerek is ahlakini gerek onlarin dindarliklarin
etkilemektedir. Bu durum din psikoloji acisindan degerlendirildiginde, katilimcilarin
calisma hayatlarinda ahlaki olmayan davranislarda bulunmalarmin ardinda onlarin inang
boyutunda kalan ve davranislara yansimamis dindarliklarmin etkili oldugu soylenebilir.
Ancak bu durum tek bir nedene baglanmay1p cesitli yonleriyle incelenmelidir. Nitekim
esnaflarin calisma hayatlarinda dindarliklarinin  yansimasi goriilmektedir. Esnaflar
diikkanlarin1 besmeleyle agmakta, calisma alanlarinda dini igerikli tabelalara yer vermekte,
sikintil1 zamanlarinda dini basa ¢tkma mekanizmalarina basvurmaktadirlar. Ayni zamanda
ibadetlerini yapmaya da gayret etmektedirler. Katihmecilarin ¢ogunun ¢alisma hayatinda
en cok dikkat ettikleri hususlarmn basinda diiriistliik ilkesinin gelmesi ve yine katilimcilarin
tamamia yakminin yalansiz ticaretin olmayacagmi ifade etmesi ortada bir bilissel

celiskinin varliginin isareti olabilir.

Bu sorun katilimcilarin inang boyutunda kalan, ahlaka yansimayan dindarliklartyla
birlikte calisma hayatinda olusan yeni bir gergekligi de isaret etmektedir. Katilimcilarm
ifadelerine bakildiginda bu tarz ahlaki sorunlarin artik sorun olarak degerlendirilmedigi
gorilmiistiir. Esnaflar ekonomik anlamda sistemin igerisinde var olabilmek ve
devamliliklarini saglayabilmek amaciyla olusan sosyal gerceklige uyum saglamaya
calismaktadir. Ornegin kendilerine gore yalan sistemi olusturduklari gériilmiistiir. Uriin
tizerinden yalan sdylemek esnaflarin cogunlukla kabul etmedigi bir durumken, miisteriye

zaman veya isleyis konularinda yalan soylemek oldukca normal goriilmektedir. Bununla
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birlikte katilimcilarin vergi ddemekten kaginmalar: da onlarin zafiyete diisttikleri bir diger
konudur. Bu durumun oldukca normal oldugunu ifade etmislerdir, nitekim bunun da
kendilerince sebepleri olmakla birlikte yaptiklarmin yanls oldugunu diistinmemektedirler.
Sonug itibariyle giintimtizde ahlaki anlamda gerceklesen zayif davramislarin esnaflar
tarafindan ahlak dis1 olmadig; ticaret hayatinda yeni kabullerin benimsendigi gortulmiisttir.
Calisma hayatinda yasanan bu dontisiim, olmasi gerektigi dustiniilen ancak uygulamada
sorunlar yasanilan is ahlakinin gtintimtizde geri planda birakildigi, bunun inancl esnaflar
tizerinde de etkisinin goriildiigu soylenebilir. Bu baglamda, yasanilan durumu esnaflarin
dindarligr tizerinden agiklamak miimkiindiir ancak eksik bir aciklama olacagi da
bilinmelidir. Gortismelerden ¢ikarilan sonug, calisma hayatinda ahlaki degerlerden giderek
uzaklasilmas1 daha ¢ok toplumsal yapidaki ahlaki ¢oziilmeye isaret etmektedir. Buradan
hareketle esnaflar calisma hayatinda dindarliklarmi ahlaki boyutta yansitmakta

zorlanmaktadirlar.
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