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Oz- Dijitallesme ve egitim, grenilen bilgilerin sistematik bir bigimde hayata gegirildigi, farkli yontem ve teknikler
gostergesinde etkisini arttiran yenilikgi birikili olmustur. Gerek yapay zekamn ilerlemesi gerekse biiyik veri (big data)
ve dijital ¢oziimlerin ilerlemesi, her alanda oldugu gibi egitim camiasim da derinden etkilemistir. Her alanda dijital
doniisiimiin yayginlagmasiyla birlikte; klasik 6 grenmenin yaninda makine 6 grenmesi, insan zekasimn yaninda yapay
zeka kavramlar1 sikga duyulmaya baslamistir. Dijital 6grenme kavranu hizla egitim alanina da girmistir. Yiizyin
bagindan beri, SARS-CoV2 (2019) gibi WHO tarafindan pandemi olarak ilan edilen bir dizi vaka gdriilmuistiir.
Yapisinda insan, kiiltiir, teknoloji olan ve bitbirine bagli, karmasik sosyoteknik sistemlerden olusan aglardan dolay:
yeni bulasici hastalik tiirlerinin salginlarma hayatin her alaninda oldugu gibi egitim alaninda da yanit vermek,
giiniimiiziin kiiresel toplumlarinda biiyik zorluklar olusturmaktadir. Bu ¢alismada duyarli ve esnek dijital sistemlerden
ist yas grubundaki 6grencilerden mesleki egitim programlarindaki 6grencilerin iizerinde nasil etkilileri oldugu
arastirilmigtir. Calismamizda Fonksiyonel Risk Analizi Y ontemi (FRAM) ile pandemi sonrast hangi risklerin meydana
gelebilecegini, risk paydaslar1 olan 6grenciler, 6gretmenler, okul idarecileri, veliler ve staj yapma olanagi tantyan
kurumlarn bir meslek lisesi paydaslar1 6zelinde bakis agisindan ele alinmustir. Dijitallesmenin etkilerinin ortave uzun
vadeli sonuglar kestirilmeye ¢aligiimigtir.
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Abstract — Digitization and education have become an advanced pair, which is shown by increasing the amount in the
systematic implementation ofthe leamed information and the demonstration of different methods and techniques. The
progress of realartificial intelligence, big data(big data) and the progress of digital solutions have deeply affected the
education community as in every field. With the spread of digitalization in every field; machine learning next to
classical learning, artificial intelligence features are not seen frequently next to human intelligence. Digital leaming
developments quickly spread to the field of education. Therefore, the structure in the education system should be
dynamic. The driving force required to overcome the cumbersomeness stemming from the classical education
approach, the locomotive, will perhaps start with the steps to be taken with digitalization. Since the later part of the
century, there have been a number of cases declared as pandemics by the WHO, such as SARS-CoV2 (2019).
Respondingto the lengths of new developmentsin thefield of education as well asin all areas of life, due to networks
of people, culture, technology and comprehensive, complex sociotechnical systems, poses great challenges in today's
global societies. It has been investigated how these sensitive and flexible digital systems affect the activities of the
upper age group on the activities in vocational education programs. In our study, with the Functional Risk Analysis
Method (FRAM), which risks may arise after the pandemic, were taken from the perspective of authorities with risk
growth, teachers, school administrators, parents and a vocational high school backup that is among the intemship
records. Predictable consequences of theeffects of digitization in the medium and long term.
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1. Giris

SARS-CoV2 pandemisi esnasinda ve sonrasinda dijitallesmenin getirilerinden olarak, ulusal ve uluslararasi rekabet—ve-
rimlilik—kalite—yeni iiretim ve yonetim teknikleri ile ¢evrelenen endiistri iligkilerinde, is¢i ve igveren iliskileri de hizh bir
degisime ugramistir (Yilmaz, 2008). Bu degisimden en fazla is giivenligi kiiltiirii ve is giivenligi anlayisi etkilenmistir. Is
glivenligi kiiltird, is giivenliginin 6ncelikli oldugu bir yasam bigimi haline gelmistir (Pala, 2005). Bununla beraber diji-
tallesmenin etkileri g6z 6niine ahinirken, OECD’ye iiyeiilkeler genelinde, {ilkelere gére farkliliklararz ettigi unutulmadan,
genglerin yaklagik yarisinin, ig diinyasina kolay erisim saglamak igin tasarlanmis dijital mesleki egitim ve 6gretim prog-
ramlarinin takip edildigi ortaya koymaktadir (OECD, 2021).

Tiirkiye” de SARS-CoV2 pandemisinde OECD iilkelerinde oldugu gibi okullarin kapanmasiyla MEB, dijital egitim por-
talt Egitim Bilisim Ag1 (EBA) altyapisimi giiglendirerek yanit vermis ve etkin bir uzaktan egitim sistemi olusturmak igin
Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT) ile isbirligi yapmistir. Mesleki egitim ve dgretim kurumlari, iiretim ve adap-
tasyon potansiyeliile toplumun ihtiyaglarinin kargilanmasina biyiik katkilarsaglamistir (Ozer, 2020).

Is diinyasinin bazi kollar1 Endiistri 4.0” a ulasmis olsa da iiretimin siirece uyum saglamasz, is saglig ve giivenligi kapsa-
mindakikonularin 4.0 seviyesine ulagsmasina ve bu seviyenin tiim paydaslara yayilmasina pandeminin de etkisi ile daha
uzun siireler oldugu anlasiimaktadir. Endiistri 4.0 a ulagsmasina karsin, ISG 2.0 ile 3.0 arasinda kaldig nitelendirilebilir.
Dijital ISG yontemleri ortaya cikmaya baslamasi ile bu siire¢ hizla ilerleyecektir. Dijital ISG egitimlerinin gelismesi ve
oryantasyon egitimleri gibi kabul gérebilmesi i¢in bakis ac¢ilarinin geniglemesi de bir o kadar zaman alacaktir. Oysa ki
havacihk sektoriinde kullanilan simiilasyon ydntemi, pilot egitiminde dnemli bir rol oynamaktadir. Buna karsin herhangi
bir is kolunda dijital egitim veya uzaktan egitim ile egitimini tamamlayarak isini ele alan ¢alisana ise yeterince giiven
duyulmamakla beraber, egitiminin de bir nevi her zaman eksikmis gibi addedilmesine kadarvarankaygive gorisler de
mevcuttur.

SARS-CoV2 pandemisinin dngoriilemeyen zorluklarindan birisi de maddikaynaklarin ve firsatlarin esit olmayan dagih-
midir. Esitsizligin artma riski tasiyor olmasi, pandemiden etkilenen iilkelerin 2030 egitim hedeflerinden daha fazla uzak-
lagmalarina neden olabilir. Egitimde esitlie odaklanmak bu baglamda egitim ekonomisinin giiclendirilmesi i¢in gereken
finansmana duyulan ihtiyaci arttirmistir (UNESCO, 2021). Mesleki egitim ve 6gretim, dgrencileri isglicli piyasasmm
ihtiya¢ duydugu becerilerle donatarak ve yetiskinlere ilgili beceri artirma ve yeniden beceri kazandirma firsatlari sagla-
yarak SARS-CoV2 krizinden kurtulmada Kilit bir rol oynayabilir (Schleicher, 2021).

2. Dijital Cagda Ogrenime Ge¢mek

Dijital teknolojinin erken egitime entegrasyonu bir takim 6nemli zorluklar da beraberinde getirmektedir. En 6nemlisi,
teknoloji olup, bu gruptaki ¢ocuklarin temel ihtiyaglarini karsilamak, giivenliklerini saglamak ve 6grenmelerini ve esen-
liklerini ilerletmek i¢in ihtiya¢ duydugu yakin kisisel etkilesim lerin yerini alamamasidir (OECD, 2021). Bununla beraber
duyarh ve esnek dijital sistemlerden olusan mesleki egitim programlarin telif haklart da 6nem tasimaktadir. Satin alinan
mesleki egitim program igeriginin uygun olmasi ve bu igerigin erisilebilir oldugundan emin olmak olduk¢a 6nemlidir
(Schleicher, 2021).

Dijital ¢agda 6grenime gegis icin (EUNEC, 2014), kuruluslarin hem dahili olarak daha etkili 6grenme deneyimlerinin
etkilestiricileri olarak dijital 6grenme teknolojilerinin potansiyelini fark etmeleri hem de ogretme ve Ogrenme
uygulamalarint modernize etmeleri esastir. Avrupa Birligi 2015 yihnda Promoting Effective Digital-Age Learning- Etkili
Dijital Cag Ogrenimini Tesvik Etmek bashg altinda yayinladigi raporunda, egitim politikas1 olusturma siire cine kanita
dayah bilimsel destek saglamayi¢alismistir (EU, 2015).

Avrupa Komisyonu'nun kurum i¢i bilim hizmeti olan Joint Resarch Center-Ortak Arastirma Merkezi tarafindan
hazirlanan bu bildiride A European Framework for Digitally-Competent Educational Organisations-Dijital Olarak Yetkin
Egitim Kuruluglart (DigComOrg) igcin Avrupa Cercevesi kapsamiolusturulmustur (EU, 2015). Bu ¢alistay ve rapor,
Avrupa'nin akilh, siirdiiriilebilir ve kapsayicibirbiiylime elde etmesii¢in gereken yenibeceri ve yeterlilik leri ele almak
iizere yenilenmis bir 6grenme vizyonuna duyulan ihtiyaci ortaya koy mustur.

Digital Competence Framework (DIGCOMP) Dijital Yeterlilik Cergevesi, ilk, orta ve mesleki egitim okullarinin yani sira
iiniversiteler, iniversite kolejleri ve politeknikler gibi yiiksekdgretim egitim kurumlarinin dijital grenme teknolojilerini
entegre etme ve etkili bir sekilde kullanma konusundakiilerlemelerini yansitmalariigin tasarlanmistir (Kampylis,2015).
Omegin, bir kurulus, bireysel personel ve 6grencilerin dijital yeterliligini gelistirmek icin DIGCOMP gergevesini (Ferrari,
2013)veya UNESCO 6gretmenler i¢in Information and Communication Technology (ICT) (UN, 2011), Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri Yetkinlik (BIT) Cercevesini (UNESCO, 2011) de kullanabilir. BIT ‘in 6gretme ve 6grenmeye basarih bir
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sekilde entegrasyonu, dgrenmeyigelistirmek ve doniistiirmek icin BIT ‘in planlanmasi ve uygulanmasinda 6 gretmenlerin
roliiniin yeniden diisiintilmesini gerektirir (ICT, 2021).

Dijitallesen egitimin veya egitim kurulusun bu tiir degisikliklerle ilgili 6zerklik derecesine bagh olmak kaydi ile dijital
igeriklerin diizenli olarak giincellenmesi pandemiddneminde karsilagilan giigliklerden en 6nemlisi ile basa ¢ikma bece-
risini saglamahdir (Kampylis, 2015).

Yasanan dijitallesmenin olas1 bir sonucu olarak, dgrenme analitiklerinin (Johnson vd.,2011) veya siire¢ odakh dlgme ve
degerlendirmeye olanak taniyan alternatif ¢éziimlerin yakin gelecekte siklikla kullanilacag diistiiniilmektedir (Bozkurt,
2020). Uzaktan egitimin etkileri, sinirliliklar, kazandirdiklan tiim paydaslar agisindan degerlendirildiginde; bilingli ve
teknolojik altyapi imkani olan, desteklenen 6grencilerin eksiklerinin ¢abuk giderildigi ve hedef davranig kazandimada
daha etkin olundugu ortaya konmustur (Giiven, 2022). ISG 3.0’ a geciste COVID-19 déneminde saglanmis, tiim egitim
sisteminde oldugu gibi gerek 6n lisans ve lisans programlarinda, gerekse yiiksek lisansuygulamalarin da gecilmis ve halen
¢ogu kurumda uygulanmaktadir.

Bocconive arkadaglarinm 2013 yilinda yaptig1 arastirmada, Avrupa Birligi Strateji bildirisinin perspektifine gére bakil-
diginda, dijital teknolojilerin asamali entegrasyonu ve etkili kullanimi, egitimsel bir yenilik niteligine sahip olabilecegini
belirtmistir (Bocconi, 2013). Bu degisikliklerin ii¢ temel boyuta gore planlandigi bir siireci ifade ederek Creative Class-
rooms- Yaratict Siniflar (CCR) olusumu altinda, biitiinsel ve sistemik dogasini, amaglanan 6grenme ¢iktilarini ve yeni-
lik¢ilige yonelik pedagojik, teknolojik ve organizasyonel boyutlarini agiklayarak birlestirilmis bir 6neride bulu nmustur
(Bocconi, 2013).

2.1. Dijitallesmeden Beklenenler

Dijitallesmeden beklenenlerin basinda yapay zeka kullaniminda etik, insanlarin veya sirketlerin; algoritma, biiyiik veri ve
yapay zeka kullanirken uymalar beklenen kurallar biitiiniidiir (Eczacibast, 2021). Ogrenmenin gelecekteki beklenen
ozelliklerini sekillendirmek ve bunlara katkida bulunmak i¢in dijital 6grenme teknolojilerinin potansiyelini benimseyen
bir &grenme alanlan vizyonu sunmasi da beklenmektedir (Kamplysis, 2011). Bu vizyon baglantili, sosyal,
kigisellestirilmis, ilgili, glivenilir, hos, duygusal, yaratici, esnek,a¢ik ve sertifikalt olarak adlandirilabilir.

Ayrica performans iyilestirmesi, risklerin ve is kazalarmn azaltilmasina yonelik destek leyici faaliyetler gelmektedir is
yasamina iliskin ¢esitli kisitlamalarla beraberkarsilasilan zorluklar da azaltilmak istenmektedir. KIPLAS’ 1n 2020 y1hnda
kimya endiistrisi {izerine yaptig1 arastirmada 6zellikle anket sonuglarinin ortaya koydugu en dnemli gergek, ISG 4.0'm
icerdigi potansiyelin tam olarak kullanimii¢in isyerlerinde bu proje ve benzeri farkindalik artirma ¢calismalarina ihtiyag
duyuldugudur (Kiplas, 2020).

2.2. Dijitallesmede Kullamlan Yontemler

Nesnelerin interneti(IoT: Internet of Things)” olarak sunulan yeniteknolojik kavram akilh birimler, birbirlerini algilayan
ve iletisim kurabilen nesneler araciligiyla akilh baglanti seklinde gruplandinlmistir (Ercan ve Kutay, 2016).

2020 Avrupa Birligi Strateji bildirisinde; DigCompOrg, ilk, orta ve mesleki egitim okullarinin yani sira Universiteler,
Universite Kolejleri ve Politeknik gibi yiiksek dgretim kurumlarinin dijital dgrenme teknolojilerini entegre etme ve etkili
bir sekilde kullanma konusundakiilerlemelerini yansitmalar igin tasarlandigini beyan etmistir (Europe, 2020).

Artirilmis Gergeklik (Augmented Reality - AR), 6zellikle grafik tasarim alaniyla ilgili olarak bilgisayar destekli yaratiimig,
verilerin gorsel, isitsel, dokunsal, kokusalduyularile duyuigleyen somatik sinir sistemi dahil gercegin yiikseltilerek al-
gilarla deneyimlenme etkilesimidir (Ipek, 2020).

Yapay Zeka (Artificial Intelligence - Al) Destekli Giivenlik Sistemleri, dijital Al teknolojileri; mobil cihazlar, giyilebilir
teknolojiler ve kisisel koruyucu donamimlar (KKD) ile ¢alisanlarin gergek zamanh analiz edilmesine ve veri toplanmasma
olanak tanimakta, bu veriler isyerinde oldugu kadarisyeri disinda toplanabilmektedir (Morgan, 2020)

Bulut Bilisim (Cloud Computing), Cihazlarin hafizasini kullanmak yerine, internet ortaminda ortak bilgi paylagimisag-
layan bir biligim sistemidir. Bulut 4.0, giivenlik ve is birligi hizmetleri saglarken kiiresel bir agin giiciinden ve uzmanl-
gindan yararlanir(Loi, 2018).

Biiyiik Veri (Big Data) Analizi, Biiyiik veri, gelismis algoritma ve yiiksek teknolojilerle karmasik veri kiimelerini analiz
edebilen bir teknolojimodelidir (Belfiore, 2020).

IBM Maximo yazihmi, Tek bir platformda akilli varlik yonetimi, izleme, tahmine dayah bakim ve giivenilirlik {izerine
kurulmus bir programdir (IBM).

2.2. Dijitallesme ve Faydalari

European Agency for Safety and Health at Work” e gore yeni teknolojilerin faydalan iist diizeye ¢ikarilarak mesleki
riskler azaltilabilecektir (EU-OSHA, 2019). Endiistri 4.0 ile insanin geri plana gekilmesi ile Is Saghg ve Giivenligi kav-
ramlarinin da degismesi beklenmektedir (Oztiirk, 2020). Is kazalan ve meslek hastaliklan da teknolojiden etkilenerek
azalacak ve etkileri degisecektir (Oztiirk, 2020).
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2.3. Dijitallesmeye Kars1 Tutumlar

Dijital ¢ag olarak adlandiran teknoloji yiizyih, bireylerin hayatlarini kolaylastirirken yenilikler sunarak teknolojiye ba-
gimh bireyler haline doniistiirmiistiir (Erséz ve Ozmen, 2020). Benzer durum bilgisayar, internet, cevrimici oyun, tablet,
cep telefonu gibi teknolojik cihazlar ve uygulamalarigin de gegerlidir (Ektricioglu vd.,2020). Bu teknolojilerin asirt kul-
lanimlari otomatik olarak teknolojiye bagimliliga da yolacabilmektedir. Ergenlik doneminde goriilen risk alma ve heye-
canlanmaartisi, ilerleyen yillarda dijital 6grenmelerde yatkinlik mi1saglayacak yoksa yabancilagsma saglayarak, goziiniin
oniindekini fark edememe yoluna m1 gidecek belirsizligini korumaktadir. Mesaiden sonra telefonlarini kapatamayan is-
giler, stres ve bitkinlik hissine kapilmasi, nadiren de olsa ciddi saghk sorunlarina maruz kalmalarina neden olmaktadir
(Warhust, 2008). Dijital kirlilik ile bogusan kisilerin dijital {irtinlere kargi bakiglari hayati kolaylastirma noktasindan daha
da uzaga gotiirebilir.

2.4. Dijital Esitligi Saglayabilmek

Dijital esitligi saglamadavarolanyayginsorunlari anahatlariyla belirtiimeli ve bu sorunu ¢6zmek i¢in basarih stratejiler
belirlenmelidir (Diversifying Digital Learning, 2018). Pandemi nedeni ile insanoglu bir kez daha biiyiik degigimlerin
esigine gelmistir. Bugiinlerde diinyaya gelen bir bebek, 2050°de 30’lu yaslarnini yasiyorolacak ve hatta hersey yolunda
giderse 2100’li yillar bile gorebilecektir (Harari, 2019). Dolayisiyla genclerin dijital gagda dzgiir ve esit olabilmesi i¢in
bir dizi adimlarn siiratle atilmasi gerekmektedir. Bu durumun ¢6ziimlerinden birisi de dijitallesme i¢in temel gereksinim-
lerin belirflenmesi aynizamanda gelecekte ne gibi beklentiler i¢cinde olunmasi gerektiginin uygun bir projeksiyonunu
olusturmaktan gegmektedir.

Ogretme ve 6grenme uygulamalarinin dijital ortama gegisi pandemicaginda okullarin daha etkili 6grenme deneyimlerini
saglamaya da yaramistir. Egitim sistemini yonetenlerin dijital 6grenme teknolojilerinin potansiyelini fark etmeleri, pan-
demi ¢agina denk gelmistir. Ogretme ve dgrenme uygulamalarni dijitalortama uygun hale getirmeleri ve modemlestir-
meleri esastir (European Network of Education Councils, 2014). Bir okulun, personel ve 6grencilerin kendilerine giiven-
melerini saglayabilmesibelirli alt yapilara sahip olmalar ile miimkiindiir. Dijital teknolojileri genis ¢ercevede, bilgi eko-
sistemine evirmek, okuldakiuygulamalar (6gretme, 6grenme, iletisim, degerlendirme, yonetim) dijital diinyaya entegre
etmeile olabilir. Cihaz, yazilim gibi ihtiyaglara ve egitim beklentilerine en uygun uygulamalar,dijjitalicerik ve ¢evrimigi
hizmetler ile saglanabilir. Mesleki gelisim ise dijital ¢cergeve de yapilandiriimis bilgi notlari, yenilik¢i okul araglar, 6z-

yansitma araglari, gelecegin sinif olgunluk modeli gibi kendi basina kilit unsurlar olarak goériinmelidir (European Com-
mission 2013;2015).

Kiiresel SARS-CoV2 salgini hayatin diger alanlarinda oldugu gibi egitim alaninida derinden etkilemistir. Diinyada he-
men hemen tiim ilkeler viriisiin yayilim hizini azaltmak i¢in hareketli niifus olan ¢ocuklar ve genglerin egitimine ara
veritken (SETA, 2020), korona viriis sonrast sanal/¢evirim i¢i egitim artik bir tercih degil zorunluluk haline gelmistir
(SETA, 2020). Korona viriis sonrasi egitimin ne yonde sekillenmesi gerektigi heniiztam netlesmemekle beraber, meslek
liselerindeki salgin donemi egitim ag¢1ginin hizlica kapatilmasi gerekmektedir.

3. Mesleki Egitimin Uzaktan Erisimli Yapilmasi

Meslek liseleri ve mesleki egitim veren kurumlarinin kapanmislar ve uzaktan Egitime gegis baziiilkeler yiiz yiize egitime
devam etmek i¢in 6zeldnlemler almis olsa da uygulamaya gecti. COVID-19 salgin1 meslek liseleri anlaminda daiilkelerin
egitim sistemlerini etkiledi. Diinya ¢capindaiilkeler egitim kurumlarinin farkh noktalarda kapanmasi i¢in 6nlemler almak
durumunda kaldi. Mesleki egitim saglamak {izere tiim egitim seviyelerindeki kurumlar OECD iilkeleri arasinda ele alin-
diginda, Hollanda hi¢bir zaman tamamen kapatilmadigi istisnasi1 olmustur. Hollanda’ da genel liseler kapatilsa da meskk
liseleri kapatiimamistir (OECD, 2021).

2020°de mesleki egitim kurumlarinin tamamen kapatilma siiresi Danimarka, Almanya’dayaklasik 20 giin arasinda degi-
sirken, Tiirkiye ve Polonya’da 100 glinden biraz fazla ve Kolombiya, Kosta Rika ve Meksika da ise 150 giinden fazla
gerceklesmistir. Teknolojik alt yapist olan bazi iilkelerdeki mesleki egitim kurumlar tamamen veya kismen kapatima
esnasinda uzaktan egitimden bolca yararlanmistir. Pandemi sirasinda 6gretme ve 6grenme i¢in iilkelerin %70 ila %80°1
televizyon ve cep telefonlari igin eve gotiirme paketleri kullanmistir. Ulkelerin iigte biri ise radyo ve diger uzaktan egitim
¢Ozlimleri saglamistir. Birgok iilke dijital adaletsizligi onlemek amaciile Macaristan da ve Tiirkiye de oldugu gibi uzaktan
egitimi erisebilir kilmak i¢in hedeflenen 6grencilere destek i¢in diziistii bilgisayarlar ve tabletler gibi cihazlardagitmistir.

3.1. Egitim Siirecini Aksatan Bir Durum: SARS-CoV2 Pandemisi

Diinya Saghk Orgiitii (WHO) 11 Subat2020°de korona viriis kaynakli hastaliga SARS-CoV2 adini vermistir. Bu hastalk
kiiresel salgin anlamina gelen “pandemi” olarak ilan edilmistir. Birlesmis Milletlere gbére pandemi, ¢ocuklarin egitimi,
korunmasi ve esenligi i¢in benzeri gériilmemis bir risk olusturmustur (UNICEF, 2021).

3.2. Miifredat ve Ogretmen A¢isindan SARS-CoV2 Pandemisi

SARS-CoV2 Salginininuygulamali derslere etkisi ve bu derslerin uzaktan egitimle yiiriitiilmesi sirasinda, 6zellikle labo-
ratuvar, atdlye ve stiidyo igerikli derslere sahip olan fakiiltelerde (miihendislik, fen, mimarlik, konservatuar ve giizel
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sanatlar alanlar) laboratuvar ve atdlye alt yapisi gerektiren uygulamali derslerin uzaktan egitim modeliyle siirdiiriilme-
sinde 6grencilerin zorluklarla karsilastigi goriilmiistiir (Karaman, 2020). Zira egitim hemen fark edilebilecegi gibi ¢ok
karmagik ve ayni1 zamanda birgok unsur ile birlikte diisiiniilmesi gereken bir olgudur (Bircan, 2018).

Uygulamal derslerde uzaktan egitim yonteminde 6grencilerin karsilagtigt 6nemlibir sorun malzeme teminidir (Karaman,
2020). Oregin kimya veya biyolojibéliimii 6grencilerinin evde deney diizenegive teghizatlarini toparlamasi imkansizdir.
Bu yiizden her uygulamali ders uzaktan egitim yontemiyle siirdiiriilemeyecektir (Karaman, 2020). Bir kullanici etkinligi
giinliiklerine dayalibir calisma Japonya’dakigevrimigi 6grenme platformu gdsteriyor ki erigimi olan dgrenciler i¢in ¢a-
lisma siiresi evden daha uzundur (Antoninis, 2021). Ayrica Harvey ve Kenyon’a (2013) gdre bilginin bir kisiden digerini
aktanldigi okullardakiklasik egitim sira diizeni veya oturma diizeniolarak dogru kabuledilebilir, ancak giiniimiiz peda-
gojisi ve modern 6grenme ydntemleri pasif bir 6grenenden ¢ok aktif 6grenmeyi desteklemektedir (Harvey ve Kenyon,
2013). Ister uzaktan ister yiiz yiize egitimde asil odak noktanin egitimin sunumunda ve igeriklerde kalite giivencesinin
saglanmasi konusu olmasi gerekmektedir (Bozkurt, 2020).

3.3. Okul, Ebeveyn ve Ogrenciler Acisindan SARS-Cov2 Pandemisi

Okul yonetimiigveren sifatiyla kanun ve yonetmeliklerindekihususlari uygulamakla ve okulla ilgili faaliyetlerin yapildig
yerlerde ve 6grencilerin okula ulasimlar esnasinda olusabilecek her tiirlii tehlikeden dgrencilerim giivenliklerini sagla-
makla sorumludur (Acat, 2006; Kolay, 2004). Okul i¢erisinde birgok tehlike ve riske karsi pek cok ¢alisgma yapilmaktadir
(Giimiis ve Dalbay, 2016; Addington, 2009; Agron ve Anderson, 2000). Ulkemizde de Avrupa Birligi iiye iilkelerinde
oldugu gibi ISG farkindah@inin bir kiiltiir olarak gelistirilmesi gerekmektedir (Kara ve Ozay, 2021).

Uzaktan egitim uygulamasinin 6grenci bakis agisina ders takibine engel olan en 6nemli sebebin internet baglantisinmn
kesilmesi oldugu, 6grencilerin yarisina yakimn ¢evrimici dersi takip ettigi, ders takiplerine engel olan en 6nemli sebebin
internet baglantisinin kesilmesi oldugu, diger sebeplerin genellikle ev ortamina bagh durumlardan kaynaklandigi sdyle-
nebilir (Ozyiirek ve Begde, 2016). Ebeveynlerin pandemisiirecinde egitimin evde verilmesinin olumlu y6nii olmadigm
belirten ebeveynlerdahilbulunmaktadir(Senolve Yasar, 2020). Pandemisiirecinin daha kolay gegmesiigin ebeveynlerin
okullardan beklentilerinin; ailelere egitim verilmeli, 6gretmenler daha cok ilgilenmeli, egitime ara verilmemeli temala-
rinda toplandig goriillmektedir. Ayrica ebeveynlerin bazilar bu siiregte yeteri kadar rehberlik aldigini belirtmistir (Senol
ve Yasar, 2020).

3.4. Staj imkam Saglayan isverenler A¢isindan SARS-Cov2 Pandemisi

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de mesleki ve teknik egitimde pandeminedeniyle okul terki ve devamsizhik sorunu
ortaya ¢ikmistir (Yildinm ve Koyuncu, 2022). Bazi is yerleri tiim diinyada oldugu gibi uzaktan ¢alismaya ge¢mistir.
Uzaktan ¢alismaya gegen is yerlerinde tecriibeli personeller belki zorlanmamis olabilir ancak staj yapan ve mesleklerinin
gerekliliklerini staj yerlerinde uzman ¢alisanlarile mesaiharcayarak 6grenecek olan meslek liselilere staji¢in bilgi akta-
rim1 sekteye ugramigstir. Ayn1 zamanda uzaktan ¢alisma sirasinda igverenlerin stajyerler aracilign ile alacaklan tesvikler,
stajyerlerin nasil sigorta girisi yapilacagl ve ne dlgiide sigortali olacaklarn (tam veya yari zamanl) gibi konularda ilgili
okullardan destek talepleri de artmistir.

Ogrencilerin akademik performans diizeylerinde hem yilsonu sinavihem de i¢ siavicin diizenlenen derslerde grenci-
lerle iletisim saatlerinin azalmasi ve 6grenme/anlamada zorluklarla karsilasildiginda, 6 gretmenlerle istisare yapilamamasi
nedeniyle diisiisler gozlemlenmis ve bu durum is yeri staji sonra olgunluk ve bitirme sinavlarinin olumsuz sonuglanmasina
neden olmustur (Sintema, 2020). Ayrica staj yerlerindeki dgrencilerin koordinatdr 6gretmence pandemikosullarinda
kontrollerinin zorlagmasindan da kaynaklanmaktadir. Bu kontroller 6grenci uzaktan ¢alisarak staj yapma durumundaol-
dugunda ise tamamen ¢evirim i¢i olarak etkilesim kurulabilmistir.

4. Materyal ve Yontem

FRAM, sistem islevlerinin altinda yatan dinamiklerianlamaya, islevler arasindakikritik etkilesimleri belirlemeye ve de-
giskenligi yonetmek i¢in degerli perspektifler sunmaya yardimci olur (Patriarca ve Bergstrom, 2017). Analiz, normalde
kagirlaniglevler veya gorevler arasindakibagimhliklar ortaya ¢ikarir (Nouvelvd.,2007). FRAM (Fonksiyonel Rezonans
Analiz Metodu), (Hollnagel, 2012), yiiksek oranda insana bagiml sistemlerin oldukga yogun ve tehlikeli operasyonla-
rinda neler olup bittigini modellemek ve analizetmek i¢in kullanilmaktadir. FRAM, hayal edildigi gibi calisma ve yapil-
digr gibi calisma arasindakifarklibiklan belirleyerek bir sistemde islerin nasiliyi gittigini anlamak i¢in kullanilabilen bir
yontem olarak onerilmistir (Tian ve Caponecchia, 2020). Fonksiyonlar 6 yon (girdi, ¢ikt1, 6n kosul, kaynak, zaman ve
kontrol) ve dzellik altinda tanimlanmir (Hollnagel, 2018). FRAM adimlan Sekil 1 de gosterilmistir.
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Sekil 1. Fonksiyon gosterimi (Hollnagel, 2012).

5. Arastirma Bulgulari

Okullarin kapanisinda, UNESCO, UNICEF ve Diinya Bankasi ortaklaga ve koordineliolarak, SARS-CoV2 kaynakli okul
kapanislarina egitim tepkileri arastirmalarini baglatmis ve yiiriitiistiir (UNESCO, 2020). Elde edilen sonuglarda pandemi
sirsinda okula devam edemeyen 6grencilerin aileleri, 6gretmenler ve staj yaptiklar igyeri sahipleri 6grencilerin bilgi tu-
rum ve davranislarinda 6nceki yillara nazaran biiyiik eksiklikler oldugunu belirtmistir. Ogrencilerin staj yerlerine adap-
tasyonlarinin pandemidncesi yillara oranla daha zor gergeklestigi belirtilmigtir.

Ogrencilerin pandemi dénemiboyunca derse devamliligini zor sagladigini ebeveynleri belirt mistir. Ayrica ebeveynler,
dgrencilerin gevirim ici derslere olan ilgilerinin zamanla azaldigini da belirtmislerdir. Ogretmen ve idareciler pandemi
sirasinda egitim materyali sikintist nedeni ile dersler ilginin azaldigi noktasinda fikir belirtmislerdir. Yiiz yiize egitim
sirasinda 6grencilere verilmesi gereken kazanimlarin daha kolay verildigini belirtmislerdir. Ayrica pandemisonrasinda
okullarda hibrit egitime gegilecegi diigiiniilmiistiir. Pandeminin ilerleyen giinlerinde dijital icerik sayisinin artmasibagta
EBA olmak iizere 6zel tesebbiisler ile de icerik kalite ve sayisinin arttig belirlenmistir.

SARS-CoV2 pandemisinin mevcut duruma etkisi, literatiir taramasi ve paydaslarile goriisiildiikten sonra fonksiyonlar
uzmanlarca belirlenerek FRAM uygulamasi aracilifiyla gorsel olarak ortaya konmustur. Pandemisiirecinde ve pandemi
oncesindeki durum ile okullarin normale donmesisonrasindakiiligkinin anlagilmasi i¢in sistemin 7 ana fonksiyonu girdi,
¢ikt1, kaynak, kontrol, on kosul ve zaman adimlari ile beraber Tablo 1°de tanimlanmistir. Sistem fonksiyonlarinin gérsel-
lestirilmesinde FRAM Visualiser programi kullanilmigtir. Tablo.1’ in ¢iktilarinin olusturdugu gorsel Sekil.3 de verilmis-
tir. Bir FRAM modeli olusturmak, sistemin daha iyianlagilmasini kolaylagtinir (Kaya, 2021). Bu fonksiyonlardan hare-
ketle gelecekte mevcut durum nedeniile nasil sonuglarortaya gikabilecegive hali hazirdakieksikliklerden yola ¢ikilarak
literatiir taramasi ile yorumlanmistir. Operasyonun bir¢ok seviyesinde bircok dnemli konu vardir, dyle ki genel resmi
gormek ve denemek icin bazi genel yapilarin olusturulmasi gerekir (Slater vd.,2020).

Sekil.2 de egitim tiirlerinin i¢inde yiiz yiize egitim yapmanin meslekigelisime etkisinin en fazla oldugu gézlenmektedir.
Yapilan calismada sinirlilik hibrit egitim modellinin kullanilmamasidir. Yiiz yiize egitimlerde mesleki kazanimlarin daha
iyi verilebilmesinin temelinde, ¢evirim i¢i egitimlerde 6grencilerin devamsizlik noktasinda rahat olmasinin da etkisi
bulunaktadir. Cevirim i¢i egitimin lise yas grubundakidgrencilerde verimli olmadigi anlagilmaktadir.
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Tablo.1 Fonksiyonlar

No Fonksiyon Girdi (1) Cikt1 (O) On Kosul (P) Kaynak (R) Kontrol (C) Zaman (T)
Bakanlik COVID Bulasmasi COVID Belirtisi
. il MEM )
F1 | COVID-19 Onlemlerini Alinmasi Insanlarin Enfekte Olmasi Testin Pozitif Cikmasi Okul Ortaminda Bulagi | HES Kodu Kontrolii
ilge MEM
Okullar Asl Aile iginde Bulasma
Kazanimlari Vermek COVID Belirtisi COVID Bulagsmasi
F2 Yiiz Yiize Egitim Yapmak Uygulama Yapmak Bl Okullarin Agik Olmasi Okul Ortaminda Bulag! HES Kodu Kontrolii
Teorik Egitim Vermek Asi Olunmamasi Aile iginde Bulasma
Kazanimlari Vermek COVID Bulagmasi Egitim Materyalleri
Online Egitim

Laboratuvar/Staj Uygulamalan

Mesleki Basari

Devamlilik

Egitim Turleri

Egitim Materyalleri

F3 | Yiz Yuze Egitimi Sonlandirmak Uygulama Yapmak Okul Ortaminda Bulasi internet Okullar
Ev Odevlerin Verilmesi
Pandemi Tedbirleri HES Kodu Kontroli Uygun Galisma Ortami
Kazanimlari Vermek Okul Ortaminda Bulagi Maddi Kaynak
Egitim Materyalleri
F4 Online Egitime Baslamak Devamsizlik COVID Bulagmasi internet Eksikligi internet
Dijital Araglarin Yetersizligi
Devamsizlik
- Dijital Araglar Uygun Galisma Ortami
Internet
Devamlilik il MEM
Uygulama Yapmak
Okullarin Agik Olmasi Bakanlik
F5 | Online Egitime Sonlandirmak Yuz Yiize Egitim Yapmak Okullar
Devamsizlik
Uygulama Yapmak Laboratuvar/Staj Uygulamalan Asi
Bakanlik
Uygulamali Egitim
Devamlilik
F6 | Egitmenler icin Egitim Vermek Ogretmen Dijital Araglar I MEM Bakanlik
Teorik Egitim Kazammlari Vermek
Mesleki Egitim internet ilce MEM
Uygulama Yapmak Uygun Galisma Ortami Mesleki Egitim Kazanimlari Vermek
F7 Mesleki Yeterlilik Okullar

110



OHS Academy Is Sagligi ve Giivenligi Akademi Dergisi 2020, Cilt 6, Say: 2, Sayfa: 105-115

Sekil 2. Sistem Fonksiyonlarinin FRAM Visualiser ile Gosterilmesi

Egitimin etkilesim paydaglarinin¢evirim i¢i ders igeriklerine erisimi bu igeriklerin pandemizamaninda yeterince geliskin
olmamasindan dolayi, 6grencilere bilgi aktariminda zorluklara yol actig1 diisiiniilebilir. Siirecin sonunda ¢evirim igi
egitim tamamen terk edilmis ve yiiz yiize egitime doniilmiistiir. Bu durumda ¢evirim i¢i egitimdeki devamsizliklar ve
kontroledilemezlikten dolayi mezun olan yada ara siniflardan biriist sinifa gegen 6grencilerin kazanimlari tam anlamiyla
alamadig diisiiniilebilir. On kosul olarak devamhhk olmasi sart: vardir. Devamhilik olmazsa kazanimlar 8grenciye
aktarilamaz.

Kazanimlarmeslekigelisim acisindan 6nem arz eder. Ayni1 zamanda devamsizlik ile birlikte meslek liselerinin edindikleri
mesleki bilgi ve tecriibenin de kisith kalmasina neden olur. Derslere devam zorunlulugu meslek gelisimi yalnizca
okuldakiteorik derslerin yiizyiize ahnmastile degil ayni zamandastaj yerlerindeki caligma hayati deneyimleriile de ele
almak gerekmektedir. Pandemi donemindeki meslek liselilerin temel problemlerinden birisi de staj ve uygulama
noktasinda yeterince kazanim alamamis olmaktir. Kapanma dénemindeki 6 grencilerdeki temel yetersizlik uygulamah
egitim eksikliklerinden de kaynaklandig: seklinde yorumlanabilir. Pandem inin olusturdugu muhtemelbir okul terki veya
devamsizhk yaparak ders ve staj takibinin miimkiin olmamasi riskinin de ortaya ¢iktig diisiiniilebilir. Cikan sonuglarda
SARS-CoV2 pandemisidoneminde, egitim almis meslek liseli dgrencilerin staj doneminde zorlandigi, meslekleri ile ilgili
yeterli donanima sahip olmadiklar goriilm{istiir.

6. Tartisma ve Sonug

Sanalve fiziksel 6grenme alanlarinin yenilik¢i tasarimina, uyarlanmasina ve/veya yeniden diizenlenmesine yonelik tiim
organizasyonun yaklasimlari, kurulusun daha kapsamli 6grenme ¢iktilar elde etmek icin uygulamalart modernlestimme
vizyonunu yansitmalidir. Bu tiir gelismelerin temelinde giivenilir, emniyetli ve 6lgeklenebilir olmasi gereken dijital hiz-
metlerin omurgasi yer almahdir. Ogretim, 6grenme ve degerlendirme uygulamalarini modermize etmek icin dijital 63-
renme teknolojilerinin ve dijital igerigin kaldira¢ potansiyelinden yararlanmak ve miifredat: gelistirmek adina gozden
gecirme veya yorumlanirhale getirebilmek amaci edinilmelidir.

SARS-CoV2 pandemisiyle dilnyada ve Tiirkiye’de mevcut egitim sistemlerinin egitimin devamlihgini herkosulda sagla-
mak adinahazirliksiz oldugu ve 6grenenlerin; okullarindan, 6gretenlerden ve diger 6grenenlerden fiziksel olarak ayrildig
goriilmiistiir (Bozkurt ve Sharma, 2020). Yine de teknolojinin kullanimi, teknolojinin kullanildig siireglere miidahale
etmek yerine onlari iyilestirme misyonunda olmaliyken (Schleicher, 2021), dijital ¢6ziimler mesleki egitim ve 6gretimin
temel degeri ve varligi olan uygulamaya ydnelik bilesenlerine yanit verememektedir. Dolayisiyla, dijital ¢oziimler mes-
leki miifredatindaha teorik bilesenlerinin yerlerini alabilse de mesleki miifredat bakimindan pek azuygun olmustur (Sch-
leicher ve Mohamedou, 2021).

Dijital perspektif yalnizca organizasyon liderleri aracihigiyla degil, gesitli paydas girdileri aracihgiyla olusturulabilir. Og-
retme, 6grenme ve degerlendirmeyle ilgili arastirma, gelistirme ve yenilik, kurulugsun genel arastirma ve yenilik strateji-
sinin ayrilmaz bir pargast olmahdir. Kurulusun stratejisi, profesyonel 6gretim uygulamalarinmn siirekli giincellenmesini
saglamak i¢cin konu veya disiplin alanlarindakidgretme ve 6grenme bursunu aktif olarak dijital igerikler ile desteklemek-
tedir. Dijital teknolojiler, ag olusturma ve ortakliklaryoluyla dijitallesen kurulus i¢i arastirmalarile daha genis bilgi e ko-
sistemi arasindakibaglantilarin giiglendirilmesinde énemli bir rol oynayabilir. Ogretme ve 6grenme bursu desteklenme-
lidir. Gelisim i¢in ilham verecek referanslarolusturacak calismalar diizenliolarak takip edilmelidir. Dijital ISG sektériine
0zgii kavramsalgercevelerin gelistirilmesinin temeli djjital teknolojilerin gelistirilmesi olmah tiim sistemlerin daha etkin
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entegrasyonunu tesvik etmelerine yonelik bir ara¢ olmaya baslamahdir. Bu sebeple hibrit yaklagim ile meslek liselerin-
deki sorunun ¢dziimii gergeklestirilebilir.

Kisa vadede giinli kurtarmak adina yanliskavramlarla yapilan uygulamalarnihayetinde uzun vadede daha biiyiik olum-
suzluklarla karsimiza ¢ikaracag unutulmamahdir (Coeckelbergh, 2020; Daniel, 2020). Okullarin yeniden ag¢ilmasmin
zamanlamasi, cocugun yiiksek yarari ve ilgili yarar ve risklerin degerlendirilmesine dayah olarak genel halk saghig hu-
suslan tarafindan yonlendirilmeli ve egitim, halk saghgl ve sosyo- ekonomik faktdrlerdahil olmak lizere sektorler arasi
ve baglama 6zelkanitlarla bilgilendirilmelidir (United Nations, 2020). Ayrica okullar kapatildiginda,uzaktan egitim yo-
luyla ¢ocuklara ulagsmak ve 6grenci destek programlarini siirdiirmek ve genigletmek igin yeterli kaynaga ihtiya¢ duyulk
mustur. Bu durum i¢in bir nevi sigorta fonu gelistirilebilir.

Kisa vadede salgin dolayisiyla yeni yaklasimlarin olugturulmasi, ortaya ¢ikan ve muhtemelen beklenmeyen davranislar-
danalinandersleri tespit etmeyi ve geri beslemeyive sistemin etkilere karsidaha iyi uyum saglayacak sekilde tasarlan-
masina yardimci olmayiamaglamahdir. Yapilan arastirmada ise harmanlanmis egitimin Tiirk egitim sisteminde tamamen
terk edildigi bu sistemin yerine ders siiresinin azaltilmasi sik ve kisa teneffiis verme, ders saatinden ve sayisindan taviz
vermeden tiim derslerin yiiz yiize yapilmasi tercih edildigi tespit edilmistir. Bu durum uzun vadede dijital egitimde elde
edinilen bilgi ve tecriibenin heba olmasi anlamina gelmektedir. Cikan sonuglarda kisa vade de SARS-CoV2 pandemisi
doneminde egitim almig meslek liseli 6grencilerin staj doneminde zorlandigl, meslekleri ile ilgili yeterli donanima sahip
olmadiklar da goriilmiistiir. Bu durum bugiin alinacak tedbirlerin tiim paydaslarile ortak ve hizh bir bicimde ahnasi,
alinacak tedbir ve uygulamalari¢in dogru yontemlerile risk analizleri yaparak, miimkiin oldugunca gelecege yonelik
dogru senaryolar, dogru tahminler yapilmasmi gerekli kilmaktadir.

Uzun vade de ise olasi bir kapanma durumunda ya da uzaktan egitim veya dijital egitimin yayginlasmasi durumunda,
pandemive sonrasinda elde edilecek bilgi ve tecriibenin risk analizlerine aktarilmasini gerektirmekte ve tedbirlerin, teh-
like daha potansiyelhaldeyken alinmasini gerekli kilmaktadir. Bu baglamda 2050’lerin genglerini nelerin bekledigini iyi
anlamakveileriye doniik yatinmlaryapmak gerekmektedir. Dijital erigimi saglayabilmek a mact ile tedbirler alinmahdir.
Okullarin kapanmasi durumunda bir nevi sigorta sistemi uygulamasi ele alinmahdir. Béylece bir daha 6ngorillemeyen
herhangi bir kriz de kullanilacak gelir kalemlerinin tasarrufu saglanabilir.

Pandemisonunda, okullar yine pandemi éncesindeki gibi tamamen yiiz yiize egitme donmiistiir. Ogrencilerin tekrar yiiz
yiize egitime donmesi sirasinda kazanimsalve disiplinel sorunlar ortaya ¢ikmistir. Tekrar adaptasyon siirecinde ve son-
rasinda Flip-Learning (Ters-Yiiz Egtim) modeli gibi hibrit egitim metodlar kullanilarak sorun giderilebilir. Ogrenciler
tablet gibi ¢ok amagh kullanildiginda amacmdan sapabilecek, dijital dikkat dagitict haline gelebilecek araglar yerine; e -
book reader- kindle (e-kitap okuyucu)gibi amaca uygun ve sinirh dijital {irlinler kullandinlarak tesvik edilmeli ve hibrit
egitim modellerinden uygun olan birisinin benimsenmesi saglanmahdir. Ayrica mesleki gelisim igin ¢evrim igi sempoz-
yumlar, cahstaylar ve toplantilar yapilmaya devam edilerek elde edilen dijjital yetkinlikten vazgegilmemelidir. Ancak
farkli egitim sektorlerindeki egitim kurumlari arasinda (en azindan 6lgek acisindan) 6nemli farklihklarbulunmaktadir.

DigCompOrg' unislevsel hale getirilmesi i¢in, belirli egitim sektdrlerinin 6zelliklerine tam olarak uyacak sekilde 6gelere,
alt 6gelere ve tanimlayicilara ince ayaryapilmasi gerekecektir. Bagka birdeyisle, her egitim sektorii igin, o sektorde yetkin
bir djjital kurulus olmanin ne anlama geldigi agisindan benzersiz olan, dikkate ahnmasi gereken ek unsurlarin olmast
muhtemeldir. Liderlik ve yonetisim uygulamalariile altyapi gibi unsurlarin kurulmasinin, iyilestirilmesinin kurumsalso-
rumluluklardan oldugu unutulmamahdir.
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