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Bu arastirma gastronomi kurslarina katiimda geleneksel ve sosyal medyanin etkisini incelemeyi amaclamaktadir. Arastirma da fenom-
enolojik yaklasim izlenmigtir. Arastirmanin katilimcilarini gastronomi kursuna aktif olarak katilan 25 kisi olusturmaktadir. Katiimcilar
belirlenirken amacli 6rneklemden yola cikarak hareket edilmistir. Veriler hazirlanan yan yapilandinimig form ile katiimeilara yapilan yiz
ylize gdriismeler sonucunda elde edilmistir. Elde edilen verilere icerik analizi uygulanmistir. Arastirma sonucunda gastronomi kurslarina
katiimda medyanin etkisinin medya ana temasi altinda geleneksel ve sosyal medya alt temalan altinda toplandigi gortilmektedir.
Arastirmada olusturulan kodlar ise gastronomi kurslarinda katilimda sosyal medyanin 6nemli etkileri oldugunu gdstermektedir.

ABSTRACT

This research aims to examine the effect of traditional and social media on participation in gastronomy courses. A phenomenological
approach was followed in the research. The participants of the research are 25 people who actively participate in the gastronomy
course. While determining the participants, it was acted on the basis of purposeful sampling. The data were obtained as a result of
face-to-face interviews with the participants with the prepared semi-structured form. Content analysis was applied to the obtained
data. As a result of the research, it is seen that the effect of the media on participation in gastronomy courses is gathered under the
main theme of media and sub-themes of traditional and social media. The codes created in the research show that social media has
important effects on participation in gastronomy courses.
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1. Giris

Gastronomi son vyillarda djjitallesmenin artmas: ile
birlikte ¢evrimici icerik, bilgi ve iletisim teknolojileri i¢in
vazgegilmez hale gelmis durumdadir (Lewis & Phillipov,
2016). Dijitallesmedeki gelisim ile birlikte medya iceriklerinde
yiyecek ve icecege daha fazla yer verildigi (Lewis, 2008, 2014,
2018; Lewis & Phillipov, 2016; Phillipov, 2013; 2016; 2017)
geleneksel ve yeni medya araglar: ile de gastronomi icerikli
yayinlarin yapildigi goriilmektedir (Kigiiksahin, 2016:18;
Fuste-Forne 2017: 13). Gastronomi olgusu, birgok farkl
gazete, dergi, kitap gibi yaymnlara icerik saglarken diger
yandan da televizyon, radyo gibi programlarda takip edilen ve
begenilen bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla
birlikte gastronomi ile ilgili paylasimlar sosyal aglarda
bircok kigi tarafindan merakla takip edilmektedir. Iletisim
kanallarinin bilgiye ulagimi kolaylastirmast ise, gastronomi
kavramuyla ilgili deneyim, bilgi, icerik gibi paylasimlar1 daha
yaygin hale getirmektedir (Kiigiiksahin vd., 2018: 15). Diger
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yandan, sosyal aglarda paylasilan yemek, video, sunum,
tarif gibi igerikler ise, gastronomi egitiminin yaygilasmasi
ve gelismesinde onem arz etmektedir (Enes & Yavuz, 2019:
4). Gastronomi egitimleri ile birlikte bireyler yeteneklerini
kesif ederken yemekle ilgili bir¢ok bilgi elde etmekte ve
sosyallesmektedirler (Alphan, 2022). Gastronomi egitiminin
Diinya da ve Tiirkiye de formal ve informal olarak verildigi
goriilmektedir. Formal egitim, informal egitimin aksine belli
bir diizen ve sistem ¢ercevesinde gergeklestirilen egitim olarak
belirtilmektedir. Informal egitim ise, bireylerin hayatlari
stirecince yasadiklar1 olay ve deneyimler sonucu edindikleri
tutum, anlayis ve beceri olarak ifade edilmektedir (Belle, 1982:
162; Senel, 2008: 6). Gastronomi egitiminin informal sekilde
verildigi yerlerden birinin de gastronomi/yemek kurslari
oldugu gorilmektedir. Yemek kurslar1 icerisinde bireylerin
aktif katilimlar1 ile gergeklestirdikleri ozellikleriyle otantik
ve yenilik¢i deneyimler saglamaktadir (Prebensen & Foss,
2011). Chang vd. (2020)’ne gore, yemek kurslar1 bireylere bos
zamanlarini degerlendirme firsati sunmaktadir ve bireylerin
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becerilerini kesfederek farkli deneyimler yasamalarina izin
vermektedir (Suntikul vd., 2020). Bu baglamda arastirmada,
medya kullaniminin  bireylerin  gastronomi kurslarina
katilminda etkili olacag: digiiniilmektedir ve arastirmada
gastronomi kurslarma katilimda geleneksel ve sosyal
medyanin etkisini ortaya ¢ikarmak amaglanmaktadir.

Ulusal ve uluslararasialan yazin incelediginde gastronomi
ve medya tizerine yapilmis calismalarin tiiketicilerin yemek
pisirmeyi 6grenme ilgileri (Worsley vd., 2014), gastronomi
ve seyahat temelli televizyon programlarinin tadim da
davranigsal niyet tizerindeki etkileri (Yilmaz & Goksu, 2017),
televizyon yemek programlari ile gastronomi turizmine
katilimda davranigsal niyet iligkisini (Tagpinar & Temeloglu,
2018), agcilik ve gastronomi ve mutfak sanatlarinda egitim
goren Ogrencilerin televizyon yemek programlarina iligkin
algilarin1  (Gorkem & Ertopcu, 2019), yemek kursuna
katihmda ¢oklu duyusal deneyim ve gezi Oncesi asamada
destinasyon algisina etkisini (Aksenova vd., 2022), yemek
kurslarina katilan bireylerin katilim davranigi, duygu ve
motivasyonlar1 ile deneyimin hatirlanabilirligi arasindaki
iligkiyi, gastronomi ve sosyal medyanin iliskisini (Alphan,
2022; Yuan vd., 2023) ele aldiklar1 goriilmektedir. Diger
yandan alanyazin incelendiginde gastronomi kurslarina
katilimda geleneksel ve sosyal medyanin etkisini ele alan bir
calismaya rastlanmamaktadir. Bu dogrultuda arastirmanin
alan yazina katki saglayarak gelecekte yapilacak caligmalara
veri saglayacagi diisiiniilmektedir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Medya

Tirk Dil Kurumu (TDK) (2023) tanimina gore medya,
iletisimin saglandig1 alan seklindedir. Tirkoglu (2010: 69),
ise, medyay1 yiiz ylize gelmeye gerek kalmadan iletisimi
saglayan ve bunu toplu olarak gerceklestirebilen araglar
seklinde tanimlamaktadir. Geleneksel medya yaygmn
olarak gazete, televizyon, dergi ve radyo gibi kitle iletisim
araglarini kapsayan organlar geklinde ifade edilmektedir
(Shah, 2020: 2). Gazeteler, giincel haberler, makaleler,
reklamlar ve basyazilar1 iceren giinliik veya haftalik olarak
yayinlanan kitle iletisim araci olarak tanimlanmaktadir (The
Free Dictionary, 2023). Yazili kitle iletisim araglar1 bilgi
temelinde kaynak olma ve gelecek nesillerde topluma bilgi
aktarma agisindan 6nem arz etmektedir (Erdogan, 2009: 19).
Televizyon, verici araciligy ile ulagtirilan dalgalarin goriintii
ve ses seklinde goriiliip, duyulmasini saglayan medya araci
olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2023). Televizyon araci ile
gerceklestirilen programlardan iletilen mesajlar bireylerin
tutum, deger, inanglarini etkileyebilmektedir (Shrum, 2009:
56). Dergi, belirli konularda icerikleri olan haftalik ya da
aylik alinabilecek biiyiik ince ve kagit kapakli bir kitap tiirii
olarak tanimlanmaktadir (Oxford Learner’s Dictionaries,
2023). Dergi, bireylere ne zaman ve ne tiir icerikli dergileri
okuyacaklarin1 segmek gibi olanaklar saglamaktadir. Bu
nedenle bir medya araci olarak dergi bireylerin kontrol
gliciine sahip olmasini saglamaktadir (Consterdine, 2005: 6).
Radyo, iletilmek istenilen sesli mesaji radyo frekans dalgalar:
ile ileten medya araci seklinde ifade edilmektedir (Aziz, 1976:
6). Bir medya araci olarak radyo, ev, is yeri, araglar vs. gibi
yerlerde dinlenmekte ve bireylerin giinliik yasaminda yer
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almaktadir (Lee, 2019). Geleneksel medya ile saglanan bilgi
akis1 zaman igerisinde internet ve bilgisayar gibi teknolojik
gelismeler dogrultusunda ilerleyerek yeni medya araglarinin
ortaya ¢tkmasina sebep oldugu goriilmektedir.

Sosyal medya ise Twitter, Facebook, Instagram gibi
platformlar tizerinden diisiince, bilgi, resim, mesaj veya video
gibi iceriklerin paylagildig: karsilikli iletisim yeri seklinde
tamimlanmaktadir (Khillar, 2020: 6). Sosyal medya, Web
2.0 temeli tizerinde kurulmus olan, igerikleri kullanicilarin
olusturdugu ve kullanicilarin paylagimlarda bulundugu
uygulamalar olarak ifade edilmektedir (Kaplan & Haenlein,
2010: 61). Twitter, kullanicilarin Twitter'm ara yiiziinde
metin ve resim igeren kisa mesajlar gonderip, okuyabildikleri
uygulama olarak belirtilmektedir (Lin vd., 2013: 39).
Kullanicilar bir konu veya soru hakkinda “hashtag’ler”
belirleyerek tartigmalarini odak noktasi yapabilmekte ve
Twitter kullanicilarini tesvik edebilmektedirler (Pershad
vd., 2018: 3). Facebook, kullanicilarin 6zel olarak veya
genel olarak mesaj iletmelerini saglayan ayni zamanda
fotograf paylagimi ile diger kullanicilarla iletisimi saglayan
bir sosyal medya araci seklinde tanimlanmaktadir (Kara
& Coskun, 2012: 76). Facebook kullanicilarin daha genis
ve daha ¢esitli sosyal aglar1 siirdiirmesine izin vermektedir
(Ellison vd., 2010: 28). Instagram, kullanicilarin gorsel ya
da metinsel olarak anlamlar olusturdugu diger kullanicilarin
bu anlamlarla etkilesime girdigi akilli bir telefon aracilig ile
calisacak sekilde tasarlanmig sosyal fotografcilik uygulamasi
seklinde tanimlanmaktadir (Chesher, 2012: 98). Bununla
birlikte, Instagram ile kullanicilar fotograf cekerek, dijital
filtreler uygulayarak, agiklamalarda bulunabilmektedirler
(Zappavigna, 2016: 271). Geleneksel ve sosyal medya
araglar1 araciligy ile gastronomi icerikli yaymlarin yapildig:
goriilmektedir (Kiigitksahin, 2016: 18; Fuste-Forne, 2017: 13).
Bu dogrultuda, medyanin kitle iletisim araglari ile kullanicilara
geleneksel ya da farkl kiiltiirlerde lezzetli ve saglikli yemek
tariflerine, yapim agsamalarina ulagmalarinda olanak sagladig:
belirtilmektedir (Yilmaz & Senel, 2016: 46-47).

2.2. Gastronomi Egitimi ve Medya

Gastronomi  egitimi, insana ve gelecege yatirim
olarak yiyecek icecek sektoriine personel yetistirmek icin
verilen egitim olarak tanimlanmaktadir (Aymankuy &
Giidi Demirbulat, 2017: 234). Gastronomi egitiminin
Diinyada ve Tiirkiyede formal ve informal olarak verildigi
goriilmektedir. Formal egitim, informal egitimin aksine belli
bir diizen ve sistem ¢ergevesinde gerceklestirilen egitim olarak
belirtilmektedir. Informal egitim ise, bireylerin hayatlari
stirecince yasadiklar1 olay ve deneyimler sonucu edindikleri
tutum, anlayis ve beceri olarak ifade edilmektedir (Belle, 1982:
162; Senel, 2008: 6).

Diinyada 17. ve 18.yyda gelisimini ilerleten Fransiz
mutfagl  gastronomi egitiminin  yayilmasinda  etkili
goriilmektedir. 20. yiizyilin baslarinda gastronomi meslegi
gelisim gosterdikee ve yeniliklere ugradik¢a Fransa, Almanya,
Isvigre, Avusturya, Ingiltere gibi iilkelerde gastronomi
okullarinin agildig belirtilmektedir (Zopitais vd., 2016: 88).
Tiirkiye de ise, 1957 yilinda kurulan Turizm Bakanlig aracilig
ile meslek odalar1 ve belediyelerde yemek kurslar1 verildigi
goriilmektedir. Ilk gastronomi egitiminin ise, 1960’larda
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acillan Ankara Otelcilik Okulunda ortadgretim diizeyinde
basladig ifade edilmektedir. Ardindan Bolu Mengen Ascilik
Meslek Lisesinde 1985 yilinda verildigi goriilmektedir
(Gorkem & Sevim, 2016: 979; Sengiin, 2017: 172-173).
Hemen hemen 20 yil sonra ise 6n lisans diizeyinde ilk agcilik
programinin yine Abant Izzet Baysal Universitesi Mengen
Meslek Yiiksekokulunda verildigi belirtilmektedir (Denk &
Kosan, 2017: 58). Diger yandan halk egitim merkezlerinde
(Daylar, 2015: 40), mesleki agik &gretim liselerinde (Giiglii
& Bozgeyikli, 2017: 142), is giicii yetistirme kurslarinda
(Iskur, 2023), ozel egitim kurumlarinda (MEB Ozel Egitim
Yonetmeligi, 2023) ascilik, as¢1 ¢iragy, pastacilik, pasta ¢iragi
ve mutfak ile pasta egitimlerinin verildigi goriilmektedir.
Goriildiigli tizere gastronomi egitimi formal ve informal
olarak verilmektedir. Bu aragtirmada ise, informal sekilde
egitim verilen gastronomi kurslar: kavrami ele alinmaktadir.

Alanyazin  incelendiginde  gastronomi  kurslar
kavrami ise, agcilik/yemek okullar: gibi kavramlar seklinde
kullanilmaktadir. Bu baglamda gastronomi kurslarini yemek
okullar1 seklinde tanimlamak miimkiindiir. Yemek okullari,
bireylere belirli bir zaman araliinda yemek pisirmeyle ilgili
yaklasimlar1 kazandiran vyerler olarak tanimlanmaktadir
(Stanley & Stanley, 2015 aktaran Alphan, 2022).

Diinyada ve Tiirkiye’ de bir¢ok kurumda gastronomi
egitimi ve kurslar1 verildigi Tablo 1de goriilmektedir.
Gastronomi olgusu, birgok farkli gazete, dergi, kitap gibi
yayinlara icerik saglarken diger yandan da televizyon, radyo
gibi programlarda takip edilen ve begenilen bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte gastronomi ile ilgili
paylasimlar sosyal aglarda bircok kisi tarafindan merakla
takip edilmektedir. Iletisim kanallarin bilgiye ulagimi
kolaylastirmas: ise, gastronomi kavramiyla ilgili deneyim,
bilgi, icerik gibi paylagimlar1 daha yaygin hale getirmektedir
(Ktgtiksahin vd., 2018: 15). Sosyal aglarda paylasilan yemek,
video, sunum, tarif gibi igerikler ise, gastronomi egitiminin
yayginlasmasi ve gelismesinde 6nem arz etmektedir (Enes
& Yavuz, 2019: 4). Bu baglamda arastirmada, medyanin
etkin sekilde kullaniminin bireylerin gastronomi kurslarina
katiliminda etkili olacagi diigiiniilmektedir ve arastirmada
gastronomi kurslarina katilimda medyanin etkisini ortaya
¢ikarmak amaglanmaktadir.

2.3. Alanyazin Taramasi
Alanyazin incelendiginde gastronomi ve medya ile ilgili
daha 6nce bir¢ok farkli ¢alismanin yapildigi gortilmektedir.

Ancak arastirmaya konu olan gastronomi kurslarina iligkin

Tablo 1.Diinyada ve Tiirkiyede gastronomi egitimi ve kurslar
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¢aligmalarin simirl sayida oldugu ve aragtirmada irdelenen
problemin disinda kavramlarla ele alindigi belirlenmistir.
Worsley vd. (2014) calismalarinda, tiiketicilerin yemek
pisirmeyi Ogrenme ilgilerini ve mnasil &grendiklerini
incelemektedir. Elde edilen sonuglara gore, tiiketiciler yemek
pisirmeyi Ogrenirken televizyondan ilk sirada, gazete ve
dergilerden ikinci sirada faydalanmaktadirlar. Daha sonra
ise yemek kurslarma katilimdan, Youtube ve 6zel haber
biiltenlerinden o6grenim gergeklestirdikleri goriilmektedir.
Yilmaz & Goksu (2017) gastronomi ve seyahat temelli
televizyon programlarinin; Tagpinar & Temeloglu (2018)
ise televizyon yemek programlar: ile gastronomi turizmine
katilimin davranigsal niyet izerindeki etkisini irdelemektedir.
Her iki ¢alismanin da davranissal siirece etki ettigi yazarlar
tarafindan ifade edilmektedir.

Gorkem & Ertopcu (2019) ascilik ve gastronomi ve
mutfak sanatlarinda egitim goren ogrencilerin televizyon
yemek programlarina iligkin algilarini; Aksenova vd. (2022)
yemek kursuna katiimda c¢oklu duyusal deneyim ve gezi
Oncesi agamada destinasyon algisina etkisini incelemektedir.
Bulgular televizyon yemek programlarinin mesleki egitime
ve motivasyona onemli katki sagladigini, yemek kurslarinin
ise tesvik edici oldugunu gostermektedir. Alphan (2022)
yemek kurslarma katilan bireylerin katilim davranigi, duygu
ve motivasyonlar1 ile deneyimin hatirlanabilirligi arasindaki
iligskiyi; Yuan vd. (2023) gastronomi ve sosyal medyanin
iligkisini ele almaktadir. Elde edilen veriler, katilimin
hatirlanabilirlik ve olumlu duygular tizerinde pozitif yonlii
etkisi oldugunu, sosyal medyanin ise keyifli program igerikleri
ile hazirlanmasi ve rahat atmosfer saglamasi gerektigi
vurgulanmaktadir.

3. Yontem
3.1. Calisma Grubu

Bu ¢alismada amagh 6rneklem kullanilmistir. Amagh
orneklem, arastirmacinin ¢aligmanin amact dogrultusunda
kendi istedigi hedefe yonelik evrenden se¢cim yaparak
orneklemini belirlemesi olarak ifade edilmektedir (Doganay
vd., 2018: 121). Arastirmada amacli 6rneklemin bir tiiri olan
olciit drneklem tercih edilmistir. Olgiit rnekleme ise, bir dizi
olguti karsilamay1 saglayan 6nceden belirlenen durumlarin
ele almmasi olarak belirtilmektedir. Olciit &rneklemede
aragtirmact Onceden hazirlamis oldugu olgiit listesini
kullanabilmektedir (Yildirim & Simsek, 2011). Bu baglamda,
arastirmanin katilimecilar: Eskisehirde 1 adet kamu ve 1 adet
6zel gastronomi kursu veren kurumlarin kursiyerlerinden

Le Cordon Bleu Fransa- Paris
Culinary Institute of Amerika
Institut Paul Bocuse Fransa
University of Gastronomic Science Fransa
Johnson and Wales University Rhode Adas:
Drexel Universitesi ABD

West London Universitesi Birlesik Krallik

Le Cordon Blue Istanbul
Mutfak Sanatlar1 Akademisi Istanbul
Uluslararasi Servis ve Lezzet Akademisi Istanbul
Gastro26 Mutfak Akademisi Eskisehir
Chef’s Table Mutfak Akademisi Istanbul
Eks Mutfak Istanbul
TCA Ankara Yemek ve Ascilik Kursu Ankara
Chef Akademi Ankara
Golden Chef Mutfak Akademisi Ankara
Gastro Akademi Bursa
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segilmistir. Olgiit olarak aragtirmacilarin belirledigi bir 6lgiit ile
yemek kurslarina katilan kisiler secilmistir. Gortisme yapilan
kisiler K1, K2...K24, K25 seklinde kodlanmistir. Goriisme
sirasinda  katilimcilara  sorulan sorular ile demografik
ozellikleri belirlenmistir.

3.2. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada  nitel aragtirma  yonteminde  yar1
yapilandirilmis ~ gortisme  teknigi  kullanidmigtir.  Nitel
aragtirma, bireylerin veya gruplarin davraniglarinin neden
ve nasil oldugunu anlamak i¢in yapilan analiz seklinde
tanimlanmaktadir (Saruhan & Ozdemirci, 2020: 334). Yari
yapilandirmis goriisme teknigi ise, aragtirmacinin dnceden
hazirlamis oldugu sorular1 kapsayan goriisme sekli olarak
ifade edilmektedir (Tiirnitikli, 2000: 547). Yar1 yapilandirilmis
goriigme  teknigi arastirmaciya daha  sistematik ve
karsilagtirmaya olanak saglayan bilgi sunmaktadir (Yildirim
& Simsek, 1999: 283). Bu dogrultuda aragtirmanin goériisme
formu, ilgili alan yazin incelenerek olusturulmustur. Ayrica,
gastronomi ve vyiyecek icecek alaninda uzman Kisilerin
goriislerine bagvurularak goriisme formu diizenlenmistir.
Diizenlenen gériigme formu iki boliimden olugmaktadir. ilk
boliimde katilimcilarin demografik 6zelliklerine yer verilirken
ikinci bolimde gastronomi kurslarina katiimda meydanin
etkileri ile ilgili sorulara yer verilmistir. Patton (1990),
Creswell (2014) ve Neuman (2014) alanyazinda fenomenolojik
aragtirmanin amacina gore orneklemi olusturacak katilimeci
saywisint genellikle bes ile yirmi bes arasinda olacagim
belirtmektedirler. Bu baglamda, aragtirma kapsaminda yirmi
bes kisi ile 20.06.2023-30.06.2023 tarihleri arasinda yiiz yiize
goriisme gerceklesmistir. Gorlisme esnasinda katilimcilardan
izin alinarak ses kayd1 alinmistir. Bununla birlikte arastirmada
elde edilen verilerin toplanmast igin gerekli olan etik kurul izin
belgesi Eskisehir Osmangazi Universitesi Etik Kurulu'ndan
31/05/2023 tarihli ve 2023/09 numarali toplantisinda 10. sira
say1li karari ile izin alinmstir.

3.3. Verilerin Analizi

Arastirmada  verilerin analizi icerik analizi ile
gerceklestirilmistir. Icerik analizi, birbirine benzeyen verilerin
belirli kavram ile temalar seklinde bir araya getirilerek
anlamli sekilde diizenlemesi olarak belirtilmektedir. Daha
derinlemesine irdeleme gerektiren igerik analizinde, eldeki
verileri agiklamak i¢in genellikle 6nceden belirlenen kategori
veyaboyut mevcut degilken kullanilmaktadir. igerik analizinde
sirast ile veriler kodlanmakta ve temalar olusturulmaktadir
(Doganay vd., 2018: 186). Bu baglamda kodlama ise,
elde edilen verilerden bir sozciik, ciimle vb. anlamh
bolimlere arastirmaci tarafindan isim verilmesi seklinde
tanimlanmaktadir. Kodlama siireci ile boliimler ayrilmakta,
kargilastirilarak kavramsallastirilmaktadir. Kodlama ile elde
edilen sozciik, ciimle gibi anlamli béliimler ise kavramlar
olusturmaktadir. Elde edilen kavramlarin birbirleriyle iliskileri
sonucunda kategoriler ortaya ¢ikmaktadir. Kategoriler ise
icerik analizi i¢in gerekli olan temalar altinda toplanmaktadir.
Temalar, aragtirma probleminin boyutlarinin elde edilmesi
icin 6nem arz etmektedir (Patton, 1990; Miles & Huberman,
1994; Merriam & Grenier, 2019). Bu baglamda, arastirmada
oncelikle yemek kurslarin1 deneyimleyen katilimcilarin
goriisme formundaki sorulart samimi sekilde cevaplamalari
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amaclanmustir. Boylece arastirmada, katilimcilarin  yari
yapilandirilmis goriisme formundaki sorulara verdikleri
cevaplardan yola ¢ikarak igerik analizi gergeklestirilmistir.
Gergeklestirilen analiz sonucunda kodlar olusturulmus ve
kodlardan yola ¢ikilarak kategoriler belirlenmis daha sonra
temalar ortaya ¢ikarilmustir.

3.4. Verilerin Inandiricihig

Creswell (2014) aragtirmada gegerliligi mimkiin kilan
yontemlerden birinin uzmanlar tarafindan yapilan inceleme
ile ayrintili tanimlamalar yapilmasi seklinde belirtmektedir. Bu
baglamda arastirma konusu ile ilgili yontem segildikten sonra,
goriigme sorular1 hazirlanarak konu ile ilgili uzman kisilerden
gorlis almarak gereken diizenlemeler gergeklestirilmistir.
Ayrica verilerin irdelenmesi ve kontrol altina almabilmesi
i¢in metin alintilar1 sonuglara hangi asamalardan gelindigini
gostermesi amaciyla metin igerisinde verilmistir. Aragtirmada
glivenirligin saglanmasi amaci ile elde edilen veriler tekrarh
sekilde kontrolden gecirilmis ve karsilastirmalar yapilmigtir
(Gibbs, 2009). Bununla birlikte ¢alismada, Miles & Huberman
(1994)1n  belirttigi yonteme gore; Giivenirlik = Goriis
Birligi/(Gortis Birligi + Gorilis Ayriligi1) kodlayicilar arasi
glivenirlik hesabi da yapilmigtir. Elde edilen veriler arasindaki
ortalama giivenirlik %96 olarak bulunmustur. Miles &
Huberman (2014)e gore, giivenirligin %70’in tizerinde olmasi
kodlamalarin giivenilir oldugunu gostermektedir.

4. Bulgular

Aragtirma katilimcilarindan elde edilen demografik
veriler Tablo 2de verilmistir. Goriigme yapilan kisilere ait
demografik ozellikler tablo 2de yer almaktadir. Katilimcilar
I'den 25% kadar kodlanmis ve cinsiyet, yas, egitim durumlari
ile tablo olusturulmustur. Katilicimlar dan 10 kisinin erkek
15 kisinin ise kadin oldugu sonucuna varidmistir. Yas
ortalamasinin 18’ den baslayarak 45% ulastig1 goriilmektedir.
Bununla birlikte katilimecilarin birgogunun lise mezunu
oldugu da saptanmistir. Bulgulardan elde edilen veriler
dogrultusunda olusturulan temalar ve kodlar asagidaki gibidir.
Tema ve kodlar katilimcilarin alintilar1 ile desteklenmistir.

4.1. Medya Hakkinda Katilima Bilgileri

Katilimcilara medya hakkinda bilginiz var mi? Varsa
bilgi verebilir misiniz? Sorusuna verilen yanitlar sonucunda
medya ana temasi ve bu ana tema altinda geleneksel medya,
sosyal medya altinda iki alt tema belirlenmistir (Bakiniz Tablo
3). Kodlarin yaninda yer alan sayilar ise kodlarin belirtilme
sikligini gostermektedir.

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Katilimci Cinsiyet Yas Egitim Durumu
K1 Erkek 18 Lise

K2 Kadin 18 Lise

K3 Erkek 29 Lise

K4 Kadin 45 Lise

K5 Erkek 37 Lise

Ke6 Kadin 32 Lisans
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Tablo 2’nin devama.

K7 Kadin 34 Lisans

K8 Kadin 37 Lisans

K9 Kadin 21 Lise

K10 Erkek 30 Lisans
K11 Erkek 18 Lise

K12 Erkek 26 Lisans
K13 Kadin 34 Lisans
K14 Erkek 24 Lisans
K15 Erkek 31 Lise

K16 Kadin 32 Lisans
K17 Kadin 19 Lise

K18 Kadin 33 On Lisans
K19 Kadin 20 Lise

K20 Kadin 28 Yiiksek Lisans
K21 Erkek 18 Lise

K22 Erkek 21 Lise

K23 Kadin 23 On Lisans
K24 Kadin 45 Lisans
K25 Kadin 25 Lisans

Tablo 3. Medya Hakkinda Katilimc Bilgileri

Tema 1 Alt Temalar Kodlar ifade Edilme Sikhg
Geleneksel Medya TV 24
Radyo 21
Gazete 15
Medya Derzi 9
Soszyal Medya Instagram 25
Facebool: 19
Twitter 23

Medya hakkinda bilgi ile ilgili 6ne ¢ikan ifade su
sekildedir; “Evet medya hakkinda herkesin oldugu gibi
benimde az ¢ok bilgim var. TV, radyo, gazete ve dergi gibi
araglar geleneksel medyay: olusturuyorken, Instagram, Twitter,
Facebook gibi sosyal medya platformlar: da sosyal medyay:
olusturuyor. (K3)7, “Cocuklugumdan beri hayatimda yer alan
radyo, TV'nin geleneksel medya araglar: oldugunu biliyorum.
Internette yer alan Twitter, Instagram vb. uygulamalarinda
sosyal medyayr olusturdugunu biliyorum. Medya hakkinda
bilgilerim bu sekilde. (K7)?

4.2. Aktif Kullanilan Medya Araglar:

Katilimcilara Hangi medya araglarii aktif olarak
kullanryorsunuz? Sorusuna verilen yanitlar sonucunda medya
ana temasi ve bu ana tema altinda geleneksel medya, sosyal
medya altinda iki alt tema belirlenmistir (Tablo 4). Kodlarin
yaninda yer alan sayilar ise kodlarin belirtilme sikligini
gostermektedir.
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Tablo 4. Aktif Kullanilan Medya Araclari

Tema 2 Alt Temalar Kodlar ifade Edilme Sikhg

Gelenekzel Medva vV ( 11

Radyo 4

Gazete 7

Medya Derzi 5

LS
Sogval Medva Instagram 23
-

Facebook 18
Twitter 21

Katilimcilarin aktif olarak kullanilan medya araglarina
verdikleri cevaplardan one ¢ikanlar su sekildedir; “Aktif olarak
sosyal medyayr kullaniyorum. En ¢ok Instagram ve Twitter
da wvakit gegiriyorum. Ayrica, Facebook da kullaniyorum.
Dergiyi ve gazeteyi de sik sik satin alarak okuyorum. (K21)7,
“TVde dizileri sik izlerim. Arabada iken radyo genelde agiktir.
Instagram en ¢ok kullandigim sosyal medya araci ama Twitter
iizerinden de haberleri takip ediyorum. (K6)”

4.3. Kullanisli Bulunan Medya Araglar1

Katilimcilara Hangi medya araglarmi  kullanigh
buluyorsunuz? Kullanigh bulmanizdaki sebepler nelerdir?
Sorusuna verilen yanitlar sonucunda medya ana temasi ve
bu ana tema altinda geleneksel medya, sosyal medya altinda
iki alt tema belirlenmistir (Tablo 5). Belirlenen alt temalarin
olumlu ve olumsuz kodlar1 verilmistir. Kodlarmn yaninda yer
alan sayilar ise kodlarin belirtilme sikligini gostermektedir.

Tablo 5. Kullaniglh Bulunan Medya Araglari

Tema 3 Alt Temalar Kodlar ifade Edilme Sikhin
Ohualu Bilgi Saflarna 16
Galenalkezal Madva
/ Ohmzuz  Givenilir olmarmas 22
Medva Ohamhy TUlazum iz 25
Erigilahilir almas: 24
Eullanm kolayhi: 24
Zozyal Medva
Ohmsuz  Bilgi kirlilizi 14

Katilimcilarin kullanigh bulduklari medya araglan ile
ilgili 6ne ¢ikan ifadeler su sekildedir; “Sosyal medyay: kullanish
bulmaktayim. Daha hizl erisim sagladigi icin kullanmaktayim.
Sosyal medya, internet iizerinden her ne kadar yanls bilgi
olsa da dogru bilgiye de daha hizli erisim saglandigin
distintiyorum. (K2)7, “Geleneksel medyanin bircok bilgi
sagladigim diisiintiyorum fakat tek yonlii bir iletisim sagladig
icinde giivenilir bulmuyorum. Sosyal medyada her ne kadar
yanlis bilgide yer alsa hizli ve kolay bulmaktayim. Bu yiizden
sosyal medyayi daha aktif sekilde kullanmaktayim (K16).
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4.4. Gastronomi Kursuna Katilimda Etkilenilen Medya
Araglarn

Katilimcilara Hangi medya araglar1  gastronomi
kurslarina katiliminmizi etkiledi? Agiklar misiniz? Sorusuna
verilen yanitlar sonucunda medya ana temasi ve bu ana tema
altinda sosyal medya altinda alt tema belirlenmistir (Tablo
6). Kodlarin yaninda yer alan sayilar ise kodlarin belirtilme
sikligini gostermektedir.

Tablo 6. Gastronomi Kurslarina Katilimda Medya Etkisi

Tema 2 Alt Temalar Kodlar ifade Edilme Sikhgn
Sosyal Medya Instagram 25
Medya Facebook 18
Aramamotoru | 12
Geleneksel Medya Gazete —» 3

Katilimcilarin gastronomi kursuna katilimini etkileyen
medya araci ile ilgili 6ne ¢ikan ifadeler su sekildedir;

Bu kursa Instagram reklamlarinda denk geldim. Mutfaga
ilgimden dolay: reklamlarda denk gelince sayfasini inceledim.
Genel anlamda kurs icerigine ve fiyat bilgilerine baktiktan sonra
numaralart iizerinden iletisime gectim. Daha sonra kurs yerine
gelerek yiiz yiize goriisme yaptim ve ikna olduktan sonrada
kayit yaptirdim. (K13).

Facebook da dolagirken reklamlarina denk geldim.
Sonra Facebook sayfalarinda fotograf, video, mezun edip ise
yerlestirdikleri kisilerin paylasimlarini inceledim. Sonra mesaj
attim cevap verdiklerinde fiyat bilgisi verdiler ve goriismeye
cagirdilar. Kurs merkezine gittim ve kurucu sefle konustum.
Sektor hakkinda detayl bilgi aldim, ise yerlesecegimi soylediler
ve kayit yaptirdim. (K20).

Internet iizerinde arama motorunda arastirma yaparken
sitelerini buldum. Oradaki igerikleri inceledim ve Instagram
sayfalarina girerek paylasimlarina baktim. Iletisim numaralari
iizerinden goriisme yaptim. Daha sonra yiiz yiize goriisme igin
gtin aldim ve gidip konustuktan sonra kayit yaptirdim. (K19).

Eskisehir’in yerel gazetesini okurken Gastro26’nin haberine
denk geldim. Merak ettim, arastirdum daha sonra internet
iizerinden sitelerini inceledim. Numaralarini aradim, kurucu
sef ile konusarak ikna oldum ve kayit yaptirdim. (K4).

5. Sonug ve Oneri

Alan yazinda daha 6nce gastronomi egitimi ve medya
ile ilgili ¢alismalar farkli sekilde ele alinmistir (Worsley vd.,
2014; Yilmaz & Goksu, 2017; Tagpinar & Temeloglu, 2018;
Gorkem & Ertopcu, 2019; Aksenova vd., 2022; Alphan, 2022;
Yuan vd., 2023). Ancak alan yazin incelendiginde gastronomi
kurslarina katilimda geleneksel ve sosyal medyanin etkisini
ele alan bir caligmaya rastlanmamaktadir. Bu dogrultuda
aragtirmanin alan yazina katki saglayarak gelecekte yapilacak
caligmalara veri saglayacag: diisiiniilmektedir. Aragtirmaya
sonucunda gastronomi kurslarina katilimda medyanin etkisi,
medya ana temasi altinda geleneksel medya ve sosyal medya

63

To & Re 2023, 5 (2) 56-65

alt temalar1 altinda toplandig1 goriilmektedir. Arastirmada
olusturulan kodlar ise, gastronomi kurslarina katilimda sosyal
medya uygulamalarindan Instagram’in 6nemli etkisini ortaya
koymaktadir. Katilimcilarin aktif olarak sosyal medyadan
yararlandiklari, kolay, ulagilabilir ve hizli bulduklar
gorilmektedir. Arastirma sonucundan yola ¢ikarak belirlenen
Oneriler su sekildedir:

o Arastirmanmn o6nemli katkilar1  gastronomi kursu
isletmecilerine yonelik olarak goriilmektedir. Gastronomi
kursu isletme sahiplerinin katilimcilar tarafindan aktif
sekilde kullanilan sosyal medya araglarinda Instagram’a
verdikleri 6nemi diger sosyal medya organlarina da
verebilirler. Boylece isletmenin tanitimi, bilinirligi artarak
kursa katiimda daha yogun talep olusturulabilir. Benzer
sekilde gastronomi kurslarini diizenleyenler sosyal medya
da kullanicilarin dikkatini daha fazla ¢ekebilmek icin kurs
igeriklerini giincel, stirdiiriilebilir ve diinyadaki gelismeler
ile senkronize sekilde tasarlamalilardir.

o Gastronomi kursu isletme sahipleri pazar arastirmalari
ve kursa ilgi duyan kisilerin sosyal medya hesaplarini
inceleyerek kurstan beklentilerini belirleyerek kursa
katilimda motivasyonlarina katki saglayacak nedenleri
tespit edebilirler.

« Isletme sahipleri gastronomi kurslarina iliskin yapilmis ve
yapilacak olan ¢aligmalar1 yakindan takip ederek katilimci
talep ve isteklerini anlayabilirler. Béylece isletme sahipleri
kursa katilacak bireylerin talep ve isteklerini anlayarak
basariya ulagabilirler.

o Kursa katilan bireylerin yasadiklari deneyimi sosyal
medyalar1  {izerinden bagkalar1 ile paylagmalarinin
saglanmasi ise isletme sahiplerine pazarlama ve rekabet
acisindan katki saglayabilir.

Aragtirmanin  bazi  kisitlar1  mevcuttur.  Arastirma
gastronomi kurslarina katilimda geleneksel ve sosyal
medyanin etkisini ele almayr amaglamstir. Gelecek
¢aligmalarda arastirmacilar gastronomi kurslarina katilimda
medya etkisi ile farkli kavramlar1 ele alabilirler. Bununla
birlikte arastirmada nitel yontem ile icerik analizi uygulanarak
veri toplanmustir gelecek calismalarda arastirmacilar farkli
yontem ve analizler uygulayarak bagka sonuglara ulasabilirler.

Etik Beyan: Bu caligmada kullanilan anket yontemi igin
Eskisehir ~Osmangazi Universitesi Etik Kurulu'ndan
31/05/2023 tarihli ve 2023/09 nolu toplantisinda 10. sira
sayill karari ile izin alinmistir. Aksi bir durumun tespiti
halinde TO&RE Dergisinin higbir sorumlulugu olmayip, tiim
sorumluluk ¢alismanin yazar (lar) ina aittir.

Yazar Katki Beyani: 1. Yazarin katki oran1 %50, 2. Yazarin
katki orani ise %504dir.

Cikar Beyani: Yazarlar arasinda gikar ¢atigmasi yoktur.
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