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AKILLI TELEFON BAGIMLILIGININ PSiKOLOJiK BELIRTILERLE
ILISKISININ INCELENMESI*

Ece Emre MUEZZIiN™"
6z

Bu ¢alismanin amaci, yetiskinlerde akilli telefon bagimliligi ile psikolojik
belirtiler arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Arastirma, Kuzey Kibris Tiirk
Cumbhuriyeti’'nde  yasayan yetiskinler —arasinda  gergeklestirilmistir.
Arastirmanin érneklemi él¢iit 6rnekleme yéntemine gére segilen %64,1'i
(n=302) kadin, %35,9'u (n=169) erkek olmak (izere 471 yetiskin bireyden
olusmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak Kisa Semptom
Envanteri, Akilli Telefon Bagimhihdi Olcedi ve sosyo-demografik bilgi
formu kullanilmistir.  Verilerin analizinde frekans dagihmi, yiizdelik
hesaplamasi, ANOVA, Pearson Momentler Carpimi korelasyon testi ve
coklu dogrusal regresyon analizi kullanilmistir. Istatistiksel anlamlilik
diizeyi .05 olarak kabul edilmistir. Analiz sonucunda akilli telefon
bagimhihigi diizeyi ile psikolojik belirtiler alt boyutlari olan anksiyete,
depresyon, olumsuz benlik, somatizasyon ve 6fke/saldirganlik arasinda
pozitif yonde orta diizeyde istatistiksel anlamli iliski saptanmistir. Akilli
telefonunun kullanim amacina gére akilli telefon bagimlilik diizeyinde ve
psikolojik belirtilerde anlamli farklilik saptanmistir. Psikolojik belirtilerden
ofke/saldirganligin akilli telefon bagimhihidi tizerinde anlamli bir yordayici
oldugu bulunmustur. Arastirma bulgulari ilgili alan yazin ¢ercevesinde
tartisilmis ve énerilerde bulunulmustur.

* Bu galisma igin Uluslararasi Final Universitesi Etik Kurulu tarafindan,25.04.2022 tarih ve
2002/10/01 sayil karar numarasi ile etik kurul izni ainmistir.
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Anahtar Kelimeler: Akilli telefon, akilli telefon bagimliligi, psikolojik
belirtiler.

INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN
SMARTPHONE ADDICTION AND PSYCHOLOGICAL
SYMPTOMS

Abstract

The aim of this study is to investigate the relationship between
smartphone addiction and psychological symptoms in adults. The
research was conducted among adults living in the Turkish Republic of
Northern Cyprus. The sample of the study consists of 471 adult
individuals, 64.1% (n=302) female and 35.9% (n=169) male, selected
according to the criterion sampling method. Brief Symptom Inventory,
Smartphone Addiction Scale and socio-demographic information form
were used as data collection tools in the study. Frequency distribution,
percentage calculation, ANOVA, Pearson Product Moments correlation
test and multiple linear regression analysis were used in the analysis of
the data. The statistical significance level was accepted as .05. As a result
of the analysis, a moderately statistically significant positive correlation
was found between the level of smartphone addiction and the sub-
dimensions of psychological symptoms such as anxiety, depression,
negative self, somatization and anger/aggression. A significant difference
was found in the level of smartphone addiction and psychological
symptoms according to the intended use of the smartphone.
Anger/aggression, one of the psychological symptoms, was found to be a
significant predictor of smartphone addiction. The research findings were
discussed within the framework of the relevant literature and suggestions
were made.

Keywords: Smartphone, smartphone addiction, psychological symptoms.

1. GiRiS

Glnimuzde akilli telefon kullanimi bireylerin glinlik ve sosyal yasaminda
onemli bir yer tutmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizla gelismesiyle
birlikte "akilli telefon" adi verilen yeni bir telefon tirl ortaya ¢ikmistir. Akilli
telefon, cep telefonu ve bilgisayar islevlerini tek bir Unitede birlestiren

tasinabilir bir cihazdir. Daha giiglii donanim yetenekleri, sesli aramalar ve metin
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mesajlasma gibi islevler ve cekirdek telefonun yani sira daha genis yazilim,
internet (mobil genis bant lizerinden web’de gezinme dahil) ve multimedya
islevselligini (muzik, video, kamera ve oyun dahil) kolaylastiran kapsamli mobil

isletim sistemleriyle 6zellikli telefonlardan ayrilirlar (Wikipedia, 2023).

TUIK’in (Turkiye istatistik Kurumu) 2002-2020 tarihleri arasinda yapmis oldugu
“Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanimi Arastirmasi”na iliskin anket
sonuglarina gére 2004 yilinda evde internet erisimi olan hanelerin orani %7
iken, bu oran 2020 yilinda %90,7'ye yikselmistir. Evlerde dizustl bilgisayar,
tablet ve netbook gibi tasinabilir bilgi islem cihazlarina sahip olma orani ise
%0,9’dan %45,1'e yikselmistir. Cep telefonu/akilli telefon orani %53,7'den
%99,4'e yiikselmistir. internete baglanabilen TV'ye sahip olma orani 2013'te
%7,3 iken, 2020'de %33,8'e olarak tespit edilmistir (TUIK, 2020). TUIK tarafindan
yapilan “Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanimi Arastirmasi 2022"ye iliskin
rapora gore ise 2018 yilinda cep telefonu kullanimi %92,7 iken 2022 yilinda bu
oran %95,8 olmustur. 2022 yilina bakildiginda 25-34 yas araliginin %98,3 oranla

en yiiksek cep telefonu kullanimina sahip oldugu gérilmektedir (TUIK, 2023).

Telefon kullaniminin giin iginde giderek uzamasi ve sabah uyanir uyanmaz
telefonu ele alma istegi gibi birgok fiziksel ve bilissel gostergeye sahip olan akilh
telefon bagimhhg dinyanin dort bir yaninda, lzerine tartismalar sirdiriilen
gincel bir konudur (Dula ve Giler, 2022). Akilli telefon bagimliligi farkh
kaynaklarda, “cep telefonu bagimhhg)”, “problemli cep telefonu kullanimi” ve

“asiri cep telefonu kullanimi” gibi kullanimda olan baska terim veya kavramlarla

da tanimlanmustir (Li, Li, Liu ve Wu, 2020; Zhang, Li ve Yu, 2020).

Akilli telefon bagimhhg ile depresif belirtiler arasinda ¢ift yonli bir iliski oldugu
ve yalnizligin kisisel diizeyde akilli telefon bagimhhg ile depresif belirtiler

arasindaki iliskiye aracilik ettigi gorilmektedir (Shi, X., Wang, A. ve Zhu, Y.,
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2023). Stres, kaygl, depresyon ve uyku kalitesi akilli telefon bagimhhgi ile pozitif
yonde anlamh bir iliskiye sahiptir. Anksiyete ve stres akilli telefon bagimhhgi ile
yuksek oranda iliskilidir, bunu depresyon ve uyku kalitesi izlemektedir. Akill
telefon bagimhlar igin yilksek kaygl ve stres olasiliginin oldugu ortaya
konmustur. Akilli telefon bagimlilgi ile kaygi arasinda oldugu gibi, akilli telefon
bagimhhg ile stres arasinda da olduk¢a anlamh pozitif bir iliski vardir. Bunun
disinda akill telefon kullanimi ile uyku kalitesi arasinda ve akilli telefon kullanimi
ile depresyon arasinda orta diizeyde bir iliski bulunmustur. Dolayisiyla, cep
telefonu kullaniminin yogunlugu, ruh saghg sorunlarina yol agan nedensel
yollari etkileyebilecek bir faktor olabilecegi sonucuna varilmistir (Choksi ve
Patel, 2021). Depresyon, anksiyete, bipolar bozukluk, bagimli kisilik bozuklugu,
kompulsif kisilik bozuklugu ve somatizasyon gibi bazi psikiyatrik bozukluklar ile
akill telefon bagimhhgi arasinda glicl bir iliski oldugu ortaya konmustur. Ayrica
depresyon, anksiyete ve bipolar bozukluklarin akilli telefon bagimliligini anlamli

dizeyde yordayabildigi bulunmustur (Alavi ve ark., 2020).

Tohumcu, Karsh, Bahadir ve Kalender (2019)’e gére akilli telefon bagimhhgi ile
benlik saygisi arasinda orta diizeyde, olumsuz ve anlamh bir iliski vardir. Buna
gore akilli telefon bagimhhgi diizeyi arttikga benlik saygisi diizeyinde disis veya
da benlik saygisi arttikga akilli telefon bagimhhg diizeyinde diislis olmasi

beklenmektedir.

Akilli telefon bagimliligi ile sosyal gorinim kaygisi ve saldirganlik arasinda
anlamli iliski oldugu gorilmektedir. Bu da sosyal goériinis kaygisi ve
saldirganligin ~ akill  telefon  bagimliigina  katkida  bulunabilecegini
distindirmektedir. Ayrica, saldirganlik, sosyal gorinis kaygisi ile akilli telefon
bagimhhg arasindaki iliskiye kismen aracilik etmistir. Sosyal gorinim

kaygisindaki artislar, saldirganhigin artmasina neden olabilecek ve bu da sonug
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olarak akilli telefon bagimhhgi gelistirme riskinin artmasina neden olabilecektir

(Yilmaz, Sulak, Griffiths ve Yilmaz, 2023).

Bu bilgiler 1s18inda bu ¢alismada yetiskinlerde akilli telefon bagimhhg ile
psikolojik  belirtiler (kaygi, depresyon, olumsuz benlik, somatizasyon,
ofke/saldirganlk) arasindaki iliskinin ortaya konmasi amagclanmistir. Bu amag
dogrultusunda arastirmanin temel problemi su sekilde ifade edilmistir:
“Yetiskinlerde akilli telefon bagimliligi ile psikolojik belirtiler arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliski var midir?” Bu temel probleme dayal olarak su alt

problemlere yanit aranmistir:

1. Akillr telefon bagimliigi ile psikolojik belirtiler arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iligski var midir?

2. Yetiskinlerde akilli telefon kullanim amacina gore akilli telefon bagimhhg
dlzeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark var midir?

3. Yetiskinlerde akilli telefon kullanim amacina goére psikolojik belirtilerde
istatistiksel olarak anlaml bir fark var midir?

4. Psikolojik belirtiler akill telefon bagimliligini yordamakta midir?

2. YONTEM

2.1. Aragtirmanin Modeli

Bu galismada betimsel tiirde, nicel arastirma yéntemlerinden biri olan iliskisel
tarama modeli ile yapilmistir. iliskisel tarama, iki veya daha fazla degisken
arasinda korelasyon olup olmadiginin belirlenmesine yénelik bir yéontemdir.
Degiskenler arasinda bir korelasyon varsa bunun ne tir bir iliski oldugu

belirlenecektir (Karasar, 2011).

2.2. Evren ve Orneklem

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 16, Sayi: 45, Aralik 2023

357




358

Ece Emre MUEZZIN

Arastirmanin evreni Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti’'nde yasamakta olan yetiskin
bireylerden olugsmaktadir. Orneklem, amagsal 6rnekleme ydénteminin &lciit
ornekleme modeline gore segilen %64,1'i (n=302) kadin, %35,9'u (n=169) erkek,
toplam 471 yetiskin bireyden olusmaktadir. Arastirmada kullanilan érneklem
ybntemine gore bireylerin kendilerine ait kisisel akilli telefona sahip olmalari
olciit olarak alinmistir. Orneklemin yas ortalamasi x=28,87+9,71’dir. Orneklemin
%2,5'i (n=12) 1-3 yil, %8,7’si (n=41) 4-5 yil, %25,1’i (n=118) 6-8 yil ve %63,7’si
(n=300) 8 yildan fazladir akilli telefon kullanmaktadir. Akilli telefon kullanim
sikhgina bakildiginda 6rneklemin %0,4’0 (n=2) yilda birka¢ giin, %0,2’si (n=1)
ayda birkag giin, %0,4’U (n=2) on bes giinde birka¢ giin, %2,5’'i (n=12) haftada
birkag giin ve %96,4’U (n=454) her giin olarak akilli telefon kullanmaktadir. Akilli
telefon kullanim amacina goére ise érneklemin %7’si (n=33) haber almak, %30,8'i
(n=145) iletisim kurmak, %8,9'u (n=42) arastirma yapmak-bilgi almak, %48’
(n=51) vakit gegirmek-eglence ve %5,3’'U (n=25) diger maksatlarla

kullanmaktadir.

2.3. Veri Toplama Araglan

Veri toplama araci olarak “Kisa Semptom Envanteri”, “Akilli Telefon Bagimhhg

Olgegi” ve sosyo-demografik bilgi formu kullanilimistir.

Kisa Semptom Envanteri (KSE)

Derogatis (1993) tarafindan psikolojik belirtileri tarama amaciyla gelistirilmis bu
Olgcek Sahin ve Durak (1994) tarafindan Tirkgeye uyarlanmistir. Orijinal formun
Cronbach Alfa i¢ tutarliik katsayilarinin alt dlgekler igin 0,71 ve 0,85 arasinda
oldugu belirtilmistir. Tlrkceye uyarlama ¢alismalarinda, 6lgegin toplam
puanindan elde edilen Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayilari 0,96 ve 0,95, alt
Olgekler icin elde edilen katsayilar ise 0,75 ile 0,88 arasinda degismektedir. 53

maddeden olusan 6lgegin Anksiyete, Depresyon, Olumsuz Benlik, Somatizasyon
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ve Ofke/Saldirganlik alt &lcekleri vardir ve her bir madde 0-4 arasi
puanlanmaktadir. Her bir alt dlgekten alinan yiksek puan, bireyin o alt 6lgekle

ilgili psikolojik belirtilerinin sikligini isaret etmektedir.
Akilli Telefon Bagimiihgi Olgegi (ATBO)

Kwon ve ark. (2013) tarafindan ergenlerde akilli telefon bagimhhgi riskini 6lgmek
amaclyla gelistirilen Olgek Noyan ve ark. (2015) tarafindan Tirkceye
uyarlanmistir. Orijinal formun Cronbach Alfa i¢ tutarhhk katsayisi 0,91 ve Tiirkge
uyarlamasi Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi ise 0,86’dir. 10 maddeden olusan
ve 1-6 arasi puanlanan o6lgekten alinabilecek toplam puan 10 ile 60 arasinda
degismektedir. Toplam puan alinarak degerlendirilen &lgekten elde edilen

puanin yikselmesi bagimhlik riskinin arttigina isaret etmektedir.

Sosyo-Demografik Bilgi Formu

Arastirmanin amacina yoénelik olarak 6érneklemin sosyo-demografik bilgilerini

almak Gzere arastirmaci tarafindan hazirlanmis ve bes sorudan olusmaktadir.

2.4. Veri Analizi

Verilerin analizi Sosyal Bilimler icin Iistatistik Paket Programinda (SPSS)
yapilmistir. Veri analizi yapilmadan 6nce degiskenlerin normal dagilim gosterip
gbstermedigini test etmek amaciyla normallik testi yapilmistir. Carpiklik ve
basiklik katsayilarinin -2 ile +2 araliginda olmasi dagilimin normalligine isaret
etmektedir (George ve Mallery, 2010). Veri setinde yer alan Akilli Telefon
Bagimliligi Olcegi ve Kisa Semptom Envanteri alt 6lcekleri icin yapilan normallik
testi sonucunda basiklik ve c¢arpiklik katsayilarinin -2 ile +2 araliginda olmasi
sebebiyle degiskenlerin normal dagihm gosterdigi varsayilarak sonraki analizlere

parametrik analizler ile devam edilmistir. Arastirmada tanimlayici veriler igin
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frekans dagihmi ve yizdelik hesaplamasi, alt problemler igin ise tek yonla
varyans analizi (ANOVA), Pearson momentler c¢arpimi korelasyonu ve
yordayicilik hesaplamasi icin ¢oklu dogrusal regresyon analizleri kullaniimistir.

istatistiksel olarak anlamlilik diizeyi .05 olarak kabul edilmistir.
2.5. Veri Toplama Siireci

Veriler toplanmadan 6nce ilgili veri toplama araglarini Tirkge’ye uyarlamis olan
arastirmacilardan izin alinmistir. Alinan iznin ardindan Uluslararasi Final
Universitesi Etik Kuruluna basvurulmus, 2022/10/01 sayil etik izin alinmistir.
Arastirma verileri yaklasik olarak bir yillik bir zaman igerisinde toplanmistir. Veri
toplama araglarn c¢evrimigi yollarla 6rneklem grubuna iletilmistir. Veriler
aydinlatiimis onam formunun onaylanmasiyla ve gonillilik esasina dayal

toplanmistir. Olgeklerin yanitlanmasi yaklasik 20 dakika siirmiistir.
3. BULGULAR

Bu bolimde arastirmada yer alan alt problemlere gore sirasiyla yapilan

istatistiksel analizler sonucunda elde edilen bulgular sunulmustur.

Arastirmanin temel amacini igeren birinci alt problem sorusu “Akilli telefon
bagimhhg: ile psikolojik belirtiler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki var
midir?” seklindedir. Bu arastirma sorusunun yaniti i¢in Pearson momentler
carpimi korelasyon analizi uygulanmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 1’'de

sunulmustur.

Tablo 1. Akilli Telefon Bagimlihigi ile Psikolojik Belirtiler Korelasyon Tablosu

Blcekler ATBO KSE KSE KSE KSE KSE
s Ank. Dep. OB. Som. Of./sal.

Akilli Telefon Bagimlihg O. 1

KSE-Anksiyete ,485™" 1
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KSE-Depresyon ,483"*  ,895*" 1

KSE-Olumsuz Benlik ,478" 914" ,908"" 1

KSE-Somatizasyon ,436™  ,870™ ,819*" ,822™" 1
KSE-Ofke/Saldirganlik ,505"*  ,855*" ,855"" ,849™" ,788"" 1

n=471, ""p<,001 istatistiksel anlamli iligki

Korelasyon analizi sonucu; akilli telefon bagimhhg dizeyi ile psikolojik belirtiler
alt olgekleri olan anksiyete (r=.485, p<.001), depresyon (r=.483, p<.001),
olumsuz benlik (r=.478, p<.001), somatizasyon (r=.436, p<.001) ve
ofke/saldirganlk (r=.505, p<.001) arasinda pozitif yonde orta diizeyde
istatistiksel olarak anlamli iliski saptanmistir. Buna gore akilli telefon bagimlilig
dizeyi arttikga psikolojik belirtiler artmakta, akilli telefon bagimhhg dizeyi
distiginde ise psikolojik belirtilerin sikligi azalmaktadir. Ayni sekilde psikolojik
belirti sikhg arttikga akilli telefon bagimhhigi diizeyi artarken, psikolojik belirti
sikligr dustikee akill telefon bagimlihgl dizeyinin de distligl bulunmustur.
Psikolojik belirti alt olgekleri arasinda ise yiiksek dizeyde pozitif yonde

istatistiksel anlamli iliski saptanmistir.

Arastirmanin ikinci alt problemi olan “Yetiskinlerde akilli telefon kullanim
amacina gore akilli telefon bagimliligi dizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir
fark var midir?” sorusunun yaniti icin tek faktorli varyans analizi ANOVA

uygulanmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Akilli Telefon Kullanim Amacina gore Akilli Telefon Bagimlihgi Diizeyi

Kargilagtirma Tablosu

Kullanim Amaci n X Ss sd F p
Haber Almak (a) 33 199 97
Alall iletisi 145 205 ,8 4
Telefon lletisim Kurmak (b) ’ ’ 17,648 ,000™"
Bagimliligi Arastirma yapmak (c) 42 2,08 .82 466
Eglence (d) 226 290 1,28
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Diger (e) 25 2,10 1,06 470

"p<,001 istatistiksel anlamli fark

Yapilan analiz sonucunda akilli telefon kullanim amacina gore akilli telefon
bagimhhgl dizeyinde (F=17,648, p<.001) istatistiksel olarak anlamh farkhlik
saptanmistir. Farkin hangi gruplar arasindan kaynaklandigini bulmak igin Post-
Hoc testi yapilmistir. Test sonucunda farkin a-d, b-d, c-d, d-e gruplarindan
kaynaklandigi bulunmustur. Ortalama hesaplamasi dogrultusunda akilli telefon
bagimhhg dizeyinin akilli telefonu eglence amaciyla kullananlarda (x

=2,90+41,28) en yiiksek ortalamada oldugu bulunmustur.

Arastirmanin Uglincl alt problemi olan “Yetiskinlerde akilli telefon kullanim
amacina goére psikolojik belirtilerde istatistiksel olarak anlamli bir fark var
midir?” sorusunun yaniti igin tek faktorli varyans analizi ANOVA uygulanmistir.

Elde edilen sonuglar Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3. Akilli Telefon Kullanim Amacina gore Psikolojik Belirti Karsilastirma Tablosu

Kullanim Amaci n X ss sd F p
Haber Almak (a) 33 55,84
iletisim Kurmak (b) 145 ,58 76 4
Anksiyete Arastirma yapmak (c) 42 69 83 466 5362 000"
Eglence (d) 226,99 1,03
Diger (e) 5 g8 74 O
Haber Almak (a) 33 77 95
iletisim Kurmak (b) 145 95,97 4
Depresyon Arastirma yapmak (c) 42 8L 79 466 6250 000
Eglence (d) 226 1,38 1,15
470
Diger (e) 25 94 99
Haber Almak (a) 33 ,68  ,86
gg;?:ksuz iletisim Kurmak (b) 145 , 71,85 4
Arastirma yapmak (c) 42,79 85 466 5763 000"
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Eglence (d) 226 1,15 1,13
Diger (e) 5 70 .83 40
Haber Almak (a) 33 46 65
iletisim Kurmak (b) 145 ,63 74 4

Somatizasyon  Arastirma yapmak (c) 42 66 83 466 3429 000"
Eglence (d) 26 88 92
Diger (e) s 60 71 0
Haber Almak (a) 33 59,68

. iletisim Kurmak (b) 145 ,80 .79 4

gaf:(dei{gan“k Arastirmayapmak (c) 42,74 74 466 6,572 000"
Eglence (d) 226 1,17 1,01
Diger (e) s g 77 Y0

"p<,001 istatistiksel anlamli fark

Yapilan analiz sonucunda akilli telefon kullanim amacina gore anksiyete
dizeyinde (F=5,362, p<.001) istatistiksel olarak anlamli farkhhk saptanmistir.
Post-Hoc testi sonucu farkin a-d ve b-d gruplarindan kaynaklandigi bulunmustur.
Ortalama hesaplamasi dogrultusunda anksiyete diizeyinin akilli telefonu eglence
amaciyla kullananlarda (%=,99+1,03) en yiiksek ortalamaya sahip oldugu
bulunmugstur. Akilli telefon kullanim amacina gore depresyon diizeyinde
(F=6,250, p<.001) istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmistir. Post-Hoc testi
sonucu farkin a-d, b-d ve c-d gruplarindan kaynaklandigi bulunmustur. Ortalama
hesaplamasi dogrultusunda depresyon diizeyinin akilli telefonu eglence
amaciyla kullananlarda (%x=1,38+1,15) en yiksek ortalamaya sahip oldugu
bulunmugtur. Akilli telefon kullanim amacina gére olumsuz benlikte (F=5,763,
p<.001) istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmistir. Post-Hoc testi
sonucunda farkin a-d, b-d, c-d, d-e gruplarindan kaynaklandigi bulunmustur.
Ortalama hesaplamasi dogrultusunda olumsuz benligin akilli telefonu eglence
amaciyla kullananlarda (%x=1,15+1,13) en yiksek ortalamaya sahip oldugu

bulunmugstur. Akill telefon kullanim amacina gore somatizasyon diizeyinde
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(F=3,429, p<.001) istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmistir. Post-Hoc testi
sonucu farkin a-d ve b-d gruplarindan kaynaklandigi bulunmustur. Ortalama
hesaplamasi dogrultusunda somatizasyon dulzeyinin akilli telefonu eglence
amaciyla kullananlarda (x=,88%,92) en yiiksek ortalamaya sahip oldugu
bulunmustur. Analiz sonucunda akilli telefon kullanim amacina gore
ofke/saldirganhk duzeyinde (F=6,572, p<.001) istatistiksel olarak anlamli farkllik
saptanmistir. Post-Hoc testi sonucu farkin a-d, b-d ve c-d gruplarindan
kaynaklandigi bulunmustur. Ortalama hesaplamasi dogrultusunda
ofke/saldirganlik dizeyinin akilli telefonu eglence amaciyla kullananlarda

(x=1,1741,01) en yliksek ortalamaya sahip oldugu bulunmustur.

Arastirmanin son alt problemi olan “Psikolojik belirtiler akilli telefon bagimliligini
yordamakta midir?” sorusunun yaniti igin ¢oklu dogrusal regresyon analizi

uygulanmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4. Psikolojik Belirti ve Akilli Telefon Bagimliligi Regresyon Tablosu

Degisken B S'ch;c;aBrt R ; 0 ik,.”i Klsrmi
Sabit 1,829 ,071 - 25,740 ,000 - -
Anksiyete ,158 ,152 ,126 1,039 ,299 ,485 ,048
Depresyon ,108 ,117 ,099 ,922 ,357 ,483 ,043
Olumsuz Benlik ,040 ,132 ,035 ,302 ,763 ,478 ,014
Somatizasyon -,022 ,114 -,016 -,196 ,845 ,436 -,009
Ofke/Saldirganlik ,378 ,108 ,297 3,506 ,000 ,505 ,160
R=,518 R?=,268

Fs, 265=34,063 p=.000

Yapilan regresyon analizi sonucunda anksiyete, depresyon, olumsuz benlik,
somatizasyon, Ofke/saldirganlk degiskenleri birlikte akilli telefon bagimlilig

puanlari ile orta diizeyde istatistiksel anlamli iliski vermektedir, R=,518, R?=,268,
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p<.001. Bu degiskenler birlikte akilli telefon bagimliligi dizeyindeki toplam

varyansin yaklasik %26’sini agiklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gére yordayici degiskenlerin akilh
telefon bagimhhg Gzerindeki goéreli 6nem sirasi 6fke/saldirganlik, anksiyete,
depresyon, olumsuz benlik ve somatizasyondur. Regresyon katsayilarinin
anlamliligina iliskin t-testi sonuglari incelendiginde ise sadece 6fke/saldirganlhik
degiskeninin akilli telefon bagimhhg lzerinde anlaml bir yordayici oldugu

saptanmistir.

4. TARTISMA

Betimsel tirde, nicel arastirma yontemlerinden iliskisel tarama modeli ile
yapilan bu arastirmada vyetiskinlerde akilli telefon bagimliigi ile psikolojik
belirtiler (kaygi, depresyon, olumsuz benlik, somatizasyon, &fke/saldirganlik)
arasindaki iliskinin ortaya konmasi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
yapilan korelasyon analizi sonucunda akilli telefon bagimhligr dizeyi ile
psikolojik belirtiler alt olgekleri olan anksiyete, depresyon, olumsuz benlik,
somatizasyon ve oOfke/saldirganlik arasinda pozitif yonde orta diizeyde
istatistiksel olarak anlamli iliski saptanmistir. Lei, Ismail, Mohammad ve Yusoff
(2020) tarafindan yapilan c¢alisma sonucunda akilli telefon bagimliligi ile
psikolojik saghk (depresyon, kaygi ve stres) arasinda istatistiksel olarak anlamli
pozitif korelasyon bulunmustur Basit dogrusal regresyon analizine gore ise akilli
telefon bagimhhginda artisin depresyon, kaygi, stres ve nevrotiklik diizeylerinde
anlamli bir artis gosterdigi ortaya konmustur. Cinli tGniversite 6grencilerinde iki
yil boyunca dort dalga boylamsal sekilde gergeklestirilen ¢calismada sonug olarak
akill telefon bagimhhg ile depresif belirtiler arasinda ¢ift yonli bir iliski oldugu
ve yalnizligin kisisel diizeyde akilli telefon bagimhhg ile depresif belirtiler

arasindaki iliskiye aracilik ettigi bulunmustur (Shi, Wang ve Zhu, 2023).
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Hindistan’da 100 Universite Ogrencisiyle yapilan ¢alismada depresyon, kaygl,
stres ve uyku kalitesi duzeylerini dlgerek akilli telefon kullanimi ile ruh saghgi
arasindaki iliski incelenmistir. Stres, kaygi, depresyon ve uyku kalitesinin akilh
telefon bagimhhgi ile pozitif ydonde anlaml bir iligskiye sahip oldugu gorilmistir.
Anksiyete ve stres akilli telefon bagimliligi ile ylksek diizeyde iliskiliyken, bunu
depresyon ve uyku kalitesi izlemektedir. Akilli telefon bagimhlig ile kaygi
arasinda oldugu gibi, akilli telefon bagimlilgi ile stres arasinda da oldukga
anlamli pozitif bir iliski vardir. Bunun disinda akilli telefon kullanimi ile uyku
kalitesi arasinda ve akilli telefon kullanimi ile depresyon arasinda orta diizeyde
bir iliski bulunmustur (Choksi ve Patel, 2021). Winkler, Jeromin, Doering ve
Barke (2020) tarafindan Alman yetiskinlerden olusan genis bir drneklemde
sorunlu akill telefon kullanimi incelenmistir. Sorunlu akilli telefon kullanicilari,
sorunsuz kullanicilara gore giin igerisinde daha uzun akill telefon kullandiklarini,
akill telefonlarini kontrol etmek igin aktivitelerde daha fazla kesinti yasadiklarini
ve stres, depresyon, anksiyete, uyku bozukluklari ve somatizasyon agisindan
daha yuksek puanlar bildirmislerdir. Yilmaz, Sulak, Griffiths ve Yilmaz (2023)
tarafindan yapilan ¢alisma akilli telefon bagimhhg ile saldirganlk arasinda
anlamli iliski oldugunu goéstermistir. Bu bulgular, sosyal goériinls kaygisi ve
saldirganligin ~ akili  telefon  bagimliligina  katkida  bulunabilecegini
distindirmektedir. Ayrica, saldirganlik, sosyal gorinis kaygisi ile akilli telefon
bagimhhg arasindaki iliskiye kismen aracilik etmistir. Sosyal gorinim
kaygisindaki artislarin, saldirganligin artmasina neden olabilecegi ve bunun da
sonug olarak akilli telefon bagimhhgi gelistirme riskinin artmasina sebebiyet
verecegi bildirilmistir. Alan yazinda yapilmis bu ¢alismalar ile mevcut ¢alismanin
bulgulari birbirini destekler niteliktedir. Akilli telefon bagimhliginin heniiz resmi
bir klinik bozukluk olarak kabul edilmese de davranisin birgok yoniyle diger
davranissal bagimliliklar ile benzerlik gosterdigi gorilmektedir. Akilli telefon

bagimhhgindaki belirtilerin davranigsal bagimhilik belirtileriyle benzemesi
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nedeniyle bu belirtilerin birgok psikolojik belirti ile iliskili olma durumunu

acikladigi diistintlmektedir.

Arastirmanin bir diger bulgusunda ise akilli telefon kullanim amacina gére akilh
telefon bagimliligi diizeyi, anksiyete, depresyon, olumsuz benlik, somatizasyon,
olumsuz benlik ve o6fke/saldirganlik belirti sikligi bakiminda anlaml farkhihk
oldugu saptanmistir. Kullanim amacina gore akilli telefonu vakit gegirme-
eglence maksath kullanan yetiskinlerin daha yiksek akilli telefon bagimhhg
dizeyi ve daha yiiksek anksiyete, depresyon, olumsuz benlik, somatizasyon,
olumsuz benlik ve 6fke/saldirganlik belirti sikligi oldugu bulunmustur. LaPlante,
Nelson ve Gray (2014) tarafindan yapilan galismada bagimhlik igin risk ve
koruyucu faktorler analiz edilirken bireylerin akilli telefon ve internet kullanim
amaglarinin dikkate alinmasi gerektigi ortaya konmustur. Akilli telefonlarin
kullanim amaglar, igerikleri ve islevleri degistikge risk ve koruyucu faktorlerinde
degisecegi bildirilmistir. Song, Larose, Eastin ve Lin (2004) internet kullanim
amaglarini, bagimlilik davraniglariyla iliskili olarak siniflandirmigtir. Bunlardan
biri, sosyal medya kullanimi veya sosyal medya kullanimi sirasinda elde edilen
suregle ilgili tatminlerdir. Keyifli deneyimler 6dil islevi gormekte bu da aliskanlik
veya bagimhilik yaratan davranis riskini artirmaktadir. internet kullaniminin bir
diger tirl ise sosyal kullanimdir. Akilli telefon bagimlilari zamanlarinin gogunu
akill telefonlarinda sosyal amacglarla gegirirler (Li ve Chung, 2006; Lopez-
Fernandez, Honrubia-Serrano, Freixa-Blanxart ve Gibson, 2014). Alan yazindaki
¢alisma sonuglari ve mevcut galisma sonuglari birbirini destekler niteliktedir.
Akilli telefonun vakit gecirme ve eglence maksadiyla kullaniimasinin bagimhhk

olusturmada risk teskil ettigi ngérilmektedir.

Arastirmanin son bulgusunda ise yapilmis olan regresyon analizi sonucunda
ofke/saldirganhgin akilli telefon bagimhhgi tizerinde anlamh bir yordayici oldugu

bulunmustur. Sagar (2022) tarafindan (niversite 6grencileriyle yapilmis
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calismasinda saldirganhgin akilli telefon bagimhhiginin anlamli  diizeyde
yordayicisi oldugu bulunmustur. Karaoglan, Avci ve Yilmaz (2022) tarafindan
yapilan c¢alismada vyalnizlik ve saldirganligin Universite 6grencilerinin akilh
telefon bagimliligini yordayan degiskenler oldugu ortaya konmustur. Khoo ve
Yang (2021) tarafindan yapilan ¢alismanin sonucunda spesifik olarak, akilh
telefon kontrol sikhig ve bagimhlk yapici kullanim seklinin, saldirganhgin 6fke
yoniinii yordamakta oldugu, ancak akilli telefon ekran siresinin saldirganhgin
herhangi bir unsuruyla anlamli bir sekilde iliskili olmadigi ortaya konmustur.
Mevcut galisma sonuglari ile alan yazinda yapilmis olan ¢alismalar birbirini
destekler niteliktedir. Bagimlilik yaratan akilli telefonunun strekli kullaniimasi
sonucunda daha fazla olumsuz etkiye sebebiyet vermesi kaginilmazdir. Bu
baglamda akill telefonun sirekli kullaniminin  6fke ve saldirganligi

tetikleyebilecegi anlagiimaktadir.
5. SONUG VE ONERILER

Yapilan bu calismada akilli telefon ve psikolojik belirtiler olan anksiyete,
depresyon, olumsuz benlik, somatizasyon ve ofke/saldirganlik baglaminda
iliskisinin incelenmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda yapilan ¢alismada
yetiskinlerde akilli telefon bagimhhg ile ilgili psikolojik belirtiler arasinda iliski
oldugu bulunmustur. Akilli telefon kullanim amacinin da akilli telefon bagimhhgi
ve ilgili psikolojik belirtiler agisindan énem arz ettigi ortaya konmustur. Ozellikle
akill telefonu vakit gegirme ve eglence amaciyla kullanan yetiskinlerde akilh
telefon bagimhhg ve psikolojik belirtilerin ortaya ¢ikma sikligi bakimindan risk
yarattigi sonucuna varilmistir. Calismada psikolojik belirtiler agisindan
ofke/saldirganhgin akilli telefon bagimhhg Gzerinde 6nemli etkiye sahip oldugu

sonucuna da varilmistir.

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 16, Sayi: 45, Aralik 2023



Akilli Telefon Bagimliliginin Psikolojik Belirtilerle iliskisinin incelenmesi

Tim bagimlihk cesitlerinde oldugu gibi akilli telefon sorunlu kullaniminda da
bagimhlk gelismeden dnce dnlenmesi 6nem arz etmektedir. Kullanicilarin, klinik
olarak bagimh olmasalar bile akilli telefonun asiri kullaniminin kisilerarasi
iliskileri ve psikolojik sagligi olumsuz ydnde etkileyebilecegini bilmeleri
gerekmektedir. Bu sayede kisiler teknoloji kullanimlari konusunda bilingli bir
secim yapabilecek ve kendilerini korumaya yonelik tedbirlerden haberdar
olabileceklerdir. Akilli telefonun sorunlu kullanimindan ortaya ¢ikan zararh
etkileri ortadan kaldirmak veya bu durumla bas etmek igin psikolojik destek

alinmasi 6nerilmektedir.

Bu c¢alismada anksiyete, depresyon, olumsuz benlik, somatizasyon ve
ofke/saldirganlikla ilgili psikolojik belirtilerin akilli telefon bagimhiligi ile iliskisine
bakilmistir. ileriki calismalar igin farkl psikolojik belirtiler tizerine de ¢alisilmasi
onerilmektedir. Daha derinlemesine bilgi edinebilmek i¢in nitel tirde
calismalardan ve akilli telefonu sorunlu kullanan ve kullanmayanlari
karsilastirmaya yonelik veriler elde edilebilmesi icin deneysel desenlerden

faydalanilmasi 6nerilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Smartphone addiction, which has many physical and cognitive indicators such
as prolonged use of the phone during the day and the desire to pick up the
phone right after waking up in the morning, is a current issue that is being
debated all over the world (Dula and Giiler, 2022). Smartphone addiction has
also been defined in different sources with other terms or concepts, such as
mobile phone addiction, problematic mobile phone use, and excessive mobile
phone use (Li, Li, Liu, & Wu, 2020; Zhang, Li and Yu, 2020).

In this study, it was aimed to reveal the relationship between smartphone
addiction and psychological symptoms (anxiety, depression, negative self,
somatization, and anger/aggression) in adults. For this purpose, the main
problem of the research was expressed as follows: "Is there a statistically
significant relationship between smartphone addiction and psychological
symptoms in adults?" Based on this basic problem, answers were sought for the
following sub-problems:

1. Is there a statistically significant relationship between smartphone addiction
and psychological symptoms?

2. Is there a statistically significant difference in the level of smartphone
addiction in adults according to the purpose of smartphone use?

3. Is there a statistically significant difference in psychological symptoms in
adults according to the purpose of smartphone use?
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Ece Emre MUEZZIN

4. Do psychological symptoms predict smartphone addiction?
Method

In this study, the descriptive type was conducted with the relational survey
model, which is one of the quantitative research methods. The universe of the
research consists of adult individuals living in the Turkish Republic of Northern
Cyprus. The sample consisted of 471 adult individuals, 64.1% (n=302) female,
35.9% (n=169) male were selected according to the criterion sampling model of
the purposive sampling method. According to the sampling method used in the
research having their own personal smartphone was taken as a criteria. “Short
Symptom Inventory”, “Smartphone Addiction Scale” and socio-demographic
information form were used as data collection tools. Analysis of the data was
done in the Statistical Package Program for Social Sciences (SPSS). Before
collecting the data, permission was obtained from the researchers who adapted
the relevant data collection tools into Turkish. Ethical permission was obtained
after the permission was obtained. Research data were collected over a period
of approximately one year. Data collection tools were delivered to the sample
group via online means. The data were collected with the approval of the
informed consent form and on a voluntary basis.

Findings (Results)

Correlation analysis result; smartphone addiction level and psychological
symptoms subscales anxiety (r=.485, p<.001), depression (r=.483, p<.001),
negative self (r=.478, p<.001), A moderately statistically significant positive
correlation was found between somatization (r=.436, p<.001) and
anger/aggression (r=.505, p<.001).

As a result of the analysis, a statistically significant difference was found in the
level of smartphone addiction (F=17.648, p<.001) according to the purpose of
smartphone use. In accordance with the average calculation, it was found that
the level of smartphone addiction had the highest mean for those who used the
smartphone for entertainment (x =2.90+£1.28). As a result of the analysis, a
statistically significant difference was found in the anxiety level (F=5.362,
p<.001) according to the purpose of smartphone use. According to the mean
calculation, it was found that the anxiety level of those who use the
smartphone for entertainment purposes (x=.99+1.03) has the highest mean. A
statistically significant difference was found in the depression level (F=6,250,
p<.001) according to the purpose of smartphone use. According to the mean
calculation, it was found that the depression level had the highest mean in
those who used the smart phone for entertainment (x=1.38+1.15). A
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statistically significant difference was found in the negative self (F=5.763,
p<.001) according to the purpose of smartphone use. According to the mean
calculation, it was found that the negative self has the highest mean in those
who used the smartphone for entertainment (%x=1.15+1.13). A statistically
significant difference was found in the level of somatization (F=3.429, p<.001)
according to the purpose of smartphone use. According to the mean
calculation, it was found that the somatization level had the highest mean in
those who used the smartphone for entertainment (x=.88+.92). As a result of
the analysis, a statistically significant difference was found in anger/aggression
level (F=6.572, p<.001) according to the purpose of smartphone use. According
to the mean calculation, it was found that the anger/aggression level had the
highest mean in those who used the smartphone for entertainment
(x=1.17+1.01).

As a result of the regression analysis, the variables of anxiety, depression,
negative self, somatization, anger/aggression together give a moderately
statistically significant relationship with smartphone addiction scores, R=.518,
R2=.268, p<.001. Together, these variables explain approximately 26% of the
total variance in the level of smartphone addiction. According to the
standardized regression coefficient (8), the relative importance of the predictor
variables on smartphone addiction is anger/aggression, anxiety, depression,
negative self, and somatization. When the t-test results regarding the
significance of the regression coefficients were analyzed, it was found that only
the anger/aggression variable was a significant predictor of smartphone
addiction.

Conclusion and Discussion

In this study, it was found that there is a relationship between psychological
symptoms related to smartphone addiction in adults. It has been revealed that
the purpose of smartphone use is also important in terms of smartphone
addiction and related psychological symptoms. It has been concluded that it
creates a risk in terms of smartphone addiction and the frequency of
occurrence of psychological symptoms, especially in adults who use
smartphones for spending time and entertainment. In the study, it was
concluded that anger/aggression has a significant effect on smartphone
addiction in terms of psychological symptoms. The results of the current study
and the studies in the literature were evaluated together and it was seen that
the results of the study supported each other.
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