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(077

Ise yonelmeme, is arayan ve bir ise yonlendirilen bir bireyin ise bagvuru yapmamasi, i goriismesine gitmemesi, is teklifini red-
detmesi veya is bag1 yapmamas1 gibi durumlari icermektedir. ise yonelmeme bircok farkli nedenden kaynaklan-abilmektedir. Bu
calismanin amaci is arama siirecinde bir i ve meslek danigmani tarafindan bir ise yonlendirilen bireylerin ise yonelmeme
nedenlerini belirlemeye yonelik bir 6lgek gelistirmektir. Bu kapsamda, is arama davranisini ve isin kabul edilmemesini etkileyen
potansiyel faktorleri belirlemek amaciyla ulusal ve uluslararasi literatiir incelenmig, uzmanlar ile goriisiilmiis, pilot uygu-lama
yapilmis ve 6lgek formu hazirlanmistir. Bu form, sosyo-ekonomik yapist itibartyla istanbul’un en dezavantajli ilgelerinden biri
olan Sultanbeyli’de ikamet eden, en az bir igse yonlendirilmesine karsin ise girmemeyi tercih eden, 18 yas ve iizeri 424
katilimcidan olusan bir 6rnekleme ¢evrim i¢i olarak uygulanmistir. Saha ¢aligmasinin ardindan dlgek sorulariin altinda yatan
boyutlarin kesfedilmesi i¢in acimlayici faktor analizi (AFA) ve dogrulayici faktor analizleri (DFA) yapilmistir. Yapilan analizler
sonucunda ¢aligmada ise yonelmeme durumu icin “bireysel nedenler” ve “is ve isveren kaynakli nedenler” olmak iizere iki
boyutta kategorize edilen toplam 19 maddeden olusan gegerli ve giivenilir bir dl¢ek gelistirilmisgtir.

ABSTRACT

Refusal to orient includes failing to apply for a recommended open job position, withdrawing a submitted application, missing a
job interview, or rejecting a job offer. M any r easons i nfluence an individual’s de cision re garding a job off er. This stu dy aim
s to establish a scale for identifying the reasons for the decision to refuse to orient to a job recommendation of employment and
career consultation. Toward this end, the study reviewed the literature, consulted with experts, conducted a pilot study, and,
ultimately, developed the scale. This scale was planned for a sample of 424 participants aged 18 years and above and residing in
Sultanbeyli, which is one of the most socioeconomically disadvantaged districts in Istanbul. These individuals were
recommended for at least one job but opted to decline the offer. F ollowing t he survey p rocess, the s tudy c onducted e
xploratory a nd c o nfirmatory factor analyses to pinpoint the dimensions that underlie the items of the scale questions. As a
result, indicated the formulation of a valid and reliable scale that consists of 19 items, which were categorized under two
dimensions, namely, personal reasons and employer and job-related reasons.
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EXTENDED ABSTRACT
Between the job search and decision processes to accept or reject a job offer, an individual offered a position may decline the
opportunity due to various reasons. In this study, rejection encompasses all behaviors that conclude the job process, including
refusal to apply for recommended open job position, withdrawal of a submitted application, failure to attend a job interview, or

Corresponding Author: Yiisra Ak E-mail: yusra.ak@ogr.iu.edu.tr
Submitted: 10.09.2023 e Revision Requested: 02.11.2023 e Last Revision Received: 19.11.2023 e Accepted: 22.11.2023

This article is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License (CC BY-NC 4.0)

127



http://orcid.org/0000-0001-6768-5516
http://orcid.org/0000-0001-5065-123X
http://orcid.org/0009-0001-3349-0064
http://orcid.org/0009-0008-8015-2106
http://orcid.org/0000-0002-9139-1566
http://orcid.org/0000-0001-7982-9548

Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi / Journal of Social Policy Conferences

refusal of a job offer made by an employer. The key point is that the concept of rejection exceeds the rejection of a person of a job
offer; it also encompasses situations in which the person individual halts a job search or application process before reaching the
rejection stage. The study proposes that many reasons or conditions influence this decision.

Thus, it aims to establish a scale for identifying the reasons for the decision to reject a job offer. First, a survey instrument was
formulated, which received unanimous ethical approval from the Research Ethics Committee of the Social and Human Sciences
Department of Istanbul University. The research was conducted in Sultanbeyli, which is characteristically a socioeconomically
vulnerable population within Istanbul, during a period marked by increasing unemployment, impoverishment due to unpredictable
price fluctuations, and challenges in the labor market. The research focuses on individuals aged 18 years and above who are
actively seeking employment at prevailing wage levels through local employment service providers in the Sultanbeyli district
(Turkish Employment Agency, Sultanbeyli Municipality Career Center, and nearby job referral institutions) who were directed to
job opportunities but rejected at least one job offer despite their eligibility. Using the snowball sampling method and the online
survey approach, the study recruited 424 participants across four months (from May 2022 to August 2022).

The study performed exploratory (EFA) and confirmatory (CFA) factor analyses to identify the dimensions of the scale called
Reasons for Refusal of Job Seekers to Orient to the Job. Furthermore, EFA employed the varimax rotation technique and principal
component analysis to calculate factor loadings and determine under which dimensions such factors were grouped. Cronbach’s
alpha coefficients were calculated for the reliability analysis of the scale, which were derived from the EFA results and consisted
of two factors and 19 items. Finally, to test the reliability of the scale, which resulted from EFA and CFA, the study examined the
correlation coefficients between the items and dimensions on the basis of the average scores.

Afterward, a valid and reliable scale was developed that comprised two primary dimensions, namely, personal reasons and
employer- and job-related reasons, along with 19 items. After analyses, the study analyzed the relationships between the subfactors
of the scale, which were positively and significantly correlated with one another. When examining common factor variance and
factor loadings of the items, the study observed that the factor loadings of the items in the first dimension ranged from 0.744 to
0.888. Moreover, the first dimension explains 64.983% of variance, while the second dimension accounts for 10.240%.

Cronbach’s alpha coefficients, which were calculated for reliability analysis, are .967 and .950 for Factors I and II, respectively.
The fit index values obtained via CFA (y%/SD = 3.381, RMSEA = 0.75, AGFI = .861, GFI = .891, CFI = .959, NFI = .943,
IFI = .959) are within acceptable ranges and represents an appropriate scale model. To assess reliability, the study analyzed
the correlation coefficients between the items and average scores of the dimensions. The scale was designed to be used without
obtaining a total score; thus, the correlation between each item and average scores of the factors under which they are categorized
was examined, which reached >0.70. In summary, the results indicate that the demonstrates a high level of validity.

However, the number of items under the two dimensions is unequal; thus, we conducted a comparison between the average
scores of the dimensions. The study found that the scale was more prominently related to employer- and job-related factors instead
of personal reasons.

Giris

Is arayan bireyler, kurum ve kuruluslara bagvurmadan is arama siirecini yonetebilecekleri gibi ISKUR, 6zel istihdam biirolar,
yerel yonetimlerin istihdam/kariyer ofisleri ve dijital platformlar araciligiyla da ig arayabilmektedir. Istihdam hizmeti sunan bir
kurum veya kurulug araciligryla is aramak bireyin egitimi, deneyimleri, yetkinlikleri, beklentileri ile isin gerekleri, kosullar1 ve
haklar1 baglaminda daha uygun is bagvurular1 yapmasina imkan saglamaktadir. Ozellikle is/meslek/kariyer danismanlar1 tarafindan
desteklenen is arama siirecleri bireylerin daha nitelikli ve insan onuruna yarasir islere yonlendirilmesini saglamaktadur. is arama
stirecinde ige yonlendirilen bir birey isi ya kabul ya da reddetmesi beklenmektedir.

Is arama siirecinin baglamasr ile igin kabulii ya da reddi asamasi arasindaki siirecte bir ise yonlendirilmig bireyin birtakim
gerekceler ile igse yonelmeme davranigi gostermesi soz konusu olabilmektedir. Buradaki yonelmeme, yonlendirilen acik ig pozisy-
onu i¢in bagvuru yapmama, yapilan bagvuruyu geri ¢cekme, is goriismesine katilmama veya igveren tarafindan yapilan is tek-
lifini reddetme gibi is siirecini sonlandiran davraniglarin tiimiinii icermektedir. Burada vurgulanmasi gereken husus yonelmeme
kavraminin, ise yonlendirilmis bireyin isi reddetmesini de icermekle birlikte bireyin is arama siirecini veya ig bagvuru siirecini
durdurmasint da kapsayan daha genig bir kapsami ifade etmesidir. Bireyin ise yonelmeme kararinda pek ¢ok farkli neden veya
durum 6ne ¢ikabilmektedir. Bunlar bireyin ilgisi, beklentisi, ihtiyaclari, tercihleri, tutumu, saglik durumu, miisaitligi, bakim so-
rumluluklari, aile bireylerinin yaklasimi, egitim diizeyi, caligma deneyimi, yetkinlikleri vb. birey kaynakli faktorler olabilecegi
gibi; isin niteligi, gerekleri, kosullar1, 6zliik haklari, isyeri ortami, igveren ve goriismeci tutum ve davraniglari, isin bulundugu
sektordeki gelismeler gibi ig ve igveren kaynakli faktorler de olabilmektedir.

Bu calisma kapsaminda is arayan ve bir istihdam kurumuna kaydolarak is ve meslek danismani rehberliginde en az bir
ise yonlendirilmis bireylerin ise yonelmeme nedenlerine odaklanilmistir. Bu dogrultuda calismanin amaci, ise yonlendirilmis
bireylerin ise yonelmeme nedenlerini belirleyen gecerli ve giivenilir bir 6l¢ek gelistirilmesidir. Mevcut literatiirde, ise yonelmeme
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davranigini detayli bir sekilde 6l¢en bir 6lcek olmamasi ise bu ¢aligmanin 6zgiinliigiinii ve bu konuda gegerli ve giivenilir bir 6lgek
gelistirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Caligmanin 6nemi ise yonelmeme davraniginin detayli bir sekilde incelenmis olmasindan kaynaklanmaktir. Boylece is arama
siirecindeki olas1 engellerin ve zorluklarin anlagilmasi ve bunlara yonelik etkili ¢oziimler gelistirilmesi imkani ortaya ¢ikmaktadir.
Ayrica calisma, sadece ise yonelmeme davranigini belirlemekle kalmayip bu davranisi etkileyen faktorleri de ortaya koymayi
amaclamaktadir. Bu sayede paydaslar i¢in ¢6ziim odakli bir yaklagim gelistirilmesini de miimkiin kilmaktadir.

Ise Yonlendirilme Siireci

Is Arama

Is arama, bir is bulmak icin birtakim faaliyetleri igeren (Wanberg, ve ark., 2020: 316) ve bireyin istek ve niteliklerine uygun
is firsatlariyla eslesmeyi amagclayan bir siirectir (Green, ve ark., 2011: 8). Bir difer tanima gore ise i§ arama, emek arz eden ve
talep eden arasinda, resmi ve gayri resmi sosyal yapilar araciligiyla yapilan bilgi aligverisidir (Millington ve ark., 1998: 381).
Is arama bir bagka tanima gore ise bir istihdam hedefinin belirlenmesi ile baslayan “dinamik, yinelenen 6z diizenleme” iceren
bir siirectir. Siireci baglatan ise amach ve kararl istihdam hedefidir (Kanfer & Wanberg, 2001: 838). Is arayanlarin bu siirecinin
igveren tarafindaki karsilig1 ise ise alim olarak adlandirilmaktadir (Millington, ve ark., 1998: 381).

I arama siireci, bireyin is arama yontemine, is arama davramgindaki faaliyet diizeyine veya mevcut durumuna gore siniflandiril-
maktadir. Bu smiflandirmalardan ilki olan is arama yOntemleri resmi ve gayri resmi olmak lizere ikiye ayrilmaktadir. Resmi
yontemler arasinda is bulma kurumlarinin hizmetlerinden yararlanma veya gazetelerde ya da daha yaygin olarak internette yayin-
lanan is ilanlarina bagvurmak seklinde uygulanmaktadir. Bireyin kisisel baglantilarin1 kullanmasi ve igverenlerle dogrudan iligki
kurmasi ise gayri resmi is arama stratejileri arasinda sayilmaktadir. Tkinci simflandirma bireyin is arama davranisindaki faaliyet
diizeyini yani ig arama girisimlerini referans almakta ve aktif ve pasif olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Buna gore aktif ig arayan,
istihdam firsatlar1 hakkinda bilgi edinmek ve bu firsatlara erigsmek icin cesitli faaliyetlere girisen kisi olarak tanimlanirken, pasif
is arayan ise istihdam edilmek istese de aktif bir ig arama faaliyeti yliriitmeyen, istihdam firsatlarini arastirmis olsa bile bu firsatlar
i¢in harekete gegmeyen kisi olarak tanimlanmaktadir (Green ve ark., 2011: 8). Is bulmak igin ¢aba sarf edilmesi ile is bulma
arasinda pozitif bir iligki olmasi nedeniyle bireyin is arama faaliyetlerinin yogunlugu 6nem arz etmektedir (Wanberg ve ark., 2020:
317). Son olarak, bireyin mevcut durumuna gore yapilan siniflandirma is arayan bireyin istthdamda olup olmamasina bagl olarak
yapilmaktadir. Buna gore is arayanlar kiimesi, igsizler ve istihdamda olanlarin toplamindan olugsmaktadir (Green ve ark., 2011:
8).

Is arama siireci ve sonucu es anli olarak pek cok faktoriin etkisi altindadir. Bunlardan ilki demografik 6zelliklerdir. Cinsiyet,
yas, egitim, 1rk ve etnik koken gibi demografik 6zelliklerin is arama davranigini etkiledigine dair ampirik kanitlar bulunmaktadir
Buna gore; yas ve kidem ig arama davranigi {izerinde olumsuz yonde etkiliyken cinsiyet ve egitim olumlu yonde etkilidir (Kanfer
ve ark., 2001: 844). Bir diger faktor i arayan bireyin karakteridir. Zira i arama, belirsizliklere karg1 sabir, uyum ve 6z yonetim
gibi Ozellikler gerektiren genellikle uzun ve zorlu bir siirectir. Ayrica diga doniikliik ve yeni deneyimlere acik olma gibi 6zelliklerin
i arama siirecine daha fazla katilim ve daha yiiksek bagar1 getirmesi beklenmektedir. Karakterin yan1 sira bireyin tutumlar1 da
bu siirecte dnemlidir. s arama hususunda tutumlar, issizlik, istihdam ve is arama ile ilgili degerlendirici ve duygusal inanclar1 ve
yargilari ifade etmektedir. Bireyin mevcut durumuna, is arama siirecine ve ig arayisinin sonug¢larina yonelik tutumlari, ig arama
siirecine katilimi ve siirecin niteligini etkilemektedir (van Hooft ve ark., 2021: 684). Oyle ki is arama siirecinde olumlu bir
tutuma sahip olmak mutlak bir gereklilik olarak ifade edilmektedir (Sharone, 2007: 408). Is arama siirecine etki eden diger bir
faktor ise baglamsal degiskenlerdir. Zira is arayanlar, ig arama siireclerini etkileyebilecek firsatlar ve kisitlamalara neden olan
bir sosyoekonomik baglam icinde yasamaktadirlar. Emek piyasasi talep algisi, is arama siiresi, gelir yetersizligi, sosyal baski,
sosyal destek ve maddi yardim ihtiya¢ durumu, fiziksel ve ruhsal saglik gibi is arayanlarin is arama faaliyetlerini gerceklestirme
olasiliklarin1 kisitlayan veya istihdam seceneklerini sinirlayan durumsal faktorler veya cevresel talepler baglamsal faktorlerden
bazilaridir (van Hooft, ve ark., 2021: 685).

Is arama davramis1 iizerinde bireysel davranis ve beklentiler kadar makroekonomik kosullar veya kurumsal yapilar da etkilidir
(Manroop Richardson, 2015: 214). Diger bir ifadeyle bireysel faktorlerin yani sira emek piyasasina dair faktorler de is arama
stirecinde etkilidir. Yapilan bir ¢aligmada bireysel faktorlerin is arama ve issizlik siiresi iizerinde giiclii bir etkiye sahip oldugu
tespit edilmistir. Ancak bolgesel politikalarin da igsizlik siiresini kisaltmanin tamamlayici bir yolu oldugu ifade edilmistir. Bununla
birlikte yerel aktif isgiicii piyasasi programlar1 ve danigsmanlik kaynaklarinin daha yiiksek diizeyde saglanmasinin igsiz ig arayanlarin
durumlarim yalnizca marjinal olarak etkiledigi bulunmustur. Calismada bolgesel ve kurumsal faktorler arasinda, igsizlik siiresi
tizerinde en giiclii etkiye sahip olanin ise pasif iggiicii piyasasi politikalar1 oldugu goriilmiistiir (Arntz ve Wilke, 2006: 4). Bunun
yani sira rekabetin ne kadar siddetli oldugu, issizlik oranlari, is arayanlar ile igverenler arasindaki etkilesim ve isgilerin pazarlik
giicline etkisi olmas1 yoniinde isttihdam mevzuatinin da ig arama iizerinde etkisi oldugu ifade edilmektedir (Manroop Richardson,
2015: 214).
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Is arama yontemi, is arayisindaki faaliyet diizeyi ya da ig arayanin mevcut durumu degisiklik gosterse de degismeyen bir durum
s0z konusudur. Hemen hi¢ kimse bir giinde is bulamadig1 i¢in is arama siireci, birka¢ ay veya daha uzun siirelere yayilmaktadir.
Bu durum is aramanin zamansal etkilerini de dikkate almay1 gerekli kilmaktadr. Is arayan birey zaman icinde kendi kendine ya
da yapilan geri bildirimler sonucunda is arama davranisinin yoniinii ya da yogunlugunu degistirebilmektedir. Ornegin is arayan
birey olumsuz sonuglanan birkag¢ is bagvurusundan sonra hedeflerini diigiirmeye ya da is arama stratejisini degistirmeye karar
verebilmektedir. Dahasi, is arayisinin zorluklar1 ve yasanan kotii tecriibeler kiginin cesaretini kirabilmekte ve kargs1 karsiya kalinan
belirsizlik hali is arama siirecinin sonlandirilmasina da neden olabilmektedir (van Hoye, 2014: 17).

Is Arayanlarn ise Yonlendirilmesi

Is aramak ne istedigini, ne tiir yetkinliklerinin oldugunu, acik isleri ve is piyasasinin gereklerini bilmeyi gerektirmektedir. Is
arayan bireyin emek piyasasi sartlarin1 anlamasi, agik pozisyonlar ve bagvuru siirecleri hakkinda bilgi sahibi olmasi, firmalarin ve
piyasalarin ne tiir ve diizeyde egitim ve yetkinlik gerektirdigine iligkin fikrinin olmas1 ve gergeklesen is eslesmeleri i¢in son karari
verebilecek kararlilikta olmas1 gerekmektedir. Diger yandan i arama siirecinin birey i¢in maliyetler olusturmasi s6z konusudur.
Bu maliyetleri azaltabilmek i¢in bireyin isi belirleme ve is arama destek hizmetleri hakkinda da bilgi sahibi olmasi 6nem arz
etmektedir (Babcock, Congdon, Katz ve Mullainathan, 2012: 7). Bunun yan1 sira basarili bir ig arama siireci yalnizca herhangi bir
is bulmayi degil, uzun siireli bir istthdam saglamaya elverisli, bireyin istek ve yeteneklerine uygun bir is bulmay1 gerektirmektedir.
Zira ig arayan kisinin istek, yetkinlik ve beklentileri ile isin gerektirdigi nitelikler arasindaki uyumsuzluk, yeni isten memnun
olunmamasina, iiretkenligin azalmasina ve nihayetinde isten ayrilmaya yol acabilmektedir. I arama faaliyeti desteklenen bir siirec
olmadiginda basarili olarak sonuclanmayabilir (Koen, Klehe, Van Vianen, Zikic ve Nauta, 2010: 126).

Bireyin yetkinliklerine uygun bir ise yerlesmesi, birey, isletmeler ve sosyal refah diizeyinde 6nemli etkilere haizdir. Bu nedenle
hem ig arayanlar hem de isletmeler “is araciligi”na bagvurmaktadirlar. Is araciligi, is arayan birey ile ig ilan1 veren isletmelerin
eslesmesi, ise alim siireclerinin her iki taraf icin de dogru gerceklesmesi ve taraflarin haklarinin korunarak dogru bilgiye erismesini
saglamak amaci ile ig arayanlar ve igletmeler arasinda aracilik yapan kurum ve kuruluglar tarafindan gerceklestirilmektedir (Autor,
2008: 1). Is aracili1, kamu istihdam kurumlar1 ya da 6zel istihdam biirolar1 tarafindan yiiriitiilmektedir. Kamu istihdam kurumlar,
dogrudan hiikiimetlere karg1 sorumlu olan ve is arayanlarin emek piyasasina entegrasyonunu kolaylastirmak ve issizlik ve/veya
sosyal yardim ddemelerine erigimlerini saglamak i¢in kurulmus baglica emek piyasast kurumlaridir. Kamu istihdam hizmetlerinin
onemli bir kurumu olan bu aracilik, her iilkede farkli yapilandirilsa da genellikle bilgilendirme, ise yerlestirme ve aktif destek
hizmetleri araciligiyla emek piyasasinda arz ve talebin eslesmesine yardimci olmaktadir. Bunlarin yan1 sira bagarili emek piyasasi
geciglerine, daha iyi eslesme ve sosyal refah gostergelerinin iyilestirilmesine de katkida bulunurlar (European Commission, 2017:

D).

Tiirkiye’de is ve isci bulmaya aracilik, 4857 sayili Is Kanunu’nun 90. Maddesinde, Is ve Is¢i Bulma baglikli altinci boliimde
diizenlenmistir. Buna gore; “Is arayanlarin elverisli olduklar islere yerlestirilmeleri ve cesitli isler icin uygun isciler bulunmasina
aracilik gorevi, Tiirkiye Is Kurumu ve bu hususta izin verilen ézel istihdam biirolarinca yerine getirilir.” Kamu istihdam hizmeti
saglayan kurum olarak ISKUR, issizligin azaltilmasi ve istihdamin arttirilmas1 amaciyla cesitli politikalar! gelistirmektedir. Ise
yonlendirme hususunda ise ISKUR’un aktif istihdam politikalarindan biri olan is ve meslek danismanlig1 uygulamasi 6ne ¢ikmak-
tadir (Y1ldiz ve Ciloglu Yoriibulut, 2017: 108). Is ve meslek danismanlig1 hizmeti, i arayan danismanligi, meslek damigmanligy, is
kuliipleri ve engelli is koglugu olmak iizere dort brans iizerinden uygulanmaktadir. is arayan danismanligy, is arayan ve farkli bir
ise gecmek isteyen kisiler icin piyasada bulunan acik isleri saptamakta, bu kisileri islere yonlendirmekte ve is¢i - igveren arasinda
koprii rolii iistlenerek ise girisi kolaylagtirmaktadir (Glinaydin ve Yildiz, 2016: 275). Bununla beraber is arayan danigmanlari,
bireylere ig arama teknikleri ve miilakat teknikleri gibi konularda destek saglamaktadir. Boylece kisilerin is arama becerilerini
gelistirerek, piyasada is bulmalarini kolaylastirmaya ¢alismaktadir (Kiipeli, 2014: 23).

Kamu istihdam kurumlariin yani sira pek cok iilkede kar amaci tasiyan 6zel ig bulma kurumlar1 da bulunmaktadir. Kamu ve
ozel istihdam kurumlar: birbiriyle isbirligi icinde ¢alisabildigi gibi rekabet halinde de calisabilmektedir (Ayaita, Grund ve Piitz,
2021: 2). Tiirkiye’de de ise yonlendirme hususunda ISKURun yan1 sira, 4857 sayili Kanun’un iiciincii maddesinde diizenlendigi
lizere, 6zel istihdam biirolar1 faaliyet gostermektedir. Ozel istihdam biirolar1, 11.10.2016 tarihli ve 29854 say1li Resmi Gazete’de
yayimlanan Ozel Istihdam Biirolar1 Yonetmeligi’nin ligiincii maddesinde, “Is arayanlarin elverisli olduklart islere yerlestirilmesine
ve cesitli isler icin uygun isciler bulunmasina aracilik yapmak ve/veya gecici is iligkisi kurma faaliyeti yiiriitmek lizere Kurum
tarafindan izin verilen gercek veya tiizel kisiler tarafindan kurulan biirolar” olarak tanimlanmaktadir. S6zii gecen yonetmeligin
dordiincii maddesinde, 6zel istihdam biirolarinin ig ve is¢i bulmaya aracilik faaliyeti yapacagi, emek piyasasi ile istihdam ve insan
kaynaklarina yonelik hizmetleri yiiriitebilecegi ve mesleki egitim yapabilecegi diizenlenmistir.

! Tiirkiye'de artan igsizlik sorunu ile birlikten olusturulan istihdam politikalari incelendiginde, aktif ve pasif istihdam politikalar1 5ne ¢cikmaktadir. Pasif istihdam politikalari, bireyi igsiz
kaldig1 ve gelir getiremedigi siireg igerisinde desteklemekte ve gesitli yardimlar ile siibvanse etmektedir. Aktif istithdam politikalari ise pasif istihdam politikalarindan farkli olarak igsiz
kalan bireyin tekrar i hayatina donebilmesini saglamakta ve igsiz bireyin is hayatina tekrar kazandirilmasini kolaylastirmay1 hedeflemektedir (Kiipeli, 2014: 16).
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ISKUR ve 6zel istihdam biirolarinin yan sira kamu yonetimin énemli bir aktorii olarak yerel yonetimler de istihdam odakl
faaliyetlerde bulunabilmektedir. Yerel yonetimler, sinirlar1 igerisinde hizmet vermekte oldugu halkin istek ve ihtiyaclarini karsila-
mak ve mevcut sorunlara en yakin birim olarak yerinde ¢oziim liretmek adina kurulmus, tiizel kisilige haiz yapilardir. Yerel
yonetimler arasinda 6zellikle biiyiiksehir, il ve ilce belediyelerinin biitiinciil sosyal hizmet ve yardim anlayis ile etkinlik alanini
genisletmesi sosyal belediyecilik kavramini da beraberinde getirmistir. Sosyal belediyecilik anlayisi ilgenin alt yapr ¢aligmalari,
konut, ulagim, ¢evre, saglik gibi faaliyet alanlarina ek sosyal sorun haline doniisebilecek her konuda da ¢oziim gelistirme yak-
lagimint ifade etmektedir. Bu kapsamda yerel yonetimlerin en giiclii unsuru belediyeler, bireylerin issizliginin yerel ve bolgesel
sorunlara yol agmasini engellemeye yonelik olarak ig bulma siireclerini desteklemek iizere dogrudan ve dolayl olarak egitim, re-
hberlik, danismanlik ve yonlendirme gibi istihdam odakli hizmetler sunmakta ve igsizligi azaltmaya caligmaktadir (Solmaz, 2018:
1214, 1218). Ulkemizde ISKUR un yan1 sira belediyelerin istihdam yerel hizmetleri veren birimler olusturmasinin faydalarinin
goriilmesi iizerine neredeyse tiim belediyelerde bu birimlerin faal oldugu goriilmektedir.

Sonug olarak is arayan bireyler, sozii gecen kurum ve kuruluslara bagvurmadan is arayabilecekleri gibi ISKUR, 6zel istihdam
biirolar1 ve yerel yonetimlerin istihdam/kariyer ofisleri araciligiyla da is arayabilmektedir. Is arayan bireyler, bir kurum ve kurulus
araciligiyla is arama karari vermesi sonucunda bu kurumlardaki is/meslek/kariyer danigmanlar tarafindan egitim ve niteliklerine
uygun acik islere yonlendirilmektedirler. Ise yonlendirilmis bireylerin her ne kadar tamann istihdam olmasa da bireylerin ig arama
siireglerinin daha nitelikli ve insan onuruna yarasir bir siireg ierisinde ilerledigi sdylenebilir. I arama siirecinde ise yonlendirilme
destegi alan bir birey i¢in 6niinde iki segenek belirmekte ve birey isi ya kabul ya da reddetmektedir.

Isin Kabulii veya Reddi

Isin kabulii veya reddi, is arama siirecinde bulunmus Kisilerin, bireysel veya araci destegi ile bir is firsati ile karsilagmast
sonrasindaki karar siirecini tanimlamaktadir. Karar siirecinde; is arama ve is firsati ile kargilagma siireci, kisisel tercihler, kariyer
hedefleri, psikolojik ve ekonomik durum gibi pek ¢ok etken rol oynamaktadir. Bireyin tiim bu etkenler sonucunda bir isi kabul
etmesi igsizlikten ¢ikisini ifade ederken, is teklifini reddetmesi kisiyi igsiz veya tekrar “is arayan kisi” konumunu siirdiirmesi
anlamina gelmektedir.

Is teklifinin kabulii siirecinde pek cok etken rol oynamaktadir. Bu faktorlerden biri kisisel faktorlerdir. Kisisel faktorlerden
biri, is arayan bireyin psikolojik durumudur. Ozellikle ig arama siiresinin uzun olmas, is arayanin psikolojisini etkileyebilmekte
ve olumsuz bir ruh haline biiriinmesine neden olabilmektedir. Kanyilmaz Polat ve Bacak’in igsizlik siiresi ile depresyon riski
arasindaki iligkiyi inceledikleri ¢aligmalarinda da igsizlik siiresinin uzamasina bagl olarak, kisinin depresyon seviyesinin, egitim
durumu, yas cinsiyet gibi kirilimlarla da iligkili olarak, dogru orantili olarak yiikseldigi vurgulanmistir (Kanyilmaz Polat ve
Bacak, 2018). Igsizlik siirecinin kiside olusturdugu psikolojik etkiler karar siirecine etki etmektedir. Bu etki iki farkli seklide
goriilmektedir. Psikolojisi olumsuz olarak etkilenmis bireyler, bir an 6nce ¢alisma hayatina donmesi gerektigini diigiinerek istedigi
kosullart sunmayan ya da sahip oldugundan daha diisiik bir vasif gerektiren bir pozisyonu kabul etme egilimi gosterebilmektedir
(Kiimbiil Giiler, 2012: 26). Diger yandan issizligin psikolojik etkisi kimi zaman kisinin teklif edilen isi reddetmesine de sebep
olabilmektedir. Is arama siiresinin uzamasi, bireyin 6zgiivenini diisiirebilmektedir. Bu durum da zaman iginde bireyin kendisine
teklif edilen gorev ve sorumluluklari yerine getiremeyecegi kaygisin1 dogurabilmekte ve bu nedenle kisi isi teklifini reddetmektedir.
Bununla birlikte, is arama siirecinde basarisiz sekilde sonuclanan is arama girisimleri kisinin cesaretinin ve umutlarinin kirilmasina
ve garesizlige siiriiklenmesine sebep olabilmektedir. Bu durum da bireylerin 6grenilmis caresizlik duygusuyla kendilerine yapilan
is tekliflerini reddetme egiliminde olmalarina neden olabilmektedir (Giiler, 2011: 378).

Teklif edilen calisma kosullar ve haklar is arayan kisilerin is tekliflerini degerlendirirken kararlarini etkileyen etkenlerden bir
digeridir. Bu baglamda isin kabuliine yonelik etkenlerden biri rezervasyon iicretidir. Is arama olgusuna genel yaklasim, is arayan
bireyin faydasin1 maksimize etmeye ¢alistig1 ve bunu rasyonel olarak belirledigi yoniindedir. Bu nedenle is arama davranigini ve i
arama siirecini etkileyen 6nemli faktorlerden biri de rezervasyon iicretidir. Rezervasyon iicreti bireyin bir isi kabul etmeye istekli
olacag1 asgari licret tutarin1 ifade etmektedir. Buna gore birey mevcut iicret teklifi, igsizlige gore daha cazip olsa bile, daha iyi bir
teklif alma umuduyla teklifi reddedebilir ve rezervasyon iicretinin iizerinde bir iicret saglayan bir is bulana kadar is aramaya devam
edebilir (McFadyen ve Thomas, 1997). Ancak Devine ve Kiefer, yerel emek piyasalar1 icin toplanan rezervasyon iicreti verilerini
inceledikleri calismalarinda rezervasyon iicretlerinin igsizlik donemi boyunca sabit olmadigini ve tiim 6rneklerde diistiigiinii tespit
etmigtir. Buna gore, genellikle bireyler rezervasyon licretinin altinda calismaya raz1 gelmektedir ve is tekliflerinin reddedilmesi
oldukga nadirdir (Devine ve Kiefer, 1991). Ucret hususunda diger bir ¢aligmanin bulgular1 ise diisiik iicret tekliflerinin, ige
bagvuran kisilerin adalet algilar iizerindeki olumsuz etkileri yoluyla orgiitsel ¢ekicilik algilarini ve is se¢imi kararlarini olumsuz
etkiledigini gostermistir. Adil {icretin yani sira adil prosediirler de isin kabuliinii olumlu yonde etkilemektedir (Porter, Conlon ve
Barber, 2004). Harold ve digerlerinin adalet algilarinin is kabul kararlar1 iizerindeki etkilerini inceledikleri ¢caligma da is teklifinin
kabuliinii etkilemede adalet algisinin 6nemini desteklemektedir (Harold, Holtz, Griepentrog, Brewer ve Marsh, 2016). Bir diger
caligmada ise isi kabul siirecinde iicretin yani sira terfi, ig tiirli, kurumsal imaj ve isin/kurumun cekiciligi ve kabul niyetinin
belirleyici oldugu tespit edilmigtir (Chapman, Uggerslev, Carroll, Piasentin ve Jones, 2005).
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Ucretin yam sira is teklifi yapilan isin 6zellikleri de karar siirecini etkilemektedir. Nitekim Avcu’nun ¢aligmasinda, goriisme
yapilan is ve meslek danigmani is arayan kisilerin igi reddetmesinin ii¢ ana sebebine igaret etmektedir. Bunlardan ilki iicret
seviyedir. Buna gore; is arayan kigiler teklif edilen iicreti diger iilkeler ile kiyaslamakta, diisiik bulmakta ve bu nedenle is teklifini
reddetmektedir. Diger nedenler ise teklif edilen isin, tehlikeli isler sinifinda olmasi, s6z konusu islerde koruyucu malzeme ve
donanimu yeterli goriilmemesi ve meslek hastaligina yakalanma korkusu olarak belirtilmistir. Bununla birlikte teklif edilen isin
vardiyali olmasi da isin teklifinin reddine yol agan nedenlerden biridir. Bu nedenle is arayanlarin, imalat sektorii yerine kamu
sektorii ve ofis ortaminda calismay1 tercih etme egiliminde oldugu ifade edilmektedir (Avcu, 2019: 233-234).

Is arama faaliyetlerini yayginlastirmak ve daha uzak mesafelerde de is aramaya baglamak, is bulma sansini arttirmaktadir. Ancak
bu durum uzak mesafeli bir igse gidip gelme nedeniyle hareket etme gerekliligini de ortaya ¢ikarmaktadir. Bu nedenle is arama ve
isin kabulii hususuna iligkin olarak isin konumu ve hareketlilik de belirleyici bir unsurdur (Kley, 2018: 110). Hareketlilik konusunda
ise genellikle kadinlar erkeklere kiyasla daha dezavantajli bir konumdadir. Kadinlar, kendilerine yiiklenen toplumsal roller geregi,
ev ici sorumluluklar ve cocuk, engelli veya yagli bakimi gibi sorumluluklarini sekteye ugratmayacak ig firsatlarim1 degerlendirmek
durumunda kalmaktadir. Bazi durumlarda ise kadin icinde bulundugu aile veya toplum baskisi sebebiyle is firsatlarini reddetmek
zorunda birakilmaktadir. Ornegin, Onel’in ¢calismasinda, arastirmaya katilan erkeklerin %74,4’iiniin ev islerinde kadina yardimci
olmak yerine, kadinin ¢alismayip cocuk ve evin diger sorumluluklari ile ilgilenmesini talep ettikleri goriilmektedir. Bu durum da
esasinda calismak isteyen kadin adaylarin is tekliflerini reddetmesine sebep olmaktadir (Onel, 2006). Yine de is arayisina devam
eden kadinlar ise evlerine uzak bir konumda bulunan, hemcinslerin yogunlukta olmadigi is firsatlarin1 reddedebilmektedir.

Cinsiyete, inanca, saglik durumuna ya da uyruguna dayali ayrimciliga ugramak veya bu konuda endige duymak da is teklifi alan
kisilerin teklifi reddetmeleri icin 6nemli etkenlerden biridir. Is arayan bireyler, is goriismelerinde 6zel hayata iliskin sorular ile
rahatsiz edilmesi ve teklif siirecinde kendisinden 6zel hayatina iliskin degisiklik talep edilmesi gibi nedenlerle de is tekliflerini
reddedebilmektedir. Bu hususta da kadinlarin daha dezavantajli bir konumda olduklari goriilmektedir. Nitekim yapilan bir caligmada
da Tiirkiye’de kadinlarin kiiltiirel ve toplumsal rollerinin is teklif siireclerinde ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Calismada, kadin adaylarin
istihdam siireclerinde yas, medeni durum, hamilelik ve ¢cocuk sayisi gibi 6zel konular iizerinde yogunlasarak kisilerin ayristirildig:
gozlemlenmisgtir (Ozen ve Can, 2018).

Is tekliflerini kabul ya da reddetme kararinda bir diger etken, is arayan bireyin egitim durumu, deneyimleri ve kariyer hedefleridir.
Ozellikle egitim diizeyi yiiksek olan ig arayan kisilerin, teklif edilen isleri degerlendirme hususunda daha dogru degerlendirmeler
yapabildikleri gortilmiistiir (Kanyilmaz Polat ve Bacak, 2018: 29). Bu noktada 6ne ¢ikan bir diger kavram ise algilanan istihdam
edilebilirliktir.> Algilanan istihdam edilebilirlik, bireyin farkli isletmede yeni bir ise veya ayni isletmede farkli bir ise girip
giremeyecegine dair olan 6znel degerlendirmelerini ve diisiincelerini kapsayan bir kavramdir (Gergek ve Elmas Altay, 2017).
Algilanan istihdam edilebilirlik diizeyinin yiiksek olmasi, bireylerin ig tekliflerini degerlendirme siirecinde etkili olmaktadir. Zira
bu durumda birey kendini yetkin bir ¢alisan/aday olarak degerlendirmekte ve mevcut isinden ya da gelen is teklifinden daha farkl
is firsatlarin1 degerlendirme sansinin oldugunu diisiinebilmektedir (Ozcelik Bozkurt ve Ozkog, 2019: 276).

Isin kabulii noktasinda, bireyin mevcut istihdam durumu da 6nemlidir. Calisan ve yeni bir is araya bir kisi ile igsiz bir kisinin is
teklifi iizerinde karar verirken yapacaklari secim ve iicret ile diger calisma kosullarini dikkate alma oranlari da farklilik gosterebilir.
Ucret, isin niteligi ve mevcut ikamet yerinden uzaklik gibi etkenlerin, calisan ve issiz bireylerin yeni is tekliflerini kabul etme
istekleri lizerindeki etkisini incelemek amactyla yaklagik 4.000 katilimcinin yer aldig1 bir ¢alismada da igsiz katilimcilarin genellikle
yeni ig tekliflerini kabul etmeye ¢aliganlardan daha fazla istekli olduklar1 tespit edilmistir. Calismada ayrica igsiz bireylerin, belirli
stireli is tekliflerini kabul etme gibi isin niteligine iliskin konularda ¢aligan bireylerden daha fazla taviz vermelerinin muhtemel
oldugu ifade edilmektedir (Abraham ve ark., 2013).

Is arama siirecinde is teklifini kabul ya da reddetmeye etki eden faktorlerden bir digeri, bireyin ne kadar siiredir is arama ve
secim siirecinde oldugudur. Is arama siirecinin baslangicinda birey tarafindan 6nemli sayilan is 6zellikleri, is icin karar verilecegi
noktada 6nemini yitirebilmektedir. Ornegin, is arayanlari, is arama ve se¢im siireci boyunca takip eden bir calismada, egitim gibi
faktorlerin is arayisinin baglangicinda 6nemli olarak degerlendirilirken, fiili is se¢imi kararlarinda daha az rol oynadig1 goriilmiistiir.
Ote yandan, firmanin itibar1, firma biiyiikliigii gibi organizasyonel diizeydeki faktorlerin, siirecin ilerleyen donemlerinde nemli
faktorler olarak degerlendirildigi tespit edilmistir. Bunun yani sira ankete katilanlarin %83’ii, ige alim sirasindaki muamelenin kabul
ya da ret kararlar1 i¢cin 6nemli oldugunu ifade etmigtir. Ayrica, gecikmelerin ve is arayisindaki bireye yonelik kotii davraniglarin

2 1990’1 yillardan itibaren ekonomide ve teknolojide yasanan gelismeler orgiitleri de etkileyip orgiit yapilarinda degisiklige gidilmesine neden olmustur. Orgiitlerin ayakta kalabilmek

i¢in degisimi takip etmesi ve bircok bask1 unsuruyla bas etmesi gereklilik haline gelmistir. Is kiiltiiriinde yasanan bu degisim is gorenlerin daha esnek, degisimle ve gelisimle bas edebilecek
becerilere sahip olma gereksinimini dogurmaktadir (Unal, 2003: 282). “Beceri” gelistirilmis ve edinilmis bir yeterlilik ya da belli gérevlerin bitirilmesi ve bir isin yapilabilmesi igin
ihtiya¢ duyulan niteliklerdir. Buradan 6zetle beceri ¢ok boyutlu bir kavramdir ve bir¢ok is, istenilen performansin gosterilebilmesi i¢in zihinsel, iletisimsel ve fiziksel beceri bilegimlerini
gerektirmektedir. 21. yiizyilda orgiitler ¢calisan adaylarinin yalnizca mesleki ve teknik bilgi becerilerine degil, teknik olmayan diger adiyla “istihdam edilebilirlik becerileri” ne de
onem vermektedir (Unal, 2003: 282). Yirminci yiizyilin baslarinda kullanilmaya baglanan “istihdam edilebilirlik” kavrami da calismaya ihtiyaci olan ve ¢alismaya istekli olan, yani
“istihdam edilebilir” kisileri igsiz olan kisilerden ayiran bir kavram olarak ortaya ¢ikmistir (Gazier, 1998). istihdam edilebilirlik sozliikte kisilerin istihdam edilmelerini saglayan 6zellikler
anlamina gelmektedir. Istihdam edilebilirlik, UNESCO tarafindan “Bireyin i bulma, istihdamda kalma ve mesleki becerilerini giincelleme konusunda gosterdigi uyum derecesi” olarak
tanimlanmustir (Unesco, 2009). Istihdam edilebilirlik nesnel istidam edilebilirlik ve algilanan istihdam edilebilirlik olarak ikiye ayriimaktadr.
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(6rnegin kaba ya da kibirli davranma) olumsuz etkisi oldugu goriilmiistiir (Boswell, Roehling, LePinezz ve Moynihan, 2003).
Chapman ve Webster’in ¢caligsmasinda da orgiitsel ¢ekiciligin yani sira igse alim yapacak kisiyle yapilan goriismelerin, ise bagvuran
kisilerin se¢imlerini etkiledigi goriilmiistiir. Buna gore; igse alim yapan kigilerin olumlu yaklasimlari, bagvuran kisinin se¢im
siirecini hem dogrudan hem de dolayl olarak etkilemektedir (Chapman ve Webster, 2006).

Isin kabul ya da ret kararina, yapilan is goriismesinin ardindan is teklifinin ne zaman geldigi de etki edebilmektedir. Ogrenciler
ve deneyimler de dahil olmak iizere 3.012 kisi ile yapilan bir calismada teklif zamanlamasinin teklif kabulii ve istihdam sonuglari
tizerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Buna gore ise alim siirecleri is basvurusu yapan bireylere gore farklilik gosterse de
is arayanlarin goriigme sonrasi daha erken yapilan is tekliflerini kabul etme olasiliklar1 daha yiiksektir (Becker, Connolly ve
Slaughter, 2010).

Yapilan bir diger caligmada ise ise kabulde agizdan agiza iletisimin etkisi incelenmistir. 612 potansiyel bagvuru sahibiyle yapilan
calismada, ise alim siirecinin baslarinda agizdan agiza firmada istihdama iligkin olumlu bilgilerin alinmasinin algisal ve fiili olarak
olumlu sonug verdigi goriilmiistiir. Ancak potansiyel adaylarin, tanidik statiisiindeki daha zayif baglari olan kisilere kiyasla, arkadag
ve aile gibi daha giiclii baglari olan kisilerle agizdan agiza iletisimlerinin daha olumlu oldugu ifade edilmektedir (Van Hoye ve
Lievens, 2009).

Sonug olarak, is arayisindaki bireyler yapilan ig tekliflerini, egitim, deneyim, aile ve gevre etkisi, ig teklifi yapan kurum, teklif
edilen caligma kosullar1 ve igyerinin konumu gibi faktorleri degerlendirerek kabul veya reddedebilmektedir. Buradan hareketler
ig arayan bireyin karar agsamasinda maruz kaldig1 etkenlerden bazilar kisinin kendisinin yonetebilecegi kararlarken, bazi etkenler
kisinin iradesi diginda ger¢eklesmektedir. Bu dogrultuda kisi her ne kadar kendi iradesi dahilinde is teklifini kabul veya reddediyor
olsa da yonetemedigi faktorlerin etkisi altinda kalabilmektedir. Teklifin kabulii halinde kisi is arayisin1 sonlandirirken, teklifin
reddi durumunda kisi icin ig arama siireci devam etmekte ya da is arayisi sonlanmaktadir.

Yontem

“Ise yonelmeme nedenleri” dlcegi gelistirme siirecinin agsamalar1 ve ¢alisma grubunun 6zellikleri asagidaki basliklarda detay-
landirilmagtir.

Soru Formu Gelistirme Siireci

Olgek gelistirme caligmalar kapsaminda ilk adim olarak uluslararasi ve ulusal diizeyde literatiir taramasi1 gergeklestirilmistir.
Bununla birlikte 3 is ve meslek danigsmani ile ise yonlendirme faaliyetleri ve isin kabul veya ret durumlarina iligkin derinlemesine
goriismeler yapilmistir. Calismanin amaci, literatiir taramasindan elde edilen bulgular ve yapilan 6n goriigsmeler sonucunda 62
maddeden olugan “Ise yonelmeme nedenleri” dlgegi taslak formu hazirlanmugtir.

Olgegin kapsam gecerliliginin test edilmesine yonelik olarak uzman goriisii alinmasi yontemine bagvurulmustur. Bu kapsamda
62 maddeden olusan taslak nitelikteki 6l¢cek formunun degerlendirilmesi icin ¢calisma ekonomisi, istihdam, issizlik, is ve meslek
danmigmanligi, 6lgme ve degerlendirme ve istatistik alanlarinda uzman 10 kisi ile goriismeler yapilmistir. Uzmanlarla yapilan
goriismelerin sonucunda 62 maddeden olusan madde havuzundan uzmanlarin 6nerisi ile amaca uygun olmayan 20 madde ¢ikarilmig
ve 5 yeni madde eklenmis, 47 maddelik taslak 6lgek formu olusturulmustur. 5°1i likert tipinde (Kesinlikle katiliyorum, katiliyorum,
kismen katiliyorum, katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum) hazirlanan 47 maddelik taslak 6l¢ek formu, Sultanbeyli’de ikamet
eden, aktif olarak ig arayan ve bir ise yonlendirildigi halde igse yonelmeyen toplam 42 Kkisi ile pilot niteliginde yiiz yiize bir
anket uygulamas1 yapilmustir. Pilot anket uygulamasi sonucunda katilimcilar tarafindan anlasilmadig tespit edilen 4 madde 6l¢ek
formundan ¢ikarilarak madde havuzu 43 maddeye diisiiriilmiistiir. On ¢calismaya katilan 42 kisinin verisi gecerli 424 kisi ile yapilan
anket verilerine dahil edilmemistir.

Calisma Grubu

Arastirma, artan igsizlik durumu, 6ngoriilemeyen fiyat artiglarinin getirdigi yoksullagsma ve bireylerin isgiicii piyasalarina katil-
masinin zorlastig1 bir dénemde Istanbul ili icerisinde sosyo-ekonomik yapisi itibariyla en kirilgan niifusa sahip Sultanbeyli’de
ikamet eden, is arama kanallarini kullanarak cari iicret diizeyinde is arayan, bir kurum tarafindan en az bir ise yonlendirildigini
beyan eden ancak ise yonelmeyen 18 yas ve lizeri caligma cagi niifus igerisindeki 424 kisi ile ¢evrimici anket yontemi ile gercek-
lestirilmistir. Arastirma kapsaminda hazirlanan 6lgme araci, Sultanbeyli ilcesinde faaliyet gosteren yerel istihdam hizmetleri
sunan kurumlarda (ISKUR, Sultanbeyli Belediyesi Kariyer Merkezi, Ozel Istihdam Biirolar1 ve yakin gevrede ise yonlendirme
faaliyeti yapan kurumlarda) aktif kaydi bulunan ve en az bir igse yonlendirilmesine ragmen istihdami gerceklesmeyenlere ko-
layda ornekleme yontemi ile dijital kanallardan ulagtirilmistir. 2022 yili mayis ayinda baglayan saha caligmasi dort ay siirmiis
ve Agustos aymda tamamlanmisgtir. Tablo 1°de arastirmaya goniillii olarak katilan 424 kisinin demografik dagilimina yer verilmisgtir.
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Tablo 1. Calisma Grubuna Dair Demografik Bilgiler

Degiskenler | Frekans ‘ Ytizde (%)
Yas Grubu
18-24 Yas 77 18.16
25-29 Yas 109 25.71
30-34 Yas 105 24.76
35-44 Yas 111 26.18
45-54 Yag 19 4.48
55-64 Yas 3 0.71
Cinsiyet
Kadin [ 161 [ 3797
Erkek | 263 | 62.03
Uyruk
Tiirkiye Cumhuriyeti | 419 ‘ 98,8
Suriye | 5 ‘ 12
Egitim Durumu
ilkokul mezun 45 10.61
Ortaokul mezun 72 16.98
Lise Mezun 140 33.02
On Lisans Mezun 71 16.75
Lisans Mezun 90 21.23
Lisanststil Mezun 6 142
Medeni Durum
Evli 245 57.78
Bekar/Hic i 156 36.79
Evli ama esinden ayn yasiyor 5 118
Bosanmig 14 3.30
Esi Hayatta Degil 4 0.94
Gelir Diizeyi
4.250 alts 214 50.47
4.251-6.000 TL 139 32.78
6.001-9.000 TL 57 13.44
9.001-12.000 TL 9 212
12.001 TL ve Uzeri 5 118
Toplam 424 100

Tablo 1’de goriilecegi lizere caligma grubunun %39.97°si kadin %62.03’ii erkek katilimcilardan olugmaktadir. 424 katilimcinin
%26,18’1 35-44 yas araliginda iken yaklasik olarak yarist 25-34 yas aralifindadir. Calisma grubu igerisinde Suriye uyruklu
katilime1 orant %1,2°dir. Calisma grubunun egitim durumuna bakildiginda, %60,6’s1 lise ve alt1 egitim diizeyindedir. Calisma
grubu icerisinde evli olanlarin oram1 %57,78 iken bekarlarin oram1 %36,79’dur. Katilimcilarin %3,30’u bosanmis durumda iken
evli ama esinden ayr1 yasayan (%1,18) katilimcilar da s6z konusudur. Gelir durumu acisindan bir degerlendirme yapildiginda 2022
yili Nisan-Temmuz donemi rakamlart ile katilimcilarin biiyiik bir kisminin (%83,3) hane geliri 6.000 TL ve altinda belirlenmigtir.
Son olarak ¢aligma grubunun %18,6’sin1n toplam c¢aligma siiresi 5-10 yi1l arasinda iken, %17,2’sinin 0-1 y1l arasinda kisa siireli bir
deneyime sahip oldugu goriilmiistiir. Katiimcilarin %45,1’1 0-5 yil arasi toplam caligma siiresi oldugunu beyan etmistir. Ayrica
caligma grubunun %98,3’{iniin bulundugu hanede gelir getirici bir iste calisan kisi say1s1 3 olarak tespit edilmisgtir.

Olcek Gelistirme

Olgek gelistirme caligmalar1 kapsaminda ilk adim olarak uluslararasi ve ulusal diizeyde literatiir taramasi1 gergeklestirilmistir.
Bununla birlikte 3 is ve meslek danigsmani ile ise yonlendirme faaliyetleri ve igin kabul veya ret durumlarina iligkin derinlemesine
goriismeler yapilmistir. Calismanin amaci, literatiir taramasindan elde edilen bulgular ve yapilan 6n goriigsmeler sonucunda 62
maddeden olugan “Ise yonelmeme nedenleri” dlgegi taslak formu hazirlanmugtir,

Olgegin kapsam gecerliliginin test edilmesine yonelik olarak uzman goriisii alinmasi yontemine bagvurulmustur. Bu kapsamda
62 maddeden olusan taslak nitelikteki 6l¢ek formunun degerlendirilmesi icin ¢calisma ekonomisi, istihdam, issizlik, is ve meslek
danigmanligi, 6lgcme ve degerlendirme ve istatistik alanlarinda uzman 10 kisi ile goriismeler yapilmigtir. Goriigmelerin sonucunda
62 maddeden olugan madde havuzundan amaca uygun olmayan 20 madde ¢ikarilmig ve 5 yeni madde eklenerek 47 maddelik
taslak olcek formu olusturulmustur. 5°1i likert tipinde (Kesinlikle katiliyorum, katiliyorum, kismet katiliyorum, katilmiyorum ve
kesinlikle katilmiyorum) hazirlanan 47 maddelik taslak olcek formu, Sultanbeyli il¢esinde ikamet eden, aktif olarak is arayan
ve bir ige yonlendirildigi halde igse yonelmeyen toplam 42 kisi ile pilot niteli§inde yiiz yiize bir anket uygulamas: yapilmigtir.
Pilot anket uygulamasi sonucunda katilimcilar tarafindan anlagilmayan 4 madde 6l¢ek formundan ¢ikarilarak madde havuzu 43
maddeye diisiiriilmiigtiir.

Veri Toplama Araclar

Caligmanin amac1, kapsami, metodolojisi ve 43 maddelik lgek ve kisisel bilgilerden olusan anket formu Istanbul Universitesi
Rektorliigii, Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalart Etik Kurulu Bagkanligi 21.02.2022 tarih ve 02 sayili toplantisinda goriisiilerek
oybirligi ile etik yonden uygun bulunmus olup 29.03.2022 tarih ve 828249 sayili kararin tebligi sonrasinda calismanin saha
uygulamasina 02.05.2022 tarihinde baglanmistir. Calisma kapsaminda katilimcilarin demografik bilgilerini de iceren kisisel
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bilgiler formu ve 43 maddelik 6lcegin yer aldig1 anket formu linke doniistiiriilerek dijital kanallardan 6rnekleme ulagtirilarak veri
elde edilmistir. Caligmaya goniillii olarak katilan katilimeilardan arastirmaya iligkin onam formu dijital olarak alinmigtir.

Veri Analizi

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler SPSS 22.0 paket programina girilerek analiz edilmistir. Is arayan ve bir ise yon-
lendirilmis olanlarin ise yonelmeme nedenlerini belirlemek i¢in hazirlanan 6lgek sorularinin boyutlarini kesfetmek adina acimlayici
faktor analizi (AFA) ve dogrulayici faktor analizlerine (DFA) bagvurulmugtur. AFA analiz siirecinde faktor yiiklerinin hesaplan-
mast ve hangi boyutlar altinda toplandigin1 gérmek adina “Varimax” dondiirme teknigi ve Temel Bilesenler Analizi (Principal
Component) kullanilmigtir. AFA sonucu elde edilen “Ise Yonelmeme Nedenleri Olgegi’nin 2 faktor ve 19 maddeden olusan
formunun giivenilirlik analizi icin Cronbach Alpha katsayilar1 hesaplanmistir. AFA’dan elde edilen iki boyutlu 6lgek formunun
uygunlugunu test etmek adina DFA’dan yararlanilmistir. Son olarak AFA ve DFA sonucu 2 faktor ve 19 maddeden olusan 6l¢egin
giivenirliliginin test edilmesi adina maddeler ile boyutlarin ortalama puanlari arasindaki korelasyon katsayilari incelenmistir.

Bulgular

Gecgerlilik Analizi Sonuclar:

“Ise Yonelmeme Nedenleri Olgegi”nin kapsam agisindan gegerliligi, taslak dlcek formunu degerlendiren 10 uzmanin goriisleri
ve 42 kisi ile yapilan pilot uygulama sonuclar dikkate alinarak olusturulan 43 maddelik nihai form ile saglanmistir. Olgegin yap1
gecerliligini belirlemek i¢in agimlayici ve dogrulayici faktor analizlerine bagvurulmustur.

Acimlayic1 Faktor Analizi (AFA)

Olgek maddelerinin boyutlarini kesfetmek adina 43 madde ile 424 katilimcidan toplanan veriler iizerinden A¢imlayici Faktor
Analizi (AFA) yapilmistir. Veri setinin KMO katsayis1 0,966 olarak bulunmustur. Bu say1 AFA yapmak icin verilerin uygun
oldugunu gostermektedir (Kalayci, 2006). Literatiire gore, bir maddenin faktorii iyi derecede 6l¢tiigiinii sdyleyebilmek i¢in faktor
yiikiiniin en az .30 olmas1 beklenmektedir. 0.30- 0.60 faktor yiikleri olan maddeler yapiy1 orta derecede, 0.60 iizeri faktor yiikii
olanlar ise yliksek derecede yapiy1 6lgcmektedir (Kline, 1994). Tablo 2’de 6l¢egi olusturan 43 madde igerisindeki 19 maddenin
ortak faktor varyanslarinin ve faktor-I degerlerine yer verilmistir. 43 madde ile AFA yapilmustir. Analiz sonucunda faktor yiikleri
.30’ un altinda olan ve birden fazla faktor altinda yakin faktor yiiklerine sahip 24 madde peyderpey modelden ¢ikartilarak AFA
tekrarlanmistir. Boylelikle her faktor altinda birbirleri iligkili ve diger faktorden ayrilmig ¢ok boyutlu bir 6lgek yapisina ulagilmustir.
Sonug olarak iki boyuttan olusan 19 maddelik 6l¢ek yapisi ortaya ¢ikmistir. Bu maddelere ait tiim degerlerin .60’ 1n iizerinde oldugu
goriilmektedir. Sonug olarak tabloda yer alan 19 madde, faktor yiikleri bakimindan yiiksek derecede “Ise Yonelmeme Nedenleri
Olgegini” 6lcmektedir ve AFA gerceklestirmek icin uygundur.

Tablo 2. Ol¢cek Maddelerinin Faktor Yiikii Degerleri

Faktor Ortak | Faktor-1

Madde Numaras: Varyansi Yik Degeri
Madde 1: Yeterli 6zgiivenim olmadigindan yénlendirildigim isi kabul 0688 0776
etmedim. ! |
Madde 3: Yor irildigim iste birlikte cal gim kisilerin cogunlugunun
hemcinsim olmamas: nedeniyle isi kabul etmedim. 0,807 0,859
Madde 5: Gelirim yeterli diizeyde oldugu igin yonlendirildigim isi kabul 0755 0805
etmedim. ! i
Madde 6: Aldigim sosyal yardimlarin kesilmesini istemedigim icin 0.875 0,869
yonlendirildigim isi kabul etmedim. B "
Madde 7: Aile bireyleri yonlendirildigim is pozisyonunu ve galisma 0.776 0845
kosullarin lamadigr igin isi kabul etmedim. ’ )
Madde 9: Ev sorumluluklarimi yerine getirebilmek icin yonlendirildigim isi 0682 0791
kabul etmedim. ! !
Madde 10: Aile\hane gelir diizeyi yeterli oldugu icin yonlendirildigim isi
kabul etmedim. 0.824 0856
Madde 11: Aile bireylerinin zorlamasiyla bagvuru yaptigim igin
yonlendirildigim isi kabul etmedim. 0,901 0.883
Madde 12: Yonlendirildigim isi kres imkan: sunmadig: igin kabul etmedim. 0,803 0,850
Madde 14: Egitim dizeyimin yeterli olmamas: nedeniyle yonlendirildigim
ise kabul edilmedim. 0,697 0,806
Madde 29: Yonlendirildigim isin ticret diizeyi diistik oldugu icin isi kabul 0713 0732
etmedim. A A
Madde 31: Yonlendirildigim is kendimi mesleki olarak gelistirebilecegim 0721 0,782
imkanlar sunmadig: icin isi kabul etmedim. ! !
Madde 32: Yénlendirildigim isin vardiyah olmas: nedeniyle isi kabul
etmedim. 0,713 0,800
Madde 34: Yonlendirildigim isi bedenen agir ¢alisma kosullar: nedeniyle 0723 0796
kabul etmedim. ! !
Madde 36: Yonlendirildigim is uzak bir konumda oldugu iin isi kabul
etmedim. 0,688 0,765
Madde 39: isverenin fazla mesai talebi oldugu igin yonlendirildigim isi 0751 0808
kabul etmedim. ! i
Madde 43: isverenin sigortasiz cahistirma egilimi / teklifi oldugu icin 0648 0726
yonlendirildigim isi kabul etmedim. ! !
Madde 40: isverenin yénlendirildigim isin kapsami disinda isleri de 0.748 0755
yapmami istemesi nedeniyle isi kabul etmedim. ! |
Madde 35: Yonlendirildigim is, is saghg ve glvenligi kosullarina uygun 0779 0,789
olmadig icin isi kabul etmedim. ’ '
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Faktor yiiklerinin hesaplanmasi ve hangi boyutlar altinda toplandigin1 gérmek adina “Varimax™ dondiirme teknigi ve Temel
Bilesenler Analizi (Principal Component) kullanilmistir. Bu analiz sonucunda 43 madde olarak tasarlanan 6lcegin AFA sonucunda
19 6lcek maddesinin iki boyut altinda toplandig1 gézlenmistir. Sekil 1°de bir ve iki numarali faktoriin, modeli en ¢ok aciklayan iki
faktor oldugu goriilmektedir.

Sekil 1. Scree Plot.

“Varimax” dondiirme teknigi sonucunda elde edilen veriler Tablo 3’te gosterilmisgtir.

Tablo 3. Dondiirme Sonrast AFA Sonuglar

Madde Numarast Faktor- 1* Faktor- 11** Cronbach Alpha
Madde 11 0,888

Madde 6 0,876

Madde 10 0,837

Madde 12 0,821

Madde 5 0,816 1967
Madde 3 0,813

Madde 7 0,794

Madde 1 0,771

Madde 9 0,746

Madde 14 0,744

Madde 35 0,823

Madde 40 0,820

Madde 29 0,804

Madde 39 0,775

Madde 31 0,771 1950
Madde 34 0,757

Madde 36 0,751

Madde 43 0,745

Madde 32 0,736

Aciklanan Varyans: Toplam: % 75,223
*Faktor- | (Bireysel nedenler): % 64,983
**Faktor- 11 (is ve isveren kaynakh nedenler): % 10,240

Tablo 3’e gore; birinci boyut 10 maddeden (11., 6., 10., 12., 3., 5.,7.,1., 9. ve 14. maddeler) olugsmaktadir. Birinci boyutta yer
alan maddelerin faktorler yiikleri 0,744 ve 0,888 arasinda degismektedir. ikinci boyut ise 9 maddeden (40., 35., 29., 39., 43., 31.,
34., 36. ve 32. maddeler) olusmaktadir. Ikinci boyutta yer alan maddelerin faktor yiikleri 0,736 ve 0,823 arasinda degismektedir.
Tabloya gore birinci boyut varyansin %64,983iinii, ikinci boyut ise %10,240’ 1 a¢iklamaktadir. Birinci ve ikinci boyutlar birlikte
toplam varyansin %75,223’ iinii agiklamaktadirlar.

ST

AFA sonucu elde edilen “Ise Yonelmeme Nedenleri Olgegi”nin 2 faktor ve 19 maddeden olusan formunun giivenilirlik analizi
icin Cronbach Alpha katsayilar1 hesaplanmig ve Tablo 3’e eklenmistir. Buna gore Faktor-I'in Cronbach Alpha katsayist ,967 iken
Faktor- II’nin Cronbach Alpha katsayis1 ,950°dir. Sosyal bilimler alaninda yapilan ¢alismalarda Cronbach Alpha katsayis1 O ile
1 arasinda degismektedir ve .70’ den yiiksek olan degerlerin giivenilirligi gosterdigi kabul edilmektedir (Biiyilikoztiirk, 2019).
Bu baglamda Faktor-1 ve Faktor-1I"nin oldukga giivenilir oldugu sdylenebilmektedir. Maddelerin igerikleri incelenerek Faktor-I'e
“bireysel nedenler”, Faktor-II"ye ise “ig ve igveren kaynakli nedenler” ad1 verilmistir. Burada 6l¢gegin tamamu i¢in ayr1 bir Cronbach
Alpha katsayis1 hesaplanmamistir. Bunun nedeni 6lgegin toplam puan alinarak kullanilabilecek bir 6lgek olarak tasarlanmamig
olmasidir. Olgegin amaci, is arayan ve bir ise yonlendirilmis bir bireyin ise yonelmeme nedeninin daha cok hangi sebeplerden
kaynaklandiginin tespit edilmesidir. Diger bir ifade ile, bu 6lcegi cevaplayan bir kisinin “bireysel nedenler” faktoriinde, “is ve
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igveren kaynakli nedenler” faktdriinden daha yiiksek ortalama puana sahip olmasi ise yonelmeme nedeninin bireysel oldugu
anlamina gelmektedir.

Dogrulayici Faktor Analizi (DFA)

Olgegin yapr gecerliligine iliskin ikinci bir calisma olarak AFA’dan elde edilen iki boyutlu dlgek formu Dogrulayici Faktor
Analizi (DFA) ile AMOS 26 programinda test edilmigtir. DFA uyum indeksleri olarak bilinen degerlerin belli araliklarda olmasi
modelin uygun oldugunu gostermektedir. Bu uyum indeksleri y?/sd (ki-kare/serbestlik derecesi) orani, RMSEA, AGFI, GFI, CFI
ve NFI'dir. Literatiire gore y?/sd oranimin 4” den kiiciik olmasi (Simsek, 2007), RMSEA degerinin 0,08’in altinda olmasi, GFI ve
AGFI degerlerinin .85’ in lizerinde olmas, IFI ve CFI degerlerinin ise .90’ nin iizerinde olmas: modelin kabul edilebilir uygunluga
sahip oldugunu gostermektedir (Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller, 2003).

AFA sonucunda elde edilen iki faktorlii 19 maddeden olusan yapinin optimum model olup olmadigini test etmek icin tiim
maddeler tek bir boyut altinda toplanarak uyum indeksleri incelenmistir. Sekil X’ de tek birinci diizey tek faktorlii model DFA
modeli goriilebilir. Bu modele ait uyum indeksleri sonuglari ise soyledir; y?/sd (ki-kare/serbestlik derecesi) 12. 550; RMSEA
degeri .165 ve CFI degeri .748 olarak bulunmustur. Literatiire gore bu degerler kabul edilebilir sinirlarin disinda kalmaktadir
(Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller, 2003). Buna gore tek faktorlii DFA modelinin kabul edilebilir model olmadig:
sOylenebilir.

Sekil 2. Tek Boyutlu DFA Modeli.

AL

Sonrasinda iki faktorlii DFA modeli test edilmistir. Tki faktorlii “Ise Yonelmeme Nedenleri Olcegi” icin yapilan DFA sonucunda
elde edilen uyum indeksleri degerleri soyledir: X2/5d= 3,381, RMSEA= 0,75, AGFI= ,861, GFI= 891, CFI= ,959, NFI= ,943,
IFI= ,959. Bu degerlere gore 19 madde ve 2 faktorden olusan “Ise Yonelmeme Olceginin” literatiirdeki kabul edilebilir deger
araliklarinda ve uygun bir 6lgek modeli oldugu sonucuna ulasilmistir. DFA ile test edilen model Sekil 3* de gosterilmistir.

Modelin uyum indekslerini iyilestirmek amaciyla ayni faktor icinde yer alan ve benzer ifadeler iceren maddeler arasinda hata
kovaryansi1 modifikasyonlar1 yapilmistir. Teorik olarak benzer ifadeler iceren maddeler arasinda hata kovaryansinin cizilmesi ortak
paylastiklar1 varyanslar toplam varyanstan ayirarak modelin uyumlulugunu yiikseltmektedir (Dogan & Aybek, 2021; Diaman-
topoulos, Siguaw & Siguaw, 2000). Maddeler kuramsal olarak incelendiginde 7. ve 9. maddelerin bireylerin aile-is dengesi ile, 29.
ve 31. maddelerin isin umut vadediciligi ile, 34. ve 39. maddelerin ise isin yorgunluk seviyesi ile iligkili oldugu tespit edilmistir.
Bu maddeler arasinda hata kovaryanslarinin ¢izilmesi modelin uyumlulugunu yiikseltmistir.
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Sekil 3. Dogrulayici Faktor Analizi.

Giivenilirlik Analizi Sonuclari

Olgek gecerliligini belirlemek igin yapilan AFA ve DFA sonucu iki boyut ve 19 maddeden olusan 6lcegin giivenirliliginin
test edilmesi adina maddeler ile boyutlarin ortalama puanlari arasindaki korelasyon katsayilar1 incelenmistir. Olgek toplam puan
aliarak kullanilmayacak bir yapida tasarlandi8 icin her bir maddenin yer aldig1 faktoriin ortalama puanlari ile olan korelasyonu
incelenmigtir. Bu kapsamda “bireysel nedenler” faktoriinde yer alan 10 maddenin, birinci faktor ortalama puani ile korelasyonuna;
“is ve igveren kaynakli” nedenler faktoriinde yer alan 9 maddenin ise “ig ve igveren kaynakli nedenler” faktorii ortalama puani ile
korelasyonuna yer verilmigtir.

Tablo 4. Madde-Ortalama Puan Korelasyonu

Bireysel Nedenler is ve Isveren Kaynakh
Madde Numaras Boyutu Madde Numarasi Nedenler Boyutu
Korelasyon Katsayisi Korelasyon Katsayis1 |
Madde 11 77 Madde 35 8317
Madde 6 ,7397 Madde 40 ,851"
Madde 10 7617 Madde 29 ,820"
Madde 12 ,748™ Madde 39 ,823™
Madde 5 \742™ Madde 31 832"
Madde 3 ,733™ Madde 34 ,832™
Madde 7 ,795™ Madde 36 ,814™
Madde 1 737 Madde 43 ,796™
Madde 9 ,802” Madde 32 ,785™
Madde 14 ,801"
**_Correlation is significant at the 0.01 level

Tablo 4’te maddelerin yer aldiklari faktor ile korelasyonlarinin katsayilari gosterilmistir. Olcekte yer alan tiim maddelerin, altinda
toplandig1 faktoriin ortalama puani ile korelasyon katsayilarinin .70’ in iizerinde oldugu goriilmektedir. Korelasyon katsayisinin
0.70 ile 1.00 arasinda olmasi yiiksek, 0.70 - 0.30 arasinda olmas1 orta, 0.0 ve 0.30 arasinda olmasi ise degiskenler arasinda diigiik
bir diizeyde korelasyon iligkisini gostermektedir (Biiylikoztiirk, 2019). Buna gore faktor analizi sonucu elde edilen iki faktor altinda
toplanmig 19 maddelik 6lgek formunun yiiksek diizeyde gecerli oldugu sdylenebilmektedir.

Olgegin gecerliligini test etmek icin DFA modelinde elde edilen standart regresyon katsayilari iizerinden Agiklanan Ortalama
Varyans AVE (Average Varience Extracted) degeri hesaplanmistir. AVE degerinin .50’ den biiyiik olmasi dlgegin benzesme
gecerliligini sagladigim gostermektedir (Fornell & Larcker, 1981). Tablo X’ de goriilebilecegi gibi AVE degeri Faktor 1 icin
0.754, Faktor 2 icin ise 0.682 olarak hesaplanmigtir. Bu degerlere bakarak gelistirilen dl¢gegin benzesme gegerliligini sagladigini
sOylemek miimkiindiir.

Olgegin giivenirligini test etmek adina Cronbach Alpha katsayisina ilaveten DFA modelinden elde edilen standart regresyon
katsayilari iizerinden bilesik giivenilirlik CR (Composite Reliability) katsayisi da hesaplanmistir. CR katsayisinin .70’ten biiyiik
olmasi kurulan modelin giivenilir bir 6l¢ek oldugunu gostermektedir (Fornell & Larcker, 1981). CR katsayis1 Faktor 1 icin .96,
Faktor 2 icin ise .95 olarak hesaplanmigtir. Buna gore, dlgegin giivenilir bir 6lcek oldugu sdylenebilir.
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Tablo 5. AVE ve CR katsayilart

Maddeler Standart Regresyon Ortalama Aciklanan . Bir_les_ik
Katsayilar: Varyans (AVE) Givenilirlik (CR)
Faktor 1 (Bireysel Nedenler) 0.75 0.96

Madde 11 0.95

Madde 6 0.93

Madde 10 0.90

Madde 12 0.89

Madde 3 0.88

Madde 5 0.84

Madde 7 0.85

Madde 1 0.79

Madde 14 0.81

Madde 9 0.78

Kaynakts e 058 0

Madde 35 0.85

Madde 39 0.87

Madde 31 0.81

Madde 34 0.84

Madde 36 0.80

Madde 29 0.78

Madde 32 0.83

Madde 43 0.77

Madde 40 0.83

Demografik Gostergeler ile ise Yonelmeme Nedenleri Olcegi Boyutlarimn Ortalamalar

Calisma kapsaminda 424 katilimcinin demografik bilgilerine gore ortalama puanlarinin dagilimina Tablo 6°da yer verilmistir.
Toplamda ise katilimcilarin “is ve igveren kaynakli nedenler” boyutunda yer alan maddelere verdikleri cevaplarin ortalamalari
1,8456 iken bireysel nedenler boyutunda yer alan maddelere verdikleri cevaplarin ortalamasi ise 1,4811°dir. Is ve isveren kaynakl
nedenler boyutundaki maddelerin ortalamasinin daha yiiksek olmasi, katilimcilarin igse yonelmeme nedenlerinin daha ¢ok is ve
igveren kaynakli oldugunu gostermektedir.

Tablo 6. Demografik Veriler ve Boyutlarin Ortalamalart

is ve isveren Kaynakh Nedenler Bireysel Nedenler Boyutu
Boyutu Ortalamasi Ortalamast

Cinsiyet
Kadin 1,7553 1,3577
Erkek 1,8969 1,5557

Yas

18- 24 yas arast 1,9913 1,4026
25- 29 yas arast 1,8695 1,2780
30- 34 yas arast 1,6921 1,5762
35-44 yas arast 1,7868 15171
45-54 yas arasi 2,2281 2,0474
55-64 yas arasi 2,3704 2,6333

Uyruk
Turkiye Cumhuriyeti 1,4792 1,8494
Suriye 1,6400 1,5333

Egitim Durumu
Tlkokul mezun 2,2198 2,0244
Ortaokul mezun 2,0231 1,7528
Lise Mezun 1,7730 1,4614
On Lisans Mezun 1,8200 1,2070
Lisans Mezun 1,6185 1,1856
Lisanstistli Mezun 2,3148 2,2833
Medeni Durum
Evli 1,8413 1,5563
Bekar/Hig evlenmemis 1,8291 1,3096
Evli ama esinden ayn yasiyor 1,3778 1,5800
Bosanmis 1,9603 1,7929
Esi Hayatta Degil 2,9444 2,3500
Hane Geliri
4.250 alti 1,9470 1,6262
4.251-6.000 TL 1,7130 1,2597
6.001-9.000 TL 1,7485 1,4632
9.001-12.000 TL 1,5556 1,2333
12.001-15.000TL 2,8222 2,0800
Hane Nufusu
1 2,4259 1,9167
2 2,0049 1,5067
3 1,8847 1,4519
4 1,8051 1,5263
5 ve Uzeri 1,7725 1,4259
Hanede Calisan Kisi Sayist

3 1,8511 1,4830
4 1,4444 1,3000
5 ve Uzeri 2,0000 1,8000

Toplam 1,8456 1,4811
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Degerlendirme ve Sonu¢

Gegerlilik ve giivenilirlik calismalari sonucu elde edilen iki boyut ve on dokuz maddeden olusan “Ise Yonelmeme Nedenleri
Olgegi”, aktif olarak bir istihdam kurumunda is arayan olarak kayitli olup is ve meslek danismam tarafindan bir ise yonlendirilen
bireylerin o igse yonelmeme nedenlerini anlamak icin gelistirilmis gecerli ve giivenilir bir dlgektir. 5°1i likert yapida tasarlanan
Olcegin, faktor analizi sonucu iki boyut altinda toplanan 19 madde incelendiginde on maddeden olusan birinci boyut “bireysel
ise yonelememe nedenleri”’, dokuz maddeden olusan ikinci boyut ise “is ve igveren kaynakli ise yonelmeme nedenleri” olarak
adlandirilmigtir.

“Ise yonelmeme nedenleri 6lgegi” boyutlarim kesfetmek adina acimlayici faktor analizi (AFA) ve dogrulayici faktor analizlerine
(DFA) bagvurulmustur. AFA analiz siirecinde faktor yiiklerinin hesaplanmasi ve hangi boyutlar altinda toplandigin1 gérmek adina
“Varimax” dondiirme teknigi ve Temel Bilesenler Analizi (Principal Component) kullanilmigtir. Buna gore lgegin alt faktorler
arasindaki iligki incelenmis ve faktorlerin olumlu ve anlamli iligki i¢inde oldugu tespit edilmistir. Veri setinin KMO katsay1st 0,966
olarak bulunmustur. Olgegi olusturan 19 maddenin ortak faktor varyanslarmin ve faktor-I degerleri incelendiginde birinci boyutta
yer alan maddelerin faktorler yiikleri 0,744 ve 0,888 arasinda degismektedir. Ikinci boyutta yer alan maddelerin faktor yiikleri
ise 0,736 ve 0,823 arasinda degismektedir. Bununla birlikte birinci boyut varyansin %64,983’iinii, ikinci boyut ise %10,240 11
aciklamaktadir. Birinci ve ikinci boyutlar birlikte toplam varyansin

Olgegin giivenilirlik analizi icin hesaplanan Cronbach Alpha katsayilari ise Faktor-1 i¢in,967 iken Faktor- I igin ,950’dir. DFA
sonucunda elde edilen uyum indeksleri degerleri (X2/5d= 3,381, RMSEA= 0,75, AGFI=,861, GFI= 891, CFI= ,959, NFI= ,943,
IFI=,959.) 19 madde ve 2 faktdrden olusan “Ise Yonelmeme Olceginin” literatiirdeki kabul edilebilir deger araliklarinda ve uygun
bir 6lgek modeli oldugunu dogrulamistir. Olgegin giivenirliliginin test edilmesi adina maddeler ile boyutlarin ortalama puanlari
arasindaki korelasyon katsayilari incelenmistir. Olgek toplam puan alinarak kullanilmayacak bir yapida tasarlandig1 igin her bir
maddenin yer aldig1 faktdriin ortalama puanlar ile olan korelasyonu incelenmistir. Olgekte yer alan tiim maddelerin, altinda
toplandig: faktoriin ortalama puani ile korelasyon katsayilar: .70’in iizerinde tespit edilmigtir. Buna gore faktor analizi sonucu elde
edilen iki faktor altinda toplanmis 19 maddelik dlcek formu yiiksek diizeyde gecerlidir.

Son olarak iki boyuttaki madde sayilari esit olmadigindan, boyutlarin toplam puanlarinin degil ortalama puanlarinin karsilagtiril-
mast yapilmis; bireyin ise yonelmeme sebebinin bireysel nedenlerden ziyade, daha yogunluklu olarak “is ve igveren kaynakl1”
oldugu tespit edilmisgtir.
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