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OZET

Bu ¢calismamin amaci, beg faktor kisilik ozelliklerinin iste mutluluk iizerindeki etkisini tespit
etmek ve bu etkilegsimde is yasam dengesinin aracilik rolii olup olmadigimi belirmektedir. Aragtirmada
veriler, Tiirkiye’de kamu veya ozel sektorde ¢alisan toplam 400 katilimcidan kota drnekleme yontemiyle
toplamilnugtir. Katilimcilardan veriler anket teknigiyle toplannugtir. Elde edilen bu veriler aragtirmanin
amact kapsaminda olugturulan modeli test etmek icin aracilik analizi ile degerlendirilmistir. Verilerin
analiz edilmesiyle elde edilen sonuglara bakildiginda arastirma degiskenleri arasinda bir aracilik
roliiniin bulunmadigi tespit edilmigtir. Bununla birlikte degiskenlerin alt boyutlarina bakildiginda ise,
is-0zel hayat gelisimi ve igin ozel hayata miidahalesi boyutlarimin duygusal denge ile yonetici ve ig yeri
kaynaklt mutluluk arasindaki etkilegsiminde kismi aracilik roliiniin oldugu sonucu elde edilmigtir. Alan
yazin incelendiginde tiim bu degiskenlerin bir arada ele alindigt bir ¢calismaya rastlanmilmanmustir. Ayrica
calismada degiskenlerin tiim alt boyutlart ayrintili bir sekilde analize dahil edildiginden, bu durum
arastirmayt hem ozgiin hale getirdigi hem de yazindaki bir boslugu kapatmaya katkida bulunabilecegi
diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bes Faktor Kisilik Ozellikleri, Mutluluk, Iste Mutluluk, Is Yagsam Dengesi, Dogrulayict
Faktor Analizi.
JEL Swuflandirmasi: M12, M19, 131, D23.

THE MEDIATING ROLE OF WORK-LIFE BALANCE IN THE EFFECT OF
FIVE FACTOR PERSONALITY TRAITS ON HAPPINESS AT WORK

ABSTRACT

This study aims to determine the effect of five factor personality traits on happiness at work
and to determine whether work-life balance has a mediating role in this interaction. In the study, data
were collected from a total of 400 participants working in the public or private sector in Turkey by
quota sampling method. Data from the participants were collected by questionnaire technique. When the
results obtained by analyzing the data are examined, it has been determined that there is no mediating
role between the research variables. On the other hand, when the sub-dimensions of the variables are
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examined, it is concluded that the dimensions of the work interference with personal life and the work
enhancement of personal life have a partial mediation role in the interaction between emotional stability
and the manager and workplace-induced happiness. When the literature was examined, no study was
found in which all these variables were considered together. In addition, since all sub-dimensions of the
variables were included in the analysis in detail, it is thought that this situation both makes the research
unique and may contribute to filling a gap in the literature.

Keywords: Five Factor Personality Traits, Happiness, Happiness at Work, Work Life Balance,
Confirmatory Factor Analysis.

JEL Classification Codes: M12, M19, 131, D23.

EXTENDED SUMMARY
Research Purpose

The aim of this research is to determine the effect of five factor personality traits on
happiness at work and to determine whether work-life balance has a mediating role in this inter-
action. Since A study examining these variables together has not been found in the literature,
and all sub-dimensions of the variables were included in the analysis in detail, it is thought that
the study is original and will contribute to closing a gap in the literature.

Population and Sample of the Research

In line with the purpose of the study, the sample of the research consists of employees
working in the public or private sector in Turkey. In the research, quota sampling method was
chosen in order to make a choice in accordance with the sample and to balance the distribution
between different sectors (public and private). The questionnaires to be used in the research
were sent to the participants in the electronic (internet) environment, and the questionnaires
were delivered to 450 employees. 400 of the returned questionnaires were analysed.

Methodology

Validity and reliability analysis of each of the data collection tools used in the research
was conducted.The model and hypotheses of the research were formed and shaped in the light
of the information obtained as a result of the literature review. Regression analysis and struc-
tural equation modeling (SEM) were used to analyze the hypotheses established within the
scope of the research model. When the results obtained by analyzing the data are examined,
it has been determined that there is no mediating role between the research variables. On the
other hand, when the sub-dimensions of the variables are examined, it is concluded that the
dimensions of the work interference with personal life and the work enhancement of personal
life have a partial mediation role in the interaction between emotional stability and the manager
and workplace-induced happiness.

Results and Conclusion

Considering that human resources are the most important factor for businesses to pro-
vide sustainable competitive advantage today, the efficient use of these valuable resources will
provide important conveniences for businesses to survive in an intense competitive environ-
ment and to achieve their goals successfully. In this direction, it becomes important for busi-
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nesses to retain employees, and this is only possible if the expectations of the employees are
met and they are happy within the organization. Therefore, it is of great importance for busi-
nesses that want to carry themselves to the future to ensure that their employees are happy at
work, and to consider the issue of ensuring happiness from managers and workplaces, espe-
cially in line with the results obtained in this study. In this direction, businesses and managers
can make important contributions to ensure the happiness of employees arising from managers
and workplaces. Businesses can be careful about choosing people with high emotional balance
in the recruitment process. When we look at people with high emotional balance, it is seen that
they do not get angry easily, are calm and can control their emotions. From this point of view,
trainings and seminars can be organized for employees on various subjects such as emotion
and stress management in the workplace, and effective communication, and they can contrib-
ute to their self-development. On the other hand, in order to increase the positive interaction
between work and life, arrangements can be made on issues such as flexible working hours, job
sharing, reduced working hours, and job autonomy. Privileged opportunities may be offered
on important days in their private lives that employees may neglect due to their work. It is
important for the managers to be aware that the trainings to be given at work, the opportunities
to be offered to the employees and the contributions will reflect and contribute positively to
the private life of the employees, and this will be reflected positively to the organization by the
employee again. For this reason, various trainings can be organized to make managers aware
of this cycle and to inform them. Managers can exhibit some attitudes and behaviors aimed at
raising the morale and energy of the employees with their helpful behaviors. In this direction,
it can provide the flexibility that employees need with applications such as coming to work
late, leaving early or long lunch hours from time to time. It can avoid actions that restrict the
employee’s private life and prevent them from getting out of the work (asking for a job while
on leave, calling, sending e-mail, etc.).
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1. Giris

Giintimiizde isletmelerin kiiresellesmenin getirdigi hizli degisime ayak uydurabilmele-
rinde, karliligin artirabilme ve siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde edebilmelerinde en 6nem-
li faktoriin insan kaynagi oldugu goriilmektedir. Isletmeler elinde bulundurdugu bu kaynagi
hangi oranda etkin bir sekilde kullanabilirse, yasadig1 yogun rekabet kosullarinda varliklarini
koruyabilmeleri ve hedeflenen amaclara bagarili bir sekilde ulagabilmeleri o kadar kolay hale
gelecektir. Bu kapsamda igletmelerin ¢alisanlarini kaybetmemek i¢in kendi amaglariyla birlik-
te, calisanlarinin amacglarini da 6nemsemesi ve onlarin iste mutlu olmalarint saglamasi 6nemli
hale gelmistir. Son donemlerde giiniimiiz is diinyasinda 6nemi giderek artan iste mutluluk ko-
nusu yazindaki ¢aligmalar da yer almakta olup bu calismadaki degiskenlerden biri olmustur.

Insanlarin sahip olduklari kisilik ozellikleri ise ve is yerine bakis acilarm etkileyip
sekillendirebilmektedir. Isletmelerin sahip oldugu insan kaynagindan en iyi sekilde yararla-
nabilmesi onu en iyi sekilde taniyabilmesinden, diger kisilerden ayiran farkliliklarini ortaya
koyabilmesinden yani kisilik 6zelliklerini anlayabilmesinden gecmektedir. Dolayisiyla caligan-
lar1 tanimak, is yerindeki davraniglarini inceleyip is ve is yerine kisilik 6zelliklerinin ne kadar
uyumlu olduklarmi gézlemlemek bireylerin orgiit icerisinde verimli, etkin ve mutlu olmasi
acisindan 6nem arz etmesi nedeniyle, bu caligmanin ikinci degiskeni kisilik 6zellikleri olarak
belirlenmistir.

Insanoglunun var olusundan giiniimiize kadar ekonomik, kiiltiirel, sosyal alanlarda mey-
dana gelen degisimler, 6zellikle kiiresellesme ve teknolojideki gelismelerle birlikte hiz kazan-
mustir. Tiim bu degisimler kisilerin hem is yasamini hem de aile ve 6zel yasamini 6nemli Slctide
etkilemistir. Bakildiginda kadinlarmn is hayatinda yer alma oranlarinin artmasi, teknolojideki
gelisme ve yeniliklerin hiz kazanmasi, is ortaminda rekabetin artmasi gibi bir¢ok degisim bi-
reylerin ig ve is digindaki yasamlari birbirinden ayirmasinda giicliik cekmesine neden olmugtur.
Bu nedenle bireylerin hayatta aldiklart sorumluluklar tistlendikleri rollerin gerekliliklerini ke-
yif alarak yerine getirme istegi artmigtir. Diger bir ifadeyle yasamlarinda yer verdikleri ya da
yer vermek istedikleri tiim alanlara (is, aile, sosyal alan vb.) ayirdiklari zaman, emek ve alinan
keyif acisindan, dengede hissetme arzusu artmistir. Bu dogrultuda is ile yasam arasinda denge
kurma istegi 6zellikle gliniimiizde giderek 6nemi artan bir konu haline gelmis olup bu ¢aligma-
nin da son degiskenini olusturmustur.

Bu calisma ¢ercevesinde is yasam dengesinin diger iki degiskenle (iste mutluluk ve kisi-
lik 6zellikleri) arasindaki etkilesimine bakildiginda, is yasam dengesini saglayabilen bireylerin
bu durumu is yerine de yansitmasi ve iste daha mutlu olmasi1 beklenmektedir. Bununla birlikte
bireylerin sahip oldugu kisilik 6zellikleri onlarin hayata bakis agilarini, yasam tarzlarini etkile-
yebilmekte, bu durum ig yasam dengesini kurup kuramamasina yansiyabilmektedir. Diger bir
ifadeyle bireylerin sahip olduklari farkli kisilik 6zellikleri onlarin is ve is digindaki hayatlarinda
yasadiklar karsisinda farkli tepkiler vermesine, bu da is ile yasam arasinda dengeyi saglayip
saglamamasina etki edebilecegi diisiiniilmektedir.

Tiim bu degerlendirmeler sonucunda bu arastirmanin amaci, ¢calisanlarin bes faktor kisi-
lik 6zelliklerinin iste mutluluk iizerindeki etkisinde ig yasam dengesinin aracilik roliiniin olup
olmadigini tespit etmektir. Bu dogrultuda rekabetin yogun yasandi8: giiniimiiz diinyasinda ken-
dilerini gelecege tagimak isteyen isletmelerin mevcut is giiciinii kaybetmemek adina ¢aliganla-
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rin iste mutlu eden ve/veya etmeyen degiskenleri neler olabilecegini ortaya koyabilmesi onem
tagimaktadir. Bununla birlikte ¢alisanlarin iste mutluluk ve i yasam dengesi iizerinde igletme-
lerin en 6nemli kaynag1 olan insan faktoriiniin sahip olduklar: kisilik 6zelliklerinin 6nemini
gormeye yonelik faydali sonuclar iiretecegi diisiiniilmektedir. Bu sonuglarin orgiitsel amaclara
saglayacag1 katkilar gbz oniine alindiginda yoneticilere ve insan kaynaklar1 uygulayicilarina
bir 151k tutulmas: hedeflenmektedir.

Yazina yonelik yapilan arastirmada tiim bu degigkenlerin bir arada ele alindig1 bir ca-
lismaya rastlanilmamigtir. Calismada ¢alisanlarin sahip oldugu hangi kisilik 6zelliklerinin iste
mutlu olup olmamay1 etkiledigi ve hangi kisilik 6zelliginin is yasam dengesi kurmasinda ko-
laylik sagladigi da ortaya ¢ikarilacaktir. Buradan hareketle uygulayicilara 6nemli geribildirim-
lerin gelistirilmesi beklenmekte ve sonraki calismalarda arastirmacilara yol gosterici olacagi
diisiiniilmektedir. Bu nedenle bu arastirmanin kendi alani icerisinde 6zgiin olacagi ve yazindaki
bosluklar1 doldurmaya katkist agisindan da 6nem tasiyacagi diisiiniilmektedir. Ayrica calismada
degiskenlerin tiim alt boyutlar1 ayrintilt bir sekilde analize dahil edilmesi de ¢alismay1 6zgtin
hale getirecektir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Iste Mutluluk

Kiiresellesmeyle birlikte ortaya cikan teknolojideki gelismeler ve beraberinde getirdigi
degisimler ve yenilikler, eski rutin ig siire¢lerinin hikim oldugu is hayatinin yerini cok daha ya-
ratic1 ve rekabetci olmay1 gerektiren bir siirece birakmigtir. Bu durum da igletmelerin ¢aligsanla-
rina, ¢alisanlarin da ise bakis acilarina yansimaktadir. Eskinin “yeter ki iyi para versinler ne ig
olsa calisirum” diyen ¢alisanlari, bugiin is yerinde paradan énce mutlu olmak isteyen ¢alisanlar
haline gelmislerdir. Iste mutlu olan ¢aligan daha inovatif, iiretken, basarili ve kaliteli hizmet-
ler vermektedir, bu da sirketin basarisina yansimaktadir (Pryce-Jones, 2010: 2). Bu durumun
farkina varan igletmeler rekabet ortaminda varliklarini koruyabilmek ve siirdiirebilir bir basar1
elde edebilmek i¢in calisanlarin is yerindeki mutlulugunu 6n planda tutmaya baglamislardir. Bu
farkindalik da is yerinde mutluluk konusunun énemini giderek artirmaktadir.

Yazindaki ¢aligsmalar incelendiginde iste mutlulugun ne olduguna iligkin farkli tanim-
larin oldugu goriilmektedir. Paschoal & Tamayo (2008: 11) iste mutlulugu, is yerindeki duy-
gulardan ve mizahtan, yapilan igin anlamlili§ina ve bireyin potansiyelinin ne kadarini gercek-
lestirdigine yonelik olusan pozitif algi olarak tanimlamaktadirlar. Bagka bir tanimda is yerinde
mutlulugu, isin kendisine, is 6zelliklerine ve bir biitiin olarak orgiite karsi olumlu duygular
hissedilmesi olarak ifade edilmistir (Fisher, 2010: 385). Maenapothi (2007)’ye gore ise iste
mutluluk, ¢calisanlarin ¢alismaktan mutlu oldugu ve kendilerini ¢alisiyormusg gibi hissetmedigi,
verimli oldugu ve hem ¢aligsan diizeyinde hem de orgiitsel diizeyde planlanan hedeflere ulastik-
lar1 is yerindeki bir durumu ifade etmektedir (Ozmen vd., 2018: 348).

Iste mutluluk konusu yazindaki galigmalara bakildiginda daha net anlasilmasi adina
farkli boyutlarla degerlendirildigi goriilmektedir (Demo & Paschoal, 2013; Zheng vd., 2015;
Salas-Vallina vd., 2017). Bu boyutlandirmalar igerisinde Tiirk kiiltiiriinde calisanlarin iste mut-
lulugunu Polatc1 & Uniivar’m (2021: 195) dort boyutta inceledigi goriilmektedir. Calismanin
Olceginde de yer alan bu boyutlar bu aragtirma da kullanilmis olup asagidaki sekilde agiklan-
mistir:
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Yonetici Kaynakly Mutluluk: Yoneticilerin is yerinde calisanlarina karsi gostermis ol-
duklar1 davranig tarzlarinin ¢aliganlarin mutluluk diizeyleri iizerindeki etkisini aciklamaktadir.
Yoneticinin ¢aligma arkadaglarina giiven vermesi, samimi ve giiler yiizlii olmasi, adil bir gekil-
de davranmasi, herhangi bir sorun oldugunda destek olmasi gibi olumlu davraniglar gostermesi
caliganlarin iste mutlu olmasina fayda saglamaktadir. Buna karsin ¢alisanlarin fikirlerine deger
vermeme, isle ilgili konularda siirekli baski yapma gibi tam tersi davraniglar ise is yerinde mut-
suz olmalarina neden olabilmektedir.

Is Yeri Kaynakl Mutluluk: 1s yerinin cahisanlarma sagladigi imkanlarin, ¢alisanlarin
iste mutlulugu iizerindeki etkisini degerlendirmektedir. Iste terfi ve ddiillendirme sistemlerinin
mevcut ve adil olmasi, kariyer ve gelisim imkanlarinin saglanmasi, diizenli ¢alisma saatlerinin
olmast, kariyer ve gelisim imkanlariin sunulmasi gibi olanaklarin saglanmasi calisanlarin iste
mutluluk diizeylerinin artmasina fayda saglamaktadir.

Birey-Is Uyumu Kaynakli Mutluluk: Calisanlarm yaptiklari isle uyum igerisinde ol-
mast, isini benimsemesi, anlamli bulmasinin isteki mutluluk iizerindeki etkisini aciklamak-
tadir. Kisilerin yetenek, bilgi ve becerilerinin yaptiklari isle uyum igerisinde olmasi, isteyken
zamanin nasil gectigini anlamamasi, igini sevmesi, gurur duymasi, topluma, insanlara faydal
oldugunu diisiinmesi iste mutlu olunmasina fayda saglamaktadir.

Is Yeri Arkadast Kaynakl Mutluluk: 1s yerinde bireylerin ¢alisma arkadaslariyla birbir-
lerine yonelik gelistirmis olduklar1 tutum ve davraniglarin, mutluluklari tizerindeki etkisini ele
almaktadir. Bireylerin ¢aligma arkadaglariyla uyum i¢inde ¢aligabilmesi, konusup anlasabilme-
si, glivenebilmesi, samimi ve icten iliskiler gelistirebilmesi gibi durumlar olumlu yonde fayda
saglamaktadir. Aksi durum ise ¢aliganlarin igte mutluluklarini olumsuz yonde etkilemektedir.

2.2.is Yasam Dengesi

Calisma yasaminin 6nemli bir boyutu olan ig ve yasam arasindaki iliski, calisma olgusu-
na gecmisten giiniimiize kadar eslik eden bir aragtirma konusu olmustur. Sanayi devriminin ba-
sindan, 21. yiizyilin gelisen ve degisen is kosullarina dek is ve yasam arasindaki iligkiler farkli
acilardan ele alinip degerlendirilmistir (Gergek vd., 2015: 69). Sanayi devriminden Once is ve
aile birbirinden soyutlanmamigken, Sanayi devrimiyle birlikte ig yerleri, ev ve aileden uzaklag-
mig ve liretim bunlarin digindaki 6rgiitlerde ger¢eklesmeye baglamistir. Son donemlerde sanayi
sonrasina gegis slirecinde ise yasanan ekonomik, teknoloji, sosyal ve kiiltiirel alanlarindaki
koklii degisimler hem is yasamina hem de aile ve 6zel yasama farkliliklar ve yeni bakis acilart
getirmistir (Kapiz, 2002: 139). Bu dogrultuda 6zel yasamlarinda ve is hayatinda meydana gelen
degisimlerin bir sonucu olarak kisilerin hem is hem de is digindaki sosyal yasamlarint birbi-
rinden ayirt etmekte zorlanmakta ve her ikisi arasindaki sinirlart korumakta giigliik cekmeye
baglamaktadirlar. Bu sebeple kisilerin hayatta aldiklari sorumluluklari, tistlendikleri rollerin
gerekliliklerini keyif alarak yerine getirme istegi is ve is digindaki yasam arasinda bir uyum,
bir denge kurma istegini artirmis ve bu istek is yasam dengesi kavramint giindeme tagimistir
(Vatansever, 2010: 203).

Yazindaki ¢aligmalara bakildiginda is yasam dengesi kavramiyla ilgili ¢esitli tanimlar
yapildig1 goriilmektedir. Lockwood (2003: 2) is yasam dengesini, bireyin is ve kisisel yasa-
mindan kaynaklanan taleplerinin dengede olmasi durumu sekilde tanimlamaktadir. Diger bir
ifadeyle kisilerin is yiikiimliiliikleri ve 6zel yasamlar1 arasindaki tatmin edici diizenleme ya
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da uyumu aciklamaktadir (Sverko vd., 2002: 282). Clark (2001: 349) ise is yasam dengesini,
kisinin hem is ve hem de is digindaki hayatinda sahip oldugu roller arasinda minimum diizeyde
uyusmazlik yagsamasi seklinde tanimlamaktadir. Kavrama metaforik bir acidan yaklagan Hal-
pern & Murphy (2005: 3), bir calisanin tipki hokkabaz gibi es, ¢ocuk, akraba, miisteri, is...
vb. toplarni havada dondiirmesini is yagam dengesine benzetmigtir. Onlara gore bu toplardan
birinin uzun siire havada tutulmas: sonucunda diger tiim toplarin dagilmasina, ahengin bozul-
masina neden olmasi ise i§ yasam arasindaki dengesizlifi ifade etmektedir. Farkli boyutlan-
dirmalar olmakla birlikte is yasam dengesi bu ¢alismada yazinda en sik kargilagilan boyutlar
cercevesinde incelenerek degerlendirilmistir. Boyutlar hakkinda bilgiler kisaca su sekildedir
(Fisher, 2001; Fisher vd., 2009): Isin 6zel hayata miidahalesi: Kisinin isteki sorumluluklarmin
0zel hayatindaki sorumluluklar1 yerine getirmesini engellemesi, miidahale etmesi olarak tanim-
lanmaktadir. Ozel hayatin ise miidahalesi: Kisinin 6zel hayatindaki sorumluluklarinin isteki
sorumluluklari yerine getirmesini engellemesi olarak tanimlanmaktadir. Is 6zel hayat geligimi:
Kisinin ig hayatindan elde ettigi bilgi, beceri ve deneyimlerin 6zel hayatini1 olumlu yonde etki-
lemesi olarak ifade edilmektedir. Bireyin 6zel hayatinin ig hayatindan ne 6l¢iide fayda sagladi-
gim1 ele almaktadir. Ozel hayat is gelisimi: Kisinin 6zel hayatindan elde ettigi bilgi, beceri ve
deneyimlerin ig hayatin1 olumlu yonde etkilemesi diger ifadeyle katk: saglamasi olarak ifade
edilmektedir

2.3. Bes Faktor Kisilik Kuram

Insanlar fiziksel goriiniimleriyle oldugu kadar tutum ve davraniglari bakimindan da bir-
birinden farkliliklar gostermektedirler. Nasil ki her birey ortak biyolojik yapisina sahip olma-
sia ragmen birbirilerine benzemiyorsa ayni sekilde bir olay karsisinda verecekleri tepkiler de
birbirinden farkl: olabilecektir. Ciinkii bireylerin, diisiince yapilari, duygulari, ¢cevreyi algilayis
sekilleri, gevredeki olaylara yaklagim tarzlari birbirinden farkli olmaktadir (Ozkalp & Kirel,
2010: 72). Bireyler arasinda gozlenebilen ve bir insani digerinden ayiran bu farkliliklar bilim
insanlar tarafindan klinik, egitim ya da is ortamlarindaki uygulamalarla uzun yillarca arastiril-
mis (Can vd., 2015: 71) ve insanin ona bu bireyselligi, 6zgiinliigti kazandiran 6zellikleri “ki-
silik” kavrami altinda agiklanmistir (Aytag, 2001). Yazindaki ¢calismalara bakildiginda Allport
(1937: 48) kisiligi, bireyin ¢evresine 6zgiin ve farkli bir bicimde uyum saglamasina neden olan
psikofizik sistemlerin dinamik bir organizasyonu olarak tanimlamaktadir. Bu tanimda Allport
bireyin kendine 6zgii duygu, diisiince ve davraniglarinin benzersiz bir sekilde orgiitlenip biitiin-
lestigini ve cevresine uyum saglamasindaki essizligini vurgulamaktadir. Ciiceloglu (2012: 404)
kisiligi; bireyin i¢ ve dis ¢cevresiyle kurdugu, diger bireylerden ayirt edici, tutarli ve yapilagmig
bir iligki bicimi olarak tanimlamaktadir. Polatc1 & Sobaci (2014: 64) ise kisiligi, insanin diger-
lerinden ayrigarak “birey” olmasini saglayan ve her insani “ayri bir diinya” yapan 6zellikler
biitlinii olarak ifade etmektedirler. Bu 6zellikleri nedeniyle bireylerin olay ve olgulara tepkisi
farkli olabilecektir (Polatci vd., 2015: 446). Kisiligin tanimlanmasina ve dlciilmesine yonelik
olarak pek ¢ok kuramcinin farkli ¢alismalar1 oldugu goriilmektedir (Cattell & Mead, 2008: 135;
Can vd., 2015: 73). Bu calismalardan biri olan bes faktor kisilik kurami kisiligin degerlendi-
rilmesinde siklikla kullanilan bir modeldir (Somer, 1998: 18). Bu ¢alismada da kullanilan, bes
faktor kisilik modelinde yer alan boyutlar su sekildedir:

Disa Doniikliik (Extraversion): Genel anlamda sosyal yonleri oldukga giiclii, konus-
kan, enerjik, baskin, girisken ve kendinden emin kisilerdir (Benet-Martinez & John, 1998: 730;
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McCrae & Costa, 2003: 4). Bu yapiya sahip bireyler, kendi ifade edebilen, is birligine yatkin ve
bagkalarina kars1 sicak/sevecen kisilerdir, insanlarla kolay bir sekilde tanigip anlasabilmekte,
iliski kurabilmektedirler, eglenceyi seven, neseli, hareketli, sakaci bir yapida olduklart goriil-
mektedir (McCrae & Costa, 1991: 368; Bono vd., 2002: 319; Somer vd., 2002: 23; Perry, 2003:
7).

Deneyime Aciklik (Openness): Kisilik yapisinda bu 6zelligi 6n planda olan bireylerin
merakli, bagimsiz, yaratici, kiiltiirlii, yeniliklere ve degisime acik oldugu; yeni fikirler iiret-
mekten hoslanan, maceraci, esnek, entelektiiel meraklar1 yiiksek, yeni yontem ve uygulamalari
denemeyi hevesli, hayal giicii yiiksek ve sanata karst merakli olduklart goriilmektedir (Costa
vd., 1986: 641; Perry, 2003: 8; Bitlisli vd., 2013: 462; McShane & Von Glinow, 2016: 31).

Uyumluluk (Agreeableness): Uyumluluk boyutu kisinin digerleriyle uyum i¢inde olma
ve insancil yoniinli gostermektedir. Uyumluluk yonii gii¢lii olan kisiler insanlar1 seven, verici,
vicdanli, saygili, affedici, nazik, merhametlidirler, rekabet yerine is birligini tercih etmektedir-
ler, sicak ve giivenilir kisilerdir, daha az kavga etmekte ve sosyal iligkileri giiclii olmaktadir
(Costa vd., 1986: 641; Zellars vd., 2000: 1576-1577; Yildizoglu & Burgaz, 2014: 298; Tatar
vd., 2014: 185).

Sorumluluk (Conscientiousness): Sorumluluk diizeyi yiiksek kisiler, diizenli, giive-
nilir, tedbirli, amag¢ odakli, disiplinli, sistemli, azimli ve caligkandirlar, ihtiyatli davranmakta,
mantik sistemi igerisinde hareketlerine yon vermektedirler. Bunun aksi durumunda sorumluluk
diizeyi diisiik kisiler ise, daginik, iglerini tam yapmayan, tembellige meyilli, ihmalkar, organize
olamayan ve giivenilmez olarak tanimlanmaktadir (Costa vd., 1986: 641; Hammond, 2001:
157; McCrae & Costa, 2003: 4; Dogan, 2013: 58; Kardas & Sencan, 2018: 291).

Duygusal Denge (Emotional Stability): Kisinin duygusal olarak tutarli olma, gerilimi
yonetebilme derecesidir. Bu dengeyi kurabilen kisiler giivenli, sakin, gecimli, agir1 tepkiden
uzak duran, endiseli olmayan ozellikler gostermektedirler, kolay kolay ofkelenmezler, ken-
dilerine giivenleri yiiksek ve olumlu duygular yagsamaya egilimlidirler (Costa vd., 1986: 641;
Hammond, 2001: 157; McCrae & Costa; 2003: 4).

2.4. Bes Faktor Kisilik ve Iste Mutluluk Arasindaki iliski

Pozitif duygularin kisilerin anlik zekalarini geniglettigini ve buna dayanarak giiclii kisi-
sel 6zelliklerin olustugunu ifade eden Genislet ve Insa Et Teorisi, tiim pozitif duygular insanla-
rin diisiince-eylem dagarcigint genisletmekte ve fiziksel ve entelektiiel kaynaklar ile sosyal ve
psikoloji kaynaklar1 dahil bircok alanda kisisel kaynaklarin olusmasinda etkili olabilmektedir
(Fredrickson, 2001: 218). Yazinda bireylerin sahip olduklar: kisilik 6zelliklerinin isteki mut-
luluklarr tizerindeki etkisini degerlendirmeye yonelik arastirmalar yer almaktadir. Bunlardan
bazilar1 ise bes faktor kisilik boyutlarinin calisanlarin mutlulugunu olumlu yonde etkiledigini
tespit eden caligmalardir (Matzler & Renzl, 2007; Goel & Singh, 2015; Mehryar & Golparvar,
2015; Okwaraji vd., 2017). Yazin 1s181inda kurulan hipotez asagida yer almaktadir:

H,: Beg faktor kisilik ozellikleri (digadoniikliik, uyumluluk, sorumluluk, duygusal den-
ge, deneyime aciklik) iste mutluluk ve alt boyutlarini (yonetici kaynakli mutluluk, is yeri kay-
nakli mutluluk, birey-is uyumu kaynakli mutluluk, is yeri arkadas1 kaynakli mutluluk) pozitif
etkilemektedir.
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2.5. Bes Faktor Kisilik Ozellikleri ve s Yasam Dengesi Arasindaki Iliski

Bes faktor kisilik 6zelliklerinin is yasam dengesine etkisini aragtiran ¢aligmalara ba-
kildiginda, yazinda bu konuya yonelik aragtirmalarin az sayida oldugu goriilmektedir. Bu ca-
lismalar dogrultusunda elde edilen sonuclar incelendiginde, genellikle bes faktor kisiligin is
yasam dengesini pozitif yonde etkiledigine (Gorsy & Panwar, 2016; Pandey vd., 2018; Soni &
Bakhru, 2019) yonelik sonuglarin elde edildigi goriilmektedir. Bu dogrultuda asagidaki hipotez
kurulmusgtur:

H,: Bes faktor kisilik ozellikleri (disadoniikliik, uyumluluk, sorumluluk, duygusal den-
ge, deneyime acgiklik) is yasam dengesi ve alt boyutlarini (isin 6zel hayata miidahalesi, 6zel
hayatin ise miidahalesi, is 6zel hayat gelisimi, 6zel hayat i gelisimi) etkilemektedir.

2.6. Is Yasam Dengesi ve Iste Mutluluk Arasidaki Tliski

Degiskenler arasindaki iligki teori ve literatiirden yola gikarak Genislet ve Ingsa Et Te-
orisi (Fredrickson, 2001: 218) ile aciklamak miimkiindiir. Bu teoriye gore, olumlu duygusal
deneyimlerin kisilerde diisiince ve eylem repertuarini genisletebilecegini; bu sekilde kisile-
rin yeni fiziksel, sosyal, psikolojik ve entelektiiel kaynaklara kalict olarak sahip olabilecegini
ongormektedir. lgili teoriden yola ¢ikarak, pozitif psikolojik gelisim kapasitelerinin yiiksek
olmasimin olusturabilecegi pozitif duygusal genisleme ve insa siirecinin etkisiyle, kisilerin
isteki beklentilerinin karsilamasina yoniinde olumlu duygularin olugmasi kisisel yasamindan
kaynaklanan talepleri karsilama konusunda denge kurabilmesine pozitif yonde katki saglaya-
cag varsayllmaktadir. Yazina yonelik incelemede bireylerin is ile yasam arasinda kurduklari
dengenin caligma hayatlarini olumlu yonde etkileyecegi ve bu baglamda ¢aligsanlarin iste mut-
luluk diizeylerinin de artacag diisiiniilmektedir. Is yasam dengesinin ¢aliganlarin mutlulugunu
pozitif yonde etkiledigini (Erkus vd., 2013; Otken & Erben, 2013; Jafri & Batra 2014; Erben
& Otken, 2014; Yang vd., 2018; John vd., 2020; Elnanto & Suharti, 2021) gosteren ¢alismalar
bulunmaktadir. Bu kapsamda asagidaki hipotezler kurulmustur:

H,: Is yasam dengesi ve alt boyutlar1 (isin 6zel hayata miidahalesi, 6zel hayatm ise
miidahalesi, is 6zel hayat gelisimi, 6zel hayat is gelisimi) iste mutluluk ve alt boyutlarini (yo-
netici kaynakli mutluluk, is yeri kaynaklt mutluluk, birey-is uyumu kaynakli mutluluk, is yeri
arkadagsi kaynakli mutluluk) etkilemektedir.

2.7. Bes Faktor Kisilik Ozellikleri, iste Mutluluk ve Is Yasam Dengesi Arasindaki iliski

Yukarida belirtilen tiim kavramlar arasindaki iligkilerin literatiirdeki kurumsal alt yapi-
lar1 incelenerek bu ¢aligmada besg faktor kisilik 6zelliklerinin iste mutluluk iizerindeki etkisinde
is yasam dengesinin araci roliiniin olup olmadig1 tespit edilmesi amaclanmigtir

Yazinda yapilan arastirmalara bakildiginda beg faktor kisilik ozellikleri, iste mutluluk
ve is yasam dengesi kavramlarini bir arada incelendigi bir aragtirmaya rastlanmamigtir. Bu
noktada ¢caligmanin 6zgiin oldugu ve yazindaki bir boslugu kapatma yoniinde katki saglayacagi
diisiiniilmektedir. Bu degerlendirmeler dogrultusunda asagidaki hipotez kurulmustur:

H,: Bes faktor kisilik dzelliklerinin (disadoniikliik, uyumluluk, sorumluluk, duygusal
denge, deneyime aciklik) iste mutluluk tizerindeki (yonetici, is yeri, birey-is uyumu ve is yeri
arkadas1 kaynakli mutluluk) etkisinde is yasam dengesinin (isin 6zel hayata miidahalesi, 6zel
hayatin ise miidahalesi, is 6zel hayat gelisimi, 6zel hayat i gelisimi) aracilik rolii vardir.
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Bu kapsamda caligmanin aragtirma modeli Sekil 1°de yer almaktadir.

Sekil 1: Arastirma Modeli

Is Yasam Dengesi
*Isin Ozel Hayata Miidahalesi
*(Ozel Hayatin Ise Miidahalesi

*{s Ozel Hayat Geligimi

*(Ozel Hayat I Gelisimi
Bes Faktﬁr Kisilik iste Mutluluk

Ozellikleri

*Dlsadzﬁflﬁklﬁin *Y onetici Kaynakli Mutluluk
*Uyumluluk *[s Yeri Kaynakh Mutluluk
*Sorumluluk *Birey-Is Uyumu Kaynakh Mutluluk
*Duygusal Denge Y *Is Yeri Arkadas1 Kaynakli Mutluluk
*Deneyime Agiklik

3. Arastirmanin Yontemi
3.1. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Tiirkiye’de kamu veya 6zel sektor ¢alisanlart olusturmaktadir.
Calisanlarin iste mutluluklarina iligkin verilerin tek yonliiliigiinden kaginmak ve daha kapsaml
degerlendirme yapabilmek, farkli kisilik 6zelligine sahip bireylerin is yerinde mutlu olma ko-
nusu iizerinde etkileri ve sonuglari daha genis bir ¢alisan kitlesinde degerlendirebilmek i¢in ev-
ren bu sekilde tercih edilmigtir. Aragtirmada evrene uygun olarak tercih yapabilmek, farkli sek-
torler (kamu ve 6zel) arasindaki dagilimi dengeleyebilmek adina tesadiifi olmayan 6rnekleme
yontemlerinden kota ornekleme yontemi segilmistir. Kota 6rnekleme, evrenin belirli 6zellikleri
bakimindan gruplara ayrildig1 ve bu gruplarin arastirma evrenine gore oranlandigi bir arastirma
yontemidir. Ana kiitleyi %95 giiven araliginda temsil etme yetenegine sahip 6rneklem biiytik-
liigii 384 olarak hesaplanmustir (Giirbiiz & Sahin, 2015: 128). Orneklemi olusturacak 384 kati-
limcry1 kota 6rneklemesi yontemine gore belirleyebilmek icin 6rneklem biiyiikliigiiniin sektor
dagilimindaki toplam calisan sayisina orani (%0,002) kullanilmistir. Kamu ve 6zel sektorden
orneklem alinacak isgoren sayisi, bu oranla belirlenmistir. Arastirmada kullanilacak anketler,
elektronik (internet) ortamda katilimcilara gonderilmistir. 450 ¢alisana kota drneklemesi yon-
temine uygun bir sekilde bu anketler ulastirilmistir. Anketlere 400 ¢aligan tarafindan geri doniis
yapilmis ve veriler ¢cercevesinde analiz yiiriitlilmiistiir. Analize baglamadan 6nce elde edilen bu
verilerde daha 6nceki yapilan kontrollerden otiirti herhangi bir u¢ ve kayip deger bulunmadigi
belirlenmisgtir. Degiskenlere ait carpiklik ve basiklik degerlerinin +2 ile -2 degerlerinin arasinda
olmasi nedeniyle normal dagilima sahip oldugu varsayilmistir (Tabachnick & Fidell, 2001).

Katilimeilarin %57.5’1 kadin, %541 evlidir. % 53’ii 30-39 yas araliginda olup %563’
lisans mezunudur. Is yerindeki ¢calisma siireleri 1-5 yil (%45.3) ve 6-10 yil (%32.8) arasinda
yogunlagmaktadir. Katilimcilarin %19’u kamu, %81°i de 6zel sektorde galigmaktadir. Calis-
maya katilanlarin %42’si i¢ Anadolu bolgesinde yer almakta olup, bunu Marmara (%17.5) ve
Akdeniz (%11,5) bolgeleri takip etmektedir. Farkli meslek gruplarindan (miihendis, bankact,
hemysire, akademisyen, 6gretmen, polis ..) kigiler ¢calismada yer almistir.
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3.2. Veri Toplama Araclari ile Gecerlilik ve Giivenilirlik Analizleri

Arastirmada veri toplama araci olarak anket tekniginden yararlanilmistir. Anket toplam
4 boliimden olugmaktadir. Ik ii¢ boliimde iste mutluluk, bes faktor kisilik ve is yasam dengesi
olgekleri yer alirken, son boliimde katilimcilarin yas, cinsiyet, medeni durum gibi demografik
ozelliklerini belirlemeye yonelik sorular yer almistir. Arastirmada katilimcilarin anket formun-
daki ifadelere katilim diizeylerini belirlemek amaciyla 5°1i Likert tipi 6l¢ek kullanilmigtir (1=
Kesinlikle Katilmiyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum). Bu ¢alisma i¢in Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulu’nun 21.05.2020 tarihli ve
07.07 say1l1 karartyla etik onay1 alinmusgtir.

Is Yasam Dengesi Olgegi: Arastirmada calisanlarin is yasam dengelerini 6lgmek igin
Fisher vd. (2009) tarafindan gelistirilmis 6lcek kullanilmistir. Olgek 17 ifadeli 4 boyuttan (isin
0zel hayata miidahalesi, 6zel hayatin ise miidahalesi, ig-06zel hayat gelisimi ve 6zel hayat-is
gelisimi) olusmaktadir. Toplam 11 ifade ters kodlanmustir. Olcekte “Ozel hayatimdan dolayi
isteyken moralim yiiksektir.”, “Isim istedigim sekilde 6zel hayatimi siirdiirmemi zorlastirtyor.”
gibi ifadeler bulunmaktadir. Olgegin gecerliligini test etmek igin yapilmis olan birinci diizey
dogrulayici faktor analizi (DFA) sonuglari Tablo 1°de goriilmektedir. Uyum iyiligi degerlerine
gore is yasam dengesi 6lceginin yapisal gecerliligi saglanmistir. Olcegin giivenilirlik analizi
sonucunda, Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayis1 boyutlar bazinda 0.81 ile 0.89 arasinda, genel
olarak ise 0.87 olarak tespit edilmistir. Bu degerlerin 0.70 ve iizeri olmasi, 6l¢cme aracinin gii-
venilir oldugunu gostermektedir (Sencan, 2005: 601; Seker & Gengdogan, 2014: 47).

Is Yerinde Mutluluk Olgegi: Calisanlarin is yerinde mutluluklarin1 6lgmek igin Polatci
& Uniivar (2021) tarafindan gelistirilmis olan “Iste Mutluluk Olgegi” kullaniimistir. Olgek 36
ifadeli olup 4 boyuttan olugsmaktadir'. Olgegin yonetici kaynakli mutluluk boyutunda 14 ifade,
is yeri kaynakli mutluluk boyutunda 8 ifade, birey-is uyumu kaynakli mutluluk boyutunda 8
ifade ve is yeri arkadasi kaynakli mutluluk boyutunda da 6 ifade bulunmaktadir. Toplam 4 ifade
ters kodlanmugtir. Olgekte “Is arkadaglarimla iligkilerimiz samimi ve igtendir.”, “Yoneticim
calisanlarina kars1 adil davranir.” gibi ifadeler yer almaktadir. Yapilan DFA analizi sonucunda
GFI degerinde diistikliik gortilmiis, yapilan modifikasyonlar sonucunda degerlerin kabul edile-
bilir sinirlar igerisine girdigi goriilmiistiir. Tablo 1’de gortildiigii gibi modifikasyon sonrasi iste
mutluluk 6lceginin gecerliligi de saglanmustir. Olgegin giivenilirlik analizi sonucunda, Cron-
bach Alfa i¢ tutarlik katsayist 0,95 olup, boyutlar da 0,89 ile 0,95 arasinda yer almaktadir.

Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Olgegi: Arastirmada calisanlarin kisilik ozelliklerini 6l¢-
mek amaciyla Benet-Martinez & John (1998) tarafindan gelistirilen 44 ifadeli “Bes Faktor
Kisilik Envanteri” isimli 6l¢egi kullanilmistir. Olcek disadoniikliik, uyumluluk, sorumluluk,
duygusal denge ve deneyime aciklik olmak iizere bes alt boyuttan olugsmaktadir. Toplam 18
ifade ters kodlanmustir. Olgekte, “Disadoniik, sosyal biriyim”, “Duygusal olarak dengeliyim,
kolay kolay sinirlenmem.” Olgegin Tiirkce’ye uyarlamasi, Siimer & Siimer (2005) tarafindan
yapilmistir. Dogrulayict faktor analizinde t degeri anlamsiz olan (0.01 anlamlilik diizeyinde
2.56’dan diisiik olan) ifadeler ¢ikarilmis (Giirbiiz & Sahin, 2015), gerekli modifikasyonlar ya-
pilmis ve dlcegin yapisal gecerliligi saglanmistir (Tablo 1). Olgegin Cronbach Alfa i¢ tutarlik
katsayis1 boyutlar bazinda 0,73 ile 0,84 arasinda yer almaktadir.

1 Adi gecen ¢alismada Iste Mutluluk Olcegi’nin 8 ifadeli kisaltilmis formu da mevcuttur.
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Tablo 1: Arastirmada Kullanilan Olgeklerin Uyum lyiligi Degerleri

X*/df SRMR CFI NFI GFI RMSEA

Is Yasam Dengesi 3,00 0069 096 095 092 0,070
Iste Mutluluk (Modifikasyon 6ncesi) 2,69 0,060 097 096 082 0,065
1§te Mutluluk (Modifikasyon sonrast) 2,22 0,057 098 097 085 0,055
Bes Faktor Kisilik (Modifikasyon dncesi) 4.47 0,098 0,88 0,84 0,69 0,092
Bes Faktor Kisilik (Modifikasyon sonrasi) 2,54 0,071 0,95 0,91 0,85 0,062
Iyi Uyum <3 <005 >095 >095 =090 <005
Kabul E.Uyum 3<X?/sd<5 <008 >090 >090 =085 =<0,08

Kaynak: Giirbiiz & Sahin, 2015: 329; Meydan & Sesen, 2011: 37; Stimer, 2000: 61.

4. Aragtirmanin Bulgular:
4.1. Arastirma Hipotezlerinin Testine Iliskin Analizler ve Bulgular

Oncelikle bes faktor kisilik 6zelliklerinin iste mutluluk ve alt boyutlari iizerindeki etki-
sini belirlemek i¢in regresyon analizi yapilmistir. Bu dogrultuda bes faktor kisilik 6zelliklerinin
iste mutluluk iizerindeki etkisi degerlendirilmistir. Bes faktor kisilik 6zelliklerine bakildiginda,
uyumluluk ($=0,200, p=0,003) ve duygusal denge ($=0,199, p=0,000) boyutlarinin iste mutlu-
lugu pozitif yonde etkiledigi goriilmiistiir. Fakat disadoniikliik (f=0,065 p=0,265), sorumluluk
($=0,064, p=0,367) ve deneyime aciklik (= -0,085, p=0,142) boyutlarinin iste mutluluk iize-
rinde anlaml1 bir etkisinin olmadig1 tespit edilmistir.

Bes faktor kisilik 6zelliklerinin iste mutlulugun alt boyutlari iizerindeki etkilerinin so-
nuglart ise su sekildedir: Bes faktor kisilik 6zelliklerinden duygusal denge boyutu yonetici (=
0,201, p=0,000) ve is yeri kaynakli (= 0,198, p=0,000) mutlulugu, sorumluluk boyutu birey-ig
uyumu kaynakli mutlulugu (f= 0,196, p=0,005) pozitif yonde etkilemekte ve disa doniikliik
(P= 0,153, p=0,010) ve uyumluluk (= 0,292, p=0,000) boyutlari ise is yeri arkadasi kaynakli
mutlulugu pozitif yonde etkilemektedir. Deneyime agiklik boyutunun (f=-0,042, p= 0.,480;
p=-0,088, p=0,144; $=-0,026, p=0,645; = -0,155, p=0,108) ise iste mutlulugun alt boyutlari
tizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 tespit edilmistir. Bu nedenle H, hipotezi kismen des-
teklenmistir.

Hipotez 2’yi test edebilmek i¢in bes faktor kisilik ozelliklerinin is yasam dengesi lize-
rindeki etkisi degerlendirilmigtir. Uyumluluk (B= -0,192, p=0,007) ve duygusal denge (=
-0,110, p=0,048) boyutlarinin is yasam dengesini negatif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Fa-
kat diga doniikliik (f=0,091, p=0,139), sorumluluk (f=0,005 p=0,951) ve deneyime agiklik (=
-0,088, p=0,146) boyutlarinin is yasam dengesi {izerinde anlaml1 bir etkisinin olmadig1 tespit
edilmisgtir.

Bes faktor kisilik ozelliklerinin is yasam dengesi alt boyutlart iizerindeki etkilerinin
sonuglart ise su sekildedir: Disa doniikliik boyutu 6zel hayat-ig gelisimini ($=0,268, p=0,000)
pozitif yonde, uyumluluk boyutu 6zel hayatin ise miidahalesini (f= -0,210, p=0,002) negatif
yonde, sorumluluk boyutu 6zel hayat-is gelisimini (f=0,141, p=0,043) pozitif yonde, duygusal
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denge boyutu isin 6zel hayata miidahalesi (3= -0,264, p=0,000) ve 6zel hayatin ise miidahalesi-
ni (f=-0,112, p=0,035) negatif yonde, is-6zel hayat gelisimi ($=0,227, p=0,000) ve 6zel hayat-
is gelisimini ($=0,114, p=0,027) ise pozitif yonde etkilemektedir Deneyime agiklik boyutunun
ise is yasam dengesinin alt boyutlar1 ($=0,050, p=0,403; = 0,052, p=0,365; $=0,040, p=0,494;
B= 0,034, p=0,545) iizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 tespit edilmistir. Bu dogrultuda H,
hipotezi kismen desteklenmigtir.

Arastirma modelinde bir diger degisken olan is yasam dengesi ve alt boyutlarinin iste
mutluluk ve alt boyutlari tizerindeki etkisini tespit etmek amaciyla yapilmig olan regresyon
analizi sonucunda, is yasam dengesinin iste mutluluk (f=0,058, p=0,245) iizerinde anlamli
bir etkisinin olmadig1 goriilmiistiir. Is yasam dengesinin alt boyutlarina bakildiginda ise, isin
0zel hayata miidahalesinin iste mutlulugu negatif (= -0,130, p=0,012), is-6zel hayat geligimi-
nin iste mutlulugu (f=0,476, p=0,000) pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagilmigtir. Bununla
birlikte 6zel hayatin igse miidahalesi ($=0,027, p=0,571) ve 6zel hayat-is gelisiminin (f=0,015,
p=0,778) iste mutluluk iizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 tespit edilmistir.

Alt boyutlara iligkin sonuglar ise su sekildedir: Isin 6zel hayata miidahalesi boyutunun
yonetici (= -0.152, p=0,007) ve is yeri kaynakli mutlulugu (= -0,133, p=0,017) negatif, 6zel
hayatin ise miidahalesinin birey-is uyumunu (= -0,165, p=0,000) negatif ve is-6zel hayat ge-
lisimi boyutunun iste mutlulugun biitiin alt boyutlarini (yonetici kaynakli mutluluk ($=0,357,
p=0,000), is yeri kaynakli mutluluk (f=0,341, p=0,000), birey-is uyumu kaynakli mutluluk
(B=0,517, p=0,000) ve is yeri arkadagi kaynakli mutluluk ($=0,231, p=0,000) pozitif yonde
etkiledigi sonucu elde edilmistir. Ozel hayat-is gelisimi alt boyutunun ise iste mutlulugun alt
boyutlari tizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 tespit edilmistir ($=-0,057, p=0,309; $=0,037,
p=0,512; $=0,079, p=0,106; 3=0,063, p=0,288). Bu dogrultuda H, hipotezi kismen desteklen-
mistir.

Aragtirma hipotezlerinin son kisminda bes faktor kisilik 6zelliklerinin (disadoniikliik,
uyumluluk, sorumluluk, duygusal denge, deneyime aciklik) iste mutluluk tizerindeki (yoneti-
ci kaynakli mutluluk, is yeri kaynakli mutluluk, birey-is uyumu kaynakli mutluluk ve is yeri
arkadas1 kaynakli mutluluk) etkisinde is yasam dengesinin (isin 6zel hayata miidahalesi, 6zel
hayatin ise miidahalesi, ig-6zel hayat gelisimi, 6zel hayat-is gelisimi) aracilik rolii olup olma-
digina iliskin hipotez, yapisal esitlik modellemesi (YEM) kullanilarak test edilmistir. Aracilik
testi Baron & Kenny (1986) aracilik teorisi temel alinarak yapilmusgtir.

Bu dogrultuda bu asamaya kadar yapilan analizler ¢ercevesinde Baron & Kenny’nin
(1986) aracilik i¢in onerdigi ilk ii¢ varsayimi saglayan degiskenlerin, son varsayimi saglayip
saglamadiklarini test etmek icin degiskenlerin her biri ayr1 ayr1 aracilik analizine tabi tutulmug
ve yapisal modeli test edilmistir. Elde edilen sonuglar agagida detayli olarak yer verilmistir.
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Sekil 2: Duygusal Dengenin (DD) Yonetici Kaynakh Mutluluk (YKM) Uzerindeki Etki-
sinde Is Ozel Hayat Gelisiminin (I0G) Aracilik Rolii

0.28 0.35

™

1.00—] DD 0.14 YEM 0.53

Arastirma modelinde yer alan duygusal dengenin (bagimsiz degisken), yonetici kaynak-
It mutluluk iizerindeki etkisine (bagimlh degisken) iligkin ilk durumda (3 degeri 0,20 iken aract
degisken olan is 6zel hayat gelisimi analize dahil edilmesiyle bu deger Sekil 2°de goriildiigii
iizere 0,14’e diigmiistiir. Nihai modelin uyum iyilik degeri “miikemmel” olarak (X*df=0,00
p=1,00000, RMSEA=0,000) belirlenmistir. Bu sonuc¢lar dogrultusunda duygusal dengenin yo-
netici kaynakli mutluluk iizerindeki etkisi azaldig1 ancak tam olarak ortadan kalkmadig: icin
ig-0zel hayat gelisiminin s6z konusu etki lizerinde “kismi aracilik” roliine sahip oldugu goriil-
mektedir. Ayrica yapilan Sobel testi neticesinde aracilik analizinin anlamli oldugu tespit edil-
mistir (z= 3,72; p<0,001).

Sekil 3: Duygusal Dengenin (DD) is Yeri Kaynakh Mutluluk (iKM) Uzerindeki Etkisinde
Is Ozel Hayat Gelisiminin (I0G) Aracilik Rolii

0.zg 0.38

~ Ty

1.00— 1) 0.13 EM [|=0.21

Chi-Square=0.00, df=0, P-value=1.00000, BMSER=0.000

Arastirma modelinde yer alan duygusal dengenin (bagimsiz degisken), is yeri kaynakli
mutluluk iizerindeki etkisine (bagimli degisken) iliskin ilk durumda § degeri 0,19 iken aract
degisken olan is-6zel hayat gelisimi analize dahil edilmesiyle bu deger Sekil 3’te goriildiigii
iizere 0,13’e diigmiistiir. Model “miikemmel uyum” (X*/df=0,00 p=1,00000, RMSEA=0,000)
degerlerine sahiptir. Bu sonuclar ¢ercevesinde duygusal dengenin is yeri kaynakli mutluluk
tizerindeki etkisi azaldig1 ancak tam olarak ortadan kalkmadig: icin is 6zel hayat gelisiminin
s0z konusu etki iizerinde “kismi aracilik” roliine sahip oldugu goriilmektedir. Yapilan Sobel
testi neticesinde aracilik analizinin anlamli oldugu tespit edilmistir (z= 3,80; p<0.001).
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Sekil 4: Duygusal Dengenin (DD) Yonetici Kaynakh Mutluluk (YKM) Uzerindeki Etki-
sinde Isin Ozel Hayata Miidahalesinin (IOM) Aracilik Rolii

-0.28 -0.21

A ™~

1.00—] DD 0.1z YVEM |=e0.s0

Arastirma modelinde yer alan duygusal dengenin (bagimsiz degisken), yonetici kaynak-
i mutluluk iizerindeki etkisine (bagiml degisken) iligkin ilk durumda (3 degeri 0.20 iken aract
degisken olan isin 6zel hayata miidahalesi boyutu analize dahil edilmesiyle bu deger Sekil 4’te
goriildiigi tizere 0.18 e diigmistiir. Nihai modelin uyum iyilik degeri “miikkemmel” olarak (X?/
df=0,00 p=1,00000, RMSEA=0,000) belirlenmistir. Bu degerlendirmeler dogrultusunda duy-
gusal dengenin yoOnetici kaynakli mutluluk tizerindeki etkisi azaldig1 ancak tam olarak ortadan
kalkmadig i¢in isin 6zel hayata miidahalesi soz konusu etki {izerinde “kismi aracilik” roliine
sahip olmaktadir. Yapilan Sobel testi neticesinde aracilik analizinin anlamli oldugu tespit edil-
mistir (z= 3,15; p<0.001).

Sekil 5: Duygusal Dengenin (DD) is Yeri Kaynakh Mutluluk (iKM) Uzerindeki Etkisinde
Isin Ozel Hayata Miidahalesinin (IOM) Aracilik Rolii

IOM  [=o.=2
/ \
-0.15

-0._28

1.00— DD 0.18 [EM |=s0_s1

Arastirma modelinde yer alan duygusal dengenin (bagimsiz degisken), is yeri kaynaklt
mutluluk tizerindeki etkisine (bagiml degisken) iligkin ilk durumda [ degeri 0.19 iken araci de-
gisken olan isin 6zel hayata miidahalesi analize dahil edilmesiyle bu deger Sekil 5’te goriildiigii
iizere 0.18’e diigmiistiir. Nihai modelin uyum iyilik degeri “miikemmel” olarak (X*df=0,00
p=1.00000, RMSEA=0.000) belirlenmistir. Bu sonuglar dogrultusunda bagimsiz degiskenin
bagimli degisken iizerinde etkisi azalmasindan dolay1 duygusal dengenin is yeri kaynakli mut-
luluk tizerindeki etkisinde isin 6zel hayata miidahalesinin “kismi aracilik” roliinii sahip oldugu
goriilmektedir. Yapilan Sobel testi neticesinde aracilik analizinin anlamli oldugu tespit edilmis-
tir (z=2.99; p<0.001).
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Tim bu degerlendirmeler 15181nda, Baron & Kenny (1986)’nin aracilik testi i¢in belir-
ledigi kriterler ¢cergevesinde, arastirma degiskenleri arasinda bir aracilik roliiniin bulunmadig:
tespit edilmigtir. Bununla birlikte aragtirma deg8iskenlerinin alt boyutlar1 da ayni kriterler ice-
risinde degerlendirilmigtir. Kriterleri saglayan degiskenlerin alt boyutlarindan sadece is-6zel
hayat gelisimi ve isin 6zel hayata miidahalesi boyutlarinin duygusal denge ile yonetici kaynakl
mutluluk ve is yeri kaynakli mutluluk arasindaki etkilesiminde kismi aracilik rolii oynadig:
tespit edilmistir. Diger alt boyutlar acisindan ise herhangi bir aracilik rolii tespit edilememistir.
Bu nedenle H, hipotezi kismen desteklenmektedir.

5. Sonug ve Oneriler

Isletmelerin siirdiiriilebilir bir rekabet iistiinliigii saglamalar1 icin en énemli faktor, sa-
hip olduklar1 insan kaynagidir. Isletmeler sahip olduklari bu degerli kaynagi ne derece verimli
kullanirlarsa, bu yogun rekabet ortaminda ayakta kalmalar1 ve hedeflerine basarili bir sekilde
ulasmalar1 o derece kolay olacaktir. Bu dogrultuda, isletmelerin ¢aliganlari elde tutabilmesi
onemli hale gelmekte bu da ancak calisanlarin beklentilerinin kargilanmasiyla, orgiit icerisinde
mutlu olmalartyla miimkiin olabilmektedir. Bu nedenle kendilerini gelecege tasimak isteyen
isletmeler calisanlarin ig yerinde mutlu olmasi konusu dikkate almasi 6nem arz etmektedir.
Caliganlarin iste mutlu olmasini etkileyen bircok faktor bulunmaktadir. Bu arastirmada cali-
sanlarin sahip oldugu kisilik 6zellikleri ve is ve is digindaki yasamlari arasinda denge konulari
bu faktorler arasinda degerlendirilmistir. Hangi kisilik 6zelliklerinin iste mutlu olmasinda 6n
planda oldugunu ortaya ¢ikarmak ve de is ve is disindaki yasamlar1 arasinda denge saglayabil-
mesi de mutlu olmasi lizerinde bir etken olup olmadigi incelenmistir. Tiim bu degerlendirmeler
1s181nda bu ¢aligmanin amact, bes faktor kisilik 6zelliklerinin iste mutluluk tizerindeki etkisin-
de iy yasam dengesinin aracilik roliinii belirlenmesi olarak belirlenmistir.

Arastirmada oncelikli olarak bes faktor kisilik 6zelliklerinin iste mutluluk tizerindeki
etkisi degerlendirilmigtir. Buna gore uyumluluk ve duygusal denge boyutlari iste mutlulugu
pozitif yonde etkiledigi sonucu elde edilmistir. Bununla birlikte, bes faktor kisilik 6zelliklerinin
iste mutlulugun alt boyutlari tizerindeki etkilerine bakildiginda ise, duygusal denge boyutunun
yonetici ve ig yeri kaynakli mutlulugu pozitif yonde etkiledigi, sorumluluk boyutunun birey-is
uyumu kaynakli mutlulugu pozitif yonde etkiledigi ve son olarak diga doniik ve uyumluluk
boyutlarinin ig yeri arkadagi kaynakli mutlulugu anlamli ve pozitif yonde etkiledigi sonucuna
ulagilmistir. Duygusal dengesi yliksek olan kisiler, ig yerinde kurduklar iligkilerde (yonetici,
is arkadas1 vb.), is veya bagka bir konuda kargilastiklar1 zorluklar kargisinda sakinliklerini ko-
ruyarak, endiselenmeden durumu anlamaya calisabilecek, streslerini yonetebilecek ve sonra-
sinda olugabilecek sikintilar1 engelleyebilme imkanina sahip olabileceklerdir. Bu durum isteki
sorunlar1 daha rahat ¢cozebilmesine, ileriye doniik kendini gelistirmesine, i yerinde basarili
olmasina katki saglayacaktir. Bu da gerek yoneticiden gerek is yerinin sundugu imkéanlardan
(terfi ve odiillendirme, ticret tatmini, kariyer ve gelisim imkan1 gibi) olumlu geri dontisler al-
masint saglayarak isteki mutluluga (ayn1 zamanda is yeri ve yonetici kaynakli mutluluga) kat-
ki saglayabilecektir. Uyumluluk kisilik 6zelligine sahip bireylerin giivenilir, sicakkanli, kibar
olma ozellikleri, onlarin is yerinde saglikli iligkiler kurmalarina, is yeri arkadaglariyla besleyici
iligkiler gelistirmelerine katki saglayacaktir. Bununla birlikte is yerlerinde catigmaya girmekten
kacinmalari ve ig birligi icerisinde hareket etmeyi tercih etmeleri karsilagtiklar1 problemleri
daha kolay coziimlemelerine ya da daha az problemle karsilagmalarina olanak taniyacaktir.
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Tiim bu olumlu sonuglarin da bu kigilerin olumlu duygularim: ve isteki mutluluklarint (ayni
zamanda is yeri arkadagt kaynakli mutlulugu) artiracag: diisiiniilmektedir. Digsadoniik kisilerin,
konugkan, sicakkanli, sosyal yonleri giiclii olmasi, is arkadaglariyla derin ve doyurucu iligkiler
kurmasin1 ve gelistirmesini, birbirlerine karg: giiven duygusu beslemesini saglayacaktir. Bu da
disa doniik kisilerin olumlu duygularinin artmasini, is yeri arkadasi kaynakli mutlu olmalarini
saglayacagi diisiiniilmektedir. Sorumluluk diizeyi yiiksek kisiler ise, azimli, ¢aligkan olmalari,
disiplinli bir gekilde islerini yiiriitmeleri, islerine kendilerini vererek isteyerek caligmalarini,
kendilerini gelistirerek yaptiklari isi daha iyi 68renmelerini saglayabilecektir. Boylece yap-
tiklar1 igle uyumu yakalayarak mutlulugu artirabilecektir. Yazinda bu konuya yonelik yapilan
caligmalara bakildiginda bes faktor kisilik 6zelliklerinin mutluluk/iste mutluluk iizerindeki et-
kisini degerlendirmeye yonelik cesitli aragtirmalarin yapildigi goriilmektedir. Yazindaki yer
alan caligmalardan elde edilen bulgular (Matzler & Renzl, 2007; Goel & Singh, 2015; Mehryar
& Golparvar, 2015; Okwaraji vd., 2017) ile bu ¢alismanin bulgular: arasinda paralellik oldugu
goriilmektedir.

Arastirma modeli kapsaminda diger bir analiz bes faktor kisilik 6zelliklerinin is yasam
dengesi tizerinde bir etkisini degerlendirmeye yoneliktir. Yazinda bes faktor kisilik 6zellikle-
rinin ig yasam dengesine etkisini aragtiran ¢aligmalarda genellikle (Gorsy & Panwar, 2016;
Pandey vd., 2018; Soni & Bakhru, 2019) bes faktor kisiligin is yasam dengesini pozitif yonde
etkiledigi sonucu elde edilmistir. Bu ¢aligmada elde edilen sonuglara bakildiginda ise, bes fak-
tor kisilik 6zelliklerinin is yasam dengesini etkilemedigi goriilmektedir. Ancak bununla birlikte
bes faktor kisilik 6zelliklerinden bazilarmin is yasam dengesinin alt boyutlarinin bazilarini
etkiledigi tespit edilmistir. Disa doniik kisilerin, sosyal yonlerinin giiclii olmasi, konuskan, gi-
rigken olmalar1 hem aile hem sosyal hayatta saglikli iletisim kurabilmelerini ve olusabilecek
problemleri daha rahat ¢oziimlemelerini, kendilerini iyi ifade edilmelerini saglayabilecektir.
Elde ettikleri bu olumlu deneyimler de is hayatina olumlu bir sekilde yansiyarak is yerinde de
saglikli iligkiler gelistirebilmelerini, uzun donemli arkadasliklar kurabilmelerini, uyumsuzluk-
lar1 ve sorunlart azaltabilmelerini saglayabilecektir. Uyumluluk boyutu yiiksek olan kisiler,
aile veya sosyal hayatlarindaki kisilere karst nazik, saygili olmalart, kirict ve kavgact olmaktan
ziyade yapici, giivenilir iligkiler gelistirmeleri olumlu geri dontisler saglayabilecek, is haya-
tinda da huzurlu ve pozitif olmalarini saglarken catigmalari, olumsuzluklari azaltabilecektir.
Sorumluluk diizeyi yiiksek olan kisiler, 6zel hayatlarinda, kendilerini gelistirmek icin kursla-
ra gitmeleri, kendilerini ve ailelerini ihmal etmemeleri, ev iglerinde diizenli olmalar1, diizenli
spor yapma disiplinine sahip olmalar1 gibi sebeplerle, i yerinde de diizenli, disiplinli olmakta,
kontrollii davranma becerisini olumlu yonde kullanabilmektedirler. Duygusal dengesi yiiksek
olan kisilerin is hayatinda karsilastiklar1 sorunlar karsisinda sakin kalmasi, asir1 tepki goster-
memeye dikkat etmesi, ig ya da iligkilerde olusabilecek stresi yonetebilmesi, sabirli olmasi 6zel
hayatinda da aile, arkadas iligkilerinde sabirli olmay1, sakin kalabilme becerisini olumlu yonde
etkileyerek, catismayi, gerginligi azaltabilecektir. Ayrica bu kisilerin 6zel hayatinda 6rnegin ¢o-
cuklart ile iletisim kurarken sabirli olmasi, arkadaglariyla yagsanan olumsuz bir durumda sakin
kalarak, gerginligi yonetmesi is hayatinda da sabirlt ve kontrollii davranma becerilerini olumlu
yonde etkileyebilecek, catismay1 gerginlikleri azaltabilecektir.

Aragtirma modeli kapsaminda elde edilen diger bir analiz de, is yasam dengesinin iste
mutluluk iizerindeki etkisini degerlendirmeye yoneliktir. Yazinda is yasam dengesinin iste mut-
luluk tizerindeki etkisini arastiran ¢aligmalarda cogunlukla is yagam dengesinin iste mutluluk
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lizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu sonucu elde edilmistir (Erkus vd., 2013; Otken & Er-
ben, 2013; Jafri & Batra 2014; Erben & Otken, 2014; Yang vd., 2018; John vd., 2020; Elnanto
& Suharti, 2021). Bu ¢aligmada yapilan regresyon analizi sonucuna bakildiginda ise, ig yasam
dengesinin iste mutlulugu etkilemedigi alt boyutlarindan ise, isin 6zel hayata miidahalesinin
iste mutlulugu negatif yonde, is-6zel hayat gelisiminin iste mutlulugu pozitif yonde etkiledigi
sonucuna ulagilmistir. Bununla birlikte i yasam dengesinin alt boyutlarmin bazilarinin iste
mutlulugun alt boyutlarinin bazilarini etkiledigi analiz sonucunda elde edilmistir. Isin 6zel ha-
yata miidahalesinin iste mutlulugu (ayn1 zamanda yonetici ve is yeri kaynakli mutlulugu) ne-
gatif yonde etkilemesi, calisanlarin isle ilgili sorumluluklarindan dolay: 6zel hayatlarina zaman
ve enerji ayiramadiginda is yerine, yoneticisine kars1 olumsuz duygular beslemesi, iste mutlu
olamamas seklinde yorumlanabilir. Ornegin, is yerinde yoneticinin is konusunda siirekli baski
yapmasi, uzun ¢aligma saatleri, yetersiz iicret ve ¢aligma kogullar1 gibi durumlar calisanin 6zel
hayatina stres, gerginlik ve yorucu bir hayat olarak etki edecektir. Bunun sonucunda da caligan
is yerine, yoneticiye karst memnuniyetsiz bir tavir sergileyebilecektir. Ozel hayatin ise miida-
halesinin birey is uyumunu negatif yonde etkilemesi ise, caliganin aile veya sosyal hayatindan
kaynaklanan sorumluluklarindan &tiirii is yerinde gergin, yetersiz ve stresli olmasina bu da igin-
de hevesli bir sekilde calisamamasina, kendini isine verememesine sebep olabilir seklinde ifade
edilebilir. Is-6zel hayat gelisiminin iste mutluluk ve alt boyutlarini (yonetici, ig yeri, birey-ig
uyumu ve i§ yeri arkadasi kaynakli mutluluk) pozitif yonde etkilemesi sonucu ise su seklin-
de degerlendirilebilir; Calisanlarin ig hayatinda edindikleri bilgiler, tecriibeler 6zel hayatlarina
olumlu sekilde yansimaktadir. Mesela is yerinde iglerini bir diizen i¢inde yiiriitme, zamani etkin
kullanmast ayni sekilde 6zel hayatinda da ayn1 diizeni kazanarak bir¢ok seye vakit ayirmasina
katki saglayabilecektir. Ozel hayatindaki bu olumlu geri doniisiimler Kisinin is yerine de yansi-
yacak kisi genel anlamda is yerinde kendini iyi hissetmesine, yonetici ve arkadaslartyla iyi an-
lagmasina giizel iletisim kurmasina, isine kendini tamamen vermesine katki saglayabilecektir.

Son olarak caligmanin nihai amacini gerceklestirmek iizere bes faktor kisilik 6zellikle-
rinin iste mutluluk tizerindeki etkisinde is yasam dengesinin aracilik rolii belirlenmeye ¢alisil-
mugtir. Gergeklestirilen aracilik analizinde arastirma degiskenleri arasinda bir aracilik roliintin
bulunmadig tespit edilmistir. Bununla birlikte arastirma degiskenlerinin alt boyutlarinin bazi-
lar1 arasinda aracilik roliine rastlanilmigtir. Yapilan analiz sonucunda, is-6zel hayat gelisimi ve
isin 6zel hayata miidahalesi boyutlarinin duygusal denge ile yonetici ve is yeri kaynakli mutlu-
luk arasindaki etkilesiminde kismi aracilik rolii oynadig1 goriilmiistiir. Isletmelerin misyon ve
vizyonlartyla dogru orantili olarak istihdam ettigi personelin degerli ve fark yaratan nitelikte
olmasi, igletmelerin rakipleri kargisinda rekabet avantaji elde eden, siirdiiriilebilir kilan ve is-
letme hedeflerine ulagsma becerilerine sahip kazanimlar saglayacaktir. Bu noktada, isletmenin
calisanlarini elde tutmasi amaciyla ¢alisanlarin isletmeden beklentilerinin karsilanmasi ve iglet-
me i¢inde mutlu olmalarimin saglanmasi gerekmektedir. Dolayistyla kendilerini stirdiiriilebilir
kilmak isteyen isletmelerin ¢alisanlarin iste mutlu olmasini saglamasi, 6zellikle bu calismada
elde edilen sonuglar dogrultusunda yonetici ve is yeri kaynakli mutluluklar saglamak konu-
sunu dikkate almasi biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda calisanlarin yonetici ve is yeri
kaynakli mutluluklarini saglamaya yonelik olarak isletmeler ve yoneticiler onemli katkilar sag-
layabilir. Isletmeler ise alim siirecinde duygusal denge kisilik 6zelligi yiiksek kisileri tercih
etme konusunda dikkat edebilirler. Duygusal dengesi yiiksek olan kisilere bakildiginda ko-
lay kolay ofkelenmeyen, sakin, duygularini kontrol edebilen 6zelliklere sahip olduklar: goriil-
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mektedir. Bu noktadan hareketle i§ yerinde duygu ve stres yonetimi, etkili iletisim kurma gibi
cesitli konularda caliganlara egitimler ve seminerler diizenlenebilir bu konularda kendilerini
gelistirmelerine katki saglanabilir. Ote yandan orgiitler is ve yasam arasinda olumlu etkilesimi
artirmak adina is paylagimu, is 6zerklikleri, azaltilmis ¢aligma saatleri, esnek caligma saatleri
gibi konularda diizenlemeler yapilabilir. Calisanlarin igleri nedeniyle ihmal edebilecegi 6zel
yasamlarindaki onemli giinlerde ayricalikli imkanlar sunulabilir. Yoneticilerin iste verilecek
egitimlerin, ¢alisanlara sunulacak imkanlarin, katkilarin calisanlarin 6zel hayatina da olumlu
yonde yansiyip katki saglayacagini ve bunun da tekrardan caligsan tarafindan orgiite olumlu
sekilde yansitilacaginin farkinda olmasi 6nemlidir. Bu nedenle yoneticilerin bu dongiiniin far-
kinda olmasi, bilgilendirilmesi adina cesitli egitimler diizenlenebilir. Yoneticiler yardimsever
davraniglari ile ¢caliganlarin morallerini ve enerjilerini yiikseltilmeye yonelik bir takim tutum ve
davraniglar sergileyebilir. Bu kapsamda ¢aligsanlarin ihtiya¢ duyduklar: uygulamalarla drnegin;
zaman zaman mesai saatlerine ge¢ baglamalari, mesaiden erken ayrilmalar: veya 6gle yemegi
molalarinda esneklik gibi konularda esneklikler saglayabilir. Calisanin is digindaki yagsamini
kisitlayict ve igin etkisinden ¢ikmayi siirlandirict (izindeyken is isteme, e-mail génderme,
arama vb.) hareketlerden kaginabilir.

Bu caligmadan elde edilen sonuclar dogrultusunda sonraki ¢alismalara ve arastirmacila-
ra yonelik cesitli oneriler de asagida maddeler halinde sunulmustur:

* Bu caligmada birlikte analize tabi tutulan degiskenlerin (bes faktor kisilik, is yasam den-
gesi ve iste mutluluk) daha once bir arada ele alindig1 caligmaya yazinda rastlanilmamustir.
Bu durum ilerideki caligmalar icin daha farkli 6rneklem kitleleriyle ve farkli degiskenlerle
yeni arastirmalar yapilabilecegini gostermektedir. Bununla birlikte nicel arastirma yontemi
ile hazirlanan bu arastirmanin benzerinin nitel ya da karma arastirma yontemleri ile des-
teklenerek yapilmasi daha kapsamli ve derinlemesine sonuglara ulagilmasi agisindan yarar
saglayabilir.

o lleriki aragtirmalarda caliganlarin demografik 6zelliklerinin iste mutluluk ve is yasam den-
gesi lizerindeki etkisi degerlendirilebilir, bu degiskenlere gore farkliliklar ortaya koyulabi-
lir.

* Yazinda cesitli caligmalarda ¢alisanlarin is yasam dengesi ile iste mutluluk arasinda iligki
ortaya koyulurken bu calismada herhangi bir iliski tespit edilememistir. Ileride yapilacak
olan ¢alismalarda is yasam dengesi ile ilgili farkli 6l¢ekler ve 6rneklemler kullanilarak s6z
konusu iligkilerin tutarlilig1 saglanabilir.

e Arastirma modeli bir meslek grubuna yonelik daha genis 6rneklemle caligilabilir. Boylece
o meslek grubuna yonelik sonug ve degerlendirmeler tespit edilebilir.

* Bundan sonra yapilacak ¢aligsmalarda farkli kisilik 6zelliklerinin de iste mutluluk tizerinde-
ki etkileri/katkilar1 incelenebilir.

e Bir aragtirma modeli olarak duygusal zekanin veya psikolojik sermayenin iste mutluluk
tizerindeki etkisinde ig yasam dengesinin aracilik rolii bundan sonraki bagka bir caligmada
incelenebilir.
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Katki Oram Beyam

Makale yazarlari ¢alismaya esit oranda katkida bulunmuglardir.

Catisma Beyam

Yazarlar arasinda herhangi bir ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.
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