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Dijitallesen Diinyada Yashlik-Teknoloji iliskisi Uzerine Bir Arastirma

Muhammet Ali KOROGLU"
oz

Teknoloji, insanin nesneler araciligiyla kendisine konfor sagladigi bir alan olarak siirekli gelisim halinde
olmustur. Insanin zeka ve yaraticihigmin bir sonucu olan teknolojik iiriinler, 6ncelikle daha az emekle daha fazla ihtiyaci
karsilama arzusuna yoneliktir. Ancak teknolojik iiriin ve sistemler kullanildiklari toplumlarda sadece iiretim ve emek
iliskisini etkilemezler. Ayn1 zamanda, toplumsal yap1, diizen ve iliskileri de sekillendirirler. Giinlimiiz toplumlari hem
teknolojik sistemlerin geligsim hizi hem de toplumlar {izerindeki etkileri bakimindan essizdir. Ancak teknoloji ve toplum
iligkisinin tezahiirleri, toplumsal gruplara ve toplumlara gore degismektedir. Bu agidan yaslilik, en 6zel toplumsal
kategorilerden birisidir. Teknoloji, saglik, ulasim, altyap1 gibi alanlarda sagladig1 imkanlarla insan dmriiniin uzamasina
katk1 saglamaktadir. Ancak, uzayan insan émriiniin son evresi olan yaslilik donemindeki bireylerin teknolojiyle iliskisi,
sorunsala doniigebilmektedir. Giinlimiizde yash bireyler, dijital teknolojilerdeki hizli gelismeler ile yagliliga ve kendi
yasam tecriibelerine bagl engeller arasinda sikisip kalmaktadirlar. Bu baglamda, bu ¢aligma, yasl bireylerden olusan
bir aragtirma grubundan hareketle, teknoloji ve yaglilik iligkisini analiz etmeyi hedeflemektedir.
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ABSTRACT

Technology has been in a constant state of development as an area where human beings provide comfort to
themselves through objects. Technological products, which are the result of human intelligence and creativity, are
primarily aimed at meeting more needs with less labor. However, technological products and systems do not only affect
production and labor relations in the societies where they are used. They also shape social structure, order and relations.
Today's societies are unique in terms of both the speed of development of technological systems and their impact on
societies. However, the manifestations of the relationship between technology and society vary across social groups and
societies. In this respect, old age is one of the most special social categories. Technology contributes to the prolongation
of human life through the opportunities it provides in areas such as health, transportation and infrastructure. However,
the relationship of individuals in old age, which is the last stage of the prolonged human life span, with technology can
turn into a problematic issue. Today, elderly individuals are caught between the rapid developments in digital
technologies and the obstacles related to old age and their own life experiences. In this context, this study aims to analyze
the relationship between technology and old age based on a research group of elderly individuals.
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1. GIRIS

Toplumlar, kendi varoluslarim gelecege tasiyabilmek icin siirekli bir yenilenme ve
degisim igerisindedirler. Bu degisim, bazen toplumsal yapilarda bazen de toplumsal yapilarin
islevlerinde gerceklesmektedir. Ayni sekilde, bazi yapisal degisimler, siirli ve yavas
gergeklesirken bazen de tiim toplumu etkileyen doniisiimler, hizla ger¢eklesmektedir. Bu agidan
gliniimiiz toplumlari, insanlik tarihinde hi¢ olmadig1 kadar hizli bir degisim ve doniisiim siirecini
deneyimlemektedir. Bu degisim siireci, aile, ekonomi, hukuk, ydnetim, din vb. tiim toplumsal
yapilart etkiledigi gibi demografik yapt ve bu yapimin kusaklar arasindaki iliskileri de
etkilemektedir. Giinlimiizde hiz ve degisim, teknoloji kavramiyla temsil edilmektedir. Buna
karsilik, sahip olunan aligkanliklar ve beceri diizeyiyle sakince hayatini siirdiirme istegi, yaslilik
kavramini giindeme getirmektedir. ironik bir sekilde teknoloji, zorlayicidir. insan gelisiminin bir
evresi olan yaglilik donemine kadar elde edilen tecriibeyle giindelik hayati siirdiirme istegine kars1
notr degildir. Aslinda bu durum, ¢ocuk, geng, yetigskin tiim yas gruplari agisindan hatta tiim
toplumlar agisindan bir uyum problemidir. Bu problem karsisinda en dezavantajli grup ise
yaglilardir.

Yagli insanlarin artan toplumsal degisim hizina kars1 tepkileri daha sert olmaktadir. Birgok
calismada yasla tutuculuk arasinda uyumlu bir iliski oldugu goriilmiistiir. Deneyim diinyasina
belirli bir zaman diliminde yigilan durumlar, yash birey goziinde daha c¢ok biiyiimektedir.
Toplumsal degisim hiz1 arttikga yasli bireyler, sahip olduklariyla yeni ortaya ¢ikanlar arasindaki
farki daha net algilamaktadirlar (Toffler,1981:42). Fark algisiyla birlikte uyum saglama
zorunlulugu ortaya cikmaktadir. Ancak uyum saglama siireci i¢in sadece yeni ortaya g¢ikan
durumlar1 kabullenmeye agik olmak, yeterli degildir. lgi, yetenek, egitim gibi bircok degiskenle
birlikte biligsel, psikolojik ve fiziksel islevselliklerin de yeterli olmas1 gerekmektedir. Yaglilik
stireci ise sadece kronolojik olarak yillarin gegmesi ile degil fiziksel, psikolojik, biyolojik
stireclerin de sonucu ortaya ¢ikan bir siiregtir. Biyolojik ve psikolojik siiregler, bireyde bedensel
islev kayiplari, kronik hastaliklar, yalnizlik, yetersizlik duygusu vb. bircok sonug iiretmektedir.
Tiim bunlar, bireyin kendisi disinda hizla akan hayata uyum saglamasini zorlastirmaktadir. Bilim,
teknoloji ve sosyal hayattaki hizli degisimler, yashi ya da gen¢ tiim bireyleri, tiiketim
aligkanliklarindan sosyallesme bicimlerine kadar etkilerken; toplumlar ve toplumsal gruplarin
gelistirdikleri uyum ve tepki siirecleri degismektedir.

Gilinlimiiz toplumlarinin bilim ve teknolojideki hizli gelisimle birlikte yasadigi doniisiim
sonucu ortaya ¢ikan toplum tipini tanimlamak i¢in birgok kavram &nerilmektedir. Dijital ¢ag, ag
toplumu, bilgi toplumu, Post modern toplum, post endiistriyel toplum gibi kavramlar bunlardan
bazilaridir. Onerilen tiim kavramlar, bilgi, teknoloji ve bu alanlardaki gelisim hizimin toplumsal
hayat tlzerindeki doniistiiricti giiciine vurgu yapmaktadir. Giiniimiiz toplumlari, bilim ve
teknolojideki hizli gelismelerle birlikte demografik yapilarinda da yashlik kategorisi baglaminda
bir donilisiim yasamaktadirlar.

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan yayimlanan, yashlik ve saglik konusunda Kiiresel Strateji
ve Eylem Plan1 Raporunda, 2050 yilinda diinyada her 5 kisiden birinin 60 yas ve iizeri yasta
olacag belirtilmekte ve bu kisilerin hayatindaki anahtar kavramin saglik oldugu ifade edilmektedir
(World Health Organization, https://www.who.int/publications/i/item/global-strategy-and-action-
plan-on-ageing-and-health Erigim tarihi:10.08.2023). Birlesmis Milletler Ekonomik ve Sosyal
Isler Dairesi, yaymmladigi Diinya Sosyal Raporunda, diinyanin hizla yaslanmasindan hareketle,
alinmasi gereken onlemlere dikkat cekmektedir. Rapora gore, 2050 yilinda diinya dlgeginde su an,
761 milyon olan 65 yas iistii niifusun iki kat artarak 1,6 milyara ulagmasi beklenmektedir. Bu da
diinya niifusunun %16’sindan fazla bir orana karsilik gelmektedir (United Nations,
https://www.un.org/development/desa/dspd/world-social-report/2023-2.html  Erisim tarihi:
10.08.2023). Birlesmis Milletler verilerine gore, Kasim 2022’de 8 milyara ulasan diinya
niifusunun 2037 de 9 milyar, 2050 de 9,7 milyara ulagsmasi beklenmektedir (United Nations,
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https://www.un.org/en/global-issues/population Erisim tarihi: 08.08.2023). Birlesmis Milletler
verilerine gore, diinya niifusundaki en dikkat ¢eken konu, niifusun hizla yaslanmasidir. Buna gore,
2050 y1linda diinyada her 6 kisiden birinin yasli olmasi beklenmektedir. Ayni1 sekilde 2019 yilinda
143 milyon olan 80 yas {istii insan sayisinin 2050 yilinda 426 milyona ulasmasi 6ngoériilmektedir.
Tarihte ilk kez 2018 yilinda 65 yas {istii insan sayisi, 5 yas alt1 cocuk sayisini ge¢mistir. (United
Nations, https://www.un.org/en/global-issues/ageing Erisim tarihi: 11.07.2023). Bu durum, diinya
niifusunun hizla yaslanmasi yaninda yash niifusun bile yaslandigini, buna karsilik dogurganlik
hizinin diistiiglinti gdstermektedir.

Giliniimiizde yaglilik, sadece, biitiin toplumlar etkileyen demografik bir doniisiim degildir.
Ayni zamanda, toplumlari egitim, ekonomi, saglik, sosyal giivenlik gibi birgok alanda
zorlamaktadir. Bu calismada, giiniimiiz toplumlarin1 en ¢ok etkileyen iki olgu olan yashlik ve
teknoloji birbirleriyle iligkilendirilerek anlamlandirilmaya ¢alisilmistir. Bir taraftan teknolojinin
yaslilara etkisi, saglik, bos zaman degerlendirme, sosyallesme ve hayata konfor katma baglaminda
degerlendirilirken; diger taraftan yasli bireylerin teknoloji karsisindaki duruslari yine yash
bireylerin bakis agisindan analiz edilmistir. Bu nedenle, Usak Huzurevi’nde yasayan 20 yash
bireyle, yar1 yapilandirilmig bir miilakat formu kullanilarak derinlemesine goriismeler yapilmustir.
Yash bireylerin sahip olduklar1 ve kullandiklar1 teknolojiler, teknolojiyle ilgili goriisleri, degisen
teknolojinin toplumsal hayata etkisini meslekleri baglaminda nasil ¢oziimledikleri, anlagilmaya
caligilmaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Giincel Bilimsel Gelismeler Baglaminda Yashhk

Yaglilik, insani gelisimin dogal bir sonucu olarak ortaya ¢ikan ve her birey tarafindan
farkli deneyimlenen bir siirectir. Bu deneyim farkliligi nedeniyle, bireylerin kendilerini yash
olarak ifade etmeleri konusunda bir gorecelilik s6z konusudur. Yaslilik, yasamin son evresi olarak
kabul edilse de baslangici icin kesin tarih koymak, bireysel ve toplumsal farkliliklar nedeniyle
imkénsizdir (Kalinkara, 2011:3). Yashlik, tek bir faktoriin etkiledigi bir sonu¢ olmadigi icin
bireysel goriiniimleri farklilasmaktadir. Kalitim, ¢evre, gegirilen hastaliklar, duygusal yogunluk,
siireci dogrudan etkilemektedir (Arpaci, 2005:16). Ozellikle genetik yapinin gevreyle olan uyumu,
yaslilik ve yagam siiresini dogrudan etkileyen faktorler arasindadir.

Genetik yap1 ve ¢evre, birey i¢in birbirini tamamlayan ve ayri diisliniilemeyen faktorlerdir.
Cevreye uygun genetik yap1 yoksa veya genetik yap1 uygun ancak yasam ¢evresi genetik yapiya
uygun degilse yaslilik siireci hizlanmakta ve yasam beklentisi diismektedir (Akimn, 2006:39). Bu
durum, giiniimiizde insan ve g¢evre tartismalarinin temelini olusturmaktadir. Normal sartlarda,
“Human Genom Project” olarak bilinen, insan genomu projesi ¢ercevesinde yapilan c¢alismalar,
yaslilik ve yagam beklentisi agisindan umut vericidir. Bireyin yasam kosullarini olumsuz etkileyen
hastaliklarin genetik diizeyde dizilimlerinin tespit edilip yine insanin denetimli gen dizilimiyle
saglikli yaglanmasi miimkiindiir. Herhangi bir canlidaki genin, insan gen kombinasyonu igine
uygun bir sekilde yerlestirilmesiyle ortalama bir insanin yasam siiresinin 120 yili agsmasi
beklenmektedir. Ayn1 sekilde, dliim genlerinin yapisinin degistirilmesi veya bertaraf edilmesi,
telomer boyunun uzatilmasiyla teorik olarak mimkiindiir (Demirsoy, 2019: 137-139). Bu
konudaki bilimsel ve teknolojik gelismeler, tiim bireyleri etkilediginden daha fazla, yash bireyleri
etkilemektedir. Bu agidan, yaslilik ve teknoloji iliskisi, yasli bireylerin sosyal medya, akill telefon
vb. kullanip kullanmamasiin ¢ok 6tesinde bir konudur. Ciinkii ilgili tedavi ve teknolojilerle,
yasam siiresinin tahmin edilenden ¢ok daha fazla uzamasi beklenmektedir.

Genetik 6zellikler baglaminda yaslilig1 ortaya ¢ikaran siire¢, doku ve hiicrelerin gelisme
ve yenilenmesini organize eden sistemlerin islevsizlesmesidir. Bu agidan yaslanma, genetik yapi
ve ¢evrenin etkisiyle hiicredeki biyokimyasal tepkimelerden baslayarak, hiicre, doku, organ ve
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birey tizerindeki iglevlerin azalmasidir (Demirsoy, 2019: 104). Bu baglamda da gevresel 6zellikler
hari¢ tutulursa, genetik diizlemde yasliligin geri dondiiriilmesini teorik olarak miimkiin kilan
bilimsel ¢aligmalar bulunmaktadir.

Bunlardan bazilarinda, hiicre gen diziliminin tekrar kombine edilmesiyle yaslilik siirecinin
geri dondiiriilmesinin miimkiin oldugu iddia edilmektedir. Ozellikle nérodejenaratif bozukluklarin
kiiresel ¢apta yayginligi ve tedavi edilmesi amaciyla hareket edilen bir ¢alismada, baz1 zorluklara
ragmen, beyin hiicrelerindeki yaglanmanin tersine ¢evrilmesinin yaslanmis hiicrelerin uyarilmis
ndronlara doniistiiriilmesi igin transkriptomatik yeniden kodlama yoluyla miimkiin hale gelecegi
ifade edilmektedir (Plesa vd., 2023). Burada yasanmas1 muhtemel zorluk, yaslilig1 geri getirecek
genin secimi konusundadir. Farkli calismalarda, bu konudaki zorluklarin yapay zeka ile
asilabilecegi vurgulanmaktadir. En azindan klinik olarak kanitlanan bu tiir calismalarin olumlu
sonuclari insan hayatina yansidiginda, yasliliga bagli biligsel gerilemeler, alzheimer, demans hatta
norolojik baska rahatsizliklarin da ortadan kalkmasi miimkiin gériinmektedir.

Yaslanmanin tersine ¢evrilmesi siireci, sadece beyin hiicrelerinin yaslanmasinin tersine
cevrilmesi ile sinirli degildir. Literatiirdeki gilincel bir calismayla, genomu degistirmeden bir hafta
gibi kisa bir siirede yasli bir hiicreyi genglestirme ve geng hiicreyi yaslandirmanin miimkiin oldugu
kanitlanmistir. Boylece yaglilig1 tersine ¢evirmenin sadece genetik yollarla degil ayn1 zamanda
kimyasal yeniden programlama gibi yontemlerle de miimkiin oldugu gosterilmektedir.
Arastirmanin kesin sonucu, genglestirmenin insan i¢in miimkiin oldugu ve beyin, bobrek, kas gibi
birgok dokuya uygulanabilecegidir (Yang vd., 2023). Bazi c¢alismalarda ise epigenetik
miidahalelerle yashligin geciktirilmesi ve yasliliga bagl hastaliklarin ortadan kaldirilabilecegi
ifade edilmektedir (Zhu, Li ve Tian, 2022). Boylece, kimyasal yeniden programlama yoluyla
genclestirilen hiicrenin kanser, MS gibi tedavisi ¢ok zor olan hastaliklara karsi bagisiklik
kazanacagl tahmin edilmektedir. Ancak genglige geri dondiiriilen hiicrelerin ne kadar geng
kalabilecegi ve bedenin islevsel biitlinliiglinlin hangi 6l¢iide saglanabilecegi ile ilgili arastirma ve
bulgular heniiz bulunmamaktadir.

Genetik alaninda yapilan ¢aligmalardan, yasliligin genetik boyutunun yakin bir zamanda
kontrol altina alinarak, insanlarin daha gen¢ ve daha uzun yillar yagamasinin muhtemel oldugu
anlagilmaktadir. Her ne kadar yaslilik, kontrol altina alinip, yashiliga bagh islevsel kayiplar ve
hastaliklar engellense de insan genetigine uygun siirdiiriilebilir bir ¢evreye olan ihtiyag, siireklidir.
Bu acgidan, Birlesmis Milletler Diinya Sosyal Raporu’nda 2021 de doganlarin 1950°de doganlara
oranla en az 25 yil daha fazla yasamasi beklentisinden hareketle, bu demografik doniisiimiin
cevresel, ekonomik, sosyal giivenlik ve saglik alanlarinda getirdigi degisimlere uygun politikalar
iiretilmesinin gerekliligi vurgulanmaktadir (United Nations, https://
www.un.org/development/desa/dspd/world-social-report/2023-2.html Erigim tarihi: 10.08.2023).
Ayrica, uzun yasam siiresinin toplumsal ve psikolojik sonug¢lariin neler olacagi, belirsizligini
korumaktadir. Bilimsel ve teknolojik gelismeler, genetik, biyolojik, fizyolojik olarak yasliligin
etkilerini kaldirma konusunda umut verici olsa da yaglanmanin diger boyutlari, kalicidir. Yaglanan
bireyin psikolojik yapisinda ortaya ¢ikan ve benlik biitiinliigiinii tehdit eden birikimler, sadece
yasam siiresinin uzamasiyla listesinden gelinebilecek bir sorunsal degildir.

2.2. Psikososyal Boyutlariyla Yashhk

Psikoloji bilimi agisindan, insan gelisiminin en son evresi olarak ele alinan yaslilik, bas
edilmesi gereken 6devlerle tanimlanmaktadir. Bu asamada, insanin {istesinden gelmesi gereken
celiski, umutsuzluk ve bikkiliga karsi igsel biitiinlilk arasindaki dengenin saglanmaya
calisilmasidir. Bu denge de ancak bilgelik yoluyla kazanlabilir. Sabir, incelik, sevgi, duyma,
dokunma, hatirlama gibi duyular ve yiizlesme, bagislayici olma gibi yaklasimlar, bilgeligin
kazanilmasi i¢in hayatidir (Erikson, 2014: 167). Ancak ekonomik yetersizlikler, statii kayiplari,
bilissel ve duyusal gerileme ve kayiplar, yakinlarm 6liimii ve yogun stres, yaslhida nevrotik
belirtilerin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir (Sevil, 2005:86,87). Ayn1 zamanda, 6liim
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korkusu, uyku bozukluklari, para ve maddi olan seylere baglilik, nostaljik bagliliklar, yasam
enerjisinde azalma ve huy degisikligi gibi yeni degisimler de ortaya ¢ikabilmektedir (Saygili,
2017:34-37). Yalnizlik ve izolasyon duygusu, yasli bireyin hissettigi muhtemel duygulardan
biridir. Yalnizlik hissi, ailevi ve toplumsal nedenlerle, bireyin iradesi disinda gerceklesen bir
soyutlanma durumunu ifade eder. Bu anlamda, kendi tercihiyle tek bagina yasayan bir birey yalniz
sayilmazken, kalabaliklar icerisinde yagayan bagka bir birey, yalniz olabilir. Yash bireyin yasadig
yalnizlik, psikososyal yonii olan bir duygu durumunu ifade etmektedir (Ceylan,2015:66). Uzun
stireli yalmizlik ve yalitilmislik hissi ise diger psikolojik nevrozlar tetikleyen ve siddetini arttiran
bir islev gdrmektedir.

Psikolojik olarak yaslilik, bir gelisim siireci oldugu kadar bir uyum siirecidir. Bedensel ve
islevsel kayiplar, sosyal iliskilerde ortaya cikan yeni durumlar, aile dongiisiindeki degisimler,
bireyi uyum saglamaya zorlamaktadir. Bu siirecte, her bireyin tepkisi, ayn1 olmamaktadir (Er,
2009:138). Ozellikle, is hayatin sona ermesiyle ortaya cikan bos zaman ve sosyal iliskilerin
degismesi, bireyi, farkli tepkilere yoneltmektedir. Siirece uyum saglamakta zorlanan bazilari,
gerceklestiremedigi seyler i¢in suglayici bir tutum igine girerken; bazilar1 da yasadiklar1 hayal
kirikliklar1 nedeniyle 6fkelerini kendilerine yonelterek, degersizlik duygusuyla kendilerini izole
etmektedir (Onur,1995:132,133). Yaslh bireyde goriilebilen bu tiir gerilemeler ve uyumsuzluga
bagl olarak, yasam giicii ve isteginde azalma ve korkular ortaya ¢ikabilmektedir (Barut, 2008:
53). Ancak siire¢, boyle olmak zorunda degildir. Yasl birey, benlik biitiinliiglinii korurken, yeni
yasam deneyimlerine uyum saglayabilir. O zamana kadar yasadiklarini oldugu gibi kabullenerek
daha ¢ok umut ve sevgi dolu bir sekilde yasamina devam edebilir (Durak, 2019:208). Bunun
gerceklesebilmesi igin ise yasglh bireyin olgunlugu kadar sosyoekonomik sartlarin da destekleyici
olmas1 gerekmektedir. Bu da yasliligin toplumsal boyutuyla bir durumdur. Nitekim yaslilik siireci,
toplumsal bir baglamda gerceklesmektedir. Yash ac¢isindan psikolojik uyum ve destek kadar,
sosyal uyum ve destek de siirecin kabulii agisindan énemlidir.

Yasliligin toplumsal boyutu degerlendirildiginde ise, iki perspektif onem kazanmaktadir:
Toplumsal yaslanma ve toplumun yasliya yaklasimi. Toplumsal yaslanma, yasl bireylerin toplam
niifus igerisindeki durumunu ifade eder. Toplumlarin yaslanmasi, saglik, egitim, sosyal giivenlik,
calisma hayati gibi alanlar1 dogrudan etkiledigi i¢in 6nemlidir. Bir toplumda dogurganligin
azalmasi ve ortalama Omiir stiresinin artmasi ile niifusun yaslanmasi seklinde ortaya ¢ikan durum,
ekonomik biiyiime, is giicii tiretkenligi, tasarruflar, vergi ylikii ve yasam standartlar1 gibi ekonomik
faktdrleri dogrudan etkilemektedir (Ozmete, 2010: 26). Ozellikle iiretim ve hizmet sektdriinde, is
giicli piyasasinin ihtiya¢ duydugu emek talebinin karsilanmasinda sikintilar ortaya ¢ikmaktadir.
Yaglanmaya bagl olarak azalan is giicli arzi, lretim faktorlerinden emegi stratejik bir hale
getirmektedir. Bunun sonucu olarak, daha fazla sayida yash, is giiciine katilmakta ve daha uzun
stireler, emek piyasasinda kalmaktadir (Glinaydin, 2019: 4). Makroekonomiyi etkileyen diger
sorunlar, genel tasarruf miktarlarinin diismesi ve sosyal giivenlik sistemlerinin genel tablodan
olumsuz etkilenmesi olarak siralanabilir. Ekonomideki bu sonuglar, dogrudan gen¢ kusaklari
etkilemektedir (Ozmete, 2010: 25, 26) Toplumsal yaslanmanin, kurumsal yapilar iizerindeki
etkileri kadar, yaslilik olgusu da yapisal olarak doniisiime ugramaktadir. Yashilik, gittikce
heterojenlesmekte, cogullagsmakta, bireysellesmekte, kadinsallasmakta ve daha ileri bir yagam
donemine dogru evrilmektedir (Tufan, 2003: 37, 45). Gilinimiizde yaslilik olgusunun kiiresel
dlgekteki bu 6nemi, Birlesmis Milletler ve Diinya Saglik Orgiitiiniin pek ¢ok raporunda ifade
edilmektedir. Toplumsal yaslanma durumu acgisindan ise toplumlar, dort kategoride
degerlendirilmektedir. Buna gore:
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Geng Toplum: 65 yas iizeri niifus orani % 4 ’den az olan toplumdur.
Olgun Toplum: 65 yas iizeri niifus orant % 4-7 olan toplumdur.
Yasl Toplum: 65 yas iizeri niifus orani % 7-10 olan toplumdur.

Cok Yash Toplum: 65 yasg iizeri niifus orami % 10 un iizerinde olan toplumdur (Arpaci,
2005: 23).

Bu kategorizasyona gore Tiirkiye, yash toplum kategorisinde yer almakta ve hizla, ¢cok
yash topluma toplum kategorizasyonuna dogru evrilmektedir. Genel niifus sayimlari, Adrese
Dayali Niifus Kayit Sistemi ve 2018 Niifus Projeksiyonlarina gore asagidaki tablo ortaya
cikmaktadir.

Tablo 1: Yas Grubuna Goére Niifus Orani, 1935-2080
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Kaynak: TUIK, Genel Niifus Sayimlari, 1935-2000
TUIK, Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi, 2008-2022
TUIK, 2018 Niifus Projeksiyonlar1, 2030-2080

Tabloya gore Tiirkiye’de, 65 yas Ustii bireylerin oran1 2000’1i yillara kadar yatay ¢izgide
devam ederken, bu yillardan sonra hizla yiikselmekte oldugu goriilmektedir. Buna karsilik, 0-14
ve 15-65 yas yas gruplarinda ise oransal diisiis goriilmektedir. Dolayisiyla yasli niifus orani
artarken dogurganlik oraninin diismesi nedeniyle, diger yas gruplarinda azalma goriilmektedir.

TUIK verilerine gére Tiirkiye'de, 65 ve daha yukar: yastaki niifus, 2017 yilinda 6 milyon
895 bin 385 kisi iken son bes yilda %22,6 artarak 2022 yilinda 8 milyon 451 bin 669 kisiye
ulagmustir. Yash niifusun toplam niifus i¢indeki orant ise 2017 yilinda %8,5 iken, 2022
yilinda %9,9'a yiikselmistir. Yash niifusun 2022 yilinda %A44,4%inii erkek niifus,
%355,6'sin1 kadin niifus olusturmaktadir. Niifus projeksiyonlarina gorve yash niifus
orammin 2030 yilinda % 12,9, 2040 yilinda %16,3, 2060 yilinda %22,6 ve 2080 yilinda
%25,6 olacag ongoriilmektedir (TUIK,
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=%C4%B0statistiklerleYa%C5%9F1%C4%B1lar
-2022-49667&dil=1 Erigim Tarihi:18.08.2023).
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Yash niifus oranindaki degisim kadar, yasli niifusun kendi i¢indeki yas dagilimi da
onemlidir. Cilinkii yaslilik donemi de ileri yaslilik, ihtiyarlik, yasliligin yaslanmasi gibi gesitli
kavram ve kategorilerle tartigilmaktadir.

Tiirkiye 'deki yash niifus, yas gruplarina gore degerlendirildiginde, 2017 yilinda yash
niifusun %61,6'sinin 65-74 yas grubunda, %29,7'sinin 75-84 yas grubunda ve %8,6'sinin
ise 85 ve daha yukari yag grubunda yer aldigi goriilmektedir. 2022 yilina gelindiginde ise
yvash niifusun %64,5'inin 65-74 yas grubunda, %27,7'sinin 75-84 yas grubunda ve
%7,9'unun 85 ve daha yukari yas grubunda yer aldigi goriilmektedir. Yash niifusun
%0, 1'ini olusturan 100 yas ve tizerindeki yash kisi sayisi, 2022 yilinda 5 bin 344 olarak
dikkat ¢cekmektedir. Tiirkiye, iilkelerin yash niifus oranina gore yapilan siralamada ise
184 tilke icinde 66. swrada yer almaktadwr (TUIK,
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=%C4%B0statistiklerle-
Ya%C5%9F1%C4%B1lar-2022-49667&dil=1 Erisim tarihi:17.08.2023).

Verilere gore, yash niifus orani iginde 65-74 yas grubunda artis goriiliirken; 85 iistli yas
grubunda %0,7 oraninda bir azalma goriilmektedir. Ayn1 sekilde, 75-84 yas grubunda da %2
oraninda bir azalma s6z konusudur. Normal kosullarda, tiim diinyada bu yag gruplarinda da yash
niifus artis oranina paralel bir artis beklenirken, buradaki oransal diisiisiin Covid 19 pandemisi
nedeniyle olmas1 muhtemeldir. TUIK 2020-2021 6liim istatistiklerine gére, Covid 19 6liimleri en
cok 75 ve lizeri yas gruplarinda gerceklesmistir (TUIK,
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=%C3%961%C3%BCm-ve-%C3%961%C3%BCm-
Nedeni-%C4%BO0statistikleri-2021-45715&dil=1 Erisim tarihi: 18.08.2023). Bu durum, Sekil
1’de agikca goriilmektedir.

2017 2022

m6574

m7584

85+

Sekil 1: Yas Grubuna Gore Yasl Niifus Orani, 2017-2022
Kaynak: (Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi, 2008-2022)

(Grafikteki rakamlar, yuvarlamadan dolay: toplami vermeyebilir.)

Olagan kosullarda, grafikte goriilen tiim yas gruplarinda siirekli niifus artisi
beklenmektedir. Ancak savas, gb¢, pandemi gibi bircok sosyal, siyasal, ekonomik, saglik ve
cevreyle ilgili kosullar, yash niifus oranini ve bu oran igindeki yapiyi etkileyebilmektedir.

Yasliligin toplumsal boyutu ile ilgili diger perspektif ise toplumun yaslya yaklagimidir.
Bireyler, yasadiklari toplumdaki norm ve degerlerle sosyallesirler. Yash birey, kendisini, rol ve
islev olarak, toplumun yaklasimina gore yeniden konumlandirir. Bu nedenle yaslilik, dncelikle
toplumsal olarak gerceklesir (Akcay,2011:80). Yagliliga, toplumun iirettigi kiiltiir ve deger sistemi
cercevesinde anlam yiiklenir. Yaghi bireyin rol ve islevleri, toplum tarafindan tanimlanarak, statiisii
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belirlenir. Yash bireyin toplumda sahip oldugu deger ve statii, onun bu dénemdeki uyum ve
refahin1 dogrudan etkiler.

Yasli bireye verilen deger ve yaslinin statiisii acisindan toplumlar ve kiiltiirler arasinda
biiytik farkliliklar bulunmaktadir. Primitif toplumlarda, yiyecek sikintist ve yasam kosullarinin
zorlugu nedeniyle yash bireylerin toplumdan dislandigi bilinmektedir (Akin, 2006: 34, 35).
Insanhigin tarrm1 kesfederek yerlesik hayata gegmesiyle birlikte, yasli bireyin toplumsal
statiistiniin yiikseldigi goriliir. Tarimsal {iretim ve gida ¢esitliliginin artmasiyla birlikte yasam
stiresi uzar. Boylece yaslilik, toplumsal bir kategori olarak kendini gosterir. Geleneksel tarim
toplumlarinin ¢ogunda yaslilik, bilgi ve tecriibenin sembolii olarak degerlendirildigi i¢in gii¢lii bir
sosyal statiiyi temsil eder (Ceylan, 2015: 26). Aile ve miilkiyet iliskileri, yaslinin toplumsal
konumunu pekistirir. Yagl birey, aile icinde hem miilkiyet sahibi hem de bilgi ve tecriibesiyle
lider konumdadir. Yasla birlikte gelen biligsel, fizyolojik ve duyusal kayiplar hatta bagimlilik
durumu, yaslt bireyin sayginligina golge diigiirmez. Yasam dongiisiiniin her doneminde, yasliya
uygun roller bulunur. Bu nedenle yaglilik, sosyal bir sorun olmaz. Sorun olabilecek biitiin
boyutlari, aile kurumu iginde ¢oziime kavusturulur.

Geleneksel tarim toplumlarinin ¢dziilerek sanayi toplumlarina doniigmesiyle birlikte
yaghiginin toplumsal konumu gerilemeye baslar. Aile yapisinin genis aileden cekirdek aileye
doniismesiyle birlikte yagh birey, aile i¢indeki samimiyet ve giivenligini kaybederek yalnizlasir.
Yasli i¢in bagta bakim ihtiyaci olmak iizere, ekonomik ve sosyal etkilesim diinyasiyla ilgili birgok
sorun ortaya ¢ikmaya baslar. Yasli birey i¢cin hayatinin sonuna kadar {iistlenebilecegi rol ve
sorumluluklarin bulundugu yasam diinyasi, kaybolur. Diger taraftan, saglik alanindaki
gelismelerle birlikte ortalama yasam siiresinin uzamasi, yasli niifus grubunun artmasina neden olur
(Kutsal, https://e-kutuphane.teb.org.tr/pdf/tebakademi/geriatri_2009/5.pdf  Erisim tarihi:
15.08.2023). Bu nedenle, toplumlarin yasliliga karsi yaklasimlari, modern sanayi uygarhigiyla
birlikte sorun olarak goriilmeye baslanir. Yaslhlar, tipki diger azinlik gruplar gibi yeni fark edilen
bir azinlik olarak goriiliir (Zastrow, 2010: 639).

2.3. Toplumsal Doniisiim Siireclerinde Yashhk

Sosyolojik literatiirde, toplum tipleri ile ilgili bir¢ok tartisma ve analiz bulunmaktadir. Bu
tartigmalarda genel olarak, Sanayi Devrimi Oncesi toplumlar, geleneksel toplum olarak
nitelendirilir. Ayni sekilde Sanayi Devrimi sonrasi ortaya ¢ikan toplumlar, sanayi ya da modern
toplumlar olarak nitelendirilir. Bu siniflandirma, 6zellikle 1970’li yillara kadar gegerlidir. Bu
yillardan sonra ortaya ¢ikan toplumsal durum ve bunun nitelendirilmesi tartigmalidir. Yaslilik
acisindan degerlendirildiginde, modern sanayi toplumlarinin, yasliligi, toplumsal ve ekonomik
iligkiler sistemi i¢ginde konumlandiramadiklari igin degersizlestirdikleri goruliir.

Sanayilesmeyle birlikte gelen siirecte kapitalist iiretim ve ekonominin temelinde fabrika
yer alir. Fabrika merkezli, ¢cekirdek aile, okul ve dev sirket tigliisiiyle baglantili klasik denetleme
sistemine sahip bir yasam ortaya c¢ikar. Bu denklemde, dogal olarak yaslilar, genis aile ve
uretimden koparlar (Toffler, 2018: 38, 39, 41). Ciinkii fabrika merkezli toplum tasariminda
toplumsal degerler, {iretim, emek ve sermaye birikimi gibi kavramlar etrafinda sekillenir. Buna
dayali olarak yaslh bireyden beklenen, saglikli ve aktif olarak yasamim siirdiirmesi, miitevazi
yasamasi ve calisarak biriktirmesidir. Ancak agir calisma kosullari i¢inde verimlilik ve
iiretkenligini kaybeden yaslilar ise rol ve statiilerini kaybederek emeklilik donemine gegerler
(Ipek, 2019: 192). Emeklilik dénemi ise islevsizlik ve can sikintistyla tanimlanarak
degersizlestirilir. Fabrika merkezli iiretim sistemi, calisacak genc¢ ve saglikli bireylere ihtiyag
duyar. Uretim siireci diginda kalan yaslilar ise ekonomik bir deger ifade etmez. Bu nedenle 19.
ylizyilda yaslilik ve 6liim, toplumsal hayatin tamamen digina siiriiliir. Tarihte ilk kez insan yagami,
kronolojik olarak boliimlere ayrilir (Cabuklu, 2004: 69-71). Boylece giiniimiizde de gegerliligini
koruyan kronolojik olarak yasli tanimina ulasilarak yaslilik, sosyal bir kategoriye doniistir.
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Gilinlimiizde bir¢ok iilkede yasliligin baslangici olarak 65 yas esas alinmakta ve bu yasta
zorunlu emeklilik gerceklesmektedir. Yine, Diinya Saglik Orgiitiiniin yaptig1 bir smiflamaya gére,
45-59 yas arasi orta yas, 60-74 yas arast yasllik, 75-89 yas arasi ileri yaslilik, 90 yas {stii ise
ihtiyarlik  olarak  kategorilestirilmektedir ~ (Arpac1,2005:16,17).  Standartlar ~ koyma,
kategorilestirme, verimlilik, merkezilestirme, sayisallagtirma ve istten denetim gibi ilkeler,
modern sanayi uygarli§inin, tiretim prensiplerinin sosyal hayata yansimalar1 olarak yagliligi
belirler (Toffler, 2018: 61-81). Toplam niifus i¢erisinde artan orani nedeniyle sosyal sorun olarak
goriilen yaslilik kategorisi, huzurevi gibi standart iktidar araglariyla disiplin altina alinir (Cabuklu,
2004: 70). Nitekim modern toplumlarin insanla ilgili sorunlara yaklagimi, disiplin, kontrol,
kategorilestirme gibi kavramlar cergevesindedir. Tibbi standartlardan baslayarak, hasta insan,
saglikli insan, model insan, hatta yasli insan tanimlamasindan hareketle, bireyin icinde yasadigi
toplumsal diinya sekillendirilir. Insan bedeni siyasallasarak, iktidar uygulama alanina doniisiir
(Foucault, 2014: 58, 59). Bu baglamda, bedenin denetimi, insan1 ekonomik siireglere dahil etme
acisindan Onemlidir. Okul, aile, huzurevi gibi iktidar kurumlarmin gelismesi ise {iretim
iliskilerinin siirekliligini saglayan bir faktor olarak islev goriir (Sezgin, 2011: 48). Yaslilik
sorununa yonelik iiretilen ilk kurumsal bakim evlerinin bu disipliner ilginin bir sonucu oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Kati kosullara sahip ilk devlet huzurevlerinin Ozellikle c¢aresiz ve
kimsesizlerce kullaniminin hedeflenmesi, bu durumun bir gostergesidir (Cabuklu, 2004: 70).
Burada asil hedef, yasli bireyin ¢caligmasini saglayarak huzur evini kullanmasini engellemek, eger
calisgamayacak olgiide yasli ve sagliksiz ise devlet ve topluma en az zararla yasamini
tamamlamasini saglamaktir.

Fabrika merkezli iiretim sistemine dayali modern toplumlar, yaslilik olgusunu, insanlik
tecriibesinde bulunmayan sartlarda yeniden kesfettikleri igin, yasli bireylerin hayatin farkl
alanlarinda konumlandirilmast konusunda belirsizlikler yasarlar. Bu agidan, insan olarak
geemisine sahip ¢ikma zorunluluguyla, piyasanin emek ve deger iliskisi gergekligi baglaminda
yasanan ¢eligki, yash bireyi otekilestirir. Ancak Bati’da II. Diinya Savasi sonrasi yillarla gelen
refah devleti uygulamalar1 baglaminda, emegin yeniden iiretimini saglayacak sosyal yardim ve
sosyal giivenlik 6nlemleri, yaglilar i¢in daha olumlu sartlar saglar (Korkmaz, 2014: 193). Bu sartlar
ise 1970°1i yillarin ortasindan itibaren ekonomik anlamda, kiiresellesme ve neoliberalizm
baglaminda yeniden sekillenir.

2.4, Dijital Donemde Yashhk

Yaslilik olgusunun, Sosyoloji ve Iktisat literatiiriinde tartismali bir donem olarak kabul edilen
refah devleti doneminden sonra sekillendigi yeni toplumun temel karakteristigini teknoloji
olusturmaktadir. Bu dénemde, siyasal olarak tek kutuplu, ekonomik ve kiiltiirel olarak, neoliberal
ve kiiresel, teknolojik olarak bilgisayar, internet ve yapay zekanin insan iligkilerini etkiledigi bir
toplumsal diinya ortaya ¢ikar. Teknoloji- toplum iligkisinde, teknolojinin toplum lizerinde mutlak
belirleyici ve sekillendirici oldugunu iddia etmek zordur. Ancak teknoloji de diger kurum ve
yapilar gibi bir toplumsal baglamda gelisir. Toplumsal iliski ve ihtiyaglarin yarattig1 bir sonug
olarak diger faktorlerle birlikte toplumsal hayati ve degisim siirecini etkiler.

Insana 6zgii pratik aklin bir iiriinii olarak ortaya ¢ikan teknolojiyi birbiriyle iliskili dért ana
tipte degerlendirmek miimkiindiir. Bunlar, seylerin {iretimine imkén veren {iretim teknolojileri,
sembol ve isaretleri kullanmaya yarayan isaret sistemi teknolojileri, 6zneyi nesnelestiren iktidar
teknolojileri ve kendini bicimlendirme teknolojileri olarak siralanabilir (Foucault, 2021: 28, 29).
Son dénemde, teknolojinin biitlin bu tiplerinde, insanlik tarihinin en kapsamli ve hizl gelismeleri
yasanmistir. Bu nedenle, teknolojinin merkezi 6nemde oldugu, 20. yiizyilin sonlarina dogru
hizlanan ve insanlig1, modernligin 6tesine tasiyan bir donem ve toplum tipinin ortaya ¢iktigi savi,
birgok sosyal bilimci tarafindan ifade edilmektedir (Giddens, 1998: 12).

Konuya ilk dikkat ¢ceken isimlerden biri olan Lyotard, yasanan degisimi, bilginin konumu
baglaminda degerlendirerek Post modern durum olarak tanimlamaktadir. Bilgi, teknolojik
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doniisiimlerden etkilenerek yeni kanallar baglaminda islevsel olabilmektedir. Bunun i¢in bilgi,
bilgisayar diline terciime edilebilirligi ve olgusal sonuglarinin imkén1 agisindan deger ifade eder.
Bilginin {ireticileriyle tiiketicileri arasindaki iligki, herhangi bir {iriiniin {iretici ve tiiketicilerinin
iirtinle iligkileri gibidir. Bilgi satilmak {iizere tiretilir, yeni bir iiretimle degerlendirilerek tiiketilir
(Lyotard, 2000: 19, 20). Bu durumda bilgi, basli basmna bir amag¢ olmaktan ¢ikarak
ticarilesmektedir. Bilginin dogasindaki bu degisim, dogal olarak sosyoekonomik ve kiiltiirel
alanda bir¢ok doniisiimler yaratacaktir. Bilgisayarlasmis bilginin, tiretimin ana giiciine doniigsmesi
ile ig giicii ve istihdam dogrudan etkilenecektir (Baran, 2012: 61). Ayrica bu siiregte enformasyon
mal1 formundaki bilgi, liretici giiclerden ayrilamaz bir bigimde tiim diinyada gii¢ i¢in rekabetin
esas parcasidir. Bu nedenle artik ulus devletlerin miicadele alani, enformasyonun denetimidir
(Lyotard, 2000: 21). Hizla degisen teknoloji ve bilginin dogasi karsisinda toplumlarin bu duruma
uyum saglamasi zordur. Yaslilar acisindan ise sahip olunan ne varsa onu muhafaza etme
aligkanlig1 nedeniyle ¢ok daha zordur.

Toplumlarin yasanan bu degisim siireci karsisindaki durumlarini, sok hali olarak niteleyen
Toffler, fabrika bacasi toplumunun psikoloji bilimiyle hareket edildigi i¢in, uyum ve biitiinlesme
konusunda yeterli kuramsal yaklasimlar gelistiremedigini ifade etmektedir (Toffler, 1981: 286,
287). Ona gore, insanligin yasadigi en biiyiik degisim dalgasi olan tiglincii dalga, 1950°1i yillarda
baglayarak, 1980’li yillardan sonra hizini arttirarak devam etmektedir. Degisimin temel
dinamigini, bilgi ve teknoloji olusturmaktadir. Bu degisim dalgasi, iiretim seklinden emegin
yapisina, aileden ekonomi ve egitime kadar tiim toplumsal yapilar1 etkilemektedir (Toffler, 2018).
Ileri teknoloji toplumlar1 olarak nitelenen iigiincii dalga toplumlarinda teknoloji, kendi kendini
besledigi i¢in hizla gelisir. Teknolojik yenilikler, birbirlerini gii¢lendiren bir gember big¢iminde ti¢
evreden olusur. Ilk olarak yaratic1 diisiince ortaya ¢ikar, sonra bu diisiince uygulamr. Ugiincii
evrede ise uygulama, topluma yayilir. Topluma yayilmayla birlikte, yeni disiinceler ve yeni
olanaklar ortaya ¢ikar ve halka tamamlanir (Toffler, 1981: 31).

Ugiincii dalga toplumlarimin diger bir dinamigi olan bilgi, siiper sembolik bir sermayeye
doniiserek en biiyiik servet ve gii¢ haline gelir. Bilgi ayn1 anda pek ¢ok kullanici tarafindan
kullanilabilmekte ve daha ¢ok bilgi iiretilebilmektedir. Bilgi, yeni oOriintiilerle farkli sekillerde
baglantilandirilarak yeni sonuglar, hipotezler ve imajlar ortaya koymaya imkan vermektedir. Daha
da 6nemlisi veriler, daha hizli ve daha fazla yolla birbiriyle iliskilendirilip bir baglam i¢inde
enformasyona doniisebilmektedir (Toffler, 1992). ileri teknoloji toplumlari, hiz, gegicilik,
modiiler insan tipolojisi, biirokratik ve hiyerarsik yapilarin ¢oziiliisii, giiclin bilgiyle 6zdeslesmesi
ve bilgisayarlasmis iiretim teknolojileri gibi 6zelliklerle tanimlanmaktadir. Degisim hizi, segenek
bollugu, karar verme giigliigii ve enformasyon yogunlugu, geng- yasl bir¢cok insan1 uyusukluga
itmektedir (Toffler,1981). Kuskusuz bu siiregten olumsuz olarak en ¢ok etkilenenler yaslilardir.

Benzer sekilde yasanan doniigiimii analiz eden Bell, yeni toplumu sanayi sonrasi toplum
olarak tamimlar. Sanayi 6ncesi toplumlarda hayat, dogaya karst bir oyundur. Insan, doganin
ritmine ayak uydurur. Mallarin iiretimine dayali sanayi toplumunda ise tiretilmis dogaya karsi bir
oyun oynanir. Dogal diizen yerine mekanik diizen gecer. Sanayi 6tesi toplum ise kisiler arasinda
bir oyundur ve hizmetlere odaklanir (Bell, 2001: 194) Sanayi Otesi toplum, enformasyon
teknolojisi alanindaki bilimsel ve teknik uzmanlarla birlikte, insani hizmet profesyonelleri olan
saglik, egitim, sosyal hizmet gibi alanlarda g¢alisanlarin organizasyon ve is birligiyle gelisir
(Kumar, 2013: 39, 40). Sanayi Otesi toplum, bilimsel bilgi, yiiksek egitim ve toplumsal
organizasyon tarzlarinin egemen oldugu, kararlarm katilim ve miizakereyle alindig1 bir toplumdur.
Bu toplumda, ¢alisma hayatindaki insanlar, daha ¢ok doganin disinda, daha az makine ve seylerle
yasamaktadir. Buna karsilik daha ¢ok birbirleriyle yasamakta ve karsilasmaktadir (Bell, 2001:
197). Bu karsilagsmalar ve birlikte yagsama durumu, is birligi ve organizasyonel yapilari zorunlu
kilmaktadir.
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Cagdas diinyanin degisimini analiz eden ve ortaya ¢ikan toplumu anlamaya calisan baska
yaklagimlar da s6z konusudur. Temelde bu yaklagimlar arasinda biiyiik benzerlikler bulunur
(Bozkurt, 2015: 15). Tamaminda, sanayi toplumu diizeninin bittigine yonelik giiglii bir vurgu
vardir. Degisen dogasiyla bilgi, yeni toplumlarin temel gii¢ merkezidir. Yine bilginin iiretilmesi,
islenmesi, saklanmasi, bilgiye ulagsma, bilisim teknolojileri gibi kavramlar vurgulanmaktadir.
Ancak 2000’li yillarla birlikte yiikselen yeni donemi tanimlamak i¢in dijital toplum, enformasyon
ekonomisi gibi tamamen dijital teknolojilere atif yapilan kavramlar 6ne ¢ikmaya baslar (Bozkurt,
2015: 15). Ciinkii 20001i yillarla birlikte alt yapi ile ilgili yatirimlar, biiyiik oranda tamamlandigi
i¢in, internet kullanim1 yayginlagir. Akilli telefon, tablet ve bilgisayar gibi bilgi islem araglari,
nispeten ucuzlayarak genis kitlelerce kullanilmaya baslar. Ayni sekilde, sosyal medya platformlari
biitiin diinyada yogun bir ilgiyle karsilasir. Dijital gelisim siireci, son olarak yapay zeka ile yeni
bir evreye ulasir. Son otuz yil iginde gerceklesen bu degisimler, hayatin tiim alanlarinda, tiim
toplumsal katmanlar iizerinde etkili hale gelir.

Glinlimiiz toplumlarinin yasadigi hizli dontisiimler, bazi sosyal bilim analizlerinde ag
toplumu kavramiyla ifade edilmektedir. Ag toplumu, toplumsal yapist mikroelektronige dayali,
dijital olarak islenen enformasyon ve iletisim teknolojilerinin harekete gec¢irdigi aglar etrafinda
orgiitlenen kiiresel bir toplumdur. Her yerde insanlar, aglara dahil olamasalar da toplumsal yapiy1
olusturan kiiresel aglardaki siireclerden etkilenirler (Castells, 2016: 59). Aglar, kiiresel boyutta
bilgi, finans, goriintii vs. akig1 saglasalar da bulmacanin bagka sorular1 ortaya cikar. Bireyler,
bilginin asiriligi, ¢ok anlamlilik, kutuplasma ve ¢ogulculuk gibi sorunlarla yiizlesmek zorunda
kalir (Neuman, 2018: 22, 23). Ag toplumunda ortaya ¢ikan bu tiir sorunlar, yapisal esitsizlik ve
farkliliklara hatta boliinmelere yol agar.

Dijital boliinme, ag toplumuna katilim i¢in gerekli olan bilgisayar ve iletisim teknolojilerine
ulagmadaki engeller sonucu ortaya ¢ikan farki ifade etmektedir (Baran, Tekeli ve Kurt, 2019: 271).
Dijk ve Hacker, dijital boliinme ve esitsizlige neden olan dort engel tiirlinden bahsederler. Buna
gore, teknolojiye ilgisizlik ve teknoloji korkusu nedeniyle temel dijital deneyimden mahrum olma
durumu, ilk siradadir. Ikincisi, bilgisayar ve ag baglantilarina sahip olmamaktir. Ugiincii engel,
dijital beceri eksikligidir. Diger engel, kullanim firsatlar1 eksikligi engeli olarak ortaya ¢ikar
(Dijk,2011:315,316). Hargittai ise dijital bolinmenin, teknik imkanlar, kullanim &zerkligi,
kullanim oriintiileri, beceriler ve sosyal destek aglar1 gibi farkli alanlardaki engellerle ortaya
¢ikabilecegini ifade etmektedir (Hargittai, 2020: 27).

Dijital boliinme ve esitsizlik durumu, bireysel ilgiler ve teknolojik faktorler yani sira
sosyolojik, demografik, kiiltiirel ve ekonomik faktorlerin de bir sonucu olarak ortaya ¢ikar. Bu
anlamda bu durum, gelismis ve gelismekte olan iilkeler arasinda, yoksul ve zengin gruplar ve
bolgeler arasinda var olan zincirleme esitsizligin devamudir (Karatas Ozaydm vd., 2020: 94).
Giiniimiizde dijital teknolojiye ulagim ve kullanim konusunda bir¢ok engel agilmis durumdadir.
Internet kullamim istatistiklerine gore, diinyada 5,6 milyar insan internet kullanmaktadir. Bu say1
diinya niifusunun %64’iine tekabiil etmektedir (Internet Istatistikleri ve Gergekler,
https://lwww.websiterating.com/tr/research/internet-statistics-facts/#chapter-1  Erisim tarihi:
13.08.2023). Her gegen giin bu say1 artmaktadir.

Dijital teknolojilerin yayginlasmasina ragmen giiniimiiz toplumlarinda en temel boliinme ve
esitsizlikler, genel emek ile kendi kendini programlayan emek arasinda yogunlasmaktadir.
Kendini programlayan emek, {iretim siirecinde gerekli olan enformasyonu bulma, eldeki bilgi
birikimini kullanarak bunlari yeniden hedef icin enformasyona doniistirme gibi beceriler
gerektirir (Castells, 2016: 63). Agda dolasan veriyi analiz, kategorilestirme, yeni bilgilere
doniistiirme ve kendi iiretim hedefi dogrultusunda kullanma herkes i¢in miimkiin degildir. Dijital
iletisim araglarinin ¢ogu, eglence amacl kullanilmaktadir (Postman, 2018). Genel emek ise ag
toplumunda daha az degerlidir. Ciinkd, islerin, fayda- maliyet analizine dayali olarak, sanayi
toplumunda oldugu gibi, fabrikalarda ve insan kontroliinde gerceklestigi bir iiretim bigimini ifade
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etmektedir. Gezegende ¢alisanlarin ¢ok biiylik bir kismi genel emek kapsamindadir (Castells,
2016: 64). Bu anlamdaki bir béliinmede, dijital kiiltiiriin iginde dogmak veya sonradan tanismak,
dijital diinyaya uygun egitim almak, dijital iirlinlerin iireticisi veya sadece tiiketicisi olmak gibi
faktorler de belirleyicidir.

Gilinlimiiz yaglilig1 agisindan degerlendirildiginde, su an 65 yasinda olan bir bireyin dijital bir
kiiltiirde dogmadigi ve bu kiiltiire sonradan uyum saglamak zorunda kaldig1 agiktir. Bu durum,
“dijital gégmenlik” kavrami ile ifade edilmektedir (Prensky, 2001). Dijital gogmenler ise, internet
ve dijital teknolojinin bulunmadigi bir ortamda sosyallesmis yaslilardir. Bu grup, ii¢ kategoride
degerlendirilmektedir: Kaginanlar, isteksiz benimseyenler ve hevesli benimseyenler. Kaginanlar,
en asgari diizeyde teknoloji kullanimina sahipken; dijital gé¢menlerin biiyiik ¢ogunlugunu
olusturan grup, isteksiz benimseyenlerdir. Kendi icerisinde farkli bir yelpazeye sahip olmakla
birlikte, teknoloji kullanimi1 konusunda kararsiz ve olduk¢a temkinlidirler. Son grup olan hevesli
benimseyenler ise, teknolojinin nimetlerinden faydalanabilmek igin dijital yerlilere ayak
uydurmak i¢in ¢aba sarf eden yashlardan olusmaktadir (Zur ve Zur, 2011,
http://www.zurinstitute.com/digital _divide.html, Erigim tarihi: 28.01.2024).

Dijital gogmenler, ancak yetigkinlik ve olgunluk dénemlerinde dijital teknolojiyle karsilagma
imkéni1 bulabilmislerdir. Bu karsilasma ise bireylerin, enformasyonu kullanarak yasam diinyasini
yeniden kurmasi, yeni enformasyon iiretmesi, siniflandirmasi ve kullanmasi igin yeterli
olmayabilir. Bireylerin aldig1 egitim, is hayati, yasam tecriibesi, dijital gelisimin hizina yetisme
konusunda destekleyici degildir. Yash bireylerin dijital teknolojinin kullanimin1 6grenme
ortamlar1 enformeldir. Emekliliklerini fabrika bacasi toplumlarinda kazanmis yash bireylerin, ag
ekonomisine uyum saglayarak iiretim ve kamusal alana katilimlar1 biiyiik bir doniislimii
gerektirmektedir. Zamanla dijital teknolojiyle daha erken yaglarda tanisan bireylerin
yaslanmastyla dijital teknoloji, yaslt bireyler i¢in daha anlamli ve daha islevsel olabilir.

Giiniimiizde teknolojinin internet, sosyal medya, tip teknolojileri ve yapay zeka gibi
boyutlari, -teknolojiye karst ilgi ve durusu nasil olursa olsun- tim toplum gibi yaslilar1 da
etkilemektedir. Ag toplumuna katilmanin bir araci olarak internet kullanimi, yashlar arasinda
gittikce yaygilagmaktadir.

Hane halki bilisim teknolojileri kullanim arastirmasi sonuglarina gére, internet kullanan 65-
74 yas grubundaki bireylerin oran1 2017 yilinda %11,3 iken, bu oranin 2022 yilinda %36,6'ya
yiikseldigi goriilmektedir (TUIK, https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=%C4%B0statistiklerle-
Ya%C5%9F1%C4%B1lar-2022-49667&dil=1 Erisim tarihi:17.08.2023). Internet iizerindeki en
onemli faaliyet alanlarindan birisini, sosyal aglar olusturmaktadir. Sosyal aglar, sadece kisisel
dostluk degil, ticaretten egitim, kiiltiir, saglik, eglence ve politik aktivizme kadar her tiirlii faaliyet
i¢in bir platform haline gelir. Insan deneyiminin biitiin boyutlar1 arasinda baglanti kuran canli bir
mekan sagladigi igin, kiiltiirii dondstiirtir (Castells, 2016: 12, 13). Yash bireyler igin yalmzlik
duygusuyla bas etme ve yeniden sosyallesme imkan1 saglar. Ayni sekilde tip teknolojileri de yaslh
bireylerin tibbi takibinden tedavi siireclerine kadar bir¢ok alani etkilemekte ve yagli bireylerin
saglik hizmetlerine ulasimini kolaylastirarak, hastanede gegirdikleri zaman siirelerini
kisaltmaktadir (Ekici ve Glimis, 2016: 28). Yapay zeka ise, insanligm kullanim ile ilgili
sonuglarin yeni deneyimledigi bir alandir. Ancak her sektorde kullanim potansiyeline sahiptir.
Akilli evler, araglar, ev asistanlar1 yakin gelecekte yasli bireylerin hayatina ¢ok 6nemli katkilar
saglayabilir. Yapay zekay1 yasliliga bagli tiim saglik sorunlarinin teshis ve tedavisinde kullanmak,
yaslilikla ilgili yaklagimlarimizi biitiiniiyle degistirebilir.

250



Optimum Ekonomi ve Yéonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 11, Say: 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Kéroglu —Dijitallesen Diinyada Yashik-Teknoloji Iligkisi Uzerine Bir Arastirma

3. YONTEM
3.1. Arastirmanmin Amac, Orneklem ve Smirhliklar:

Bu arasgtirmanin amaci, yash bireylerin teknolojiye sahip olma, kullanma, teknolojik
gelismeler ve teknolojinin toplumsal iligkiler iizerindeki etkileriyle ilgili diisiincelerinden
hareketle, yaslilik ve teknoloji iliskisini anlamaktir. Bu amagla, Usak Huzurevi’nde yasayan 9
kadin, 11 erkek olmak tizere toplam 20 yasl bireyle derinlemesine goriismeler gergeklestirilmistir.
Goriismeler yaklasik 20 ile 40 dakika silirmiis ve katilimcilarin sikilmalar1 durumunda sonra devam
edebilecekleri ifade edilmistir. Ancak higbir katilimci gériismeyi yarida birakmamistir. Arastirma,
gOniilliiliik esasina gore ¢aligmaya katilan 20 yash bireyden elde edilen verilerle sinirlidir.

3.2. Arastirmanin Veri Toplama ve Analiz Yontemi

Arastirmada nitel bir veri toplama araci olan, yar1 yapilandirilmis bir miilakat formu
kullanilmigtir. Miilakat formu 22 sorudan olugsmaktadir. Sorular derinlemesine goriismenin akigina
gore, alt sorular veya konularin agiklanmasina imkan verecek sekilde tasarlanmistir. Ancak
goriisme sirasinda, konuyla ilgili alt basliklardan ziyade yasli bireylerin bireysel sorunlar
giindeme gelmis, fakat degerlendirilmemistir. Miilakatlar, ses kaydina izin verilmedigi ig¢in not
tutma yontemiyle gerceklestirilmis ve dijital ortama aktarilmistir. Miilakat formu, 5 kategoride
elde edilen verilerle konuyu tartismak iizere tasarlanmistir. Bu kategorileri, demografik veriler,
teknolojiye sahip olma durumu, sosyal medya kullanimi, giindelik hayatta internetin kullanim1 ve
teknolojik gelismelerle ilgili diisiinceler olusturmaktadir.

Miilakatlardan elde edilen veriler, betimsel analiz yoluyla ¢6zlimlenerek yorumlanmaistir.
Betimsel analiz yonteminde veriler, belirlenen temalara gore 6zetlenerek yorumlanir. Goriisiilen
kisilerin goriislerini ¢arpici bigimde yansitmak amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer verilir
(Yildirim ve Simsek, 2000: 158, 159). Bu amagla, katilimcilarin goriisleri tamamen yansitilmistir.
Arastirma 6rnekleminde yer alan katilimcilar, K1, K2...K20 olarak kodlanmis olup, metin i¢cinde
ifadelerine bu sekilde yer verilmistir.
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4. BULGULAR

4.1. Demografik Veriler ve Teknolojiye Sahip Olma Durumu

Tablo 2: Demografik Veriler

Sira Katihmai Yas Cinsiyet Egitim Diizeyi

1 K1 76 Erkek On Lisans

2 K2 83 Kadin Okur Yazar Degil
3 K3 67 Kadin Tlkokul

4 K4 75 Erkek Lise

5 K5 7 Kadmn Okur Yazar Degil
6 K6 68 Erkek Lise

7 K7 74 Kadin flkokul

8 K8 78 Erkek flkokul

9 K9 67 Kadin Tlkokul

10 K10 75 Erkek Lise

11 K11 7 Kadmn Okur Yazar Degil
12 K12 Bilinmiyor Erkek Okur Yazar Degil
13 K13 83 Erkek flkokul

14 K14 88 Kadmn Okur Yazar

15 K15 80 Kadmn Ortaokul

16 K16 76 Erkek flkokul

17 K17 83 Kadin Okur Yazar Degil
18 K18 85 Erkek flkokul

19 K19 72 Erkek flkokul

20 K20 87 Erkek flkokul

Tablo 2’de goriildiigii gibi, arastirmaya katilan yash bireylerden 11’1 erkek, 9’u kadindir.
En geng katilimcilar, 67 yasinda olan 2 kadindir. En yash katilime ise, 88 yasinda bir erkektir. Bir
katilimec1 ise yasimi bilmemektedir. Katilimcilarin yas ortalamasi, 77,4’tiir. Erkeklerin yas
ortalamasi 77,5 iken kadinlarin yas ortalamasi, 77,3’tir. Egitim durumu agisindan
degerlendirildiginde, K5, K11, K17’nin okuryazarlig1 yoktur. K2 ve K14 okuryazar durumdayken,
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K3, K7, K8, K9, K13, K16, K18, K19, K20 ilkokul mezunudur. K1, 6n lisans mezunuyken, K4,
K6, K10 lise ve K15 ortaokul mezunudur. Medeni durum agisindan degerlendirildiginde, K1, K3
ve K9 evlidir. K4, K7 ve K17 hi¢ evlenmemis, K6 bosanmis, diger katilimcilarinsa esleri vefat
etmistir. Ug katilmci hari¢ tiim katilmecilar bekardir. Cocugu olup olmama agisindan
degerlendirildiginde, K2, K3, K7, K9, K12, K13, K14, K16, K17 ve K18’in ¢ocugu yokken, diger
katilimcilarin en az 2 ¢gocugu vardir. Aylik gelir agisindan ise, en az gelire sahip katilimcilar, yash
aylig1 alan katilimeilardir.

Dijital sistemlere katilim agisindan, bilgisayar ve akilli cep telefonlart en yaygin olarak
kullanilan araglardir. Erisim ve enformasyondan yararlanmak igin bu cihazlara sahip olmak
onemlidir. Bunun i¢in katilimcilara kisisel bilgisayara sahip olup olmadiklari, kullanmay bilip
bilmedikleri sorulmustur. K6, kisisel bilgisayara sahip oldugunu ve kullanmay1 bildigini ifade
etmis, diger katilimcilar ise bilgisayara sahip olmadiklarin1 ve kullanmay1 bilmediklerini ifade
etmislerdir. Kisisel bir bilgisayara sahip olmamak, sosyoekonomik yoksunluklarin bir sonucu
degildir. Katilimeilardan higbiri, maddi yoksunluklar nedeniyle bilgisayara sahip olamadigini
ifade etmemistir. Katilimcilarin ihtiyaglar hiyerarsisinde bilgisayar, bulunmamaktadir. Ayrica
katilimcilarin yas ortalamasi ve egitim gegmisi esas alindiginda, yetigkinlik dénemlerinin
sonlarma dogru bilgisayarlarin yayginlastigt ve bu gelismelere paralel bir egitim almadiklari
goriilmektedir. Konuyla ilgili diger bir soruda katilimcilara, akilli telefona sahip olup olmadiklari
ve eger sahiplerse hangi uygulamalardan yararlandiklar1 sorulmustur. Katilimcilardan K1, akillt
telefona korkular1 nedeniyle sahip olmadigini ifade etmektedir.

-“Alalsiz telefon en iyisi. 95 model uygulamalardan yaralanyyorum. Yanhs bir sey yapar diye
korkuyor insan. Haberlerde sik sik ¢ikiyor. Insamn ici sikiliyor, hirsizlik her giin. Yash olunca
korkuyor insan. Teknolojik seyleri seviyorum.”

Diger katilimcilardan 6’s1 higbir sekilde cep telefonuna sahip olmadiklarini, 8’1 tuslu
telefona sahip olduklarimi ve kisa mesaj ve arama oOzelliklerinden yararlandiklarini ifade
etmislerdir. Diger 6 katilimer ise akilli telefona sahip olduklarini, sosyal medya ve haberleri takip
ettiklerini ifade etmislerdir. K16 ise, akill telefonu araciligiyla sosyal medyanin yani sira ganyan
ve bankacilik uygulamalarindan yararlandigini ifade etmistir.

Genel olarak degerlendirildiginde, dijital teknolojilerin kullanimindaki en temel
bariyerlerin, teknolojik cihazlara sahip olamamak, ilgisizlik, nasil kullanilacagini bilememe ve
korkular oldugu goriilmektedir. Katilimcilar, kurumsal bakim sisteminden yaralandiklari igin
kurum disindaki yasl bir bireye gore gilindelik hayatta teknolojik sartlarin getirdigi zorlamalara
maruz kalmamaktadirlar. Hastane randevusu, fatura édeme, ilag takibi gibi birgok gereksinim,
kurum tarafindan karsilanmaktadir. Dolayisiyla aldiklar1 egitim, sahip olduklart aligkanliklar ve
yashlikla ilgili kimlik algilar, yeni seyler deneme ve ilgili olma konusunda korkularim
yenmelerine imkan vermemektedir.

4.2. Sosyal Medya Kullanimi

Sosyal medya kullanimi1 agisindan degerlendirildiginde, katilimcilardan sadece 3 kisi
sosyal medyay1 kullandigini ifade etmistir. Buna gore K4, “begenme, yorum yapma ve ¢ocugu
diinyaya gelen insanlarla iletisim kurma” amaciyla, K10, “yalmiziigindan kurtulma”, K6,
“torunlariyla gériisme” amaciyla sosyal medyay1 kullandigini ifade etmistir. K16, gozleri iyi
gormedigi, K1 ise istedigi halde bilmedigi i¢in sosyal medya kullanmadigim belirtmistir. Diger
katilimcilar ise bu tiir uygulamalardan haberdar olmadiklarin1 ve gerek duymadiklarini beyan
etmislerdir.

Katilimcilara, sosyal medya kullanim durumlar1 yani sira, sosyal medya kullanarak
diinyayla iletisim kurmanin neler hissettirdigi sorulmustur. K2, bu gériismelerin kendisine samimi
gelmedigini, K4 gruplara dahil olmaktan korktugunu ve ugrasmak istemedigini, K6, yalniz
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hissettigini ve gocuklart disinda yalnizligina hicbir seyin iyi gelmedigini, K12, fikrinin olmadigini,
K18, bagkalariin hesabindan giivendigi dostlariyla ara sira sohbet etmenin iyi bir sey oldugunu
ifade etmistir. Diger katilimcilarin herhangi bir deneyimi olmadig: i¢in fikirleri yoktur.

Yaglilar, sosyal medya kullanimi konusunda dezavantajli grup olarak goriilmektedir.
Yasliliga bagh fiziksel engeller, teknolojiye ihtiyag duyma ve ulagsma konusundaki sorunlar,
yaslilarin sosyal medyada goriintirligiinii azaltmaktadir (Baran,Tekeli, Kurt, 2019: 272, 273).
Ancak giin gectikce yaslilik kategorisine eklenen yeni bireylerle birlikte goriintii, degismektedir.
Sosyal medya platformlari, yasli i¢in ger¢ek sosyal hayatta kaybettiklerinin telafisini sunmaktadir.
Arastirma grubu agisindan bu genel durumun ¢ok fazla gegerliligi yoktur. Katilimcilarm biiyiik
cogunlugu yasa bagl engeller nedeniyle sosyal medyaya mesafelidir.

Dijital teknolojilerin ilgi c¢ekici yanlarindan birisi de bireysel ya da farkli gruplarda
oynanabilen, ¢evrim i¢i ya da dis1 oyunlardir. Bu konudaki bir ilgi ve merak yash bireyi, dijital
teknolojinin bagka alanlarina da gotiirebilir. Bu durumu anlamak i¢in katilimcilara sanal oyunlarla
ilgili durum ve diistinceleri sorulmustur. K1, bu tiir oyunlari, yaslilikla 6zdeslestirememistir. K2,
oyuna gerek olmadigini, K3, hi¢ bilmedigini, K6, kahveye gidemedigi icin telefondan oynadigini,
K14, sanal oyunlarin yaglilara gore olmadigini ve genglerin oynayabilecegini, K16, ganyandan
bagka oyun bilmedigini, K18, yiiz yiize, elle oynanan oyunlar1 tercih ettigini, ifade etmistir. K4,
“sanal oyun hi¢ oynamiyorum. Kahvede yiiz yiize oynuyorum arkadaslarimla. Sohbet etmeyi
birlikte cay icmeyi ¢cok severim. Biz sosyal insanlariz. Sanal oyunlar tamamen tembellikten ibaret,
biz okey, konken oynariz.” seklinde kendisini ifade etmistir. Diger katilimeilarin ise fikri yoktur.
Verilerden yasl bireylerin, bireysel sanal oyunlardan ziyade yiiz yiize etkilesimlerin esas oldugu
ortam ve oyunlart tercih ettikleri goriilmektedir.

4.3. Internet ve Giindelik Hayat

Gindelik hayatta internetin 6nem ve islevini anlamak i¢in katilimeilara, interneti ne kadar
ve hangi amaglarla kullandiklar1 sorulmustur. Katilimcilardan 9 kisi internet kullanmadigini ve
ihtiyag duymadigini belirtmistir. K7, K14, K15, kullanmay1 bilmedigi icin internetten
yararlanamadigimi belirtmistir. K17 ise bilgisayar ve akilli telefonu olmamasini gerekce
gosterirken, K18, bazen arkadaslarinin telefonundan haberlere baktigini ifade etmistir. K10, sosyal
medya i¢in internet kullandigini ifade ederken, K16, gozleri az gordiigii i¢in sadece sans oyunlari
ve bankacilik islemleri icin internet kullandigim ifade etmistir. Klise, “Internet kullanmaya
korkuyorum. Can ve mal giivenligim yok diye diigiiniiyorum. Tedbir alinmali bence tedbir
alinmyor. Devlet, gorevini yapmali.” seklinde internet kullanmamasinin gerekgesini agiklamigtir.
K4, “Her giin sabahtan aksama kadar internete bakiyorum. Facebook’a falan bakiyorum,
haberleri takip ediyorum. Spor takibi ve giinliik haberlere bakiyorum. Google’a giriyorum. Boyle
iste.” diyerek durumunu ifade etmistir. K6 ise “haber okumak ve giindemi takip etmek icin
kullanryorum” demistir. Dijital ¢agin vazgecilmezi ve hayatin tiim boyutlarii etkileyen en temel
araci, internettir. Yash birey, kendisi kullanmasa bile, hayatinin bir boyutunda internetten
yararlanabilecegi bir durumla karsilagsmaktadir. Katilimcilar kurumsal bakimdan yararlandiklari
icin, bu tlir durumlarda kolaylikla kurum personelinden yardim alabilmektedirler. Bu durum,
internetin finansal islemler i¢in kullanimiyla ilgili bagka bir soruda agik¢a goriilmektedir.

Internet kullanimuyla ilgili diger bir soruda katilimcilara, internet bankaciligi, ATM
yoluyla para ¢ekme, yatirma vb. iglemleri gergeklestirme durumlari ve bu konudaki diisiinceleri
sorulmustur. K1 ve K2, internet bankaciligin1 giivensiz bulurken K13 ve K14, hesaplarinin
olmadigim ifade etmistir. K6 ve K10, internet bankaciligi ve ATM kullaniminin ¢ok pratik olup,
kendilerine biiyiik kolaylik sagladigini ifade etmistir. K7 ise, her seyini yiiz yiize yapmaktan keyif
aldigim ifade etmektedir. K4, “Telefonumda banka uygulamasi inmis durumda, her seyimi oradan
yapiyorum. Bankaya gidip sira beklemeye gerek yok. Telefondan ¢ok daha kolay oluyor, fatura
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odemeleri falan.” diyerek durumunu ifade etmektedir. K16, “Internet bankaciligi ¢ok iyi olmasa
da kullaniyorum. Anlamadigim, zorlandigim noktada miisteri hizmetlerini ariyorum, onlar
yardimct oluyorlar. Huzurevinde kaldigim icin herhangi bir fatura odemiyorum.” seklinde
durumunu agiklamaktadir. K20 ise ATM’den para ¢ekmeyi yeni 6grendigini ve kendisine ¢ok
kolay geldigini belirtmektedir. Katilimcilardan ¢ogu, bankacilikla ilgili islemleri yakinlar ve
giivendikleri kisiler araciligiyla yaptiklarini ifade etmislerdir. Kendileri internet kullanmasa bile
yakinlar1 ve giivendikleri kurum personeli araciligiyla bu tiir islemleri yapma olasiliklar1 vardir.

Katilimcilarin internetten aligveris yapma durumlari degerlendirildiginde benzer bir tablo
ortaya ¢ikmaktadir. K3 ve K9, ¢ocuklarinin yardimiyla bazi seyleri internetten aldigini ifade
ederken; K14, bilmedigi i¢in yapmadigini, K19 ise kendisine kurumdan yardimci olduklar: i¢in
ihtiyag duymadigim1 ancak insanlarin hayatin1 kolaylastiran bir uygulama oldugunu ifade
etmektedir. Ayni sekilde K6 da kendisi internet aligverisi yapmasa da faydali bulmaktadir. K1ise
gorsellige vurgu yapmaktadir; “Internetten bir sey almam. Anadolu nun dedesiyim ben. Ellerimle
ellemeliyim, se¢meliyim, ka¢ para bu? Demeliyim. Obiir tiirlii alisveriste bunlar olmaz. Orada
insanlart kandiryyorlarmig. Dogru diizgiin énlem almak lazim.” K20 de, aym sekilde elleriyle
dokunmadan bir sey almak istemedigini ifade etmektedir. K4, “Internet alisverisine
glivenmiyorum. Cogu kiginin siparis ettigi iirtinler gelmiyor. Kendim magazaya gidip pazarlik
etmeliyim. Biraz pahali olsa da gormeden, dokunmadan almam.” seklinde durumunu ifade
etmektedir. K18, konuya aligverisin sosyal iletisim boyutundan bakmaktadir. Durumu, “Ben
internetten aligveris yapmiyorum. Bir fikrim de yok. Param oldugunda elden alirim. Kendim
aligverisciyim ben. Carsiya inerim, ¢ayimi icer, sohbet eder, aligverigimi yapar donerim. Bir hos
bes yapmadan alisveris yapmam.” seklinde ifade etmektedir. Cogu katilimci, giivenli bulmadigi
icin internetten aligveris yapmay1 tercih etmemektedir. Ayrica aligveris ile ilgili aligkanliklar ve
aligverisin sosyallesme boyutuyla ilgili yaklasimlar nedeniyle internet aligveriginin tercih
edilmedigi goriilmektedir.

Internetin giindelik hayatta kullanimi baglaminda katilimcilara, internet aracihigiyla tatil,
bilet, rezervasyon ve hastane randevusu gibi islemlerden yararlanip yararlanmadiklar
sorulmustur. Ancak katilimcilarin tamami1 kurumsal bakimdan yararlandiklari i¢in bu tiir islemlere
gerek duymadiklarini ifade etmislerdir. Ayn1 sekilde borsa yatirimlari ve kripto para alim satimi
gibi finansal islemler konusunda da katilimcilar, bilgi sahibi olmadiklarin1 ifade etmislerdir.
Katilimcilara, diger uygulamalara gore daha kolay ve yaygin olan goriintiilii goriisme yapma
segenegini kullanip kullanmadiklar1 sorulmustur. K1, “Karsidaki insanlarin istegine bagli, bazen
gonliim  ¢ekiyor, torunlarim, kizlarimla goriismek. Onlar istemeyince ne yapayim?
Gériisemiyoruz. Istesem akilli telefon alabilirim. Karsida goriisme istegi olsa alirum.” seklinde
hiiziinlii bir yiiz ve ses tonuyla kendini ifade etmistir. K3, “Birkag kez gériistiim. Cok duygulandim.
Ayt gercek gibiydi.” derken K6, “Gériintiilii konusuyoruz, ama yetmiyor. Ben daha ¢ok
ozliiyorum. Kapatinca da kendimi yalniz hissediyorum” diyerek kendisini ifade etmistir. K4,
“Genelde WhatsApp iizerinden gercgeklestiriyorum. Cok hosuma gidiyor. Ozlem, yalmzlik
duygularim gidiyor. Gorerek konusmak, gece-giindiiz, hangi saatte olursa olsun, rahatlatict bir
sey.” diyerek durumunu anlatmistir. K16 ise, yurt disinda yasayan bir dostuyla goriintiilii
goristiiglini aileden kimseyle konusmadigini ifade etmistir. Katilimcilari tamamimin gériintiilii
goriisme gibi bir segenegin farkinda olduklari goriilmiistiir. Ancak katilimcilarim bazisi
goriisebilecek kimsesinin olmadigi, bazilari ise akilli telefonu olmadigi igin goriintiili gériisme
yapamadiklarini ifade etmistir.

Yasl bireylerin ihtiya¢ duyduklar bilgiyi arama konusunda internetin kendileri icin
islevsel olup olmadigini anlamak i¢in, ihtiya¢g duyduklar1 bilgiye nasil ulastiklar1 sorulmustur.
Katilimcilardan sadece K1, K4, K6, K10 internet, K7 ve K20, televizyon kullanarak bilgiye
ulagsmaya calistiklarini ifade etmistir. Diger katilimcilarsa yakinlarina veya kurum c¢alisanlarina
sorarak bilgiye ulagtiklarini ifade etmistir.
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4.4. Teknolojiyle Tlgili Diisiinceler

Yasli bireylerin hizla degisen teknoloji konusundaki diisiincelerini anlamak i¢in dncelikle,
genglerin teknoloji kullanimiyla ilgili ne diistindiikleri sorulmustur. K5, K11, K13, K18 konuyla
ilgili fikir sahibi degildir. K3 ve K9 kurumda gegleri géremediklerini ifade etmektedirler. K7,
genclerin ¢ok hizli yasadigini ve onlar takip edemedigini, K10, genglerin teknolojiye olumsuz
anlamda asirt bagh oldugunu, K12, genglerin telefon ile ¢ok zaman ge¢irdigini ifade etmektedir.
K2, teknolojinin gencleri gelistirebilecegini vurgularken, K8, teknolojinin dogru kullanilmak
sartiyla faydali olabilecegini, K14 ise abartmadan kullanilmas1 gerektigini ifade etmektedir. K17,
teknolojinin ¢ok gelistigini ve kendisinin takip edemedigini, artik ilgisini ¢ekmedigini ifade
etmektedir. K19 da ayn1 noktayr vurgulayarak, teknolojinin hizla gelistigini, kendisinin bunu
gorebildigini ancak nasil degistigini, neler getirdigini anlayamadigini ifade etmektedir.

K1, “Teknolojiyi severim. Teknofest gibi seylere bayilirim. Bwraksalar sabaha kadar
izlerim onlari. Tarimsal seyler iiretebiliyorsak c¢ok giizel. Festivaller, yerli otomobil
tiretebiliyorsak severim. Niye sevmeyeyim. Gdavur mali almayalim, kendimiz iiretelim. Keske
kendimiz tiretebilsek.” seklinde diisiincesini ifade etmektedir. K4 ise “Gengler teknolojiyle ¢ok
ilgili. Futbol magt izliyoruz, herkesin elinde bir telefon. Siirekli iletisim halindeler. Ufacik
cocuklarin elinde bile, tablet, telefon. Bence iyi degil bu durum. Kimse kimsenin yiiziine
bakmiyor.” Diyerek teknolojinin insan iliskilerine etkisini ifade etmektedir. K6 ise, “Biz artik
yaslandik, internette bog vakit gegiriyoruz. Ama gengler de bizim gibi zaman harcamaya bagsladh.
Onlarin aslinda daha yararli kullanmast lazim. Onlarin iiretmesi lazim.” seklinde durumu ifade
etmektedir. K15, “Gengler, teknolojivle ¢ok i¢ igeler. Buradaki ¢alisanlardan goriiyorum. Hep
telefonla oynuyorlar. Hayati sadece telefondan ibaret santyorlar.” seklinde fikrini ifade ederken;
K16 da benzer sekilde, “Gengler, interneti, telefonu c¢ok kullaniyorlar. Buraya ziyarete
geldiklerinde de goriiyorum. Bana da yardimct oluyorlar ama ¢ok kullanmak bence iyi degil.
Kararinda kullanmak lazim.” diyerek teknolojinin dengeli kullanimina vurgu yapmaktadir. K20
ise, “Gengler, bizden daha iyi teknoloji konusunda. Ciinkii onlar teknolojinin i¢ine dogdular. Biz
dogdugumuzda teknoloji falan yoktu. O yiizden biz uzagiz teknolojiye.” diyerek kusak farkina
dikkat gekmektedir.

Bu boliimde yash bireylere, genel olarak genclerin teknoloji kullaniminin toplumsal
iligkileri nasil etkiledigi sorularak teknolojinin toplumsal ve ekonomik hayata kattiklartyla ilgili
diisiinceleri anlasilmaya calisilmistir. Yash bireylerin, teknolojinin hayata etkisiyle ilgili diisiince
gelistirmesi igin teknolojiyi kullanmaktan ziyade, yillarin getirdigi birikim ve tecriibeyle gozlem
yapmis olmasi degerlidir. Yagh bireylerin teknolojiyi sadece olumlu ydnleriyle degil, olumsuz
yonlerini de dikkate alarak degerlendirdikleri goriilmektedir. Bu konuda, 6zellikle, insan iliskileri
iizerindeki olumsuz etki vurgulanmaktadir.

Teknolojik gelismeleri nasil gézlemleyip degerlendirdiklerini anlamak igin Katilimcilara,
teknolojinin emekli olduklar1 meslegi nasil etkiledigi ve tekrar geri donseler, kaldiklar1 yerden
devam edip edemeyecekleri sorulmustur. Katilimcilardan bes kisi, meslekleri olmadig1 i¢in yorum
yapmamugtir. K13, mesleginin artik ortadan kalktigini ifade etmistir. Diger katilimcilarin tamami,
teknolojinin mesleklerini ¢ok degistirdigini ve genglesmis olarak geri donseler bile mesleklerini
yapmalarinin ¢ok zor oldugunu ifade etmislerdir. Katilimci grup teknolojideki gelisimin
farkindadir. Ancak degisimin icerigini takip etme konusunda ilgisizdir. ilgileri, daha ¢ok kendi
sinirint ¢izdikleri yagsam alani ve kendi bedenleri tizerindedir.

Teknolojiyle ilgili diisiinceler baglaminda katilimcilara, yapay zekayla hareket eden
nesnelerin insan hayatina girmesiyle diinyanin nasil olacagi hakkindaki fikirleri sorulmustur.
Ancak katilimcilarin neredeyse tamaminin bu konuda fikir sahibi olmadiklar1 ve yapay zekayla
ilgili bilgilerinin olmadig1 goriilmistiir. Sadece K1, yapay zekay1 savunma sanayisi baglaminda
degerlendirmis ve insansiz ugaklarin iiretilmesi konusunda ¢aba sarf edilmesi gerektigini ifade
etmistir.
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Katilimcilara, son olarak, teknolojinin insana neler kazandirip, neler kaybettirdigi ile ilgili
diisiinceleri sorulmustur. K4, K7, K12, K13 ve K19, bu konuda hi¢ diisiinmediklerini ve
fikirlerinin olmadigini ifade etmektedir. K3, K14 ve K18, teknolojinin insana olumlu bir sey
katmadigini ve teknoloji yiiziinden kimsenin kendilerine ziyarete gelmedigini ifade etmektedirler.
K5, K8, K9, K10, K11, hayat1 kolaylastirdigini ifade ederken K17, hiz kavramina vurgu yaparak,
teknolojinin her seyi hizlandirdigini ifade etmektedir. K6 ise, insanin yalnizligina ortak oldugunu
belirtirken; K2, tam tersi olarak, insanlar1 yalnizlagtirarak birbirinden kopardigini ifade
etmektedir. K16, teknolojinin kullanimi zor oldugu i¢in yaslhlara hicbir sey katmadigini, ancak
insanlik i¢in kolaylastirici oldugunu ifade etmektedir. K1 ise, teknolojinin dogru kullanilmasi
durumunda faydali oldugunu ifade etmektedir. K16, “Bence teknoloji, iletisimi kaybettirdi.
Burada bile yaslilar, bir yere oturdugunda telefona bakiyor. Birbiriyle ilgilenmiyor, konusmuyor
kimse. Kazandirdig1 seyler ise benim a¢imdan banka islemleri hizlandi. Eskiden ¢ok uzun siirerdi.
Her yerde kuyruklar, siralar olurdu. Simdi uzaktan her seyi yapma imkdani var. Her sey uzaktan,
her sey akilli cihazlarla olunca kimseyle konusmaya gerek kalmiyor. Insanlar siirekli birbirinden
uzaklasiyor.” diyerek teknolojinin katkisini degerlendirmektedir. Benzer sekilde K20 de, “Hiz
kazandirdi her konuda. Ama birbirimizi kaybettik. Iletisim kalmadi.” sozleriyle, sosyal
iletisimdeki kopukluklari ¢arpici bir bigimde vurgulamaktadir.

5. TARTISMA ve SONUC

Yashlik, insan hayatinda bircok degisimin birbiriyle ilintili olarak yasandigi bir
donemdir. Toplumlarin degisken yapisi iginde, kendilerine 6zgii kiiltiirel yapilar1 gergevesinde
yashlik, siirekli insa edilmektedir (igli, 2004: 5). Bu siirecin, ilkel toplumlardan, tarim ve sanayi
toplumlarina kadar yasliligm anlam ve statiisiinii siirekli degistirdigi goriilmektedir. Ozellikle
2.Diinya Savagindan sonra ortaya g¢ikan toplumsal ve ekonomik degisimlerle birlikte yeni bir
toplum tipinin ortaya ¢iktigiyla ilgili genis bir kuramsal tartigsma literatiirii bulunmaktadir. Bu
tartismalarin ortak noktasi, bilgi, iletisim ve teknolojinin toplumsal diinyay1 ¢ok etkileyecegi hatta
belirleyecegi yoniindedir. Bu agidan degerlendirildiginde, yaklagik 1960’lardan sonra
bilgisayarlarin kullanilmaya baslandigi, 1990’1ardan sonra internetin yayginlastigi, 2000’1 yillarla
birlikte dijital teknolojiler ve sosyal medyanin hizla kiiresel 6l¢ekte kullanildigi ve 2020 sonrast
yapay zekanin kullanim alaninin genisledigi goriilmektedir. Bu hizli gelismeler, tiim toplumsal
katmanlari, gruplan ve yapilan etkilemektedir. Yasllik olgusu da ister dijital teknolojiyle
kurdugu iliski ¢cercevesinde olsun, isterse dijital teknolojinin etkiledigi toplumsal diinyada yasama
zorunlulugundan olsun, bu iligki sisteminin belirledigi kiiltiirel diinyadan etkilenmektedir.

Guniimiiz toplumlarinda yash bireyler, hizla gelisen teknolojik siireglerden kendilerini
yalitsalar bile yasam diinyalarinda, 6zellikle saglik hizmetleri basta olmak iizere tim hizmet
alanlar1 ve sosyal etkilesim siire¢lerinde yeni teknolojilerle yiiz yilize gelmektedir. Yaslh bireylerin
psikososyal iyilik halleri agisindan, siirece uyum saglamasi ve kendi lehine kullanabilmesi son
derece 6nemlidir. Bu ¢alismada, aragtirma grubunun, dijital teknolojilere sahip olma, kullanma ve
dijital kiiltliri anlamlandirma stirecleri degerlendirilmistir. Sonuglara gore, aragtirma grubunun
dijital teknolojilere sahip olma diizeyi, son dere diisiiktiir. Literatiirde, ag toplumuna katilmanin
en temel sartlarindan biri olarak, dijital teknoloji ve alt yapiya sahip olma durumu, dijital béliinme
(Dijk,2011), dijital esitsizlikler (Lupac,2018) gibi kavramlarla tartisilmistir. Giiniimiizde,
teknolojik tirtinlere sahip olma ve alt yapi ile ilgili engellerin biiylik oranda asildig1 sdylenebilir.
Arastirma grubunu ¢ogunlugu cep telefonu kullanmaktadir. Akilli cihazlar, bilgisayar, tablet gibi
araglara sahip olmama durumu ekonomik yoksunlukla ilgili degildir. Kurumsal bakim hizmeti
aldiklar1 igin bu tiir cihazlara sahip olmay tercih etmemektedirler. istediklerinde kurumda bu
cihazlara erisim imkénina sahiptirler. Bu konuda ihtiya¢ ve tercih faktdriiniin belirleyici oldugu
goriilmektedir. Yakin donemde Tirkiye genelinde yapilan bir ¢aligmada, yasli bireylerin
%51,4’liniin evinde masa Usti bilgisayar bulundugu ve yine ayni oranda akilli telefona sahip
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olduklart gortilmiistiir (Binark, 2020: 11). Bu durum arastirmanin bulgulariyla karsilastirildiginda
uyumludur. Arastirma grubunun ¢ok azinda akilli cep telefonu ve bilgisayar bulunsa da
katilimeilar, ortak yagsam alanlarinda ve grup ig¢i iliskilerde ihtiya¢ duyduklarinda bu cihazlardan
yararlanmaktadirlar. Ancak arastirma grubunun yas ortalamasi yiiksektir. Buna bagli olarak
islevsel kayiplar ve ¢esitli saglik sorunlar1 bulunmaktadir. Bu nedenle ilgileri dis diinyadan ziyade
kendileri {izerindedir. Buna karsilik, ihtiya¢ duyduklarinda herhangi bir arkadas ya da kurum
calisan yardimiyla bu cihazlar kullanmaktadirlar.

Internet kullanim1 agisindan degerlendirildiginde, arastirma grubunda yer alan yashlarmn
¢ok azinin internet kullandigi; buna karsilik enformasyon arama araci olarak geleneksel
uygulamalara bagh kaldiklari goriilmektedir. Internet kullanmama, gerekgesi olarak korku,
giivenlik endisesi, mahremiyet kaygilar1 ve bilgisizlik gibi faktorler belirleyicidir. Bu sonuglar
literatiirdeki bir¢ok c¢alismanin sonuglariyla uyumludur (Agaoglu, 2022:113). Ayrica aragtirma
grubunda yer alan yaglilarin egitim diizeyi oldukca diistiktiir. Mesleki ge¢misleri agisindan, yeni
teknolojileri kullanmalarini gerektirecek bir yasam tecriibesinden uzaktirlar. Tiim ihtiyaclari
kurum tarafindan standart olarak karsilandigi i¢in internet kullanimina ihtiyag
hissetmemektedirler. Ayn1 durum, interneti giindelik hayatta kullanmalarin1 gerektirecek sartlar
acisindan da gegerlidir. Internet {izerinden aligveris yapma, bankacilik vs. bircok konuda internet
uygulamalar1 iizerinden islem yapmak yerine kurum calisanlarindan talepte bulunmak yasam
tecriibelerine daha uygun gelmektedir. Baska ¢alismalarda, kurum diginda yasayan, farkli egitim
ve ihtiyaclar oriintiisiine sahip olan yash bireylerin ¢ok daha yiiksek oranlarda internet kullandig1
goriilmektedir (Siimer,2017). Bu agidan yaglilar1 homojen bir grup olarak gérmemek gerektigi
anlagilmaktadir. Bolgesel farkliliklar, egitim ve mesleki gegmis, ihtiyaglar gibi bircok faktor
internet kullanim siirecini etkilemektedir.

Sosyal medya kullanim agisindan da benzer motivasyon farkliliklar1 gecerlidir. Birgok
caligmada, yaslilarda sosyal medya kullaniminin arttigi, yalnizlik ve sosyal izolasyonla basa ¢ikma
konusunda sosyal medyanin olumlu katkilara sahip oldugu goriilmektedir (Uysal, 2020). Aym
sekilde, sosyal medya kullanimiyla, yaslilik ve yagsam doyumu arasinda olumlu bir iligki oldugunu
gosteren calismalar bulunmaktadir (Kalinkara ve Sar1,2018). Arastirma grubunda yer alan
yaslilarin sosyal medya kullanim orani ¢ok azdir. Sosyal medya kullananlar ise kurum digindaki
sosyal cevrelerini takip etme, vakit gecirme giindemden haberdar olma gibi amaglarla
kullanmaktadirlar. Genel kani, hicbir iletisim ve eglence seklinin yiiz yiize iligkilerle saglanan
sosyal doyumu saglayamayacagi yoniindedir. Kuskusuz akran grubu iginde yasamalari, birlikte
sosyallesmeleri, homojen bir hizmet almalari ve ¢ogunun aile iligkilerinin simirli olmasi gibi
faktorler, bu konudaki motivasyonlar1 etkilemektedir. Alanda yapilan ¢alismalarda, yas, egitim,
meslek vb. farkli degiskenler baglaminda farkli sonuglar goriilebilmektedir (Becerikli, 2013).
Ancak kullanim amaglar1 agisindan degerlendirildiginde benzer sonuglar goriilmektedir.

Aragtirma grubunda yer alan yaghlar, genclerin teknoloji kullanimimi bagimlilik
derecesinde abartili bulmaktadirlar. Bunun yerine genclerin verimli ve sosyal iligkileri
sinirlamayan bir kullamim aligkanlifina sahip olmalar1 gerektigini diisiinmektedirler. Yash
bireyler, teknolojik degisimlerin hizinin farkindadir. Sosyal hayatin ve mesleklerinin bu
degisimden etkilendiginin de farkindadir. Sahip olduklarn egitim ve formasyonun, bu degisim
caginda ihtiyaglarini karsilamayacagini bilmektedirler. Ancak sahip olduklari tecriibe, formasyon
ve aligkanliklarini giincellemeye ihtiyag duymamaktadirlar. Bu agidan arastirmaya katilan yaslilar,
dijital cagin gerektirdigi bilgi arama, analiz etme, verilerden yeni bilgiler liretme ve kullanma gibi
gerekliliklerin ¢ok uzagindadirlar. Ancak teknoloji, insan ve toplum iliskileri konusundaki
yaklagimlar bilgecedir. Teknolojinin birey ve toplum hayatina etkisiyle ilgili da daha objektif
gozlemler yapabilmekte ve elestirel yaklasabilmektedirler. Boylece teknolojiyi, sadece olumlu
yonleriyle degil, olumsuz yonleriyle de analiz edebilmektedirler. Teknolojinin insani
yalnizlagtirmasi, tiikketimci bir mantikla kullanilmasi, elestirilmektedir. Buna karsilik, teknolojinin
hayat1 kolaylastirdigi ve hayattan ¢ikarilmasinin mimkiin olmadigi vurgulanmaktadir. Farkli
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calismalarda da benzer sonuglar goriilmektedir (Bayram ve Arici, 2021: 378, 379). Yasli bireylerin
teknolojik gelismelerle ilgili diger bir yaklasimi da yasamin hizlanmasiyla ilgili yaptiklar
vurgudur. Teknolojinin hiziyla, sakin yasam arzusu arasindaki geligki, yashlar tarafindan
hissedilmektedir. Yaglilarin dijital teknolojiye katilimlarinin her gecen giin arttigini
gozlemlenmektedir. Yakin gelecekte, egitim ve mesleki tecriibe olarak, dijital teknolojilerin yogun
kullanildig1 kiiltiirden gelen yaslilarin, teknolojiyi daha islevsel kullanmasi muhtemeldir. Bu
nedenle, teknolojik {iriin ve yazilimlarin, diinyanin en hizli artis gdsteren yas grubuna hitap
edebilmesi daha 6nemli hale gelecektir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam

Bu caligma, bilimsel arastirma ve yaym etigi kurallarina uygun olarak hazirlanmistir. Arastirma Oncesinde Usak
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yayin Etigi Kurulunun 04.07.2022 tarih ve 2022-107sayih karar
ile etik izin alinmigtir. Ayrica Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin 15.08.2022 tarih ve E-84459573-605.01-4453971
sayili karart ile aragtirma izni almmuigtir.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlari
Yazar 1’in makaleye katkis1 %100°diir.
Cikar Beyam

Yazarlar agisindan ya da ii¢iincii taraflar agisindan ¢caligmadan kaynakli ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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Extended Summary
A Research on the Relationship between Old Age and Technology in a Digitalizing World

Old age is a phenomenon as old as human history. It is a result of the natural development process
of human beings. Human beings, like all living creatures, are born, grow, grow old and die. This
is an unchangeable cycle and reality. However, when the old age period begins and what old age
means is controversial. Likewise, the old age experiences of individuals are not objective. In this
respect, old age is a concept that should be evaluated differently in terms of biological,
psychological, social and anthropological aspects. Biologically and physically, it manifests itself
as functional losses in the human body over time, cell and tissue deterioration, graying of hair,
wrinkling of the skin, and deterioration in the muscular and skeletal system. However, this process
is not the same for everyone. Factors such as lifestyle, habits and adaptation to the environment
affect the process. For this reason, some individuals may look older and some may look younger,
even though they are the same age. However, everyone ages because it is an unstoppable process.
Psychologically, it manifests itself with changes at the cognitive and emotional level. Memory and
learning processes are weakened. Losses experienced over the years affect happiness and life
satisfaction. Troubles in life and the loss of close and loved people mean a past that must be
confronted.

Social aging can be evaluated from two perspectives. First of all, it refers to the interpretation of
old age by societies. The value system, cultural codes, elderly identity, elderly status, and functions
defined for elderly individuals are created by societies. While some societies give the highest
status to the elderly, in others it may be the opposite. Another meaning of social aging is
demographic. It expresses the proportion of the elderly in the total population. In this respect,
societies with an elderly ratio of 7% and above in the total population are considered as elderly
societies. Today, almost all societies, except for a very small part of the world, are in the elderly
society category. Life expectancy at birth is constantly increasing. In societies, the increase in the
ratio of the elderly population and the prolongation of the old age period cause structural problems,
especially economic ones. Working life, service sector and social security expenditures are directly
affected.|f current conditions remain constant, the world population is expected to increase slightly
in the next thirty years, and the elderly population is expected to increase exponentially. New
scientific and medical developments are promising in terms of extending human life and delaying
old age. Considered together with these developments, old age is one of the most important social
problems of the twenty-first century. Therefore, today's societies differ from past societies with
their demographic structures.

Today's societies differ from past societies with digital technologies used from production systems
to daily life. It is not possible to talk about other historical periods where technology has become
digital and affected human life down to its finest points all over the world. Developments in digital
technologies are occurring at a pace that challenges human adaptation capacity. The elderly are a
disadvantaged group in adapting to this age of speed and digitalization. Today's elderly individuals
were not born in a culture dominated by digital technologies. Therefore, they have different habits
and life strategies. Elderly people experience a contradiction between the desire to complete their
lives with the experiences and habits they have and the necessity of adapting to digital
technologies. This study focuses on the tense relationships of elderly individuals with digital
technologies. It was tried to understand how elderly individuals make sense of the digital world
and how they position themselves in this world. For this purpose, a semistructured interview form
consisting of 22 questions was used. The form consists of questions about demographic data,
ownership of digital technologies, use of digital technologies in daily life, and the meaning of
technology. In-depth interviews were conducted with 20 elderly individuals living in Usak
Nursing Home and voluntarily participating in the research. The data obtained from the interviews
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were interpreted through descriptive analysis and all the discourses of the participants were
included.

It is understood from the findings that the elderly individuals participating in the research do not
prefer to have digital products such as computers, smartphones and tablets. Applications that are
frequently used in daily life such as the Internet, social media and banking applications cannot
find a place for themselves in the living world of elderly individuals. Reasons such as fear,
insecurity, ignorance and social isolation are the main obstacles to the use of the Internet and
digital technologies. Additionally, receiving standard service within the scope of institutional care
eliminates the need to try new things. The elderly in the research group want to continue their lives
without changing their experiences and habits in many areas such as shopping and communication.
It is understood that the elderly can look critically at technology. It is accepted that technology
makes life easier. However, excessive addiction on technology and technology consumerism are
criticized. The negative effects of technology on face-to-face relationships are emphasized.
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