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Metaverse Halkla iliskiler
Egitiminde Nerede?
Tiirkiye’deki Halkla iliskiler
Boliimlerine Yonelik Bir Analiz

Where is Metaverse in Public Relations Education?

An Analysis of Public Relations Departments
in Tirkiye
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Malike ORMANCE
Fatma SENDOGAN*

0z
GUnUmiz teknolojileri insanliga kurgusal evrenler
sunarak yeni iletisim ortamlar yaratmaktadir. Yeni bir
iletisim ortami olan ve dijital tabanl tim platformlarin
birlestigi bu kurgusal evren “Metaverse” olarak ifade
edilmektedir. iletisim biliminin dallarindan olan halkla
iliskiler ve tanitim ve halkla iliskiler ve reklamcilik
bolimlerinin  lisans programlarinda yasamin gesitli
alanlarina sirayet etmeye, sosyal ve kamusal alanlarin
yaninda kurumsal alanlari da etkisi altina almaya baslamis
olan Metaverse kavramina verilen 6nemi ve iletisim
baglaminda Metaverse kavraminin yeni bir iletisim ortami
olarak lisans programlarina dahil edilme durumlarini
ortaya c¢lkarmak bu arastirmanin temel amacidir.
Arastirma amaci kapsaminda Tirkiye'de yer alan halkla
iliskiler tanitim ve halkla iligskiler reklamcilik lisans
programlarinin dersleri ve ders igerikleri icerik analizi
yéntemiyle analiz edilmistir. Tlrkiye’de halkla iliskiler ve
tanitim, halkla iliskiler ve reklamcilik olmak Gzerine vakif
ve devlet {niversitelerinde 71 egitim programi
bulunmaktadir. Metaverse, sanal gercgeklik ve arttiriimis
gerceklik kavramlari Gzerinden vyapilan incelemeler
sonucunda vakif Universitelerinin devlet Universitelerine
oranla bu konulara yonelik egitimin verilmesine daha
fazla 6nem verdigi ve ders ya da cesitli derslerin
iceriklerinde deginildigi saptanmistir. Fakat arastirma
kapsaminda incelenen 71 bolimin derslerinin analizi
sonucu ulasilan veriler dogrultusunda vyalnizca 13
Universitenin Metaverse (veya Sanal Gergeklik) kavramina
yonelik ders ve veya ders igerigi olusturdugu
belirlenmistir.
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Abstract

Today's technologies such as Metaverse have created
virtual reality-based communication environments.
Metaverse is the most well-known virtual reality
technology today, which prepares the ground for the
establishment of virtual universes, and it brings all digital-
based platforms together. Public relations, which is one
of the areas of communication sciences, the importance
is given to Metaverse, which has already started affecting
individuals, societies and institutions. This spreads to
other areas of life as well. The aim of the research is to
reveal the importance given to the concepts of metaverse
and virtual reality by universities providing education in
the field of public relations. Within this scope, the courses
and course contents of 71 public relations and publicity
and public relations and advertising undergraduate
programs in foundation and state universities in Tlrkiye
were examined through content analysis method in terms
of concepts such as metaverse, virtual reality, and
augmented reality. In conclusion, it was found that the
foundation universities give more importance to these
concepts and technologies than the state universities,
and that they are mentioned in various courses or course
contents. Based on the data obtained as a result of the
analysis of 71 public relations programs courses examined
within the scope of the research, it was determined that
only 13 universities had courses and/or course contents
containing the concept of Metaverse (or virtual reality).

Keywords: Public Relations, Education, Metaverse,
Virtual Reality, Curriculum.
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Girig

Halkla iliskiler uygulamalari ¢ok eskilere
dayansa da, anlamsal olarak karisikliklara
ve uygulama agisindan da farkhliklara
sahiptir (Saydam, 2023, s. 7). Halkla iligkiler
meslegini olumlu degerlendiren bakis
actlarinin ~ yaninda,  elestirenler  de
bulunmaktadir. Bu elestiriler; egitimin
yetersizligi ve uluslararasi  diizeyde
olmamasi, profesyonellerin halkla iliskiler
meslek etigine uygun davranmamasi gibi
konulara dayanmaktadir (Badem & Akyol,
2023, s. 56). Bu baglamda halkla iliskiler
uygulayicilarinin akademik anlamda
aldiklar egitim, profesyonellik acgisindan
blyuk bir 6nem tasimaktadir (Summak,
2022, s. 720). Herkes tarafindan
gerceklestirilebilecegi dastnilen halkla
iliskiler meslegi, hakki olan sayginligi elde
edememistir. Kamu nezdinde halklailiskiler
mesleginin uzmanliginin kabul edilmesi de
zorlu bir sireci gerektirmektedir (Kurt,
2022, s, 262). Summak (2022, s, 725)
tarafindan yapilan arastirmada 6grencilerin
“Kamuda halkla iliskiler meslegine yénelik
tahsis edilen alanlarin yetersiz olmasindan
dolayi bu alanda is bulabilme noktasinda
da yiiksek kaygi seviyesine sahip olduklari”
bulgusuna ulasilmistir.

Halkla iliskiler 6grenimi goren 6grencilerin
meslek hayatlarina belirli donanim ve
beceriyi edinerek hazirlanmasi blyuk bir
oneme sahiptir. Yapilan arastirmalar
dersler 0Ogrenim planlarinda olmasina
ragmen, sektoriin taleplerini
karsilayamadigini gostermektedir (Unli &
Yasar, 2022, s. 74). Oksiiz ve Gorpe (2023)
tarafindan yapilan arastirmaya gore halkla
iliskiler profesyonelleri, halkla iliskiler
mifredatlarinin  gelistirilmesi gerektigini
distinmektedir. Halkla iliskiler; dinyanin
degisimini ve dinamiklerini izlemeye,
kamudaki beklentileri yerine getirmeye ve
kendini glincellemeye ihtiya¢c duymaktadir.

“Universitelerin de dedisen diinyanin
pratiklerine  uygun olarak kendilerini
glincellemesi, egitim—6gretim
programlarini sektériin gerekliliklerine ve
toplumun dinamiklerine uygun olarak
revize etmesi gerekmektedir.” (Sardagi,
2022, s. 198). Halkla iligkiler egitiminde son
zamanlarda onemi giderek  artan
konulardan biri de Metaverse’diir.

Etkilesimli  diinyalar, gergcek zamanl
otonom etmenler ve sanal-insan
arastirmalarindaki  gelismelerle  birlikte
Metaverse kavrami ortaya c¢ikmistir
(Barrera & Shah, 2023). Milyonlarca 3D
sanal deneyimlerde insanlarin sorunsuz
sekilde bir araya gelip etkilesime girdigi
fiziksel dlinyanin icinde bir karma gercekligi
(MR) deneyimlemeye baslamistir (Siyaev &
Jo, 2021). Maddi ve dijital olarak
genisletilmis bir gerceklik (Extended Reality
- XR) ortami olarak Metaverse'nin
toplumlarda ve toplumlarin ekonomik
altyapilarinda, endustrilerinde ve
istihdamlarinda blyuk degisikliklere katki
sunacagi dislinilmektedir (Jauhiainen vd.,
2023). Bunun yani sira sanal alani ihmal
etmenin de toplum Uzerinde biyuk etkileri
olacagi tahmin edilmektedir. Soyle ki dijital
teknolojinin ilerlemesiyle sanal alan,
toplumun her késesine nifuz etmistir (Fang
vd., 2023, s, 37) ve Metaverse kapsamli
insani gelismeyi saglamak acisindan bir
taslaktir (Lin vd., 2022). Barrera ve Shah
(2023) Metaverse zaman ¢izelgesinin
internet’in  ortaya ciktigi  1980’lerden
basladigini ve bazi énemli kilometre tasi
yillarin 6n plana ¢iktigini belirtirler. Barrera
ve Shah (2023) bu yillari 1992 Metaverse
kavraminin ilk kez ortaya ciktigi yil, 2002
‘dijital ikizler’ konseptinin dogusuna damga
vuran yil, 2009 ve 2014 sirasiyla blok zincir
ve NFT kavramlarinin pazarda resmi olarak
uygulandigi, Microsoft ve Meta gibi blyuk
teknoloji sirketlerinin daha fazla
gelistirmeye yonelik blytk girisimleri
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duyurdugu son yillar olarak agiklamaktadir
Sun ve digerleri ise (2022) asagida yer alan
sekilde gosterildigi lizere Metaverse zaman
cizelgesini 1950’li yillara dayandirmaktadir.
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Sekil 1. Metaverse’in zaman cizelgesi

Kaynakga: Sun vd., 2022, s. 6.

Teknoloji hizla gelistikce platformlar da
daha sofistike, modern, modaya uygun ve
kullanici dostu hale gelerek gelismistir ve
gelismeye de devam etmektedir. Bu tir
teknolojileri kullanan sayisinin artmasiyla
birlikte halkla iliskiler gibi alanlardaki
genisleme potansiyeli de énemli bir konu
haline gelmistir (Qaili, 2022) Bu anlamda
daha oOnce birbirine baglanmamis farkh
medyalarin ortak bir dijital formda bir
araya getirildigi, medyaya bakis agisinin
yeniden tanimlandigi bir donem igerisinde
bulunulmaktadir (Hu & Liu, 2021).

iletisim  profesyonelleri, Metaverse’e
dikkat vermelidir. Nitekim sosyal aglarda
yasanana benzer sekilde, Metaverse
acisindan da  bir devrim olacagl
ongorilmektedir (Ricoy-Casas, 2022, s.
329-330). Dolayisiyla iletisim
profesyonelleri, akademik olarak

desteklenen en iyi uygulamalari kullanarak,
esnek ve arastirmaci kalarak, isbirlikgi
zihniyet ve tutumu koruyarak, sanal
alanlarda dustince liderleri olmak igin iyi bir

donanima sahip olmalidirlar (Chen, 2022, s.
4). Gerek sektorel gerekse de akademik
anlamda donanimli iletisim uzmanlar
yetistiren halkla iliskiler bélimlerinde etkili
olacagl o0Ongorilen Metaverse’e yonelik
dinamiklerin  6grenim silreglerinde ve
planlarinda yer almasi mezunlarin basarisi
acisindan o6nemli bir rol Ustlenmektedir.
Soyle ki interneti, buylUk veriyi, sosyal
medyay! 6grenen iletisim 6grencileri nasil
ki sektérde bu bilgi ve becerilerini
kullaniyorsa; gelecekte Metaverse igin de
benzer bir durumun s6z konusu olacagi
ongorilmektedir. Robbins’in (2022), ifade
ettigi sekilde Metaverse c¢ok yonlia bir
evrendir ve halkla iliskiler alanini da
yeniden vyapilandirmaktadir. Dolayisiyla
halkla iliskiler profesyonellerinin stratejik
iletisim planlarini  gerceklestirmek igin
Metaverse ortaminda nasil yer alacaklarini
kesfetmeleri gerekmektedir.

Sektorel alanda yiritilen c¢alismalarda
Metaverse uygulamalar arttikca, sanal
gerceklik alaninda uzmanhk kazanmis
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halkla iligkiler profesyonellerinin kurumlar
tarafindan. daha fazla tercih edilecegi
disltintlmektedir. Bu nedenle
universitelerin halkla iliskiler bélimlerinde
sanal gerceklige vyonelik kavram ve
teknolojilerine agirhk verilmelidir.
Metaverse konusunun halkla iligkiler egitim
materyallerine entegre edilmesi, gelecegin
halkla iliskiler  profesyonellerinin  bu
teknolojiyi anlamasinda ve kullanmasinda
onemli avantaj elde etmesine yardimci
olabilir. Bu yeni teknolojiye erken adim
atan halkla iligkiler  profesyonelleri
kazandigi yetkinliklerle Metaverse’de 6n
plana gikabilir.

Bu ¢alismada, Tirkiye’de halkla iliskiler
bolimlerinin Metaverse’( O0grenim
planlarina nasil dahil ettiklerini ortaya
koymak amaclanmistir. Boylece mevcut
durum tespiti yapilarak, eksikliklerin
farkina varilmasi ve sektér ve akademi
arasinda bagin glclendiriimesine katki
sunmak hedeflenmektedir.

1. Metaverse Kavrami ve

Uygulamalari

Metaverse, sosyal etkilesim icin cok sayida
insani es zamanl olarak destekleyebilen
kapsamli bir 3D ag baglantili sanal diinyadir
(Wright vd., 2008, s. 263). Diger bir tanimla
farkh teknolojilerin bir araya gelmesi
sonucu ortaya c¢ikan dijital bir evrendir
(Contreras vd., 2022, s. 35). Metaverse; 5G,
bulut bilgi islem, yapay zeka (artificial
intelligence - Al), genisletilmis gerceklik
(XR), blok zincir (block chain - BC), dijital
para birimi, nesnelerin interneti (Internet
of Things - 10T), insan bilgisayar etkilesimi
gibi ¢ok sayida teknolojiyi entegre
etmektedir (Sun vd., 2022, s. 7). Allbeck ve
Badler (1998) Metaverse’lin blyik bir siber
gezegen olarak dustndlen bir sanal
gerceklik dlinyasi olarak evleri, sirket
merkezlerini, eglence mekanlarini ve
gercekte bulunan veya olmayan hemen
hemen her tir binayi icerdigini belirtirler.

Bazi kisiler Metaverse’iin internetin yeni
bicimi, bazilari glnlik yasamin dijital
katmani, bazilari ise sanal ve fiziksel
gercekligin bir birlesimi, sirekli bir sanal
alan veya gercek diinyanin dijital ikizi olarak
gormektedir (Sun vd., 2022, s. 7). Pratik
sanal gergeklik alanlarinin ortaya cikisl, i¢
ve dis olaylar birbirinden izole
edilemeyecegi icin  6nemli  sonuglar
doguracaktir (Castronova, 2005).

Metaverse, fiziksel dinyanin ‘simile’
edilmis bir uzantisi seklinde var olan sonsuz
bir dijital alan olarak (Oh vd., 2023) gergek
dinyanin her tarafinin ‘sanal bir tane’
olusturmasini kolaylastirmakta (Dai vd.,
2023), insanlarin sanki gergek diinyadaymis
gibi paylasimda bulunabilecekleri ve
etkilesim  kurabilecekleri  bir  diinya
sunmaktadir (Vernaza vd., 2012, s. 320).
Fiziksel diinyayr asan sanal alanlar
yaratmayi amaglayan Metaverse,
kullanicilarin fiziksel ve dijital arasindaki
kesisme noktasinda deneyimlerini
paylasabilecekleri kalici sanal diinyalarin
bir  koleksiyonu olarak karakterize
edilmektedir (Braud vd., 2022).

Metaverse bircok kisinin cesitli
deneyimlerden keyif almasina olanak
taniyan gercek zamanl etkilesimin bir
uzantisi olarak (Alfaisal vd., 2022) her
kullanicinin igerik Uretmesine ve diinyayi
diizenlemesine olanak taniyan, istikrarli bir
toplum ve ekonomik sistem ile gergek
dinyaya paralel bir sanal dinya
olusturmayr amaglamaktadir (Sun vd.,
2022, s. 7). Bu baglamda Metaverse, dijital
ortamlardan olusan sayisallastirilmis bir
dinya insa etmeyi hedeflemektedir.
Gercek ve sanal dinyalar arasindaki
kombinasyon, sanalligin glnlik faaliyetler
ve ekonomik yasam vyoluyla gerceklik
Uzerinde hareket etme kabiliyetine sahip
oldugunu gostermektedir (Lin vd., 2022).
Metaverse insanlarin  programlanabilir
avatarlar olarak gergek diinya metaforunu
kullanan ¢ boyutlu bir sanal alanda
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birbirleriyle  ve  yazilm  araciligiyla
etkilesime.  girdigi bir yerdir. Gelisen
teknolojiyle “uyumlu olarak, Metaverse
hayalden gercege gecmeye baslamistir
(Fang vd., 2023, s. 38).

Metaverse’lin ~ kavramsallastirmasi  ve
kapsami temel olarak l¢ 6nemli sekilde
gelismistir (Barrera & Shah, 2023):

e Birincisi, dar bir tek dinya
perspektifinden birden fazla
dinyanin birbirine bagh oldugu
daha genis bir perspektife dogru
blyumistar.

e ikincisi, XR spektrumu (sanal
gercgeklik), artirllmis gergeklik ve
karma gerceklik ile diger bircok
teknolojide deneyimlerin
yakinsamasini iceren bir
harmanlanmis gerceklik
perspektifini dahil etmek icin
tamamen sanal bir tanimlamadan
doénidsttralmastar.

e Uclincis, cevresinin siiriikleyici ve
sosyal olarak etkilesimli yonlerini
kabul etmekte ve vurgulamaktadir.

Uzay-Zamansal
Genigletilebilirlik

Metaverse'in Ug
Karaktensugi

Metaverse igin 6n kosul; dijital teknolojinin,
iletisim aglarinin ve uygulamalarin hizla
gelismesi, kiiresel olarak her vyerde
bulunmasi, kullaniminin kolay ve uygun
maliyetli hale gelmesi ve bunun sonucunda
sanal dinyalara, dijital nesnelere ve 3D
internette birbirine erisebilen cok sayida
kullanicinin bulunmasidir (Jauhiainen vd.,
2023). Bilginin hiper baglantili ortamlarda
hizla yayildig goz onlinde
bulunduruldugunda, = Metaverse alani
deger dnerilerinin iletmesiigin ek vaatler ve
ayni zamanda mdugteri katimini tegvik
eden bircok olasilik (Barrera & Shah, 2023).
Metaverse, herhangi bir zaman kisitlamasi
olmaksizin sanal dlinya ile tutarh bir
baglanti surdirirken gercek diinyadan
ayrilmadan calisabilir (Alfaisal vd., 2022).
Metaverse’in ~ zamani  ve  mekani,
verilerden ve algoritmalardan
olusmaktadir, bu diinyadaki sanal diinya ve
gercek dilinya etkilesimlidir, birbirini
gliclendirmekte ve etkilemektedir. Bu
anlamda Metaverse’(in odak noktasi, sanal
ve gercek olanin birlesimidir (Sun vd., 2022,
s. 8-10).
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Sekil 2. Metaverse’iin Ug Ozelligi

Kaynak: Sun vd., 2022, s. 9.
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Yukarida yer alan sekilde ifade edildigi gibi
Sun ve digerleri (2022) Metaverse’in Ug
Ozelligini uzay-zamansal genisletilebilirlik,
sanal-gergek iletisimi ve insan-bilgisayar
simbiyozu seklinde siralamaktadir. Lin ve
digerleri ise (2022) Metaverse’iin goze
carpan  Ozelliklerini internet iletisim
tekniklerinin ve donanim platformlarinin
hizli  gelisimi, ademi merkeziyetgilik,
sanallik ve gergekligin kombinasyonu ve
ylksek derecede insan-bilgisayar etkilesimi
olarak agiklamaktadir.

2. Metaverse ve Egitim

Geleneksel egitim, insanlik tarihinde bilgi
teknolojisinin gelismesiyle birlikte
glincellenmistir (Lin vd., 2022). Burnett,
Harvey ve Kay (2022) karma gerceklik
ortamlarinin sanal insanlar, dijital avatarlar
ve kisisel asistanlarla birlikte 6grencilerin
o6grenme ve calisma deneyiminin ayrilmaz
bir parcasi olacagini vurgularlar. Pek cok
uzman, sanal evrenin egitimde
uygulanmasinda biylik bir potansiyele
sahip olduguna inanmaktadir (Contreras
vd., 2022, s. 35). Lin ve digerleri (2022)
glinimizde Z kusaginin, cevrimici egitimi
kabul etmeye aliskin oldugunu ve bu
kusagin omiurlerinde gercek diinya kadar
dijital dinyanin da o6nemli oldugunu
belirtmektedirler.

4. Sanayi Devrimi c¢aginda yasayacak
yetenekleri yetistirmek icin Universiteler,
cesitli cabalar sarf etmektedir. Ozellikle
ogrencilerin sosyal taleplere dayali konulari
o0grenebilmeleri ve problem ¢6zme
yetkinliklerini gelistirebilmeleri icin
Universiteler, kapsamli tasarimlar ve
yakinsama konulari gelistirmeye ve uygun
O0gretme-6grenme yontemlerini
uygulamaya calismaktadirlar (Hyun, 2021,
s. 129). Egitim acisindan bakildiginda hem
sanayi sektéri hem de sirketler, yeni
yonetim ve operasyonel liderlik
paradigmalari  gerektiren Metaverse
ortaminin yeni engellerini ele almak igin

egitimli bir isglict talep etmektedir (Alfaisal
vd., 2022).

Metaverse, gelecekte egitim alaninda daha
derinlerde kesfedilmek (izere blyuk bir
potansiyele sahiptir (Onggirawan vd., 2023,
s. 282), egitimsel c¢evrelerde daha
etkilesimli bir ortam saglayan ve artan
slirlikleyici dijital alanlara sahip ‘bir tir
hayali dlinyadir’ (Akour vd., 2022).
Contreras ve digerleri (Contreras vd., 2022,
s. 35) Metaverse’lin su Ozellikleri tasimasi
gerektigini belirtmektedirler:

e Kullanicilar akranlariyla iletisim

kurabilmeli, etkilesimde
bulunabilmeli ve Metaverse
kavraminin  spektrumu  altinda
olmalidir.

e Sanal dinya, onu daha gercek
kilmak icin fizik yasalarina ve diger
gerceklik kavramlarina tabi
olmalidir.

e Cevre, yasam gibi her an calisir

durumda olmalidir. Bu,
kullanicilarin  bu sanal diinyada
gecirdikleri siire boyunca
olusturduklari verilerin

kaydedilmesi ve giincellenmesi
gerektigi anlamina gelmektedir.

Lin ve digerleri (2022) vyeni egitim
sisteminin erisilebilirligini korumak ve
varligini  uzatmak icin yeniden ele
alinmasinin gerekli oldugunu
belirtmektedirler. Bunu saglayabilecek
alternatiflerden bir tanesini Metaverse
olarak degerlendirmek mimkindir. Bir
egitim merkezi, Metaverse’de sanal bir
sirimde bir kampuis veya kurumunun bir
kopyasini  olusturabilir (Contreras vd.,
2022, s. 35). Metaverse’de 06grenciler,
O0grenme igerigini deneyimlemek igin
arkadaslariyla ve/veya bir egitmenle
avatarlar araciligiyla etkilesime gecebilir ve
hatta kendi c¢alismalarini bir 3D nesne
olarak gelistirip yukleyebilirler (Lee &
Hwang, 2022). Yeni sanal diinyada, yeni
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dinyanin talep ettigi standartlari korurken
kurumlari,. 6gretmenleri ve 06grencileri
birbirine yaklastirmak igin Metaverse
acisindan daha fazla alan vardir (Contreras
vd., 2022, s. 37). Metaverse, kullanicilar igin

sonsuz ve etkili egitim deneyimleri
saglayabilmektedir.  Ogretmenler  ve
ogrenciler, gercek hayattaki

konumlarindan bagimsiz olarak bu diinyaya
girmek igin sanal gergeklik cihazlari veya
bilgisayarda bir web tarayicisi kullanabilir.
Bu islevsellik, bolgelerarasi veya
Ulkelerarasi egitim arayanlar icin egitim
erisimini artirabilir (Onggirawan vd., 2023,
s. 278). Boylece egitim almak isteyen kisiler
Universitenin bulundugu tlkede
bulunmaksizin akademik bilgiye ulasabilir,
buradaki egitimcilerden ders dinleyebilir,
cesitli Ulkelerden arkadaslariyla projeler
gelistirebilir, sosyal etkinliklere katilabilir
ve hatta buradaki kulttri kesfedebilir. Bu
anlamda Metaverse’(in egitimin
ulasilabilirligi ve farkli Glkelerdeki egitim
esitsizliklerinin giderilmesi acisindan da
firsatlar sunacagini séylemek mimkunddr.

Tablo 1. Ug egitim tiriiniin karsilastiriimasi

Gelenek | Cevrimigi Metaverse
sel Egitim ‘de Egitim
Egitim
Lokasy | Okul Okul, ev Okul, ev
on
Ekipma | Kitap, Bilgisayar, Beyin-
n kalem, mobil bilgisayar
tahta telefon, arayizi,
tablet giyilebilir
cihazlar
Opret Birden Birden coga, | Birden
me coga bire bir coga, bire
Bicimi bir
Egitimc | Ogretme | Bilgi Bilgi
i n paylasan paylasan
Egitim | Ogrenci | Ogrenen Ogrenen
Alan
Ogreti | Sosyal ilgi, Sosyal | Ozellestirm
m Bilim ve | ve Doga | e
icerigi | Doga Bilimleri
Bilimi
Ogreti | Kisisel Kisisel Cok yénli
m gelisim gelisim, egitim
Amaci Hayatlari

zenginlestir

mek
Teknol | Yok Web 2.0 Web 3.0
oji
Destegi

Kaynak: Lin vd., 2022.

Metaverse, farkli deneyimleri paylasmak
icin ¢ok sayida kullaniclyr  kapsayan
eszamanli iletisimin bir uzantisidir (Akour
vd., 2022). Glnlimiz egitiminde ¢evrimigi
dersler ile materyal paylasmak veya sinava
girmek icin dijital araglardan
yararlanilmaktadir. Bazi  durumlarda,
ogrencilerin artirlmis gergeklik gozlikleri
araciligiyla ders sirasinda sanal icerige
erismelerini saglayan gelismis ¢dziimler de
halihazirda kullanilmaktadir (Contreras vd.,
2022, s. 37). Metaverse, egitim
ortamlarinda daha dinamik bir 6grenme
ortami saglayan, giderek daha gercekgi
dijital alanlara sahip hayali bir dinyadir
(Alfaisal vd., 2022). Bu anlamda
Metaverse’li yliksekdgretimin cok uzaginda
ve erisilebilir alanlarin disinda gérmek
hatali olacaktir. Soyle ki Metaverse
sundugu pek cok firsatla Universiteler icin
ulasilmasi ¢cok da zor olmayan bir
konumdadir. Metaverse’de egitim, gercek
bir insan etkilesimine dayali ¢cok modlu
o0grenme firsatlari saglamak icin Ogrenci
deneyimlerini kolaylastirabilmektedir (Lee
& Hwang, 2022). Sanal ve fiziksel diinyanin
birlestigi Metaverse sayesinde 6grenciler
daha ‘siber-fiziksel’ bir  6grenme
deneyiminden yararlanabilecektir (Alfaisal
vd., 2022).

Metaverse, E-Ogrenme acisindan (E-
Ogrenim, M-Ogrenim, Harmanlanmis
Ogrenme, Sanal Ogrenme, Uzaktan
Ogrenme, Cevrimici Ogrenme) tip ve
muihendislik  dersleri  gibi tamamen

yakinsamaya dayali ve c¢evrimici veya
uzaktan egitimle o6gretilemeyen konular
icin bir ¢6zim olarak kullanilabilir (Dahan
vd., 2022). Metaverse egitim ortami; ucak
Ogretimi  ve egitimi, matematik ve
mihendislik ve STEM (science, technology,
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engineering, mathematics) egitimi dahil
olmak uzere farkh egitim alanlarinda gesitli
faydalar saglayabilir. Ornegin ucak egitimi
ve bakimiicin Metaverse, gergege yakin bir
deneyim sunan sanal ugaklarla etkilesim
icin ¢ok blyuk firsatlara sahiptir (Akour vd.,
2022). Metaverse’de Ogrenciler yiksek
riskli (yangin sahneleri, tehlikeli ameliyatlar
gibi), yuksek maliyetli (arag¢ gibi), gercek
diinyada imkansiz olan (ugmak, gegmisi
ziyaret etmek, 1sinlanmak gibi) pek ¢ok
aktiviteyi gergeklestirebilirler (Onggirawan
vd., 2023, s. 282). Metaverse’in uygulamali
egitimde benimsenmesinin yani sira,
festivaller gibi Universite etkinliklerinde de
bu diinyadan yararlaniimaktadir. Ornegin,
San Jose Eyalet Universitesi Metaverse’de
Sikran GilnlG ve hafta sonu sosyal
etkinlikleri gibi faaliyetler
diizenlemektedir. Seul Ulusal Universitesi
Tip Fakdltesi, 2021’'in ilk déneminde
anatomi pratiginde Metaverse’den
yararlanmistir (Hyun, 2021, s. 132).

Gorsel 1. Seul Ulusal Universitesi Tip Fakiltesi
anatomi pratigi

Kaynak: Hyun, 2021, s. 132.

Moro (2023) egitimcilerin yeni 6grenme ve
O0gretme tarziyla ve ayni zamanda 6grenme
deneyimine sanal bir ortamin dahil
edilmesiyle anlagsmasinin bu konudaki ilk
engel olacagini  belirtmektedir. Sanal
gerceklik, artinlmis gerceklik, ¢evrimigi
iletisim, avatarlar ve ¢evrimici ortamlar gibi
Metaverse’li olusturan unsurlarla etkilesim
kurmak ilk adimlar olacaktir (Moro, 2023).
Surikleyici bir 3D sanal dinya araciligiyla
ogrenciler; stratejik ve kapsamli disiinme

becerilerini, problem ¢6zme becerilerini ve
gercek diinya igin gerekli diger becerileri
gelistirebilirler (Onggirawan vd., 2023, s.
282). Bazi Ogrencilerin basa takilan bir
ekran yoluyla 6grenmeyi dikkat dagitici
bulabilmesi, 6grencilerin anonim olmasina
izin verilmesi riski, gorme engelli veya
isitme  glcligli  ¢eken  6grencilerin
dezavantajli olmasi, cihazlarin maliyeti,
internet erisiminin glgli olup olmamasi,
fikri mdulkiyet sorunlan gibi riskler de
bulunmaktadir  (Moro, 2023). Bazl
insanlarin sanal dinyalarda uzun sireli
deneyimlerden hoslanmadigi da goz
onlinde bulundurularak, dijital teknolojinin
fiziksel gergeklikle rekabet etmemesi
saglanmalidir. Metaverse, insan
deneyimlerinin yerini almamali bunun
yerine gelistirmelidir (Contreras vd., 2022,
s. 38). Dolayisiyla Universiteler bir yandan
Metaverse diinyasini sundugu firsatlarla
birlikte egitime entegre edebilmeli, diger
yandan s6z konusu dinyanin tasidig
olumsuzluklarin farkinda olarak mevcut
egitim — 0Ogretim vyapisiyla birlesimini
saglayabilmelidir.

3.Halkla iliskiler Egitimi ve Metaverse

Yeni iletisim teknolojileri ve bu merkezde
gelisen yeni medya kanallan ilk olarak
bireylerde daha sonrasinda da kademeli
sekilde toplumsal yapida lretim ve tliketim
sekillerinde degisikliklere yol agmistir (Ozer
& Colak, 2022, s. 47). Deneyim ve etkilesim
temeline dayanan Metaverse (Gilen vd.,
2023), birey, kurum ve markalar i¢in sosyal
mecralardan farkli olarak sanal diinya
icerisinde sanal bir gerceklik dizaynina
olanak saglanmistir (Averbek & Tirkyilmaz,
2022). Metaverse halkla iliskiler agisindan
iletisimin  yeni  bir boyutu olarak
degerlendirilebilir. Boylece Metaverse hem
bireyler hem de kurumlarin kendilerini
kitlelere aktarmasinda bir firsat
saglamaktadir (Anil & Alankus, 2022, s.158-
159). Halkla iliskiler profesyonelleri,
Metaverse ortaminin sagladigi etkilesimli
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deneyimler sayesinde mesajlarini etkili ve
ilgi cekici bir sekilde iletebilirler.

Metaverse evreninde gesitli halkla iliskiler
calismalarn gerceklestirilebilir  (Rosales,
2023; ildas, 2022; Arici, 2022; Hong & He,
2021; Johnson, 2021; Jeune, 2021):

o Hedef kitlelerle iletisim ve hikaye
anlaticihig

e Sanal gerceklik tabanli etkinlikler

(basin ve is toplantilari,
lansmanlar),

e Kurumsal kimlik olusturmak
ve/veya var olan kimligi Metaverse
dinamiklerine uygun

sekillendirmek,

e Sanal gerceklik tabanli tematik
sosyal sorumluluk projeleri
gerceklestirmek,

® Kriz yonetimini Metaverse evrenine
tasimak ve sanal gerceklige adapte
ederek imaj tazelemek,

e Dijital tabanh katalog, brosiir gibi
kanallari  Metaverse  evrenine
tasiyarak Metaverse diline ve yeni
nesile uygun hale getirmek,

e Konusulma degeri yaratmak igin
uygulanan pazarlama c¢alismalarini
Metaverse evrenine uyarlamak ve
hikaye yaratmak,

e Konser ve sergi dizenlemek, dijital
panolarda varlik gostermek.

Diinyada Metaverse (zerine ilk halkla
iliskiler ajansi “Metaverse PR” halkla
iliskilerin Mateverse’e uyumu agisindan
onemli  bir 6rnek  olusturmaktadir.
Metaverse PR, Web 3 sirketlerinin
tiketicilerle tamamen sanal alanlarda etkili
bir iletisim kurmalarina odaklanmakta ve
medya iliskileri, basin biltenlerinin yazimi
dagitimiile icerik olusturma da dahil olmak
Uzere c¢esitli halkla iliskiler hizmetleri
sunmaktadir (Brassel, 2022). Dijital Medya
Arastirmalari Merkezi (IPR), halkla iliskilerin

Metaverse icindeki roliinii ve Onemini
ortaya koymaya yonelik yaptig
arastirmanin sonucuna goére halkla iligkiler
uygulayicillarinin = Metaverse ile ilgili
konular igerebilecek dijital medyanin
gelecegine hazirlikl olmasi gerekmektedir.
Ayrica kurumlarin ve markalarin
Metaverse’de vyararlanabilecegi pek g¢ok
firsatin halkla iliskileri stratejik olarak
degisime ugratabilecegine dikkat
cekilmistir (instituteforpr.org, 2022).

Pek ¢ok arastirmada belirtildigi sekilde
halkla iliskiler bolimleri, 6grencileri alanin
beklentilerine uyumlu sekilde yetistirecek
O0gretim planlari hazirlamalidir (Gorpe &
Oksiiz, 2021, s. 165). Halkla iliskiler
alaninda profesyonellesme diger tim
mesleklerde oldugu gibi bu alanda da belirli
niteliklere sahip olmayi gerektirmektedir.
Kamu cikarina hizmet ve uygulayicilarin
uzmanlasmis  teknik  becerilere  ve
standartlasmis egitime sahip olmalari bu
unsurlar arasinda yer almaktadir (Chung &
Choi, 2012, s. 376). Egitim, halkla iliskilerin
mesleki kabuli acisindan en 6nemli
dayanak noktasidir (L'Etang, 2002, s. 47).

Teknolojiler ve kiiresellesme, halkla iliskiler
uygulamalarini ve dolayisiyla gelecegin
halkla iliskiler uzmanlarini hazirlayan egitim
programlarini etki etmektedir (Jugo vd.,
2017). Yeni bilgi teknolojilerinin ve
kiresellesmenin etkisi, halkla iliskiler
alaninda yeni odak noktalari
yaratmaktadir.  Alanin  uygulayicilarina
yonelik artan talep ve onlarin rollerindeki
degisim, halkla iliskiler egitim
programlarinin bu degisikliklere uyum
saglayip saglayamadigi sorusunu gin
ylzine c¢ikarmaktadir (DiStaso vd., 2009).
GuUnUmiuzde degisen egitim siireci, halkla
iliskiler egitimini sekillendirmekte ve
dolayisiyla akademisyenlerin ve
O0grencilerin de dijitallesen bu egitim
ortamina adaptasyonunu zorunlu hale
getirmektedir.  Egitimin  dijitallesmesi
slirecinde halkla iliskiler egitimi, 21. ylzyil
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becerilerini sunacak bir diizeyde olmalidir
(Kogyigit & Kiictikcivil, 2021, s. 316).

Halkla iliskiler profesyonellerini aldigi
egitim, halkla iliskiler faaliyetlerinin
basarisini da belirlemektedir. Bu
dogrultuda halkla iligkiler egitimcileri ve
uygulayicilari, egitim programlarinin igerigi,
onceliklerinin analiz edilmesi ve sektérel
beklentilerin giderilmesi noktasinda yakin
iliskide olmasi gerekmektedir (Tellan,
2011, s. 12). Bu gergekten hareketle, halkla
iliskiler  6gretim  planlari  gelecekte
uygulamalari artmasi beklenen Metaverse
ve ilgili konulari icermeli ve Metaverse
evreninden yararlanan ve faaliyetlerine

sanal gercekligi dahil edebilen iletisim
profesyonellerini yetistirmeye katki
sunmalidir.  Bu donanimda  yetisen

ogrenciler, daha yaratici ve medyayi daha
etkin kullanan iletisim profesyonelleri
olacaktir.

4. Yontem

Bu calisma, Tirkiye'de lisans dizeyindeki
“Halkla iliskiler ve Reklamcilik” ile “Halkla
iliskiler ~ve  Tanitim” bolimlerinin
mifredatlarinda “Metaverse” olgusunun
yer edinip edinmedigini  belirlemeyi
amagclamaktadir. Calisma, Metaverse ve
ilgili kavramlarin halkla iliskiler 6gretim
planlarina nasil yansidiginin ve gelecegin
halklailiskiler profesyonellerinin bu konuda
halihazirda egitim alip almadiginin ortaya
konulmasi bakimindan 6nem tasimaktadir.
Bu calismayla Metaverse’in halkla iliskiler
bolimlerindeki yerine iliskin bir 6gretim
planlarinin incelenmesiyle bir ¢erceve
cizilmistir. Turkiye’de henliz halkla iliskiler
bélimlerinde Metaverse Uzerine nasil bir
egitim verildigi, nasil derslerin sunuldugu,
bu derslerin uygulamalarla nasil
desteklendigi konusunda vyeterli ¢alisma

bulunmamaktadir. Bu arastirmanin,
Turkiye’deki duruma iliskin bir tablonun
ortaya konulmasi yaninda dinyada

Metaverse egitimine iliskin ¢alismalara da
katki sunacagi distinilmektedir.

Mifredatlarin  incelenmesi  noktasinda
icerik analizi tekniginden yararlaniimistir.
icerik analizi, arastirmacilara biyik veri
setlerini sistematik bir bicimde ve nispeten
kolay bir sekilde inceleme olanagi
saglamaktadir (GAO, 1996; akt. Stemler,
2001). Arastirmada veri toplanmasi ve
analizinde vyalnizca igerik  analizinin
kullanilmasi bir sinirlilik olusturmaktadir.

Calisma  kapsaminda halkla iliskiler
bolimlerindeki Metaverse derslerinin
varligi ve Metaverse’in halkla iliskiler
bolimlerindeki yerine iliskin bir tablo
ortaya konulmak istendiginden asagida
belirtilen arastirma sorularina cevap
aranmistir:

Arastirma Sorusu 1: Tirkiye’de halkla
iliskiler bolimlerinde Metaverse ve ilgili
konular hakkinda hangi dersler
bulunmaktadir?

Arastirma Sorusu 2: Tirkiye’de halkla
iliskiler bolimlerinde Metaverse ve ilgili

konular hakkinda verilen  derslerin
nitelikleri nelerdir?
Ulkemizde halkla iliskiler bélimlerinin

akreditasyonu iletisim egitiminde bu
calismalari yiriten ILEDAK (iletisim Egitimi
Degerlendirme  Akreditasyon  Kurulu)
tarafindan yapilmaktadir. ILEDAK,
Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
verilen degerlendirme tescil belgesine
sahiptir (Saydam, 2023, s. 9). ILEDAK
verilere gore (2023) 8 Universitede halkla
iliskiler ve reklamcihk bolimi, 12
Universitede halkla iliskiler ve tanitim
bolimi (1 Universitede 2. 06gretim, 1
tniversitede ise ingilizce béliim ek olarak)
ILEDAK tarafindan akredite edilmistir.

Arastirmada Tirkiye’deki Halkla iliskiler ve
Reklamcilik ile Halkla iliskiler ve Tanitim
bolimlerinin mifredatlari ve ders igerikleri
incelenmistir.  Ylksekogretim Kurulu
tarafindan sunulan “Yiksekogretim
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Program Atlasi”’ tizerinde Halkla iliskiler ve
Reklamcilik bolimleri bulunan 14 devlet,
20 vakif Universitesi listelenmektedir.

Halkla iliskiler ve Tanitim b&limi bulunan
ise 27 devlet, 10 vakif [Universitesi
bulunmaktadir. Bu  dogrultuda  veri
tabaninda yer alan toplamda 71
Universitenin halkla iliskiler ve reklamcilik
ile halkla iliskiler ve tanitim lisans
bolimlerinin  mufredatlart  ve  ders
icerikleri, Bologna egitim sirecine uygun
bir sekilde hazirlanan bilgi paketleri
Universitelerin birim sayfalarina erisilerek
incelenmistir. Munzur Universitesi Halkla
iliskiler ve Tanitim ve Selcuk Universitesi
Halkla iliskiler ve Tanitim bélimlerinin ders
bilgi  paketlerine  ulasilamadigi icin
degerlendirme yapilamamistir. Calismada
orgilin ogretim mifredati incelenmis olup
uzaktan Ogretim ve ikinci Ogretim
programlarinin mifredatlari incelemeye
alinmamistir. Ayrica calismaya o6n lisans,
yiksek lisans ve doktora programlari da
dahil edilmemistir. Calismanin bir diger
sinirhligi  ise sadece ulusal dizeydeki
Universiteleri kapsamasidir.

Arastirmacilar, 01.09.2023 ve 05.09.2023
tarihleri arasinda halkla iliskiler ve
reklamcilik boliminde 14 devlet, 20 vakif;
halkla iligkiler ve tanitim bélimiinde ise 27
devlet, 10 vakif Gniversitesi olmak Uzere

toplam 71 Universitenin lisans
programlarinin mifredatini, ders
iceriklerini incelemistir. incelemeler

sonucunda Metaverse isimli ders sayisinin
az oldugu saptanmistir. Metaverse isimli
derslerin sayisinin azligi nedeniyle ders adi
Metaverse olmayan ancak ders iceriginde
Metaverse, sanal gerceklik vb. konularin
islendigi dersler de analiz edilmistir.

5. Bulgular
Bu bolimde arastirmaya dahil edilen
Universitelere iliskin bilgilere  yer

verilmistir. Halkla iliskiler ve reklamcilk
lisans boliminden 14’G devlet, 20’si vakif

Universitesi olmak (izere toplamda 34
Universite analiz edilmistir. Halkla iliskiler
ve tanitim lisans bolimiinden 27’si devlet,
10’u vakif Universitesi olmak Uzere 37
Universite incelenmistir.
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Tablo 2. Arastirmaya dahil edilen halkla iliskiler reklamcilik bélimleri devlet tniversitelerine yonelik genel

bilgiler
Yer Aldigi Universite Universite | Yer Alan Fakiilte Sehir
Tiirii

Agri Universitesi Devlet iktisadi idari Bilimler Fakdltesi Agri
Aksaray Universitesi Devlet iletisim Fakiltesi Aksaray
Anadolu Universitesi Devlet iletisim Fakdiltesi Eskisehir
Aydin Adnan Menderes Universitesi  |Devlet iletisim Fakiltesi Aydin
Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Devlet Uygulamali Bilimler Fakiiltesi Bandirma
Igdir Universitesi Devlet Uygulamali Bilimler Fakdltesi 1gdir
Kastamonu Universitesi Devlet iletisim Fakiltesi Kastamonu
Necmettin Erbakan Universitesi Devlet Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiltesi |Konya
Sakarya Universitesi Devlet iletisim Fakiltesi Sakarya
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Devlet Uygulamali Bilimler Fakltesi Tokat
Trabzon Universitesi Devlet iletisim Fakiltesi Trabzon
Usak Universitesi Devlet iletisim Fakltesi Usak
Yozgat Bozok Universitesi Devlet iletisim Fakiltesi Yozgat
Nigde Omer Halis Demir Universitesi  |Devlet iletisim Fakiltesi Nigde

Kaynak: https://yokatlas.yok.gov.tr/lisans-bolum.php?b=10087 adresinden 01.09.2023 ve 05.09.2023 tarihleri

arasinda erisilmistir.

Tablo 2’de yer alan bulgularinda goruldugi
izere YOK Atlas veri tabaninda halkla
iliskiler ve reklamcilik bélimiinde 14 adet
devlet Universitesi mevcuttur. Bandirma
Onyedi Eylil Universitesi Halkla iliskiler ve
Reklamcilik, Igdir  Universitesi Halkla
iligkiler ve Reklamcilik, Tokat
Gaziosmanpasa Universitesi Halkla iliskiler

ve Reklamcilik  boélimleri
Bilimler Fakiltesinde yer almaktadir.
Necmettin Erbakan Universitesi Halkla
iliskiler ve Reklamcilik B&limi Sosyal ve
Beseri Bilimler Fakiltesinde yer almaktadir.
Tabloda yer verilen diger tiim Universiteler
iletisim Fakdiltelerinde yer almaktadir.

Uygulamal

Tablo 3. Arastirmaya dahil edilen halkla iliskiler reklamcilik bolimleri vakif Gniversitelerine yonelik genel bilgiler

Yer Aldigi Universite Universite | Yer Alan Fakiilte Sehir
Tiirii

Ankara Medipol Universitesi Vakif iletisim Fakdltesi Ankara
Atilim Universitesi Vakif isletme Fakdltesi Ankara
Beykent Universitesi Vakif iletisim Fakdltesi istanbul
Beykoz Universitesi Vakif Sanat ve Tasarim Fakiiltesi istanbul
Cankaya Universitesi Vakif iktisadi idari Bilimler Fakiltesi istanbul
Fenerbahge Universitesi Vakif iletisim Fakdltesi istanbul
istanbul Arel Universitesi Vakif iletisim Fakdltesi istanbul
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Esenyurt Universitesi Vakif Sanat ve Sosyal Bilimler Fakdltesi istanbul
Galata Universitesi Vakif Sanat ve Sosyal Bilimler Fakdltesi istanbul
Gelisim Universitesi Vakif Uygulamali Bilimler Fakiltesi istanbul
istanbul Kent Universitesi Vakif iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi |istanbul
Medipol Universitesi Vakif iletisim Fakdiltesi istanbul
Okan Universitesi Vakif Uygulamali Bilimler Fakiltesi istanbul
istanbul Ticaret Universitesi Vakif iletisim Fakdiltesi istanbul
istanbul Topkapi Universitesi Vakif iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi |istanbul
istanbul Yeni Yiizyil Universitesi Vakif iletisim Fakdiltesi istanbul
istinye Universitesi Vakif iletisim Fakdiltesi istanbul
izmir Ekonomi Universitesi Vakif iletisim Fakdiltesi izmir

Nisantasi Universitesi Vakif iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi |istanbul
Yasar Universitesi Vakif iletisim Fakdiltesi izmir

Kaynak: https://yokatlas.yok.gov.tr/lisans-bolum.php?b=10087 adresinden 01.09.2023 ve 05.09.2023 tarihleri

arasinda erisilmistir.

YOK Atlas verilerinden derlenen Tablo
3’'teki bilgilere goére Halkla iliskiler ve

Reklamcilik ~ boélimi  bulunan  vakif
Universitelerinin  sayisi  20°dir. Beykoz
Universitesi, Esenyurt Universitesi ve

Galata Universitesi’nin Halkla iliskiler ve
Reklamcilik bolimleri Sanat ve Sosyal
Bilimler Fakiltesinde yer almaktadir.
Cankaya Universitesi Halkla iliskiler ve
Reklamcilik Bélimi iktisadi idari Bilimler

Fakultesindedir. istanbul Kent Universitesi,
istanbul Topkapi Universitesi ve Nisantasi
Universitesi Halkla iliskiler ve Reklamcilik
Boliimleri iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler
Fakdiltesinde bulunmaktadir. Okan
Universitesi Halkla iliskiler ve Reklamcilik
bollimu Uygulamali Bilimler
Fakiltesindedir. Diger vakif Gniversiteleri
Halkla iliskiler ve Reklamcilik bolimleri
iletisim Fakiltelerinde konumlandirilmistir.

Tablo 4. Arastirmaya dahil edilen halkla iliskiler ve tanitim bolimleri devlet tniversitelerine yonelik genel

bilgiler
Universite Adi Universite Tiirii | Yer Aldigi Fakiilte Sehir
Akdeniz Universitesi Devlet iletisim Fakdltesi Antalya
Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Devlet iletisim Fakltesi Ankara
Ankara Universitesi Devlet lletisim Fakiiltesi Ankara
Atatiirk Universitesi Devlet iletisim Fakdltesi Erzurum
Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Devlet iletisim Fakdltesi Bolu
Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi | Devlet isletme Fakdltesi Burdur
Dicle Universitesi Devlet lletisim Fakiiltesi Diyarbakir
Ege Universitesi Devlet iletisim Fakdltesi izmir
Erciyes Universitesi Devlet iletisim Fakdltesi Kayseri
Firat Universitesi Devlet iletisim Fakdltesi Elazig
Gaziantep Universitesi Devlet iletisim Fakdltesi Gaziantep
Giresun Universitesi Devlet iletisim Fakdltesi Giresun
Gumushane Universitesi Devlet iletisim Fakdltesi Gumiushane
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Hatay Mustafa Kemal Universitesi Devlet iletisim Fakiiltesi Hatay
indni Universitesi Devlet iletisim Fakiiltesi Malatya
istanbul Universitesi Devlet iletisim Fakdiltesi istanbul
Karabiik Universitesi Devlet isletme Fakdiltesi Karabiik
Kocaeli Universitesi Devlet iletisim Fakdiltesi Kocaeli
Manisa Celal Bayar Universitesi Devlet iletisim Fakdiltesi Manisa
Marmara Universitesi Devlet iletisim Fakiltesi istanbul
Munzur Universitesi Devlet iletisim Fakdiltesi Tunceli
Ondokuz Mayis Universitesi Devlet iletisim Fakdiltesi Samsun
Pamukkale Universitesi Devlet iletisim Fakdiltesi Denizli
Selguk Universitesi Devlet iletisim Fakdiltesi Konya
Sivas Cumhuriyet Universitesi Devlet iletisim Fakdiltesi Sivas
Sileyman Demirel Universitesi Devlet iletisim Fakdiltesi Isparta
Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi Devlet iletisim Fakiltesi Zonguldak

Kaynak: https://yokatlas.yok.gov.tr/lisans-bolum.php?b=10087 adresinden 01.09.2023 ve 05.09.2023 tarihleri

arasinda erisilmistir.

Tablo 4’te yer verilen YOK Atlas verileri
dogrultusunda Halkla iliskiler ve Tanitim
bolimi  bulunan 27 (niversite vardir.
Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi ve
Karabiik Universitesi Halkla iliskiler ve

Tanitim bélimleri isletme Fakiiltesinde yer
almaktadir. Devlet Universitelerinin diger
tim halkla iliskiler ve tanitim bolimleri
iletisim fakiltelerinde bulunmaktadir.

Tablo 5. Arastirmaya dahil edilen halkla iliskiler ve tanitim béltimleri vakif Gniversitelerine yonelik genel bilgiler

Universite Adi Universite Tiirii Yer Aldigi Fakiilte Sehir
Bahcesehir Universitesi Vakif iletisim Fakdltesi istanbul
Baskent Universitesi Vakif iletisim Fakdltesi Ankara
Hali¢ Universitesi Vakif iletisim Fakdltesi istanbul
istanbul Aydin Universitesi Vakif iletisim Fakdltesi istanbul
istanbul Bilgi Universitesi Vakif iletisim Fakdltesi istanbul
istanbul Gelisim Universitesi Vakif iktisadi idari ve Sosyal istanbul
Bilimler Fakultesi

Kadir Has Universitesi Vakif iletisim Fakltesi istanbul
Maltepe Universitesi Vakif iletisim Fakdltesi istanbul
Uskidar Universitesi Vakif iletisim Fakdltesi istanbul
Yeditepe Universitesi Vakif iletisim Fakdltesi istanbul

Kaynak: https://yokatlas.yok.gov.tr/lisans-bolum.php?b=10087 adresinden 01.09.2023 ve 05.09.2023 tarihleri

arasinda erisilmistir.

Tablo 5 Uzerinde yer alan YOK Atlas
verilerine gore Halkla iliskiler ve Tanitim
bolumd  bulunan 10 vakif Gniversitesi
bulunmaktadir. istanbul Gelisim
Universitesi Halkla iliskiler ve Tanitim
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Bolimi iktisadi idari ve Sosyal Bilimler
Fakiltesindedir. Onun disindaki diger tim
vakif Universitesi halkla iliskiler boélimleri
iletisim fakiltelerinde yer almaktadir.
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Tablo 6. Devlet Universitelerinde Metaverse/sanal gerceklik konularina iliskin dersler ve igerikleri

Boliim Adi Universite Ders Ders | Dersi Ders Dil Ders
Adi/igerigi | Déne | Verenin Segimi AKTS
mi Unvani Bilgisi
Halkla iliskiler | 1gdir Universitesi | inovasyon | 8.yy. | Ogr. Goér. Secmeli Tiurkce | 3
ve Reklamcilik ve Iletisim
Sakarya Yeni 4.yy. Dr. Ogr. Zorunlu Tirkce | 6
Universitesi Medya Uyesi
Halkla iliskiler | Giimiishane Yeni 3.yy. Dr. Ogr. Zorunlu Tirkce | 4
ve Tanitim Universitesi Medya Uyesi
Sivas Cumhuriyet | Metaverse | 5.yy. Veri Yok Se¢meli Tiurkce | 4
Universitesi ve NFT

Kaynak: Bilgilere Universitelerin Bologna Bilgi Sistemi iizerinden ve fakiilte ve bélimlerin web sayfalari
Uzerinden 01.09.2023 ve 08.09.2023 tarihleri arasinda ulagiimistir.

Tablo 6’da devlet (niversitelerindeki
Metaverse ve sanal gerceklik vb. konulara
yonelik dersler ve icerikleri sunulmustur.
Halkla iliskiler ve reklamcilik bolimd lisans
diizeyinde egitim veren devlet
Universitelerinde konuya iliskin bulunan
ders sayist 2’dir. Bunlardan biri Igdir
Universitesi Halkla iliskiler ve Reklamcilik
Bélimiinde yer almaktadir. ‘inovasyon ve
iletisim’ isimli dersin iceriginde arttirilmis
gerceklik  konusu  bulunmaktadir. 8.
yariyilda secmeli olarak verilen dersin AKTS
kredisi 3 olarak belirlenmistir. Dersin dili
Turkcedir ve Ogretim Goérevlisi  bir
akademisyen tarafindan verilmektedir.
Digeri Sakarya Universitesi Halkla iliskiler
ve Reklamcilik Bolimiindedir. ‘Yeni Medya’
isimli derste Metaverse konusu
bulunmaktadir. 4. yariyilda zorunlu olarak
verilen dersin AKTS kredisi 6 olarak
belirlenmistir. Dersin dili Tiirk¢e olup Dr.
Ogretim Uyesi tarafindan verilmektedir.

Halkla iliskiler ve tanitim bolimu lisans
diizeyinde egitim veren devlet
Universitelerindeki konuyla baglantili ders
sayisi 2’dir. Biri Giimiishane Universitesi
Halkla iliskiler ve Tanitim bélimiinde,
digeri Sivas Cumbhuriyet Universitesinde
bulunmaktadir. Giimiishane Universitesi
Halkla iliskiler ve Tanitim Béliimiinde
bulunan dersin adi da ‘Yeni Medyadir’.
Dersin iceriginde sanal gerceklik, sanal
diinyalar vb. konulara yer verilmektedir. 3.
yariyilda zorunlu olarak verilen dersin AKTS
kredisi 4 olarak belirlenmistir. Dersin dili
Tirkgedir ve Dr. Ogretim Uyesi tarafindan
verilmektedir. Sivas Cumhuriyet
Universitesi Halkla iliskiler ve Tanitim
Boliminde vyer alan dersin adi ise
‘Metaverse ve NFT'dir. Ders bilgi paketinde
dersi verenin unvani belirtilmemistir. 5.
yariyilda verilen dersin AKTS kredisi 4
olarak belirlenmistir ve ders segmeli olarak
Tirkge verilmektedir.
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Tablo 7. Vakif tniversitelerinde Metaverse/sanal gergeklik konularina iliskin dersler ve igerikleri

Boliim Adi | Universite Ders Adi/igerigi Ders Ders Ders Dil Ders AKTS
Dénemi | Verenin Segimi Bilgisi
Unvani
Halkla istanbul Yeni Medya 8.Yariyil Prof. Dr. | Se¢meli Turkege 5
iliskiler ve | Beykent Uygulamalar
Reklamcilik | Universitesi
Beykoz Metaverse’te 5.Yanyil Prof. Dr. | Seg¢meli Tirkce |4
Universitesi | Marka Tasarimi ve
iletigimi
Geligsim Sanal Gergeklik Veri Yok | Dog. Dr. Secmeli Tirkce |5
Universitesi | Uygulamalari
Medipol Yeni Medya ve 3.Yariyil Dr. Ogr. Se¢meli Turkce 5
Universitesi | HIiR Uyesi
istinye Yeni evren Veri Yok | Veri Yok | Seg¢meli Turkce |5
Universitesi | Kurgusu:
Metaverse
Yasar Genisletilmis 6/8. Veri Yok | Seg¢meli Turkce |6
Universitesi | Gergeklik Yariyll
Halkla Maltepe iletisimde Giincel | Veriyok | Prof.Dr. | Se¢cmeli Turkce |6
iliskiler ve Universitesi | Konular
Tanitim .
Bahcesehir | Tazefikir 5/6/7/8. | Prof.Dr. | Se¢meli Ingilizce | 5
Universitesi | Metaverse’te Yariyil
Marka iletisimi
istanbul Bilgi | Web 3.0’a Giris: 1/2/3/4. | Ogr. Gér. | Secmeli | ingilizce | 6
Universitesi | Blockchain, NFT Yariyil
ve Metaverse
Dunyasi

Kaynak: Bilgilere Universitelerin Bologna Bilgi Sistemi tizerinden ve fakiilte ve bélimlerin web sayfalari
lizerinden 01.09.2023 ve 08.09.2023 tarihleri arasinda ulasiimistir.

Tablo 7'ye bakildigi zaman vakif
Universitelerinde bulunan Metaverse ve
sanal gergeklik vb. konulara yénelik dersler
ve icerikleri derlenmistir. Halkla iliskiler ve
reklamcilik boélimu lisans programlarinda
incelenen konuya iliskin ders sayisi 6'dir.
istanbul Beykent Universitesi Halkla iliskiler
ve Reklamcilik Bélimiinde yer alan dersin
adi ‘Yeni Medya Uygulamalari’dir ve ders
iceriginde sanal gerceklik bulunmaktadir. 8.
ders doneminde sec¢meli olarak verilen
dersin AKTS kredisi 5’tir. Dersi veren
O6gretim Uyesinin unvani Prof. Dr. olmakla

birlikte ders Turkge islenmektedir. Beykoz
Universitesi Universitesi Halkla iliskiler ve
Reklamcilik  Bolimiinde ‘Metaverse’te
Marka Tasarimi ve iletisimi’ isimli bir ders
bulunmaktadir. 5. yariyilda segmeli olarak
verilen dersin AKTS kredisi 4 olarak
belirlenmistir. Ders bir Prof. Dr. tarafindan
verilmekte olup, dersin dili de Tirkgedir.
Gelisim Universitesi Halkla iliskiler ve
Reklamcilik Bélimiinde bulunan dersin adi
‘Sanal Gergeklik Uygulamalari’dir. Ders
iceriginde sanal gerceklik konusu vyer
almaktadir. Ders bilgi paketinde dersin
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verildigi donem ile ilgili herhangi bir bilgiye
ulasilamamuistir. Ders secmeli bir derstir ve
Dog. Dr. “wunvanli bir akademisyen
tarafindan verilmektedir. Dersin AKTS
kredisi 5’tir ve dili de Turkgedir. Medipol
Universitesi Halkla iliskiler ve Reklamcilik
Bolimiinde yer alan ders ‘Yeni Medya ve
Halkla iliskiler Uygulamalar’dir. Dersin
icerik bilgisine bakildiginda Metaverse
konusunun yer aldigi saptanmistir. Ders 3.
yariyilda se¢meli olarak Dr. Ogretim Uyesi
tarafindan verilmektedir. Ders dili Tirkce
olarak belirtilmistir. Istinye Universitesi
Halkla iliskiler ve Reklamcilik Béliimiinde
yer alan dersin adi ‘Yeni Evren Kurgusu:
Metaverse’tlir. Ders bilgi paketinde dersin
dénemi ve dersi verenin unvan bilgisi yer
almamaktadir. Ders secmeli bir derstir ve
AKTS kredisi 5’tir. Dersin dili Tarkcedir.
Yasar Universitesi Halkla iliskiler ve
Reklamcilik Bolim{’nde bulunan dersin adi
‘Genisletilmis Gercgekliktir’. Ders se¢meli
olarak 6. ve 8. yariyillarda verilmektedir.
Dersi veren akademisyen ile ilgili bilgi
bulunmamaktadir. AKTS kredisi 6’dir ve
dersin dili Turkcedir.

Halkla iliskiler ve tanitim bolimu lisans
diizeyinde egitim veren devlet
Universitelerindeki konuya iliskin ders
sayisinin 3 oldugu gorilmektedir. Biri
Maltepe Universitesi Halkla iliskiler ve
Tanitim Boélimiinde yer alan ‘iletisimde
Guncel Konular’ isimli derstir. Dersin icerigi
incelendiginde Metaverse ve iletisim
konusuna rastlanmistir. Dersin verildigi
doéneme iliskin bir bilgi verilmemistir. Ders
se¢meli bir ders olup AKTS kredisi 6 olarak
belirtilmistir. Dersi verenin unvani Prof. Dr.
olup dersin dili Turkgedir. Bahgesehir
Universitesi Halkla iliskiler ve Tanitim
Boliminde ‘Tazefikir Metaverse’te Marka
iletisimi’ dersi bulunmaktadir. Ders se¢cmeli
olarak 5, 6, 7 ve 8. vyanyillarda
verilmektedir. AKTS kredisi 5’tir. Ders Prof.
Dr. tarafindan verilmektedir ve dili
ingilizcedir.  Istanbul Bilgi Universitesi
Halkla iliskiler ve Tanitim Bélimi ders
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mifredatina bakildiginda ‘Web 3.0’a Giris:
Blockchain, NFT ve Metaverse Dinyasl’
isimli derse yer verildigi gorilmektedir.
Ders seg¢meli olarak ilk dort yariyilda
verilmektedir. Ders, Ogretim Gérevlisi
unvanh  bir akademisyen tarafindan
verilmektedir. Dersin AKTS bilgisi 6 olarak

belirtilmistir ve dili de ingilizcedir.

Tartisma ve Sonug

Halkla iliskiler alaninin daha iyi bir konum
elde etmesinde ve 6grencilerin gelecekte
daha  basarih  olmasinda  meslegin
ihtiyaclarina cevap veren ve sektorin
beklentilerini karsilayan halkla iliskiler
profesyonellerinin yetistirilmesi sarttir. Bu
nedenle fakilteler 6gretim planlarini ve
ders iceriklerini gincel, yenilikci, yaratici,
cagin ve sektorin ihtiyaclarina uygun bir

sekilde tasarlamali ve  06grencilerini
gelecege daha donanimh sekilde
hazirlamalidir. Son zamanlarda her alanda
one c¢kan ve popllerlik kazanan
Metaverse, iletisim dinyasinin ve Ozelde
de halkla iliskilerin 6nemli bir pargasi
olmustur. Metaverse sahip oldugu
ozellikler ve farklilasmaya katki sunan
uygulamalariyla iletisim diinyasini
sekillendirmistir ve iletisim

profesyonellerine yenilik¢i ve benzersiz

firsatlar  sunmaktadir. Bu baglamda
Metaverse; igcinde sanal  gergeklik,
arttinlmis  gergeklik  ve  genisletilmis

gerceklik gibi teknolojileri tasiyan bir sanal
diinya olarak genelde iletisim fakiltelerinin
O0zelde de halkla iliskiler bolimlerinin
mifredatlarinda ve ders iceriklerinde yer
verilmesi gereken bir konu olarak kabul
edilmelidir.

Bu ¢alismanin bulgularina gore,
Turkiye’deki halkla iliskiler ve reklamcilik ile
halkla iliskiler ve tanitim bélimlerinin lisans
mifredatlarinda Metaverse konusunun ¢ok
fazla yer almadigl tespit edilmistir.
Metaverse’iin gelismekte olan bir olgu
olmasi sebebiyle heniz halkla iliskiler
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mufredatlarina  yansimadigini  séylemek
yanlis olmayacaktir. Bollmlerin
mufredatlarinin belirli sayida krediye sahip
olmasi, oOzellikle Metaverse ve ilgili
derslerin ‘zorunlu’ ders olarak eklenmesini
zorlastirabilir. Bundan dolayi bolimler, bu
dersleri segmeli olarak sunma yoluna gitmis

olabilirler. Diger yandan Metaverse
konusunda uzmanlagsmis akademisyen
eksikligi, bu dersleri verecek kisilerin

bulunamamasinin bir sonucu olabilir. Son
yillarda ortaya c¢ikan bir kavram olmasi ve
konuya iliskin yeterli kuramsal ¢ercevesinin
olmamasi da Metaverse dersleri agisindan
bir dezavantaj olusturmaktadir.

incelenen bélumlerde, Metaverse ve
Metaverse ile iliskili derslerin daha cok
vakif Universitelerinde bulundugu
gozlemlenmistir. Arastirma kapsaminda
incelenen 41 devlet Universitesinde yer
alan halkla iliskiler ve reklamcilik (2) ve
halkla iliskiler ve tanitim (2) bolimleri
olmak Uzere vyalnizca 4 programin
yvayinladig ders iceriklerinde Metaverse
kavramina deginildigi saptanmistir.
incelenen 30 vakif Universitesinde ise
halkla iliskiler ve reklamcilik bolimu
bulunan 6 Universite Metaverse’e yonelik
ders ya da ders igerigine sahipken halkla
iliskiler ve tanitim bdélimi bulunan 3
Universitede bu icerikler 6gretim planlarina
dahil  edilmistir.  Dolayisiyla  devlet
Universitelerindeki ders sayisi 4 iken, vakif
Universitelerindeki ders sayisi 9’dur. Ayrica
halkla iliskiler ve tanitim bolimiuine kiyasla
halkla iligskiler ve reklamcilik bélimlerinde
Metaverse konusunun biraz daha fazla yer
aldigi ifade edilebilir.

Her iki boluimde de Metaverse ve sanal
gerceklik konulu dersler yogun bir sekilde
secmeli olarak verilmektedir. Sadece iki
devlet Universitesinin halkla iliskiler ve
reklamcilik ile halkla iliskiler ve tanitim
bolimlerinde zorunlu ders olarak verildigi
gorilmustdr. Vakif Universitelerinin
tamaminda dersler seg¢meli  olarak
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verilmektedir. Metaverse  kavramina
yonelik dersler genellikle 4.yariyil ve
sonrasinda se¢meli olarak sunulmustur.
Halkla iliskiler ve tanitim/halkla iliskiler ve
reklamcilik lisans programlarinin ilk 3
yariyilinda Metaverse olgusunun
anlasilmasina yonelik bir altyapi hazirlayan
ders ve/veya ders iceriklerinin saptanmasi
onerilebilir.

Bu arastirma kapsaminda elde edilen
bulgulara gore, Metaverse konusu heniz
halkla iliskiler bolimlerinde kendine genis
bir alan bulamamistir. Teknolojinin hizh
gelisimi, iletisim sektoriindeki degisimlerin
senkron sekilde mifredatlara aktariimasini
zorlastirmaktadir.  Strekli degisen ve
gelisen uygulamalarin, mifredatlara ve
ders iceriklerine yansimasi ve dersi verecek
akademisyenin bu dersleri hazirlayabilmesi
noktasinda akademi ve sektor arasinda bir
bosluk  olusturmaktadir.  Bir  dersin
ogrencilere sunulmasi, kuskusuz ki o
konuda uzman olanlar tarafindan
yapilmalidir. Dolayisiyla Metaverse
derslerinin mevcudiyeti de bu alanda
uzman olan akademisyenlere bagli olarak
gerceklesir. Halihazirda Metaverse ismi
tasiyan dersler yok denilecek azdir.
Metaverse ve ilgili konular lzerine ders
icerikleri de sinirhdir. Gelecekteki halkla
iliskiler ~ profesyonellerinin ~ donaniml
sekilde meslek hayatlarina
hazirlanmalarinda halkla iliskiler 6grenim
planlari ve ders igerikleri blylk bir role
sahiptir. Gerek sosyal ve ekonomik
degisimler gerekse de teknolojik gelismeler
halkla iliskiler egitimine yansitilabilmelidir.
Aksi halde sektore yon vermesi gereken
halkla iliskiler akademisi, sektori takip
eden ve ¢aga uygun egitim saglayamayan
bir yapi haline gelmektedir. Halihazirda
halkla iliskiler akademisi ve sektori
arasindaki bagin gi¢li oldugunu séylemek
mumkiin degildir. Gelismeler halkla iliskiler
egitimine yansitilmaz ise, aradaki kopukluk
giderek artacaktir. Bunun sonucunda ¢aga
uyumlu ve donaniml sekilde yetismeyen
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ogrenciler, sektéorde yer edinmekte
sorunlar yasayacaktir. Bunun sonucunda
ise zaten iyi bir konum elde edememis olan
halkla iliskiler mesleginin algisi, daha da
zarar gorecektir.

Metaverse, egitim ve 0grenme
deneyimlerini gelistirmektedir (Kaddoura
& Husseiny, 2023). Hwang ve Chien (2022)
tarafindan yapilan arastirmaya gore, ¢cogu
egitimci  Metaverse’in  Ozelliklerinden
habersizdir ve bu gelisen teknolojinin
uygulamalarina deginmemektedir. Chen,
Zou ve Xie (2023) tarafindan yapilan bir
diger arastirmada akademide Metaverse
egitiminin 2019 yilindan itibaren ilgi ¢ektigi
tespit edilmistir. Bu c¢alismada da
Metaverse konusundaki derslerin heniiz
cok az sayida olmasi, Metaverse’lin yeni ilgi
ceken bir konu olmasindan kaynaklanabilir.
Tlili ve digerleri (2022) tarafindan yapilan
arastirmada, Metaverse egitimiyle
yasamda kaydedilen uygulamalar arasinda
arastirma boslugu bulunmaktadir. Bu
calismada elde edilen verilere goére de
Metaverse konusunda sektorel
uygulamalar ¢ok cesitli olmasina ragmen,
akademide henlz dersler emekleme
asamasindadir. Han ve Noh (2021)
tarafindan yapilan arastirmada ise 6gretim
elemanlari, Metaverse Uzerine
mifredatlari da iceren egitim 6grenme
stratejilerinin yiksek egitim dizeyinde bir
ihtiyag¢  oldugunu belirtmislerdir. Bu
¢alismada elde edilen verilere goére de
Metaverse ve ilgili konulara yonelik bir
yonelim oldugu soéylenebilir. Ancak bu
yonelimin gelismesi ve ders sayilarinin

artisi, zamanla Metaverse ve sanal
gerceklik  alaninda  akademisyenlerin
yetkinlik kazanmasiyla mumkiin
olabilecektir.

Ulkemizde halkla iliskiler egitimi uzun bir
gecmise sahiptir ve yillardir halkla iligkiler
akademisyeni yetistirilmektedir.
Metaverse ve ilgili uygulamalarin halkla
iliskiler O0grenimine daha fazla
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entegrasyonu saglanmalidir. Halkla iliskiler
boélimlerinde bu entegrasyonu saglayacak
akademisyen gicli bulunmaktadir. Bu
dogrultuda sektérle is birlikleri de
gelistirilebilir.

Bu calisma kapsaminda icerik analizi ile
Metaverse dersleri ve ders icerikleri
incelenmis ve durum tespiti yapilmistir.
ileride yapilacak arastirmalarda halkla
iliskiler uygulayicilari ve akademisyenlerin
gorlslerine  basvurulabilir  ve  neler
yapilmasi gerektigine iliskin bir resim
ortaya konulabilir.

Bu arastirmadan elde edilen verilere gore
halkla iligkiler akademisi ve
akademisyenlere vyonelik su oOnerilerde
bulunabilir:

e Akademisyenlerin Metaverse ve
sanal gerceklik alaninda calismalar
ylriatmesi tesvik edilebilir.

e Metaverse konusunda
akademisyenlerin yetistirilmesine
yonelik calismalar
gerceklestirilebilir.

e Halkla iliskiler egitiminde

Metaverse ve ilgili konularin nasil

islenebilecegine iliskin  rehber
gelistirilebilir.

e Akademi ve sektor is birligiyle
Metaverse konusunda ortak

arastirmalar yurutulebilir.
e Ogrencilerin, Metaverse konusunda

kuramsal ve uygulama odakl
calismalar gerceklestirmesi tesvik
edilebilir.

o letisim  ®grencilerine  yénelik
yarismalarda Metaverse odakli

¢alismalar istenebilir.

e letisim Fakiiltelerinde ve Halkla
iliskiler bolimlerinde sanal
gercgeklik icin gerekli olan teknolojik
altyapinin saglanmasi (Uygulama ve
Deneyimleme) desteklenebilir.
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Agiklamalar

* Etik Kurul Onayi:
gerektirmemektedir.

Etik Kurul onayi

* Yazar Katki Orani: Burcu Oksiiz: %40-
Malike Ormanci: %30- Fatma Sendogan:
%30

*Akademik Finansal Destek: Calisma;
herhangi bir akademik finansal destek
kurulusu (TUBITAK, BAP, Avrupa Birligi,

Birlesmis  Milletler, vs.) tarafindan
desteklenmemistir.
*Cikar  GCatismasi:  Cikar  ¢atismasi
bulunmamaktadir.

*Yazar Beyani: Ozgiin bir arastirmadir.

Structured Extended Abstract
Research Background & Problem

Metaverse, which emerged with the
promise of combining the real and virtual
world, has started to influence many
sectors since it entered our lives.
Metaverse, which brings all digital
platforms together and offers the users a
digital interaction-based experience, is a
new technology. The study concludes that
this technology is still under development
stage and not yet widespread because of
the limited access to devices such as
Internet of Things (loT). Metaverse, which
offers a new interaction-based
communication environment, has also
affected the field of public relations, one of
areas of communication sciences. Within
the scope of this research, the literature on
Metaverse and public relations has been
examined. In the review, many
applications and research were found in
the field of Metaverse marketing and
advertising, but public relations research
were limited (Dwivedi, 2022; Soldan, 2022;
Yaman, 2023). In addition, when the
literature was examined, there was no
finding on whether the concepts of
Metaverse and public relations in

Metaverse and public relations education
were integrated and included in the
content of undergraduate programs. This
research was conducted to determine the
place of the Metaverse in terms of the
educational process in public relations,
which is an important dynamic within the
communication discipline, which maintains
its vitality and is constantly updated with
technological developments.

Research Methodology

Within the scope of the research, all
courses in the public relations and
publicity/public relations and advertising
departments were examined one by one,
and the course contents and related to the
concept of Metaverse were determined. In
this study, the curriculums and course
contents of Public Relations and
Advertising and Public Relations and
Publicity departments in Tirkiye were
analyzed. In this content analysis has been
used to analyze courses of Metaverse and
virtual reality. This analysis was conducted
on the "The Higher Education Program
Atlas" presented by the Council of Higher
Education.

Public relations and publicity/public
relations and advertising undergraduate
programs of seventy-one universities in
Tirkiye were examined without distinction
between foundation universities and state
universities. Within the scope of the
research, the courses and course contents
in the undergraduate programs of relevant
fields were examined. The concept of
Metaverse and virtual reality could have
been included in the course content, but
they may not have been mentioned in the
course titles. Therefore, both the course
titles and their content have been
analyzed.

Research Results

In the Higher Education Program Atlas,
fourteen state and twenty foundation
universities with public relations and

21
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advertising departments are listed. There
are a total of thirty-four universities in
Turkiye providing ~education in public
relations and advertising programs. In
fourteen state universities providing
education in the field of public relations
and advertising, the relevant program is
located in nine faculties of communication,
three faculties of applied sciences, one
faculty of social and human sciences, and
one faculty of economics and
administrative sciences. In a total of twenty
foundation universities that have public
relations and advertising programs, this
department is available in ten faculties of
communication, four faculties of
economics, administrative and social
sciences, two faculties of arts and social
sciences, one faculty of art and design, two
faculty of applied sciences, and one faculty
of business administration.

In the universities examined within the
scope of the research, there are public
relations and publicity programs in thirty-
seven universities, including state and
foundation universities. In twenty-seven
state universities, public relations and
publicity programs are located within
twenty-five faculties of communication,
while in two universities, public relations
and publicity programs are affiliated to
faculties of business. When ten foundation
universities with public relations and
publicity programs were examined, it was
found that they provide education under
nine faculties of communication, and one
faculty of economics, administrative and
social sciences.

When the courses and course contents of
the public relations and publicity / public
relations and advertising programs in the
specified universities were examined, it
was revealed that in thirteen
undergraduate programs, four state and
nine foundation universities prepared
course content for the concept of
Metaverse and virtual reality.

22

Conclusion & Discussion

In the light of all data obtained within the
scope of the research, it is possible to say
that the necessary importance is not given
to the topic of Metaverse and virtual reality
in  public relations  undergraduate
programs in Turkiye. But it is predicted that
Metaverse and virtual reality applications
will be on the rise with easier access to loT
technologies. It is recommended that
universities in  Tirkiye that train
professionals for the sector include
subjects covering future technology in their
courses.
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