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Dijital Siddet: Sosyal Paylasim Aglari1 Uzerine Bir Arastirma

Digital Violence: A Research on Social Networks

Giilgin CEBECIOGLU"

Oz. internet, telefon gibi teknolojik aletlerin kullaniminda gérilen artis ile
birlikte ortaya ¢ikan dijital siddet konusunda yeterli bilgiye sahip oldugumuz
sdylenemez. Bu noktada insanlarin dijital siddete maruz kalma bic¢imlerinin ve
bu siddete yonelik algi ve tavirlarinin belirlenmesi énem arz etmektedir. Bu
arastirmada dijital siddet sosyal medya uygulamalar Gzerinden incelenmeye
calisilmistir. Bu baglamda Abant izzet Baysal Universitesi Fen Edebiyat
Fakiltesinde égrenim géren 206 6grenciye anket uygulanmistir. Oncelikli olarak
ogrencilerin sosyal medya uygulamalarinin hangilerini kullandiklari; herhangi bir
taciz durumu ile karsilasip karsilasmadiklari arastirilmistir. Bunun yani sira anket
calismasi icerisinde 6grencilere acik uclu soru formatinda onlari etkileyen dijital
siddet olay! olup olmadigl sorulmustur. Bununla birlikte calismada séz konusu
siddet olaylari sonrasinda verilen cesitli tepkilere ve dijital siddete ydnelik
mevcut uygulama ve yasalarin gelistirilmesi gerekliligine yer verilmistir. Sonug
olarak ise cinsiyet farki gozetmeksizin kadin ve erkek 6grencilerin dijital ortamda
cesitli sekillerde rahatsiz olduklari olaylarla karsilastiklari sonucuna ulasiimistir.

Anahtar Kelimeler: Dijital siddet, sosyal medya, internet, cep telefonu,
teknoloji.

Abstract. It cannot be claimed that we don't have adequate knowledge about
digital violence caused by the increase in the use of technological devices such
as internet and mobile phone. At this point it is important to identify how
people face up with digital violence and their perceptions and attitudes of digital
violence. An analysis of digital violence on social media applications is aimed to
be made in this paper. In this regard, a questionnaire was conducted to 206
students receiving education in Abant lzzet Baysal University Science and
Literature Faculty. Initially, which social media applications are used by the
students and whether they have ever experienced any kinds of harassment are
analyzed. Besides, an open ended question whether they have experienced
digital violence they have never forgotten in their lives was asked in the
questionnaire. In the paper, some reactions given after aforesaid digital violence
examples and the necessity to improve current implementations and laws are
also given. Finally, it has been found out that male and female students, without
any gender differences, have experienced some disturbing events in digital
environment.

Keywords: Digital violence, social media, internet, mobile phone, technology.
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Toplumsal Mesaj. Universite

ogrencilerinin  dijital siddete
iliskin algi ve tavirlarinin
incelendigi bu arastirmada
internet kullaniminin
disundurict  bir  boyuta
ulasirken insanlarin  dijital
siddete ugrama oranlarinin da
oldukca yuksek oldugu
sonucuna ulasilmistir.  Bu

noktada internet kullanimi ve
dijital ~ siddet  konusunda
bilgilendirme calismalarinin ve
yasal duzenlemelerin yapilmasi
gerekli gértulmektedir.

Public Interest Statement. In
this paper, an analysis of the
attitudes of university students
against digital violence is
aimed to be made, it is found
out that internet use has
reached to a challenging point
while the percentage of the
people who have been
exposed to violence is quite
high. At this point, it is
suggested that briefings on
internet usage and digital
violence and legal regulations
should be made.
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1. GIRIS

Gelisen iletisim teknolojileri ile insanlarin hayatinda énemli bir yer edinen sosyal medya hemen her
yastan, cinsiyetten ve klltdrden insanlarin gevrelerini genisletecegi, iletisim kurabilecegi, bilgi ve
deneyimlerini paylasip Uzerinde tartismalar yapabilecegi bir platform haline gelmistir (Vural ve Bat,
2010: 3348; Barutcu ve Tomas, 2013: 6; Babacan, Haslak ve Hira, 2011: 63). Cok boyutlu, karsilikli ve
karmasik iletisimin kuruldugu bu platform bireylerin kendilerini tanimalarina ve farkl kultirlerden
insanlarla iletisim kurabilmelerine olanak tanimaktadir (Blais, Craig, Pepler ve Connolly, 2008: 522;
Mishna, Cook, Gadalla, Daciuk ve Solomon, 2010: 362). Ayrica bu platform insanlari sanal alemde
dusuncelerini, hislerini, hoslandiklari ve hoslanmadiklari seyleri rahatca paylasma konusunda
motive etmektedir. Ote yandan séz konusu platformda bireyler halka acik bir profil olusturmakta
ve halka acik olan bu profil onlarin farkli tirden saldirilara ugramalari hususunda oldukca uygun
bir ortam hazirlamaktadir (Boyd ve Ellison, 2007: 211; Schau ve Gilly, 2003: 385). Bu durum da
kaginilmaz olarak dijital siddet olarak tanimlanan yeni bir siddet turtnu ortaya ¢ikarmaktadir.

Yabanci literatUrde siber taciz, siber zorbalik, siber tartaklama gibi farkli kavramlar ile de tanimlanan
dijital siddet (Sener, 2013); insanlarin mail, kisa mesaj gibi teknoloji ile alakal yollar araciligiyla diger
insanlari tehdit ederek veya onlara santaj yaparak zarar vermelerini iceren her tirlu faaliyet olarak
tanimlanabilir (Steinhaver, 2008; Hazelwood ve Koon- Magnin, 2013: 5). Genel olarak ele
alindiginda dijital siddetin klasik siddet olgusunun butin o6zelliklerini tasidigl séylenebilir. Butln
siddet turlerinin kasten ve isteyerek zarar vermeyi icerdigi dustnuldiginde (Geng 2016: 147) dijital
siddetin de iceriginin ayni oldugunu soylemek yanls olmayacaktir (Mishna, Khoury- Kassabri ve
Gadalla, 2012: 64). Ancak diger siddet turlerini uygulayan kisi hedefindeki kisi ile yiz yuze iken;
dijital siddet sohbet odalari, ¢cevrimici duyuru panolari, web siteleri, coklu video oyunlari gibi sanal
ortamlarda gerceklesmektedir (Chrisholm, 2006: 81). Bu tlUr ortamlarda birey herhangi bir
olumsuzlukla veya ceza alma tehlikesi ile karsi karsiya kalmadigini disindigu icin farkh bir isim,
kimlik, kisilik ile kendisini tanitabilmektedir (Chrisholm, 2006: 81; DeHue, Bolman ve Véllink, 2008:
217). Dijital siddeti diger siddet tlrlerinden farkh kilan bir diger husus da suca elektronik aletlerin
karisiyor olmasidir. Bu baglamda bireyin elektronik ortamda surekli bir takibi ve rahatsiz edilmesi
s0z konusudur. Birey istemedigi bir iletisime maruz birakilmakta, yuUzlerce istenmeyen mail
almakta, bilgisayarina virts bulastiriimakta, istenmeyen uygunsuz yazili mesajlar veya cinsel igerikli
resim veya mesajlarin sanal ortamda paylasilarak bireyin dijital bir alet aracihgiyla tehdit veya
santaj edilmesi s6z konusu olmaktadir (Chrisholm, 2006: 81; Ellison ve Akdeniz, 1998: 30-31;
Hazelwood ve Koon-Magnin, 2013: 5). Kisisel hak ve ézgurliklere istem disi mUdahale ile olayin
hukuki boyutlari da ortaya c¢ikmistir. Bu noktada istenildiginde bankalardaki finans kayitlari,
hastane ve askeriyedeki bir takim bilgiler bu tarz siber saldirilara maruz kalabilmektedir. Bdylelikle
farkli sug sekilleri dogmus ve dijital ortamdaki saldirilar gesitlenmistir (Kog ve Kaynak 2009:136). Bu
durumlarin meydana gelmesi internetin istenildiginde kéti amaglarla kullanilabilecegini insanlarin
anlamasini saglamis ve kullanicilarda kisisel gtivenlik endisesi meydana gelmistir.

Ulkemiz de dahil olmak Uzere hemen her (lkede dijital siddet konusunda yas, cinsiyet gibi
degiskenler tzerinden pek ¢ok arastirma yapilmis ve istisnasiz her ulkede dijital siddetin 6nemli bir
sorun alani oldugu ortaya konulmustur (Li, 2008: 224). Yapilan arastirmalar 3-5 yaslari arasindaki
anaokulu 6grencileri de dahil olmak Uzere hemen her yas grubundan insanlarin dijital siddete
maruz kaldiklarini ortaya koymustur (Crick, Casas ve Ku, 1999: 376). Ancak 6zellikle 21. ylzyilda
teknolojinin hizla gelistigi bir ortamda yetisen ¢ocuklarin ve genclerin yogun bir sekilde internet ile
icli disli olmalarindan 6turt ¢alismalarin ¢cogunun ilkokul, ortaokul veya lise ¢cagindaki ¢ocuklari ele
aldiklari da dikkat cekmektedir (Li, 2005: 265; Li, 2006: 157; Mishna, Khoury- Kassabri ve Gadalla,
2012: 63; Lyndon, Bonds Roacke ve Cathy, 2011: 711). Bu noktada da s6z konusu kisilerin daha
kicuk yaslarda dijital siddet magduru kisiler iken; ilerleyen yaslarda dijital siddeti uygulayan kisi
olma o6zellikleri gosterdikleri vurgulanmaktadir (Mishna, Khoury- Kassabri ve Gadalla, 2012: 67).

Dijital siddet konusu toplumsal cinsiyet bakimindan ele alindiginda baz farkh sonuclar ile karsi
karsiya kalinmaktadir. Bazi arastirmalara gore diger siddet turlerinde oldugu gibi kadinlar
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erkeklerden daha fazla dijital siddete maruz kalmaktadirlar (Li, 2006: 157; Mishna, Khoury- Kassabri
ve Gadalla, 2012: 67; Forero, McLellan, Rissel ve Bauman, 1999: 344). Ancak kadinlarin dijital siddet
uygulamaya daha meyilli olduklarini ileri stren arastirmalar da mevcuttur. Ornegin Wiseman
(2002) erkeklerin siddet uygulama anlaminda fiziksel gti¢lerini; kadinlarin ise daha ¢ok sanal ortami
ve sozlerini kullandiklarini vurgulamaktadir. Bu durumun kadinlarin ekran arkasinda kullanacaklar
kelimeleri daha 6zglr ve rahat secmelerinden kaynaklandigini belirmektedir. Zira birey gercek
kimligini gizli tutarak normal hayatta asla yapamayacagi eylemleri yapabilmekte, sdylemeyecegi
seyleri sdyleyebilmektedir (Chrisholm, 2006: 76). Bu noktada gerek dijital siddet uygulayan gerekse
dijital siddete maruz kalan kisilerin farkli kisilik ve karakter ozellikleri gdsterdikleri sonucuna
ulasilabilir.

Son olarak dijital siddetin insanlar tzerinde yarattigi etki ele alindiginda bu etkinin kisiler arasinda
farklilklar gésterdigi gdze carpmaktadir. Oncelikli olarak dijital siddetin insanlarin kisilik ézelliklerini
sekillendirme noktasinda 6nemli etkiye sahip oldugu sdylenebilir. Zira dijital siddete maruz kalan
kisilerin toplum icerisinde zayif iliskileri olan depresif, kaygil, stresli, 6zguveni dusuk, cekingen
kisilige sahip olduklari gbze carpmaktadir (Craig, 1998: 124; Olweus, 1995: 197). Arkadaslik
kurmada zorluk yasayan bu insanlar cevrelerindeki insanlarin onlari her hareketinden 6tiru
yargilayacaklari ve dislayacaklari hissiyatina sahiptirler ve yalniz olmayi tercih eden mutsuz kisiler
olarak gorulmektedirler (Rigby ve Slee, 1993: 33). Dijital siddet ayni zamanda bireyde korku ve stres
olusturmaktadir. Bu korku ve stres, ne zaman ve ne sekilde siddete maruz kalacagini bilemeyen
bireyin kendi hayati Gzerindeki kontrolinu kaybetmesine sebep olmaktadir (Hazelwood ve Koon-
Magnin, 2013: 6). Butin bu bilgiler 1siginda dijital siddetin teknoloji ile alakali hemen her ortamda
karsilasilabilen, en az diger siddet turleri kadar bireyi etkileyen ve énemli problemler dogurabilen
bir siddet tird oldugu ileri strulebilir. Bu noktada atilacak ilk adim bireyin dijital siddete yonelik algl
ve tavirlarinin belirlenmesidir. Yapilan bu calisma ile teknolojinin gelisip yayginlastig bir ddnemde
teknolojik aletlerle yogun bir etkilesim icerisinde buyuyen Universite 6grencilerinin sosyal medya
uygulamalari Uzerinden dijital siddete yonelik algi ve tavirlarinin belirlenmesi amaclanmaktadir.

2. YONTEM

Bu calisma belirlenmis bir kitleden veri toplayarak kitlenin 6zelliklerini ortaya koymaya yoéneliktir.
Bu nedenle arastirmanin modeli kesitsel tarama modelidir. Kesitsel arastirmalarda degiskenler
betimlenmek Uzere bir tek seferde olculir (Buyukozturk, Kiig Cakmak, Akgun, Karadeniz ve
Demirel, 2012).

2.1 Evren ve Orneklem

Universite dgrencilerinin maruz kaldiklar dijital siddet olaylarinin sosyal medya uygulamalari ile
birlikte ele alinmasiyla gerceklestirilen calismanin evrenini Abant izzet Baysal Universitesi,
drneklemini ise Fen-Edebiyat Fakdiltesi'nde 6grenim goren égrenciler olusturmaktadir. Abant izzet
Baysal Universitesi Ogrenci isleri Daire Baskanligindan elde edilen verilere gére Fen- Edebiyat
Fakultesi'nde okuyan toplam Ogrenci sayisi 2994'tir. Bu 6grencilerin 990" erkek, 2004’4 kadindir.
Bu noktada binde ikilik temsil glclyle 6grenim goren 206 Ogrenciye anket uygulanmistir.
Orneklemi olusturan bu égrencilerin de 88'i (%42.7) Fen Bilimleri, 118'i (%56.3) Sosyal Bilimler
alanlarinda 6grenim gérmektedir.

Ornekleme ulasmada “Orantisiz Katmanli Rasgele Orneklem” teknigi kullaniimistir. Bu teknikte
calismanin evreninden ornekteki oranlar bilingli olarak secilmekte ve her grubun yeterince temsili
hedeflenmektedir (Boke 2009: 114). S6z konusu 6rneklem grubunda da erkek 6grencilerin sayisinin
kadin 6grencilere nazaran olduk¢a az oldugu gorulmektedir. Toplumsal cinsiyetin arastirmaya
katilan orneklem grubunun konuya iliskin dustncelerini sekillendirmede ©nemli bir katkisi
bulunacagl dusunulmektedir. Arastirmaya katilan 6grencilere iliskin demografik bilgiler Tablo 1'de
gosterilmektedir.
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Tablo 1. Universite Ogrencilerinin Demografik Bilgileri

Degisken f %

Cinsiyet Kadin 110 53.4
Erkek 96 46.6

Dogum yeri Koy 19 9.2
ilce 69 335
il 116 56.3

Tablo 1 incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin %53.4'4nun kadin, %46.6'sinin erkek
oldugu; %9.2'sinin kdy, %33.5'inin ilce ve %56.3'Unun ise il dogumlu oldugu gorulmektedir.

2.2 Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Sosyal paylasim aglarindan yola cikilarak gerceklestirilen dijital siddet arastirmasinda s6z konusu
ornekleme niceliksel arastirma yontemlerinden anket uygulanmistir. Calismada ilk olarak 6rneklem
grubunun sosyo-demografik bilgilerini 6grenmeye yonelik cinsiyet ve dogum yeri ile ilgili sorulara
yer verilmistir. Konuyla ilgili olarak verilere ulasim Mayis- Temmuz 2016 tarihleri araliginda
gerceklestirilmistir. Veriler bizzat arastirmacilar tarafindan toplanmistir. Gonullaltk ilkesi esas
alinmis ve gizlilik konusunda gereken hassasiyet gosterilmistir. Uygulama sonrasinda elde edilen
veriler SPSS 16.0 paket programindan faydalanilarak analiz edilmistir. Calismada capraz tablolara
yer verilmis ve veriler arasindaki iliskinin anlamh olup olmadigl %5'lik hata payi esas alinarak Ki-
Kare testi ile belirlenmistir.

3. BULGULAR
Bu bolumde arastirmanin bulgularina yer verilmistir.
Tablo 2. Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya Uygulamalarini Kullanma Oranlari

Kadin (%) Erkek (%)
Evet 99.01 91.7
Hayir 0.9 7.3

*x2=6.819 *df=2 *p=0.033

Tablo 2'de arastirmaya katilan kadinlarin %99.071'inin ve erkeklerin %91.7'sinin sosyal medya
uygulamasini kullandigini gérilmektedir.

Tablo 3. Kullanilan Sosyal Medya Uygulamalari

Kadin Erkek
Evet (%) Hayir (%) Evet (%) Hayir (%)
Facebook 89.1 10.9 90 10
Twitter 45.5 54.5 54.4 45.6
Instagram 72.7 27.3 74.4 25.6
Swarm 30.9 69.1 45.6 54.4
Snapchat 37.3 62.7 30 70
Foursquire 8.2 91.8 20 80
Vine 5.5 94.5 233 76.7
Whatsup 83.6 16.4 77.8 22.2
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Tablo 3'te sosyal medya uygulamalarindan hangilerini kullandiklarina iliskin olarak kadinlarin
%89.1'inin ve erkeklerin %90 1nin Facebook uygulamasini kullandigi gérilmektedir. Bunun yaninda
kadinlarin %45.5'inin  Twitter, %72.7'sinin Instagram, 30.9unun Swarm, 37.3'Un0n Snapchat,
8.2'sinin Foursquare, 5.5'inin Vine ve 83,6'sinin WhatsApp kullandigi; erkeklerin %54.4'Gnun Twitter,
74.40n0n instagram, 45.6'sinin Swarm, %30'unun Snapchat, %20'sinin Foursquare, 23.3'n0n Vine
ve %77.8'inin ise WhatsApp kullandigi gérulmektedir.

Tablo 4. Ogrencilerin Kullanilan Sosyal Medya Uygulamalarinin Hayatlarina Yén Verip Vermedigine
iliskin Gorugleri

Kadin (%) Erkek (%)
Evet 76.4 87.1
Hayir 23.6 12.9

*x2=4.403 *df=1 *p=0.036

Tablo 4'te sosyal medya uygulamalarinin 6grencilerin hayatlarina yon verip vermedigine iliskin
olarak kadinlarin %76.4'U ve erkeklerin %87.1'i “evet” cevabini verdigi gorulmektedir. Bu noktada
bireyler s6z konusu uygulamalarin hayatlarina yén verdiginin bilincinde olup, yine bu uygulamalari
kullanmaya devam ettikleri gbze carpmaktadir.

Tablo 5. Ogrencilerin Maruz Kaldiklar Dijital Siddet Tirleri

Kadin (%) Erkek (%)
istek disi gelen reklam mesaijlar 65.1 61.4
Konum bilgilerinin zorunlu olarak icermesi 8.3 8.0
Cinsel icerikli mesajlar 11.9 14.8
Siyasi icerikli mesajlar 0 6.8
Israrh takip 11.9 6.8
Ozel bilgilere hacker tarafindan ulasiimasi 2.8 2.2

*x2=11.822 *df=7 *p=0.039

Tablo 5'te arastirmaya katilan 6grencilerin dijital siddet turlerinden hangisine maruz kaldiklari ile
ilgili gorusleri yer almaktadir. Kadinlarin % 65.1inin istek disi gelen reklam mesajlarina, %8.3'Undn
konum bilgisini zorunlu olarak igerin uygulamalara, %11.9'unun cinsel igerikli mesajlara ve
%11.9'unun 1srarh takibe maruz kaldig, %2.8'inin 6zel bilgilerinin hacker tarafindan ele gecirildigi
gorulmektedir. Erkeklerin %61.4'Unun istek disi gelen reklam mesajlarina %8'inin konum bilgilerini
zorunlu olarak isteyen uygulamalara, %14.8'inin cinsel icerikli mesajlara, %6.8'inin siyasal icerikli
paylasimlara ve %6.8'inin israrl takibe maruz kaldiklari, %2.2'sinin bilgileri hacker tarafindan istek
disi ele gecirildigi gérulmektedir. Dijital siddetin kadin, erkek pek ¢ok kisinin siklikla karsi karsiya
kaldigi ve maddi veya manevi olarak etkilendigi bir durum oldugu séylenebilir.

Tablo 6. Ogrencilerin Dijital Siddete Maruz Kaldiklarinda Sergiledikleri Davranislar

Kadin (%) Erkek (%)
Uygulamayi kaldirmak 65.1 61.4
Tam bilgileri gizlemek 8.3 8.0
Siber suclara sikayet etmek 11.9 14.8
Polise sikayet etmek 0 6.8
Hicbir sey 11.9 6.8

*x2=19.668 *df=4 *p=0.001

Tablo 6 incelendiginde o&grencilerin dijital siddete maruz kaldiklarinda en ylksek oranda
uygulamayi kaldirma ve tum bilgilerini gizleme yollarina gittikleri gorilmektedir. Kadinlarin
%33.6'sinin, erkeklerin 9%37.8'inin “s6éz konusu sosyal medya uygulamasini kaldirirm” cevabini
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verdikleri gérulmektedir. “Tum bilgilerimi gizlerim” cevabini veren katiimcilarin orani ise kadinlarda
%53.6 iken erkeklerde %30'dur. Bunun haricinde “siber suglara sikdyet ederim” diyen kadinlarin
orani %3.6, erkeklerin orani 5.6'dir. Yine kadinlarin %6.4'U, erkeklerin ise %5.6's1 “polise sikayet
ederim” dedigi gorulmektedir. Bunlarin yani sira “hicbir sey yapmam” diyenler de mevcuttur. Bu
noktada kadinlarin 2,8'i. erkeklerin de %21'i bir sey yapmayacagini belirttigi gorilmektedir. Konuyla
ilgili olarak erkeklerin daha buyuk bir oraninin bir sey yapmayacagini belirtmesi kadinlarin dijital
siddetten daha ¢ok rahatsizlik duydugunu ortaya koymaktadir.

Tablo 7. Katiimcilarin Dijital Uygulamalari Kullanirken Kisisel GUvenliklerinden Endise Edip

Etmedikleri
Kadin (%) Erkek (%)
Evet 57.3 55.9
Hayir 42.7 441

Tablo 7'de dijital uygulamayi kullanirken kadinlarin %57.3'Gnun, erkeklerin %55.9'unun kisisel
glvenliklerinden endise ettikleri gorulmektedir. Bu sonu¢ arastirmaya katilan 6grencilerin
yarisindan fazlasinin kisisel giivenliginden endise ettiklerini gostermektedir.

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

GUnUumuzde mesafeleri ortadan kaldirmasi, sosyallesme gibi cesitli sebeplerle sosyal paylasim
aglarinin fazlaca kullanilmasi interneti gunlik hayatin vazgecilmezi haline getirmistir. Bu sosyal
paylasim aglari hos zaman gecirmenin yani sira insanlarin hayatinda tehdit unsuru olusturabilecek
durumlari da beraberinde getirmektedir. Buradan hareketle sosyal medya uygulamalari Gzerinden
Universite dgrencilerinin dijital siddete iliskin algi ve tavirlari belirlenmeye cahsildig s6z konusu
arastirmada o6ncelikli olarak Universite 6grencilerinin sosyal medya uygulamalarini kullanim
durumlari, kullaniyorlarsa hangi uygulamalari ne kadar siklikla, hangi amacla kullandiklar
belirlenmeye calisilmistir.  Arastirmada, katihmcilarin  sosyal hayatlarinda sosyal medya
uygulamalarinin dnemli bir yere sahip oldugu ve katilimalarin tamamina yakininin sosyal medya
uygulamalarini kullandiklari sonucuna ulasiimistir. Diker ve Ucgar (2016), Tektas (2014), sosyal
aglarin ozellikle 6grenciler arasinda bir sosyallesme araci haline geldigini ve sosyal hayatin
vazgecilmezi olarak kabul edildigini ifade etmektedirler. Solmaz, Tekin, Herzem ve Demir (2013)
sosyal medyanin yuksek oranda bir kullanici kitlesine sahip oldugunu belirtmektedirler. Tektas
(2014), internet kullanma sikliginin artmasi ile birlikte sosyal medyaya girilme oraninin da
yukseldigine dikkat ¢cekmektedir. Toruk (2008) kitle iletisim araclari sayesinde sosyal medya
uygulamalarinin gtindelik hayatin dnemli bir parcasi haline geldigini ileri sirmektedir.

Arastirma sonucunda katihmcilarin  sosyal medya uygulamalarindan en c¢ok Facebook'u
kullandiklari; Facebook'un ardindan sirasiyla en yilksek orandan baslayarak WhatsApp, instagram,
Twitter, Snapchat, Swarm, Foursquare ve Vine uygulamalarini kullandiklari belirlenmistir. Sosyal
medya uygulamalarinin mahremiyet ve gizlilikle birlikte utanma duygusunu ortadan kaldirdig
iddialari gindeme gelmektedir (Yildiz 2013: 541). Bu durumda insanlarin hayatlarinda énemli bir
yere sahip olan sosyal medya uygulamalarinin onlarin kisiliklerini, hayatlarini sekillendirmesi
kaginilmazdir. Bu noktada katihmcilara sosyal medya uygulamalarinin hayatlarini yénlendirip
yonlendirmedigi sorulmustur. Ogrencilerin blyik bir cogunlugu sosyal medya uygulamalarinin
hayatlarina yon verdigini distinduklerini belirtmislerdir. Késeoglu (2012), Facebook uygulamasinin
en yaygin uygulamalardan biri oldugunu belirtmektedir. Oztiirk ve Akgin (2012) yaptiklar
arastirmada 6grencilerin tamamina yakininin Facebook hesabi oldugu sonucuna ulasmislardir.

Arastirmada dijital siddete ugradiginda nasil tepki gdsterdikleri sorulan 6grencilerin énemli bir
kisminin bilgilerini gizleme ve uygulamayi kaldirma yoluna gitmeyi tercih ettikleri sonucuna
ulasilmistir. Ogrencilere sosyal medya uygulamalarini kullanirken giivenliklerinden endise edip
etmedikleri sorulmus ve 6grencilerin yarisindan fazlasinin dijital uygulamalari kullanirken kisisel
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glvenliklerinden endise ettikleri gérulmuastir. Bu baglamda diger arastirmalar ile paralel olarak
Ogrencilerin her ne kadar sanal dinya icinde kendilerini glvencesiz hissetseler de bu
uygulamalardan tamamen vazgecemedikleri sonucuna ulasiimistir. Bu durum internetin ve sosyal
medya uygulamalarinin insanlarin hayatinda onemli bir yer edindigini ve edinmeye devam
edecegini gostermektedir. Durum bdyle iken 6ncelikli olarak insanlarin daha az zarar gérmelerini
saglayacak yasal diizenleme ve glincellemelerin yapiimasi gerekli gorilmektedir. Oz (2014),
insanlarin sosyal medya uygulamalarini kullanirken kisisel givenlikleri konusunda oldukga fazla
endise duyduklarini ancak bir yandan da kendileri ile ilgili oldukc¢a fazla bilgi paylasmaya devam
ettiklerini, bu sartlar altinda kisilerin bilgi erisimini sinirlandirarak kendi guvenliklerini saglama
egilimde olduklarinin belirlemistir.
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Extended Summary

Fast moving communication technologies and social media applications coil up distances between
people internet and social media applications have attained such an essential place in people’s
lives that people have been unable to desist themselves from using the internet, checking their
social media accounts. From this point it can also be claimed that these two factors contribute a lot
in accordance with people’s lives. However it cannot be denied that these two factors cause serious
problems. Likewise people may come across with some dangerous situations, in other words
digital violence, while using social media applications. Under these circumstances people are
exposed to insistent pursuit, black-mails and threats via short text messages and emails.

As it is out of question to write off internet and social media applications, preventing digital
violence and raising people’s awareness of it has become necessary. At this point it is important to
find out the types of digital violence events and people’s perception of digital violence as a priority.
From this point of view it is aimed to make a sociological analysis of university students’ perception
of digital violence who was grown up in an environment where internet is widely used. In this
context, a questionnaire was conducted to 206 students who receive education in Abant lzzet
Baysal University. As the research is based on three stages, the questionnaire was prepared
according to these stages. In the first stage where the socio-demographic information was
questioned, gender, age, marital status and places of birth of the students were asked. In the
second stage it was aimed to find out which social media applications how often and for what
reasons are used by the students. In the final stage whether the students have come across with
digital violence and how the react under these circumstances were asked.

Starting from the first stage, it is seen that the sample group consist mostly of young, single and
city-born. As the gender is thought to have an effect on the result, the number of women and men
was tried to be close on purpose. According to the data obtained from the research it attracts the
attention that social media applications have an essential place in the sample group’s lives. At this
point it is found out that students use Facebook most frequently. And the students use these social
media application to follow their friend. In this regard it can be claimed that social media
applications are among the most important services to get people under control by following
them.

At the end of the study it is seen that almost all of the students have come across with digital
violence. Although some differences can be seen in the types of the digital violence students are
afflicted with involuntary advertising messages and sexually explicit messages. One of the
important foundations of the research is that the students continue to use social media
applications although they are concerned about their security. At this point it is also found out that
many of the female students prefer to hide their information while many of the male students
prefer to cancel the application. Finally it is found out that students complain about inadequacy of
the legal regulations.

All'in all, it can be claimed that digital violence is a type of violence that people have come across at
any phases of their lives and have not even realized. Within the context of the current research, it
is seen that while the students are conscious about the effects of the social violence applications,
they have experienced digital violence while they are using social media applications, they still
continue to use these applications. This situation can be seen as a proof that internet and social
media applications are important for the people’s lives and will be important in the future.
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