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Ozet
Cin’in Vuhan kentinde ortaya ¢ikan covid-19

viriisli kisa silirede tiim diinyaya yayilmis ve
kiiresel bir salgin haline gelmistir. Korona
tedbirlerden

biri egitim alaninda gerceklesmistir. Bu

virlis  kapsaminda  alman
caligmanin en temel amaci pandemi siiresince
uzaktan egitim alan {iniversite dgrencilerinin
goriislerinin degerlendirilmesidir. Bu amag
dogrultusunda ¢evrimi¢i anket hazirlanmas;
katilmcilarin - demografik  6zellikleri ile
uzaktan  egitimin  degerlendirilmesinin
yapilabilmesi i¢in 5°1i likert 6lcegi ile sorular
yoneltilmistir. Elde edilen veriler SPSS 22
programina girilmis ve olusturulan tablolar
ile 6grencilerin goriisleri degerlendirilmistir.
Ankete toplamda 427 {iniversite Ogrencisi
Anket
Tiirkiye’de yiiriitiilen uzaktan egitimin ciddi
eksiklikleri bulunmaktadir. Ozellikle dijital

esitsizlik, bolgesel farkliliklar, gelir durumu

katilmistir. sonuclarina  gdre,

ve Ogretim elemanlartyla olan etkilesimin
azlig1 uzaktan egitimin kalitesini olumsuz
yonde etkilemektedir.
Anahtar Kelimeler: Covid-19, Uzaktan
Egitim, Dijital Esitsizlik

Abstract

The covid-19 virus, which emerged in Wuhan,
China, spread all over the world in a short
time and became a global epidemic.. Within
the scope of the measures, with the measures
such as curfew, ban on collective coexistence,
individuals have become new life practices
that they have never experienced before.
Measures have also been taken in the field of
education due to the coronavirus.. The main
purpose of this study is to evaluate the views
of university students who receive distance
education during the pandemic. For this
purpose, an online survey has been prepared.
Participants were asked questions about
demographic and distance education they
received. The questions evaluating distance
education were prepared with a 5-point Likert
scale. The obtained data were entered into
the spss 22 program and the opinions of the
students were evaluated with the tables created.
A total of 427 university students participated
in the survey. According to the survey, there
is a serious lack of distance education carried
out in Turkey. In particular, digital inequality,
regional differences, income and lack of
interaction with instructors negatively affect

the quality of distance education.

Keywords: Covid-19, Distance Education,
Digital Inequality

' Dog. Dr., Nigde Omer Halisdemir Universitesi, ozanyildirim@ohu.edu.tr, ORCID: 0000-0001-7737-6311.

128 2 Aras. Gor., Nigde Omer Halisdemir Universitesi, serhatmadsar01@gmail.com, ORCID: 0000-0003-1152-1728.



YILDIRIM, MADSAR <

Giris

2019 yilmin Aralik ayinda Cin’in Vuhan kentinde ortaya ¢ikan covid-19 salgini ile
birlikte diinya genelinde gilindelik, ekonomik ve sosyal yasamda pek ¢ok degisiklik
yasanmistir. Diinya Saglhk Orgiitii tarafindan pandemi olarak ilan edilen covid-19

salgini ile miicadele etmek icin pek ¢ok farkli 6nlem alinmis ve bu 6nlemler hizla

hayata geg¢irilmistir.

Diinya genelinde hizla yayilan covid-19, Tirkiye’de ilk olarak 10 Mart 2020
tarthinde goriilmiistiir. Bu tarihten itibaren, virlisiin llkemizdeki yayilimini
engellemek icin cesitli Oonlemler hizli bir sekilde alinmaya baslanmistir. Bu
onlemlerden biri de 23 Mart 2020 tarihinden itibaren hem orta 6gretimde hem de

yiiksekdgretimde uzaktan egitime gegilmesidir.

Uzaktan egitime hizlh ve Ongoriilemeyen gecis siirecinde, 0Ozellikle
yiiksekdgretimde iiniversiteler kisa bir zaman dilimi i¢inde kendi web tabanl alt
yapilarini kurmuslardir. Ayn1 zamanda, agik 6gretim fakiiltesi blinyesinde uzaktan
egitim veren ve uzaktan egitim konusunda teknolojik alt yapisi olan
tiniversitelerden yararlanmislardir. Uzaktan egitim, 6grenenlerin ve 6greticilerin
zaman ve mekan diizleminde birbirlerinden uzak olarak siirdiirdiigii egitimdir.
Uzaktan egitim modelinde, 6grenme kaynaklari da Ogrenenlerden uzaktadir.
Uzaktan egitim, giiniimiizde teknolojinin Onciilliigiinde stirdiiriilen bir egitim
seklidir. Uzaktan egitimin kaliteli ve etkili bir sekilde siirdiiriilebilmesi i¢in hem
uzaktan egitimi siirdiirenlerin hem de uzaktan egitimden yararlananlarin teknolojik

alt yapilarinin gelismis olmasi gerekmektedir.

Uzaktan egitimin avantajlart ve dezavantajlar1 vardir. Uzaktan egitimde farkli
ogrenme tekniklerinin kullanilabilmesi, esneklik, zaman ve mekéan kavramlarinin
ortadan kalkmas1 ile diisiik maliyet avantajlar olarak gdsterilebilir. Egitimdeki
kisisel farkliklarin daha fazla 6n plana ¢ikmasi, kaliteli bir uzaktan egitim
sisteminin gelistirilmesinin zorlugu ve teknik yetersizlikler de uzaktan egitimin
dezavantajlar1 olarak ortaya c¢ikmaktadir. Covid-19 salgmi dolayisiyla,
Tiirkiye’deki iiniversiteler uzaktan egitime geg¢is donemini hizli bir sekilde
tamamlamislardir. Dolayistyla, uzaktan egitim siirecinde bazi aksaklik ve

eksiklikler de yasanmustir. Ayrica Tirkiye’deki cografi bolgelerdeki erisim
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farkliliklar1 da beraberinde farkli sorunlar ortaya ¢ikarmistir. Gegmisten giiniimiize
egitim sistemimizin uzaktan egitime gore yapilandirilmamasi da uzaktan egitimin

nitelik ve kalitesini etkilemektedir.

Uzaktan egitimdeki en biiyiik sorunlardan biri dijital esitsizliktir. Uzaktan egitim
alan her 6grencinin ayni kalitede internet baglantisina sahip olmamasi; bilgisayar,
tablet gibi uzaktan egitimi siirdiirecek araglara erisim konusunda problem yasamasi

uzaktan egitimin kalitesine dogrudan etki etmektedir.

Bu ¢alismanin genel amaci, covid-19 siirecinde uygulanan uzaktan egitim siireci ile
ilgili olarak tliniversite 6grencilerinin goriislerinin degerlendirilmesidir. Calismada,
Orgiin egitim ile uzaktan egitim arasindaki farklar nelerdir? Uzaktan egitimin zay1f
ve giiclii yonleri nelerdir? Uzaktan egitimde sayisal esitsizlik var mi? ve
Ogrencilerin sosyoekonomik durumuyla uzaktan egitim memnuniyeti arasindaki

iliski nedir? gibi alt amag sorularina yanitlar aranmistir.
Yontem ve Simirhliklar

Bu calismada nicel veri toplama teknigi olan anket kullanilmistir. Pandemi
nedeniyle uzaktan egitime gec¢ilmis, dolayisiyla iiniversite 6grencilerinin uzaktan
egitim ile ilgili goriislerinin degerlendirilmesi igin “gevrimig¢i anket” teknigi
benimsenmistir. Google anket ile hazirlanan ¢evrimici anket formunda,
katilimcilara demografik sorularla birlikte 23 soru sorulmustur. Anket sonuglari
SPSS 22 programiyla ¢éziimlenmis ve frekans tablolar ile iligkisel tablolar
olusturulmustur. Anket sonuclari ve tablolar nitel olarak da yorumlanmis,
boylelikle pandemi nedeniyle gecilmek durumunda kaliman uzaktan egitim

toplumsal anlamda da degerlendirilmistir.

Cesitli kullanimlar1 olabilen ¢evrimig¢i anket, internet dolayimiyla ve onun
olanaklariyla arastirma yapmaya yardimci bir arastirma teknigidir. Internet
dolayimiyla ve elektronik olarak gergeklestirilen anket teknigi farkli yollarla
uygulanabilmektedir. Birinci yol amagli orneklem ile secilen kisilere anket
dosyasinin farkli dosya formatlari ile gonderilmesidir. Ikinci yol ise anket linkinin
e-posta yoluyla ilgili kisilere gonderilmesidir. Ugiincii yol ise web anketidir. Web
anketi, cevrimigi anket teknigi arasinda en kolay ve etkili sekilde uygulanan yoldur.

Bu teknikle, internet iizerinden olusturulan anket linki mail ve diger internet
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mecralar araciligiyla yayilmaktadir (Mert, 2014, s: 94-95). Bu calismada tiglincii
yol olan web anketi teknigi uygulanmis ve Google anket ile hazirlanan anket formu

web lizerinden yayilmistir.

Cevrimici anket tekniginde drneklemin nasil belirlenecegi 6nemli bir sorundur. Bu
calismanin 6rneklemi “acilir pencere ile sunulan tarama” yontemi ile
olusturulmustur. Bu yontemde anket web lizerinden yiiriitiilmekte ve anket linki
belirli araliklarla web sitelerinin ziyaretcilerine sunulmaktadir (Mert, 2014:102).
Bu calismanin evreni Tiirkiye’de uzaktan egitim alan {iniversite Ogrencilerinin
tamamdir. Orneklemi olusturmak igin acilir pencere ile sunulan tarama yontemi
kullanilmis ve anket formunun linki 20 Agustos 2020-1 Ekim 2020 tarihleri
arasinda ozellikle dijital yerlilerin ve uzaktan egitim alan {iniversite 6grencilerinin
yogun olarak kullandig1 facebook, twitter ve instagram iizerinden paylasilmistir.
Ayrica, anket formunun linki farkli mail gruplar1 {izerinden de kullanima

sokulmustur.

Anket formu arastirmacilar tarafindan hazirlanmis ve anket sorularmin isleyip
islemedigini 6lgmek icin 50 liniversite 6grencisiyle pilot ¢aligma yapilmistir. Pilot
calisma sonucunda anket sorularmin anlasilir ve cevaplanabilir oldugu tespit
edilmistir. Calisma i¢in yapilan ankete ise toplamda 427 kisi katilim saglamstir.
Dolayisiyla bu ¢alisma 427 kisinin uzaktan egitim ile ilgili diistinceleriyle sinirlidir.
Anketin KMO degeri ,857 ¢ikmistir. Bu oran ¢alismanin yiiksek diizeyde gegerlik

ve glivenirlige sahip oldugunu da gdstermektedir.
Covid-19 ve Degisen Diinya

Covid-19, tiim diinyada panik ve kaos yaratirken, toplumsal ve gilindelik yasamin
farkli sekillerde yasanilmasina neden olmustur. Ozellikle kalabalik ortamlarda daha
fazla bulagsma riski olan hastalik, bireylerin evde gecirdikleri zamanin artmasina
aract olmustur. Covid-19 ile miicadele etmek i¢in iilkeler ve Diinya Saglik Orgiitii
farkli 6nlemleri hayata geg¢irmislerdir. Salginla miicadelede, kurumsal anlamda

alinan 6nlemlerin yaninda bireysel anlamda alinan 6nlemler de gereklidir.

AdClony Aragtirma Sirketi’nin Tiirkiye’yi de kapsayan, Avrupa, Orta Dogu ve
Afrika’da toplamda 5 bin kisiyle yaptig1 arastirmaya gore, salgin sebebiyle giindelik
ve toplumsal yasamda pek cok degisiklik yasanmistir. Katilimcilarin %20’si artik
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toplu tasima kullanmadiklarin1 ifade ederken; evden c¢ikmayarak bireylerin
kendilerini daha fazla izole ettigi bu giinlerde ev temizligine daha fazla dikkat
ettiklerini  belirtmislerdir. Katilimcilarin = %60°1  zorunlu olmadik¢a evden
cikmadiklarini ifade etmisler, ayrica internet ve sosyal medyada gecirilen zamanin
da arttigin1 sdylemislerdir.3 Salgin doneminde pek ¢ok etkinligin ev igerisine
tagindigr  sOylenebilir. Calismak, egitim, eglence vb. buna Ornek olarak

gosterilebilir.

Covid-19 pandemisiyle beraber, hayatin akisi ve ritmi tim diinyada degismistir.
Pandeminin etkisini ve yayilimini azaltmak i¢in; ensek c¢alisma, evden ¢alisma ve
doniisiimli calisma gibi uygulamalara geg¢ilmistir. Ayrica, diinya genelinde kismi
veya tam zamanli sokaga ¢ikma yasaklari, karantina siirecleri, bireylerin kendilerini
izole etmeleri ve sosyal mesafenin korunmasi gibi dnlemler alinmistir. Bu 6nlemler
baglaminda insandan insana temasin olabilecegi yerler kapatilmis, okullar ve
universiteler de bu kapsama dahil edilmistir (Bozkurt, 2020: 113-114). Egitim
kurumlarinin kapatilmasi ve yiiz yiize egitime ara verilmesiyle, diinyada tiim egitim
diizeylerinden O6grenci niifusunun yaklasik yarisina karsilik gelen 1.6 milyar
Ogrencinin egitimi kesintiye ugramistir (Unesco, 2020 ve Unicef, 2020’den aktaran

Bozkurt, 2020: 114).

Covid-19 ile birlikte, tiim diinyada normal hayat degismis ve normal olmayan bir
stirece gec¢ilmistir. Virlislin etkisini ne zaman kaybedecegine yonelik tahminler
yiiriitiilse de bu konudaki belirsizlik devam etmektedir (Aydin ve Dogan, 2020: 95).
Bu belirsizlik ve vaka sayilarindaki degiskenlik, tiim {ilkelerin farkli 6nlemler
almasina neden olmaktadir. Bu 6nlemler de beraberinde farkli bir diinya diizenini
getirmistir. Covid-19, giindelik, toplumsal ve ekonomik yasamda pek c¢ok
degisikligin yasanmasina neden olmustur. Yeni ortaya ¢ikan bu yagam bi¢iminde

ozellikle internet ve teknolojinin etkisi fazladir.

Covid-19 salgini, sadece saglik alaninda degil, ekonomik, Kkiiltiirel, sosyal,
psikolojik vb. pek ¢ok alanda farkli etkiler yaratmistir. Bu etkilerin, kiiresel ¢apta
olduguna da dikkat edilmelidir. Covid-19 salgini, toplumsal hayatta derin etkilere

3https://egirisim.com/2020/04/01/corona-virus-etkisi-arastirmasi-covid-19-gundelik-tercihlerimizi-
ne-kadar-degistirdi/ (Erigim tarihi: 31.08.2020).
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ve degisimlere neden olurken; bu degisimlerin bireysel, kurumsal, toplumsal ve
ekonomik sonuglar1 da ortaya ¢ikmaktadir (Duran ve Acar, 2020: 55). Covid-19
pandemisiyle birlikte ortaya ¢ikan en temel sonuglardan biri, pek cok seyin aglar ve
internet araciligiyla uzaktan siirdiiriilmesidir. Bireylerarasi iletisim, farkli is kollar1

ve egitim covid-19 ile birlikte uzaktan siirdiiriilmeye baslanmistir.

Covid-19, bulasicilig1 yiiksek bir hastaliktir. Dolayistyla bu salgin diinya genelinde
bir panik ve tedirginlik olusturmustur. Evde kal cagrilarinin desteklenmesi icin
tilkeler egitim siire¢lerine ara vermis ve uzaktan egitim siirecine gecis yapmislardir.
Bu siirecte, iilkeler tarafindan egitimin kesintisiz bir sekilde siirdiiriilmesi igin
cesitli ¢cozliim yollar1 6nerilmistir. Egitimin devaminin saglanmasi amaciyla egitim
ile ilgili materyaller dijital ortama aktarilmustir (Ustiin ve Ozgiftci, 2020: 147).
Egitim toplumlar i¢in oldukca 6nemlidir. Yeni siirecte de uzaktan egitim gilindelik
yasamin en onemli gerceklerinden biri olmustur. Dolayisiyla bu siirecte uzaktan
egitimin durumu, 6grencilerin memnuniyeti gibi degiskenlerin ortaya ¢ikarilmasi

da gerekmektedir.

Covid-19 pandemisi diinyadaki pek cok isleyisin degismesine neden olmustur.
Bunlarin basinda da egitim gelmektedir. Uzaktan egitim Tiirkiye’de ve diinyada
uzun yillardir siirdiiriilen bir egitim olsa da zorunlu uzaktan egitim deneyimi ilk kez
ortaya cikmustir. Uzaktan egitimin iyilestirilmesi ve kapasitesinin arttirilmasi

tilkelerin gelisimi i¢cin dnemlidir.
Uzaktan Egitim

Egitimin baslangici, insanlik tarihinin bagslangic1 ile es zamanli olarak
degerlendirilebilir. Diinya tarihine bakildiginda, egitim olgusunun onemli bir
inceleme alani oldugu goriilmektedir. Egitim alanindaki gelisme ve degisimlerin,
toplumlar tizerinde 6nemli etkileri vardir. Tiirkiye Cumhuriyeti kurucusu Mustafa
Kemal Atatiirk, Cumhuriyet’in ilk yillarinda egitim politikalara biiyiikk 6nem
vermistir. Toplumlarin gecirdigi evrelere bakildiginda, egitim alaninda stirekli bir
arayis ve yenilik yapma durumu s6z konusudur. Egitimin temel amaci, insanlar1 en
kisa zamanda nitelikli bireyler olarak yetistirmektir (Cikili, 2016: 1). Toplumlar,
zaman zaman farkli egitim modellerine ihtiya¢ duyabilirler. Covid-19 doneminde

ise uzaktan egitim modeli en 6nemli ihtiyag olarak ortaya ¢ikmuistir.
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Egitim siirecinin ekonomik ve toplumsal yasamda 6nemli bir rolii bulunmaktadir.
Bir baska deyisle, gerek oOrgilin gerekse yaygin egitim siirecinde bireye yasami
boyunca toplumsal ve ekonomik davranislari lizerinde etkili olacak birtakim
degerler kazandirilmaktadir. Bu baglamda, ekonominin elestirici ve yaratici, yeni
buluslar yapan verimlilik biling ve bilgisine sahip bireylere ihtiyact bulunmaktadir.
Iste bu ihtiyac1 gidermek ve degisikligi hazirlamak egitimin islevlerinden birisidir
(Demirci, 2011: 17). Egitim, toplumlarin devamliligi ve ilerlemesi i¢in en hayati
unsurlardan biridir. Dolayisiyla egitimin her ne sebeple olursa olsun kesintiye
ugramamasi gerekir. Covid-19 siireciyle birlikte gecilen uzaktan egitim, egitimin
kesintisiz devam etmesini saglamistir. Ancak buradaki temel nokta, orgiin egitim

ile uzaktan egitim kalitesini ayn1 diizeyde siirdiirebilmektir.

Uzaktan egitim, en kisa anlami ile zaman ve mekandan bagimsiz olarak ve bilisim
teknolojileri kullanilarak yapilan egitimdir. Uzaktan egitim ekonomik ve
etkilesimli bir egitim modeli sunmaktadir (Gokge, 2008: 2). Uzaktan egitimin
kavramsal dayanaklari; (1) yeni olanaklar yaratma, (2) is ve egitim arasinda
biitlinliik saglama, (3) egitim siirecini demokratiklestirme, (4) yasam boyu egitim
saglama, (5) egitimde bireysellik, (6) mevcut egitim kurumlarindan etkili
yararlanma, (7) teknolojinin egitimde etkili kullanimu, (8) birey, toplum ve teknoloji
gereksinimlerine yonelme, (9) biiylik kitlelere ulasma, (10) bireysel ve kitlesel
egitimin biitlinligiinii saglama, (11) egitim istegi ile mali olanaklar1 dengede tutma
seklinde siralanabilir (Alkan, 1996’dan aktaran Gokge, 2008: 2). Uzaktan egitimle
ilgili temel nokta, uzaktan egitim uygulamalarinin herkese esit sekilde ulasip
ulagmadigidir. Covid-19 siirecinde tiniversite 6grencilerinin uzaktan egitimle ilgili
sorunlar yasadiklart ve bu sorunlarin hem geleneksel hem de yeni medyada
giindeme geldigi sOylenebilir. Unicef’in raporuna gore, 463 milyon 6grenci uzaktan

egitimden yararlanamamaktadir.4

Uzaktan egitim uygulamalarimin en temel amaci, biiyiik bir kitlenin gerekli
egitimleri bulunduklar1 yerden ve zamandan almalaridir. Egitimi alacak kisiye
sunulan bu esneklik, egitimin alinmasin1 kolaylagtirmaktadir. Ayrica, egitim goren

kisilerin tam olarak anlamadig1 konular1 birden ¢ok tekrar etme olanagi bulmasi ile

*https://www.donanimhaber.com/unicef-raporu-ogrencilerin-ucte-biri-uzaktan-egitim-imkanina-
sahip-degil--124755 (Erisim tarihi: 14.09.2020).
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smav ve testlerin cogunlugu uzaktan egitimin verimliligini arttirabilmektedir
(Dinger, 2016: 5). Covid-19 doneminde uzaktan egitim alan tiniversite 6grencileri,
biiytik bir kitle olarak nitelendirilebilir. Bu 6grencilerin tamaminin uzaktan egitimi

verimli sekilde siirdiirebilmeleri hem kendileri i¢in hem de tilkemiz i¢in 6onemlidir.

Covid-19 pandemisi nedeniyle yliksek Ogretimde uzaktan egitime gecilmesiyle
birlikte, iiniversiteler kendi uzaktan egitim sistemlerini hizli bir sekilde hayata
gecirmislerdir. Yiiksek 6gretimdeki uzaktan egitim ders tiirlerine bakildiginda ise,
genel olarak senkron (eszamanli) ve asenkron (eszamansiz) sekilde derslerin
stirdiiriildiigii sdylenebilir. Buradaki temel nokta her iiniversite 6grencisinin firsat
esitligi baglaminda bu egitimi alabilir olmasidir. Ancak; sayisal esitsizlik, bolgesel
farkliliklar ve bireysel yetkinlikler {iniversite Ogrencilerinin uzaktan egitimden

yararlanma diizeylerini etkilemektedir.

Tiirkiye’de gelir dagiliminda ortaya ¢ikan adaletsizlik, diisiik gelirli kesimlerin
egitim gibi insani gelismenin temel belirleyicilerinden biri olan aktivitelere
yeterince kaynak ayiramamalarina neden olmaktadir (Kandemir, 2014: 1170).
Uzaktan egitime katilan tiniversite 6grencilerinin bilgisayar ve internet baglantisina
sahip olmalar1 gerekmektedir. Dolayistyla uzaktan egitim de Orgiin egitim gibi

belirli bir maddi kaynakla siirdiiriilebilmektedir.

Uzaktan egitimin hem yararlar1 hem de sinirliklar1 vardir. Uzaktan egitim; degisen,
gelisen ve yasam boyu siirekli 6grenme gereksinimlerini karsilayabilmektedir.
Ayrica uzaktan egitim, bireysel ve bagimsiz 6grenme olanagi saglamaktadir.
Uzaktan egitim; 6grenme ve 6gretme siireclerinde; 6grenim yasi, 6gretim amagclari,
O0grenme ve 6gretme ortami, yontem ve teknikleri vb. acilardan esneklik ve ¢esitlilik
saglarken; baslangic yatirnm ve harcamalar1 hari¢ sistem hizmetlerinin sunumu
pahali degildir. Uzaktan egitim; kamu veya 6zel kurum veya kuruluslarda ¢aligan
bireylere, gorevlerini birakmadan egitimlerini siirdiirebilme, kendilerini
gelistirebilme ve meslekte yiikselme olanagi saglamaktadir. Uzaktan egitim;
alternatif ve ¢ok ¢esitli (yazili ve basili, gorsel-isitsel, ¢ok ortamli ve etkilesimli)
ogrenme-ogretme imkanlart sunarken; egitim programlarmin (hedef, igerik, egitim
durumu ve degerlendirme 6geleri acisindan) standardizasyonunu saglamaktadir.

Bununla birlikte uzaktan egitim; bilissel alandaki davranislarin kazandirilmasinda
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etkili olmasina ragmen, duyussal ve psiko-motor davranislarin kazandirilmasinda
ve uygulamaya doniik disiplinlerde (derslerde) etkili degildir. Ayrica uzaktan
egitim, bireysel ve bagimsiz ¢alisma ve 6grenme aligkanlig1 olmayan 6grenciler
acisindan yeterince etkili olmayabilmektedir. Uzaktan egitimde, 6grenci-6gretmen
ve 0grenci-Ogrenci arasinda bire bir iletisim ve etkilesimin oldukga kisitli olmast,
bireylerin sosyallesmesini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Uzaktan egitimde,
o0grenme ve Ogretme siireclerinde kullanilan, yazili ve basili materyaller, radyo ve
televizyon yayinlar1 ve ¢agdas iletisim teknolojilerinin dagitimi ve erisiminde bir
takim teknik, mali, ulasim vb. sorunlar ortaya c¢ikabilmektedir. Sonug olarak
uzaktan egitim sirasinda verim diisiik olabilmektedir (Eygii ve Karaman, 2013: 41-
42). Uzaktan egitimin hem olumlu hem de olumsuz taraflar1 vardir. Covid-19
nedeniyle yiiksekdgretimde zorunlu olarak uzaktan egitime gegilmis ve 2020-2021
egitim-0gretim yilinda da pek c¢ok tiniversite uzaktan egitimi siirdlirecegini
aciklamistir. Giindelik yasamin Onemli bir gercegi olan uzaktan egitimin
tyilestirilmesi, her Ogrencinin ayni sartlarda uzaktan egitime katilabilmesi

gerekmektedir.

Gelisen teknolojinin uzaktan egitim standartlarini yiikselttigi ve iyilestirdigi
sOylenebilir. Egitim, bir toplumun en 6nemli yap1 taslarindan biridir. Bir toplumun
ilerlemesi egitiminin nitelikli olmasiyla dogrudan ilgilidir. Dolayisiyla olaganiistii
donemlerde de egitimin siirdiirtilmesi gerekmektedir. Covid-19 pandemisi
dolayistyla yiiksekdgretimde uzaktan egitime gecilmistir. Uzaktan egitime gegis
siireci oldukc¢a hizli bir sekilde gerceklesirken; {iniversiteler kendi alt yapilarini
hayata gecirmislerdir. Bu baglamda, Covid-19 pandemisi dolayisiyla siirdiiriilen
uzaktan egitimde oOgrencilerin aldiklar1 egitim ile ilgili disilincelerinin
degerlendirilmesi 6nem tagimaktadir. Bu noktada her iiniversite 6grencisinin firsat
esitligi kapsaminda egitim arag, gere¢ ve materyallerine ayni diizeyde erismesini

saglamak gerekmektedir.
Bulgular ve Yorum
Demografik Bulgular

Universite dgrencilerinin Covid-19 pandemi déneminde almis olduklari online

egitimi 6grencilerin goziinden degerlendirmek amaciyla yiiriitiilen bu ¢calismada, 29

136



YILDIRIM, MADSAR <

Agustos- 15 Eyliil tarihleri arasinda ¢evrimici anket uygulanmig ve ankete toplamda
427 kisi katilmigtir. Anketin ilk bolimiinde katilimeilara; yas, cinsiyet, egitim ve
gelir durumu gibi sorular yoneltilerek katilimcilarin sosyo demografik 6zellikleri
hakkinda 6ngorii elde edilmeye calisilmistir. Ardindan katilimcilara almis olduklar
online egitim hakkindaki goriiglerini  degerlendirmeye yonelik  sorular

yoneltilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Cinsiyetleri

Siklik Yiizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Erkek 154 36,1 36,1 36,1
Kadin 272 63,7 63,7 99,8
Diger 1 2 2 100,0
Toplam 427 100,0 100,0

Katilimcilara yoneltilen ilk soru cinsiyetleri hakkinda olmustur. Yukaridaki tabloya
gore (Tablo 1.) katilimeilarin 272°s1 (%63,7) kadindir. 427 katilimeidan 15471 ise (
%36,1) erkektir. Toplam katilimcilar arasindan sadece 1 kisi diger cinsiyet
secenegini isaretlemistir.

Tablo 2. Katilimcilarin Yasi

Sikhik Yiizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
17-19 40 9,4 9,4 9,4
20-22 274 64,2 64,2 73,5
23-25 57 13,3 13,3 86,9
26+ 56 13,1 13,1 100,0
Toplam 427 100,0 100,0

Katilimcilarin yag dagilimi incelendiginde ise (Tablo 2.) 274 kisi ile (%64,2)
katilmcilarin =~ bliylik  bir  bolimiintin  20-22 yas araliginda oldugu
gozlemlenmektedir. En yogun ikinci katilimcinin bulundugu 23-25 yas araliginda

ise 57 (%13,3) kisi bulunmaktadir. Biiyiik dl¢iide lisansiistii egitimde olan 26+ yas
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kategorisinde ise 56 (%13,1) kisi bulunmaktadir. Katilimim en diisiik oldugu
kategori ise 17-19 yas araligidir. Lisans 1. ya da 2. sinifta olan egitim ve {iniversite
egitimiyle online egitim araciligiyla tanisan bu kategoride toplam 40 (%9.4) kisi

bulunmaktadir.

Tablo 3. Katilimcilarm Egitim Durumu

Sikhik Yiizde Gegerli Yiizde Toplam
On Lisans 54 12,6 12,7 12,7
Lisans 341 79,9 80,0 92,7
Yiiksek Lisans 20 4,7 4,7 97,4
Doktora
Toplam 11 2,6 2,6 100
427 100 100 100

Katilimcilarin egitim durumu incelendiginde (Tablo 3.) 341 kisi ile (%80,0) ile
Lisans 6grencilerinin acik ara 6nde oldugu goriilmektedir. Lisansi, 54 kisi (%12,7)
ile 6n lisans 6grenci grubu takip etmektedir. Lisansiistii egitimdeki katilimcilar ise
oldukg¢a siirlidir. Toplam 427 katilimeidan sadece 20 kisi (%4,7) yiiksek lisans, 11
kisi 1se (%2,6) ise doktora 6grencisidir.

Tablo 4. Katilimcilarin Aylik Gelirleri

Sikhik | Yiizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
0-2000 TL 92 21,5 21,6 21,6
2001-3000 TL 108 25,3 25,4 46,9
3001- 4000 TL 78 18,3 18,3 65,3
4001-5000 TL 60 14,1 14,1 79,3
5001-10000 TL 70 16,4 16,4 95,8
10000 TL + 18 4,2 4,2 100,0
Toplam 426 99,8 100,0

1 ,2
427 100,0
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Online egitim siirecinde en ¢ok tartisilan konulardan biri sayisal esitsizlik (dijital
ucurum) konusudur. En temelde online egitim siirecine katilabilmek i¢in bir
bilgisayar ya da akilli televizyon ve internet baglantisina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
durum dogrudan gelir durumuyla iliskili oldugu icin katilimeilara kendilerinin ve
ailelerinin aylik ortalama gelir seviyelerinin ne kadar oldugu sorusu yoneltilmistir.
Bu dogrultuda genis bir aylik gelir durumu aralig1 olusturularak gelir durumu ve
dijital esitsizlik iligkisi hakkinda 6ngorii elde edilmeye calisilmistir. Tablo 4’e gore
katilimcilarin 108 kisi ile (%25,4) biiyiik cogunlugunun kendilerinin ve ailelerinin
aylik ortalama 2001-3000 TL geliri oldugu goriilmektedir. Diger onemli bir
boliimiiniin ise 92 kisi (%21,6), aylik 0-2000 TL gelirinin oldugu goriilmektedir. 78
kisinin ise (%18,3) aylik geliri 3001-4000 TL arasindadir. Gelir miktar arttik¢a kisi
sayisinin azaldigi goriilmektedir. 4001-5000 TL gelir araliginda 60 (%14,1), 5001-
10000 TL araliginda 70 (%16,4), 10000+ kategorisinde ise sadece 18 (%4,2) kisi

bulunmaktadir.

Tablo 5. Katilimcilarin Hayatlarimim Biiyiik Bir Boliimiinii Gegirdigi Yerler

Toplam
Sikhik Yiizde Gecerli Yiizde Yiizde
Koy 52 12,2 12,2 12,2
Belde 5 1,2 1,2 13,3
ilce 90 21,1 21,1 34,4
il 83 19,4 19,4 53,9
Biiyiiksehir 197 46,1 46,1 100,0
Toplam 427 100,0 100,0

Katilimcilara yoneltilen bir diger soru ise hayatlarinin biiylik bir boliimiini
gecirdikleri yerlesim yeri hakkindadir. Buna gore (Tablo 5.) 197 kisi (%46,1)
katilimcilarin biiylik bir boliimii Biiyiliksehirlerde yasamaktadir. 90 kisi (%21,1)
llgelerde yasarken; 83 kisi ise (%19,4) illerde yasamaktadir. Hayatlarinin biiyiik bir
bolimiinii kdyde gecirenlerin sayis1 ise dikkat cekmektedir. 52 kisi (%12,29
hayatlarmin 6nemli bir boliimiinii kdyde gecirmistir. Beldede yasayan sayis1 ise
sadece 5 (%1,2)’dir.
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Tablo 6. Katilimcilarin Yasadiklart Cografi Bolgeler

Sikhik | Yiizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde

Akdeniz Bolgesi 92 21,5 21,5 21,5
Karadeniz Bolgesi 10 2,3 2,3 23,9
Marmara Bolgesi 87 20,4 20,4 443

Ege Bolgesi 38 8,9 8,9 53,2
Dogu Anadolu Bolgesi 18 4,2 4,2 57,4
Giineydogu Anadolu Bolgesi 33 7,7 7,7 65,1

ig: Anadolu Bolgesi 149 34,9 34,9 100,0
Toplam 427 100,0 100,0

Yasanilan cografi bdlgenin internet ve bilgisayar erisimine etkisi olacagi
distintilerek  katilimcilara  hangi  cografi  bolgede yasadiklar1  sorusu
yonlendirilmistir. Buna gore 149 kisiyle (%34,9) katilimcilarin biiylik bir
béliimiiniin I¢ Anadolu bélgesinde yasadiklari saptanmustir. I¢ Anadolu bolgesini,
92 (%21,5) ile Akdeniz Bolgesi takip etmektedir. Yogun katlimin oldugu bir diger
bolim ise 87 kisi ile (%20,4) Marmara Bolgesi’dir. Katilimin diisiik oldugu
bolgeler ise sirasiyla 38 kisi ile (%8,9) Ege Bolgesi, 33 kisi ile (%7,7) Gilineydogu
Anadolu Bolgesi, 18 kisi ile (%4,2) Dogu Anadolu Bolgesi ve son olarak 10 kisi ile
(%2,3) ile Karadeniz Bolgesi’dir. Ayrica yasanilan cografi bolge ile bilgisayar ve
internet baglantisina sahip olma durumu arasinda capraz tablolar olusturularak

bolgelerin internet ve bilgisayara sahiplik durumu arasindaki iligki yorumlanmustir.
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Tablo 7. Cografi Bolge ve internet Baglantis1 Hakkinda Capraz Tablo

Evinizde internet baglantis
var m?
Evet Hayir Toplam

Yasadigimz Cografi Akdeniz Bolgesi 59 33 92
Bolge?

Karadeniz Bolgesi 6 4 10

Marmara Bolgesi 80 7 87

Ege Bolgesi 30 8 38

Dogu Anadolu Bolgesi 10 8 18

Giineydogu Anadolu

22 11 33

Bolgesi

i¢ Anadolu Bolgesi 126 23 149
Toplam 333 94 427

Yukaridaki tabloda (Tablo 7.) katilimeilarin yasadiklari cografi bolgeler ile internet
baglantisina sahiplik durumlar1 gosterilmistir. Buna gore en ¢ok internet baglantisi
olan bolge %91,9 ile Marmara Bolgesi’dir. Marmara Bolgesi'ni %84,5 ile i¢
Anadolu Bolgesi takip etmektedir. Ege Bolgesi katilimeilart ise %78,9 oraninda
internete sahiptir. Geriye kalan bolgelerdeki katilimcilar ise oldukca diisiik internet
baglantisina sahiptir. Giineydogu Anadolu Bélgesi’nde evlerinde internet baglantisi
olanlarin oran1 %66,6, Akdeniz Bolgesinde yasayan katilimecilarin %65,1,
Karadeniz Bolgesi’nde %60 iken bu oran Dogu Anadolu Bolgesinde %55,5’tir.
Internet kullanimma erisim ve bu konuda hazirlanan raporlar bu alanda yapilan
caligmalara 151k tutmaktadir. We are Social ve Hootsuit tarafindan Diinya ve iilkeler
ozelinde her yil internet kullanimi raporu agiklanmaktadir. 2019 yili Ocak Ayi
raporuna gore Diinya genelinde internet kullanim yayginlig1 %57 iken; Tiirkiye
genelinde internet kullanim yayginligt %72’°dir. Tiirkiye’de internet kullanim
yayginliginin diinyaya gore ortalamanin iistiinde olmasina ragmen, bdlgeler
arasinda ciddi farklarm oldugu goriilmektedir. Ozellikle Marmara, I¢ Anadolu ve
Ege Bolgesindeki internet kullanim yayginlig1 Tiirkiye ortalamasinin iizerinde iken;

Dogu bolgelerinde internet kullanim yayginliginin ciddi bir sekilde azaldigi
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gozlemlenmektedir. Dikkat edilmesi gereken bir diger hususta katilimcilarin
iiniversite Ogrencisi oldugudur. Dogu Anadolu Bolgesi’ndeki katilimcilarin
%44,6’s1inin, Giineydogu Anadolu Bolgesi’ndeki katilimcilarin ise %34,4’{iniin
evlerinde internet baglantisi bulunmamaktadir. Covid-19 déneminde online egitime
gecilmesiyle birlikte bilgisayar ve internet baglantis1 egitime devam edebilmek igin
hayati 6nem tasimaktadir. Ozellikle bu dénemde dijital esitsizlik kavrami yogun
olarak hissedilmis, kirsal bolgelere gidildikge dijital esitsizligin arttigi
gbzlemlenmistir. Pandemi doneminde uzaktan egitimin 6nemi daha fazla ortaya
cikmistir. Dolayisiyla bu donemde en 6nemli devlet politikalarindan biri egitim
niteligini ve ulasilabilirligini arttirmak icin dijital esitsizlikle miicadele etmek

olmalidir.

Universite Ogrencilerinin Kisisel Bilgisayar ve internet Baglantisina Sahip

Olma Durumlar

Online egitimin vazge¢ilmez unsurlart arasinda internet baglantis1 ve bilgisayar
gelmektedir. Katilimeilarin 277 “si (%64,9)’u kisisel bilgisayara sahipken, 149°u
(%35,1) bilgisayara sahip degildir. Internet baglantisina bakildiginda ise,
katilimcilarin 333’{iniin (%78,0) internet baglantis1 bulunurken; 94 kisinin (%22,0)
evlerinde internet baglantis1 bulunmamaktadir. Katilimcilarin tamaminin iiniversite
ogrencisi oldugu g6z oniine alindiginda %35,1°1ik kesimin kisisel bilgisayara sahip
olmadig1 ve %22’lik kesimin internet baglantisina sahip olmamasi oldukga dikkat
cekicidir. Ciinkii diizglin bir uzaktan egitimin saglanmasi i¢in bu oranlarin yiizde

yiize yakin olmasi gerekmektedir.

Tablo 8. Katilimcilarin Kisisel Bilgisayara Sahiplik Durumu

Sikhik Yiizde | Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Evet 277 64,9 64,9 64,9
Hayir 149 35,1 35,1 100,0
427 100,0 100,0
Toplam
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Tablo 9. Katilimcilarin Evlerinde Internet Baglantisina Sahip Olma Durumu

Sikhik Yiizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Evet 333 78,0 78,0 78,0
Hayir 94 22,0 22,0 100,0
Total 427 100,0 100,0

Online egitime katilabilme ve egitimin aksamamasi i¢in en temel gereclerden biri
bilgisayardir. Bu dogrultuda tamami 6grenci olan katilimcilara kisisel bilgisayara
sahip olup olmadiklar1 sorulmustur. Tablo 9°da goriildiigii lizere katilimcilarin
%?35,1°1 kisisel bilgisayara sahip degildir. Yukaridaki tabloya gore katilimcilarin
%65,2’sinin kendisinin ve ailesinin aylik geliri 4000 TL’nin altindadir. Aylik
gelirinin 4000 TL nin altinda olan kisilerin ise %42,8’inin kisisel bilgisayara sahip
olmadig1 goriilmektedir. Katilimcilarin %34,8 inin ise aylik ortalama geliri ise 4000
TL’nin tizerindedir. Bu grubun ise kisisel bilgisayara sahip olma oram %79,8dir.
Dolayisiyla aylik gelir diistiik¢e kisisel bilgisayar ve internete sahip olma oraninin
da distiigi goriilmektedir. Bu dogrultuda aylik geliri diisiik olan katilimeilarin
online egitim siirecinden olumsuz bir bicimde etkilendigi sdylenebilir. Dahasi

dijital esitsizligin en temel nedeni maddi olanaksizlik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Calismanin takip eden kisminda, katilicilarin online egitim siiresinde aldiklar1
egitimi degerlendirmeye yonelik sorular yoneltilmistir. 5’11 likert Olgegi

kullanilarak katilimcilarin degerlendirmeleri hakkinda bir 6ngdrii ¢ikarilmigtir
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Universite Ogrencilerinin Aldiklar1 Online Egitim Hakkindaki Goriislerine

Yonelik Bulgular

Tablo 10. Katilimcilarin Aldiklart Online Egitim Hakkindaki Goriisleri

Sikhik | Yiizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Kesinlikle Katiliyorum 42 9,8 9,8 9,8
Katiliyorum 50 11,7 11,7 21,5
Kararsizim 67 15,7 15,7 37,2
Katilmiyorum 94 22,0 22,0 59,3
Kesinlikle Katilmiyorum 174 40,7 40,7 100,0
Toplam 427 100,0 100,0

Covid-19 siiresince almis oldugum online egitim oldukca yararh olmustur.

Katilimcilara online egitim hakkinda sorulan ilk soru Covid-19 pandemi siiresince
almis olduklari online egitimin yararli olup olmadig1 hakkindadir. Katilimcilardan
42 kisi (%9,8) online egitim yararli olmustur sorusuna kesinlikle katiliyorum
cevabini vermistir. 50 kisi ise (%11,7) katiliyorum cevabini vermistir. Sonug olarak
toplam katilimcilardan 92 kisi (%21,5) covid-19 siirecinde almis olduklar1 online
egitimi yararli bulurken; 268 kisi (%62,7) online egitimin yararli olmadigin
diistinmektedir. 67 kisi ise (%15,7) bu konuda kararsiz kalmistir. Dolayisiyla,
katilimcilar arasinda uzaktan egitim konusunda bir memnuniyetsizlik oldugu
sOylenebilir. Buradaki temel nokta, online egitimin kalitesinin arttirilmasi

gerektigidir.
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Tablo 11. Katilimcilarin Online Egitim ile Yiiz yiize Egitim Hakkindaki Goriisleri

Sikhik Yiizde Gecerli Yiizde | Toplam Yiizde
Kesinlikle Katiliyorum 39 9,1 9,1 9,1
Katiliyorum 48 11,2 11,2 20,4
Kararsizim 26 6,1 6,1 26,5
Katilmiyorum 94 22,0 22,0 48,5
Kesinlikle Katilmiyorum 220 51,5 51,5 100,0
Toplam 427 100,0 100,0

Online egitim yiiz yiize egitim kadar etkilidir.

Yoneltilen bir diger soru ise online egitimin yiliz ylize egitim kadar etkili olup
olmadig1 hakkindadir. Buradaki en ¢arpict sonug katilimcilarin yarisindan fazlasi
220 kisi (%51,5) online egitimin yiiz yilize egitim kadar etkili olduguna kesinlikle
katilmamaktadir. Online egitimin yiiz yiize egitim kadar etkili oldugunu diistinenler
ise toplamda 87 kisi (%20,4)’dir. Kararsizlarin sayist1 ise oldukea diisiik olup 26 kisi
(%6,1)’dir. Dolayisiyla katilimcilarin 6nemli bir kismi online egitimin yiiz yiize

egitim kadar etkili olmadigini diisiinmektedir.

Tablo 12. Katilimcilarin Online Egitimin Gelecegi Hakkindaki Goriisleri

Sikhik Yiizde Gecgerli Yiizde | Toplam Yiizde
Kesinlikle Katiliyorum 43 10,1 10,1 10,1
Katiliyorum 39 9,1 9,1 19,2
Kararsizim 49 11,5 11,5 30,7
Katilmiyorum 84 19,7 19,7 50,4
Kesinlikle Katilmiyorum 212 49,6 49,6 100,0
Toplam 427 100,0 100,0

Online egitim gelecek icin temel egitim tiirii olmahdir.

Pandemi siirecinde, online egitime gegilmesiyle birlikte bir¢ok kurum, kurulus ve
tiniversiteler, su anki online egitim sisteminin gelecek i¢in bir test islevi gordiigiinii
ileri slirmiiglerdir. Bu sekilde yapilan agiklamalar ve kuruluslarin gelecekte
tamamen online egitime gegme yoniindeki istekleri karsisinda 6grencilerin tutumu
onem kazanmis ve katilimcilara online egitim gelecek i¢in temel egitim tiiri olmali
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midir sorusu yoneltilmistir. Bir 6nceki tabloda goriildiigii gibi bu tabloda da benzer
sonuglar elde edilmis ve katilimcilarin 212 kisi (%49,6)’si online egitim gelecegin
temel egitim tiirli olmalidir sorusuna kesinlikle katilmiyorum cevabini vermistir.
Bu soruya olumsuz yaklasanlarin toplam sayis1 ise 296 kisi (% 69,3)’dir. Toplam
katilimcilardan ise 82 (%19,2) kisi online egitimin temel egitim tiirii olmasi
gerektigini desteklemistir. Tablo 11 ve 12 birlikte degerlendirildiginde sonuglar
arasinda tutarlilik gozlemlenmektedir. Online egitimin yiiz yiize egitim kadar etkili
olduguna olumsuz yaklasanlar ile online egitimin gelecegin egitim tiirli olmasina

olumsuz yaklasanlar arasinda rakamsal olarak paralellik vardir.

Tablo 13. Katilimcilarin Online Egitim ve Firsat Esitsizligi Hakkindaki Goriisleri

Sikhik Yiizde Gegerli Yiizde | Toplam Yiizde
Kesinlikle Katiliyorum 160 37,5 37,6 37,6
Katillyorum 113 26,5 26,5 64,1
Kararsizim 71 16,6 16,7 80,8
Katilmiyorum 40 9,4 9,4 90,1
Kesinlikle Katilmiyorum 42 9,8 9,9 100,0
Toplam 426 99,8 100,0
1 2
427 100,0

Online egitim yeni tiir firsat esitsizliine neden olmaktadir.

Calismanin kuramsal ve ¢oziimleme boliimiinde online egitim ve dijital esitsizlik
konusuna deginilmistir. Online egitimin zaman mekan farkini ortadan kaldirdigina
yonelik olumlu yaklagimlarin yani sira; bilgisayar ve internete erisimi miimkiin
olmayan dezavantajli  kesimlere yeni bir esitsizlik durumu yarattigi
vurgulanmaktadir. Buradan hareketle katilimcilara online egitimin yeni tiir firsat
esitsizligi yaratip yaratmadigi konusundaki diisiinceleri sorulmustur. Bir 6nceki
soruya paralel olarak toplamda 273 kisi (%64,1) online egitimin yeni bir tiir firsat
esitsizligini yaratacagini diistinmektedir. 82 kisi ise (%19,3) online egitimin firsat

esitsizligi yaratacag fikrine katilmamaktadir.
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Tablo 14. Katilimcilari Online Egitimin Hayat Boyu Egitim ile Iliskisi Hakkindaki Gériisleri

Sikhik Yiizde Gegerli Yiizde | Toplam Yiizde
Kesinlikle Katiliyorum 51 11,9 12,0 12,0
Katiliyorum 55 12,9 12,9 24,9
Kararsizim 72 16,9 16,9 41,9
Katilmiyorum 87 20,4 20,5 62,4
Kesinlikle Katilmiyorum 160 37,5 37,6 100,0
Toplam 425 99,5 100,0
2 )5
427 100,0

Online egitim toplumun tiim kesimleri icin hayat boyu egitime olanak saglar.

Katilimcilara yoneltilen bir diger soru ise online egitimin toplumun tiim kesimlerine

yonelik hayat boyu egitim sunup sunamayacagi hakkindadir. En yiiksek yaniti

online egitimin hayat boyu egitime olanak sunar énermesine olumsuz yaklasan

kesinlikle katilmiyorum segenegi almustir. 160 kisi (%37,5) online egitim ile ilgili

bu olumlamaya katilmamistir. Toplamda ise 247 kisi (%50,1) kisi olumsuz yanit

vermistir. Bu 6nermeye olumlu yaklasanlarin toplam sayisi ise 106 (%24,9)’dur.

Bu tabloda da goriildiigii iizere katilimcilarin online egitime karsi olumsuz bir tutum

sergiledigi saptanmistir.

Tablo 15. Katilimcilari Online Egitimde Ogretim Elemanlari ile Kurduklari letisimin Degerlendirilmesi

Sikhik Yiizde Gegerli Yiizde | Toplam Yiizde
Kesinlikle Katiliyorum 44 10,3 10,4 10,4
Katiliyorum 93 21,8 21,9 32,2
Kararsizim 50 11,7 11,8 44,0
Katilmiyorum 100 23,4 23,5 67,5
Kesinlikle Katilmiyorum 138 32,3 32,5 100,0
Toplam 425 99,5 100,0
2 ,5
427 100,0
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Online egitimde 6gretim elemanlari ile rahatca iletisim kurabiliyorum.

Universite egitiminin en onemli &zelliklerinden biri 6gretim elemanlar1 ve
ogrencilerin interaktif bir bigimde dersleri yiiriitebilmeleridir. Covid-19 siiresince
ogrencilerin almis olduklar1 online egitimin degerlendirilmesi ve yliz yiize egitim
ile karsilagtirilmali bir analiz yapilabilmesi i¢in katilimcilara; 6gretim elemanlari
ile rahatca iletisim kurup kuramadiklari sorusu yoOneltilmistir. Buna gore
katilimcilardan 238 kisi  (%56,0) Ogretim elemanlar1 ile rahatga iletisim
kuramadiklarini belirtmistir. 137 kisi ise (%21,9) online egitim sirasinda 6gretim
elemanlar1 ile rahat bir bicimde iletisim kurabildiklerini belirtmislerdir. Lisans
egitiminin amaci ve dnemi gbz oniine alindiginda 6grencilerin 6gretim elemanlari
ile rahatca iletisim kuramamasi 6zellikle pandemi siiresince verilen online egitimin

tam anlamiyla uygulanamadiginin bir gostergesidir.

Tablo 16. Katilimcilarin Online Egitim Sirasinda Kendilerini Ifade Etme Hakkindaki Goriisleri

Sikhik Yiizde Gecerli Yiizde | Toplam Yiizde
Kesinlikle Katiliyorum 50 11,7 11,8 11,8
Katiliyorum 73 17,1 17,2 28,9
Kararsizim 59 13,8 13,9 42,8
Katilmiyorum 92 21,5 21,6 64,5
Kesinlikle Katilmiyorum 151 35,4 35,5 100,0
Toplam 425 99,5 100,0
2 5
427 100,0

Online egitimde kendimi 6zgiirce ifade edebiliyorum.

Interaktif ders yiiriitiilmesi baglaminda katilimcilara yéneltilen bir diger soru ise
egitim sirasinda oOgrencilerin  kendilerini  6zgiirce ifade edip edemedikleri
iizerinedir. Yukaridaki tabloya (Tablo 16.) sonuglara benzer bir sekilde bu soruya
da oOgrencilerden 242 kisi (%57,1) kendilerini 6zgiirce ifade edemediklerini
belirtmislerdir. 59 kisi (%13,9) bu soruya kararsiz goriis belirtirken toplamda 123
kisi ise (%28,9) online dersler sirasinda kendilerini 6zgiirce ifade edebildiklerini
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belirtmistir. Tablo 16 ve tablo 17 birlikte degerlendirildiginde o6grencilerin
interaktif bir bigimde derse katilamadiklart ve dolayisiyla iiniversite egitiminden

bekledikleri verimi alamadiklar1 sonucuna ulagilabilir.

Tablo 17. Online Egitim ve Arastirma Motivasyonu iliskisi

Siklik Yiizde Gegerli Yiizde | Toplam Yiizde
Kesinlikle Katiliyorum 54 12,6 12,7 12,7
Katihyorum 67 15,7 15,8 28,5
Kararsizim 51 11,9 12,0 40,5
Katilmiyorum 95 22,2 22,4 62,8
Kesinlikle Katilmiyorum 158 37,0 37,2 100,0
Toplam 425 99,5 100,0
2 ,5
427 100,0

Online egitim arastirma yapma motivasyonumu arttirir.

Bilindigi tizere pandemi donemindeki alinan tedbirler ile 6zellikle biiyiiksehirlerde
belli tarihlerde sokaga ¢ikma yasagi uygulanmis ve salginin yayilma hizinin
diisiirilmesi amacglanmistir. Neredeyse giiniin tamamini evlerinde gegirmek
zorunda kalan bireyler i¢in her ne kadar uygun ¢aligsma ortami olussa da motivasyon
eksikligi sik sik vurgulanmistir. Bu dogrultuda katilimcilara online egitimin
caligma, aragtirma yapma motivasyonunu arttirip arttirmadigi sorusu yoneltilmistir.
253 kisi (%59,6) online egitim arastirma yapma motivasyonumu arttirir onermesine
olumsuz yanit vermistir. Bu 6nermeye katilanlarin toplam sayis1 ise 121 (%28,5)

olmustur.
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Tablo 18. Online Egitim ve Bireysel Calisma iliskisi

Sikhik Yiizde Gegerli Yiizde | Toplam Yiizde
Kesinlikle Katiliyorum 75 17,6 17,6 17,6
Katillyorum 154 36,1 36,2 53,9
Kararsizim 61 14,3 14,4 68,2
Katilmiyorum 44 10,3 10,4 78,6
Kesinlikle Katilmiyorum 91 21,3 21,4 100,0
Toplam 425 99,5 100,0
2 ,5
427 100,0

Online egitim grup cahismasindan ziyade bireysel calismalara tesvik eder.

Online egitim sebebiyle egitim siiresince sosyallesemeyen 6grencilere, online
egitimin grup calismasini m1 yoksa bireysel caligmalar1 tesvik ettigi sorusu
yoneltilmistir. Pandemi nedeniyle sosyal hayattan uzak kalan katilimcilarin biiyiik
cogunlugu online egitimin bireysel ¢aligmalara tesvik ettigini diistinmektedir. 229
kisi (%53,4) pandeminin bireysel caligmalara tesvik ettigini diisiiniirken; 135 kisi
(%31,8) kisi grup calismalarini tesvik ettigini belirtmistir. 61 (%14,4) kisi de bu
konuda kararsiz kalmistir. Pandemi donemi genel anlamda bireyselligi arttiran bir
stire¢ olmustur. Bireysellik, kisisel gelisim i¢in 6nemli olsa da grup calismalari
ilerleme ve toplu gelisimi saglayan en onemli unsurlardan biridir. Dolayistyla
uzaktan egitimin grup c¢aligmalarmi tesvik edebilmesi i¢in bazi iyilestirmeler

yapilmalidir.
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Sikhik Yiizde Gegerli Yiizde | Toplam Yiizde
Kesinlikle Katihyorum 46 10,8 10,8 10,8
Katiliyorum 45 10,5 10,6 21,4
Kararsizim 37 8,7 8,7 30,0
Katilmiyorum 107 25,1 25,1 55,2
Kesinlikle Katilmiyorum 191 447 448 100,0
Toplam 426 99,8 100,0
1 2
427 100,0

Online egitim ile derslere katilmak yiiz yiize egitime gore daha elverislidir.

Arastirma icin diizenlenen ankete katilan 6grencilerin birgogu hem yiiz yiize egitimi
hem de online egitimi deneyimleme imkanina sahip olmuslardir. Dolayistyla bu iki
egitim tiirli arasinda karsilastirma yapabilmek i¢in katilimcilara “online egitim ile
derslere katilmak yiiz yiize egitime gore daha elverislidir” dnermesi yoneltilmistir.
Online egitime yonelik olumsuz cevaplar en fazla burada yogunlagmistir. Toplam
katilimcilarin 298’1 (%69,9)’u online egitimin yiiz yiize egitime gore daha elverisli
olmadigii diisiinmektedir. Online egitimin daha elverisli oldugunu diisiinenlerin
toplam sayis1 ise 91 kisi (%21,4) olmustur. Buna gdre online egitim sayesinde her
ne kadar zamandan ve mekandan bagimsiz olarak derslere katilma imkanlar1 olsa
alman egitimi c¢ok daha elverigsli olarak

bile 0&grenciler yiiz ylize

degerlendirmislerdir.



> Pandemi ve Uzaktan Egitim: “Universite Ogrencilerinin Covid-19 Salgint Dolayistyla Uygulanan Uzaktan Egitim Ile Ilgili Diisiincelerinin Degerlendirilmesi

Tablo 20. Online Egitim Sirasinda Yasanan Teknik Sorunlar

Sikhik Yiizde Gegerli Yiizde | Toplam Yiizde
Kesinlikle Katiliyorum 151 35,4 354 354
Katihyorum 129 30,2 30,2 65,6
Kararsizim 43 10,1 10,1 75,6
Katilmiyorum 54 12,6 12,6 88,3
Kesinlikle Katilmiyorum 50 11,7 11,7 100,0
Toplam 427 100,0 100,0

Online egitim sirasinda teknik sorunlar yasiyorum.

Online egitim sirasinda Ogrencilerin ve Ogretim elemanlarinin  karsilastigi
problemlerden biri de teknik sorunlar olmaktadir. Ulkemizde her ne kadar gelismis
bir internet ag1 sistemi olsa da iilkenin tim cografyalarina ayni internet hizmeti
verilememektedir. Bu 6n kabulden hareketle katilimcilara online egitim sirasinda
teknik sorunlar yasayip yasamadiklari sorulmustur. Tablo 24’e gore katilimcilardan
280 kisi (%65,6) online egitim sirasinda teknik sorunlar ile karsilastigini
belirtmistir. 104 kisi ise (%24,3) egitim sirasinda teknik sorunlar yasamadigini
belirtmistir. Elde edilen sonucglara gore Ozellikle iilkemizde online egitimin
kusursuz iglemesine yonelik alt yap1 sisteminin heniiz tam anlamiyla hazir olmadig1
goriilmektedir. Pandemi siirecinin ne zaman bitecegine dair bir kesinlik
olmamasindan dolayi, iiniversitelerin uzaktan egitim i¢in kullandiklar1 teknik alt
yapinin daha elverigli hale getirilmesi; Oniimiizdeki siirecteki uzaktan egitimin

kalitesinin artmasi i¢in dnemlidir.
Tartisma, Sonuc¢ ve Oneriler

Covid-19, diinya genelindeki pek ¢ok uygulamanin ve isleyisin degismesine neden
olmustur. 2020 yilinin baglangicindan itibaren; toplumsal, ekonomik ve giindelik
yasamda yasanan degisimler diinya niifusunun biiylik bir boliimiinii etkilemistir.
Salginin bulagsma hizinin azalmasi i¢in alinan tedbirlerle birlikte evde gecirilen

zaman artmig ve giindelik eylemler ev ortamina tasinmaistir.

Covid-19 pandemisiyle miicadele baglaminda Tiirkiye’de 2020 yilinin Mart ayinda

hem orta hem de yiiksekdgretimde uzaktan egitime gegilmistir. Ozellikle
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tiniversiteler, bu donemde hizli sekilde kendi uzaktan egitim alt yapilarim
kurmuslar veya daha oOnceki yillarda uzaktan egitim veren iiniversitelerin alt
yapilarindan yararlanmislardir. Alinan farkli Onlemlerle birlikte Tirkiye’de
salginin hizinda yavaslama olmustur. Ancak yaz mevsiminin baslangicindan
itibaren yeni normallesme siirecine geg¢ilmis ve bazi 6nlem ile kisitlamalar kademeli
olarak kaldirilmistir. Yaz aylarinda artan vaka sayilariyla birlikte, 2020-2021
Egitim Ogretim yilinda da pek ¢ok iiniversite Saghik Bakanhigi’nin tavsiyesi
dogrultusunda uzaktan egitimi siirdiirecegini a¢iklamistir. Bu baglamda “uzaktan
egitimin” salgin doneminde etkisinin devam edecegi ve bu alanda yapilan
caligmalarin degerli oldugu sdylenmelidir. Ayrica uzaktan egitim ile ilgili yapilan
caligmalarin, uzaktan egitimin kalitesini arttirmaya yonelik politikalarin hayata

gecirilmesine aract olacagi da sdylenebilir.

Bu caligmanin amaci {niversite Ogrencilerinin covid-19 pandemisiyle birlikte
aldiklar1 uzaktan egitimden duyduklari memnuniyeti degerlendirmektir. Calismada
sadece iniversite Ogrencilerinin aldiklar1 uzaktan egitim konusundaki
memnuniyetleri degil; farkli degiskenler lizerinden uzaktan egitim ile ilgili biitlinsel

cozlimlemeler yapilmistir.

Bu caligma kapsaminda hazirlanan online ankete toplamda 427 6grenci katilmastir.
Katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirleyecek sorularin yani sira 5°li likert
olgegi ile katilimcilarm online egitim hakkindaki gériisleri degerlendirilmistir. On
lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora dgrencilerinin yer aldigi ankette en fazla
katilim 341(%80) ile lisans Ogrencileri tarafindan saglanmistir. Dolayisiyla
belirlenen dort farkli yas kategorisine en fazla katilim 20-22 (274-%64,2) yas
kategorisinde olmustur. Genel olarak katilimcilarin aylik ortalama gelirleri 4 bin

TL’nin altinda ve biiyiik bir cogunlugu il ve biiyiiksehirlerde yasamaktadirlar.

Bilgisayar ve internet baglantisi uzaktan egitimin en temel ihtiyaclar1 arasindadir.
Fakat katilimcilardan 149 kisi (%35,1) kisisel bilgisayara sahip degildir. Ayrica
katilimcilarin 94’iintin (%22,0) evlerinde internet baglantisi bulunmamaktadir.
Online egitimin kalitesi ve verimliliginden ziyade 6grencilerin 6nemli bir kesiminin
internet ve bilgisayara sahip olmamas1 uzaktan egitimin gelecegi hakkinda oldukga

distindiiriicidiir. Cografi bolgeler bazinda internete sahip olma durumu
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incelendiginde (Tablo 7) 6zellikle Dogu Anadolu Bolgesi’ndeki katilimeilarin en
diisiik internet kullanimina sahip oldugu goriilmektedir. Bu durum iilke genelinde
dijital esitsizlikle ilgili sorunlarin hala devam ettigini gostermektedir. Dijital
esitsizlikle miicadele etmek ve dijital esitsizligi en aza indirgemek {ilkelerin
kalkinma planinda yer almasi gereken 6nemli bir konudur. Dijital esitsizlik, modern
bilgi teknolojilerine erisimi ve kullanma kapasitesi olan bireylerle bu olanaklara
sahip olmayan bireyler arasinda meydana gelen ayrimi belirten bir kavramdir.
Sayisal esitsizligin ekonomik, sosyolojik ve cografi pek ¢ok yonii bulunmaktadir.
Bu anlamda, sayisal esitsizlik ¢ok yonlii bir sorun olarak degerlendirilmelidir.
Sayisal esitsizlikteki temel nokta, var olan esitsizligin bilgi ve iletisim teknolojisini
kullananlar ile iiretenler arasindaki kiiltiirel farka da neden oldugunun farkina
varmaktir. Uzaktan egitimde yasanan dijital esitsizligin, 6grenciler arasinda zaman
icerisinde ortaya cikacak bir farklilik yaratacagi sdylenebilir. Her 6grencinin esit
sartlarda egitim alma hakki vardir. Gelecek nesillerin egitim kaybina ugramamasi
icin sayisal esitsizlikle miicadele devlet ve farkli kurumlar tarafindan

desteklenmelidir.

Dijital esitsizlik baglaminda arastirmaya katilan 6grencilere uzaktan egitimin firsat
esitsizligini ortadan kaldirip kaldirmadigi ve yeni bir tiir esitsizlik bi¢cimi yaratip
yaratmadig1 sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin biiyiik bir cogunlugu 286 (%67,0)
uzaktan egitimin firsat esitsizligini ortadan kaldirmadigini ve aksine 273 (%64,1)
kisi uzaktan egitimin yeni bir tlir firsat esitsizligini ortaya ¢ikardigini
belirtmislerdir. Firsat esitligi sosyolojik anlamda onemli bir kavramdir. Firsat
esitligi, bireylerin hayata esit olanaklarla baslamasi ve mevcut firsatlara herkesin
esit derecede sahip olmasi olarak tanimlanabilir. Dolayisiyla gerek orgiin gerekse
uzaktan egitimde firsat esitliginin yaratilmas1 gerekmektedir. Bir 6grenci, aldig1
egitim tlrii ne olursa olsun firsat esitli§ine sahip oldugunu bilmelidir. Ciinkii bu

biling, beraberinde motivasyon ve basariy1 da saglayacaktir.

Tiirkiye’de egitimde firsat esitligi ile ilgili tartigmalar uzun yillardir devam
etmektedir. Egitime erisim olanaklar1 liberal karakterli kapitalist esitsizliklere gore
sekillenirken; elit kesimler egitimden daha fazla yararlanmaktadir (Hesapgioglu ve
Diindar, 2011: 9). Kapitalist sistemin ortaya c¢ikardigi esitsizliklerin egitimi
etkilememesi gerekmektedir. Dolayisiyla kisiler arasindaki gelir farki veya

154



YILDIRIM, MADSAR <

teknolojik araglara sahip olup, olmama durumunun uzaktan egitime etkin sekilde

katilmay1 etkilememesi icin farkli politikalar hayata gecirilmelidir.

Uzaktan egitimi farkli yonlerden degerlendirmek amaciyla katilimcilarin
kendilerini uzaktan egitimde 6zgiir bir bicimde ifade edip edemedikleri ve 6gretim
elemanlar1 ile rahat sekilde iletisim kurup kuramadiklari sorulmus ve biiyiik
cogunluk kendilerini rahat¢a ifade edemedikleri ve 6gretim elemanlar ile aktif bir
iletisim kuramadiklarini belirtmistir. Bu baglamda katilimcilara yiiz yiize egitim ile
uzaktan egitim arasindaki farki anlamlandirabilmek amaciyla karsilastirmali
sorular yoneltilmistir. Katilimcilar uzaktan egitimi yiiz yiize egitim kadar etkili ve
verimli bulmamislardir. Gelecekte ise uzaktan egitimin temel egitim tiirii olmamasi
gerektigine dair gorilis bildirmislerdir. Ayrica 6grencilerin 6nemli bir bolimii
uzaktan egitim sirasinda teknik sorunlar yasadigini belirtmistir. Uzaktan egitim
sirasinda Ozellikle teknik anlamda pek ¢ok aksakligin ortaya ¢iktigi sdylenebilir.
Uzaktan egitimin herkes i¢in ayni nitelikle ilerleyebilmesi i¢in bu aksakliklarin
giderilmesi onemlidir. Egitimde en temel mesele etkilesimdir. Etkilesim hem
ogretim liyeleri hem de 6grencileri i¢in dnemlidir. Dolayisiyla, kurulan tiim uzaktan

egitim sistemlerinde etkilesimi arttiran uygulamalar hayata gecirilmelidir.

Covid-19 pandemisi siiresince alinan tedbirler ile uzaktan egitime ani bir gecis
yapilmasi, uzaktan egitim sisteminin tam anlamiyla islemedigini gostermistir.
Online egitimin egitim icerisinde gelecekteki yeri diislinlildiglinde Onemi
kagimilmazdir. Fakat oncelikle 6zellikle teknik sorunlar yasanmamasi i¢in alt yap1
sistemlerine ¢ok daha fazla yatirim yapilmali ve 6grencilerin bilgisayar ile internet
baglantisina ulasabilirligi arttirilmalidir. Sonrasinda uzaktan egitimdeki derslerin
verimliligini arttiracak projeler araciligiyla 6gretim elemanlart ile karsilikli
caligmalar yiiriitiilmeli 6grenci odakli olan yiiz yiize egitimdeki gibi 6grenciler ile

interaktif bir bigimde ders yiiriitiilmesi saglanmalidir.
Extended abstract

The Covid-19 virus, which emerged in Wuhan, China, has affected the whole world
in a short time. Due to the high rate of spread and transmission rate of the virus,
different measures have been taken worldwide and social life has been shaped

according to the course of the epidemic. The measures started with a curfew. In
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later periods, measures varied depending on the size of the epidemic, and measures
such as working from home, not being in a collective place, and full-time curfew
had to be taken. During this period, individuals encountered a lifestyle they had
never experienced before and shaped their daily life practices within the framework

of the measures taken.

One of the measures taken to reduce the rate of spread and transmission risk of the
epidemic was in the field of education. After the virus spread all over the world, the
education system has changed around the world, and distance education has
replaced formal education. Distance education has been introduced in primary,
secondary and higher education institutions in Turkiye since March 23, 2020. In
this process, the Ministry of National Education; has established the Education
Informatics Network (EBA) in order to carry out distance education in primary and
high schools. Universities, on the other hand, have generally established their own
distance education systems and carried out education and training activities over

these systems.

The sudden transition to distance education has brought different discussions to the
agenda. Discussions such as the quality of distance education, the efficiency of
education, motivation of students and digital inequality have come to the fore.
Especially in societies with different socio-economic classes, the fact that students
cannot have the tools that form the basis of distance education such as internet,

tablet and computer constitutes the main agenda of these discussions.

There are advantages and disadvantages of distance education, which is conducted
regardless of time and place. The main purpose of this study is to evaluate the views
of university students who receive distance education during the pandemic. In line
with this purpose, an online survey was prepared, and the distance education

experiences of university students in this process were evaluated.

In the survey; In order to evaluate all aspects of distance education and students'
views on this education, the questions were prepared in three different parts. In the
first part of the survey, questions were asked that could determine the demographic
and socio-economic status in order to evaluate the relationship between distance

education and students' socio-economic status. One of the main discussion topics
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of distance education is the issue of digital inequality. Therefore, in the second part
of the survey, questions were asked to determine whether the students have internet
and personal computers. In the last part of the survey, the 5-point Likert method
was used. In this section, questions were asked about whether distance education is
beneficial or not, distance education and inequality of opportunity, distance
education and individual success, students' ability to express themselves in distance
education, technical problems experienced in distance education. The aim here has
been to investigate different aspects of university students' opinions on distance

education.

427 university students receiving distance education participated in the study. The
answers given by the participants were analyzed with the spss 22 program. First of
all, the demographic and socio-economic characteristics of the participants were
analyzed, then cross-tables were created between demographic characteristics and
variables such as having an internet connection. By analyzing according to the
tables, a comprehensive analysis was made about the distance education applied

during the pandemic process.

According to the findings obtained in the research, 63.7% of the participants are
women and 36.1% are men. The majority of the participants are between the ages
of 20-22 with 64.2%. It is seen that almost all of the participants in the education
determined as associate degree, bachelor's, master's and doctorate degrees received
associate and undergraduate education with 92.7%. Considering the income levels
of the participants, it is observed that 65.3% of them have an income of 4 thousand
TL or less. In addition, the participants spend most of their lives in metropolitan

cities and districts. This rate is 86.6%.

An important part of the research is analyzing the dimension of digital inequality in
the online education process. In this context, the participants were asked whether
they have internet access and a personal computer. It has been observed that 35.1%
of the participants do not have a personal computer and 22% of them do not have
an internet connection at their homes. Considering that the participants are
university students, these rates are considered quite high and reveal the extent of

digital inequality. In addition, a cross table was created between the geographical
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region where the participants live and their status of having internet access.
Especially; It is seen that the participants in Eastern Anatolia, Southeastern Anatolia

and Black Sea Regions have less internet access.

In the third part of the study, students' views on distance education and their
educational experiences were examined. In this context, the first question asked to
the participants is whether the distance education they received in this process is
beneficial. 62.7% of the participants stated that "I do not agree" and "strongly
disagree" and think that distance education is not useful. The students who
participated in the study were asked whether distance education would create new
inequality of opportunity or not. 64.1% of the participants stated that online
education will create a new kind of inequality of opportunity. The students who
participated in the study were asked whether they could easily communicate with
the instructors during the distance education process. 56% of the participants stated
that they could not comfortably communicate with the instructors, and 57.1% stated
that they could not express themselves comfortably in the distance education
process. Another question asked to the participants is whether they have
experienced technical problems during distance education. While 65.6% of the
participants stated that they had technical problems, 24.3% stated that they did not
experience any technical problems. These rates show that there are technical

problems in distance education infrastructure.

In this study, the distance education system has been examined through different
variables. In the study; Students' views on the distance education process were
evaluated in the context of their socio-economic situation and digital inequality.
According to the findings obtained as a result of the research, it is seen that there is
digital inequality among university students in our country. It has been revealed that
the students cannot express themselves comfortably in distance education and
cannot communicate interactively with the instructors. Factors such as regional
differences and income status play an important role in the active participation of
students in distance education. In this context, a significant portion of the
participants stated that the distance education system creates inequality of

opportunity. As a result, it is seen that the current distance education system is not
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in sufficient condition and needs to be improved in terms of both technical and

instructor and student relations.
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