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Ozet

Tiirk kiiltiirii arastirmalar, farkl acilardan degerlendirilebilir. Organizasyonda ¢alisanlar
is faaliyetlerini yerine getirirken, hem ydnetim mekanizmasindan hem de kiiltiirel
degerlerden etkilenir. Bu agidan Tiirk yonetim kiiltiiriine organizasyonel bakus, literatlire
yeni bir katki saglayabilir. Arastirmanin amaci yonetim agisindan organizasyondaki is
faaliyetlerinin yerine getirilmesinde, Tlrk kdlttrinin etkilerini incelemektedir. Amag
dogrultusunda literatiirde yer alan Tiirk yonetim kiiltiirii arastirmalarina odaklanimistir.
Arastirmada Web of Science’de yer alan Tiirk yonetim kiiltiirii makaleleri incelenmistir.
Arastirmanmin analiz yontemi, R programi ve biblivometrik analizlerden olusmugtur.
Analizde vurgulanan anahtar kelimelere ve kelimelerin birbirleri ile iligkilerine yer
verilmistir. Tiirk yonetim kiiltiirii arastirmalart 17.04.2023 tarihinde analiz edilmistir.
Analiz sonucunda literatiirde toplam 490 makalenin oldugu tespit edilmistir. Konuya iliskin
makalelerin 1993-2023 yillarini kapsadigi, toplam 1369 yazarin arastirma yiirittigii
goriilmiistiir. Arastirmalarin yillik biiyiime oraminin %2.34 oldugu, en fazla atifin 2011
yilinda ve yaymlanan makalenin ise 2020 yilinda gercgeklestirildigi gozlemlenmistir. Sonug
olarak yazarlarmm arastirmalarinda en fazla vurgu yaptgi kelimeler; Tirkiye, kiltlr,
organizasyon kiiltiivii, yonetim, liderlik, is tatmini, kolektivizm, yenilik, bilgi yonetimi ve
kiiltiirlerarast olarak siralanmistir. Analiz sonucunda Tiirkiye ve kiiltiir kavramlarinin
giiclii iliskilere sahip oldugu anlasilmigtir. Aragtirmada bu iliskiye ek olarak yénetim,
liderlik, degisim, yiiksekogretim, organizasyon kiiltiirii, Tiirk kiiltiirii ve rekabet eden
degerler kelimelerinin de birbirleri ile giiglii iliskilere sahip oldugu goriilmiistiir.

Anahtar kelimeler: Bibliyometrik analiz, ¢alisanlar, organizasyonlar, Turk kulturd,
yonetim

Abstract

Turkish culture research can be evaluated from different perspectives. While employees in
the organization carry out their work activities, they are affected by both the management
mechanism and cultural values. In this respect, the organizational perspective on Turkish
management culture can make a new contribution to the literature. The research aims to
examine the effects of Turkish culture on the performance of business activities in the
organization from a management perspective. For this purpose, this study focuses on
Turkish management culture research in the literature. In the research, Turkish
management culture articles in Web of Science journals were examined. The analysis
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method of the research consisted of the R program and bibliometric analysis. Keywords
highlighted in the analysis and their relationships with each other are included. Turkish
management culture research was analyzed on 17.04.2023. As a result of the analysis, it
was determined that there were a total of 490 articles in the literature. It was observed that
the articles on the subject covered the years 1993-2023 and a total of 1369 authors
conducted research. It was observed that the annual growth rate of research was 2.34%,
and most citations were made in 2011 and article was published in 2020. As a result, the
words that the authors emphasize most in their research are listed as; Turkiye, culture,
organizational culture, management, leadership, job satisfaction, collectivism, innovation,
knowledge management, and intercultural. As a result of the analysis, it was understood
that the concepts of Tirkiye and culture have strong relationships. In addition to this
relationship, the research found that the words management, leadership, change, higher
education, organizational culture, Turkish culture, and competing values also have strong
relationships with each other.

Keywords: Bibliometric analysis, employees, organizations, Turkish culture, management

Organizasyon yonetiminde kiiltiir, birgok is faaliyeti ve davramis seklinin
belirleyicisi olabilmektedir. Tlrk yodnetim kiltirt, organizasyonlarda tim
caligsanlarin orgiit kiiltiiriiniin olusumuna katkida bulundugu ve kendilerini
kiiltirel degerlere adapte edebildikleri bir mekanizmaya sahiptir. Bu
mekanizmanin iglevselliginde Tiirk kiiltiiriiriiniin etkileri gorilir. Tirk yonetim
kiiltiiriinde c¢alisanlar organizasyon politikalar1 ile uyumlu hareket etmelidir.
Organizasyona sonradan katilan ¢alisanlar, orgiit kiiltiiriine uyum saglamak i¢in
ciddi ¢aba gosterebilir. Her organizasyonun kendine 6zgii degerleri, politikalari,
beklentileri, ¢iktilar ve kiiltiirel yapis1 s6z konusudur. Uygulamada Tiirk yonetim
kiiltiirii aragtirmalarinda genel olarak yogun yayin iireten yazarlara, yazarlarin
Ulke adreslerine, c¢alisanlar ve organizasyon faaliyetleri agisindan
aragtirmalarinda vurguladiklar1 anahtar kelimelere, kelimelerin birbirleri ile
iligkilerine, popiiler olma zamanlarina, tematik siireclere, merkezilik ve yogunluk
acisindan degerlendirmelere yer verilmistir.

Toplumlarda vurgulanan degerler kiiltiiriin nemli bir pargasidir. Bu agidan
bazi kiiltiirlerde rekabet, bazilarinda kardeslik, bazilari isbirligi ve bazilarinda ise
bireysel performans vurgulanir. Toplumlarda olusan kurallar ve normlar, kiltlr
tarafindan sekillenmektedir (Burak, 2015, s. 756). Toplumlarin benimsedigi
sosyal ve organizasyonel bir¢ok davranig kiiltiirlin bir pargasi konumundadir. Bu
acidan organizasyonlar her zaman sosyal ve Kkiiltiirel sistemler olarak
degerlendirilmeli ve cevre ile etkilesimi incelenmelidir (Albayrak ve Albayrak,
2014, s. 252). Organizasyonlarin yakin veya uzak g¢evresinde olusan kiiltiirel
iligkiler, tiim ¢alisanlarin is faaliyetlerine yon verir. Kiiltiir kavraminin ¢ok genis
bir ¢erceve saglamasi, is faaliyetleri icin ortaya koyulan davranislar, duygular,
sosyal iliskiler, psikolojik faktorler ve iletisim gibi etmenler orgiit kiiltiiriiniin
olusumunda rol oynar. Bu agidan organizasyonlar, kiiltliriin olusumuna ve
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stirekliligine katkida bulunur. Ayrica organizasyon politikalari ve toplumun genel
deger yargilari da orgiit kiiltiiriiniin olusumuna ve gelisimine ciddi katkilar saglar.

Organizasyonlarda kiiltiir, yonetim ve hizmet ¢iktilarinin goriinimin,
hissini ve odagim sekillendirir. Organizasyonun kiiltiirii, politika yapicilarin
liderlik yonetimi, politikalari, prosediirleri ve organizasyon ¢alisanlari tarafindan
olusturulur (Ates, 2004, s. 34). Son zamanlarda Tiirk organizasyonlarinda bir¢ok
alanda kiiltiir ¢esitliligi gozlemlenmektedir. Bu durum ¢ok kiiltiirli yonetim
anlayisinin Tiirk yoneticiler i¢in oldukca yeni oldugunu gosterir (Erciyes, 2019,
S. 2). Bu cercevede Turk yonetim kdlttrinan, kiresel mekanizmalardan
etkilendigi ve kiiltiirel degisimlerin yasandigi sOylenilebilir. Ayrica teknolojide
yasanan hizli degisimlerin yaninda diinya genelinde meydana gelen dogal, sosyal,
kiiltirel ve ekonomik degisimler de toplumlarin kiiltiirel yasamlarinda
degisimlere sebep olmaktadir. Tiirk kiiltiir yapisinda, bireylerin inang, deger,
gelenek, tarih, fiziki olgular, yasam standartlari, aile, egitim ve is ¢evresi gibi
bircok degiskenin etkisi s6z konusudur. Bu durum kiiltiirel degisimlerin zamana
ve toplumun genel algisina bagli olarak sekillenebilecegini gosterir. Tiirk
yonetim kiiltlirii incelemesinde, genel olarak organizasyon calisanlarinin is
faaliyetlerinde gercgeklestirdikleri kiiltiirel ~degerlere  yogunlasilmaktadir.
Arastirmada Tiirk kiiltiirii ve yonetim iliskisini ortaya koyabilmek i¢in literatiirde
(WoS’da) yer alan aragtirmalar bibliyometrik analizler yardimi ile incelenmistir.

1. Kaltar

Kiiltiir kavramina iligskin tartigmalarin bir¢ogu, kiiltiir ile insan davranisi
arasindaki ayirimla ilgilenmistir. Uzun bir siire kiiltiir, 6grenme yolu ile elde
edilen bir bireyden, gruptan ya da nesilden diger kisilere sosyal miras yolu ile
aktarillan insan tiiriine 6zgli davranig olarak tanimlanmistir. Ancak zamanla
kiiltiiriin kendisinin bir davranis olmadigi, davranigtan soyutlanan 6zelliklere
sahip oldugu vurgulanmistir (White, 1959, s. 228). Kiiltiir, bir grubu ya da insan
kategorisinin tiiyelerini, digerlerinden ayiran zihnin kolektif programlanmasi
olarak tanimlanmistir. Yani zihin, inanglar, tutumlar ve becerilere iliskin sonuglar
ile birlikte diisiinme, hissetme ve eyleme ge¢meyi ifade eder (Hofstede, 2003, s.
861). Giiniimiizde kiiltiir, diinyanin belli bir boélgesinde ayni yasam alanini
paylasan bir grup insanin ortak inanglarini, degerlerini, sosyal normlarini,
geleneklerini ve davraniglarim ifade ettigi belirtilmektedir (Naik ve ark., 2023,
s. 2). Bu durum kiiltiiriin kapsaminin olduk¢a genis oldugunu gosterir. Bireylerin,
gruplarin ve toplumlarin genel 6zellikleri, kiiltiirel yapinin oluslumunu etkiler.
Ayrica kiiltlirel yapilar bireylerin davranislarina, duygularina, kararlarina ve
genel olarak eylemlerine yon verir.

Insanlar kiiltiirel agidan sartlandirilmis durumdadir. Diinyay1 6grendikleri
sekil ile goriirler. Diislincelerde, kiiltiirel kosullanmalarin dayattigi sinirlarin
disina ancak sinirlt bir eylem ile ¢ikarlar (Hofstede, 1980, s. 50). Hofstede’ nin
kiiltiir boyutlar1 ¢ergevesinde bireyselligin 6n planda oldugu kiiltiirlerde, personel
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inisiyatifine ve basar1 degerlerine vurgu yapilirken, kolektivist kiiltiirde, grup
kararlarina 6nem verildigi belirtilmektedir (Eroglu ve Pigak, 2011, s. 150). Bu
durum Kkiiltiirel degerlendirmelerde bireysel veya kollektivist yapilarin etkili
oldugunu gosterir. Ayrica bireylerin diinyaya bakis acgilari, aligkanliklari, yasam
tarzlar1 gibi faktorler kiiltiirel degerlerin olusumuna etki eder. Bireyci veya
kolektivist kiiltiir anlayisi, toplum veya organizasyon dizeyinde politikal
kararlarin olusumunu etkileyebilir.

Gili¢ mesafesi bir toplumun hiyerarsik iliskilere verdigi 6nemi yansitir. Giig
mesafesinin yogun oldugu kiiltiirlerde, otoriter normlara baglilik ve bagimlilik
oldukga gii¢liidiir. Diisiik gli¢ mesafesine sahip kiiltiirlerde ise gii¢ yogunlagmasi
daha azdir ve esitlikci iliskilere bagli olarak uyum daha diisiik seviyelerde
karakterize edilir (Wasti ve ark., 2007, s. 479). Bu durum Kkiiltiirel agidan
hiyerarsik tabakalasmanin yiiksek oldugu toplumlarda gii¢ mesafesinin de fazla
olabilecegini, yonetim mekanizmasina baglilik ve bagimliligin iist seviyelerde
yer alacagini gosterir.

2. Turk Kalturu

Toplumlarin siirekliligini ve diger toplumlardan farkim1 ortaya koyan en
onemli faktor kiiltirdiir (Besirli, 2011, s. 140). Tirk kulttrd, kendi kulttrandn
yaninda cografi konumuna benzer sekilde batili organizasyonlarin da geleneksel
degerlerinin etkili oldugu bir yapiya sahiptir (Kozan ve Ilter, 1994, s. 454). Tiirk
kiiltiirii yapisinda genel olarak fertlere, kadina, aileye ve topluma énem verilir
(Acar, 2019, s. 407). Bu durum genel olarak organizasyonlarda c¢aliganlarin
birbirleri ile iletisimlerinde, kiiltiirel degerlerin etkili oldugunu gosterir. Tiirk
kiiltiird, tiim ¢alisanlara yonelik sevgi, saygt ve hosgorii gibi degerlerin yaninda
aileye ve topluma yonelik bir¢ok deger ve sorumluluk arz etmektedir.

Kiiltiirde, iilkelerin toplumsal yapisi, organizasyon politikalari, insan
kaynaklari, is yapis sekilleri ve bireylerin gevreleri ile iletigimleri gibi faktorler
etkili olmaktadir (Kayalar ve Aytar, 2012, s. 57). Bu durum organizasyonda
yiiriitiilen is faaliyetlerinin, Tiirk yonetim kiiltiiriine etki edebilecegini gosterir.
Ayrica Tirk yonetim kiiltiirii yapisinin, sadece organizasyonun igi ile smirh
olmadigini, ayn1 zamanda toplumun genel yapisinin, kiiltiirel degerlerinin ve
beklentilerinin de Tiirk yonetim kiiltiiriinde etkili oldugunu ortaya koyar.

Tiirkiye, kiiltiirleraras1 aragtirmalar i¢in iyi bir 6rnek olup dogu ve bat1 kiiltiirii
arasinda bir koprii gorevi listlenmekte, kolektivist bir yapiya sahip olmaktadir
(Ozkalp ve ark., 2009, s. 432). Bu durum Tiirk kiiltiiriiniin hakim oldugu alanlarda
veya organizasyonlarda yonetim agisindan grup kararlarinin etkili olabilecegini
gosterir. Ayrica organizasyonlarda bir¢ok faaliyette bireysel inisiyatiflerin sinirli
olabilecegini, genel kabul gérmiis ilkelerin toplu halde uygulanabilecegini ortaya
koyar. Tiirk kiiltiiriiniin hem dogu hem de bati kiiltlirii ile harmanlanmig bir
yapiya sahip olmasi, kiiltlirel zenginligin olduk¢a yogun bir yapida oldugunu
gosterir.
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Organizasyonlarda yurUtilen is faaliyetlerinde ¢alisanlarin sinirli inisiyatif
alanina sahip olmalari, riskin veya belirsizligin hakim oldugu ortamlarda karar
almay1 zorlagtirir. Bu durumda Tirk yonetim kiiltiiriiniin etkili oldugu
organizasyon yapilarinda, rasyonel davraniglarin gézlemlenebilir. Literatiirde
Mamatoglu ve Tasa (2019, s. 312) Tiirk kiiltiiriiniin belirsizlige kars1 diisiik bir
toleransinin  oldugunu, Tirk kiiltiiriinde gelecegi goérebilmenin ve riskli
durumlardan kaginmanin etkili oldugunu belirtmislerdir.

3. Yonetim

Sosyal bir disiplin olan yonetim, insanlarin ve insan kuramlarinin davraniglari
ile ilgilenir. Siirekli degisime tabidir (Drucker, 2007, s. 4). Bu acidan yonetim,
bir toplumda meydana gelebilecek diger siireglerin disinda degerlendirilebilecek
bir olgu degildir. Aile, okul, politika ve hiikiimetler ile etkilesim igerisindedir.
Yonetim, din ve bilime olan inangla da iliskilidir (Hofstede, 1993, s. 10). Bu
durum ydnetim mekanizmasinin organizasyon igerisinden veya disindan bir¢ok
hadise ile birlikte degerlendirilebilecegini gosterir. Insan davranisinin
olusumunda birey, orgiit, aile, gelenek, inang, toplum, kiiltiir, tarihi veya giincel
olaylarin etkileri olabilir. Yonetim anlayisinin gelisimine bu olaylar etki eder.

Yonetici, lider ve diger calisanlar ulusal toplumun bir pargasidir.
Davranislarin anlasilabilmesi igin toplumlarin anlasilmasi gerekir. Ulkelerdeki
yaygin kisilikler, cocuklarin yetistirilme sekli, okul (egitim) sisteminin nasil
isledigi, politikalar ve hiikiimetlerin toplumun yasamini nasil etkiledigi ile
toplumun hangi tarihi olaylara taniklik ettigi etkili olur. Yonetim agisindan
insanlarin davraniglarini anlamak igin saglik, sug, ceza, edebiyat, sanat, bilim ve
dini konular hakkinda bilinmesi gereken birgok sey olabilir (Hofstede ve ark.,
2010, s. 25). Bu durum yénetim mekanizmalarinin faaliyetlerini yiiriitmesinde
etkili olan ¢ok sayida i¢ ve dis etkenin oldugunu gosterir. YOnetim
mekanizmalari, toplumsal aliskanliklardan, tecriibelerden, kiiltiir, sanat ve egitim
gibi alanlardan etkilenebilmektedir. Bireylerin yetisme sekilleri, bireysel, ailesel
ve toplumsal olarak yonetici veya yonetim mekanizmasinin olusumunu veya
gelisimini etkiler.

Kiresel diizeyde yoneticiler organizasyonlarda hangi liderlik becerilerine ve
bilgisine deger verildigini bilmelidir. Bu bilgiler 6zellikle organizasyonlarin
cografi sinirlarin1  diinya ¢apinda genisleterek farkli organizasyonlardaki
geligmeleri takip etmelerine yardime1 olur (Pauliene, 2012, s. 92). Kiiresel 6l¢ekte
organizasyon yonetimi, hem yerel hemde uluslararasi kiiltiirel degerleri dikkate
almalidir. Bu degerlerin ve dengenin olusturulmasinda liderlere bircok gorev
diiser. Kiiresel is faaliyeti yiiriiten organizasyonlarin, toplumlarin beklentilerini
ve kiiltiirel yapilarini dikkate almalar1 gerekir.
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4. Organizasyonel Yodnetimler

Insanlar aile, sosyal ¢evre ve organizasyonlardaki hayatlarinmn etkilesimleri
dogrultusunda yasamlarini siirdiiriir. Bireysel yasamlarda gelistirilen bir
davranis, bireyin tiim yasamina yayilir (Sentiirk ve Altunok, 2023, s. 119-120).
Organizasyonel yonetimler, ¢alisanlarin davramislart  ile politikalarim
sekillendiren bir yapiya sahiptir. Bu yapilar ¢alisanlarin is faaliyetlerini yerine
getirme sekillerini etkiler. Ozellikle organizasyonda hakim olan kiiltiirel yapi,
calisanlarin davraniglarina, tutumlarina ve beklentilerine yon verir.

Organizasyon kudlttriind belirleyen kavramlardan biri olan esneklik, hem
yonetim kontrol sistemlerini hem de performans ol¢timlerini etkiler.
Organizasyonlarda rekabet gugclerini korumak icin performans o6lcimleri,
stratejik ve kuramsal bir araca doniismiistiir. Bu durum organizasyon kiiltiirii ile
dogrudan iligkilidir (Eker ve Eker, 2009, s. 45). Kiiltiirel agidan esnek
davranabilme kabiliyetine sahip organizasyonlar, ig faaliyetlerini stratejik bir
yaklagim ile gerceklestirir. Bu faaliyetler ile organizasyon performansina katki
saglar. Kiiltirel degerleri ve yenilikleri dikkate almak, organizasyon
politikalarinda degisime ve adaptasyona ihtiya¢ olusturabilir.

Pozisyon giicli, yoOneticilerin bircok is faaliyetinde kullandiklart bir
mekanizmadir. Bu mekanizmanin iglevsel bir role sahip olabilmesi igin
organizasyon yonetiminde dengeli politika ylritilmesi gerekir. Literatiirde
Kozan ve Ergin (1999b, s. 407-413) Tiirk yoneticilerinin astlari ile aralarindaki
anlagsmazliklar1 ¢6zme konusunda, g¢ogunlukla otoritelerine guvendiklerini
belirtmislerdir. Analizlerinin sonucunda resmi itiraz mekanizmalarinin,
catismalarin ele alinmasinda g¢ok kiiclik bir role sahip oldugunu, catisma
yonetiminde bati merkezli biirokratik uygulamalardan ¢ok geleneklerin daha
baskin bir rol iistlendigini ortaya koymuslardir. Ozkalp ve ark. (2009, s. 432)
organizasyonda astlarin iistleri ile resmi ve korkuya dayal: iliskilerinden 6tiirt,
iistlerinin goriislerini ve gikarlarini kabul etmeye zorlandiklarini belirtmislerdir.

Organizasyonel yonetimlere, kiltiir ve yonetim uygulamalarinin ciddi etkileri
olabilmektedir. Bazi kiiltiirlerde is faaliyetlerinde bireysel iligkilere agirlik
verilirken bazilarinda isin kendisi daha degerli bir nitelige sahip olmaktadir.
Literaturde Halub ve ark. (2012, s. 31) organizasyonel yonetim agisindan
igyerinde kiiltlirlerarasi yonetimin Tiirk ve Amerikali ¢aliganlarda probleme yol
actigini, Tiirk yoneticilerin i yapmanin iliskisel yoniinii, Amerikal1 yoneticilerin
ise igin gorev kisimlarimi dikkate aldiklarim vurgulamiglardir. Abbasi ve ark.
(2015, s. 760) organizasyonlarda yonetim desteginin algilanan fayda ile
bireylerin davraniglarin etkiledigini ortaya koymuslardir.
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5. Arastirma Problemine Iliskin Sorular
Literatiirde Hofstede yonetim kavraminin disiplinleraras1 bir yapiya sahip

oldugunu, tilkeden iilkeye biiyiik ya da kiigiik farkliliklar gésterdigini, yonetim
kavramina agiklik getirebilmek icin yerel kosullara, tarihsel ve kiiltlirel agidan
bakmanin etkili olabilecegini vurgulamistir (Hofstede, 1993, s. 10-11). Bu durum
Tirk yonetim kiiltiirii incelemesine iliskin gegmisten giiniimiize gerceklestirilen
aragtirmalarin incelenmesini akillara getirmistir. Arastirma WoS’da Tiirk
yonetim kiiltlirli arastirmalarina iliskin genel bir cerceve olusturulmustur.
Uluslararas: literatiirde Tiirk kiiltiiriiniin organizasyonel agidan nasil bir caligma
alanina sahip oldugu incelenmistir. Bu agidan Tiirk yonetim kiiltiirii aragtirmalari,
calismanin temel sorunsalini olusturmaktadir. Arastirma sorunsali gercevesinde
cozlimlenmek istenen temel problemler asagidaki gibidir.

Tiirk yonetim kiiltiirii arastirmalarinin genel ¢ercevesi nedir?

Tiirk yonetim kiiltlirii aragtirmalarinin yillik calisma yogunlugu ve atif
orani ne diizeydedir?

Tiirk yonetim kiiltlirii arastirmalarinda kaynak, yazar ve anahtar kelime
eslesmeleri (Sankey Diyagrami) hangi diizeydedir?

Tirk yoOnetim kiiltiirii arasgtirmalarina iliskin en yogun g¢alisma
gerceklestiren kurumlar hangileridir?

Tirk yOnetim kiiltlirii arasgtirmalarina iligkin yazarlarin yillara gore
verimlilikleri hangi diizeydedir?

Tiirk yonetim kiiltlirii arastirmalarinda yer alan sorumlu yazarlarin
yogunluga bagli olarak iilke adresleri nedir?

Tiirk yonetim kiiltiirii arastirmalarinin llkeler gercevsinde atif orani
hangi diizeydedir?

Tiirk yonetim kiiltiirii aragtirmalarinda kiiresel 6lgekte en fazla atifa sahip
olan yazarlar kimlerdir?

Tiirk yonetim kiiltiirii aragtirmalarinda ulusal 6lcekte en fazla atifa sahip
yazarlar kimlerdir?

Tiirk yonetim kiiltiirii arastirmalarinda ulusal diizeyde en fazla kullanilan
kaynaklar hangileridir?

Tiirk yonetim kiiltiirii aragtirmalarinda yazarlarin en fazla vurguladigi
anahtar kelimeler nelerdir?

Tiirk yonetim kiiltiirii arastirmalarinda yazarlarin vurguladigi anahtar
kelimelerin zamana gore degisimleri ne diizeydedir?

Tiirk yonetim kiiltiirii aragtirmalarinda vurgulanan anahtar kelimelerin
birlikte olusum ag1 nasil bir degisim gostermektedir?

Tirk yonetim kiiltiirii arastirmalarinin  tematik  haritast  nasil
sekillenmektedir?
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Tirk yonetim kdltiirii aragtirmalarinda vurgulanan anahtar kelimelerin
tematik evrimi nasil bir degisim gostermektedir?

Arastirmada genel hatlar1 ile yukarida ifade edilen sorulara cevap aranmuistir.

6. Arastirma Yontemi

Bibliyometrik analiz ile bibliyografik veriler ayni anda analiz edilip
haritalandirilabilmektedir. Analiz R paketlerinde yazilmis agik kaynakli bir
yazilim oldugundan, erisilen bilgiler incelenebilir, degistirilebilir ya da
gelistirilebilir niteliktedir (Dervis, 2019, s. 157). Bu yontem R’da programlandig:
icin esnek, hizli ve diger istatistiksel R paketleri ile entegre edilebilir (Aria ve
Cuccurullo, 2017, s. 960). Bu a¢idan arastirma analizinde R programi
altyapisindan  faydalanilmigtir.  Analizlerde  bilimsel haritalandirmalar
kullanilarak Tirk yonetim kiltiirih arastirmalarinda  yazarlarin ~ siklikla
vurguladig1 anahtar kelimelere yer verilmistir.

Bibliyometrik analiz yontemi uluslararas1 ig birligine imkan saglamasi
acisindan akademik arastirmalarin gelisiminde kritik 6neme sahiptir (Liu ve ark.,
2020, s. 381). Bibliyometrik analizler yardimi ile farkli arastirma bilesenleri
arasinda sosyal ve yapisal iliskiler analiz edilerek herhangi bir alanin
bibliyometrik ve entelektiiel yapisi (yazarlar, iilkeler, kurumlar ve konular
acisindan) 6zetlenebilmektedir (Donthu ve ark., 2021, s. 287). Arastirmada bu
cer¢evede Tiirk yonetim kiiltlirii arastirmalarinin entelektiiel sonuglari ortaya
koyulmustur. Moral-Munoz ve ark. (2020, s. 13) bibliyometrik analiz yontemi
kullanilarak;

a) Veritabani kaynaklarinin,

b) Verilerin 6n isleme yeteneklerinin,

c) Analiz ve gorsellestirmelerin,

Yukaridaki seceneklerin uygulanabilecegini vurgulamislardir. Arastirmada
bu cercevede bibliyometrik analiz yontemi ile Tirk yonetim kultlrQ
arastirmalarina iliskin WoS veritaban1 kaynaklari kullanilmis, verilerin 6n isleme
yetenekleri ortaya koyulmus, analizler gergeklestirilmis ve erigilen sonuglar
gorsellestirilmistir.

7. Analiz Sonuclari

Tirk yonetim kiiltiirli arastirmalart igin 17.04.2023 tarihinde WoS veri
tabaninda kiireselde (diinyada) konuya iliskin gergeklestirilen makaleler
incelenmistir. Arastirma analizlerinde konunun disinda gergeklestirilen alanlar
(biyoloji, mihendislik, su drinleri, tip, fizik, tarim, veteriner, klinik aragtirmalar,
ormancilik, veteriner ve cografya gibi) uygulamaya dahil edilmemistir.
Arastirmada 6zellikle yonetim, isletme, egitim, ekonomi, sosyoloji, beseri
bilimler, psikoloji, iletisim, din, politika, kamu y6netimi, etik ve sosyal bilimler
gibi alanlarda gergeklestirilen arastirmalara yer verilmistir. Konuya iligskin genel
bilgiler asagidaki gibidir.
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Annual Growth Rate

2.34 %

Authors of single-authored

1369 114

Author's Keywords {DE) References
1724 24054

Sekil 1: Tiirk Yonetim Kiiltlirlii Arastirmalart Genel Bilgiler (WoS) (Aria ve Cuccurullo, 2017)

Document Average Age Average citations per doc
8 13.08

Tirk yonetim kiiltiirii arastirma sonuglar incelendiginde, diinyada konu
Uzerinde 1993-2023 wyillarinda (yil sinirlamast yapilmamistir) arastirmalar
(makaleler) gergeklestirildigi gozlemlenmistir. Arastirmalarda 289 farkhi
kaynakta 490 arastirmanin yer aldigi goriilmiistiir. Konuya iliskin ¢aligmalarin

yillik biiylime oranm1  %2.34 oldugu, toplam 1369 yazarin arastirma
gerceklestirdigi, tek yazarli arastirmalarin 114 oldugu gozlemlenmistir.
Arastirmalarda uluslararast yazarlarin oraninin %25.31 oldugu, calisma basina

ortak yazar oraninin %3.11 oldugu anlasilmistir. Arastirmaya iliskin yazarlarin
1724 anahtar kelime kullandiklari, 24054 kaynaktan faydalandiklari, ortalama
yayin yillarmin 8 oldugu ve galigma bagina 13.08 alint1 yapildigi goriilmiistiir.

Annual Scientific Production
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Average Citations per Year

Sekil 2: Yillik Aragtirma ve Atif Oranlari (Aria ve Cuccurullo, 2017)

Tiirk yonetim kiiltiirli ¢aligmalarinin 2007 yilindan sonra artis gosterdigi,
2020 yilinda maksimum diizeye eristigi gozlemlenmektedir. Arastirmalarin atif
oranlann dikkate alindiginda dalgali bir ivme sergilendigi ve 2011 yilinda
maksimum diizeye eristigi gézlemlenmektedir. Arastirma uygulamasinin 2023
yil1 nisan ayin1 kapsamaktadir. Bu agidan 2023 yili sonunda konu iizerinde daha
fazla arastirma gerceklestirilebilecegi tahmin edilmektedir.
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Sekil 3: Sankey Diyagrami (Aria ve Cuccurullo, 2017)
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Sekil 3’te Tiirk yonetim kiiltliri arastirmalaria katki saglayan yazarlarin;
Wasti, Kozan, Yilmaz, Ergin, Karadeniz, Kanra, Katrinli, Kara, Yagmur, Arpaci,
Cengiz, Ceyhan, Koyuncu, Donmez, Burke, Fiksenbaum, Cetin, Basim ve
Erdogmus seklinde siralandig1 gézlemlenmektedir. Yazarlarin arastirmalarinda
genel olarak vurguladiklar1 anahtar kelimlerin ise Tiirkiye, kiltiir,
yiiksekdgretim, yenilik, kolektivizm, yonetim, organizasyon kiiltlirii, bilgi
yonetimi, kulturler arasi, teknoloji, is tatmini ve kiiltiir olarak siralandigt
goriilmektedir. Konuya iliskin arastirma yapan yazarlarin yaym yaptiklan
dergiler; Turkish Librarianship, International Journal of Conflict Management,
Yiiksekogretim Dergisi, Journal of Cross-Cultural Psychology, International
Journal of Intercultural Relations, Journal of Management Development, Amme
Idaresi Dergisi, African Journal of Business Management, Turkish Journal of
Pediatrics ve Journal of Economy Culture and Society seklinde siralanmustir.

Most Relevant Affiliations.

Articles

Sekil 4: Tiirk Yonetim Kiiltiirii Aragtirmalar1 En Tlgili Kurumlar (Aria ve Cuccurullo, 2017)

Sekil 4’te Tiirk yoOnetim kiiltiirli arastirmalarma yonelik yaym iireten
yazarlarin kurum adresleri, arastirma yogunluguna gore siralandiginda,
Hacettepe Universitesi ilk sirayr almistir. Devaminda Istanbul Universitesi,
Istanbul Teknik Universitesi, Marmara Universitesi, Baskent Universitesi, Ege
Universitesi, Akdeniz Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi, Vladivostok State
University of Economics and Service ve Sabanci Universitesi konuya iliskin
yogun aragtirmalar gergeklestirmistir.
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Authars' Production over Time

WASTI B4 . [ ]

§
Year

Sekil 5: Tiirk Yonetim Kiiltiirii Yazarlarin Yillar itibari ile Verimlilikleri
(Aria ve Cuccurullo, 2017)

Sekil 5’te Tiirk yonetim kiiltiirii aragtirmalarina iligskin yogun arastirma yapan
yazarlarin yillara gore verimlilikleri dikkate alindiginda, Wasti 2000-2019 yillart
arasinda, Kozan 1997-2014 yillarinda, Yilmaz 2009-2021 yillar1 arasinda,
Koyuncu 2008-2014 yillarinda, Basim 2006-2018 yillar1 arasinda, Burke 2008-
2014 yillarinda, Ergin 1998-2014 yillar arasinda, Kanra 2004-2008 yillarinda,
Kara 2004-2008 yillar1 arasinda ve Karadeniz 2009-2017 yillarinda oldukga etkin

olduklar1 gériilmustiir.
Corresponding Author's Countries

Countries —

IRELAND -

GERMANY - ]
GYPRUS - . Collaboration
. W scr
] B mce
FRANCE - 1
wooncsa- | £43
a

ITALY -

N. of Documents
SCP: Single Cauntry Pubications. MCP. Maiple Cauntry Publcations

Sekil 6: Tiirk Yonetim Kiiltiirii Arastirmalarinda Sorumlu Yazarlarin Ulkeleri
(Aria ve Cuccurullo, 2017)
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Sekil 6’da Tiirk yonetim kiiltiirii arastirmalarinda sorumlu yazarlarin tilke
adreslerine yer verilmistir. Analiz sonucu en fazla Tiirkiye adresli sorumlu
yazarlarin ¢alisma yiiriittiigli gézlemlenmistir. Analizde ayrica diger sorumlu
yazarlarin ilkelerinin ABD, Birlesik Krallik, Hollanda, Kanada, Almanya,
Rusya, Cin, Kibris Tiirk Cumhuriyeti, iran, Belgika, Ispanya, Avustralya, Fransa,
Israil, Hindistan, Endonezya, Irlanda ve Italya olarak siralandig1 goriilmiistiir.

Mast Cited Countries

°

H. of Cilalbgrs

Sekil 7: Tiirk Yonetim Kiiltiirii Arastirmalarmin Ulkeler Bazinda Atif Orani
(Aria ve Cuccurullo, 2017)

Sekil 7’de Tiirk yonetim kiiltlirii arastirmalarinda en fazla atif listesinin
bulundugu iilkelere yer verilmistir. Ulkeler arasinda en fazla atifin Tiirkiye
adresli yayinlara ait oldugu goriilmiistiir. Devaminda atif listesinde yer alan
iilkeler ABD, Birlesik Kralliklar, Hollanda, Kibris Tiirk Cumhuriyeti, Fransa,
Kanada, Ispanya, Almanya ve Belgika olarak siralanmustir.

Most Global Cited Documants

Cotunants

okl Cralons

Sekil 8: Tiirk Yonetim Kiiltiirii Arastirmalart Kiireselde Atif Orani (Aria ve Cuccurullo, 2017)
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(Aria ve Cuccurullo, 2017)

Sekil 8’de diinyada (kiireselde), Tiirk yonetim kiiltiirii aragtirmalarinda en
fazla atif alan kaynaklara yer verilmistir. Analizde en fazla atif alan kaynagin
Gelfand (2011) oldugu gozlemlenmistir. Devaminda konuya iligkin en fazla atif
alan diger kaynaklar Pellegrini (2006), Stronks (2013), Wasti (2003), Aycan
(2001), Kamasak (2010), Wasti (2000) ve Karatepe (2006) olarak siralanmustir.

Most Local Cited Documents

Docus

Lacal Citations

Sekil 9: Tiirk Yonetim Kiiltiirii Aragtirmalar1 Aragtirma Kapsami Atif Orant
(Aria ve Cuccurullo, 2017)

Sekil 9°da Tiirk yonetim kiiltiirli aragtirmalarina iligkin incelenen makalelerde
(490 makale) sorumlu yazarlarin en fazla atif alan kaynaklarina yer verilmistir.
Analizde en fazla atifin Pellegrini’nin (2006) arastirmasina yapildigi
gorlilmiigtiir. Arastirmanin devaminda Kozan (1999), Wasti (2000), Gelfand
(2011), Aycan (2003), Kozan (2007), Yahyagil (2011), Giritli (2013), Kozan
(1997) ve Herguner’in (2000) arastirmalarina yogun atif yapildigi
gbzlemlenmistir.

Most Local Cited References

BT D3ET
Local Crations

Sekil 10: Tiirk Yonetim Kiiltiirii Aragtirmalar1 Arastirma Kapsaminda En Fazla Kullanilan
Referanslar (Aria ve Cuccurullo, 2017)
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Sekil 10°da Tiirk yonetim kiiltlirii makalelerinde (490 makale kapsaminda)
en fazla atif yapilan referanslara yer verilmistir. Sekil iizerinde ifade edilen
referanslarda sorumlu yazarlarin ismi yer almistir. Analiz sonucunda yazarlarin
arastirmalarinda en fazla Anonymous’un (1980) calismasini referans olarak
kullandiklar1 goriilmiistiir. Devaminda Hofstede (2001), Pasa (2001), Aycan
(2000), Podsakoff (2003), Fornall (1981), Hofstede Geert (1980), Black (2009),
Triandis (1995) ve Aycan’m (2001) en fazla kullanilan diger referanslar oldugu
gbzlemlenmistir.

Tree
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Sekil 11: Tiirk Yonetim Kiltiirii Aragtirmalarinda Yazarlarin En Fazla Vurguladigi Anahtar
Kelimeler (Aria ve Cuccurullo, 2017)

Y

“Turk yonetim kiiltiirii aragtirmalariyla en ilgili kelimelerin; “Turkiye”,
“kaltar, “organizasyon kdltard”, “yoénetim”, “liderlik”, “is tatmini”,
“kolektivizm”, “yenilik”, “bilgi yonetimi”, “kiiltirler aras1” kelimeleri oldugu
gozlemlenmektedir. Analiz sonucunda ayrica “cocuk”, “kiltlrel miras”,
“cinsiyet”,  “Ogrenmek”,  “sadakat”,  “surdurtlebilirlik”,  “cocuklar”,
“yiiksekogretim”, “teknoloji”, “kultlr”, “turizm”, “catigma yonetimi”, “kiiresel”,
“bilgi paylasimi”, “ulusal kultur”, “cesitlilik”, “Tirk kulturd”, “Universite”,
“degerler”, “kilturlenme”, “degisim”, “Islam”, “bilgi”, “motivasyon”, “halk
kituphaneleri”, “ABD”, “gecerlilik”, “catismalar”, “glvenirlik”, “adaptasyon”,
“bolge” ve “organizasyon kiltlri” kelimelerinin siklikla kullanildig
gorilmektedir.
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Sekil 12: Yazarlarin Vurguladiklari Anahtar Kelimelerin Zamana Gore Degisimi
(Avria ve Cuccurullo, 2017)

Tirk yonetim kiltiiri arastirmalarinda son yillardan en popiiler nitelige sahip
olan kelimeler incelendiginde, yiiksekogretim kelimesi 2014-2021 yillarinda
olduk¢a yogun caligilmigtir. Arastirmada ¢ocuk kelimesi 2019-2021, cinsiyet
2018-2021, kultirel 2017-2020 ve Tiirk kiiltiiri kavrami 2014-2021 yillarinda
oldukga popiiler bir incelemeye tabi tutulmuslardir. Aragtirmada ulusal kiiltiir
kavrami 2016-2020 yillarinda, liderlik 2013-2021, cocuklar 2009-2019,
surdardlebilirlik 2014-2022 yillarinda genis bir ¢alisma alani bulmustur.
Analizde yenilik kelimesi 2012-2019 yillarinda, sadakat 2010-2018, 6grenmek
2014-2020, bilgi yonetimi 2013-2021, kolektivizm 2010-2019, kiiltiirlerarasi
2012-2017 ve kultir kelimesi 2012-2018 yillarinda ¢alisilmistir. Arastirmada
ayrica i tatmini 2012-2020, Turkiye 2011-2018, organizasyon kilturti 2010-
2016, yonetim 2010-2020, Turkiye 2010-2016, kiiresellesme 2010-2016,
degerler 2010-2011, Orgiitsel baglhilik 2008-2014 ve catigma yonetimi 2007-
2015’11 yillarda kapsamli ¢aligma alanina sahip olmustur.
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culture

turkey 9

Sekil 13: Tiirk Yonetim Kiiltiirii Arastirmalarinda Vurgulanan Anahtar Kelimelerinin Birlikte
Olusum Agi (Aria ve Cuccurullo, 2017)

Sekil 13°te birlikte olusum aginda kavramlarin birbirleri ile iliskilerinin giicii
(cizgiler ve kelime biiyiikliigli agisindan) ve birlikte calisilma alani (renkler)
temsil edilmektedir. Analiz sonucu Tirk yonetim kiltiirii arastirmalarinda,
Turkiye ve kaltir kavramlarinin en giiglii iliskiye sahip kavramlar oldugu
anlagilmaktadir. Aragtirma bu merkezi iliskinin yaninda yonetim, liderlik,
degisim, yiliksekdgretim, organizasyon kiiltiirii, Tiirk kiiltlirii ve rekabet eden
degerler c¢ergevesinin birbirleri ile iliskili oldugu anlasilmaktadir. Analiz
sonucunda bilgi, bilgi paylasimi, teknoloji ve bilgi yonetimi kavramlarinin
birbirleri ile giiclii iliskilere sahip oldugu goézlemlenmektedir. Uygulamada
Tirkiye ve kiiltiir kavramlarinin merkezi iligkisinde is tatmini, orgiitsel baglilik,
turizm, kolektivizm, siirdiiriilebilirlik, kiiltiirlerarasi, gesitlilik, ¢catigma yonetimi,
ogrenmek, yenilik, degerler, kurumsal sosyal sorumluluk, ¢atisma, kiiresellesme
ve ABD kelimelerinin giiglii iliskilere sahip oldugu goriilmektedir. Arastirmada
ayrica gecerlik ve giivenirlik kavramlarinin birbirleri ile iliskili oldugu
gbzlemlenmistir.
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Sekil 14: Tiirk Yonetim Kiiltiirii Arastirmalar1 Tematik Harita (Aria ve Cuccurullo, 2017)
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Sekil 14’te tematik haritanin motor temalar kismi (sag {ist taraf), Tiirk
yonetim Kkiltlrii arastirmalarinda yazarlar tarafindan vurgulanan anahtar
kelimelerin ¢ok kullanilmasi agisindan yogunlugun yiiksek oldugu ve iliski
diizeyinin yiiksekligi a¢isindan merkezilesme derecesinin de yiliksek oldugu
kelimeleri temsil etmektedir. Nis temalar kismu (sol iist taraf), yogunlugun
yiiksek, merkezilesme derecesinin diisik oldugu anahtar kelimelerden
olusmaktadir. Kaybolan ya da yeni ortaya ¢ikan temalar kisminda (sol alt tarafta)
hem merkezilesme hem de yogunlugun diisiik oldugu kavramlar temsil
edilmektedir. Arastirmanin temel temalar (sag alt taraf) kisminda ise
merkezilesme diizeyinin yiiksek, yogunlugun diisiik oldugu anahtar kelimelere
yer verilmistir (Cobo ve ark., 2015, s. 8).

Tiirk yonetim kiiltiirii arastirmast sonucunda motor temalar kisminda birgok
kavramin yer aldig1 gézlemlenmistir. Bu durum literatiirde Tiirk yonetim kiiltiirii
aragtirmalarinda yazarlarin vurguladig1 anahtar kelimelerin hem iliski diizeyinin
hem de calisilma sikliginin yiiksek oldugunu gostermektedir. Analizde motor
temalar kisminda yer alan birinci grup kelimelerin; bilgi yonetimi, teknoloji, bilgi
paylagimi, bilmek, bilgi, veri, aile isi, finansal performans ve dil kavramlarindan
olustugu gozlemlenmistir. Motor temalar ikinci grup kelimeler incelendiginde;
kiiltiirel cesitlilik, ¢cok kiiltiirliiliik ve Pakistan kavramlari yer almistir. Analizde
motor temalar iiciincli grup kelimeleri; smif yonetimi ve dini egitim
kelimelerinden olusmustur. Motor temalarin dordiincii grubunda; din, kimlik,
erasmus, hareketlilik, yeni Osmanliciik ve Isve¢ kelimeleri yer almustir.
Arastirma motor temalar besinci grup kelimeler igerisinde; halk kiitiiphaneleri,
kiitiiphaneci, Ankara, kariyer ve halk kiitiiphanesi kavramlar1 yer almigtir. Motor
temalarin altinc1 grup kelime listesinde; kurumsal sosyal sorumluluk, kiiltiirel
farkliliklar, aragtirma, kiiciik isletmeler, dogrulayici faktor analizi, tiiketici
davranisi, degismezlik ve nitel kavramlar oldugu goriilmiistiir. Motor temalar
yedinci grubunda; okul kiiltiirii, 6zyeterlilik ve 6gretmen kelimeleri yer almistir.
Motor temalarin sekizinci grubu; kiiltiirel miras, Avrupali, erisim, dijitallesme,
hizmet i¢i egitim ve yeni kamu yonetimi kavramlarindan olugsmustur. Motor
temalar kisminin dokuzuncu grubunda; miize, iki yilda bir ve cagdas sanat
kavramlar1 yer almustir.

Yogunlugun yiiksek merkezilesme derecesinin diisiik oldugu nis temalar
kisminin birinci grubu; adaptasyon, hedef resmi ve hedef pazarlama
kavramlarindan olugmustur. Nis temalarin ikinci grubunda; Catalhoyilik ve
Neolitik kavramlart yer almistir. Nis temalar {igiincii grupta; giivenlik iklimi,
otantik liderlik, hemsireler, profesyonel siiriiciiler ve giivenlik kiiltiirii kavramlari
oldugu gozlemlenmistir. Nis temalar dordiincii grup sonuglarinda; kiiltiir turizmi,
tiikketici memnuniyeti, orgiitsel 6grenme kiiltiirli ve memnuniyet kelimelerine
erisilmistir. Nis temalarin besinci grubunda; calisan, orgiitsel etkinlik ve eyalet
valisi kavramlar1 yer almistir. Altinct grup nis temalarda; ideoloji, yasal, yasal
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kiiltiir, mevzuat ve durum kelimelerine yer verigilmistir. Analizde merkezilesme
ve yogunlugun diisiik oldugu kaybolan ya da yeni ortaya ¢ikan temalarin birinci
grubunda; kamu yonetimi ve Kirgizistan kelimeleri yer almistir. Ikinci grup;
yaylacilik kelimesinden olusmustur.

Arastirmada merkezilesme derecesinin yiiksek yogunlugun diisiik oldugu
temel temalar kisminin birinci grubunda; Turkiye, kiltdr, organizasyon kiltdrd,
yonetim, liderlik, is tatmini, kolektivizm, yenilik, yliksekdgretim ve &grenme
kelimeleri yer almistir. Temel temalar kisminin ikinci grubu; kiiltiirlerarasi,
egitim, kiiltiirlenme, vaka analizi, karsilagtirmali ¢aligma, gd¢menler, uyum,
entegrasyon ve Ol¢lim degismezligi kavramlarindan olugsmustur. Temel temalar
ticlincii grupta; kiiltiirel, 6l¢lim ve 6nleme kavramlar1 yer almistir. Dordiincii grup
temel temalarda; cinsiyet, Tiirk kiltiirti, tiketim, cinsiyet ayrimciligi, orgutsel
performans, hizmetler ve doniistiiriicii liderlik kelimeleri yer almistir. Besinci
grupta; dindarlik ve yapisal esitlik modeli yer almistir. Altinci grupta; giivenirlik,
gecerlilik ve Ozydnetim kavramlar1 yer almistir. Yedinci grup igerisinde;
cesitlilik, etnik koken, politikalar, okul liderligi ve tasarim kavramlarmin oldugu
goriilmistiir. Sekizinci grup kavramlarda; sadakat ve is becerikliligi kelimeleri
yer almistir. Dokuzuncu grupta; kiitiiphane ve mentorluk kavramlarina yer
verilmigtir. Temel temalar onuncu grupta; ¢ocuk kelimesi yer almistir.

1993-2016 2017-2023
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Sekil 15: Tiirk Yonetim Kiiltiirii Aragtirmalarinda Vurgulanan Anahtar Kelimelerin Tematik
Evrimi (Aria ve Cuccurullo, 2017)

Sekil 15’te yazarlarin arastirmalarinda vurguladiklar1 anahtar kelimelerin
yillara gore degisimlerine yer verilmistir. Arastirmada herhangi bir yil
sinirlandirmasi yapilmamusgtir. Tiirk yonetim kiiltiirli arastirmalarinda yazarlarin
yillara gore vurguladiklari anahtar kelimeler dikkate alindiginda, 1993-2016
yillarinda; c¢ocuklar, yliksekogretim, tiiketici davramisi, yenilik, oOrgiit
(organizasyon) kiiltiirti, kiiltiirler arasi, kiiltiir mirasi, bilgi yonetimi, Tirkiye,
miisteri memnuniyeti, gesitlilik, stirdiiriilebilirlik ve Universite kelimeleri yer
almistir. Analizde 2017-2023 yillarinda; Tiirkiye, siirdiiriilebilirlik, ABD,
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iiniversite, cocuklar, bilgi yonetimi, kiiltiirel miras, is tatmini, ulusal kiiltiir,
sadakat, cesitlilik, yapisal esitlik modellemesi ve cinsiyet kavramlari oldugu
gbzlemlenmistir. Sonuglar 1993-2016 ve 2017-2023 yillarinda ortak calisma
alanina sahip kelimelerin olmasinin yaninda, son yillarda arastirmalarda
tilketicilerden (miisteri tatmini gibi) daha ¢ok ise odaklanildigini (is tatmini)
gostermektedir. Ayrica son yillarda siirdiriilebilirlik kavraminin daha yogun
arastirilldigi, ABD, ulusal kiiltiir, sadakat, yapisal esitlik modellemesi ve cinsiyet
kavramlarmin yeni arastirma alanlaria sahip oldugu goriilmektedir.

Sonug

Tiirk yonetim kiiltiirii arastirmalari 6zellikle sosyal bilimlerde farklr agilardan
degerlendirilebilir. Arastirmada WoS veri tabami yardimi ile Tiirk yonetim
kiltiiri arastirmalarina odaklanilmigtir. Tiirk yonetim kiiltiirii arastirmalarinda
genel olarak yonetim alaninda gergeklestirilen arastirmalar degerlendirmeye
almmustir. Analiz 1993-2023 yillarinda WoS’da, 490 arastirmanin (makale)
verileri kullanilarak gerceklestirilmistir. Analiz sonucunda Tiirk yonetim kiiltiiri
aragtirmalarinda 1369 yazarm yer aldigi, yillik biiyiime oraninin %2.34 oldugu
gozlemlenmistir. Konuya iligkin 2020 yilinda en fazla arastirmanin
gerceklestirildigi, 2011 yilinda en fazla atifin yapildig goriilmiistiir.

Tirk yonetim kiiltiirii arastirmalarina birgok yazarin (Wasti, Kozan, Yilmaz,
Ergin, Karadeniz ve Kanra gibi) katki sagladigi, yazarlarin vurguladigi bir¢cok
anahtar kelimenin (Tirkiye, kiiltiir, yiiksekdgretim, yenilik, kolektivizm,
yoOnetim, organizasyon kiiltlirli, bilgi yonetimi, kiiltiirlerarasi, teknoloji ve is
tatmini gibi) ve aragtirma yapilan birgok derginin (Turkish Librarianship,
International Journal of Conflict Management ve Yiiksekogretim Dergisi gibi)
oldugu gozlemlenmistir. Tiirk yonetim kiiltiirii arastirmalarinda birgok ilgili
kurumun (Hacettepe Universitesi, Istanbul Universitesi, Istanbul Teknik
Universitesi, Marmara Universitesi, Baskent Universitesi, Ege Universitesi,
Akdeniz Universitesi ve Dokuz Eyliil Universitesi gibi) ve yazarlarinin Tiirkiye
disinda bazi iilkelerde (ABD, Birlesik Krallik, Hollanda, Kanada, Almanya,
Rusya ve Cin gibi) arastirma gergeklestirdikleri anlasilmistir. Yillara gore
yazarlarin verimlilikleri yaninda Tiirk yonetim kiiltiirli aragtirmalarinda en fazla
atif alan yazarlarin iilke adresleri, Tiirkiye, ABD, Birlesik Kralliklar ve Hollanda
seklinde siralanmistir. Konuya iliskin kiireselde en fazla atif alan sorumlu
yazarlarin, Gelfand (2011), Pellegrini (2006), Stronks (2013), Wasti (2003),
Aycan (2001), Kamasak (2010), Wasti (2000) ve Karatepe (2006) seklinde
siralandig1 goriilmistiir. Yerelde en fazla atif, Pellegrini (2006), Kozan (1999),
Wasti (2000), Gelfand (2011), Aycan (2003) ve Kozan (2007), seklinde
siralanmistir. Arastirmada yerelde yazarlarin aragtirmalarinda en fazla kullandig:
referanslarin ise, Anonymous (1980), Hofstede (2001), Pasa (2001), Aycan
(2000), Podsakoff (2003), Fornall (1981), Hofstede Geert (1980), Black (2009),
Triandis (1995) ve Aycan (2001) oldugu gozlemlenmistir.
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Tiirk yonetim kiiltiirli aragtirmalarinda yazarlarin en fazla vurguladig anahtar
kelimelerin; Tirkiye, kiiltiir, organizasyon kiiltiirii, yonetim, liderlik, is tatmini,
kolektivizm, yenilik, bilgi yonetimi ve Kkiiltiirleraras1 kavramlar1 oldugu
anlagilmigtir. Arastirmada konuya iliskin vurgulanan kelimelerin popiiler oldugu
donemlere yer verilmistir. Analizde Tiirkiye ve kiiltiir kelimeleri en giiglii iligkiye
sahip olmustur. Arastirmada bu merkezi iliskinin yaninda yonetim, liderlik,
degisim, yliksekdgretim, organizasyon kiiltiirii, Tiirk kiiltiirii ve rekabet eden
degerler kavramlarinin da birbirleri ile giiclii iligkilere sahip oldugu anlagilmistir.
Analizde bilgi, bilgi paylasimi, teknoloji ve bilgi yonetimi kavramlarinin
birbirleri ile giiclii iligkilere sahip oldugu gozlemlenmistir. Ayrica is tatmini,
orgiitsel bagllik, turizm, kolektivizm, siirdiiriilebilirlik, kiiltiirlerarasi, ¢esitlilik,
catisma yonetimi, 6grenmek, yenilik, degerler, kurumsal sosyal sorumluluk,
catisma, kiiresellesme ve ABD kavramlar1 da iliskilere sahip olmustur.
Arastirmada hem merkezilesme hem de yogunlugun yiiksek oldugu birinci grup
kelimelerin, bilgi yonetimi, teknoloji, bilgi paylasimi, bilmek, bilgi, veri, aile isi,
finansal performans ve dil oldugu anlasilmistir. Analizde son yillarda (2017-
2023) Turkiye, surdurdlebilirlik, ABD, Universite, ¢ocuklar, bilgi yonetimi,
kiiltiirel miras, is tatmini, ulusal kiiltiir, sadakat, cesitlilik, yapisal esitlik
modellemesi ve cinsiyet kavramlari lizerinde yogunlasildigr gorilmiistiir.

Tirk yonetim kiiltiirii arastirmalarinda, ¢ocuk ve ¢ocuklar kelimelerine vurgu
yapildigi, son zamanlarda arastirmalarda aile kavramininda motor temalar
icerisinde yer aldig1 gozlemlenmektedir. Yonetim ve kiiltiire iligkin
arastirmalarda bireylerin ¢ocukluk donemlerinin etkisi olabilir. Ayrica gocukluk
gibi ¢ok erken yaslarda olusan kiiltiirel farkliliklarin bireylerin gelecege ikliskin
faaliyetlerinde etkili bir rol istlenebilir. Kiiltlirel degerlerin aktariminda aile,
oldukca etkin bir role sahiptir. Ayrica organizasyonel faaliyetlerde bireylerin
ailelerinden kazandiklar kiiltiirel degerlerin etkisi s6z konusudur. Literatiirde
Wasti (1998, s. 615) ailenin Tiirk toplumunun temelinde yer aldigini, Tiirk aile
yapisinda rollerin otoriter istiinliikk (erkekler agisindan) ile net bir sekilde
farklilastigi, cinsiyete ve kusak temelli bir hiyerarsinin oldugunu, ¢ocuklarin anne
babalarina itaatinin ve aileye sadakatin degerli oldugunu vurgulamistir. Carvalho
ve ark. (2014, s. 1599) cocuklarin ilk zamanlarindan itibaren hayatta kalmalarini
kolaylastiran ve kiiltiirel ¢evrelerine sahip ¢ikmalarini saglayan sosyal bir agin
icerisinde yer aldiklarini, ailenin ¢ocuklarn benlik duygusunun gelisiminin
temelini olusturdugunu belirtmisglerdir.

Arastirmada  degerler, c¢atisma, kiiltiir ve kiiltiirlerarasi, degisim
kavramlariin, Tiirk yonetim kiiltiirli arastirmalarinda etkili oldugu goriilmiistiir.
Organizasyon degerleri ve kiiltiir mekanizmasi degisimlerde etkili bir role sahip
olabilir. Organizasyonel ¢atismalarda kiiltiirel degerlere baz1 gorevler diisebilir.
Literatiirde Kozan ve Ergin (1999a, s. 262) calisanlarin degerler ve catisma
davranisi iligkisi konusunda egitilmelerinin, hem kiiltiirleraras1 hem de aymi
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kiltiir igerisinde karsilikli anlayisi ve daha iyi iletisgimi tesvik ettigini
vurgulamislardir. Aycan (2001, s. 254) Tiirkiye’de IKY uygulamalarinda geng ve
iyi egitimli ¢alisanlarin degerlerinde ve beklentilerinde degisimlerin oldugunu
vurgulamistir.

Analizde catigsma ve ¢atigma yOnetimi kavramlarinin Tiirk yonetim kiiltiiri
arastirmalarinda etkili bir rolii oldugu gdzlemlenmistir. Organizasyonlarda
catismalarin  ¢dziimiinde Tiirk kiiltiiriiniin  etkileri goriilebilir. Ozellikle
yoneticilerin uyguladigi politikalarda kiiltiirel degerleri dikkate almalari, ¢alisan
motivasyonuna ve organizasyona katki saglayabilir. Literatiirde Kozan ve Ergin
(1999b) calisanlarin, is arkadaslarimin catigmalarini yonetme konusunda
yoneticileri kadar aktif olduklarini ortaya koymuslardir. Ozkalp ve ark. (2009, s.
428-432) organizasyonlarda ¢atigmanin isbirligi ve uyumu azaltmasinin yaninda
yaraticiligt ve yeniligi artirarak organizasyon performansina katkida
bulundugunu vurgulayan arastirmalarin  oldugunu ifade etmislerdir.
Arastirmalarma  katilan Tiirk yoneticilerin  ¢ogunlugunun c¢atismanin,
organizasyonda yaraticiligt ve yenilik¢igi destekleyen faydali bir yoniiniin
oldugunu belirtmislerdir. Uygulamalarinda kolektivist kiiltiir 6zelligine sahip
Tiirk yoneticilerinin biitiinlestirme veya uzlastirmaya yonelik ¢atigma yonetimi
bi¢imini tercih ettiklerini ortaya koymuslardir. Gelfand ve ark. (2011, s. 1104)
iilkeler bazinda sik1 ve gevsek kiiltlirler arasinda farkliliklar oldugunu, sistemin
islevsiz, adaletsiz ve ahlak disi olmasinin kolektif kiiltiirel ¢atigmalara sebep
olabilecegini vurgulamiglardir.

Tiirk yonetim kiiltiirii aragtirmalarinda is tatmininin ve kolektivizmin sankey
diyagraminda, vurgulanan anahtar kelimelerde, birlikte olusum aginda, temel
temalar kisminda, son yillarda tizerinde durulan kavramlar icerisinde yer aldiklari
gorlilmektedir. Bu durum is tatmininin ve kolektivizmin son yillarda genis bir
arastirma agina sahip oldugunu, Tiirk yonetim kiiltlirii arastirmalar ile giiclii
iliskiler sergiledigini gosterir. Isinden tatmin olan calisanlar is faaliyetlerini daha
istekli bir sekilde yerine getirir. Kolektivist hareket alani ¢alisanlarin yonetimleri
ile iliskilerini sekillendirir. Literatiirde Wasti (2003, s. 549) kolektivistlerin uzun
vadeli iligkiler ile orgiite daha fazla baghlik sergileyebileceklerini belirtmistir.
Klassen ve ark. (2010, s. 476) kolektif yeterlilik ile is tatmini arasinda anlaml
iligkiler oldugunu ortaya koymuslardir. Pauliene (2012, s. 104) is tatmini yasayan
calisanin mevcut durumunu siirdiirmek icin stratejiler gelistirecegini, bu durumu
is performansina yansitacagini ve siirekli iyilestirme davranis sergileyecegini
ifade etmistir.

Analizde Tiirk yonetim kiiltiiri arastirmalarinda organizasyon kiiltiiriiniin
oldukca etkili oldugu gozlemlenmistir. Organizasyonlarin is faaliyetleri bu
kiiltiirel yapi ile sekillenmektedir. Yonetim mekanizmasinin aldig kararlar, i
faaliyetleri, yetki ve sorumluluklar 6rgut kiltiriinun etkileri olabilir. Literatlirde
Ates (2004, s. 37) organizasyon kulturinin yoneticilerden daha fazla yénetimi
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destekledigini, gelismelere yonelik degisimlerden ziyade istikrar1 ve statiikoyu
korumakla ilgilendigini, ama¢ ve sonuclardan daha fazla slre¢ ve kurallara
odaklandiginmi belirtmistir. Albayrak ve Albayrak (2014, s. 253) organizasyon
kiiltiiriniin ~ stirdiiriilebilir performans i¢in O6nemli bir arag oldugunu,
organizasyon yapilarindaki degisimde ve yoOnetiminde etkili oldugunu
vurgulamislardir.

Arastirmada Tirk yonetim kiiltiirli calismalarinda, kiiltiirel ¢esitliligin motor
temalar kisminda yer aldigi gozlemlenmistir. Ayrica kiiresel kelimesinin
yazarlarim en fazla vurguladigi kelimeler arasinda, kiiltiirleraras1 kelimesinin
sankey diyagraminda, birlikte olusum aginda ve tematik evrimde yer aldigi,
kiiresellesmenin ise birlikte olusum aginda yer aldigi gorilmistir. Kiiltiir,
kiiltiirlerarast etkilesimler ve kiiresellesme bir¢ok organizasyonun politikalarini
sekillendirmektedir. Kiiresel yapilar ¢ok kiiltiirli o6zellikler sergileyebilir.
Literatiirde Zakaria ve ark. (2004, s. 15) kiiresellesme olgusunda kiiresel sanal
ekiplerin etkili oldugunu, bilgi ve iletisim teknolojilerinde is iligkilerini
etkiledigi, orgiitsel is yapilarin1 ve sanal ¢alisma ortamlarini olugmasina katkida
bulundugunu vurgulamislardir. Halub ve ark. (2012, s. 22) kiiltiirel ¢esitliligin bir
mutluluk kaynagi olabilecegini, kiiresel is faaliyetlerinde kiiltiirlerin iyi analiz
edilmesi ve uyumlagtirllmas:t gerektigini, kiiltiirel farkliliklar ile birlikte
kiiltiirlerarasi is yonetiminin bir¢ok zorlugunun oldugunu belirtmislerdir.

Analizde Tirk yonetim kiiltiirii arastirmalarinda ulusal kiiltiiriin etkili oldugu
gozlemlenmistir. Yerel kiiltiir, organizasyonlarda ig faaliyetlerinin islevselliginde
dikkate almmasi1 gereken etkili bir unsurdur. Ulusal kiiltiir degerlerine aykir
yaklagimlar, organizasyon faaliyetlerinin siirekliligini engeller. Ulusal kiiltiir ile
0zdeslesen yaklasimlar, organizasyon hedeflerine hizmet eder. Literatiirde
Pellegrini ve Scandura (2006, s. 272) etkili yonetimde, etkinligin ulusal kiiltiire
bagl oldugunu ifade etmislerdir. Tiirk yonetim kiiltiirii aragtirmalarinda Tiirkiye
ve ABD’nin birlikte olusum aginda ve tematik evrimde yer aldiklar
gbzlemlenmistir. Tiirkiye ve ABD, Tiirk yonetim kiiltiirli aragtirmalarinda birlikte
iligki giiciine sahip olmustur. Tiirk kiiltiiriiniin kolektif yapis1, ABD kiiltiiriindeki
bireyselligi 6n planda tutmasi literatiirde siklikla incelenmistir. Bu agidan
Pellegrini ve Scandura (2006, s. 276) kiiltiirel degerlerden &tiirll ABD’lilerin Turk
yonetici davraniglarini yanlis yorumlayabildiklerini, Tiirk yoneticilerin ABD’li
gurbetgiler hakkinda sorular sorabilecegini ve bu durumun ABD’lilerin daha az
kolektivist bir kiiltiir yapisina sahip olmalarindan o&tiirii miidahaleci olarak
degerlendirilebilecegini vurgulamiglardir.

Tirk yonetim kiiltlirii arastirmalarinda orgiitsel performansin etkisi oldugu
gbzlemlenmistir. Organizasyon faaliyetlerinde performans en degerli ¢iktilardan
biridir. Calisanlarin performansini artiracak uygulamalardan biri  kulturel
degerlerin dikkate alindig1 yapilarin olusturulmasi olabilir. Literatiirde Ozgelik
ve Ferman (2006, s. 77) performans yonetim siirecinde, calisanlara hem
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hedeflerin (ne) hem de davranigsal performansin (nasil) etkili oldugunu, islerde
neyin, nasil yerine getirildigini anlamaya yardimci oldugunu vurgulamislardir.

Tirk yonetim kiiltiirli arastirmalarinda en fazla vurgulanan kelimelerden biri
yenilik olmustur. Analizde yenilik kavraminin sankey diyagrami, temel temalar
(performansin yogunluk ve merkezilesme agisindan), birlikte olusum agi ve
tematik evrimde etkili oldugu goézlemlenmistir. Organizasyonlarda degisen
calisma kosullari, politikalar ve kiiltiirel farkliliklar yeniligin siirekliligine
katkida bulunur. Literatiirde Cakar ve Ertiirk (2010, s. 348) organizasyonlarin
yiiksek yenilik kabiliyetine erismeleri i¢in davranigsal ve kiiltlirel olusumlari
yenilikei bir kiiltiir ile gelistirmeleri gerektigini vurgulamislardir. Uzkurt ve ark.
(2013, s. 110) yeniligin organizasyonlarin rekabetci kalmalari ve siirekli iyi
performans saglamalar1 i¢in dnemli araglardan biri oldugunu, organizasyonlarin
iyi performansa katki saglayan orgiit kiiltiirii gelistirmek i¢in biiyiik zaman ve
caba harcadiklarini belirtmiglerdir.

Arastirmada dil kavraminin motor temalar kisminda, Tiirk yonetim kiiltiirii
arastirmalarinda etkili oldugu gozlemlenmistir. Merkezilesme derecesi ve
yogunlugu yiiksek olan dil, gelecek arastirmalara kiiltiirel acidan bir¢ok katki
saglar. Dil toplumun deger yargilarinda veya Kkiiltiirel degerlerinin yillarca
korunmasinda oldukea etkili bir kaynaktir. Dil organizasyonlarda iletisim, bilgi
aligverisi ve kiiltiirel iliskilerin en degerli iletisim araglarindan biridir. Literatiirde
Tanyildiz1 (2011, s. 102) bireylerin dil yardimu ile kiiltiirlerini olusturan 6geleri,
kusaklara aktarimini sagladiklarini ifade etmistir.

Analizde birgok farkli uygulamada; liderlik, kiiltiir ve kiiresellesmenin, Tiirk
yonetim  kiiltiirii  incelemelerinde olduk¢a etkili oldugu goriilmektedir.
Kiiresellesmenin giinden giline yaygmhigini artirmasi, kiiltiirel farkliliklarin
taninmasina katkida bulunmustur. Bu degisim ayn1 zamanda kiiltiirel yozlagmay1
da beraberinde getirmistir. Organizasyonlar kiiresel etkilesim ve kiiltiirel
etkinliklerinde liderlere ihtiyag duyar. Literatiirde Pauliene (2012, s. 92) liderlik
tarzlar ile kiiltlirlin, kiiltlirel temellerin iligkili oldugunu, liderlik ile kiiltiir
arasindaki iliskiler incelenerek isgiicli ¢esitliliginin ve diger Kkiiltiirlerle olan
Oonemin  anlagilabilecegini, bu durumun organizasyonlar  agisindan
kiiresellesmeye katkida bulunacaginmi vurgulamistir.

Analizde sankey diyagraminda, yazarlarin vurguladigi anahtar kelimelerde,
birlikte olusum aginda ve motor temalar kisminda teknoloji kavraminin Tiirk
yonetim kiiltiirii arastirmalarinda etkili oldugu goézlemlenmistir. Bu durum
teknolojinin yonetimlerin is faaliyetlerinde etkili olabilecegini gosterir.
Teknolojik degisimler bireylerin, orgiitlerin ve toplumlarin aligkanliklarini
degistirmektedir. Literatiirde Abbasi ve ark. (2015, s. 760) organizasyonlarda
yonetimlerin teknolojinin islevselligine ve amacina gercekei vurgular yaparak
farkindalik olusturmasi gerektigini belirtmislerdir.
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Arastirmada Tiirk yonetim kiiltiirii aragtirmalarinda genel olarak dogu,
Avrupa ve batt kiiltirlinli yansitan bir¢ok kavramin etkili oldugu
gbzlemlenmistir. Bu durum Tiirk yonetim kiiltiirii yaklagimlarinda hem dogu hem
de bat1 kiiltiiriine ait izlerin oldugunu gostermistir. Dogu ve batinin kiiltiirel
yaklagimlarinda, Tirk kiltiiri merkezi ve giiclii iliskilere sahip bir konumda yer
almugtir. Literatiirde Ersoy ve Ehtiyar (2015, s. 49) yabanci yoneticilerin Tiirk
kaltarii ile kendi kultiirleri arasinda en ciddi fakliliklarin; din, kuralllara
uymamak, duygusallik ve genel olarak yasam kosullart oldugunu ortaya
koymuslardir.  Erciyes (2019, s. 9) organizasyon Kkiiltiirii agisindan Tiirk
yoneticilerde, kat1 ve mekanik hiyerarsik bir yonetim yapisi yerine daha yatay ve
insan odakli yonetim anlayisinin popiiler olmaya basladigini, yOnetim
mekanizmasinin sadece Tiirkiye’nin sosyal dinamikleri ve tarihsel gelisiminden
degil ayn1 zamanda batinin ideallerinden etkilendigini vurgulamustir.

Tiark yonetim Kiiltiirii arastirmalarinda, aile, cinsiyet, sadakat ve giiven
kavramlarmin etkili bir rol istlendigi goriilmistiir. Bireylerin yasamlarini
stirdiirdiigii aile ortamlari, onlarin is faaliyetlerini etkileyebilir. Organizasyonda
hakim olan kiiltiirel yapinin yaninda g¢alisanlarin aile yapisi, sadakat algisi ve
giiven duygusu gibi degerlere verilen 6nem ydnetimde veya organizasyonda
etkili olabilir. Yonetimde giiven vermek ve giiven duymak, faaliyetlerin saglikli
bir sekilde yiriitilmesine katkida bulunur. Literatiirde Simga-Mugan ve ark.
(2005, s. 152) ABD’de toplumsal cinsiyet konularina Tiirkiye’den daha fazla
vurgu yapildigini, bundan dolay1 Tiirk erkek ve kadinlarin, kadin calisanlarin
dislanmasina duyarli olmadiklarini ifade etmislerdir. Giilsoy ve Ustabas (2019, s.
26) farkindalik egitimleri ile organizasyonda toplumsal cinsiyet esitliginin
gelistirilebilecegini belirtmiglerdir. Ugurlu ve ark. (2021, s. 217) Tiirk kiiltiiriinde
cinsiyet agisindan ailedeki olumlu o6zelliklerin sadik, giivenilir ve sempatik
olmay1 igerdigini, ailedeki olumsuz 6zelliklerin ise sadakatsizlik ve diisiincesiz
davranmanin etkili oldugunu belirtmislerdir.

Uygulamada Islam kavranmnin yazarlarin vurguladigi anahtar kelimeler
icerisinde yer aldig1 goriilmiistiir. Tiirk yonetim kiiltiiriinde ge¢gmisten giliniimiize
Islami degerlerin biiyiik etkisi olmustur. Bireyler genellikle faaliyetlerini
inanglarina gore yerine getirmis, dini degerlerine veya inanglarina uymayan
olusumlardan kag¢inmislardir. Bu durum inanglarin yonetim kiiltiiriinii oldukca
yogun bir sekilde etkiledigini gostermistir. Coskun (2016, s. 133) Tiirk-Islam
tarihi agisindan Islanmin Tiirk yonetim anlayisina, ekonomik, hukuki, toplumsal
ve kiiltiirel (bilim ve felsefe) acidan canlilik kattigini, toére-din birlikteligi ile milli
varliga ve benlige katkida bulundugunu vurgulamstir.

Analizde Tirk yonetim kiiltiirii calismalarinda egitim kavraminin etkili
oldugu anlagilmistir. Egitim bircok organizasyon faaliyetinde bireylerin is ve
davranmigsal gelisimlerine ciddi katkilar saglar. Arastirmada ayrica kariyer ve
performans kelimelerinin motor temalar kisminda yer aldigi gézlemlenmistir.
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Egitimin bireylere sagladig1 katki, kariyer ve performansta poizitif yonde bir
degisime sebep olabilir. Literatiirde Uysal (2019, s. 5) egitimin Tiirkiye’de insan
kaynaklari yonetiminin en Onemli faaliyeti oldugunu, egitimin ve Kkariyer
planlamasmin c¢alisanin bireysel performansini etkiledigini, organizasyon
performans degerlendirmeleri ile egitim ihtiyacinin ortaya koyuldugu
vurgulanmustir.

Arastirmada Tirk yonetim kiltiiri arastirmalarinda 6grenmenin ve
organizasyon kiiltiiriiniin etkili bir role sahip olduklar gézlemlenmistir. Ayrica is
becerikliligi temel temalar kisminda yer almistir. Organizasyon kiiltiiriinde
ogrenmek, bireylerin yagam boyu faaliyetlerine yon veren bir yapiya sahiptir.
Ogrenmenin yaninda beceri de is faaliyetlerine katkida bulunur. Literatiirde
Mulyana ve ark. (2021, s. 105) orgiit kiiltiiriiniin, Orglitsel 6grenmenin ve
becerinin galigan performansina etkiledigini ortaya koymuslardir.

Analizde bilgi paylasiminin yazarlarin vurguladigi anahtar kelimelerde,
birlikte olusum aginda ve motor temalar kisminda yer aldigi gorilmiistiir.
Arastirmada bilginin ise yazarlarin vurguladigi anahtar kelimeler ve birlikle
olusum agi igerisinde yer aldig1 gézlemlenmistir. Bu durum Tiirk yonetim kiiltiirti
aragtirmalarinda bilginin ve bilginin paylagiminin olduk¢a kiymetli oldugunu
gostermektedir. Organizasyon faaliyetlerinde calisanlarm bilgi seviyesinin
yiiksekligi, bilgi paylagiminin dogru ve islevsel bir sekilde gerceklesmesi 6rgiitsel
hedeflere erigsmeyi kolaylastirir. Literatlirde Chang ve ark. (2021, s. 2283) (iretim
organizasyonlarmin etkili bir performans otaya koymak icin bilgi paylagim
faaliyetlerini verimli bir sekilde uygulamasi gerektigini belirtmislerdir.
Sabetzadeh ve Chen (2023, s. 2) ise bilginin organizasyonlar i¢in rekabet avantaji
olusturan bir kaynak oldugunu, iiretime ek bilgi akisi, iletisim teknolojilerinin
kullanimlarinin organizasyon yapisini daha esnek hale getirdigini ve biiyiimeye
katkida bulundugunu vurgulamislardir.

Tirk yonetim kiiltiirii arastirma sonucu, ¢alisanlarin  organizasyon
faaliyetlerinde etkili olan birgok kavramin oldugunu gostermistir. Kiiltiirel
degerler, hem bireysel hem kolektivist hareketlerin olusumunu etkilemistir.
Organizasyon igerisindeki faaliyetlerde kiiltiir ve Tiirkiye kavramlart merkezi bir
konuma sahip olmustur. Dolayist ile Tiirk kiiltiirii organizasyon faaliyetlerini
kapsayici bir ozellik sergilemistir. Bilgi ve teknolojideki hizli degisimler,
organizasyon kiiltliriinde yenilikler olusturabilir. Kiiltiiriin zihinlerde olusturdugu
algi, 6rgut kaltarinin benimsenmesine ya da kabullenilmemesine sebep olabilir.
Orgiit kiiltiiriine uyum saglayamayan calisanlar genellikle, faaliyetlerinde
verimlilik saglayamaz. Bu agidan kiiltiirel uyum, ¢alisanlarin is faaliyetlerinin
sistematikligine katkida bulunur.

Arastirma WoS’da Tiirk yonetim kiiltiiri arastirmalari ile sinirlidir. Analiz
sonucu, Tiirk yonetim kiiltiiriiniin genel olarak ¢alisanlarin ve ilgili paydaslarin
tamamu lizerinde etkili oldugunu gostermektedir. Tiirk kiiltlir yapist ve kiiltiirel
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degerlerin korunmasi, gelecege dogru bir sekilde aktarilmasi, yeni nesillerin is
faaliyetlerini yonlendirebilir. Gelecek arastirmalarda Tiirk kiiltiiriiniin ahlak ve
ahlaki degerler ile olan iliskileri toplumsal veya organizasyonel diizeyde
incelenebilir. Toark kaltarinin 6zellikle geng bireylerin aile veya okul
igerisindeki tutumlari iizerindeki etkileri arastirilabilir. Ayrica dini, geleneksel ve
kiiresel anlayislarin kiiltiirel olusumlardaki etkileri farkli bir arastirma konusu
olabilir.

Hakem Degerlendirmesi: Kor hakemlik.

Yazarlarin Katki Diizeyleri: Tek Yazar %100.

Etik Komite Onay:: Yazar tarafindan caligmanin etik kurul iznine tabi olmadig1 bildirilmistir.
Finansal Destek: Yazar ¢aligma ile ilgili bir finansal destek alinmadigini bildirmistir.

Cikar Catismasi: Yazar ¢alisma ile ilgili potansiyel ¢ikar catigsmast bulunmadigini bildirmistir.
ETIK ve BILIMSEL ILKELER SORUMLULUK BEYANI
Bu calismanin tiim hazirlanma siireglerinde etik kurallara ve bilimsel atif gosterme ilkelerine riayet

edildigini yazar beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Ege Universitesi Tiirk Diinyast
Incelemeleri Dergisi’nin hig¢bir sorumlulugu olmay1p, tiim sorumluluk makale yazarina aittir.
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EXTENDED SUMMARY

In organizational management, culture can be a determinant of many business
activities and behaviors. Turkish management culture has a mechanism in which all
employees in organizations contribute to the formation of the organizational culture and
can adapt themselves to cultural values. The effects of Turkish culture are seen in the
functionality of this mechanism. In Turkish management culture, employees must act
according to organizational policies. Employees who join the organization later may
make serious efforts to adapt to the organizational culture. Each organization has its own
unique values, policies, expectations, outputs, and cultural structure. In practice, the
authors who produce the most publications in Turkish management culture research, their
country addresses, the keywords that the authors emphasize in their research in terms of
employees and organizational activities, the relationships of the words with each other,
their times of popularity, thematic processes, and evaluations in terms of centrality and
intensity are included.

Purpose of the Research

The research aims to examine the effects of Turkish culture on the performance of
business activities in the organization from a management perspective. Turkish
management culture may be affected by global mechanisms and cultural changes may
occur. In addition, rapid changes in technology, as well as natural, social, cultural, and
economic changes occurring around the world, also cause changes in the cultural lives of
societies. Turkish cultural structure is formed under the influence of many variables such
as individuals’ beliefs, values, traditions, history, physical facts, living standards, family,
education, and business environment. This shows that cultural changes can be shaped
depending on time and the general perception of society. Turkish management culture
generally focuses on the cultural values that organizational employees realize in their
business activities. In the research, to reveal the relationship between Turkish culture and
management, the studies in the literature (WoS) were examined with the help of
bibliometric analysis.

Research Problem

A general framework for Turkish management culture research has been created in
WoS. In the international literature, it has been examined what kind of a working area
Turkish culture has in terms of organization. In this respect, Turkish management culture
research constitutes the main problem of the study.

Method

With the help of bibliometric analyses, the bibliometric and intellectual structure of
any field (in terms of authors, countries, institutions, and subjects) can be summarized by
analyzing the social and structural relationships between different research components
(Donthu et al., 2021, p. 287). In this context, the research used the bibliometric analysis
method to reveal the intellectual results of Turkish management culture research.

Findings

Turkish management culture analysis was carried out in WoS between 1993 and
2023, using data from 490 articles. As a result of the analysis, it was observed that 1369
authors took part in Turkish management culture research and the annual growth rate was
2.34%. It was observed that the majority of the publications were made in 2020 and the

117



Tirk Diinyast incelemeleri Dergisi 24 / 1, 2024 https://tdid.ege.edu.tr/

most citations were made in 2011. It has been understood that the popular keywords
emphasized by the authors in Turkish management culture research are Turkiye, culture,
organizational culture, management, leadership, job satisfaction, collectivism,
innovation, knowledge management, and intercultural. In the analysis, the words Tirkiye
and culture had the strongest relationship. In addition to this central relationship, the
concepts of management, leadership, change, higher education, organizational culture,
Turkish culture, and competing values have also had strong relationships. In the analysis,
the concepts of knowledge, knowledge sharing, technology, and knowledge management
had strong relationships with each other. In addition, the concepts of job satisfaction,
organizational commitment, tourism, collectivism, sustainability, intercultural, diversity,
conflict management, learning, innovation, values, corporate social responsibility,
conflict, globalization, and the USA have also had relationships. In the research, it was
understood that the first group of words, where both centralization and density are high,
are information management, technology, information sharing, knowing, information,
data, family business, financial performance, and language.

Results

The result of the Turkish management culture research has shown that many concepts
are effective in the organizational activities of employees. Cultural values have influenced
the formation of both individualistic and collectivist movements. The concepts of culture
and Turkiye have a central position in the activities within the organization. Therefore,
Turkish culture has an inclusive feature in organizational activities. Rapid changes in
information and technology can create innovations in organizational cultures. The
perception created by culture in minds causes the organizational culture to be adopted or
rejected. Employees who cannot adapt to the organizational culture generally cannot
achieve efficiency in their activities. In this respect, cultural adaptation contributes to the
systematicity of employees’ work activities. In future research, the effects of Turkish
culture, especially on young individuals’ attitudes within the family or school, can be
investigated. Additionally, the effects of religious, traditional, and global understandings
on cultural formations can be a different research topic.
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