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Oz

Bu arastirma, Erzurum ilinin turizm potansiyelini ve bu potansiyelin iiniversite 6grencileri
tarafindan nasilalgilandigmiincelemeyiamaglamaktadir. Aymzamanda, 6 grencilerin turizmin
gelisimine verdikleri destek diizeyinin demografik ozellikler agisindan nasil farklilik
gosterdigini tespit etmeyi hedeflemektedir. Aragtirma, nicel veri yontemlerini kullanarak
gergeklestirilmis ve Erzurum ilinde O6grenim goéren iniversite Ogrencileri arasinda
gerceklestirilmistir. Omeklem, 427 katiimcidan olusmaktadir ve veriler Google Forms
lizerinden ¢evrimigiolarak toplanmigtir. Toplanan veriler analizedilmis, bu analizlerde T-testi
ve Varyans analizi (One-Way ANOVA) gibi istatistiksel yontemler uygulanmustir. Ayrica,
katilimeilarm turizmin gelisimine verdikleri destek ile turizmin sosyo-kiltirel, ekonomik ve
cevresel pozitif etkilerine yonelik algilan arasmndaki iliskiyi incelemek i¢in "Korelasyon
Analizi" gergeklestirilmistir. Aragtirma sonuglari, dgrencilerin turizm etkilerini algilamalart ile
cinsiyet, yas, dogum yeri, egitim diizeyi, fakiilte, ikamet siiresi, turistlerle iletisim kurma ve
gelir durumu gibi demografik faktorler arasinda anlamh farkhliklar oldugunu géstermektedir.
Ayrica, 6grencilerin turizme verdikleri destekile turizmin sosyo-kiltiirel,ekonomik ve gcevresel
pozitif etkileri arasinda pozitif ve anlaml iligkiler bulunmustur. Bu arastirma, Erzurum ilinin
turizm sektoriiniin daha iyianlagilmasma ve gelistiriimes ine katki saglamak amaciyla 6nemli bir
katki sunmaktadir. Ozellikle, {iniversite dgrencilerinin turizme yonelik algilart ve destek
duzeyleri, ilin turizm potansiyelinin daha etkili bir sekilde degerlendirilmesi, turizm
stratejilerinin olusturulmasi ve siirdiiriilebilir turizmuygulamalarnin gelistirilmesi agismdan
rehberlikedebilir.

Abstract

This study aims to examine the tourism potential of the Erzurum province and how this
potential is perceived by university students. Additionally, it aims to determine howthe levelof
support given by students to the development of tourism varies in terms of demographic
characteristics. The researchwas conducted using quantitative research methods and targeted
university students studying in Erzurum province. The sample consisted of 427 participants, and
the data were collected online through Google Forms. The collected data were analy zed using
statistical methods such as t-tests and Analysis of Variance (One-Way ANOVA). Furthermore,
a "Correlation Analysis" was conducted to examine the relationship between participants’
support for tourismdevelopmentand their perceptions of the socio-cultural, economic, and
environmental positive effects of tourism. The research results indicate significant differences
among students in terms of their perception of the impacts of tourismand demographic factors
such as gender, age, place of birth, education level, faculty, length of residence, interaction with
tourists, andincome level. Moreover, positive and significant relationships were found between
students' support for tourismand the socio-cultural, economic, and environmental positive
effects of tourism. This research makes a significant contributionto betterunderstanding and
developing the tourism sector in the Erzurum province. Specifically, the perceptions and
support levels of university students towards tourismcan provide guidance formore effective
utilization of the province's tourism potential, the formulation of tourism strategies, and the
development of sustainable tourismpractices.
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1. GIRIS

Arastirmada, turizm sektoriindeki degisen beklentiler ve talepler dogrultusunda turizm
aktivitelerinin ¢esitlenmesi ve turistik irlinlerin genislemesi tlizerine odaklamlmaktadir.
Turistik iirtin, bir bdlgenin dogal, tarihi ve turistik kaynaklarinin birlesimini temsil eder
(Cengiz ve Kantarci, 2013). Arastirma, turizm potansiyelinin bir bolge veya lilke igin ne
anlama geldigini ve turizmi gelistirmenin temel unsurlarindan biri olan potansiyelin nasil
kesfedilebilecegini ele almaktadir.

Turizm potansiyeli, bir bolgenin turizm agisindan sahip oldugu dogal, kiiltiirel, tarihi ve diger
cazibe merkezlerini degerlendirerek turistlerin ilgisini ¢ekme ve turizm geliri elde etme
yetenegini ifade eder (Karagdz, 2008). Bu potansiyelin a¢ia c¢ikarilmasi, turizmin
surdurdlebilir baytmesi icin kritik bir faktordur.

Ozellikle Tiirkiye gibi turizmin 6nemli bir ekonomik sektor oldugu iilkelerde,
destinasyonlarin turizm potansiyellerinin degerlendirilmesi ve gelistirilmesi biiyiik 6nem tasir.
Bu nedenle, bu aragtirma, Erzurum ilinin sahip oldugu turizm potansiyelini kesfetme amaci
tasimaktadir. Erzurum, farkli turizm kaynaklarina sahip bir sehir olarak dikkat ¢ekmektedir ve
bu kaynaklarin etkili bir sekilde kullamlmasi, sehrin turizm sektoriinde daha da 6ne ¢ikmasini
saglayabilir.

Literatiir incelendiginde, turizm algis1 lizerine yapilan arastirmalarda, aragtirmamn kapsamina
yerel halkin dahil edildigi gozlenmis bu baglamda arastirmada ilin sahip oldugu turizm
potansiyel kaynaklarimin yerel halkin algisinda olduk¢a onemli olusundan (Meri¢ ve Erten,
2020) 5272 sayili belediye kanununda yer alan “herkes ikamet ettigi beldenin
hemserisidir/vatandasidir” (md, 13) tammu, bizlere hemserilik kriterinin niifus kiitligline
kayitl: olunan yer degil ikamet edilen yer oldugunu gdstermis (Oner, 2005) ve bu bilgi
universite 6grencilerinin 6grenim gérmiis olduklar1 sehirde ikamet ettikleri igin, o sehrin yerel
halkindan kabul edildikleri verisiyle arastirmamn evrenini {iniversite Ogrencilerinin
olusturmasim saglamustir. Bu arastirmamn evreni Erzurum Atatiirk Universitesi’nde 2022-
2023 akademik yilinda ders kaydi yapip Ogrenim goren tiim 6grencilerden olugmaktadir.
Universitenin 2022-2023 akademik yilinda ders kaydi yaptiran dgrenci sayis1 176,601°dir.
Aragtirmanmin evrenini iiniversitenin toplam 6grenci sayist olan 176,601 kisi olusturmaktadir
(Atatiirk Universitesi, 2023). Orneklem biiyiikliigiiniin ise; %95 giiven araliginda en az 370
olmas1 yeterlidir (Biiylikoztiirk, vd., 2010).

Arastirma kapsaminda, hedefe ulagmak i¢in kullamlan metodoloji, veri analizi ve sonuglar
ayrintili bir sekilde agiklanacaktir. Arastirmanin Erzurum ilinin turizm potansiyelinin daha iyi
anlagilmasina ve gelistirilmesine katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

2. ERZURUM ILININ TURIZM POTANSIYELI

Turizm potansiyeli, bir yerin turistik acidan g¢ekici ve ziyaret edilmeye deger dogal veya
yapay Ozelliklerini ifade eder (Soykan, 2004). Bu nedenle, turizm potansiyelinin iki temel
kategorisi vardir: Dogal turizm potansiyeli ve antropolojik turizm potansiyeli. Bu kategoriler,
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bir destinasyonun turizm acgisindan avantajlar1 ve dezavantajlarim belirlemeye yardimci olur
(Dincu, 2015).

Erzurum’un dogal turizm potansiyeli incelendiginde; Tiirkiye'nin en biiylik doérdiincii ili
olarak genis bir cografyaya yayilmistir ve dogal giizellikleri ile turistik agidan biiyiik
potansiyele sahiptir. Bu cografyada yiizey sekilleri, iklim, bitki ortiisii, akarsular ve goller gibi
faktorler turizm potansiyelini sekillendiren Onemli etmenlerdir (KUDAKA, 2014).
Erzurum'un cografi konumu, dogu-bati yoniinde ovalar ve kuzey-gliney yoniinde daglarla
cevrilidir. Turizm agisindan 6nem tasityan iklim kosullarina bakildiginda Erzurum'un soguk
kislar1, ozellikle kig turizmi i¢in idealdir (Atalay, 1983). Palanddken Dagi, uluslararast bir
kayak merkezi olarak tamnmaktadir. Bitki Ortiisii, destinasyonun turizm potansiyelini
artirabilir. Erzurum'un step bitki 6rtlisii ve mese ormanlari, botanik turizmi i¢in ¢ekici olabilir
(Giinal, 2013). Akarsular ve goller de turizm agisindan biiyiik 6neme sahiptir. Coruh Nehri
rafting i¢in idealdir ve Aras Nehri gogmen kuslarin gecis yolu olarak kullanilir. Tortum Goli
ise biiyiileyici, dogal bir giizellik sunar ve kus gozlemcileri i¢in popiilerdir (Hosgoren, 2015).
Erzurum'un turizm potansiyeli, cografi ozellikleri sayesinde oldukca cesitlidir ve kis turizmi,
doga turizmi ve kus gozlemciligi gibi farkl: tiirleri igerir. Ayrica, cam seyir terasi gibi projeler
turistlere bolgenin giizelliklerini daha iyi tamitma firsatt sunar.

Erzurum’un antropolojik turizm potansiyeli incelendiginde; Erzurum, ulasim acisindan
gelismis bir destinasyon olarak one ¢ikmaktadir. Karayolu, demiryolu ve havayolu ile sehre
kolayca ulagmak miimkiindiir. Bu durum, bolgenin ekonomik giiciinii artirirken turizme olan
talebi de ylikseltmektedir. Erzurum ili, stmr komsusu illere gore saglik, egitim ve ticaret
alanlarinda daha gelismis bir konumda bulunmaktadir, bu nedenle merkezi bir konumda yer
almaktadir. Bu, bolgeye olan go¢ talebini artirmaktadir (Gerni vd., 2020). Aym zamanda,
hizmet sektorii tammuna uygun hale gelen bu sehirde lojistik, otelcilik, yeme igme mekanlari
ve cagr1 merkezleri gibi is alanlar1 da faaliyet gostermektedir (KUDAKA, 2015). Erzurum ili,
maddi ve manevi kiiltiirel zenginliklere sahip bir bolgedir. Bu zenginlikler, yerel sive, bar
oyunlar1, agiklarin tiirkiileri, el sanatlari, cirit miisabakalari, yoresel yemekler, tarihi yapilar,
Oltu tas1 gibi degerleri igermektedir (Gokalp, 2013). Ayrica, cografi konumu nedeniyle tarih
boyunca bircok medeniyete ev sahipligi yapmus tarihi camileri, cesmeleri ve tarihi eserleriyle
kiiltiirel ve tarihi bir zenginlige sahiptir (Giindogdu, 1990).

Erzurum ilinin turizm potansiyeli, saglik acisindan faydali termal su kaplicalarint da igerir.
Aziziye, Hasankale ve Kopriikdy ilgelerinde bulunan termal kaynaklar, yerli ve yabanci
turistler tarafindan tercih edilmektedir. Ayrica, tarihi hamamlar da turistik Gneme sahiptir
(Koday, 2010).

3. ERZURUM ILININ MEVCUT VE GELISTIRILEBILIR TURIZM POTANSIYELI

Erzurum ilinin turizm potansiyeli cesitlilik gostermektedir ve bu ¢esitlilik degisen iklim
kosullarindan etkilenmeden turizmin siirdiiriilebilirligi agisindan énemlidir. Sehir, kis turizmi,
Kaltur turizmi, termal turizm, akarsu turizmi, gastronomi turizmi ve kongre turizmi gibi birgok
turizm tiirline ev sahipligi yapmaktadir (Elmas vd.,2013).
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Kis turizmi, Erzurum'un soguk iklimi ve Palanddoken Dagi'min sundugu kayak imkanlariyla
one cikmaktadir. Ayrica, buz tirmamsi ve diger dag sporlar1 da ilgi ¢ekmektedir (Kosan ve
Tiirkmendag, 2018). Kiiltiir turizmi, tarihi ve kiiltiirel zenginlikleri ile Erzurum'u ziyaret eden
turistler i¢in ¢esitli medeniyetlere ait eserler bulunmaktadir. Bu eserler arasinda tarihi
medreseler, Erzurum Kalesi ve diger onemli yapilar yer almaktadir (Ozkan, 2013). Termal
turizm, Erzurum'un zengin termal su kaynaklarina dayanmaktadir. Aziziye, Hasankale ve
Kopriikdy ilgelerindeki kaplicalar turistler i¢in saglik ve dinlenme imkanlari yaratmaktadir
(Bastem, 1997). Akarsu turizmi, Erzurum'un dogal giizelliklerini kesfetmek isteyenler igin
mitkemmel bir firsattir. Coruh, Karasu, Aras ve Tortum gibi akarsular rafting, kano ve diger
su sporlar1 icin idealdir (Giil, 2019). Gastronomi turizmi, Erzurum mutfaginin 6zgiin
lezzetlerini agiga ¢ikarmaktadir. Cag Kebabi, Ayran As1 ve 06zel tathilar gastronomi
turistlerinin ilgisini ¢cekmektedir (Kiremitgi vd., 2017). Kongre turizmi, Erzurum'da modern
kongre merkezlerinin bulunmas: sayesinde gelismistir. Sehir, saglik, bilim, spor, kiiltiir ve
diger alanlarda kongreler icin ideal bir ortam sunmaktadir (KUDAKA, 2023). Erzurum'un
turizm potansiyeli; ¢esitliligi ve dogal giizellikleri ile dikkat uyandirmaktadir. Bu ¢esitlilik,
ziyaretgilere hem keyifli hem de verimli bir turizm deneyimi tanimaktadir.

4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Aragtirmada veriler birincil kaynakli veri olan ve Erzurum Atatiirk Universitesi 6grencilerine
uygulanan 6l¢ek aragtirmasi sonucunda elde edilmistir. Arastirmada kullanilan 6lgek; ilgili
yazin taramast sonucunda Giines (2014) tarafindan, “Yerel Halkin Turizm Algisi ve Turizme
Katilimi: Antalya Konyaalti ve Kepez Ilgesi Ornegi” isimli yiiksek lisans arastirmasinda veri
elde etmek icin olusturdugu turizm gelisim etkileri algis1 6lgeginden faydalanilmugtir. Olgek;
Turizmin Algilanan Sosyo-kiiltiirel Pozitif ve Negatif Etkileri, Turizmin Algilanan Ekonomik
Pozitif ve Negatif Etkileri, Turizmin Algilanan Cevresel Pozitif ve Negatif Etkileri, Turizm
Gelisimine Verilen Destek ifadelerinden olugsmaktadir. 5°1i likert tip olarak kullanilan 6lgegin
cevaplari; (1) Kesinlikle Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katiliyorum,
(5) Kesinlikle Katiliyorum seklinde kategorize edilmistir. Arastirmada kullanilan Olgek
sorular1 iki boliim olmak iizere 28 sorudan olugmaktadir. Birinci bdliimde “cinsiyet, yas,
egitim durumu, egitim goriilen fakiilte, aylik gelir, dogum yeri, aragtirmamin yapildig ilde
ikamet etme siireleri ve turistlerle iletisim kurma durumu” sorularimn yer aldigt demografik
ozellikleri icermektedir. Olcegin ikinci boliimiinde ise 28 ifadeden olusan {iniversite
ogrencilerinin turizmin gelisimine etkilerini ve turizm gelisimine desteklerini 6l¢meye yonelik
sorulardan olugmaktadir. Minimum orneklem biiyiikliigi %95 giiven araliginda en az 370
olarak belirlenen (Biiylikoztirk vd., 2010) ol¢ek uygulamasinda, 6l¢egin ilk boliimii olan
demografik faktdrlerde yer alan egitim durumu sorusuna dayanarak tiniversitenin farkli
bolumlerindeki Onlisans, Lisans, Yiiksek Lisans ve Doktora programlarina devam eden
Ogrencilere basit tesadiifi ornekleme yontemiyle ulasilmus ve Olgek, ¢evrimigi olarak 427
katilimciya uygulanmistir. Arastirma sonucunda elde edilen veriler, istatistiki programlar
kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin giivenilirlik analizi yapildiktan sonra katilimcilarin
demografik Ozellikleri ile ilgili frekans analizleri ve ortalama degerleri hesaplanmustir.
Arastirma verisinin normal dagilip dagilmadigim anlamak amaciyla fark analizleri
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uygulanmustir. Analiz sonucunda arastirma verisinin normal dagilim gosterdigi saptanmustir.
Bu nedenle parametrik analizler kullamlmustir. Parametrik analizler i¢in T-testi ve Varyans
analizi (One-Way ANOVA) yontemleri kullamlarak katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim
diizeyi, dogum yeri, ikamet siiresi, gelir durumu ve fakiilte gibi demografik 6zelliklerine gore
turizmin etkilerini algilamalar1 arasindaki farkliliklar incelenmistir. Turizmin olumlu
etkilerine yonelik algi ile turizmin gelisimine verilen destek arasindaki iliski "Korelasyon
Analizi" ile degerlendirilmistir.

4.1. Etik Izin Beyam

Aragtirmanin etik agidan uygunluunun degerlendirilebilmesi amacryla Atatiirk Universitesi
Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu Baskanligi’mn 14.12.2022 tarihli, E.88656144-000-
2200415237 sayil1 ve 340 no’lu karar ile etik kurul izni alinmugtir.

4.2. Arastirmamin Hipotezleri

Bu arastirma, Erzurum Atatiirk Universitesi'nde egitim goren iiniversite Ogrencilerinin
turizmin etkilerine yonelik algilarini incelemeyi amaglamaktadir. Arastirma kapsaminda
asagidaki hipotezler 6ne stiriilmiistiir:

H': Erzurum Atatiirk Universitesi’nde egitim gdren iiniversite &grencilerinin turizmin
etkilerine yonelik algilari, cinsiyetlerine gore farklilik gostermektedir.

H2: Erzurum Atatiirk Universitesi’nde egitim goren iiniversite Ogrencilerinin turizmin
etkilerine yonelik algilari, yaslarina gére degismektedir.

H®: Erzurum Atatiirk Universitesi’nde egitim gdren iiniversite &grencilerinin turizmin
etkilerine yonelik algilari, egitim diizeylerine gore farklilik gostermektedir.

H*: Erzurum Atatiirk Universitesi’nde egitim gdren iiniversite &grencilerinin turizmin
etkilerine yonelik algilari, ikamet siirelerine gore farklilik gostermektedir.

H°: Erzurum Atatirk Universitesi’'nde egitim goren iiniversite Ogrencilerinin turizmin
etkilerine yonelik algilari, gelir durumlarina gére anlamli bir fark gostermektedir.

H®: Erzurum Atatiirk Universitesi’nde egitim gdren iiniversite &grencilerinin turizmin
etkilerine yonelik algilari, egitim goriilen bilim alanina gbre anlaml1 bir fark gostermektedir.

H”: Erzurum Atatiirk Universitesi’'nde egitim goren {iiniversite &grencilerinin turizmin
etkilerine yonelik algilari, turistler ile iletisim kurma durumlarina gére anlamli bir fark
gostermektedir.

H8: Erzurum Atatirk Universitesi’nde egitim gdren iiniversite Ogrencilerinin turizmin
gelisimine verdikleri destek, turizmin sosyo-kiltiirel, ekonomik ve gevresel pozitif etkileri ile
iliskilidir.
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Bu hipotezler, arastirmanin temel odak noktalarim ve incelemeyi amagladigi degiskenlerin
iligkilerini agiklayan 6nemli 6nermeleri temsil etmektedir.

5. ARASTIRMANIN BULGULARI

Bu boliimde, arastirmamn hipotezlerine yamt bulmak amaciyla gergeklestirilen analizlerin
bulgular1 detayli bir sekilde sunulacak ve bu bulgularin yorumlaria yer verilecektir. Olgme
aracimn ve alt boyutlarimin giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Olgme Aracimn ve Alt Boyutlarinin Giivenilirlik Analizi Sonuglar

Cronbach McDonald Madde
Omega(®)
Alpha (o) Sayis1
Turizmin Sosyo-Kiltirel Pozitif Etkileri .83 .84 4
Turizmin Sosyo-K{iltiirel Negatif Etkileri .82 .82 4
Turizmin Ekonomik Pozitif Etkileri .90 .90 5
Turizmin Ekonomik Negatif Etkileri .79 .81 3
Turizmin Cevresel Pozitif Etkileri .87 .90 4
Turizmin Cevresel Negatif Etkileri .85 .86 4
Turizmin Gelisimine Verilen Destek 91 91 4
Toplam .82 .12 28

Tablo 1 incelendiginde dl¢egin genelinin ve alt boyutlarinin giivenilirlik kat sayilarimn .72 ile
91 arasinda degisim gosterdigi goriilmektedir. Biiyiikoztirk (2007), .70 ve lstl giivenirlik
degerinin bir psikolojik test i¢in yeterli bir glivenilirlik katsayisi degeri oldugunu O6ne
sirmiistiir. Bu nedenle arastirmada kullamilan 6l¢me aracinin hem alt faktorleri hem de
Olcegin geneli icin glivenilir oldugu saptanmustir.

5.1. Arastirmaya Katilan Katiimeilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilan katilimecilarin demografik 6zelliklerinin saptanmasi i¢in katilimcilara
cinsiyetleri, yaslari, egitim durumlari, aylik gelir diizeyleri, egitim goriilen bilim alanlari,
dogum yerleri ve turistler ile iletisim kurma durumlarina iliskin bilgiler sorulmustur.
Katilimeilarin demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Cinsiyet F %
Kadmn 250 58.5
Erkek 177 415
Yas F %
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18-25 yas 308 72.1
26-31 yas 74 17.3
32 yas ve lizeri 45 10.5
Egitim Durumu F %
Onlisans 60 14.1
Lisans 321 75.2
Yksek Lisans ve Uzeri 46 10.8
Aylk Gelir Diizeyi F %
500 tl ve alt1 72 16.9
501- 1000 tl 7 18.0
1001- 1500 tl 113 26.5
1501 tl ve st 165 38.6
Bilim Alam F %
Sosyal Beseri Bilimler 155 36.3
Egitim Bilimleri 165 38.6
Fen ve Matematik Bilimleri 107 251
Dogum yeri F %
Erzurum 225 52.7
Diger 202 47.3
Turistlerle Tletisimde Bulunma F %
Evet 189 44.3
Hayrr 238 55.7
Genel Toplam 427 100.0

Arasgtirmanin  Olgek sorularina 427 katilimcidan cevap alinmus, aragtirmaya katilanlarin
demografik ozelliklerine iliskin veriler incelendiginde, cesitli kategorilere gore dagilimlar
belirlenmigtir. Cinsiyet bazinda degerlendirildiginde, katilimcilarin %58,5'inin  kadin,
%41,5'inin erkek oldugu goriilmiistiir. Yas araliklarina gore ise %72,1'1 18-25 yas grubunda,
%17,3'0 26-31 yas grubunda ve %10,5'1 32 yas ve lizeri kategorisinde yer almaktadir. Egitim
durumu incelendiginde, katilimeilarin %75,2'sinin lisans, %14,1'inin 6nlisans, %210,8'inin
yiksek lisans ve {lizeri diizeyde egitim aldig tespit edilmistir. Egitim gordiikleri bilim
alanlarina gore dagilima bakildiginda ise %36,3"linlin sosyal ve beseri bilimler, %38,6'sinin
egitim bilimleri alamindan oldugu belirlenmistir. Diger alanlarda egitim gdrenlerin orant ise
%25,1 olarak kaydedilmistir. Aylik gelir diizeyi incelendiginde, katilimcilarin ¢ogunlugunun
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%38,6's1 1501 TL ve {stii gelire sahip oldugu goriilmektedir. Buna ek olarak, katilimcilarin
%26,5'i 1001-1500 TL araliginda, %18,0'i 501-1000 TL araliginda ve %16,9'u ise 500 TL ve
altt gelir diizeyine sahiptir. Dogum yerleri incelendiginde, katilimcilarin %352,7'sinin
Erzurum, %47,3'liniin ise diger yerler oldugu goriilmiistiir. Turistlerle iletisimde bulunma
durumuna iligkin verilere bakildiginda, %44,3'liniin turistlerle iletisimde bulundugu,
%355, 7'sinin ise bu konuda herhangi bir etkilesimde bulunmadigi belirlenmistir. Sonug olarak,
bu arastirmanin katilimcilarina iliskin bulgulara gore, kadinlarin ve geng yetiskinlerin (18-25
yag arast) katilim oraminin yiliksek oldugu goriilmektedir.

5.2. Demografik Degiskenlere Gore Katihmcilarin Turizm Algllarmin Farkhlasma
Durumlarinin  Yorumlanmasi1 Amaciyla Gergeklestirilen T Testi ve Varyans Analizi
Sonuglarn

Arastirma hipotezlerine cevap aranmasi amaciyla ilk olarak arastirmamin H! hipotezi olan
Erzurum Atatiirk Universitesi’nde egitim gdren {iniversite dgrencilerinin turizmin etkilerine
yonelik algilari, cinsiyetlerine gore anlamli farklilik gOstermektedir hipotezine yanit
aranmustir. Aragtirma hipotezine iliskin bulgular Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Turizm Algilarinin Cinsiyete Gore Farklilasma Diizeyleri T Testi Sonuglari

Degisken Cinsiyet N X S sd t p

Turizmin  Sosyo-Kultirel Pozitif Kadmn 250 16.28 2.60

Etkileri 425 1.526 128
Erkek 177 15.85 3.17

Turizmin Sosyo-Kultirel Kadmn 250 9.70 3.44

Negatif Etkileri 425 5.025 .000*
Erkek 177 8.18 2.45

Turizmin ~ Ekonomik  Pozitif Kadmn 250 21.38 3.42

Etkileri 425 -.118 .906
Erkek 177 21.42 3.43

Turizmin ~ Ekonomik  Negatif Kadmn 250 11.42 2.33

Etkileri 425 497 .619
Erkek 177 11.31 2.39

Turizmin Cevresel Pozitif Kadmn 250 13.80 3.85

Etkileri 425 -2.811 .005*
Erkek 177 14.76 2.86

Turizmin ~ Cevresel  Negatif Kadmn 250 12.90 3.67

Etkileri 425 3.399 .001*
Erkek 177 11.73 3.25

Turizmin ~ Gelisimine ~ Verilen Kadmn 250 16.18 3.00 425

Destek -4.639 .000*
Erkek 177 17.50 2.70 425

Not: *p< .05.
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Erzurum'da ogrencilerin turizmin etkilerine yonelik algilamalarinda, cinsiyetlerine gore
anlamli olarak farklilasip farklilasmadigina ait sonuglar incelendiginde, turizmin sosyo-
kulttrel negatif etkileri, turizmin cevresel pozitif etkileri, turizmin cevresel negatif etkileri ve
turizmin gelisimine verilen destek alt boyutlarinda cinsiyete gore anlamli farkliliklar
bulunmustur. Ortalamalar incelendiginde, turizmin sosyo- Kkuiltirel negatif etkileri alt
boyutlarinda ve turizmin ¢evresel negatif etkileri alt boyutlarinda farkin kadinlar lehine
istatiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Buna ek olarak, turizmin cevresel pozitif
etkileri ve turizmin gelisimine verilen destek alt boyutlarinda ise farkin erkekler lehine yiiksek
ve anlamli oldugu goriilmektedir. Gereken sartlarin karsilandigi gz 6niine alindiginda H*
hipotezi kabul edilmistir. Konuyla ilgili literatiir incelendiginde Demirtas (2020) tarafindan
“Universite Ogrencilerinin Agr1’da Turizm Algisi ve Turizme Katilimi” konulu arastirmasinda
turizmin ¢evresel negatif etkilerinin cinsiyetlere gore farklilik gosterdigini ve bu farkliligin
kadinlar lehine oldugunu gostermektedir. Diger boyutlarda ise anlamli bir farklilik tespit
edilmemistir. Bu sonuglar, turizmin ¢evresel negatif etkileri konusunda kadinlarin erkeklere
gore daha hassas oldugunu diisiindiirmektedir. Bayat (2010) ise Igdir ilinde yerel halk {izerine
yaptigl arastirmada turizmin sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve ¢evresel katki degiskenlerini ele
almig ancak bulgularinda cinsiyete gore farklilik olmadig sonucuna ulasmustir.

Arastirmanin  H? hipotezi olan Erzurum Atatiirk Universitesi’nde egitim goren {iniversite
ogrencilerinin turizmin etkilerine yonelik algilari, yaslarina gére anlamli farklilik
gostermektedir hipotezine yamt aranmustir. Arastirma hipotezine iliskin bulgular Tablo 4’de
sunulmustur.

Tablo 4. Turizm Algilarimn Yasa Gore Farklilasma Diizeyleri Tek Yonlii Anova Testi
Sonuglar1

Degisken Yas N X S.s Sd F p Fark
(Scheffe)
18-25 yasg! 308 1589 3.15
Turizmin Sosyo-Kltiirel 5 .
Pozitif Etkileri 26-31 yas 74 16.82 2.06 424-2 3.475 .032 2>1
32 yas ve lizeri® 45 16.38 1.19
18-25 yas! 308 8.49 2.91 2>1
IZmi -Kikirel
Turizmin ~~ Sosyo-Kltlrelye— 75960 315 424-2 29494 .000% 351
Negatif Etkileri
32 yas ve lizer® 45 12.00 3.03 3>2
18-25 yas! 308 21.32 3.69
izmi i itit
Turizmin - Ekonomik - Pozitity———" - 74 2170 201 4242 0364 695 Yok
Etkileri
32 yas ve lizeri® 45 2142 205

_ 1 _ *
Turizmin  Ekonomik Negatiflg 25 yas 308 1111 252 424-2 8.412 .000*  3>1
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Etkileri 2631 yag? 74 1176 194
32 yas ve lizeri® 45 1251 .92
1825 yagt 308 1479 317
o N 1>3
f.
Turizmin - Gevresel - Pozilitys— 74 1458 329  424-2 55857 .000%
Etkileri
1>2
32 yas ve lizeri® 45 9.56 241
1825 yagt 308 1.76 334 1
IZmi if
Turizmin - Cevresel - Negatity—— 7 1242 300  424-2 51753 .000% 352
Etkileri
32 yas ve lizer?® 45 16.93 228 2>1
1825 yagt 308 17.00 307
. o 1>3
Turizmin Gelismesinese —as? 74 1666 282  424-2 9619  .000%
verilen Destek 2>3
32 yas ve lizeri® 45 1498 127

Not: *p< .05.

Erzurum'da Ogrencilerin turizmin etkilerine yonelik algilarinda, yasa gore anlamli bir farkin
olup olmadigina yonelik yapilan incelemede turizmin sosyo-kiltiirel pozitif etkileri boyutunda
turizm algilarinda yasa gore anlamli sonuca ulasilmistir. Buna gore oOgrencilerin yas
ortalamalar1 incelendiginde farkin 26-31 yas lehine oldugu goriilmektedir. Turizmin sosyo-
Kultirel negatif etkileri boyutunda turizm algilarinda yasa gore anlamli fark saptanmustir.
Buna gore 32 yas ve lizeri O6grencilerin lehine anlamli oldugu goriilmektedir. Turizmin
ekonomik negatif etkileri boyutunda yasa gdre anlamli fark tespit edilmistir. Ogrencilerin yas
ortalamalar1 incelendiginde, farkin 32 yas ve {izeri Ogrenciler lehine anlamli oldugu
goriilmektedir. Turizmin g¢evresel pozitif etkileri alt boyutunda yasa gore istatistiksel olarak
anlamli sonu¢ elde edilmistir. Ogrencilerin ortalamalar1 incelendiginde, farkin 18-25 yas
bireyler lehine anlamli oldugu goriilmektedir. Turizmin ¢evresel negatif etkileri alt boyutunda
yasa gore istatiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Buna gbre Ogrencilerin ortalamalari
incelendiginde, farkin 32 yas ve tlizeri Ogrenciler lehine anlamli oldugu goriilmektedir.
Turizmin gelismesine verilen destek alt boyutunda yasa gore istatiksel olarak anlamli veriler
alinmustir. Ogrencilerin ortalamalar1 incelendiginde, farkin 18-25 yas ogrenciler lehine
anlamli oldugu goriilmektedir. Gereken sartlarin karsilandign gdz oniine alindiginda H?2
hipotezi kabul edilmistir. Literatiire gére Giines (2014) Antalya Konyaalti ve Kepez ilgesinde
yerel halk tizerine yaptig1 arastirmada elde ettigi verilerde, yasa gore turizm gelisimine verilen
destek acisindan anlamli farkliliklar bulmustur. Yasa gore katilimcilarin cevaplart degisiklik
gostermektedir. Bu bulgulara dayanarak, yas ilerledik¢e turizm gelisimine yonelik algimin
daha negatif hale geldigi ve turizm gelisimine saglanan destegin azaldig sdylenebilir. Geng
bireyler ise turizm gelisimine olumlu bir yaklagim sergilemekte ve turizm gelisimini
desteklemektedir. Cavus ve Tanrisevdi (2002) tarafindan Kusadasi'nda yerel halk {izerine
gerceklestirilen arastirmada ise; yas faktorii ile turizm gelisimi arasinda anlamli bir iligki
bulunmus ve daha ileri yasta olan bireylerin turizm gelisimine karsi olumsuz bir tutum
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sergiledigi sonucuna ulagilmistir. Bu sonuglar, turizm gelisimine yonelik yaklasimlarin yasa

gore degistigini gostermektedir.

Arastirmanin  H® hipotezi olan Erzurum Atatiirk Universitesi’nde egitim goren iiniversite
Ogrencilerinin turizmin etkilerine yonelik algilari, e8itim diizeylerine gore anlamli farklilik
gostermektedir hipotezine yamit aranmustir. Arastirma hipotezine iliskin bulgular Tablo 5’te

sunulmustur.

Tablo 5. Turizm Algilarinin Egitim Diizeyine Gore Farklilasma Diizeyleri Tek Yonli Anova

Testi Sonuglar1

Degisken Egitim Diizeyi N X Ss Sd F p Fark
(Scheffe)
On lisans? 60 16.75 2.00
Turizmin  Sosyo-KUltUreloey 21 1503 300  424-2 2494 084 Yok
Pozitif Etkileri
Yiksek lisans ve lzeri® 46 16.46 1.70
On lisans? 60 10.77 321
. - 1>2
. I
Turizmin__ Sosyo-Kulttrel ey 21 B850 287 4242 23256 000
Negatif Etkileri 352
Yiksek lisans ve Gzeri® 46 10.83 3.62
On lisans? 60 2152 281
Turizmin - Ekonomik ooy 21 2135 367 4242 0135 874 Yok
Pozitif Etkileri
Yiksek lisans ve lzerid 46 21.59 2.20
On lisans! 60 12.00 152 1>2
Turizmin_ ~~ Ekonomikpee 21 1112 2520 4242 7592  .001* 32
Negatif Etkileri
Yiksek lisans ve lzeri3 46 12.28 1.49
On lisans! 60 13.65 3.49 1>3
izmi |
Turizmin - Gevreselro 2L 1476 310 4242 26689 .000% 251
Pozitif Etkileri
Yiksek lisans ve lzeris 46 11.02 3.80 2>3
On lisans? 60 13.48 3.06 3>1
izmi |
Turizmin_ - Gevreseloroy 2L 1177 331 4242 29731 .000% 352
Negatif Etkileri
Yksek lisans ve Uzeri 46 1557 3.75 2>1
On lisans?! 60 1592 2.66
L. . . 2>1
Torizmin — Gelismesine ey 21 1704 306 4242 7.785  .000*
verilen Destek 253
Yiksek lisans ve Gzeri® 46 1559 1.84

Not: *p< .05.
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Erzurum'da 6grencilerin turizmin etkilerine yonelik algilamalarinda, egitim diizeylerine gore
anlamli bir farkin arandigi incelemede; Turizmin sosyo-kiltirel negatif etkileri boyutunda
turizm algilarinda egitim diizeyine gore anlamli sonuca ulasilmustir. Buna gore farkin yiiksek
lisans ve iizeri Ogrenciler lehine anlamli oldugu goriilmektedir. Turizmin ekonomik negatif
etkileri boyutunda egitim diizeyine gore anlamli fark saptanmustir. Yiiksek lisans ve tizeri
Ogrencilerin ortalamalar1 incelendiginde, farkin yiiksek lisans ve fiizeri &grenciler lehine
anlamli oldugu goriilmektedir. Turizmin ¢evresel pozitif etkileri alt boyutunda egitim
diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli fark tespit edilmistir. Ortalamalar incelendiginde,
farkin lisans Ogrencileri lehine anlamli oldugu goriilmektedir. Turizmin g¢evresel negatif
etkileri alt boyutunda egitim diizeyine gore istatiksel olarak anlamli sonu¢ elde edilmistir.
Ogrencilerin ortalamalar1 karsilastirildiginda, farkin yiiksek lisans ve iizeri egitim alan dgrenci
lehine oldugu saptanmustir. Turizmin gelismesine verilen destek alt boyutunda egitim
dizeyine gore istatiksel olarak anlamli oldugu gériilmiistiir. Buna gore; farkin lisans egitimi
alan 6grenciler lehine anlamli oldugu goriilmektedir. Gereken sartlarin karsilandig g6z oniine
alindiginda H? hipotezi kabul edilmistir. Literatiir incelendiginde Toprak (2015)’1n Mardin’de
halka yonelik arastirmasina gore; Ozellikle egitim seviyesi ylikseldikce, turizmin olumlu ve
olumsuz etkilerine daha fazla 6nem verildigi belirtilmistir. Ayrica, yiiksek egitim diizeyine
sahip bireylerin turizmin gevresel etkilerine daha fazla 6nem verme egiliminde oldugu, yerel
halkin turizmin etkileri hakkindaki goriislerinin egitim seviyelerine gore karsilastirildiginda,
turizmin ekonomik etkileri acisindan yiiksek egitimli bireylerin turizme daha duyarli
olduklarim1 ortaya koymaktadir. Benzer sekilde, Glines ve Alagdoz (2018) tarafindan
Erzincan’da yerel halka yapilan arastirmada, katitlimcilarin egitim diizeyleri ile turizm
gelisimi algilarinda anlamli farklilik tespit edilmis ve bu farkliligin katilimcilarin egitim
seviyeleri arttikca daha belirgin hale geldigi tespit edilmistir. Bu sonuglar, egitim diizeyinin
turizm algilar1 ve duyarliliklari tizerinde etkili bir faktor oldugunu gostermektedir.

Arastirmanin  H* hipotezi olan Erzurum Atatiirk Universitesi’nde egitim goren iiniversite
Ogrencilerinin turizmin etkilerine yonelik algilari, ikamet siirelerine gbre anlamli farklilik
gostermektedir hipotezine yamt arannustir. Arastirma hipotezine iligkin bulgular Tablo 6’da
sunulmustur.

Tablo 6. Turizm Algilarinin ikamet Durumuna Gore Farklilasma Diizeyleri T Testi Sonuglari

Degisken ikamet N E S sd t p
Durumu

Turizmin Sosyo-Kiltlrel Pozitif  Erzurum 225 16.15 2.61

Etkileri 425 .333 739
Diger 202 16.05 3n

Turizmin Sosyo-Kdlturel  Erzurum 225 9.79 3.49

Negatif Etkileri «
Diger 202 8.26 2.51 425 5145 000

Turizmin ~ Ekonomik  Pozitif  Erzurum 225 21.24 3.51 425 -.994 321
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Etkileri Diger 202 21.57 3.33

Turizmin ~ Ekonomik  Negatif  Erzurum 225 11.40 2.28

Etkileri 425 .256 .798
Diger 202 11.34 2.43

Turizmin Cevresel Pozitif  Erzurum 225 13.74 3.82

Etkileri 425 -2.914 .004*
Diger 202 14.72 3.03

Turizmin ~ Cevresel  Negatif  Erzurum 225 12.98 3.62

Etkileri 425 3.509 .000*
Diger 202 11.79 3.36

Turizmin ~ Geligimine ~ Verilen ~ Erzurum 225 16.00 3.06

Destek 425 -5.534 .000*
Diger 202 17.53 2.61

Not: *p< .05.

Olgege katilim saglayan dgrencilerin Erzurum’da ikamet etme siirelerine gore yapilan analiz
sonucunda; turizmin sosyo-kulttrel negatif etkileri, turizmin cevresel pozitif etkileri, turizmin
cevresel negatif etkileri, turizmin gelisimine verilen destek alt boyutlarinda ikamet durumuna
gore anlamli farkliliklar bulunmustur. Ortalamalar incelendiginde, turizmin sosyo- kultirel
negatif etkileri ve turizmin g¢evresel negatif etkileri alt boyutlarinda farkin Erzurum’da ikamet
eden Ogrenciler lehine istatiksel olarak anlamli oldugu sonucuna varilmustir. Buna karsin,
turizmin g¢evresel pozitif etkileri ve turizmin gelisimine verilen destek alt boyutlarinda ise
farkin diger illerde ikamet eden 6grenciler lehine yiiksek ve anlamli goriilmektedir. Gereken
sartlarin  karsilandifn goz Oniine alindiginda H* hipotezi kabul edilmistir. Literatiir
incelendiginde Erkili¢ (2019)’da Rize’de yerel halk iizerine yaptig1 arastirmada Rize dogumlu
olmayan katilimcilar ile Rize dogumlu katilimeilar arasinda turizm gelisiminin kiltlrel pozitif
ve negatif, ¢cevresel negatif etkilerini algilama konusunda 6nemli bir farklilik elde etmistir. Bu
durum; bireylerin dogum yerinin, turizm gelisimi hakkindaki algilarim etkileyen belirleyici
bir faktor oldugunu gostermektedir. Meri¢ ve Erten (2020)° in Van ilinde iiniversite
ogrencileri lizerine yapmis oldugu arastirmanin analiz sonucunda ise; Van'da ikamet siiresi ile
turizmin olumlu sonuglarina yonelik algilar1 arasinda anlamli farkliliklar bulunmus, 6zellikle
altt yildan fazla siiredir Van'da ikamet eden katilimecilarin, turizmin pozitif sonuglarina daha
fazla olumlu cevap verdikleri sonucuna ulasmistir. Bu durum, ikamet siiresinin turizm algilari
lizerinde 6onemli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir.

Arastirmanin  H® hipotezi olan Erzurum Atatiirk Universitesi’nde egitim goren iiniversite
Ogrencilerinin turizmin etkilerine yonelik algilari, gelir durumlarina gére anlamli farklilik
gostermektedir hipotezine yanit aranmustir. Arastirma hipotezine iliskin bulgular Tablo 7°de
sunulmustur.

Tablo 7. Turizm Algilarinin Aylik Gelire Gore Farklilasma Diizeyleri Tek Yonlii Anova Testi
Sonuglari
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Degisken Aylik Gelir N X Ss Sd F p Fark
(Scheffe)
500 tl ve alti 12 16.56 2.10
Turizmin Sosyo. 0T T000 TP 77 1655 156
il Poaitt Etk'er' 4233 2724 054 Yok
uttu 2t EXIeT 1601~ 1500 P 113 1554 332
1501 1 ve Ust? 165 16.08 3.19
500 tI ve alti 72 8.81 2.59
251
Turizmin Sosyo-501- 1000 tP 77 1165 313
Kiiltarel Negatif 4233 25140 000 253
Etkileri 1001- 1500 P 13 822 257
254
1501 T ve Gstl? 165 856 316
500 tl ve alti 72 21.85 3.05
. . 501- 1000 tP 77 2138 201
;””.;.T'Etk.l Ekonomik 4233 505 679 Yok
ozttt Etkilert T001- 1500 tF 113 2131 374
1501 1 ve Ustl? 165 21.28 3.80
500 1l ve altl 72 1164 2.0
- 2
Turizmin Ekonomic®E 1000 771235 120 253
Negatif Etkileri 4233 6981 000"
g 1001~ 1500 tR 113 1L.00 251 254
1501 11 ve Ust? 165 1105 2.63
300 T ve alil 771501 329
152
o 501- 1000 tP 77 11.26 3.34
g”;’;{p'gtk“ . Gevresel 4233 26313 .000% 352
° ¢ 1001~ 1500 tP 113 1497 2.79
452
1501 T ve Gstl? 165  14.69 341
500 tl ve alti 72 12.06 2.98
2>1
Turizmin CovresePOL 1000 7 77 1538 3.10
Necat Etkilri 4233 26032 000 253
€ga ten 1001~ 1500 tF 113 1152 337
254
1501 11 ve Ustl? 165 1181 3.39
500 t ve altl 72 16.81 2.76
152
Turzmin  Gelismesine®0T 1000 7 77 1508 701
y ri‘z‘l anl ok 4233 11103 .000* 352
eriien Deste 1001~ 1500 P 113 17.36 2.6
452
1501 11 ve Usti? 165 17.03 332

Not: *p< .05.
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Erzurum'da 6grencilerin turizmin etkilerine yonelik algilarinda, aylik gelirlerine gére anlamli
bir farkin olup olmadigina yamt aranmustir. Turizmin sosyo-kiltirel negatif etkileri
boyutunda turizm algilarinda gelir diizeyine gore anlamli fark saptanmuistir. Buna gore farkin
501- 1000 tl gelire sahip 6grenciler lehine oldugu goriilmektedir. Turizmin ekonomik negatif
etkileri boyutunda gelir diizeyine gore anlamli sonuglar elde edilmistir. Verilere gore;
ortalamalar incelendiginde farkin 501- 1000 tl gelire sahip &grenciler lehine oldugu
goriilmektedir. Turizmin ¢evresel pozitif etkileri alt boyutunda gelir diizeyine gore anlamli
farkliliklar tespit edilmigtir. Buna gore ogrencilerin ortalamalari incelendiginde farkin 500 tl
ve alt1 gelire sahip 6grenciler lehine oldugu goriilmektedir. Turizmin ¢evresel negatif etkileri
boyutunda turizm algilarinda gelir diizeyine gore anlamli fark saptanmustir. Buna gore
Ogrencilerin ortalamalari incelendiginde farkin 501- 1000 tl gelire sahip 6grenciler lehine
oldugu goriilmektedir. Turizmin gelismesine verilen destek alt boyutunda turizm algilarinda
gelir diizeyine gore anlamli fark oldugu buna gore Ogrencilerin ortalamalari incelendiginde
farkin 1001- 1500 tl gelire sahip 6grenciler lehine oldugu goriilmektedir. Gereken sartlarin
kargilandifi gdz Oniine alindiginda H® hipotezi kabul edilmistir. Literatiir incelendiginde
Akgiin (2016) Giresun ilinde yerel halk ve sektdr temsilcilerinin katitlimiyla yaptigi
arastirmamn analizlerindeki ortalamalarina gore yerel halkin gelir seviyelerinin artmasiyla
birlikte faktor boyutlarina daha olumlu yaklastiklart sonucuna ulasmustir. Altunel (2009)’in
Alacati’da yerel halk {izerine arastirmalari incelendiginde ise; yine aym sekilde katilimeilarin
gelir seviyesi arttikga turizme yonelik desteklerindeki artisin da daha belirgin hale geldigi ve
bu desteklerin genel olarak yiikseldigi gézlemlenmistir. Elde edilen bu sonuglar, kisilerin gelir
seviyelerindeki artigin turizm algilariyla dogru orantili oldugunu gostermektedir.

Aragtirmanin H® hipotezi olan Erzurum Atatiirk Universitesi’nde egitim goren {iniversite
ogrencilerinin turizmin etkilerine yonelik algilari, egitim goriilen bilim alamna gére anlamli
farklilik gostermektedir hipotezine yamt aranmustir. Arastirma hipotezine iligkin bulgular
Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Turizm Algilarinin Egitim Goriilen Bilim Alanina Gore Farklilasma Diizeyleri Tek
Yonlii Anova Testi Sonuglart

Degisken Egitim Goriilen Bilim Alam N X Sss Sd F p Fark
(Scheffe)
Sosyal ve beseri bilimler! 155 16.37 289
Turizmin Sosyo-
Kdltdrel PozitifEgitim bilimleri? 165 16.21 258  424-2 2.730 .066 Yok
Etkileri
Fen ve matematik bilimleri3 107 1556 3.15
Sosyal ve begeri bilimler! 155 8.18 2.48 3>1
Turizmin Sosyo-
Kdlttrel NegatifEgitim bilimler2 165 9.02 3.02  424-2 17.346 000 2>1
Etkileri
Fen ve matematik bilimleri 107 1043 3.74 3>2
Sosyal ve beseri bilimler? 155 21.84 297  424-2 11.911 .000* 1>3

Turizmin Ekonomik
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Pozitif Etkileri Egitim bilimleri2 165 21.87 267 2>3
Fen ve matematik bilimleris 107 20.04 455
Sosyal ve beseri bilimler! 155 1143 232
Turizmin B0k e 165 1142 221 4242 0319 727 Yok
Negatif Etkileri
Fen ve matematik bilimleri3 107 1121 261
Sosyal ve begeri bilimler! 155 1478 319
- 1>3
l
Turzmin =~ Gevresel e mier? 165 1428 332 4242 6419 002
Pozitif Etkileri >3
Fen ve matematik bilimleri® 107 1323 3.99
Sosyal ve beseri bilimler! 155 1206 343
Turizmin Gevresel——HF———
Negatif Etkileri Egitim bilimleri 165 1231 343  424-2 2.954 .053 Yok
Fen ve matematik bilimleri® 107 1311 381
Sosyal ve beseri bilimler! 155 1797 247 1>3
Turizmin ~ Gelismesine——— — -
. Egitim bilimler? 165 16.38 257 424-2  28.031 .000* 1>2
verilen Destek
Fen ve matematik bilimleris 107 1546 343 2>3

Not: *p<.05.

Erzurum'da 6grencilerin turizmin etkilerine yonelik algilarinda, fakiiltelerine gére anlamli bir
farkin olup olmadigina yamt aranmustir. Turizmin sosyo-kultlirel negatif etkileri boyutunda
turizm algilarinda egitim goriilen bilim alanina gore anlamli sonuglara varilmistir. Buna gore
ogrencilerin ortalamalar1 incelendiginde farkin Fen ve matematik bilimleri alaninda egitim
goren ogrenciler lehine oldugu goriilmektedir. Turizmin ekonomik pozitif etkileri boyutunda
egitim goriilen bilim alamna gore anlamli bir fark oldugu ve ogrencilerin ortalamalari
incelendiginde, farkin Egitim bilimleri alaninda egitim goren 6grenciler lehine anlamli oldugu
gorulmektedir. Turizmin cevresel pozitif etkileri alt boyutunda egitim goriilen bilim alanina
gore anlaml1 sonuglar tespit edilmistir. Ogrencilerin ortalamalar1 incelendiginde, farkin Sosyal
ve beseri bilimler lehine anlamli oldugu goriilmektedir. Turizmin gelismesine verilen destek
alt boyutunda egitim goriilen bilim alanina gore istatiksel olarak anlamli verilere ulagilms ve
farkin Sosyal ve beseri alanlarda egitim goren Ogrenciler lehine anlamli oldugu
gorulmektedir. Gereken sartlarin karsilandigt goz oniine alindiginda H® hipotezi kabul
edilmistir. Tlgili yazin kaynaklar1 incelendiginde Zengin vd. (2018)’ de Sakarya Universitesi
Ogrencileri lizerine yaptiklar1 arastirmada farkli fakiiltelerdeki 6grenciler arasinda turizm
algisitmin kiiltiirel negatif etki, ekonomik pozitif ve negatif etki, cevresel negatif etki ve
turizme verilen destek agisindan anlamli farklilik igerdigini gostermektedir. Elde edilen
sonuglar; katilimcilarin turizmle ilgili algilarinin egitim aldiklar1 bilim alamina gore gesitlilik
gosterdiginin dogal bir sonucudur.
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Arastirmanin  H” hipotezi olan Erzurum Atatiirk Universitesi’nde egitim goren iiniversite
ogrencilerinin turizmin etkilerine yonelik algilari, turistler ile iletisim kurma durumlarina gore
anlamh farklilik gostermektedir hipotezine yanit aranmustir. Arastirma hipotezine iligkin
bulgular Tablo 9’da sunulmustur.

Tablo 9. Turizm algillariin Turistlerle Iletisime Gegme Durumuna Gore Farklilasma
Diizeyleri T Testi Sonuglar1

Degisken Turistlerle N E S sd t p
iletigime
Gecme
Turizmin Sosyo-Kultirel  Evet 189 15.94 3.15
Pozitif Etkileri
Hayr 238 1624 260 4 LO® 283
Turizmin Sosyo-Kltirel  Evet 189 8.25 2.43
Negatif Etkileri .
Hayrr 238 971 3.50 425 -4.874 000
Turizmin -~ Ekonomik  Pozitif  Evet 189 21.51 3.38
Etkileri 425 0.606 .545
Hayrr 238 21.31 3.46
Turizmin  Ekonomik  Negatif —Evet 189 11.37 2.40
Etkileri
Hayrr 238 11.37 2.32 425 -016 988
Turizmin ~ Cevresel  Pozitif Evet 189 14.69 3.01
Etkileri .
Hayrr 238 13.82 3.80 425 2576 010
Turizmin ~ Cevresel Negatif Evet 189 11.83 3.3
Etkileri
42 -3.11 .002*
Hayir 238 12.89 3.64 ° 3115 00
Turizmin ~ Gelisinne Verilen Evet 189 17.54 2.66 425
Destek 5.253 .000*
Hayrr 238 16.08 3.01 425
Not: *p<.05.

Erzurum'da 6grencilerin turizmin etkilerine yonelik algilarinda, turistlerle iletisime ge¢me
durumlarina gére anlamli bir farkin olup olmadigina yamt aranmistir. Buna gore; turizmin
sosyo-kulttrel negatif etkileri, turizmin gevresel pozitif etkileri, turizmin gevresel negatif
etkileri, turizmin gelisimine verilen destek alt boyutlarinda turistlerle iletisime gegme
durumuna gore anlamli farkliliklar bulunmugtur. Ortalamalar incelendiginde, turizmin sosyo-
kiiltiirel negatif etkileri ve turizmin c¢evresel negatif etkileri alt boyutlarinda farkin iletisime
gegmeyenler lehine istatiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Buna karsin, turizmin

229



Ankara Hact Bayram Veli Universitesi Turizm Fakiiltesi Dergisi
Tabay ve Basar 2023, 26 (2), 213-237

cevresel pozitif etkileri ve turizmin gelisimine verilen destek alt boyutlarinda ise farkin
iletisime gecenler lehine yiiksek ve anlamli oldugu tespit edilmistir. Gereken sartlarin
kargilandigi gdz Oniine alindiginda H’ hipotezi kabul edilmistir. Literatiir incelendiginde
Giines (2014) tarafindan Antalya ilinde yerel halk iizerine yapilan arastirmada, turizmin
gelisim etkilerini  incelemek amaciyla katilimcilara turistlerle iletisimde bulunup
bulunmadiklariyla ilgili bir arastirma sorusu yoneltilmistir. Arastirma sonucunda turizmin
kiiltiirel, ekonomik ve cevresel negatif etkileri alt boyutlarinda anlamli farkin turistlerle
iletisim kurmayan bireyler lehine oldugu; sosyo-kultirel, ekonomik ve gevresel pozitif etkiler
ve turizme verilen destek alt boyutlarindaki anlamli farkliliklarin ise turistlerle iletisime
gecenler lehine anlamli oldugu goriilmektedir. Arastirmalardaki bulgular karsilastirildiginda
benzer sonuglarin elde edildigi ve alt boyutlar g6z oniine alindiginda anlamliliin olas1 bir
sonug verdigi goriilmektedir.

Aragtirmanin H® hipotezi olan Erzurum Atatiirk Universitesi’nde egitim goren iiniversite
Ogrencilerinin turizmin gelisimine verdikleri destek, turizmin sosyo-kultirel, ekonomik ve
cevresel pozitif etkileri ile iliskilidir hipotezine yanit arannustir. Arastirma hipotezine iliskin
bulgular Tablo 10’da sunulmustur.

Tablo 10. Erzurum Atatiirk Universitesi’nde Egitim Goren Universite Ogrencilerinin
Turizmin Gelisimine Verdikleri Destek Ile Turizmin Sosyo-Kiiltiirel, Ekonomik ve Cevresel
Pozitif Etkileri Arasinda iliskiyi Gosterir Basit Dogrusal Kolerasyon Analizi Sonucu

Turizmin Turizmin Sosyo-  Turizmin Turizmin

Degisken gelisimine Kiilturel Pozitif Ekonomik Pozitif Cevresel  Pozitif
verdikleri destek  Etkileri Etkileri Etkileri

Turizmin gelisimne - .436** .465** .523**

verdikleri destek

Turizmin  sosyo-kiilturel - .554** .360**

pozitif etkileri

Turizmin ekonomik - .346**

pozitif etkileri

Turizmin ¢evresel pozitif
etkileri

Not: ** p <.001

Arastirma sonucu incelendiginde Erzurum’da ogrencilerin turizmin gelisimine verdikleri
destek, turizmin sosyo-kultirel pozitif etkileri, turizmin ekonomik pozitif etkileri ve turizmin
cevresel pozitif etkileriyle pozitif yonlii ve anlamli bir iliskiye sahip oldugu saptanmustir.
Gereken sartlarin karsilandigi goz oniine alindiginda H® hipotezi kabul edilmistir. Literatiir
incelendiginde; Ozdemir ve Kervankiran'm (2011) arastirmasina gdre, Afyonkarahisar'daki
yerel halk, turizmin gelisimine olumlu bir sekilde yaklagsmaktadir. Halkin genel goriisi,
turizm yatirimlarimn artmasi gerektigi yoniindedir ve bu yatirimlarin sehrin ekonomik yonden
canlanmasim ve sosyo-Kkiiltiirel gelisimi lizerinde 6nemli etkilerinin oldugu belirtilmektedir.
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Bununla birlikte, turizmdeki ilerlemelerin sehirde olumsuz g¢evresel sonuglar dogurdugu da
vurgulanmistir. Okuyucu ve Somuncu'nun (2012) arastirmasina gore ise; Osmaneli halkinin
turizmin gelismesini olumlu bir sekilde karsiladigi ve turizm sektoriinde yer alma konusunda
istekli oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirma sonuglarina gore, yerel halkin buyik bir
boliimii turizm gelisimini desteklemektedir.

6. SONUC VE ONERILER

Arastirma doneminde Erzurum ilinde ikamet eden ve yerel halk olarak kabul edilen Universite
ogrencileri arasinda yapilan bu arastirmada, dgrencilerin turizme pozitif bir sekilde yaklastig
ve turizmin gelisimine destek verdikleri tespit edilmistir. Elde edilen bulgular, bir bolgede
yerel halkin turizmi desteklemesinin, s6z konusu bdlgenin turizm agisindan biiylime
potansiyeli gosterebilecegini vurgulamaktadir. Ancak bu noktada 6nemli olan, bu olumlu
algiin pratige doniismesi ve somut eylemlerle desteklenmesidir. Bu baglamda, gelecek
arastirmalar ve turizm paydaslar1 i¢in asagidaki onerilerde bulunulmustur:

Universite-Turizm Is Birligi: Universiteler ve yerel turizm sektdrii arasinda daha fazla is
birligi ve ortak projeler tesvik edilmelidir. Universite dgrencileri, stajlar, projeler veya
arastirmalar yoluyla turizm sektoriine daha fazla dahil edilmelidir.

Turizm Egitimi ve Farkindalik: Universiteler, turizmle ilgili egitim programlarim gelistirmeli
ve Ogrencilerin turizmin siirdiiriilebilirlik ilkesi ile uyumlu bir sekilde nasil destekleyebilecegi
konusunda farkindalik olusturmalidir.

Yerel Girisimciligi Desteklemek: Universite dgrencilerine, turizm sektdriinde kendi islerini
kurmalar1 veya yerel girisimcilere katkida bulunmalar1 i¢in tegvikler sunulmalidir.

Turizm Etkinlikleri ve Kiiltiirel Etkinlikler: Universite dgrencileri, yerel turizm etkinliklerinin
ve kiiltiirel etkinliklerin dilizenlenmesine aktif olarak katilmali ve bu tiir etkinliklerin
gelistirilmesine katkida bulunmalidir.

Siirdiiriilebilirlik ve Cevre Bilinci: Universite ogrencilerine, turizmin g¢evresel etkileri
konusunda egitim verilmeli ve siirdiiriilebilir turizm uygulamalarim desteklemeye tesvik
edilmelidir.

Bu oneriler, liniversite 6grencilerinin turizm sektoriine daha fazla katki saglamalarina ve yerel
turizm potansiyelini daha etkin bir gsekilde degerlendirmelerine yardimci olabilecegi gibi
gelecekteki arastirmalara ve turizm politikalarinin olusturulmasina da ilham kaynag olabilir.
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Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 9, 157-164.

Etik Kurul izni: Arastirmamn etik acidan uygunlugunun degerlendirilebilmesi amaciyla
Atatiirk Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu Baskanligi ’nin 14.12.2022 tarihli,
E.88656144-000-2200415237 sayil1 ve 340 no’lu karari ile etik kurul izni alinmistir.

Katki Oram Beyam: Asagida, yazarlarin makaleye katki oranlari sunulmustur:
e Yazar-a: %80
e Yazar-b: %20

Cikar Catismas1 Beyam: Makale yazarlar1 aralarinda herhangi bir ¢ikar ¢atismasi olmadigim
beyan eder.
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Tourism potential refers to a region's ability to attract tourists and generate tourism revenue
by assessing its geographical features, natural beauty, historical and cultural heritage, climate,
transportation infrastructure, accommodation options, dining facilities, entertainment, and
activities, among other attractions (Karagdz, 2008). Uncovering this potential is a critical
factor for the sustainable growth of tourism (Zengin and Eker, 2016). Especially in countries
like Turkiye, where tourism is a significant economic sector, evaluating and developing the
tourism potential of destinations holds great importance (Erkilig, 2019). In this context, the
research is based on the concept of tourism potential, aiming to explain Erzurum province's
tourism potential and, based on the data obtained, striving to enhance the region's tourism
potential.

Erzurum province's tourism potential encompasses two primary sources: natural tourism
potential and anthropological tourism potential, and these resources form the destination's
tourist appeal. Natural tourism potential covers regions where unique entities have formed
untouched by human hands (Demircioglu, 1998). Examples of such tourism potential include
mountains, lakes, caves, forests, and natural parks. The uniqueness of these natural assets
presents significant tourism potential. Erzurum's extensive geographic area, including factors
such as mountains, rivers, lakes, and rich vegetation, is instrumental in shaping its tourism
potential (Atalay, 1983). Particularly, winter tourism has thrived thanks to internationally
recognized ski resorts like Palanddken Mountain (Koday, 2010). Additionally, rivers and
lakes offer attractive options for rafting and birdwatching (Hosgoren, 2015). Anthropological
tourism potential encompasses region-specific values created by people, such as noteworthy
artistic structures (Burns, 2004). Examples of this type of tourism potential include historical
structures, museums, festivals, cultural heritage, and handicrafts. Erzurum province also
boasts remarkable anthropological tourism potential. The city stands out with its historical and
cultural riches, along with modern infrastructure. Its historical mosques, fountains,
handicrafts, regional cuisine, and other cultural features are appealing to tourists.
Furthermore, in terms of thermal tourism, Erzurum possesses thermal water springs beneficial
for health (Koday, 2010).

This research was conducted with the aim of examining the tourism potential of Erzurum
province and how university students perceive this potential. When reviewing the literature, it
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was observed that in studies on tourism perception, the inclusion of the local population in the
scope of the research is common. In this context, the research is centered around the
significance of the tourism potential resources of the province in the perception of the local
population (Meri¢ and Erten, 2020). The definition in Municipal Law No. 5272, which states
that "everyone residing in a locality is considered a compatriot/citizen of that locality” (Art.
13), has shown that the criterion for compatriotship is not the place registered in the
population register but the place of residence (Oner, 2005). This information has enabled
university students to be considered as part of the local population of the city where they
reside while pursuing their education, and, based on this, the research's population is formed
by university students. The objective of the research study, conducted to examine how
university students with different demographic characteristics (gender, age, education, income
level, hometown, duration of residence, etc.), may differ in their perceptions of Erzurum
province's tourism potential, is to contribute to the literature based on the data obtained.

The sample of the research consists of 427 participants, who are university students residing
in Erzurum province during the 2022-2023 academic year and are considered as local
residents. Data were collected using an online survey form through Google Forms.
Participants were presented with a set of questions in a scale format to express their opinions
on Erzurum province's tourism potential and the level of support they provide to the
development of tourism. Statistical methods were employed for the analysis of the obtained
data, including techniques such as T-test and Variance analysis (One-Way ANOVA).
Additionally, "Correlation Analysis” was conducted to examine the relationship between
participants' perception of the socio-cultural, economic, and environmental positive impacts
of tourism and their support for tourism.

According to the research findings, there were significant differences in students' perception
of tourism impacts based on gender, age, place of birth, education level, faculty, duration of
residence, communication with tourists, and income level. When examining the research
results, it was determined that students in Erzurum are positively and significantly correlated
with their support for the development of tourism, in terms of the socio-cultural, economic,
and environmental positive impacts of tourism. However, what matters at this point is the
translation of this positive perception into practice and support through concrete actions. In
this context, the following recommendations have been made for future research and tourism
stakeholders:

University-Tourism Collaboration: Universities and the local tourism sector should be
encouraged to foster greater collaboration and joint projects. University students should be
more actively involved in the tourism industry through internships, projects, or research.

Tourism Education and Awareness: Universities should enhance their tourism-related
educational programs and create awareness among students about how they can support
tourism in alignment with the sustainability principles.
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Supporting Local Entrepreneurship: Incentives should be provided to university students to
establish their own businesses in the tourism sector or contribute to local entrepreneurs.

Tourism Events and Cultural Activities: University students should actively participate in the
organization of local tourism events and cultural activities and contribute to their
development.

Sustainability and Environmental Awareness: University students should receive education on
the environmental impacts of tourism and be encouraged to support sustainable tourism
practices.
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