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ile belirlenmis 480 engelli bireye ulasilmistir. Gérme, ortopedik, isitme ya da konusma
ve siiregen engelliler arastirma kapsamindadir. Arastirma, cevrimici olarak
gerceklestirilmistir. Veri toplama araci olarak, demografik bilgi formuyla birlikte,
umutsuzluk diizeyini incelemek icin “Beck Umutsuzluk Olgegi” kullanilmistir.
Calismada engelli bireylerin umutsuzluk diizeyleri baz1 degiskenlere gore incelenmistir.
Ayrica, arastirmada yer alan demografik bilgilere gore, katilimcilarin ¢ogunlugu
erkektir, evlidir, lise mezunudur, sonradan engelli olmustur, ortopedik engel grubu
cogunluktadir ve engelli bireylerin ¢ogunlugunda umutsuzluk hali mevcuttur. Arastirma
sonucuna gore, cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, ¢alisma durumu, aylik gelir
durumu, engel tiirii ve derecesi, manevi destek alma gibi degiskenlerde anlamli farklilik
bulunmus olup bu degiskenlerin umutsuzluktan ve alt boyutlardan etkilendigi
goriilmiistir.
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EXAMINATION OF HOPE LEVEL IN DISABLED INDIVIDUALS
WITH A SOCIAL WORK PERSPECTIVE

Abstract: The aim of this study is to examine the level of hopelessness in disabled
individuals from a social work perspective. In this quantitative study, 480 disabled
individuals determined by purposive sampling were reached. Individuals with visual,
orthopedic, hearing or speech and chronic disabilities were included in the study. The
research was conducted online. As a data collection tool, "Beck Hopelessness Scale"
was used to examine the level of hopelessness together with the demographic
information form. In the study, hopelessness levels of disabled individuals were
examined according to some variables. In addition, according to the demographic
information in the study, the majority of the participants were male, married, graduated
from high school, became disabled later, orthopedic disability group was the majority
and hopelessness was present in the majority of disabled individuals. According to the
results of the research, significant differences were found in variables such as gender,
marital status, education level, employment status, monthly income status, type and
degree of disability, receiving spiritual support, and these variables were found to be

affected by hopelessness and sub-dimensions.

Keywords: Disability, Types of Disability, Hopelessness, Social Work.

GIRIS

Engellilik kavrami, insanlik tarihi kadar eski olmakla beraber, insanin var
oldugu andan itibaren toplumlarin karsilastigi bir durumdur. Gerek diinyada gerek
iilkemizde var olan engellilik olgusu sosyal hizmet ile birlikte pek ¢ok meslek ve
disiplinin aragtirma konusudur. Literatiirde engelliligin farkli tanimlart mevcuttur. Bu
tanimlar bilim insanlarina, meslek ya da mevzuatlara gore degisiklik gdstermektedir.
Diinya Saglik Orgiitii'ne (WHO) gore engellilik; “bir yetersizlik veya 6ziir nedeniyle
yasa, cinsiyete, sosyokiiltiirel etkenlere dayandirilarak bireyden beklenen rollerin
sinirlanmasi ya da yerine getirilememesidir” (Who, 2011; Tuncay ve Tekin, 2021: 266).
Aym zamanda engellilik, Diinya Saglik Orgiitii'ne gore dinamik, komplike, cok yonlii
bir kavramdir. Bagka bir tanima gore engelli birey; “fiziksel, zihinsel ve duyusal yeti

yitimleri sebebiyle farkli ihtiya¢ ve kapasitelere sahip olan, 6zel gereksinimlerinden
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dolay1 sosyal hayata tam ve etkin katilim saglama noktasinda 6zel olarak korunma ve
destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan bireylerdir” (Tirk, 2022). Engelli oranina
baktigimizda OECD, AB ve Tirkiye’deki arastirma bilgileri 1s18inda, diinyanin
%15’inde engellilik s6z konusudur (Condur vd., 2020). Tiirkiye’de, Engelli ve Yash
Istatistik Biilteni’nde “Ulusal Engelli Veri Sistemi’nde” bulunan engelli birey sayist
2.511.950 olarak agiklanmistir ve bireylerin 1.414.643°1 erkek, 1.097.307'si ise kadindir
(EYHGM, 2021).

Engellilik kavraminin bireyler {izerindeki etkilerini kuramsal baglamda
inceledigimizde, gegmisten itibaren engellilige iliskin farkli modeller gelistirilmistir. Bu
modeller, Mackelprang ve Salsgiver tarafindan moral model, tibbi model ve sosyal
model olmak iizere ii¢ grupta ele alinmistir (Mackelprang ve Salsgiver, 1999). Moral
model, en eski modellerden biri olmakla birlikte, bu modelde engellilik kotii ve
glinahkar olmakla iligkilidir. Tibbi modelde, engellilerin neyi yapip yapamayacagina,
hangi konularda yetenekli olup olmadigina ve engelli bireyler i¢in neyin iyi ve dogru
olduguna karar verenler tip doktorlaridir. Bu modele gore, engelli kisinin kendisi ile
ilgili verilen karar1 kabul etmekten baska bir firsati yoktur (Prilleltensky, 2012). Sosyal
model ise, tibbi modeldeki yetersizlik sonucu ortaya c¢ikmistir. Sosyal model,
engelliligin bireysel kisitlamalariyla 1ilgili olmayip sosyal engellenmeler iizerine
odaklanir. Ayrica, problemi biitlinciil ve toplumun ortak sorumlulugu olarak ele alir.
Dolayisiyla bu modelde dogrudan birey iizerine odaklanilmaz (Liewellyn ve Hogan,
2000). Bu li¢ modele ek olarak biyopsikososyal modelden de bahsetmek miimkiindiir.
Biyopsikososyal modele gore engellilik, bireyin saglik durumu ve ¢evresi arasindaki
birlesiminden meydana gelmektedir (Berghs, 2020). Bu model, tibbi ve sosyal modeli
desteklemekle birlikte, mevcut yargilarin tek baslarina sinirli oldugunu ileri siirmektedir
(Petasis, 2019).

Engellilik, olusum sebeplerine ve kaynaklarina gore iki baslik altinda incelenir.
Genel olarak ii¢ tiir engelli grubu mevcuttur. Bunlar; hafif engelli, agir engelli ve
bakima muhtag¢ engelli olarak siralanabilir (Tuncay ve Tekin, 2021: 267). Engel tiirleri
ise; ortopedik, goérme, isitme, dil ve konusma, siliregen, zihinsel olmak iizere
siniflandirilmaktadir. Engel tiirleri dogustan olabilecegi gibi dogum esnasinda ya da
sonradan olabilir (Sahin6z vd., 2013).

Ortopedik ya da Bedensel Engelliler: Prenatal, dogum esnasi ve dogum sonrasi
siiregte herhangi bir sebeple kemik, kas, iskelet ve sinir sisteminde meydana gelen
defekt nedeniyle, bedensel becerilerin kaybedilmesi veya giinliikk hayatin
stirdiiriilmesinde zorlanilmasi, bundan dolay1r bakim, rehabilitasyon ve danismanliga
gereksinim duyulmasi olarak tanimlanmaktadir (Yilmaz vd., 2014: 29).
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Gorme Engelliler: Gorme yetisinin olmasi1 gereken derecenin 1/10'ine ya da daha
distigiine veya goriis seviyesi yirmi derecelik aginin altinda kalan bireyler gérme
engelli siifinda yer almaktadir. Ayrica tek veya iki goziinde tam ya da kismi gérme
kayb1 ve gbrme yetisinin yitimi neticesinde géz protezinden faydalananlar, daltonizm ve
niktalopi olanlar da bu grup dahilindedir (Oztiirk, 2011).

Isitme Engelliler: Isitmenin bireyin gelisiminde, entegrasyonunda ve
iletisimindeki sartlar1 saglayamamasindan meydana gelmektedir. Isitme yitimi 70
desibelden yiiksek ise, olagan yasamsal faaliyetlerde isitme duyusundan istifade
edemeyecek seviyede bireysel dayanaga ihtiyact olanlar “sagir” olarak

tanimlanmaktadir.

Dil ve Konusma Engelliler: Konusma akiciligl, ritim ve vurgusunda, seslerin
cikarilmasinda veya artikiilasyonda anomalisi olan bireyler bu grupta yer almaktadir
(Aslan, 2017).

Zihinsel Engelliler: Bu engellilik tiiri dogum Oncesi, esnas1 ya da sonrasinda
olabilmektedir. Zihinsel engellilik, 0-18 yas araliginda uygulanan degerlendirmelerle ve
olusturulan testler yardimiyla zeka katsayisinin bulunmasiyla saptanmaktadir. Bu
baglamda, 100 olan IQ seviyesinin, 70’in altinda olmasi hali “zeka geriligi” olarak ifade
edilmektedir. Zeka geriligi; hafif, orta, agir ve derin zeka geriligi olarak dort baslikta

incelenebilir (Komerik vd., 2012: 97).

Stiregen Engelli-Kronik Hastaligi Olan Engelliler: Bireyin g¢alisma yetisi ve
giinliik iglevselliginin kisitlanmasina neden olan, daimi bakim ya da sagaltim gerektiren
astim, diyabet, epilepsi, kardiyovaskiiler hastaliklar, kanser, obezite gibi miizmin saglik
sorunlartyla iliskili viicudun kuvvet ve saglamlik durumunun kisitlanmast halidir
(Heward, 2013). Norolojik hastaliklardan multiple skleroz (MS), agir ruhsal hastaliklar
(sizofreni, bipolar bozukluk gibi) da siiregen engellilik kapsaminda yer alabilir.

Engelli bireyler, psikolojik ya da sosyal olmak iizere bir¢ok sorunla kars1 karsiya
kalmaktadir., Umut ve umutsuzluk kavramlar1 bu sorunlardan biri olmakla birlikte,
ozellikle olagandis1 olgularda ya da zamanlarda siklikla goriilmektedir. Bu kavramlar,
toplumda dezavantajli gruplar arasinda yer alan engelli bireylerde de goriilebilmektedir.
Bireyler engelinden dolay1 yasadig: psisik sorunlar nedeniyle geleceklerinden umutsuz
ve belirsiz duygular i¢indedir. Umutsuzluk yasayan kisilerde umutsuzlukla birlikte
caresizlik, degersizlik, huzursuzluk, kendi kararlarin1 vermede giligliikler
yasanabilmektedir (Seber vd., 1993). Umut ve umutsuzluk kavramlarinin literatlirde
farkli tanimlart mevcuttur. Umut, “zihindeki gokkusagi” ve ‘“karanliktaki 1s1k” gibi
kavramlarla betimlenmistir (Swanson, 1991). Umut kuramina gore umut; istenilen

hedef dogrultusunda stratejileri ¢esitlendirerek ve bunlar1 kullanmak amaciyla harekete
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gecerek bireyin kendini motive etme yetisidir (Snyder, 2002). Umutsuzluk; gelecek ile
ilgili olumsuz diisiincelerden olusan bir durumdur (Abramson vd., 1989). 1974 yilinda
Beck ve arkadaglari depresyonu izah etmek amaciyla “umutsuzluk teorisi”
gelistirmislerdir ve umutsuzlugu bireyin sorumlulugu disinda uzun vadede olumsuz
eylemlerin icerigi dahilinde tanimlamakla birlikte, ¢ogunlukla olumsuz hallerin ya da
neticelerin beklentisini idrak etme tecriibesi olarak kavramsallastirmiglardir (Beck vd.,
1974). Bireyin kendi kaderini tayin edememesi ve kendisine fayda saglayamamasi gibi
durumlar umutsuzlugu beraberinde getirir. Bireyin ge¢miste veya simdiki yasaminda
karsilastigi olumsuz durumlar bireyin bilingaltinda yer ederek gelecek ile ilgili
donemlerde de bu durumu yasama olasiligint meydana getirebilir (Zafer, 2019).
Umutsuzluk sonucu psikolojik iyi olus haline sahip olmayan bireylerde yoksunluk,
motivasyon diistikliigli, pesimist davraniglar ve diisiinceler, odaklanma giicliigii ve

herhangi bir konuda hedefin olmamasi gibi semptomlar goriilebilir (Ceyhan, 2004).

Ayrica umutsuzluk diizeyi yiiksek bulunan bireylerin problem ¢ézme becerisinin de
diisiik olduguna dair ¢aligmalar mevcuttur. Umutsuz birey kisisel yasami {izerinde
otorite sahibi olsa dahi, sorunun ¢éziimlenemeyecegini, amaca ulasmanin herhangi bir
yolu olmadig: fikrindedir (Alberta, 2002). Bundan dolay: siiregen hastaligi olan birey
bozulan diizenini tekrar insa etmesi ve sagligina iligkin problemlerini anlamlandirmak
icin sihhatli bir bireye oranla daha fazla onaylanmaya, anlagilmaya ve nitelikli
bilgilendirmelere ihtiya¢c duymaktadir (Bayramova, 2000). Umutsuzluk, 6zellikle hasta
ya da engelli bireylerde yaygindir. Finlandiya’da, 1722 kisinin katildigi umutsuzlukla
iliskili faktorler konulu ve “Beck Umutsuzluk Olgegi” kullanilarak yapilan bir
caligmada saglik sorunlarmin oldugu ve saghigmn kotiilestigi durumlarda umutsuzluk
halinin yaklasik ii¢ kat artti1 bildirilmistir (Haatainen vd., 2004). Iran’da 100 vitiligo
hastasinin katilimiyla umutsuzluk prevalansinin incelendigi bir c¢alismada, vitiligo
hastalarinin umutsuzluk diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir
(Hamidizadeh vd., 2020). Japonya’da, kronik bobrek yetmezligi olan 314 hasta ile
umutsuzluk ve depresyon iizerine yapilan bir calismada, hastalarda depresyon ve
umutsuzluk diizeyleri yiiksek bulunmustur (Kurita vd., 2021). Isveg’te, umutsuzluk ve
HIV enfeksiyonu ile ilgili 967 kadin ve erkekten olusan bir ¢alismada, katilimcilarin
takriben yarisinda orta ve ileri seviyede umutsuzluk oldugu sonucuna ulasilmigtir
(Nilsson Schonnesson vd., 2022). Covid-19 gecirmis bireylerde depresyon, umutsuzluk
ve yasam doyumunun 6lim kaygist ile iligkisinin incelendigi ve 402 katilimcinin yer
aldig1 bir ¢alismada, kadinlarin depresyon ve umutsuzluk diizeyleri yiiksek bulunmustur
(Lok vd., 2023). Giiney Afrika’nin Durban kentinde stres, umutsuzluk, anksiyete,
intihar gibi psikolojik etmenlerin incelendigi ve meme kanseri olan 80 kadinla ve farkli
hastalik tiirlerine sahip olan 80 kadinla yapilan bir c¢alismada, iki grup arasinda
depresyon agisindan farklilik bulunmamasina ragmen meme kanseri olan hastalarin

yiiksek diizeyde umutsuzluk yasadigi sonucuna ulagilmistir (Oers ve Schlebusch, 2021).

164



Elvan Yavuz - Esin Tiiccar

Engelli bireylerle yapilan nitel bir calismada, goérme, ortopedik ve isitme engelli olmak
tizere toplam 37 katilimcinin dahil oldugu bir ¢calismada, dayatilan engelli kimliginin
katilimcilar {izerinde oOfke, Uziintii, yorgunluk ve umutsuzluk gibi etkileri oldugu
bildirilmistir (Aydin, 2021).

Engelli bireylerle calisma sosyal hizmetin 6nemli alanlarindan biridir. Degisen,
donlisen ve gelisen diinya iilkelerinde engelli bireylerin yasadigi sorunlar tamamen
ortadan kaldirilamasa da minimuma indirgenmeye caligilmaktadir.  Sosyal hizmet
disiplinini diger disiplinlerden ayiran en temel nokta yasal gorevlerdeki temel rolii ve
sosyal adalete bagliliginin o6nceligidir. Buna ek olarak sosyal hizmet, kisilerin tutumlari
ve sistem teorilerini temel alarak bireylerin ¢evreleriyle etkilesim dahilinde olduklar
alanlara yogunlasir. Bu bakimdan, engelli bireylerin yasadigi sorunlar1 azaltmada sosyal
hizmet uygulamalar1 olduk¢a elzemdir. Sosyal hizmet mesleginin amaglarindan biri olan
politika ihya etme ve planlamaya yonelik hizmetler bilhassa engellilik alaninda oldukga
mithimdir (Bulut ve Attepe, 2014). Sosyal hizmet uygulamalarinda temel amag, bu
bireylerin maruz kaldig1 psikososyal problemlerin yani sira damgalanma ve dislanma ile
miicadele etmektir. Bu baglamda, sosyal hizmetin “cevresi iginde birey” ve “biitlinciil
bakis acisiyla” biyopsikososyal olarak degerlendirilerek, bu aragtirmanin literatiire katki
saglayacagi diisiiniilmektedir.

Arastirmanin amaci, hedefledigimiz 6rneklem ve sinirliliklarimiz dogrultusunda,
engelli bireylerin umutsuzluk diizeylerini, iilkeyi temsil ederek, somut bir bi¢imde
inceleyecek olmamizdir. Arastirmanin problem ciimlesi: Engelli bireylerde umutsuzluk
ile engellilik arasinda anlamli bir iliski var midir? Arastirmanin alt amaclan ise,

demografik 6zelliklere ve engellilik durumuna gore asagida verilmistir:

Engelli bireylerde umutsuzluk diizeyi cinsiyete, yasa, medeni duruma, egitim
durumuna ¢alisma durumuna, gelir durumuna ve manevi destek alma durumuna

gore farklilasmakta midir?

Engelli bireylerde umutsuzluk diizeyi engelin dogustan veya sonradan olma

durumuna, engel tiiriine, engel derecesine gore farklilasmakta midir?
1. YONTEM

Bu arastirma nicel bir arastirmadir. Arastirmanin modeli ise, tarama
modellerinden genel tarama modelidir. Nicel arastirmalarda standart veri toplama
araclar1 kullanilmakla birlikte, degiskenler kesin sinirlarla belirlenir. Nicel arastirma
verileri istatistiksel analiz programlariyla incelenir ve yorumlanir (Akarsu ve Akarsu,
2019: 28). Bir grubun belli niteliklerini belirlemek amaciyla verilerin toplanmasina
yonelik ¢caligmalar tarama modeli olarak adlandirilir (Bliyiikoztiirk vd., 2016).
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1. 1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirma evrenini, Tirkiye genelinden engelli bireyler olusturmaktadir.
Arastirmanin 6rneklemini ise, “amagsal drnekleme” ile belirlenmis 480 engelli birey
(gdrme, ortopedik, isitme ya da konusma, siiregen) olusturmaktadir. Orneklem grubuna,

18-65 yas araliginda ve zihinsel engeli olmayan engelli bireyler dahil edilmistir.
1. 2. Verilerin Toplanmasi

Arastirma, c¢evrimig¢i olarak gerceklestirilmistir. Cevrimici ortamda, engelli
bireylere yonelik dernekler ve sosyal medya sayfalar1 araciligiyla engelli bireylere
ulagilmistir. Ayni zamanda arastirmada, Tiirkiye Bedensel Engelliler Vakfi ve
Bayrampasa Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Merkezi’nden veriler toplanmis olup,
kartopu yontemi de kullanilarak 480 engelli birey ¢alismaya goniillii olarak katilim
saglamistir.

1. 3. Verilerin Toplanmasi

Arastirma, cevrimici olarak gergeklestirilmistir. Cevrimici ortamda, engelli
bireylere yonelik dernekler ve sosyal medya sayfalari araciligiyla engelli bireylere
ulagilmistir. Ayni zamanda arastirmada, Tiirkiye Bedensel Engelliler Vakfi ve
Bayrampasa Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Merkezi’'nden veriler toplanmis olup,
kartopu yontemi de kullanilarak 480 engelli birey calismaya goniillii olarak katilim

saglamistir.
1. 3. Verilerin Analizi

Arastirma verileri SPSS 21.0 programu ile yapilmis olup %95 giiven diizeyinde
calisilmistir. Maddeler i¢i Olgeklerden elde edilen basiklik ve carpiklik degerlerinin +3
ile -3 arasinda olmasi normal dagilim icin yeterlidir (Groeneveld ve Meeden, 1984;
Moors, 1986; Hopkins ve Weeks, 1990; De Carlo, 1997). Bu baglamda umutsuzluk
Olcegi ve alt boyut puanlarindan elde edilen ¢arpiklik ve basiklik degerleri +3 ile -3
arasindadir (Tablo 1°de gosterilmistir.) Dolayisiyla arastirmanin analizinde normallik
saglandigindan, parametrik test teknikleri uygulanmis olup; parametrik olan bagimsiz
gruplar igin t testi ve ANOVA testi kullanilmistir. Olgek puanlarinin, “iki gruplu
degiskenlere gore farklilik gdstermesi halinde t testi kullanilirken; li¢ ve daha fazla
gruplu degiskenlerin farklilik gostermesi ise ANOVA testi ile ¢oziimlenmistir.” ANOVA
testinde farklilik olmasi halinde c¢oklu karsilastirma amaciyla “Tukey testi”
kullanilmisti. Normal dagilimin olmasi, varyanslarin gruplar arasinda homojen
dagilmas1 ve ANOVA testi sonucunda gruplar arasinda anlamli farklilik olmasi

dolayisiyla Tukey testi tercih edilmistir.
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1. 4. Veri Toplama Araclar

Veri toplama araci olarak; engelli bireylerin demografik niteliklerinin saptanmasi
icin 13 sorudan olusan “demografik bilgi formu” kullanilmistir. Arastirmacilar
tarafindan hazirlanan bu formda, kisisel ve engellige dair sorular yer almaktadir.
Bununla birlikte, engelli bireylerin umutsuzluk diizeylerinin 6l¢iilmesi amaciyla “Beck
Umutsuzluk Olgegi” kullanilmistir. Beck Umutsuzluk Olgegi, Beck ve arkadaslari
(1974) tarafindan bireylerin gelecege iliskin olumsuz tutumlarmi 6lgmek amaciyla
gelistirilmis olup, Seber (1991) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmustir. Olgek, 20 sorudan
olusmaktadir ve her bir soru igin evet-hayir dnermeleri mevcuttur. Olgegin ii¢ alt boyutu
vardir. Bu boyutlar; “umut, gelecek ile ilgili duygular ve beklentiler, motivasyon
kaybidir.” Olgegin puan araligi 0 ile 20 arasindadir. “Umut boyutu ile ilgili maddeler: 5,
6, 8, 10, 13, 15, 197; “Gelecek ile ilgili duygular ve beklentiler boyutu ile ilgili
maddeler: 1, 3, 7, 11, 18”; “Motivasyon kaybu ile ilgili maddeler ise: 2, 4, 9, 12, 14, 16,
17, 20 numarali maddelerdir.” Olgcekten alinan puanlar arttik¢a bireylerin umutsuzluk
diizeyinin de arttig1 belirtilmistir (Beck vd., 1974; Seber vd., 1993).

2. BULGULAR
Tablo 1. Betimsel Istatistikler ve Normallik Testi
. Carpt  Basikh

n Min Max Ort sS Khik K

48
Umut 0 0,00 7,00 2,02 1,76 ,865 -,144
Gelecek ile Tlgili Duygular ve Beklentiler 408 0,00 5,00 1,63 1,61 ,667 =775
Motivasyon Kaybi 408 0,00 8,00 3,42 2,49 ,387 -1,124
Umutsuzluk 408 0,00 19,00 7,07 5,12 ,649 -,749

Betimsel istatistikler ve normallik testine ait bulgular Tablo 1’de yer almakta
olup; aragtirmaya katilan engelli bireylerin umutsuzluk ortalamasinin yiiksek oldugu
saptanmistir. Arastirmaya katilan engelli bireylerin demografik 6zellikleri ve engellilik
bilgilerine iliskin bulgular1 Tablo 2’de verilmistir. Arastirmada, umutsuzlugun yas
degiskenine ve engelin dogustan veya sonradan olma durumu agisindan incelenmesinde
anlamli bir farklilik bulunmamaktaydi (p>0,05). Cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi,
calisma durumu, aylik gelir durumu, engel tiirii ve derecesi, manevi destek alma gibi
degiskenleri inceledigimizde ise bu degiskenlerde umutsuzluk ve alt boyutlarinda

anlaml farklilik s6z konusuydu (p<0,05).
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Tablo 2. Katiimcilarin Demografik Ozelliklerine ve Engellilik Bilgilerine Iliskin

Bulgular
n %

Kadin 238 49,6
Cinsiyet

Erkek 242 504

30 yas ve alt1 94 19,6

31-40 yas 106 22,1
Yas

41-50 yas 154 32,1

51 yas ve lstii 126 26,3

Bekar 173 36,0

Evli 254 529
Medeni durum

Bosanmig 37 7,7

Dul 16 33

Evet 248 51,7
Cocugunuz var mi?

Hay1r 232 483

Okuryazar 15 3,1

Tlkokul 74 15,4

Ortaokul 49 10,2
Egitim durumu

Lise 176 36,7

Universite 147 30,6

Lisansiistii 19 4,0

Calisiyor 178 37,1

Calismiyor 137 28,5
Caligma bilgisi

Emekli 108 22,5

Engelinden dolay1 ¢alisamiyor 57 11,9

Var 381 79,4
Sosyal giivence durumu

Yok 99 20,6

Asgari iicretin alt1 158 329
Aylik gelir durumu Asgari licret 83 17,3

Asgari ticretin Ustii 239 498

Dogustan 189 394
Engeliniz dogustan veya sonradan nmi1?

Sonradan 291 60,6

Gorme 44 9,2

Ortopedik 266 554
Engel tiiriiniiz nedir? .

Isitme ya da Konugma 28 5,8

Siiregen 142 29,6

%0-%40 99 20,6

%40-%60 161 335

Engel dereceniz
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%60-%80 113 235

%80-%100 107 223

Evet 218 454
Manevi destek aliyor musunuz?

Hay1r 262 54,6

Evet 452 94,2
Size gbre manevi destek 6nemli midir?

Hay1r 28 5,8

Tablo 2’ye gore, katilimcilardan, erkeklerin orami %50,4 (n=242); 41-50 yas arasi
olanlarin oran1 %32,1 (n=154); evli olanlarin orant %52,9 (n=254); ¢ocugu olanlarin
orani %51,7 (n=248); lise mezunu olanlarin oran1 %36,7 (n=176); ¢alisanlarin orani
%37,1 (n=178); sosyal giivencesi olanlarin orant %79,4 (n=381); aylik geliri asgari
ticretin iistiinde olanlarin orant %49,8 (n=239)’dur. Sonradan engelli olanlarin orani
%60,6 (n=291); ortopedik engelli olanlarin oran1 %55,4 (n=266); engel derecesi %40-
%60 olanlarin oran1 %33,5 (n=161); manevi destek alanlarin oran1 %45,4 (n=218) iken,
almayanlarin oran1 %54,6 (n=262); kendisine gore manevi destek dnemli olanlarin orani
ise %94,2 (n=452)’dir.

Tablo 3. Umutsuzlugun Cinsiyet A¢isindan incelenmesi

Cinsiyet n Ort ss t p
Kadin 238 2,02 1,73
Umut -,075 ,940
Erkek 242 2,03 1,80
) Kadin 238 1,53 1,59
Gelecek ile Ilgili Duygular ve Beklentiler -1,289  ,198
Erkek 242 1,72 1,63
Kadin 238 3,10 2,47
Motivasyon Kayb1 -2,814  ,005*
Erkek 242 3,73 2,47
Kadin 238 6,65 5,15
Umutsuzluk -1,792  ,074
Erkek 242 7,48 5,08
*p<0,05

Tablo 3’te yer alan umutsuzlugun cinsiyet baglaminda incelenmesi amaciyla yapilan t
testi sonuclarina gore; engelli olan kadin ile erkekler arasinda “Motivasyon Kaybi”
yoniinden anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Buna gore, bu boyutta kadinlarin

puan ortalamasi diisiikken; erkeklerin puan ortalamas yiiksektir.
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Tablo 4. Umutsuzlugun Medeni Durum Acisindan Incelenmesi

Coklu
Medeni durum n Ort s F P karsilastirma
Bekar 137 211 1,88
Evli 2195 e o,
Umut So 096
fosamm 37170 181
Dul 16 294 181
Bekar 137 1,8 1,78
, Evli 2146 150 55
Gelecek ile Ilgili Duygular ve Beklentiler 3’7 ,056
];"sa“m‘ 37 1,54 143
Dul 16 1,88 145
17
Bekar 3 3,84 2,58 1>2
. 25
Evli 3,00 2,39
Motivasyon Kayb1 4 37’3 ’03 !
?Osanm‘ 37 349 2,59
Dul 16 375 2,14
17
Bekar 3 7,83 5,51 1>2
. 25
U ; luk Evli 4 6,50 4,81 2,8 ’037
mutsuzlu 49 *
SBOSanm‘ 37 673 512
Dul 16 856 4,60
#p<0,05

Tablo 4’te yer alan umutsuzlugun medeni durum agisindan incelenmesi i¢in yapilan
ANOVA testi sonuglarina gore; medeni durumu farkli olan gruplar arasinda
“Motivasyon Kaybi, Umutsuzluk” yoniinden anlaml farklilik bulunmaktadir (p<0,05).
Buna gore, bekar olan engelli bireylerin puan ortalamasi evli olanlara gore daha yiiksek

bulunmustur.
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Tablo 5. Umutsuzlugun Egitim Durumu Acisindan Incelenmesi

Coklu
Egitim durumu n Ort s K P karsilagtirma
Okuryazar 15 2,07 1,87 2>5
Tlkokul 74 2,28 1,94 2>6
Ortaokul 49 2,29 2,12 3>5
3,84 ,002
Umut . 17 > >
Lise 6 2,27 1,80 6 * 36
Universite  F 1,63 148
7 > > 4>5
Lisansiistii 19 1,11 0,74 4>6
Okuryazar 15 1,87 1,92 2>4
ilkokul 74 2,43 1,66 2>5
Ortaokul 49 1,82 1,62 2>6
Gelecek ile lgili Duygular ve . 17 8,44 ,000
Beklentiler Lise 6 1,70 1,62 0 * 356
Universite 1,20 1,43
v 7 , ; 4>5
Lisanstistii 19 0,53 0,70 4>6
Okuryazar 15 433 2,66
. 1>5
Tlkokul 74 5,31 2,27 1>6
2>3
Ortaokul 49 3,96 2,30 954
. 23,6 ,000 2>5
Motivasyon Kayb1 Lise 167 3,57 234 76 . 76
3>5
N 14 3>6
Universite 7 2,34 2,16 4>5
4>6
Lisansiistii 19 0,84 0,69
Okuryazar 15 8,27 5,38
ilkokul 74 10,03 4,85 1>6
2>4
Ortaokul 49 8,06 5,21 955
14,7 ,000 2>6
Umutsuzluk Lise 167 753 506 21 3>5
3>6
.. . 14 4>5
Universite 7 5,16 4,49 456
Lisanstistii 19 2,47 1,58
*p<0,05

Tablo 5’te yer alan umutsuzlugun egitim durumu baglaminda incelenmesi amaciyla
yapilan ANOVA testi sonuglarina gore; egitim seviyesi farkli olan gruplar arasinda
“Umut” yoniinden anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Buna gore, ilkokul,
ortaokul, lise mezunu olanlarin puan ortalamasi iiniversite, lisansiistii mezunu olanlara
gore daha yiiksektir. Egitim seviyesi farkli olan gruplar arasinda “Gelecek ile Ilgili

Duygular ve Beklentiler” yoniinden anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Buna
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gore, ilkokul mezunu olanlarin puan ortalamasi lise, liniversite, lisansiisti mezunu
olanlara gore; ortaokul mezunu olanlarin ortalamasi lisansiistii mezunu olanlara gore;
lise mezunu olanlarin puan ortalamasi iiniversite, lisansiistii mezunu olanlara gore daha
yiiksektir. Egitim seviyesi farkli olan gruplar arasinda “Motivasyon Kayb1” yoniinden
anlaml farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Buna gore, ilkokul mezunu olanlarin puan
ortalamasi lise, liniversite, lisansiistii mezunu olanlara gore; okuryazar, ortaokul, lise
mezunu olanlarin puan ortalamasi iiniversite, lisansiistii mezunu olanlara gore daha
yiiksektir. Egitim seviyesi farkli olan gruplar arasinda “Umutsuzluk” yoniinden anlamli
farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Buna gore, ilkokul mezunu olanlarin puan ortalamasi
lise, liniversite, lisansilistli mezunu olanlara gore; ortaokul, lise mezunu olanlarin puan
ortalamasi iiniversite, lisansiistii mezunu olanlara gore; okuryazar olanlarin ortalamasi

lisansiistli mezunu olanlara gore daha yiiksektir.

Tablo 6. Umutsuzlugun Calisma Durumu Acisindan incelenmesi

Coklu
Calisma bilgisi n Ort s F p karsilagtirma
17
Calistyor ] 1,44 1,34
13 1<2
Caligmiyor 7 2,17 1,72 175 000 1<3
o Engelinden dol 87 253
ngelinden dolay1 <
¢alisamiyor 37 3,23 2,15 3>4
Emekli PO SV R R
17
Caligtyor ] 0,99 1,27
13 1<2
L Calismiyor 7 1,86 1,59 1<3
Gelecek ile Ilgili Duygular ve 29,1 ,000 1<4
Beklentiler Engelinden dolay1 57 3.04 174 53 * 2<3
calisgamiyor > > 3>4
Emekli Y65 154
17
Calistyor ] 2,37 2,18
13 1<2
Caligsmiyor 7 3,97 2,41 82 000 1<3
Motivasyon Kayb1 4 é e 1<4
Engelinden dolay1 57 533 217 2<3
caligamiyor ’ ’ 3>4
Emekli Y s 24
17
Calistyor ] 4,79 4,08
13 1<2
Caligmiyor 7 8,00 4,84 338000 1<3
Umutsuzluk 8§ " 1<4
Engelinden dolay1 2<3
calisamtyor 57 11,60 5,10 34
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Emekli 7,25 5,09

#p<0,05

Tablo 6’da yer alan umutsuzlugun ¢alisma durumu baglaminda incelenmesi amaciyla
yapilan ANOVA testi sonuglarina gore; ¢aligma durumu farkli olan gruplar arasinda
“Umut, Gelecek ile Ilgili Duygular ve Beklentiler, Motivasyon Kaybi, Umutsuzluk”
yoniinden anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Buna gore, g¢alismayanlarin,
engelinden dolay1 calisamayanlarin, emekli olanlarin puan ortalamasi ¢alisanlara gore;
engelinden Otiirli ¢alisgamayanlarin ortalamasi ¢alismayanlara ve emekli olanlara gore
daha yiiksektir.

Tablo 7. Umutsuzlugun Aylik Gelir Durumu Acisindan Incelenmesi

Coklu
Aylik gelir durumu n Ort s F P karsilastirma
Asgari iicretin alti 185 2,49 2,10 1>3
Unmut Asgari iicret 53 200 158 P2 00
s oL 23
Asgari iicretin Ustii 9 1,72 1,50
e 15
Asgari ticretin alt1 ] 2,35 1,76 1>2
Gelecek ile Tlgili Duygular ve - 30,7 ,000
Beklentiler Asgari iicret 83 1,67 1,57 10 % 1>3
Asgari ticretin Usti 293 1,13 1,32 2>3
Asgari ficretinaln |0 480 236 1>2
Motivasyon Kayb1 Asgari iicret 83 3,57 2,39 5(} ég ’0,?0 1>3
ce o 23
Asgari ticretin Usti 9 2,45 2,15 2>3
Asgari ticretin alti 185 9,65 5,38 1>2
Unmutsuzluk Asgari iicret 83 727 475 9 00 1>3
s 23
Asgari ticretin Uistii 9 5,30 4,29 2>3
*p<0,05

Tablo 7’de yer alan umutsuzlugun aylik gelir durumu baglaminda incelenmesi amaciyla
yapilan ANOVA testi sonuglarina gore; aylik geliri farkli olan gruplar arasinda “Umut,
Gelecek ile ilgili Duygular ve Beklentiler, Motivasyon Kaybi, Umutsuzluk” yoniinden
anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Buna gore, aylik geliri asgari iicretin altinda
olanlarin puan ortalamasi asgari licretin iistiinde olanlara oranla daha yiiksektir. Diger

bir ifadeyle, aylik gelir arttik¢a ortalama azalmaktadir.
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Tablo 8. Umutsuzlugun Engel Tiirii Acisindan incelenmesi
Coklu
Engel tiirliniiz nedir? n Ort s K P karsilagtirma
Gorme 44 1,70 1,49
Ortopedik PR CE R R
Umut ) 15’;8 ,136
Isitme ya da Konugma 28 2,00 1,81
Siiregen 124 2,30 1,77
Gorme 44 1,34 1,31
. Ortopedik 266 154 1,64
Gelecek ile Ilgili Duygular ve 1,8 145
Beklentiler Isitme ya da Konusma 28 1,89 1,52 10 -
Siiregen 124 1,84 1,64
Gorme 44 2,39 2,15 1<4
Ortopedik 00 336 246
Motivasyon Kayb1 ) é’g ’0,9 7
Isitme ya da Konugma 28 3,36 2,54
Siiregen 124 3,85 2,54
Gorme 44 5,43 4,40 1<4
Ortopedik UK SRR
32,022
Umutsuzluk ) 3] "
Isitme ya da Konugma 28 7,25 4,70
Stiregen 124 7,98 5,17
*p<0,05

Tablo 8’de yer alan umutsuzlugun engel tiirii baglaminda incelenmesi amaciyla yapilan
ANOVA testi sonuglarina gore; engel tiirti farkli olan gruplar arasinda “Motivasyon
Kaybi, Umutsuzluk” yoniinden anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Buna gore,

siiregen engelli bireylerin puan ortalamasi, gorme engelli olanlara gore daha yiiksektir.

Tablo 9. Umutsuzlugun Engel Derecesi A¢isindan Incelenmesi

Coklu
Engel dereceniz? n Ort s ¥ p karsilastirma
%0-%40 99 1,74 1,44
16
%40-%60 ) 1,95 1,79
Umut 1 2’18 ,139
%60-%80 3 2,14 1,80
10
%380-%100 7 2,27 1,93
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%0-%40 99 1,16 1,31 1<3
16
%40-%60 ) 1,66 1,64 1<4
Gelecek ile lgili Duygular ve 3,8 ,009
Beklentiler %60-2%80 131 177 1.56 91 *
10
%80-%100 7 1,86 1,79
%0-%40 99 2,79 2,29 1<4
o N 16
%40-%60 ) 3,41 2,49
Motivasyon Kayb1 11 32’3 0 ,: >
%60-%80 3 3,53 2,47
o o 10
%80-%100 7 3,89 2,59
9%0-%40 99 5,69 4,44 1<4
16
%40-%60 ) 7,02 5,11
Umutsuzluk 1 %’g ,Oi) :
%60-%80 3 7,44 5,05
10
%80-%100 7 8,02 5,58
*p<0,05

Tablo 9’da yer alan umutsuzlugun engel derecesi baglaminda incelenmesi amaciyla

yapilan ANOVA testi sonuclarina gore; engel derecesi farkli olan gruplar arasinda

“Gelecek ile Ilgili Duygular ve Beklentiler” yoniinden anlamli farklilik bulunmaktadir

(p<0,05). Buna gore, engel derecesi %80-%100 olanlarin puan ortalamast %0-%40,

%40-%60 olanlara gore daha yiiksektir. Engel derecesi farkli olan gruplar arasinda

“Motivasyon Kaybi, Umutsuzluk™ yoniinden anlaml farklilik bulunmaktadir (p<0,05).

Buna gore, engel derecesi %80-%100 olanlarin puan ortalamasi %0-%40 olanlara gore

daha ytiksektir.

Tablo 10. Umutsuzlugun Manevi Destek Alma Durumu Ag¢isindan incelenmesi

Manevi destek aliyor musunuz? n Ort ss t p
Evet 218 1,89 1,64
Umut -1,526  ,128
Hayir 262 2,13 1,86
. Evet 218 1,40 1,51
Gelecek ile Ilgili Duygular ve Beklentiler -2,901  ,004*
Hay1r 262 1,82 1,67
Evet 218 3,08 2,43
Motivasyon Kayb1 -2,738  ,006*
Hay1r 262 3,70 2,51
Evet 218 6,37 4,82
Umutsuzluk -2,780  ,006*
Hay1r 262 7,65 5,30
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#p<0,05

Tablo 10°da yer alan umutsuzlugun manevi destek alma durumu baglaminda
incelenmesi amaciyla yapilan t testi sonuglarina gore; manevi destek alma durumu farkli
olan gruplar arasinda “Gelecek ile Ilgili Duygular ve Beklentiler, Motivasyon Kaybu,
Umutsuzluk” yoniinden anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Buna goére, manevi

destek almayanlarin puan ortalamasi yiiksek bulunmustur.
3. TARTISMA

Engelli bireylerde umutsuzluk diizeyinin incelenmesine yonelik bu calismada,
arastirmanin amaci dogrultusunda elde edilen bulgular, inceledigimiz degiskenlere gore

literatiir kapsaminda tartisilmistir.

Ulkemizde, “Ulusal Engelli Veri Sistemi’nde” kayitll ve yasayan engelli
bireylerin ¢ogunu erkekler olusturmaktadir. Arastirma bulgularimiz, 2022 yili Engelli ve
Yash Istatistik Biilteni Ulusal Engelli Veri Sistemi’nde yer alan bulgulan
desteklemektedir. Yas agisindan baktigimizda, aragtirma bulgularimiza gore, 41-50 yas
aras1 engelli bireylerin sayis1 yiiksek bulunmustur. 2021 yili Engelli ve Yash Istatistik
Biilteni’nde Ulusal Engelli Veri Sistemi’nde yer alan bulgulara gore, 40-44 yas arasi
olanlar toplam 206.100 iken, 45-49 yas arast olanlarin toplami1 220.394 bulunmustur.
Dolayisiyla bu bulgular, arastirma bulgularimiza yakindir. Egitim durumu acgisindan
baktigimizda, arastirmaya katilan engelli bireylerin ¢gogunlugu lise mezunudur. Ge¢mis
yillarin verilerine gore, egitim gorenlerin orani yaklasik 8 kat artmistir. Bu durumu
engelli bireylerin ve ailelerinin farkindalik diizeylerinin yiiksek olmasi ve egitimin giin

gectikce kolaylikla ulasilabilir olmasi yoniinde yorumlayabiliriz.

Calisma durumu agisindan baktigimizda, arastirmaya katilan engelli bireylerin
cogunlugu isgiiciine katilmaktadir. Bunu, %28,5 ile ¢alismayanlar takip etmektedir.
TUIK Haziran ayr 2022 verilerine gore, engelli niifusun isgiiciine katilim oram
%?22,1°dir. Engel tiirii acisindan baktigimizda bu c¢alismada ortopedik engelli sayisi
yiiksek bulunmustur. Bu orani, %29,6 ile siiregen engelliler takip etmektedir. Ulusal
Engelli Veri Sistemi’ne kaydedilmis ve yasayan engellilerin engel kategorilerine gore
dagilimlarin1 inceledigimizde, siiregen engeli olanlarin sayis1 yiiksek bulunmustur.
Calismamizda ortopedik engelli bireylerin sayist yliksek bulunmustur.  Engelin
dogustan ya da sonradan olduguna bakildiginda, ¢alismada sonradan engelli olanlarin
orani yiiksek bulunmustur. Engellilerin sorun ve beklentilerine yonelik 2010 yilinda
yapilan arastirmaya gore, Ulusal Engelli Veri Sistemi’ne kayitli olan engelli bireylerin
%56,8’inin engelinin hastalik sonucu meydana geldigi bildirilmistir. Buna ek olarak
yapilan bir ¢alismada, dogustan engelli olanlar kirsalda daha fazla iken; sonradan
engelli olanlarin kentte daha fazla oldugu sonucuna ulasilmistir (Tiirkiye Cumhuriyeti
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Bagbakanlik Oziirliiler idaresi Baskanligi, 2010). Dogustan ya da sonradan engelli olma
durumu bireylerin yasam kalitesini etkilemekle birlikte, sosyal hayata istirak etmesini

de minimuma indirgeyen bir faktor olabilir.

Umutsuzlugu cinsiyet acisindan inceledigimizde kadin ve erkekler arasinda
motivasyon kaybi agisindan anlamli farklilik bulunmustur. Erkekler, kadinlara oranla
daha fazla motivasyon kaybi yasamaktadir. Motivasyon kaybini ¢ok yonli
degerlendirmek gerekebilir. Ornegin; isgiiciine katilim saglayan erkek birey sonradan
engelli olmus ise, isinde yetersiz olacagini hissetmesi, cevresindeki insanlarin
engelinden veya hastaligindan dolay1 hayiflanarak bakmasi ya da ailesi bakimindan (es,
ebeveyn vb.) aile i¢i rol ve islevlerini yerine getiremeyecegi kaygis1 motivasyon
kaybina sebep olabilmektedir. Engelin kaynag ile bireysel 1yi olus arasindaki iliskinin
incelendigi bir calismada, duyusal engeli olan bireylerin fiziksel ve kronik hastalig1 olan
bireylere oranla yasam doyumunun daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir (Uppal,
2006). Yapilan bir calismada, engellilik halinin dogustan ya da sonradan olmasinin ve
engel grubunun, Ozsaygi seviyesine etki etmedigi, fakat engelli bireylerin 6zsaygi
seviyesinin toplumun kendilerine bakis agisiyla baglantili oldugu bildirilmistir (Yumsak
Yatkin, 2004). Bu hususta, toplumdaki bireylerin engellilere yonelik olumlu tutum ve

yaklasimlariin son derecede 6nemli oldugu bir kez daha ortaya konulmustur.

Medeni durumu farkli olan gruplar arasinda motivasyon kaybi ve umutsuzluk
acisindan anlamli farklilik bulunmustur. Bekar olanlar evli olanlara gore, daha fazla
motivasyon kaybi ve umutsuzluk yasamaktadir. Bekar bireylerin hastalik siiresince
algiladiklar1 sosyal destegin yetersiz olusu ve gelecege dair kaygilarindan dolay1r bu
boyutlardan etkilendigini diislinebiliriz. Medeni durum agisindan, evliligin, aile i¢cindeki
sorumluluklarin paylasilmasmi arttirdigi durumu s6z konusudur (Oren, 2004). Aile
icindeki rol ve sorumluluklarin esit bir bigimde paylasilmasi engelli bireyin bir
baskasina bagimli olmadan, kendi benliginin ve varliginin farkindaligina ve 6zerk bir

birey olmasina olumlu etki ediyor olabilir.

Egitim durumu farkli olan gruplar arasinda umut, gelecek ile ilgili duygular ve
beklentiler, motivasyon kaybi ve umutsuzluk agisindan anlamli farklilik bulunmustur.
Egitim diizeyi diisiik olan bireyler, egitim diizeyi yliksek olanlara gore bu boyutlardan
olumsuz olarak etkilenmistir. Kolombiya’da 2012 yilinda 1500 katilimciyla yiiz yiize
yapilan bir caligmada egitim diizeyi azaldikga umutsuzlugun arttigr bildirilmistir
(Kocalevent vd., 2017). Hemodiyaliz hastalartyla yapilan bir calismada, egitim diizeyi
ve meslek faktorlerinin umutsuzluk iizerinde anlamli bir etkisi oldugu sonucuna
ulagilmistir (Erdem ve ark. 2004). Egitim diizeyinin yiiksek olmasi, bireyin engelli olma
durumuyla ve bundan dolay1 yasadigi sorunlarla bag etme becerisini ve farkindaligini

arttirabilir. Dolayisiyla yapilan bu arastirma, ¢alismamizin bulgularini desteklemektedir.
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Calisma durumu farkli olan gruplar arasinda umut, gelecek ile ilgili duygular ve
beklentiler, motivasyon kayb1 ve umutsuzluk acisindan anlamli farklilik bulunmustur.
Calismayan bireylerin, engelinden dolay1 c¢alisamayanlarin, emekli olanlar bu
boyutlardan calisanlara gore olumsuz etkilenirken; engelinden dolay1 ¢alisamayanlarin
ortalamasi, ¢aligmayanlara ve emekli olanlara gore daha yiiksek bulunmustur. Geng
engelli bireylerle yapilan caligmalarda, giinliikk gereksinimleri karsilanan engelli
bireylerin, umutsuzlukla bas etmede, sosyallesme ve sosyallesmeyi tesvik edici
faaliyetlere katilmanin umutsuzluk duygusunu azalttig1 bildirilmistir (Sayar vd., 2000).
Calismayan ya da engelinden dolayr calisamayan bireyler umutsuzluk ve alt
boyutlarindan etkilenmektedir. Ozellikle engelinden dolay1 ¢alisamayan bireylerde,
sosyal cevrenin kisith olmasi, damgalanma, digslanma, sosyal izolasyon, ayrimcilik,
akran gruplaria katilamamayla birlikte algilanan sosyal destegin yetersiz olmasi gibi

sorunlar umutsuzlugu beraberinde getirmektedir.

Aylik geliri farkli olan gruplar arasinda umutsuzluk ve alt boyutlar1 arasinda
anlamli farklilik bulunmustur. Aylik gelir durumu yetersiz olan bireyler bu boyutlardan
etkilenmektedir. Literatiirde benzer calismalar bulunmaktadir. Aylik gelir durumu
yetersiz olan bireylerin psikolojik agidan daha ¢ok etkilendigi bildirilmistir (Erkenekli
vd., 2012). Yapilan bir arastirmada, siiregen hastaligi olan bireylerin ekonomik
durumunun yetersizligi, egitim diizeyinin diisiik olmasi, aileden alinan destegin yetersiz
olmast durumlarinin umutsuzlugu arttirdig: bildirilmistir (Bayramova ve Karadakovan,
2004). Zihinsel ve fiziksel engelli ¢ocugu olan anne ve babalarin (150 anne, 150 baba)
yasam tatmini ve umutsuzluk diizeylerinin incelenmesi icin yapilan bir ¢aligmada,
engelli cocugu olan ve gelir seviyesi diisiik olan babalarm, “Beck Umutsuzluk Olgegi”
toplam puanlari, gelir seviyesi iyi diizeyde olan babalara gore yliksek oldugu
bildirilmistir; gelir durumu diisiik olanlarda umutsuzluk daha fazla goriilmektedir
(Akandere vd., 2009). Fiziksel engelli bireylerde sosyodemografik o&zelliklerin
engelliligi kabul etme ilizerindeki etkilesimine yonelik yapilan bir calismada, gelir
seviyesi diisiik ve saglik durumu iyi olmayan issiz engelli bireylerin engelliligi kabul
etmesinin en yiiksek riskli grupta oldugu bildirilmistir (Park ve Kim, 2021). Bu
durumda, yeterli ekonomik kosullara sahip olmak bireyi gii¢lii kilmakla birlikte, bireyin

psikolojik, sosyal, ekonomik yonden de giiclii olmasina etken olabilir.

Engel tiirii farkli olan gruplar arasinda motivasyon kaybi ve umutsuzluk
acisindan anlamli farklilik bulunmustur. Buna gore, sliregen engelli olan bireyler, gorme
engelli olan bireylere goére bu boyutlardan olumsuz olarak etkilenmistir. Kanser
hastalartyla yapilan bir c¢alismada metastazin bu hastalar iizerinde yalmzlik ve
umutsuzluga sebep oldugu bildirilmistir (Mystakidou vd., 2009; Pehlivan vd., 2012).
MS hastalarinda umutsuzlugun incelendigi ve 189 katilimcinin dahil edildigi bir

calismada, hastalarin %65,6’sinin orta ve ileri diizeyde umutsuzluk yasadigi sonucuna
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vartlmistir (Sainz de la Maza vd., 2023). Engelli bireylerle yapilan bir ¢aligsmada,
siiregen engelli bireylerin yasam kaliteleri diger engel gruplarina gore daha diisiik
bulunmustur (Ticcar, 2015). Siiregen engellilik ya da kronik hastaliklar, uzun siireli
bakim veya tedavi gerektirdigi i¢in sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve mesleki yasami tehdit
eden durumlar meydana getirebilmektedir. Ornegin; astim, kalp hastaliklari, kronik
bobrek yetmezligi, diyabet, epilepsi, kanser gibi hastaliklar bu grupta yer almaktadir.
Dolayisiyla siiregen engeli olan bireylerin yasamlar1 sistematik bir bigcimde seyrederken,
hastalikla birlikte, motivasyon kaybi ve umutsuzluktan olumsuz olarak etkilenmesinin
altinda hastaliga adaptasyon siireci, hastaligin siddeti ve seyri, hastaneye yatis sikligi,
tedavi masraflarinin yani sira psisik sorunlar eslik edebilir.

Engel derecesi farkli olan gruplar arasinda gelecek ile ilgili duygular ve
beklentiler, motivasyon kaybi ve umutsuzluk agisindan anlamli farklilik bulunmustur.
Buna gore, engel derecesi yiiksek olan bireyler, engel derecesi diisiik olanlara gore bu
boyutlardan olumsuz olarak etkilenmistir. Bunu engel durumunun siddeti ve uyum
siireciyle bagdastirabiliriz. Yani sira bireyin sonradan engelli olma hali ve engel
derecesinin yiiksekligi, kiginin kendisini yetersiz hissetmesine ve bir bagkasina bagimli
olarak yasamaya neden oldugundan dolayi psikososyal yonden gosterdigi
reaksiyonlarda saptayici olabilmektedir. Engel derecesinin siddeti, bireyin yasamini
kisitlamakla birlikte, daha diisiik derecede engeli olan bireylere gore adaptasyon zorlugu
yasamakta ve yasam doyumunun minimum diizeyde oldugu kisiler olarak
degerlendirilmistir (Vash ve Crewe, 2003). Fakat engelin derecesi ne kadar siddetli
olursa olsun, her engelli birey kisisel potansiyelini gelistirebilmeli, giicliniin farkinda

olmali, sagaltim ve rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanmalidir.

Manevi destek alma durumu farkli olan gruplar arasinda gelecek ile ilgili
duygular ve beklentiler, motivasyon kaybi ve umutsuzluk agisindan anlamli farklilik
bulunmustur. Manevi destek almayanlar bu boyutlardan olumsuz olarak etkilenmistir.
Ozellikle hastalik donemlerinde bireylere verilen manevi destek oldukca &nemlidir.
Biyopsikososyal acidan biitlinciil olarak verilen moral ve sosyal destek hastanin/
engellinin yasama daha pozitif bakmasma olanak saglayacak ve yasamdan aldigi
doyumu ylikseltecektir. Bu baglamda manevi destek almayanlar bircok yonden olumsuz
etkilenebilir. Down sendromlu c¢ocuklara bakim veren 62 katilimcidan olusan bir
caligmada, down sendromlu ¢ocuga bakim veren ailelere yonelik psikoegitsel
programlarin umutsuzlugu azaltmada olumlu etkiye sahip oldugu belirtilmistir (Ata Abd
El-Salihen ve Ahmed Mohamed Souilm, 2022). Norogelisimsel bozuklugu olan
cocuklarin anneleriyle yapilan bir ¢aligmada, zihinsel engelli ¢ocuga sahip annelerin
umutsuzluk diizeyleri ve gelecek ile ilgili duygular ve beklentiler yiiksek bulunmustur
(Hemati Alamdarloo ve Majidi, 2022). MS hastalartyla yapilan bir c¢alismada,

hastalarin, MS’den dolayr meydana gelen sorunlarin bireylerin sosyal iligkilerini
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etkilemesi incelendiginde, hastalarin yiliksek oranda sosyal iliskilerinin etkilendigi
bildirilmistir (Yavuz, 2022). Dolayisiyla bireylerin sosyal iliskilerinin ya da yasam
kalitelerinin etkilenmemesi i¢in yeterli diizeyde sosyal ve manevi destek almak hem

engelli birey hem de ailesi i¢in olduk¢a dnemlidir.
SONUC

Umutsuzluk kavrami, bireylerin yasaminda kimi zaman var olabilir. Olumsuz ya
da beklenmedik bir durumla karsilasildiginda, zihin ve bedenin iyilesmesi/toparlanmasi
kisiden kisiye degisebilir ve zaman alabilir. Dogustan veya sonradan olan engellilik
sirecinde de bireyde umutsuzluk gibi negatif duygu ve diisiinceler olusabilir. Bu
baglamda, engellilik olgusunu umutsuzluga sebep olan faktorler arasinda saymak
miimkiindiir. Umutsuzluk, bireyin kendisinde yalnizca negatif durumlara odaklanmasi,
bas etme giiciiniin yetersiz olmasi, giliclii yonlerinin farkinda olmamasi ve olaylari
degistirilemez olarak gormesinden kaynaklaniyor olabilir. Engelli bireyin yasaminda
stiregelen olumsuz durumlar1 degistirmek i¢in biitiinciil bir bicimde hareket edilmelidir.
Bireyin kendisiyle beraber sosyal cevresi de dahil edilmelidir. Engellilik kavrami
bireyin kimligi ile 6zdeslestirilmemelidir. Engelinden/hastaligindan dolay:1 dislayici,
asagilayici tavirlar sergilemek yerine yeterli diizeyde sosyal destek almasi saglanmali ve
toplumla biitiinlestirilmelidir. Bu hususta, bireyin sosyal ¢evresinin yani sira ailesi de
ele alinmalidir. Toplum ve bakim veren kisiler engellilik hakkinda bilgilendirilmeli ve
bilinglendirilmelidir. Toplumsal alanda var olmaya c¢alisan engelli bireylere her tiirlii
psikososyal destek saglanmalidir. Gerek kurum i¢inde gerekse ev ziyaretleri
kapsaminda engelli bireylerin psikolojik 1iyi olus halini arttirmaya iliskin belirli
araliklarla destekleyici calismalar yapilabilir. Duygu ve diislincelerin yeniden insa
edilmesi amaciyla biligsel davranisc1 terapiye yonelik calismalar yapilabilir. Ayni
zamanda grup caligmalarinin planlanip uygulanmasi da etkili bir yontem olabilir. Buna
ek olarak, psikoterapinin umutsuzluk iizerinde olumlu etkiler meydana getirdigine dair
calismalar literatiirde mevcuttur. Dolayisiyla psikoterapi, umutsuzlugu azalttigindan
otiirii engelli bireylerle psikoterapi ¢aligmalarinin yapilmasi son derece Onemlidir.
Bireylerin 6niindeki ekonomik, sosyal, psikolojik engeller ve giinliik hayatta karsilastig
sorunlar (istthdam, egitim, ulasim, saglik hizmetleri, ayrimcilik vb.) bireylerin
toplumdan uzaklagsmasina ve yabancilasmasina neden olmaktadir. Toplumsal tutumlar
engelli bireylerin benlik, 6zsaygi, yasam kalitesi ve umutsuzluk diizeylerini olumsuz
etkileyebilir. Engelli bireyler toplumun nesnesi degil 6znesi konumunda olmali ve
sosyal icerme dahilinde hak temelli yaklasimdan hareketle iletisim ve etkilesim

kurularak planlama yapilmali ve uygulamaya konmalidir.

Literatiiri inceledigimizde, sosyal hizmet alaninda ya da diger disiplinlerde

engelli bireylerin umutsuzluk, duygu durumlari, sosyal destek, psikososyal sorunlarina,
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yasam doyumlarina vb. deginen calismalar oldukca azdir. Dolayisiyla bu ¢aligmalarin
farkl1 engel tlriindeki Orneklem gruplariyla yapilmasina ve cesitliligine ihtiyag
duyulmaktadir.

Sonug¢ olarak, engelli bireylerin umutsuzluk diizeylerini belirlemeye yonelik
yapilan bu arastirmada “yas” degiskeninde anlamli bir farklilik bulunmazken; “cinsiyet,
medeni durum, egitim diizeyi, ¢calisma durumu, aylik gelir durumu, engel tiiri ve
derecesi, manevi destek alma” gibi degiskenlerde anlamli farklilik bulunmus olup; bu

degiskenlerin umutsuzluktan ve alt boyutlardan etkilendigi sonucuna ulasilmistir.
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	Umutsuzluk kavramı, bireylerin yaşamında kimi zaman var olabilir. Olumsuz ya da beklenmedik bir durumla karşılaşıldığında, zihin ve bedenin iyileşmesi/toparlanması kişiden kişiye değişebilir ve zaman alabilir. Doğuştan veya sonradan olan engellilik sürecinde de bireyde umutsuzluk gibi negatif duygu ve düşünceler oluşabilir. Bu bağlamda, engellilik olgusunu umutsuzluğa sebep olan faktörler arasında saymak mümkündür. Umutsuzluk, bireyin kendisinde yalnızca negatif durumlara odaklanması, baş etme gücünün yetersiz olması, güçlü yönlerinin farkında olmaması ve olayları değiştirilemez olarak görmesinden kaynaklanıyor olabilir. Engelli bireyin yaşamında süregelen olumsuz durumları değiştirmek için bütüncül bir biçimde hareket edilmelidir. Bireyin kendisiyle beraber sosyal çevresi de dahil edilmelidir. Engellilik kavramı bireyin kimliği ile özdeşleştirilmemelidir.  Engelinden/hastalığından dolayı dışlayıcı, aşağılayıcı tavırlar sergilemek yerine yeterli düzeyde sosyal destek alması sağlanmalı ve toplumla bütünleştirilmelidir. Bu hususta, bireyin sosyal çevresinin yanı sıra ailesi de ele alınmalıdır. Toplum ve bakım veren kişiler engellilik hakkında bilgilendirilmeli ve bilinçlendirilmelidir. Toplumsal alanda var olmaya çalışan engelli bireylere her türlü psikososyal destek sağlanmalıdır. Gerek kurum içinde gerekse ev ziyaretleri kapsamında engelli bireylerin psikolojik iyi oluş halini arttırmaya ilişkin belirli aralıklarla destekleyici çalışmalar yapılabilir. Duygu ve düşüncelerin yeniden inşa edilmesi amacıyla bilişsel davranışçı terapiye yönelik çalışmalar yapılabilir. Aynı zamanda grup çalışmalarının planlanıp uygulanması da etkili bir yöntem olabilir. Buna ek olarak, psikoterapinin umutsuzluk üzerinde olumlu etkiler meydana getirdiğine dair çalışmalar literatürde mevcuttur. Dolayısıyla psikoterapi, umutsuzluğu azalttığından ötürü engelli bireylerle psikoterapi çalışmalarının yapılması son derece önemlidir. Bireylerin önündeki ekonomik, sosyal, psikolojik engeller ve günlük hayatta karşılaştığı sorunlar (istihdam, eğitim, ulaşım, sağlık hizmetleri, ayrımcılık vb.) bireylerin toplumdan uzaklaşmasına ve yabancılaşmasına neden olmaktadır. Toplumsal tutumlar engelli bireylerin benlik, özsaygı, yaşam kalitesi ve umutsuzluk düzeylerini olumsuz etkileyebilir. Engelli bireyler toplumun nesnesi değil öznesi konumunda olmalı ve sosyal içerme dahilinde hak temelli yaklaşımdan hareketle iletişim ve etkileşim kurularak planlama yapılmalı ve uygulamaya konmalıdır.
	Literatürü incelediğimizde, sosyal hizmet alanında ya da diğer disiplinlerde engelli bireylerin umutsuzluk, duygu durumları, sosyal destek, psikososyal sorunlarına, yaşam doyumlarına vb. değinen çalışmalar oldukça azdır. Dolayısıyla bu çalışmaların farklı engel türündeki örneklem gruplarıyla yapılmasına ve çeşitliliğine ihtiyaç duyulmaktadır.
	Sonuç olarak, engelli bireylerin umutsuzluk düzeylerini belirlemeye yönelik yapılan bu araştırmada “yaş” değişkeninde anlamlı bir farklılık bulunmazken; “cinsiyet, medeni durum, eğitim düzeyi, çalışma durumu, aylık gelir durumu, engel türü ve derecesi, manevi destek alma” gibi değişkenlerde anlamlı farklılık bulunmuş olup; bu değişkenlerin umutsuzluktan ve alt boyutlardan etkilendiği sonucuna ulaşılmıştır.
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