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ABSTRACT 
Purpose- In the light of the information mentioned above, in the current study, it is aimed to evaluate digitalization, which is an important 
element for businesses, from a strategic management perspective. 
Methodology- The research carried out has a qualitative characteristic. A qualitative study was carried out in the light of the information 
given and document review. In the study, reviews were presented using the document review method. Literature, reports and archives 
related to the concepts of digitalization and strategic management were searched. A profile has been created on the impact of digitalization 
on strategic management decisions. 
Findings- There is an increase in the productivity of the enterprise due to the transformation in the business processes to be realized in the 
light of the relevant developments. It is more possible for businesses where digitalization is intensely felt to gain competitive advantage, to 
access new markets and to stand out. 
Conclusion-  In the light of these developments, it is aimed to increase the flexibility of enterprises and awareness of digital transformation 
by revealing the importance, scope and qualifications of digitalization in terms of strategic management. 
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DİJİTALLEŞMENİN STRATEJİK YÖNETİM PERSPEKTİFİNDE DEĞERLENDİRİLMESİ  
 

 

 

ÖZET 
Amaç- Yukarıda bahsedilen bilgiler ışığında mevcut çalışmada işletmeler için önemli bir unsur olan dijitalleşmenin stratejik yönetim 

perspektifinden değerlendirilmesi amaçlanmıştır.  

Yöntem- Gerçekleştirilen araştırma nitel bir özellik taşımaktadır. Verilen bilgiler ve doküman incelemesi ışığında nitel bir çalışma 

gerçekleştirilmiştir. Çalışmada doküman incelemesi yöntemi kullanılarak derlemeler sunulmuştur. Dijitalleşme ve stratejik yönetim 

kavramları ile ilgili literatür, rapor ve arşiv taraması yapılmıştır. Dijitalleşmenin stratejik yönetim kararlarına olan etkisi üzerinde bir profil 

ortaya çıkartılmıştır. 

Bulgular- İlgili gelişmeler ışığında gerçekleştirilecek olan iş süreçlerindeki dönüşüme bağlı işletmenin verimliliği üzerinde artış yaşanması söz 

konusu olmaktadır. Dijitalleşmenin yoğun hissedildiği işletmelerin rekabet avantajı elde etmelerine bağlı olarak yeni pazarlara erişmeleri ve 

öne çıkabilmeleri daha mümkün olmaktadır. 

Sonuç-  Bu gelişmeler ışığında, stratejik yönetim açısından dijitalleşmenin önemi, etki alanı, gerektirdiği nitelikleri ortaya koyarak işletmelerin 

esneklerinin ve dijital dönüşüm farkındalığının artırılması amaçlanmıştır. 
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