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OZEL EGITIM KURUMLARINDA HUBRIS (KiBiRLi) LIDERLiK ALGISININ
BILGI PAYLASIMI DAVRANISI UZERINDEKI ETKISINDE ORGUTSEL
GUVENIN ARACILIK ROLU"

Edip ORUCU?, Fatma TATLI KALAYCI®, Itir HASIRCI*
Oz
Bu aragtirmanin amaci hubris (kibirli) liderlik algisinin bilgi paylasimi davranisi lizerindeki etkisinde orgiitsel giivenin
araci roliinii belirlemektir. Aragtirmanin evrenini Balikesir ilinin Bandirma ilgesinde bulunan 6zel egitim kurumlarinda
calisan 250 6gretmen olusturmaktadir. Aragtirmanin 6rneklemi bu kurumlarda gorev yapan 151 6gretmendir. Elde
edilen verilerle frekans analizi, giivenilirlik analizi, normallik testi, korelasyon analizi ve hiyerarsik regresyon analizi
yapilmistir. Yapilan korelasyon analizinin neticesine gore hubris liderlik ile orgiitsel giiven arasinda negatif yonlii ve
anlamli bir iliski, hubris liderlik ile bilgi paylasimi davranisi arasinda negatif yonlii ve anlamli bir iliski, bilgi paylagim
davranist ile orgiitsel giiven arasinda pozitif yonlii ve anlamli iliski tespit edilmistir. Hiyerarsik regresyon analizinin
sonucunda ise hubris liderligin bilgi paylasimi davranisi lizerindeki etkisinde Orgiitsel giivenin tam aracilik etkisinin
oldugu goriilmiistlir. Bu sonug, 6zel egitim kurumunda calisan 6gretmenlerin hubris liderler ile karsilastiklarinda bilgi

paylasimi konusunda dikkatli olduklarint gdstermektedir. Ancak orgiit i¢i gliven ortaminmn hakim oldugu bir isletme
bu olumsuz durumu en aza indirgemektedir.

Anahtar Kelimeler: Hubris Liderlik, Orgiitsel Giiven, Bilgi Paylasimi1 Davranisi
JEL Kodlari: D23, 031

THE MEDIATING ROLE OF ORGANIZATIONAL TRUST IN THE EFFECT OF
HUBRISTIC (ARROGANT) LEADERSHIP PERCEPTION ON KNOWLEDGE
SHARING BEHAVIOR IN PRIVATE EDUCATION INSTITUTIONS

Abstract

The aim of this research is to determine the mediating role of organizational trust in the effect of hubristic leadership
on knowledge sharing behaviour. The population of the research consists of 250, the sample is 151 teachers working
in private education institutions in Bandirma, Balikesir. Frequency, reliability, normality, correlation, mediator
regression analysis were performed. According to the correlation analysis, a negative, significant relationship was
found between hubris leadership and organizational trust, a negative, significant relationship between hubris leadership
and knowledge sharing behaviour, a positive, significant relationship between knowledge sharing behaviour and
organizational trust. As a result of the mediation regression analysis, organizational trust had a full mediating effect on
the effect of hubris leadership on knowledge sharing. This result shows teachers working in private education
institutions are careful about sharing information when they meet hubris leaders. However, an enterprise in which an
environment of trust prevails minimizes this negative situation.
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GIRIS

Orgiitlerde kibirli bir liderin varligi benmerkezci tavirlariyla isgdrenlerin kendilerini degersiz ve
giivensiz hissetmelerine neden olmaktadir. Isgorenin is amaclarindan uzaklastigi bu durum zamanla
anlamsizlik, giicsiizliik gibi orgiite zarar veren davranislara sebep olabilir. Isgoren ile olan iliskilerinde iyi
bir dinleyici olmayan kibirli liderler, empatiden uzak, rekabetci 6zellikleri ile orgiit ici yogun stres ortami
yaratabilir (Asad ve Sadler-Smith, 2020, s. 46). Orgiitiin genel ¢ikarlarindan uzak, yalnizca kendi ¢ikari ici
calisan kibirli liderler, iggorenin igini keyifle yapmasini da engelleyebilir (Liapis, 2022, s. 112). Dolayisiyla
yaptig1 isin neticesinde olumlu ¢iktilar alamayacagimi diisiinen isgéren kendini isinden soyutlayarak,
karsilagacagi en ufak sorunda giivensiz ve ¢aresiz hissedebilir. Zamanla biiyliyen sorunlar isgdrenin orgiite
ve isine olan inancini yok edecek, bireysel esenligine dahi zarar verecektir. Orgiitlerde gerceklestirilen
hizmetler igin bir kdprii niteliginde olan ¢aliganlar, maruz kaldiklari kibirli liderlik yaklagimina bagl olarak
bilgi paylasimi hususunda tereddiit yasamakta, orgiitsel giiveni yitirmekte, sosyal izolasyonu tercih etmekte
ve ilerleyen donemlerde iglerinden ayrilmak zorunda kalmaktadirlar. Bu nedenle {ist yonetim lider ve
calisanlarin etkilesimini iyi gézlemlemeli, iligkilerini iyilestirmeye c¢alismali, misyon ve vizyon odakli

davranislara kars1 calisanlarin yaklagimini tespit etmelidir.

Dolayisiyla bu arastirmanin amaci sisirilmis 6z degerlendirme, zayif muhakeme gibi 6zellikleri
tagtyan tavsiyelere ve elestirilere kars1 kiigiimseyici bir tutum takinan hubris (kibirli) liderlerin orgiit i¢i bilgi
paylasimi iizerindeki etkisinde orgiitsel glivenin aracilik roliinii tespit etmektir. Arastirmanin temel sorusu
hubris liderlik algisinin bilgi paylasimi davranisi lizerinde etkisi olup olmadigidir. Calisanlarda bilgi
paylagimi davranisi post modern yonetim diisiincesi 15181nda degisimi ve yenilik¢iligi olumlu etkiledigi icin
bu arastirma 6nem tasimaktadir. Mevcut aragtirma literatiirdeki benzer calismalar ile karsilastirildiginda
arastirma modelinin daha 6nce birlikte ele alinip, incelenmemesi, 6rgiit i¢in gliven ortamini arttirici 6neriler
sunulacak olmasi ¢alismanin temel gerekgesini olusturmaktadir. Bilgi paylasimi davraniginin gelistirilmesi
orgiitlerde siireklilige katki saglamaktadir. Bu nedenle ¢alismanin bilgi paylagimi davranisimi gelistirmeye
doniik oneriler sunuyor olmasi 6nemini arttirmaktadir. Literatiir incelendiginde bu {i¢ degiskenin bir arada
ele alindig ¢alismalara rastlanmamis olmasi arastirmanin temel gerekgesini olusturmaktadir. Arastirma {ig
boliimden meydana gelmektedir. Birinci boliimde hubris (kibirli) liderlik algisi, bilgi paylasimi davranisi ve
orgiitsel giivene iliskin kavram ¢ergeve sunulmustur. ikinci béliimde degiskenlerle ilgili literatiir taramasi
yapilmis ve arastirmanin hipotezleri verilmistir. Ugiincii boliimde arastirmanin yontemi agiklanmus,

dordiincii boliim ise bulgular kismina ayirilmistir.
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KAVRAMSAL CERCEVE
Hubris (Kibirli) Liderlik

Kendini begenme ve biiylik gérme, asir1 6zgilivenli olma, digerlerini kiiglimseme hali olarak bilinen
kibirli davranmislar, bazi liderlerin karanlik ydnlerini ortaya koymaktadir. Doniisiimcii liderlik, otantik
liderlik gibi pozitif yaklagimlarin yanisira literatiirde liderin giictinii kotiiye kullandigini iddia eden negatif
liderlik yaklasimi da 6n plana ¢ikmaktadir (Liapis, 2022, s. 112). Negatif liderlik yaklasimi olarak bilinen
hubris liderlik algisi basari, 6zgiiven, gii¢ gibi kavramlarla artis gostermektedir. Hubris liderlik algisi
genellikle ailesel kosullardan veya ¢evreden kaynaklanmakta, bireyin kendi i¢inden gelen bir 6zellik olarak
goriilmemektedir. Bu negatif liderlik algisinin ozellikleri arasinda sunlar yer almaktadir (Owen ve

Davidson, 2010, s. 1399);

-Bu kisiler asir1 6zgiiven sahibi olduklari i¢in kendilerinin sadece kutsal bir makam tarafindan
yargilanabilecegine inanirlar.

-Itibarlarini siirekli arttirmak istedikleri i¢in sdylemlerinde kaygi bulunmaktadir.

-Huzursuzluk yaratma istegiyle siirekli bir seylere karisma pesindedirler.

-Kisi zaman igerisinde gerceklerden uzaklasarak, kendisini bir sanal diinyanin i¢inde gormeye
baslamaktadir.

-Hatalarim siirekli dine ve kutsalliga dayandirarak, dogru gostermeye caligmaktadir.

-Eylemlerinde siirekli endige igeren bir goriiniim olugmaktadir.

Kibirli liderler, sahip olduklar1 kudreti digerlerinin hayatini tehlikeye atmak i¢in kullanmakta, mevcut
giiclin etkisinin artmasiyla beynin iglevi degismekte ve diisiince yapilarinda farkliliklar olugsmaktadir (Asad
ve Sadler-Smith, 2020, s. 46). Zararli madde kullanimina benzetilen hubris liderin giicii, dozu asildiginda
yonetilen bireylere zarar vermekte, kendini sevme, agir1 begenme, zevklerin pesinde kogma olarak nitelenen
narsizm boyutuna evrilmektedir (Liapis, 2022, s. 13). Bu bireyler rasyonel olmayan kararlar almaya meyilli
olmakla birlikte ¢aligsma hayatinda 6rgiitlerin karsilastigi olumsuz durumlarin en énemli sebepleri arasinda
yer almaktadirlar. Kibirli liderin bulundugu 6rgiitlerde orgiit ici iletisim becerilerinde olusan yetersizlikler
zaman igerisinde sosyal hayatin devami i¢in gerekli olan iletisim becerilerinde de yoksunluga sebep
olmakta, kosullar1 zorlagtiran davraniglar ortaya ¢ikmaktadir. Bu sebeple hubris liderlige giden yolu kontrol
altina alabilmek igin lider ve ¢alisanlar arasinda ¢ift yonlii iletisim siirecini olusturmak ve bu siireci isler

duruma getirmek 6nem arz etmektedir (Villanueva ve Sapienza, 2021, s. 261).
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Bilgi Paylasimu Davramsi

Sozliik anlamiyla bir seyleri boliismek, benimsemek ve onaylamak olarak ifade edilen bilgi paylagimi
kavramu kisilerin sahip olduklar1 bilgiyi digerlerinin anlamasi, benimsemesi i¢in degis tokus yapmak
demektir. Yang (2007, s. 84) bilgi paylasimi davranisini kisinin gonillii olarak digerlerine yardim etmesi
ve yeni yetenekler gelistirmesi araciligiyla is arkadaslarindan bir seyler 6grenmesi olarak ifade etmektedir.
Akram, Lei, Haider ve Hussain (2020, s. 119) bilgi paylasimi davranisinin sadece bilgiyi toplama siireci
olarak anilmamasi gerektigini ifade etmekte, toplanan bilginin digerleri ile paylasildig1 bir siire¢ oldugunu
belirtmektedir. Orgiitlerin devamliliklarinin saglanmasi ve rekabet edebilmeleri icin yeni bilgiler yaratip, bu
bilgileri en iyi sekilde yonetmesi gerekmektedir (Diiger, 2021, s. 633). Bu nedenle 6rgiitlerde bilgi paylagimi
isgorenler bir problemle karsilastiklarinda ve bu problemi ¢ézmek icin bilgi talep ettiklerinde ortaya
cikmaktadir (Zakaria, Amelinckx ve Wilemon, 2004, s. 20). Sentiirk ve Carman (2019, s. 13) bilgi
paylasiminin kisinin rizasiyla yapilmasi gerektigini, bilginin en dogru kaynaktan verilmesi ve istenilen
hedefe giiven duygusu yaratarak ulasilmasinin dnemini belirtmektedir. Mevcut bilginin etkili bir sekilde
kullanilmasi ve yayilmasiyla orgiitlerin performansi olumlu etkiler alacak, bu durum isgdren ile orgiit

arasindaki bagi giiglendirecektir (Brauner ve Becker, 2006, s. 67).

Orgiitlerde bilgi paylasiminin 6nemli goriilmesinin nedenleri asagidaki gibi agiklanabilir (Peltokorpi,

2006, s. 139);

-Bilgi paylasimi davranisi ortiilii bilgileri ekonomik deger tasiyan orgiitsel siireclerle isgdrenin
kullanimina sunmaktadir.

-Bu kavram orgiit i¢i en iyi uygulamalarin isgorenler arasinda paylasilip, muhafaza edilmesini
saglamaktadir.

-Bilgi paylasimi davranigi orgiit i¢i etkilesimin artmasini saglamakta, global etkinliklere de katki
sunmaktadir.

-Sosyal etkilesim ve is tatmini araciligiyla iggdrenlerin motivasyon seviyelerini arttiran bilgi
paylagimi davranigi kavrami orgiit ici 6grenmenin gelisimine destek olmakta, gereksiz kaynak kullanimini

en aza indirmektedir.

Orgiitlerde bilgi paylasiminin dniine gegebilecek etmenler bireysel, drgiitsel ve kiiltiirel olmak iizere
iice ayrilmaktadir. Bireysel etmenler arasinda oOrgiitiin uygulamalarina karsit olusan tepkiler, kiiltiirel
unsurlar yer almaktadir. Orgiitsel etmenler arasinda yonetim ile ilgili unsurlar, altyap:1 ve kaynak eksikligi
bulunmaktadir. Teknolojik etmenler arasinda da teknolojik yetersizlikler, isgdrenler arasindaki

uyumsuzluklar sayilmaktadir (Riege, 2005, s. 26). Orgiit igerisinde bilgi yonetiminin etkililigi yeni bilgilerin
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iiretilmesi ve mevcut bilgiyi aktarabilme ile iliskili olarak goriilmektedir. Bu sebeple bilginin paylasiimasi
ile orgiitlerin performansi dogru orantili kabul edilmektedir. Dolayisiyla bilgi paylasimi davranisi igin
bilginin kaynagindan elde edilen agik bilgi oldugu ifadesini kullanmak eksik kalmakta, ek olarak bireylere
Ozgii tecriibeleri ve kabiliyetleri de kapsayan ortiik bilgileri icerdigi sdylenmelidir. Bu durum bilgi paylagimi

davranigini anlamanin yolunun 6ncelikle kisiyi anlamaktan gectigini dogrulamaktadir.
Orgiitsel Giiven

Bir kisiye glivenmek taraflardan birinin diger iliskiler hakkindaki beklentilerini ifade etmektedir.
Isbirlik¢i davramslar sergileme, orgiitsel hedef belirleme, liderlik gibi konularda giiven 6nemli rol
oynamaktadir (Shockley-Zalabak, Ellis ve Winograd, 2000, s. 41). Bireylerin digerlerinin faaliyetlerine
kars1 savunmasiz kalma istegi olarak tanimlanan giiven kavrami, toplumlar i¢in hayati 6nem tagimakta,
sosyal iligkiler icin 6nem arz etmekte, eksikligi ile toplumlar1 yikilma noktasina dahi getirmektedir.
Ulasilmas1 arzu edilen bir hedefi basarmak icin kisilerin davraniglarina duyulan inang olarak agiklanan
giiven kavraminin varhigi orgiitlerde isgorenin moralini yiikseltmekte, iletisimi olumlu yonde etkilemekte,
orgiitsel baglilig1 arttirmakta, bilgi paylasimini gliglendirmekte, maliyetleri ve stresi en aza indirerek, takim
caligmasinmi saglamaktadir (Giineser, 2002, s. 50). Giivene dayali orgiitlerde isgorenlerin zorluklarla ve
problemlerle karsilasma olasilig1 daha az olmaktadir. Orgiit ici iletisimin ve ¢evreye kars1 duyarliligin da
onilinli acan giiven kavrami acik ve seffaf bir yonetimin, uzlagsma kiiltliriiniin 6niinii acarak, verimlilik
artisina da katkida bulunmaktadir. Giiven duygusunun eksik oldugu orgiitlerde ise isgoérenler galistiklart
kurumun amaglarini benimsememekte, isten kagma davranisi sergileyerek, sorumluluk almamaktadir
(Sokmen, 2019, s. 923). Kisiler arasi giiven ile orgiit diizeyinde ortaya ¢ikan gilivenin toplami olarak ifade
edilen oOrgiitsel gliven kavrami, iggérenlere gorev yaptiklart kurum tarafindan destek sunuldugu hissini
vermekte, aksi bir durumda ise karigiklik, suclama, 6fke gibi olumsuz durumlari beraberinde getiren zaman

ve enerji kaybina sebep olmaktadir (Duffy ve Lilly, 2013, s. 193).

Orgiitsel giiven kavramu {i¢ bashk altinda incelenmektedir. Bunlar; yéneticiye giiven, kuruma giiven
ve is arkadaslarma giiven olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yoneticiye giiven, orgiitsel giiven acisindan
iizerinde durulmas1 gereken bir boyuttur. Orgiitlerde isgdrenle yonetici arasindaki iliskinin devamlilig
onem arz etmektedir. Bu sebeple isgoreniyle iyi bir iliskiye ve iletisime sahip olan orgiitler verimlilik ve
siirdiriilebilirlik agisindan basarili kabul edilmektedir. Yoneticiler, ¢alisanlarma giiven verebilmek icin
tutarli ve biitiinlige sahip davraniglar sergilediklerinde isgoérenler, yoneticilerine giiven duymaya
baglamakta, bu giiveni de orgiite aktarmaktadirlar. Ayrica yoneticiye giiven boyutu déhilinde dogru ve agik

bir bilgi paylasim taraflar arasindaki giiven duygusuna katki saglayacaktir. Orgiite giiven boyutu genis
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anlamda orgiitiin tiim bilesenlerini ele almaktadir. Bu bilesenler, gorev dagilimina, bireyler aras1 iligkilere,
deneyimlere ve bagliliklara dayanarak, olumlu beklentileri, niyetleri ve davraniglari icermektedir. Bu
boyutta isgoren, orgiitte kendi durumuyla ilgili bir belirsizlik ve riskle karsilastiginda orgiitiin s6z ve
davranislarinin tutarli oldugunu hissetmek istemektedir (Huff ve Kelley, 2003, s. 86). Isgdrenler giiniin
bliylik bir kismint igyerinde arkadaslariyla gegirdikleri i¢in iyi veya kotii bircok paylasimda
bulunmaktadirlar. Dolayisiyla ig arkadaslarina giiven bagligi bir orgiitte isgérenlerin birbirlerine karsi giiven

duyduklarinda hem yaptiklari ise hem de kuruma daha fazla baglilik hissettiklerini ifade etmektedir.

Isgorenler, gorevlerini basari ile yerine getirdiklerinde takdir gormeyi istemekte, odiil karsilig
harekete ge¢ip, faaliyetlerine devam etmeyi arzulamaktadirlar. Bilgi tabanli sanayi isgorenlere bagl oldugu
icin performansa etki eden unsurlar1 analiz etme c¢abalar1 verimlilik ve etkinlik i¢in gerekli goriilmektedir
(Krishnan ve Mary, 2012, s. 8). Orgiitlerde belirlenen hedeflerin gerceklesmesi, isgdrenler arasi bilgi
paylasimi ortaminin yaratilmasi, basarmin yakalanmasi icin algilanan orgiitsel gliven kritik 6nem

tasimaktadir (Atkinson, 2004, s. 585).
LITERATUR TARAMASI

Literatiir incelendiginde hubris liderlik ile bilgi paylasimi davranisi arasindaki iliskiyi ele alan
arastirma Orneginin olmadigi goriilmektedir. Ancak Khan ve Haq (2022, s. 352) tarafindan yapilan
arastirmada hubris liderlik kavramu ile benzer 6zellikleri tasiyan toksik liderlik ile bilgiyi gizleme davranist
arasindaki iliskinin egitim sektoriinde gérev yapan 158 kisi ile ele alindigi goriilmektedir. Yapilan regresyon
analizi ile toksik liderligin bilgiyi gizleme davranigim anlamli yonde etkiledigi belirlenmistir. Orgiitlerde
toksik lidere sahip olan isgorenlerin edindikleri bilgileri calisma arkadaslari ile paylagmadiklari
goriilmektedir. Isgorenlerin sahip olduklari bilgiyi paylasip paylasmayacaklarini anlamanin yolu insani
anlamaktan ge¢cmekte, bu durumda planli davranis teorisiyle agiklanmaktadir. Sebepli eylem teorisinin
genisletilmis hali olarak bilinen planli davranis teorisi kisilerin bir faaliyet esnasinda ellerinde bulunan
mevcut bilgiyi dikkate alarak, bu faaliyetin sonuclarini degerlendirdiklerini ifade etmektedir. isgdrenler, bir
davranisin olusumunun o davranigi gergeklestirme niyetine bagli oldugunu ve bu durumun kendi 6znel
normunun sonucunu ifade ettigini bilmektedirler. Oznel normlar ve tutumlar isgdrenin bir davranisi
sergileme niyetine sekil vermektedir. Sonug olarak bu niyet isgdrenin arzu ettigi davranisi gergeklestirip
gergeklestirmeyecegini belirlemektedir (Cetin, Erenler ve Sentiirk 2016, s. 244). S6z konusu teori 1s1g1inda

araci regresyon analizinin birinci adimina ait hipotez asagida sunulmustur;

H:: Hubris (kibirli) liderligin bilgi paylagimi davranisi iizerinde anlaml etkisi vardir.
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Hubris liderlik ile orgiitsel giiven arasindaki iliskiyi ele alan bir ¢alisma literatiirde bulunmamaktadir.
Ancak hubris liderin 6zellikleri ile benzer yapida olan toksik lider ile orgiitsel gliven arasindaki iliskiyi ele
alan bir arastirma 6rnegi 2020 senesinde Bozkurt, Coban ve Colakoglu (2020, s. 710-711) tarafindan 1202
MEB personeline yapilmigtir. Arastirmanin sonuglari iki degisken arasinda negatif iliskinin varligim ortaya
koymaktadir. Yine Yavuz, Topaktas, Celik ve Demirel (2022, s. 3349) tarafindan Ankara’da hizmet
sektoriinde gorev yapan 390 orta ve iist diizey yonetici ile yapilan aragtirmanin sonucunda toksik liderligin
orgiitsel giiveni olumsuz etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Gregor tarafindan yaratilan X ve Y teorileri
orgiitsel giivenin olusumu agisindan biiyiilk 6neme sahiptir. X ve Y teorilerine gore isgorene atfedilen
ozelliklerin genellenmesi, gliven duygusuna dair 6nemli ipuglari sunmaktadir. Klasik donemde nispeten az
karsilagilan giiven duygusu, neo-klasik donemde varligini hissettirmeye baglamigtir. Bu durum hem liderin
yaklasgimmin hem de motivasyon araglarinin iki donem arasinda farklilik gostermesinden
kaynaklanmaktadir. Neo-klasik teoride giiven, isgdrenin dnemsenmesi ve yonetici ile olan iligkilerinde
psikolojik ve sosyolojik 6zelliklerinin dikkate alinmasiyla klasik doneme nazaran daha belirgin hale
gelmigtir. Y kuraminin varsayimlart dikkate alindiginda giliven unsurunun Onemsendigi goriilmekte,
isgorene is iliskileri agisindan giivenmeyi kapsayan goriislerin sunuldugu agiklanmaktadir (Asunakutlu,
2001, s. 12). S6z konusu teori 1s181inda araci regresyon analizinin ikinci adimina ait hipotez asagida

sunulmustur;
Ho>: Hubris liderligin orgiitsel giiven tizerinde anlamli etkisi vardir.

Orgiitsel giiven ve bilgi paylasimu iliskisine dair literatiirde Paliszkiewicz ve Koohang (2013, s. 121)
tarafindan Polonya’da bulunan 287 sirketin 469 yoneticisi ile yapilan ¢alisma bulunmaktadir. Arastirmanin
sonucu orgiitlerde gliven ortami saglandigi zaman bilgi paylagiminin da artacagini géstermektedir. Muneer,
Igbal, Saif-Ur-Rehman ve Long (2014, s. 52) tarafindan Malezya’da bulunan 20 ay¢igcek yagi firmasinin
159 calisaniyla yapilan ¢alismada da orgiit i¢i gliven ortamimin bilgi paylasimini arttirdigi sonucuna
ulasilmistir. Hall orgiitlerde bilgi paylasimina dair olumlu bir tutumun gelistirilmesinin iggdrenlerin
kaynaklar aras1 bilgi birikimine ulagmasi ile miimkiin oldugunu ifade etmektedir (Cetin ve Sentiirk, 2016,
s. 11). Calisma arkadasiyla giiven ortamui yaratilarak bilgilerini paylasan isgoren, daha degerli bilgiler elde
etmek istemekte, dolayisiyla bir karsilik beklentisi olugsmaktadir. Bu beklenti Blau (1964) tarafindan ortaya
atilan, sosyal degisimler belirlenirken belirsiz bir gelecek getirisini agiklayan sosyal degisim teorisiyle
agiklanmaktadir. Orgiitsel giivenin saglanmasi ile isgorenler arasi bilgi paylasimi saglanmasi neticesinde
olusan sosyal degisime tabi 6ge bilgidir. Teoriye gore isgorenlerin faydalar arttikga ve maliyetleri azaldik¢a
bilgi paylasimma dair olumlu bir tutum sergileyeceklerdir. Beklenen getirilerin maliyetleri asmasi ile

isgorenler bilgi paylagimi davranigini gergeklestirecek, belirsiz sosyal ¢iktilar ortadan kalkacaktir (Cetin vd.,
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2016, s. 243-244). S6z konusu teori ve literatiir taramasi 1518inda hiyerarsik regresyon analizinin iiglincii ve

dordiincii adimina ait hipotez agsagida sunulmustur;

Hs: Orgiitsel giivenin bilgi paylasimi davramsi iizerinde anlamli etkisi vardir.

H.: Hubris liderligin bilgi paylasimi {izerindeki etkisinde orgiitsel giivenin tam aracilik etkisi vardir.
YONTEM
Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Balikesir ilinin Bandirma ilgesinde bulunan 30 &zel etiit merkezinde ¢alisan
240 ogretmen olusturmaktadir. Arastirmanin drneklemi ise bu 6zel etiit merkezlerinde gérev yapmakta olan
151 6gretmendir. Belirtilen formiil neticesinde 6rneklemin evreni temsil ettigi goriilmektedir (Bartlett,

Kortlik ve Higgins, 2001, s. 45).

_ 3816 . _196°x05%
I -7 5 T BT =
240

Veri Toplama Araclari

Orgiitsel Giiven Olgegi icin Mayer, Davis ve Schoorman (1995) tarafindan gelistirilmis, Tokgdz ve
Seymen (2013) ¢evirisini gergeklestirdigi 27 soruluk 6lgekten yararlanilmigtir. Bilgi paylasimi davranigi
6lgegi icin toplam 13 adet sorudan olugsan Wang ve Wang’ 1n (2012) gelistirdigi sorulardan faydalanilmistir.
Hubris liderlik algisin1 6lgmek i¢in Tutar ve Nacar (2022) tarafindan gelistirilen 12 soruluk Slgekten
yararlanilmistir. Demografik sorular harig, iki 6l¢ekte calisanlarin ifadelere katilim diizeyleri 5°1i Likert
Olgegi ile hazirlanmistir (1=Kesinlikle Katilmiyorum... 2=Kesinlikle Katiliyorum). Anket formunda

toplam 52 soru bulunmaktadir.

Bu calisma icin Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Etik Kurulunun 05/12/2022 tarihli ve 2022-10

sayil1 toplantisi ile etik kurul onay1 alinmigtir.
Arastirmanin Amaci ve Modeli

Bu aragtirmanin amaci 6zel egitim kurumlarinda c¢alisan Ogretmenlerin hubris lider ile

karsilastiklarinda bu durumun bilgi paylasimi davranigina olan yansimalarini belirlemek, olasi bir olumsuz
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iligkide oOrgiit ici giivenin araci etkisiyle bu olumsuz iliskiyi azaltmaktir. Arastirmanin modeli asagida

sunulmustur;

Sekil 1: Aragtirmanin aracilik modeli

Orgiitsel Giiven

Hubris Liderlik Bilgi Paylagim
Davranisi

Gegerlik ve Giivenilirlik Analizi

Giivenilirlik analizi ile bir dl¢iim aracinin ne kadar tutarli 8l¢iim yaptig1 goriilmektedir. I¢ tutarliligin
Olciisii olarak kabul edilen alfa degeri maddelerin homojen yapilarini belirlemek amaciyla kullanilir. Alfa
katsayis1 yiiksek olan olgekte bulunan maddelerin tutarli yapida oldugu, aym 6zelligi hesapladiklari

sOylenebilir.

Tablo 1: Giivenilirlik ve gegerlilik analizleri sonuglari

Cronbach’s Alfa Ortalamalar KMO Degerleri  Ki Kare Degerleri

Hubris Liderlik 0,832 2,804 0,845 583,681
Bilgi Paylagim1 0,903 3,507 0,869 1066,679
Orgiitsel Giiven 0,957 3,482 0,927 3351,334

Dolayisiyla tablo 1’°deki degerler 0,80<Alfa<1.00 araliginda oldugu i¢in yiiksek giivenilirlik oldugu

sOylenebilir.
BULGULAR
Demografik Bulgular

Tablo 2’de yer alan frekans analizi degerleri incelendiginde arastirmaya katilan 80 kadin gretmenin,

71 erkek 6gretmenin oldugu goriilmektedir. Egitim durumlarmin ¢ogunlukla 99 kisi ile (%65,6) lisans
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diizeyinde oldugu, yas araliklarinin genel itibariyle 62 kisi ile 20-33 arasinda yer aldig1 (%41,1), medeni

durumlarinin ise 90 kisi ile (%59,6) evli oldugu belirlenmistir.

Tablo 2: Frekans analizi bulgulart

Degisken Diizey N %
Cinsiyet Kadin 80 47,0
Erkek 71 53,0
Yas 20-33 62 41,1
34-41 53 35,1
42-49 25 16,6

50-57 11 7,3
Egitim Durumu Lisans 99 65,6
Yiiksek Lisans 38 25,2

Doktora 14 9,3
Medeni Durum Evli 90 59,6
Bekar 61 40,4

Toplam 151 100

Normallik Testi

Arastirma kapsamindaki degiskenlerin dagilim bicimlerini ortaya ¢ikarmak, yapilarinin anlagilir hale
gelmesini saglamak i¢in 6nem arz etmektedir. Bu dagilim bigimleri carpiklik ve basiklik hesaplamasiyla

tespit edilebilir (Giirbiiz ve Sahin, 2017, s. 212).

Tablo 3: Basiklik ve garpiklik degerleri

Basikhik Carpikhk
Hubris Liderlik ,492 ,061
Bilgi Paylasimm 492 -,036
Orgiitsel Giiven -,426 -,036

Tablo 3’te goriildiigii tizere degerler -1,5 ve +1,5 araliginda yer aldig1 i¢in degiskenlerin normal

dagilim gosterdigi tespit edilmistir (Giirbiiz ve Sahin, 2017, s. 240).
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Korelasyon Analizi

Tablo 4’te goriildiigii lizere degerler orgiitsel giiven ile hubris liderlik arasinda negatif yonlii, anlaml
iligki (-0,716), orgiitsel gliven ile bilgi paylasimi arasinda pozitif, anlaml iligki (0,444) ve hubris liderlik ile
bilgi paylasimi arasinda negatif, anlamli (-0,246) bir iligkinin varlig1 belirlenmistir. Ulagilan bu sonug 6zel
egitim kurumlarinda orgiit i¢i gliven arttik¢a bilgi paylasiminin da arttigini, hubris liderlik algisinin hem

orgiitsel giiveni hem de bilgi paylagimi davranigini azalttigini ifade etmektedir.

Tablo 4: Korelasyon analizi degerleri

HL BP 0G
Hubris Liderlik(HL) 1
Bilgi Paylasimi(BP) -, 716** 1
Orgiitsel Giiven(OG) A44** -,246** 1

Hubris Liderlik Algisinin Bilgi Paylasimi Davramsi Uzerindeki Etkisinde Orgiitsel Giivenin Aracilik
Rolii

Tablo 5: Hubris liderlik algisinin bilgi paylasimi davranisi tizerindeki etkisi (1. adim)

Diizeltilmis R? Beta R? Sig.
Hubris Liderlik ,054 -,246 ,060 ,002

Bagimh Degisken: Bilgi Paylagimi

Tablo 5°te yapilan 1. adim regresyon analizinin sonucunda hubris liderlik algisinin bilgi paylagimi
davranisi lizerinde ters yonlii etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonuca gore Hi hipotezi kabul olmustur.
Literatiirde iki degisken arasindaki iligkiyi agiklayan bir aragtirma 6rnegi bulunmamaktadir Ancak Khan ve
Haq (2022, s. 352) tarafindan toksik lider ile bilgiyi gizleme davranisi iligkisini agiklayan arastirmada iki

degisken arasinda pozitif bir iligskinin varligi tespit edilmistir.

Tablo 6: Hubris liderlik algisinin 6rgiitsel giiven iizerindeki etkisi (2. adim)

Diizeltilmis R? Beta R? Sig.
Hubris Liderlik ,509 -, 716 512 ,000

Bagimh Degisken: Orgiitsel Giiven

Tablo 6’da yapilan 2. adim regresyon analizinin sonucunda hubris liderlik algisinin orgiitsel giiven
iizerinde ters yonlii etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonuca gore H» hipotezi kabul olmustur. Literatiir

arastirmasinda hubris liderlik ile orgiitsel giiven iligkisini ele alan ¢alisma Ornegi bulunamamistir. Bu
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sebeple hubris liderlik algisin1 kavramina en yakin lider 6zelligi olarak toksik liderlik ve orgiitsel gliven
iligkisini inceleyen ¢aligma 6rnekleri incelenmistir. Bu ¢aligma 6rneklerinden Behery Al-Nasser, Jabeen ve
El Rawas (2018, s. 802) tarafindan 660 firma ¢alisaniyla yapilan arastirmada toksik liderin 6rgiit i¢i giiven
ortamini azalttig1 goriilmiistiir. Budak ve Erdal (2022, s. 11) tarafindan 470 sehir hastanesi personeliyle

yapilan arastirmada da toksik liderligin 6rgiit i¢i giiven ortamim zedeledigi goriilmiistiir.

Tablo 7: Orgiitsel giivenin bilgi paylasimi davranisi iizerindeki etkisi (3. adim)

Diizeltilmis R? Beta R? Sig.
Orgiitsel Giiven ,192 444 ,197 ,000

Bagimh Degisken: Bilgi Paylagimi

Tablo 7°de yapilan 3. adim regresyon analizinin sonucunda 6zel egitim kurumlarinda 6rgiit i¢i gliven
ile bilgi paylasimi davranisi arasinda anlamli ve pozitif iligkilerin oldugu goériilmektedir. Bu sonuca gore Hz
hipotezi kabul olmustur. Berraies, Chaher ve Yahia (2020, s. 90) tarafindan 209 orta 6lgekli firma ¢alisaniyla
yapilan aragtirmada da orglit i¢i gliven ortami saglandiginda bilgi paylasimi davranisinin arttigi neticesine
ulagilmistir. Yoo, Zhang ve Yun (2019, s. 238) tarafindan 210 hastane personeliyle yapilan arastirmada da

iki degisken arasindaki iligkinin olumlu oldugu goriilmektedir.

Tablo 8: Hubris (kibirli) liderlik algisinin bilgi paylasimi davranisi tizerindeki etkisinde orgiitsel giivenin

aracilik rolii (4. adim)

B Std. Hata Beta t Sig. Std. Deg.
Hubris Liderlik ,142 ,100 ,148 1,410 ,161 ,69778
Orgiitsel Giiven ,499 ,095 ,550 5,249 ,000 , 13739
R?=,197 F= 36,623 Anova (Anlamhihk)=,000
Diizeltilmis R?=,192 Tahmini St. Hata=,60085

Bagimh Degisken: Bilgi Paylagimi

Tablo 8’de belirtilen araci regresyon analizinin 4.adimina goére hubris (kibirli) liderlik algisinin bilgi
paylasimi davranisi iizerindeki etkisinde orgiitsel glivenin tam aracilik roliiniin oldugu belirlenmis, Ha
hipotezi kabul edilmistir. Aract regresyon analizinin l.adiminda (Tablo 5) hubris liderlik algisinin bilgi
paylasimu iizerindeki anlaml etkisi, 4. Adimda (Tablo 8) anlamliligim yitirdigi i¢in tam aracilik oldugu
tespit edilmistir. Ozel egitim kurumlarinda bulunabilecek hubris (kibirli) lider &rnegi bilgi paylagimin
olumsuz etkilese dahi 6rgiitsel giivenin hakim oldugu ¢aligma ortami bu durumun 6niine gececektir. Mevcut
arastirma literatlirdeki benzer caligmalar ile karsilastirildiginda arastirma modelinin daha 6nce birlikte ele

almip, incelenmedigi goriilmiistiir.
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TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Aragtirma kapsaminda yapilan araci regresyon analizinin ilk adiminda hubris liderligin bilgi
paylagimi davranisi lizerinde negatif ve anlamli etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Analizin ikinci adiminda
hubris liderligin orgiitsel giiven iizerinde negatif ve anlaml etkiye sahip oldugu goriilmistiir. Literatiirde
degiskenleri birlikte inceleyen bir arastirma Ornegi bulunmamaktadir. Analizin {i¢lincii adimina gore
orgiitsel giivenin bilgi paylasimi davranisi tizerinde pozitif ve anlaml etkiye sahip oldugu belirlenmistir.
Literatiirde Paliszkiewicz ve Koohang (2013) tarafindan Polonyo’da bulunan 287 firmada c¢alisan 468
yonteiciyle yapilan ¢aligmada da orgiitsel gilivenin bilgi paylasimini yiikselttigi goriilmiistiir. Yine Yoo vd.
(2019) tarafindan 210 hemsireden toplanan verilerle hazirlanan arastirmada da orgiitsel giivenin bilgi
paylasimi davranisi {izerinde anlamli ve olumlu etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Muneer vd. (2014)
calismasinda ise Malezya’da bulunan 20 aygicek yagi fabrikasinda calisgan 159 personelden veriler
toplanmis, orgiitsel giivenin bilgi paylagimi davranigini arttirdigi goriilmiistiir. Aruoren, Odiri ve Igemohia
(2021) Nijerya’da bulunan Delta State firmasinda calisan 167 personelle bir arastirma hazirlamis ve orgiitsel
giivenin bilgi paylasimi davranisini arttirdigini belirlemisitir. Arastirma analizinin dordiincii ve son adimina
gore hubris liderlik algisinin bilgi paylagimi davranisi lizerindeki etkisinde orgiitsel glivenin tam aracilik
etkisinin oldugu goriilmiistiir. Literatiirde iic degiskenin birlikte ele alindigi arastirma Ornegi

bulunmamaktadir.

Tim o6rgiit iiyelerinin katilimiyla olusturulmasi gereken psikolojik bir ortam olarak degerlendirilen
gliven kavrami, yonetim ile isgoren arasindaki iligkinin derinligi, rol ve sorumluluklarin net olarak
anlagilmasi ile saglanmaktadir. Sosyal takas teorisi ve karsiliklilik ilkesine dayanan, ¢ok boyutlu bir kavram
olarak nitelendirilen giiven, insan iliskilerinde yapici bir rol oynamaktadir (Ozgiir ve Turan, 2020, s. 391).
Orgiitlerde isgdrenler, gdrev yaptiklar1 orgiitiin kendi lehlerine karar verecegine inandiklarinda giiven
ortami saglanacaktir. Isgdren ve yonetici arasindaki giiveni ve bilgi paylasimini sorumluluklarin bilincinde
bir mantikla ingaa etmek, kibirli yaklasimlarin 6niine gecebilmek igin beklenen faktorler asagidaki gibi

siralanmaktadir;

-Orgiit ortaminda hem etkili hem de uyarlanabilir kurallar olusturulmalidir.

-Orgiit icerisinde iyi isleyen ve seffaf bir iletisim sistemi yaratilmalidir.

-Ozel egitim kurumlarinda ¢alisan 6gretmenlerin orgiit icerisinde alinan kararlara etkili katilimi igin
yetki ve katilim sistemi olusturulmalidir.

-Personelin ¢alisma becerileri dikkate alinarak, bu beceriler dogrultusunda egitim sistemi

olusturulmali, etik degerlere dnem verilmelidir.
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-Ozel egitim kurumlarinin yoneticileri 6gretmenlerini gok yonlii bir sekilde taniyarak, mentorluk
uygulamalari ile bilgi paylasimi artigina imkan saglayabilirler.

-Orgiit i¢i hubris (kibirli) liderin etkisini azaltmak icin &n yargilarin ve kaliplarin ortadan kaldirilmast,
tim calisanlarin i¢inde bulunabilecegi sosyal etkinliklerin ve ekip calismalarinin gergeklestirilmesi
gerekmektedir.

-Sadece Ogretmenler agisindan degil, toplumlarin devamliligr i¢in de igsellestirilmis diisiincelerin
davranis olarak 6grencilere aktarilarak, 6rnek alinmasi gerekmektedir.

-Ozel egitim kurumlarinda y&netimin 6gretmenlerin taleplerini belirlemesi, bu talepleri tatmin etmeye
yonelik girisimlerde bulunmasi bilgi paylasiminin 6niinii agacaktir.

-Liderin giiciinii kotiiye kullanmasini engelleyecek en 6nemli hususlardan bir tanesi orgiit kiiltiiriinde
degisiklikler yapmak, lideri tatmin etmek yerine performansa, verimlilige ve personelin memnuniyetine
odaklanmaktir.

-Orgiit ici calisanlar yonetim icin ayn1 degere sahip olmalidir. Bu durum yonetime duyulan giiveni
arttirdig1 gibi calisana sevildigini ve saygi gordiigilinii hissettirecektir.

-Kararlara katilim uygulamalar1 vitrine yonelik bir uygulama olmamali aksine 6rgiitiin tiimiine hitap

edebilmelidir.

Orgiitler agisindan biiyiikk éneme sahip olan bilginin degisen diinya ile birlikte siirekli gelisim
gostermesi paylagimini da zorlastirmaktadir. Elindeki bilgiyi aktarabilen isletmelerin sektdrde daha biiytik
giice sahip olduklar gorildigii i¢in bilgi paylasimi davranigi son zamanlarda 6nem kazanan bir konu haline
gelmistir. Bu nedenle orgiitlerde liderlerin karanlik taraflari takim kurma, amaglara ulagsma, bilgi paylagimi
ve Orgiite duyulan giivenin Oniine gegen bir kusur olarak goriilmektedir. Dolayisiyla liderin karanlik
tarafinin iist yonetim tarafindan farkina varilmasi ve olasi sorunlari yonetmeye ¢alismasi ile orgiit igi
giivensizligin de oniine gegilmektedir. Hubris (kibirli) liderligin bilgi paylagimi davranisi iizerindeki
etkisinde orgiitsel giivenin aracilik rolinii ele alan bu aragtirmada hem uygulayicilara heWWm de
aragtirmacilara farkindalik olusturmak ve konuya dikkat ¢ekmek hedeflenmistir. Bu sebeple literatiirden ve
analiz sonuglarindan hareketle liderin kibirli taraflarinin nasil yonetilebilecegi lizerinde durulmus, bilgi
paylasimi ile orgiitsel giiven arasindaki iligkinin 6nemi ifade edilmis, ileride bu konuyu irdeleyecek

aragtirmacilara tavsiyeler sunulmustur.
YAZAR BEYANI / AUTHOR STATEMENT

Arastirmacilar makaleye ortak olarak katkida bulundugunu bildirmistir. Aragtirmacilar herhangi bir
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