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Ozet

Duinya nufusu her gegen glin artmaktadir. Bu durum ¢esitli dezavantajlari da beraberinde getirmektedir.
Ozellikle ruh saghgi alaninda hastalarin hizmete erisimi ve etkin tedaviye ulasmasinin éniinde en
gelismis Ulkelerde dahi gesitli sorunlar yasanmaktadir. Nifus artisina paralel olarak, ruh sagligi
bozulmus ve terapi sureglerine ihtiyag duyan insan sayisi da her gegen giin artmaktadir. Bu konuda
yetismis uzman sayisi, gelismis Ulkelerde dahi yeterli ihtiyaci karsilayacak miktarda degildir. S6z konusu
problem, teknolojik gelismeler isinda dogan yapay zeka uygulamalari ile kismen ¢dzllebilecek gibi
g6ziukmektedir. Her ne kadar bir takim kaygilari ve etik tartismalari barindirsa da YZ alanindaki hizl ve
basarili gelismeler bu konudaki destekleyici sistemlerin de etkisi ile 6nimuzdeki yillarda daha da
yayginlasacagina isaret etmektedir. Yapay zeka teknolojilerinin insana dair hata potansiyeli barindiran
fizyolojik c¢iktilardan bagimsiz olmasi ve sifir hataya yaklagsmasi, terapi sureclerinde terapiste cesitli
kolaylik ve avantajlar saglamasi, daha kisa surede daha fazla insana terapi destedi sunmasi, disuk
maliyet gibi avantajlarla ruh saghgi alaninda yayginlasmasinin énind agacak gibi gorilmektedir. Son
dénemde siklikla adi gecen, dijital fenotipleme, sanal terapistler (robo —psikologlar), sanal gerceklik,
akill mobil uygulamalar gibi teknolojiler ile ruh sagligi alaninda yapay zeka uygulamalarinin kendisine
daha buyuk bir alan acabilecedi tahminler arasindadir. S6z konusu ¢alismamiz, ruh sagligi alaninda
gelistirilmis yapay zeka teknolojilerinin tarihsel sirecini ele alarak, tarama sonuglarina gore tani, tedavi
ve rehabilitasyon hizmetlerindeki uygulamalarda yapay zeka ile elde edilmis anlamli olabilecek ¢iktilara
dikkat cekmektedir. Bu yoniyle literatiire dair taramalarin sonuglarini buttincul bir bakisla ile bir araya
getirmesi acisindan, ¢calisma alana katki saglayabilecek bir yon tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yapay zeka, ruh saghg: teknolojileri
Abstract

The world population is increasing day by day. This situation brings with it various disadvantages. Even
in the most developed countries, there are various problems in patients' access to services and effective
treatment, especially in the field of mental health. In parallel with population growth, the number of
people with impaired mental health and in need of therapy processes is increasing day by day. The
number of experts trained in this field is not sufficient to meet the sufficient needs even in developed
countries. The problem in question seems to be partially solved by artificial intelligence applications
arising from technological developments. Although it involves some concerns and ethical debates, rapid
and successful developments in the field of Al indicate that it will become more widespread in the coming
years with the influence of supporting systems in this field. It seems that artificial intelligence
technologies will pave the way for their widespread use in the field of mental health, with advantages
such as being independent of physiological outputs that have the potential for human error and
approaching zero error, providing various conveniences and advantages to the therapist in therapy
processes, providing therapy support to more people in a shorter time, and low cost. There are
predictions that technologies such as digital phenotyping, virtual therapists (robo-psychologists), virtual
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reality, smart mobile applications, and artificial intelligence applications in the field of mental health,
which have been frequently mentioned recently, may open a larger field for themselves. Our study in
question examines and recognizes the traditional process of advanced artificial intelligence technologies
in the field of mental health, and draws attention to the meaningful extracts obtained with artificial
intelligence in applications in compatible services. In this context, we will create a direction that will
contribute to the field of study, with the perspective of bringing together the results of literature reviews
with a holistic view.
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Atif igin (how to cite): Akkan, G, Ulker, S, V, (2023). Ruh Sagligi Hizmetlerinde Yapay Zeka
Uygulamalari Ve iligkili Teknolojiler Fenerbahge Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi. (2023);3(2),
242 -263

1.GIRIS:

Yapay zeka kavrami Gzerine arastirmalar yurittigimuzde karsimiza gikan ilk ve en dnemli isimlerden
biri ingiliz mantik ve matematikgisi Alan Turing’ dir. Turing 1950’ li yillarda Mind adli bir dergide
Computing Machinery and intelligence © adinda yayinlanan bir makalesi ile * Makineler diisiinebilir mi?”
sorusunu akillara getirerek, bu konuda bir tartisma baslatir. Turing, Yapay Oyun/Taklit Oyunu da denilen
Turing testi sayesinde bilgisayarlarin insanlar gibi diisiiniip diisinmedigini anlamayi hedeflemistir (Oz,
2023, s. 46; Copeland, 2004). Aradan gegen yillar yapay zeka uygulamalarinin yayginlagmasi ile Turing
‘i kismen desteklese de hala bu konuda birtakim tartismalar devam etmektedir. Bu noktada makinalarin
insan zekasinin bir GrtnG olmasi farkh algoritmalarin Uretiimesinde insan zekasini da asan bir
ilerlemenin yasanabilir olma ihtimalini dusindirebilir. Yapay zekanin tarihsel sirecine baktigimizda
Dartmouth Kolej’ de gerceklesen © Yapay Zeka Yaz Arastirma Projesi” nin ve 1956 ‘ da Dartmouth’ ta
yapilan galistayin modern YZ’ nin temelini atan gelismeler oldugunu goértyoruz.1970’ ler den 1990’ lara
kadar ise “yapay zeka kis1” denilen bir durgunluk dénemi yasansa da, Deep Blue isimli yapay zekanin
satrancta Kasparov’ u yenmesi ile bu alanda yeniden bir canlihgin dogdugunu gériyoruz. Ozellikle
goruntu isleme, yapay sinir aglari ve dogal dil isleme gibi streclerde kullanimi ile birlikte YZ’ nin hayatin
hemen hemen her alaninda yayginlagsmaya basladidini sGylemek yanlis olmaz (Gultekin, 2022, s. 121-
158; Nilsson, 2009; Ozdil vd., 2021, s.2- 6). Bununla beraber siiren tartigmalar i1s1§inda bilgisayarlarin
distinemedigini ortaya koymak adina John Searle tarafindan “¢in odasi deneyi” literatirde kargimiza
ctkan 6nemli bir distince deneyidir. Bu ¢alisma dili anlamanin sadece bigimsel simgeleri bilmekten
ibaret olmadigini, ayni zamanda “akil” durumlarina sahip olmak gerekliligini vurgulanmistir (Pirim, 2000,
5.81-93; Steels, 1993, s. 1- 87; Demir ve Arici, 2019, s. 137- 158; Yilmaztekin, 2020, s. 2).
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Sekil 1. John Searle ‘ in “Cin Odasi Deneyi” (Oz, 2023, s.48)

Yapay zeka tartismalarinda 6zellikle insana dair olan “anlamak” ve “farkinda olmak” yetilerinin aklin bir
isi oldugu vurgusu 6ne ¢ikmakta ve higbir zaman makinelere akil verilemeyecegdi 6ne surilmektedir.
Tam da bu noktada zeka ve zekaya dair fonksiyonlarin makinelere kazandirilip, kazandirilamayacagi
lizerine odaklanilan bir konudur. insana dair farkindalik ve algisal yetenek igin milyonlarca farkli
algoritmanin hazirlanmasi gerekli olabilir. Bununla beraber yasamimizi kolaylastiran uygulamalari
ortada iken yapay zeka ile ulasilabilen yeteneklerden ve fonksiyonel uygulamalardan tamamen
vazge¢mek de ¢ok rasyonel gézikmemektedir. Belki de bu noktada insan arti makine etkilesimli bir
yasama gegcis, yasami kolaylastirici yonleri ile daha cazip sekilde ilerleyebilir. Ginimiizde 6zellikle YZ'
nin bir alt tirG olan derin 6grenme (deep learning) alanindaki basarili ¢alismalar, yapay zeka
uygulamalarinin farkli alanlarda kullanilabilmesi ve yayginlasmasi adina iyimser bir hava yaratmaktadir
(Gultekin, 2022, s.121-158).
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Sekil 2. Turing Testi’ nin temsili ( Oz, 2023, s.46)
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1.1.Yapay Zeka Uygulamalarinda Kullanilan Genel Yaklagimlar

Yapay zeka uygulamalarinin giiniimizde farkli birgok alanda yayginlastigini gériyoruz. ilgili konularda
yapay zeka uygulamalari belirli teknikleri kullanmaktadir (Gunning vd., 2019, s. 37; Goldwasser, 2013,
s.362). Bunlar;

a) Bilgi tabanli uzman sistem yaklagimi

b) Yapay sinir aglari yaklasimi ( Jiang vd., 2022, s. 2-4)
c) Bulanik mantik yaklagimi

d) Geleneksel olmayan optimizasyon teknikleri

e Genetik algoritma

e Tavlama benzetimi ( simulated annealing)
e Tabu arama

e Hyprid algoritmalar

e) Nesne tabanh ( Object - oriented programlama)
f) Cografi bilgi sistemleri (GIS)
Q) Karar destek sistemlerinin geligimi

h) Yumusak programlama (soft computing) ( Pirim, 2000, s.81-93; Ramesh vd., 2004, s.334- 338)

1.2. Yapay zeka uygulama ve teknolojilerinin ruh saghgi alanindaki uygulamalarina gegmezden 6nce
ilgili tekniklerden énemli olan birkagina kisaca deginmekte fayda vardir;

1.2.1. Bilgi tabanli uzman sistem yaklasimi: ilgili teknik, belirli bir uzmanlik dalinda gérev alan
uzmanlari olusturmak adina programlanmigtir. Yapay zeka uygulamalarinda normal bir insanin
¢cozebilecegdi problemler mevcut iken bilgi tabanh uzman yaklagiminda belirlenmis alanda bir uzmanin
¢cozebilecedi problemlere destek saglayacak uzmanlar olusturulmustur. Bu konuda ilk uzman 1970
yilinda Stanford Universitesi tarafindan gelistirilen MYCIN kabul edilir, uzmanlik alani bakteriyolojik ve
menenjetik hastaliklarin teshis ve tedavisidir (Varol, 2006; Bardak, 2022).

1.2.2. Yapay sinir aglari yaklagsimi: Bu model beynin basit bir néron modelinin benzetimidir. Elde edilen
ag 6grenmeyi gerceklestirir (Cinar, 2018).
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Sekil 3. Dogal ve yapay sinir ag modeli (Cinar, 2023)

1.2.3. Bulanik mantik yaklasimi: Bu yaklagsimda ikili mantiktan ¢ikilir ve ara degerleri de baz alan bir
programlama gergeklestirilir. Yaygin olarak, 6zellikle ev aletlerinde kullanilan bir tekniktir.

1.2.4. Geleneksel olmayan optimizasyon teknikleri: Bu teknik bir problemi ¢c6zmek icin tekrar edilen
tariflerden olugan bir kiimedir. izlenmesi gereken bir prosediir olarak distinilmelidir.

1.2.5. Yumusak programlama (soft computing): Yumusak programlama modeli, uzman sistemler,
bulanik mantik, genetik algoritmalar, yapay sinir aglari gibi tekniklerin birlestirilerek bir arada kullanildigi
sistemleri ifade eder ( Pirim, 2000, s.81-93).

1.3. Ruh Saghigi Alaninda Yapay Zeka Uygulamalarina Bakis

Yapay zeka uygulamalari insana dair zeka ve 06grenme vyeteneklerinin bilgisayar sistemlerine
kazandirilmasina dayanan bir bilim dalidir. Yapay zeka uygulamalarinin, ginimuzde artik ¢ok farkli
alanlarda kullanimlari mevcuttur. Psikoterapi uygulamalarinda da yapay zekanin farkli modellerle
kullanim alanlarn karsimiza g¢ikmaktadir. Giyilebilir teknolojiler, sohbet robotlari, sanal gergeklik
gozlikleri, akilli telefon mobil uygulamalar gibi farkli modellemeleri ile ruh saghgi alaninda da YZ
uygulamalarinin yayginlastigini gorebiliyoruz (Gultekin, 2022, s. 121- 158; Soysal ve Tukek, 2022, s.
40). Ornegin akilli telefon mobil uygulamalar ile madde kullanimi, anksiyete, depresyon, bipolar
bozukluk ve diger psikotik bozukluklarin tedavi sireclerinde ¢esitli uygulamalardan istifade edilmektedir
(Menon vd., 2017; Fiske vd., 2019). Psikoterapi uygulamalarinda yapay zekanin kullanimi, terapétik
sureclerin etkinliginin artirlimasi, terapiye daha fazla insanin ulasimi ve etkin kaynak kullanimi agisindan
avantajlar sunar (Edipoglu, 2023, s.12-18). Turkiye’ de ruh sagligi alaninda yapay zekanin kullanimina
dair gesitli arastirmalar yapilmaya baslanmakla beraber hentiz yeni uygulamalardir (Altinbasak, 2019;
Ucuz vd., 2020; Erebak, 2019). Yapay zekanin ruh bilimi alaninda kullanimina dair karsi ¢ikiglar,
makine- bilgisayar temelli ve belirli algoritmalarla ilerleyen bir terapétik surecin insani anlamaya ve
hissetmeye dair yaklasimlardan uzak oldugu noktasindadir. En nihayetinde terapétik siire¢ sadece
danisan hakkinda “bilgi toplamak” ve “tani koymak” temelinde ilerlemez. Terapi odasinda bazen
sadece karsilikli susmak ve hissetmek gibi sureclerde vardir ki bdyle bir slreci bir bilgisayarin
algoritmasina yuklemek pek de olasi degildir. Fakat tam da burada yapay zeka uygulamalarinin terapi
sureclerinde farkli amaglarla gelistirildigini ve aslinda terapisti yok saymadidini, deneyimli bir terapistin
degerlendirmesine dayanan prosesleri desteklemek adina gelistirildigini fark ediyoruz. Yapay zeka
uygulamalari bakildiginda bilissel ve duygusal surecleri analiz etmek ve psikopatolojileri degerlendirmek
noktasinda kullanim alanlarina sahiptir. Sanal terapistler, oturumlarda daniganlarla etkilesime gecebilir,
Onerilerde bulunabilir ve terapiye erisimi kolaylastirabilir (Edipoglu, 2023, s.12-18).
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Son dénemde, trans- hiimanizm yaklasimini destekler nitelikte, nanoteknoloji, yapay zeka ve diger iliskili
teknoloji yaklagimlarinin giderek daha fazla gelistirildigine taniklik ediyoruz ve ilerleyen dénemlerde
daha farkli modellerle yapay zekanin yasamimizda kapladi§i hacim artacak gibi gézikmektedir
(Aydeniz, 2020, s. 353- 376). Bu sebeple gelisen ve degisen cada direng gostermek yerine, YZ
temelinde gelistirilen uygulamalarin pratik ve adapte edilebilir taraflarinin ruh sagligi alaninda
kesfedilmesi daha rasyonel gézikmektedir (Demir, 2018, s.30). Ruh saghgi alaninda gesitli asamalarda
YZ teknolojilerinin kullanim alanlarini gérmek mumkuindur.

1.4. Yapay Zeka Uygulamalarinin Erken Teshis ve Tanida Kullanimi

Yapay Zeka uygulamalarinin erken teshis ve tanida kullanimi ilk olarak 1970’ lerin basinda Stanford
Universitesi tarafindan gelistiriimis olan MYCIN adli bir programla baslamistir. ilgili program enfeksiyon
ve kan pihtilagsmasina neden olan bakterilerin tespit edilmesine dair geligtiriimistir. Ruh sagligi alaninda
teshis ve tani koymanin zorlugu dider tip bilimlerinden daha farklidir, veriler tam olarak fizyolojik
Olgumlere dayanmayabilir. Bu alanda gelistirilen bir teknoloji ise saglikli bir beyni alzheimerh bir
beyinden % 86 ‘ Ik bir dogrulukla ayirabilen bir teknoloji olarak Amoroso ve arkadaslari (2018)
tarafindan gelistiriimistir. Kalmady ve arkadaslari (2019) tarafindan gelistirilen bir bagka program olan
EMPaSchiz adl bir makine 6grenmesi modeli ise sizofreniyi % 87 gibi bir dogrulukla tespit edebilmistir.
Beynin f-MRI taramalarindan elde edilen bulgulari inceleyen ve 84 ayri yazilimin entegrasyonu ile elde
edilen bulgularin daha énceki ¢alismalardan ¢ok daha dogru sonuglar verdigi gorlimustir. Yine
sizofrenide tani koymak adina gelistirilen bir bagka yazilimin, % 78 oraninda dogru sonuglar sundugu
gorilmuastar (Cao vd., 2018). Travma Sonrasi Stres Bozuklugunda (TSSB), konusma analizine dayali
bir sistem, hastanin konusmasinin frekansini, ritmini ve artikilatif 6zelliklerini birlestirerek hastaya dair
bilis, duygu ve iletisim alanlarinda teshis bilgisi sunabilmektedir (Yinden, 2022, s. 201- 216). McGinnis
ve arkadaslar (2019) tarafindan gelistiriimis olan bir yazilim, ¢ocuklarda anksiyete ve depresyon
belirtilerinin erken teshisinde dogru sonugclar sunabilmistir (McGinnis vd., 2019). Ucuz ve digerleri
tarafindan (2020) yapay sinir aglari tabanli gelistirilen bir program, erken baslayan sizofreni, depresyon,
bipolar bozukluga sahip 165 hastada ve 70 saglikli gocuk ve ergende denenmis olup, % 99 gibi ylksek
bir oranda dogru sonuglar sunabilmistir (Ucuz vd., 2020). Bedi ve arkadaslar (2015) tarafindan makine
o6grenmesi temelli geligtirilen bir program hastalarin serbest konusma analizlerine dayandiriimis ve
psikozun %100 dogrulukla erken tespitinde kullanilabilecegini kanitlamistir (Bedi vd., 2015). Walsh ve
arkadaslari (2017) tarafindan gelistirilmis olan makine 6grenmesi temelli bir program ise bir kiginin intihar
girisimini % 80-90 oraninda dogru tespit edebilmektedir (Walsh vd., 2017). Erglzel ve arkadaslari (2016)
tarafindan gelistirilen bir bagska program ise, unipolar ve bipolar hastalari % 89, 89 oraninda dogrulukla
birbirinden ayirt edebilmistir (Erglizel vd., 2016). Usta ve ekibi (2020) tarafindan makine 6grenmesi
temelli geligtirilen bir model ise ylrimeye vyeni baslayan c¢ocuklarin ergenlik déneminde
gelistirebilecekleri duygusal ve davranigsal sorunlari anlamh dizeyde dogru tahmin edebilmistir
(Gultekin, 2022, s. 121- 158). Ruh sagligi alaninda depresyonun, sosyal anksiyetenin, otizmin, obsesif
— kompdilsif bozuklugun, yeme bozukluklarinin erken teshis edilmesine yardimci tani koyma araclari
programlanmistir (Jan vd., 2018; Estabragh, 2013; Abbas vd., 2020; Sattler vd., 2018; Haynos vd.,
2020). Ruh saghgi alaninda erken teshis ve tani koymada MeHDES adli program Masri ve Jani ( 2012)
tarafindan énerilmistir (Masri ve Jani, 2012). Derin Ogrenme Destekli Entegre Tahmin Modeli olarak
gecen bir yazilim ise gocuklardaki ruh saghgi bozukluklarini % 97,9 olarak dogru tahmin etmis ve Zhang
ve digerleri tarafindan énerilmistir (Zhang vd., 2021). Yapay zeka uygulamalarinin erken teshis ve tanida
kullanimina baslanan bir diger bozukluk Otizm Spektrum Bozuklugudur. Bu alanda gelistirilmis olan
teknolojilerden biri uzman sistem yaklasimina dayanmaktadir. S6z konusu uzman sistem yaklasiminin
amaci, otizm spektrum bozukluguna sahip cocuklarin erken teshisi ve ailelere erken muidahale
olanaginin saglanmasidir. iigili teknoloji ile gerek medikal personele gerekse cocuklarin ailelerine
otizmin genel karakteristik 6zellikleri hakkinda degerlendirme olanagi sunulabilmekte ve ¢ocuklarin
ileriki ddnemleri hakkinda degerlendirmeler yapilabilmektedir. S6z konusu teknoloji oyun stratejilerine
dayanarak c¢ocuklarin bilgi ve sezgilerini degerlendirmekte ve cocuklarda gdrdikleri eksiklikleri
raporlayabilmektedir.
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S6z konusu bilgi sistem yaklasiminin dederlendirmesinden sonra gocuk, otizmli gocuklarin dil gelisimini
ve kelime haznesini artiracak sistem ile de desteklenebilmektedir. Sistemin egitim/ 6grenme moddli
web tabanli bir teknolojiye dayanmakta olup, farkh dil segenekleri de sunulabilmektedir (Davydenko,
2012). Dikkat eksikligi (DEHB) ve hiperaktivite konusunda gergeklestiriimis bir uygulama ise, bu taniya
sahip bireylerin madde bagimliigina yakalanma riskinin kestirimi konusunda tasarlanmistir. Bu
¢alismada, bir tir derin 6grenme sinir agi turd olan uzun- kisa sureli bellek (LSTM) kullaniimigtir. Beynin
nukleus kaudat adli bélimu MR ile kesitlere ayrilmis bir teknikle analiz edilmistir. Kisilerin davranislarinin
renk — derinlik bilgisi iceren gorselleri kullanilarak DEHB teshisi konulmaya calisiimistir. Bu teknikte
DEHB - 200 veri setinden istifade edilerek uygun Oznitelikler belirlenmis, Destek Vektor Makinalari ile
siniflandirma yapilmistir. Bu tasarimla DEHB’ nin Obstriiktif Uyku apnesinden ayrilmasina yonelik
algoritmalardan istifade edilmis ve % 70 - % 90 oraninda bagari elde edilmistir (Budagova, 2021).

1.5. Yapay Zeka Uygulamalarinin Terapi ve Psikolojik Yardim Hizmetlerinde Kullanimi

Yapay zeka uygulamalari erken teshis ve tanida anlamh sonuglar sunmaktadir. Son dénemde YZ
uygulamalarinin farkli model ve teknolojiler ile terapi sureglerinde de yer alabildigi gortilmustir. Bu
teknolojiler bazen terapisti desteklemek i¢in bazi modellerde ise kismen terapist gibi islev gérmektedir.
Bu konudaki teknolojilere g6z gezdirdigimizde karsimiza, sanal terapist uygulamalari, robot terapistler,
sosyal robotlar gibi yeni uygulamalar ¢ikmaktadir. Bu robotlar sahip olduklari algoritmalar ile bir
uzmandan bagimsiz danigana yanit verebilen 6zelliklere sahiptirler (Fiske vd., 2019). Ornegin
Fitzpatrick ve arkadaslar tarafindan gelistirilen ve Bilissel Davranis¢i Terapi Modeline dayandirilan,
Woebot isimli web tabanli bir sohbet robotu depresyon ve anksiyete belirtileri tagiyan 6grenciler Gzerinde
denenmistir. Woebot, baglama uyumlu soru sorma, empati gelistirme gibi terapi sireglerinde gerekli
olan becerilere goére tasarlanmis bir algoritma tzerinden galismaktadir. Yapilan ¢alisma ile Woebot ‘ un
denendidi grupta depresyon ve anksiyete belirtilerinde anmali dlzeyde disls kayda gegmistir
(Fitzpatrick vd., 2017, s. 2). S6z konusu sohbet robotu danisanlara etkinlik, kitap ve benzeri konularda
Onerilerde bulunabilmektedir. Yine bu konuda gelistiriimis bir baska teknoloji olan Mobilyzel ise 8
yetiskinin 8 haftalik stirecte kaygi ve depresyon belirtilerinde azalma saglamistir (Burns vd., 2011). DBT
Coach (Dialectial Behavior Therapy) olarak adi gegen bir teknoloji ise madde kullanimi ve depresyon
belirtilerinde belirli oranda azalma saglamistir. TESS isimli bir sohbet robotunun danisanlarin, yalnizlik,
depresyon ve kaygi duzeylerinde dusugsler sagladigi tespit edilmistir. PTSD Coach isimli mobil uygulama
ise TSSB * de bireylerin kendi sorunlarini anlamalari ile tasarlanmig ve 78 llkede 130 binden fazla kisi
tarafindan indirilmis ve danisanlardan olumlu geribildirimler alinmigtir (Kuhn vd.,2014). SARA adinda
bir program ise madde bagdimhhgd: olan ergenlerin tedavisinde kullaniimis ve anlamh sonuglar elde
edilmigtir (Rabbi vd.,2017). Literatire baktigimizda depresyon i¢in Deprexis, demans hastalari icin NAO
, PARO ve DOG gibi uygulamalarinda oldukg¢a yararh bulundugu ve 6zellikle demansta evde bakim
hizmetlerini destekledigi gortulmektedir (Gultekin, 2022, s. 121- 158; Cinar vd., 2022, s. 308- 315).Terapi
ve tedavi sureglerinde etkililigi kanittanmis bir baska alan YZ tabanli bilgisayar oyunlaridir. Bu
programlarin 6zellikle ergenlerin terapisinde, 6z gliven ve problem ¢ézme yeteneklerini gelistirmeye
olanak saglayan destekleyici yonler tespit edilmistir ( Coyle vd., 2005).YZ tabanh uygulamalarin terapi
ve tedavi asamalarinda kullaniimasiyla karsimiza ¢ikan yeni bir kavram ise “dijital fenotipleme”
kavramidir. Geleneksel terapi sureclerinde terapist danisani genellikle bir haftalik sire ile takip
edebilmektedir ve bu durum zaman zaman danigana dair veri ve bilgilerin tam olarak izlenememesine
neden olmaktadir. Dijital fenotipleme ile terapist, dijital cihazlardan aldigi veriler ile anlik olarak
danisanina ait, gida tuketimi, kilttrel aktiviteler, ulasim, sosyal aglardaki davraniglar gibi pek ¢ok veriye
ulasabilmekte ve prognozu takip edebilmektedir (Glltekin, 2021, s. 968- 998). Dijital fenotipleme ile
depresyon, TSSB, sizofreni gibi psikotik bozukluklarda erken uyari ve iyilesme takibi yapilabilmektedir
(Hirschtritt ve Insel, 2018 ).

Yapay zeka uygulamalarinin terapi siireglerine bir baska katki saglayacak yonu ise, terapi seanslarinda
danisanin ylz ifadesini ¢dzimleyen, kan basincini, nérokimyasal aktivitelerini, vicut sicakhigini
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Olgebilen, oturum ve seans hakkinda notlar alan, oturum bilgilerini terapiste 6zetleyen, test sonuglarini
veya sosyal medya verilerini analiz eden teknolojilere olanak saglamasi noktasindadir. Tim bu bilgilerin
hatasiz raporlanabilmesi terapist icin tedaviye yon vermede ciddi bir kolaylik saglar. Son dénemde
danisanlarin, dilsel, fiziksel ve sosyal ipuglarini dederlendiren teknolojiler tGizerinde calisiimaktadir (De
Mello ve De Souza, 2019). Affectiva Affdex isimli bir yazilim video kayitlar Gzerinden, danigsanlarin ytz
ifadelerini mutlu, 6fkeli, nétr olarak analiz edip, yorumlama Ozelligine goére tasarlanmistir (Kulke vd,
2020). Yikseklik korkusu, sizofreni, cinsel sorunlarin tedavisi, kumar bagimhhginin azaltiimasi, yeme
bozukluklari alanlarinda da gelistirilen teknolojiler mevcuttur (Gultekin, 2022, s. 121- 158).Son olarak
Lim ve arkadaslan (2021) tarafindan yapilan bir metaanaliz chatbotlar tarafindan saglanan
psikoterapinin yetiskinlerde depresyon ve anksiyete semptomlarini azalttigi yéninde anlamli sonuglar
sunmustur (Lim vd., 2021). YZ uygulamalarinda sinirsel benzerlik temeli izerine ingaa edilmis olan farkli
bir teknoloji ise, Yiiz ifadesi Tanima Sistemi (FACE) ‘ dir. S6z konusu teknolojinin, tiim verileri toplamak
ve islemek noktasinda insan bir terapistten daha basaril oldugu vurgulanmaktadir. S6z konusu sistemin
ilk denemesi, yuksek otizmli bir gocuk tzerinde gergeklestiriimis olup, yapilan degerlendirmeler sosyal
islev gelisiminde anlamli sonuglara isaret etmistir. Yapilan uygulama ile gocugun tipik sosyal becerileri
gelistirdigi gdzlemlenmistir. Bununla beraber sistemin, daha az fonksiyonel bir gocuk ile test edilmemis
olmasi bu noktadaki eksiklik olarak vurgulanmaktadir. Bununla beraber sistemin, yliz ifadelerini isleme
ve yuz yanitlarini alma konusundaki énemine vurgu yapilmaktadir. Otizmli ¢gocuklara miidahale igin
gelistirilmis bir diger teknoloji ise PABI adi verilen otizmli davranisa midahale penguenidir. S6z konusu
robot, karikatlrize bir gériinimle gergeklestiriimis olup, insani duygular géstermektedir. Ayrica s6z
konusu robot PABI, ¢ocuga karsi gelistirilen kétlye kullanim iginde ylksek toleranshdir. PABI adl bu
robotun iki ayri modu bulunmaktadir. Birinci mod ¢ocuk ile bagimsiz etkilesim kurabilmekte ikinci mod
ise uzaktan terapist ydnlendirmesi ile gocugun davranis ve etkilesimlerini gézlemleyerek etkilesime
gecgebilmektedir. Yapilan arastirmalar s6z konusu sistemlerin otizmli gocuklarda yiz tanima ve sosyal
etkilesim agisindan faydali sonuglarina deginmektedir (Davydenko, 2012). Ozellikle otizmli gocuklarda
faydali olduguna deginilen bir diger teknolojik yaklasim ise Akilli Ogretici Uzman Sistem modelidir. Séz
konusu modelde iki ana oturumdan bahsedilmektedir. Bunlardan ilki Degerlendirme, digeri ise E-
Ogrenme Oturumudur. Degerlendirme oturumu gocugun ruhsal durumu, ilgi ve konsantrasyon durumu
hakkinda degerlendirme yaparken, e-6grenme oturumlari ise gocuk ile aktif etkilesime gegmektedir. Bu
sistem yaklagiminda ¢cocuk hakkinda iki ayri sure¢ izlenmektedir; biling ve bilingdisi surecler. Bilingli
seviyede cocukla aktif etkilesim kurulurken, ¢gocugun profili hakkinda bilgi toplanarak, verilen cevaplar
yakalanmaktadir. Biling disi slrecte ise, sistem cocuk hakkinda profil glincellemesi yaparak, kendi
uzmanhk alaninda calismaktadir. Yapilan degerlendirmeler séz konusu sistemin, c¢ocuklarin
degerlendiriimesi ve yeteneklerinin gelisiminde etkisine vurgu yapmaktadir (Davydenko, 2012). Otizmli
gocuklarda yapay zekanin kullanimina dair bir bagka alan ise sanal karakterlerin kullanimina dairdir.
Portekizli bir ekip tarafindan gelistiriimis olan LIFEisGAME isimli interaktif bir oyun, gocuklarin yiz
ifadelerini anlama ve tanima performanslarinda artis saglamistir (Davydenko, 2012). Yapay zeka
uygulamalarinin bir baska kullanim alani ise sanal gergeklik kullanimina dayanan 6zgul égrenme
bozuklugu ve disleksi tanilaridir. S6z konusu arastirmalar, sinif ortamini daha gekici hale getiren sanal
gerceklik uygulamalarinin dislekside hem degerlendirme hem de egitsel amach kullanimina dikkat
cekmektedir. Bu alandaki kimi bulgular, sanal gerceklik uygulamalarinin, okulda iglevsel davranista
artis1 sagladi§i yénindedir. Bu konuda Habip ve arkadaslari (2012) tarafindan gelistiriimis olan bir
yazihim, yazma becerilerinde artigi gdzler 6niine sermektedir (Habip vd., 2012).Bununla beraber Pedroli
ve arkadaslar (2016) tarafindan wii bazli sanal gerceklik uygulamasi ise disleksik ¢ocuklarda okuma
performansini artirmamakla beraber, dikkatte artisi saglamis gibi goézikmektedir (Pedroli vd.,
2016).0zel 6grenme glicliigl yasayan cocuklarda ise yurt digi calismalar 6zellikle artiriimis gergeklik
(AG) uygulamalarinin sonuglarina dikkat ¢ekmektedir. Bu konuda yapilmig arastirma sonuglarina
baktigimizda, 6zel 6grenme gig¢ligl yasayan gocuklarin egitim ve 6grenim slireglerinde anlaml
ciktilarin elde edildigi gorilmektedir (Hasimoglu, 2021).

Zainuddin ve arkadaglari (2010) tarafindan yapilmis bir arastirma, isitme engelli ¢cocuklar i¢in yeni bir
alternatif 6grenme yontemi olarak anlamh sonuglar ortaya koymustur (Zainnuddin vd., 2010). Yine bu

konuda vapilmis farkli calismalar 6zgiil 6grenme bozuklugu olan gocuklarda, artiriimis gerceklige dayal
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teknolojilerin kavram, kelime 6grenme gibi slreglerde anlamh sonuglarina vurgu yapmaktadir (Fecich,
2014; Lin vd., 2016). Artinlmis gerceklik (AG) teknolojilerinin 6zellikle 6grenme bozukluguna sahip
cocuklara farkh ve alternatif bir 6grenme ortami sunmasi, oyunlastirma yontemi ile yeni kelime ve
kavram 6drenmeyi kolaylastirmasi gibi avantajlari ile bu alanda yararli sonuglarina deginiimektedir
(Colpani ve Homem, 2015; Isik, 2019). Ogrenme giigliigii yasayan gocuklarda AG uygulamalarinin
kavrama dair iliskili ve iligkisiz niteliklerinin belirlenerek, AG teknolojisi ile olumlu, olumsuz drneklerin
hazirlanmasina vurgu yapilmaktadir. Bununla beraber AG teknolojisi ile hazirlanmis kitaplarin da 6zel
o6grenme gucliglu yasayan g¢ocuklar igin ¢esitli faydalar saglayabilecedine vurgu yapilmaktadir. Ayrica
Ozel 63renme gugligu yasayan ¢ocuklarin, soyut digtncelerini somutlastirma, soyut dugtnceleri Ug
boyutlu olarak canlandirma ve 06grenmenin saglanmasi gibi noktalarda AG teknolojilerinden
yararlanabileceg@ine deginilmektedir (Isik, 2019). Arastirma sonuglarina gére, bellek sorunlari, ydnergeyi
anlama sorunlari, imla, matematik, yazma ve okuma gibi sorunlarda da AG teknolojileri ile hazirlanmig
egitim materyallerinin anlamli yararlar saglayabilecegine degdinilmektedir. Artirlmis gerceklik
teknolojilerinin egitim alaninda kullaniminda AG kitaplari, oyunlar, kesif tabanli 6grenme, nesneleri
modelleme, beceri egitimi n plana ¢ikan uygulamalardir (Isik, 2019). Gazi Universitesi biinyesinde, Isik
(2019) tarafindan yapilan bir arastirma, 6zel 6grenme guc¢ligi yasayan 6grencilerde artiriimis gergeklik
teknolojilerinin kullanimi ile belirlenmis olan bir kavramin 6gretimi ve 6grenmenin korunmasina dairdir.
S6z konusu arastirmada, Tripp ve Bichelmeyer tarafindan gelistirilen “Hizli Prototipleme Modeli”
kullaniimistir. Ozel égrenme glicligl olan égrencilerde, artirilimis gerceklik teknolojisi ile desteklenen
kavramlar ve kavram igeriklerine dair tasarlama, gelistirme, uygulama, degerlendirme siregleri
gerceklestiriimistir. S6z konusu arastirmada adina “ kare prizma” denen bir 6grenme materyali
tasarlanmistir. Bilgisayar tabanlh 6gretim modelinin kullanildi§i ¢alismada, Hizli Prototipleme ile
ihtiyaglarin belirlenmesi, igerik analizlerinin yapilmasi, prototip olusturma, prototip kullanma gibi adimlari
kapsayan kare prizma 6grenme materyali 6nemli yer tutmaktadir. Calismada kare prizma 6grenme
materyalinden 6nce 6n deneme 06grenme materyalleri hazirlanmistir. Uzman gorasleri alinarak
tasarimlari tamamlanan 6grenme materyalleri 6zel 6grenme guc¢ligl yasayan dgrencilerde sinanmistir.
Arastirma bulgulari, artirilmis gerceklik teknolojilerinin kullanildigi s6z konusu 6grenim tasariminda
“Kare Prizma” denen kavramin 6gretiminde ilgili teknolojinin etkisini ortaya koymustur. Arastirmada,
artinlmis gergeklik teknolojisinin, 6grenme sirecinde anlamli derecede etkili oldugu goérilmus ve
dgrenmenin korunumunun iki, dért ve alti hafta sonra devam ettigi belirlenmistir (Isik, 2019). Ozel
6grenme gucligu yasayan ¢ocuklarin 8grenme sureclerinde bilisim teknolojilerinin etkinligini arastiran
pek ¢ok galisma, teknoloji kullaniminin etkili sonugclarini ortaya koymus gibidir (Polat, 2013; Ozbek,
2014; Mutlu, 2016; Hopcan, 2017). Yapay zeka uygulamalari bu ana basliklarin diginda ruh sagligi
alaninda egitim ve ila¢ gelistirme alanlarinda da kullanim alanlarina sahiptir (Gulltekin, 2022, s. 121-
158; Tsigelny, 2019,s. 1434 - 1448). Bunun disinda 6zel egitim uygulamalarinda, dikkat eksikligi ve
hiperaktivite tanisi almis ¢ocuklarda artirimis gergeklik (AG) kullanimina dayanan kontrol gruplu bir
arastirma gerceklestirilmistir (Wang ve Hsu, 2018). ilgili tanilara sahip (3 - 6) yas araliinda ¢ocuklarda
yapilmis olan s6z konusu calismanin bulgularina gore, artirilmis gergeklik kullanimina dayanan
teknolojinin 6zel egitimde hayvanlarin rengini, gériniminu tanimada anlamli sonuglarinin oldugu
vurgulanmaktadir (Isik, 2019, s.43).

1.5.1. Ruh Saghigi Alaninda Yapay Zeka Uygulamalarina Dair Teknolojiler

Ruh sagligi alaninda yapay zeka uygulamalarinda gelistirilen ilk teknolojilerden biri 1960’ lar da
gelistirilen ELIZA adli bir bilgisayar programidir. ELIZA, Rogeryan terapi model alinarak
programlanmistir (Gultekin, 2022, s.121-158). Bu teknoloji, terapistin konusma yeteneklerini taklit etmek
ve danisanin yorumlama gibi biligssel yeteneklerini sergilemesine olanak tanimak igin, dogal dil deneyleri
icin tasarlanmisti. O dénemde farkli tartismalari agan s6z konusu program, elbette gelistirildigi noktada
kalmadi ve ilerleyen zaman icinde, devam eden itirazlara ragmen ruh saghigi alaninda farkh yapay zeka
uygulamalarina tanik olduk. 1971 yilinda tasarlanan bir uygulama, paronaya durumunu taklit eden bir
uygulama olarak, klinisyenlere paronayak davranisin igyapisini tanimlayici bir rehber olarak
gelistirilmisti (Edipoglu, 2023, s.12-18).
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Sekil 4. 1964 -1967 araliginda gelistirilen ilk yazilim ELIZA (kaynak: https://en.wikipedia.org/wiki/ELIZA)

Stanford Universitesi tarafindan paranoid sizofreni simiilasyonu olarak gelistirlen PARRY bu alanda
éncil galigmalardan biridir (Giiltekin, 2022, s.121-158).0zellikle ruh saghgi alaninda YZ galigmalarinin
yayginlagsmasinin bir nedeni olarak, diinya genelinde ruhsal bozukluk tablosunun artmasi (dinya
genelinde 792 milyon kisinin ruh saghgi sorunu yasadigi ve gelismis Ulkelerde 100 bin kisi basina 9,
yoksul Ulkelerde 1 milyon kisi basina 0,1 ruh saghdi uzmani dismektedir) ve bu noktada hizmete
erisimin yetersizli§gi gerekce gosteriimektedir (Allen, 2020, s.2 -6). Yapay zeka uygulamalarinin ruh
sagligi alanindaki kullanim alanlarini erken teshis, tani, terapi, psikolojik destek, ruh saghgr uzmani
egitim programlari ve psikiyatrik ila¢ gelistirme olarak siralamak muimkundir. Khan ve arkadaslari (
2021) tarafindan yapilan bir arastirma, YZ' nin anksiyete belirtilerini % 92 oraninda dogru tespit ettigini
ortaya koymustur (Khan vd., 2021, s. 78). Psikoterapi alaninda yapay zeka uygulamalarina baktigimizda
“robo - psikolog” modellemelerini gorebiliyoruz. Son dénemde Sophica ve Ameca adinda insansi
robotlarin bireylere ait ses tonlarini ve sézsiz ylz ifadelerini tanimlayabilmesi ve bu anlamda “empati”
yaparak, duygu taklitlerine sahip olmasi ilgi ¢ekicidir. Bu noktada YZ savunuculari insan beyninin de
belirli algoritmalar ile ¢alistidina vurgu yaparak, insansi robotlarin ve YZ uygulamalarinda kullanilan
teknolojilerin zaman i¢inde kendine ait duygu ve bilinci olugturacadina ve iddia edilenin tersine “ us”
sahibi olacagina vurgu yapmaktadirlar (Akg6z vd., 2022, s.1840- 1848). Yine bu alanin savunuculari
kazandirilmig belirli algoritmalarla YZ * nin GzUntd, acl, aghk gibi akla dair belirli durumlari yansitabilecegi
iddiasindadirlar. Boéylelikle insan beyninde var olan algoritmalara benzer algoritmalar elde edilerek,
benzer davranis modellemeleri de mimkin olabilecektir. YZ uygulamalari 6zellikle tani koyma
siireglerinde hata oranlarini azaltmasi ve maliyet etkili olmasi sebebiyle anlamli olabilmektedir. Ozellikle
ruh saghgi alaninda hatali tani koyma oranlari géz 6ninde tutuldugunda, Uretilmis bir teknolojinin
yadsinmasi ¢ok da anlamli olmayacaktir. Centerstone Arastirma Enstitlisi’ niin 500 hasta ile yaptidi bir
arastirmaya goére YZ teknolojine bagh algoritmalar ile tani koymak, geleneksel teknolojiler ile tani
koymaktan ¢ok daha az maliyetlidir (Akalin ve Veranyurt, 2021, s.231-240).

Saglik sisteminde Uretilen verilerin analizi ve yeniden kullanimi i¢in ABD’de bulunan Montefiore Health
System, Intel ile isbirligi yaparak ¢ok buyuk miktardaki hasta verilerindeki ortak modelleri gérmek icin
yapay zekd cozumlerini ve analizlerini devreye almistir (Akalin ve Veranyurt, 2021, s.231-
240).Parkinson, erken taninin ¢ok o6nemli oldudu bir hastaliktir. Geligtirilen teknoloji ile EEG
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(elektroansefalogram) sinyalleri, fotograf simulasyonlari, PDC (partial directed coherence) verilerini
makine 6grenmesi ile U¢ ayri kategoride (hasta bireyler, ilag kullanimi gerekli olanlar ve saglikh bireyler)
% 99 oraninda dogru siniflandirmistir. Diinyada YZ ‘ de yaygin kullanilan bir diger teknoloji ise IBM
Watson’ dur. Makine ve dogal dil isleme teknolojisine dayali bu sistem doktorlarin hastalarina ait saglik
kayitlarina hizlica erigimine ve gesitli incelemelerine olanak tanir. Kimi zaman ¢esitli davalara konu olan
kemik yasinin hesaplanmasinda da yine kullanilan bir sinir ag modeli ( Evrisimsel Sinir Adlari - CNN)
radyologlarin hesaplamalari ile buylk oranda tutarli ¢gikmistir. Birgok hastalikta hastaligin niks etme
ihtimali bulunmaktadir ve hastalar her an saglk hizmetine ulasamayabilirler. Hele ki bu ruh saghg:
alaninda hastanin zaman zaman atak ve ndbetler gecirdigi kaygr —korku temelli bozukluklar ise konu
daha da aciliyet tasiyabilir. YZ alaninda dretilmis olan giyilebilir mobil cihazlar diinyanin herhangi bir
noktasinda hasta ve terapist arasi isbirligi ve iletisimi saglamasi noktasinda olduk¢ga énemli olmaktadir
(Ozer ve Ceylan, 2021, s. 371- 386). YZ uygulamalarinin olduk¢a énemli oldugu bir bagka alan ise,
hastalarin dogru zamanda, dogru dozda, dogru ilaci alabilmesine olanak saglayan teknolojilerdir.
Ozellikle Alzheimer hastalarinin ilag takip sistemlerinde kullanilan bir YZ uygulamasi ile hastanin yiizii
tanimlanmakta ve almak istedigi ilagla karsilastirma yapilarak, dogru ilacin kullanimina olanak
saglanmaktadir. Bazi hastaliklarin tedavisinde 6zellikle kisiye 6zel bir tedavi programinin gelistiriimesi
olduk¢a kiymetlidir. Kore’ de gelistirilen bir uygulama (Technology Acceptance Model (TAM) ile
bireylerin birbirlerinden farkliliklari yetenekleri ve yasamdan zevk aldigi noktalar tespit edilerek kisiye
Ozel, farkli bir evde bakim tedavi programi gelistiriimistir. Gelistirilen insansi robotun kisiye gore farkl
davranmasi ve kullanim kolayligi hastalar tarafindan begeni ile kargilanmistir (Akalin ve Veranyurt,
2021, s.231-240).Yapay zeka uygulamalarinin bir baska kullanim alani ise rehabilitasyon hizmetleridir.
Robotik terapi ya da robot yardiml terapi olarak adlandirilan s6z konusu teknolojiler (Stewart Platformu)
ile noro- rehabilitasyona ihtiyag duyan hastalara destek sunulabilmekte ve plastisiteyi kolaylastiran
tekrarlarin yapildigi terapiler diizenlenebilmektedir. S6z konusu robotlar sayesinde terapistlerin is yiku
azalmakta ve ayrica maliyetler dismektedir (Akdogan, 2007).
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Sekil 5. Rehabilitasyon icin gelistiriimis bir alt ekstremite robotu (Akdogan, 2007)

Serebral Palsi alaninda kullanilan bir diger teknoloji ise Honda Walking Assist (HWA) olarak kullanilan
bir teknolojidir ki, bu bozukluga sahip gocuklarda her iki uzvun ekstansiyonuna yardim ederek, uzun
sureli kullanimlarda yuriyls bozukluklarinin duzeltiimesine destek sunmaktadir. Yapay zeka
uygulamalarinda dnemli bir diger teknoloji ise beyin — bilgisayar ara yuzu (BCI) teknolojileridir. S6z
konusu bu teknolojiler ile sigara ve alkoli dnleme, beyin ve uyku hastaliklarini teshis etme ve cesitli
rehabilitasyon hizmetleri sunulabilmektedir. S6z konusu teknoloji, beyinden kayit yapabilen ve ayni
zamanda beyni uyarabilen ndral araylzler, sinyal isleme, duygusal girdiyi iletebilen kod ¢ézme
algoritmalari ve efektorlerini barindirir.

Ruh saghgi alaninda artinimis gerceklik ve sanal gerceklikle iligkili olarak gelistirilen metaverse
teknolojileri 6zellikle maruz birakma terapilerinde ve fobilerin tedavisinde giderek daha yaygin kullanim
alanlarina sahip olmaktadir (Yilmaz vd., 2022, s.12-34). Ruh saghg: alaninda kullanilan YZ
uygulamalarindan mobil, akilli telefon uygulamalari da psiko terapétik sireglerin kimi zaman daha etkin
yonetimi icin klinisyenlere yardimci olmaktadir (Turhan, 2022, s. 2).Bu uygulamalarda bagimsiz kendine
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yardim programlari tasarlanabildigi gibi, klinisyene danisanina ait belirtileri izleme ve kayit alma imkani
da sunabilmektedir. Ornegin gelistirilen bir uygulama ile Bilissel Davranisgi Terapi ‘de her diisiince igin,
disunce kaydina tarih — saat bilgisinin eklenmesi ile danisana bu bilgileri paylasma ve klinisyenden
destek alma imkani sunabilmektedir. Yine terapist tarafindan zaman zaman danisanlara verilen ev
Odevlerinin daha sistematik uygulanigi ve takibi igin de olanaklar sunabilmektedir. BDT uygulamalarinda
tedavi sonuglarinin etkin takibi ve davranigsal degisimlerin saglikli gézlemlenebilmesi adina mobil
uygulamalar oldukga énemli ve spontan girisler icin de yararli gériimektedir. Yine YZ temelli olarak
gelistirilmis bir mobil program, kullanicilarin éznel ruh halini takip etmesi ve not etmesi adina ginlik
sistemi olarak tasarlanmis ve hem danisanlara hem de klinisyenlere yardimci ara¢ olarak destek
saglamistir (Angin, 2023, s. 1- 12). S6z konusu program ile danisanlarin kaygl durumlari, ilag
kullanimlari, uyku saatleri ve ruh halindeki kritik degisimler izlenebilmektedir. Bu veriler klinisyenlere
terapotik sirecin etkin yonetimi icin ciddi bir dayanak sunmaktadir (Karakus, 2021, s. 133- 140). Yapay
zeka uygulamalarinin ruh saghgi alaninda kullanim noktalarindan biri makine 6grenme temelli
yaklasimlar olarak karar destek sistemleridir. Makine 6grenme temelli yaklasim ve programlar YZ
uygulamalarinin bir alt dali olarak goérilmektedir. Psikiyatri alaninda yapilan arastirmalar, makine
dgrenme temelli teknolojilerin karar destek programi olarak yaygin kullanim alanlarina sahip oldugunu
gostermektedir. Ozellikle, hiperaktivite, sizofreni, bipolar bozukluk, depresyon, post — travmatik stres
bozuklugu, opiyat kullanim bozukludu, karma bozukluklar, otizm ve psikoloji - psikiyatri alaninda
kullanilan ilaglarin takibinde s6z konusu makine 6grenme temelli YZ uygulamalarinin yaygin kullanimlari
gorilmektedir (Ers6z ve Ceylan, 2020). Bu konuda kullanilagelen YZ teknolojileri, depresyon ve
anksiyetenin erken tespitine yonelik SVM (Destek Vektor Makinesi ), ANN (Back Propagation Neural
Network — BPNN), depresyon tedavisinde tedavi direnci riskinin tahmin edilmesine yonelik (LJR, NB),
RF ( Random Forest), sizofrenide anhedoni ve avolisyonun anlasiimasina yonelik pekistirmeli 6grenme
yontemi Q — Learning algoritmasi, sizofreni ve saglikli bireyleri ayirmaya yonelik tani amagli gelistirilen
MTL- SNET( Sparse Network Structure) , MTL — L21 (Joint Feature Learning) siralanabilir. Literattrde
Psikiyatri ve Psikoloji alaninda kullaniimak Gzere tani ve tadavi amagl gelistiriimis, makine 6grenme
temeline dayanan ¢ok sayida YZ uygulamasina ulasilabilmektedir (Emre, 2021, s. 332- 353; Huang vd.,
2022, s. 1033- 1036). Yapay zeka uygulamalar cgesitli hastaliklarin muzikli terapi yontemlerinde de
kullanim alanlarina sahiptir (Pandian, 2019, s. 54- 62).

1- Sanal Gergeklik Goézlugiu: Sanal gerceklik (SG), bireyi G¢ boyutlu bir sanal dinyanin igine
alarak, bir gergeklik ortami sunar. Ik olarak, savas gazilerinin TSSB tedavisinde olumlu sonuglar
vermesi sebebiyle yayginlasan teknoloji glinimizde 6zgul fobiler, TSSB, panik bozukluk, obsesif
kompllsif bozukluk, dikkat dagdinikligi ve hiperaktivite ve hatta otizm spektrum bozukluklarinin
tedavisinde kullaniimaya baglamistir. Sanal gerceklik gozlugu ézellikle kaginmaci tepkilerin gérildugu
bozukluklarda, maruz birakma terapilerinde kullaniimaktadir. Yasantisal maruz birakma (in vivo
exposure) ve zihinsel imgeleme (in virtuo exposure) terapilerinde danisanin kagindidi nesne ve
ortamlarla temas kurmasi olduk¢a énemlidir. Sanal gerceklik gézligu ile yaratilan dinya, danisanin
gercek yasamda kaginmaci bir yaklagim sergiledigi nesne ve ortamlarla temas kurmasi ve ilgili korkulari
asabilmesi adina énemli bir ara¢ olarak kullanilabilmektedir (Akgdz vd., 2022, s. 1840- 1848).Sanal
gerceklik 1962’ de Morton Heiling’ in Sensorama adini verdigi makineyi icat etmesi ile baglamig olsa da
glinimizde artik ¢gok daha ileri bir boyutta terapi uygulamalarinda kullaniimaktadir ( Karadavut, 2022;
Karakog, 2020, s. 7- 12).

*Sorumlu yazar: g.akkanmacar@gmail.com 253 DERLEME MAKALESI



Sekil 6. Morton Heiling’ in tarafindan gelistirilen Sensorama (Oz, 2023, s.38)

“1968 ‘ de Bob Sproull ve Amerika kokenli bilgisayar muhendisi Ivan Suyherland®in beraber yaptigi
Damocles“in Kilici (The Sword of Damocles) adi verilen sanal ekran kaski bu araglarin ilkidir.” (Oz,
2023, s.46). Gunumuzde sanal gerceklik gozltkleri ile kiyaslanamayacak kadar agir olan bu kaskli
teknoloji, ¢ift mercekli bir ekrana yliklenmis, ginimuz sanal gézluklerinin ilk denemesi olma 6zelligini
tasir.

Sekil 7. Damocles’ in Kilici ismindeki ilk sanal gergeklik kaski (Oz, 2023, s.38)

2- Akilli Kol Saati ve Get (Akilli Bileklik) : Akilli kol saati ve akilli bileklik giyilebilir teknolojiler
alaninda oldukga 6nemli bir teknolojik aracgtir. Saglik alaninda danisan/ hastanin fizyolojik degerlerini
takip etmek, terapist ya da hekim igin oldukga 6énemlidir. Ruh saghgi alaninda 6zellikle kademeli maruz
birakma terapilerinde danisanin kalp atim hizini ve buna bagli kaygi dizeyini 6lgmek, terapiyi dogru
yonlendirmek adina oldukc¢a anlamlidir. Akilli kol saati teknolojileri ile bireylerin fizyolojik degerleri (kalp
atim hizi, biyolojik degisim ve duygusal degisimleri ) 6lgimlenerek, terapi akisina yén verilebilinir
(Cilingir, 2019, s.1- 7, Gokdel, 2019; Akgoz vd., 2022, s. 1840- 1848).

3- Dreem Headband (Riuya Kafa Bandi): Bipolar, sizofreni gibi psikotik bozukluklarin bir kisminda
bireyler gesitli uyku sorunlari yasamaktadirlar. Saghkl bir biyolojik ritim saglayamayan bireylerin ruhsal
acidan sikinti yasadiklari bilinmektedir ve 6zellikle minimum 8 saat saglikh bir uyku onerilen bir
durumdur. Bununla beraber hastalarin buyik bir kismi uyku sorunlarindan muzdariptir. Dreem
Headband olarak tasarlanan teknoloji ile bireylerin uyku dizenlemeleri beyne gdnderilen
sinyalizasyonlar ile diizenlenebilmektedir (Akgoz vd., 2022, s. 1840- 1848).
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4- insansi Robotlar: ilk insansi robot 1940 yilinda Westinghouse Electric Corporation sirketi
tarafindan gelistiriimis olan, Elektro’ dur. Bu ilk deneme, balon sisirebilme, sigara igme, yesil — kirmizi
IStk ayrimina varabilme Ozelligindedir. Daha sonra 1973 yilinda, diz yerde yurlyebilme oOzelligi
olmayan, ancak nesneleri tutma, bir yerden bir yere birakma ve insanlarla Japonca iletisim kurma ézelligi
bulunan Tokyo Waseda Universitesi biinyesinde Wabot-1 gelistiriimigtir. Honda’ nin 2000 yilinda
gelistirdigi Asimo ile hizli bir ilerleyise sahip olan insansi robotlar iginde en taninmisi ise hi¢ stiphesiz
Sophia’ dir. S6z konusu robot insanlara yaptigi sakalar ve ¢arpici agiklamalar ile oldukga ilgi gérmustar.
insansi robotlarin ise giinimiizde en ileri boyutu olarak kabul edilen versiyonu, 2021 yilinda Engineered
Art platformu tarafindan gelistirilen ve diinyanin en gelismis insansi robotu olarak taninan Ameca’ dir.
GlunUmuzde insansi robotlarin ¢ok farkl amaglarla Uretildigi ve farkh kullanim alanlarina sahip olabildigi
gorilmektedir (Oz, 2023, s.57; Akg6z vd., 2022, s. 1840- 1848; Alan ve Zengin, 2023; Morsiinbiil, 2018,
S. 427- 439).

Sekil 8. Lily ve 3B baskili robot sevgilisi InMoovator ( Oz, 2023, 5.36)

5- Metaverse Kavrami: Ginumuzde Ozellikle pandemi ile baslayan slregte bireyler, var olan
gercekligin disinda farkli bir alternatif dinyanin olmasi gerekliligi ile yiz yuze kalmis ve bu yonuyle
Metaverse kavrami 6ne c¢ikmistir. Metaverse kavrami, ginimizde saglik alaninda hekim- hasta
paradigmasini da 6nemli dlglide etkileyecek gibi géztiikmektedir. Artiriimis gergeklik ve Sanal Gergeklik
(AV, VR) gibi teknolojiler, mevcut zamana kadar surdurilmus olan hekim — hasta iligkisini buylk oranda
degistirme potansiyeli barindirmaktadir. Ozellikle maliyet, erisilebilirlik, uyumluluk, uyarlama,
motivasyon ve kolaylik gibi avantajlar sunmasi sebebiyle s6z konusu teknolojilerin saglik hizmetlerinde
yayginlagsmasi éngérilmektedir. Ozellikle agri yénetimi, acil durumlarda afet yénetimi, salgin ve bulasici
hastaliklarin ydnetimi, Parkinson tedavisi, 6zgll fobilerde maruz birakma terapilerinde metaverse ve
iliskili Wii oyun istasyonlarinin kullaniminin yayginlasmasi olasi goézikmektedir. Sikago’ da Hines
Veterans hastanesi beyin ve omirilik yaralanmalarina sahip gaziler icin hastanenin bir bolumuna Wii
oyun istasyonuna cevirmistir (Yilmaz vd., 2022, s. 12- 34 ; Seker vd., 2020, s. 75).

2. Sonug ve dneriler

Yapay zeka kavrami, tim diinyada 1950’ ler den bu yana hem gelistirilen bir teknoloji hem de cesitli
kaygl ve etik tartigmalar barindiran bir konudur (Oz, 2023, s. 46; Copeland, 2004).Yapay zeka
uygulamalarinin ruh saghgi alanindaki roliiniin tam olarak dogru bir noktaya yerlestiriimesi, anlamli ve
kabul edilebilir pozitif ¢iktilar elde edilebilmesi adina umut verici gézikmektedir. Yaptigimiz arastirmalar
gOstermektedir ki, gerek tani slreclerinde gerekse tedavi ve psikolojik destek sureclerinde YZ
uygulamalarinin anlamh ¢iktilari mevcuttur (Gultekin, 2022, s.121-158).
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Gelinen noktada, ilgili arastirmalar gostermektedir ki, tani ve terapi slreglerinde yapay zeka
uygulamalarini kullanmak slrecin tamamen otomatiklesmesi anlami tasimaz, en nihayet ¢iktiyi bir
terapistin degerlendirmelerine dayandirdiginizda, yapay zeka uygulamalari terapi sureglerini
destekleyen dnemli bir araca dénisebilir. Ozellikle dijital fenotipleme gibi uygulamalar ile gériilmektedir
ki, terapi sureglerinde terapiste danisan hakkinda dogal ve saglikh veri akisini saglayan teknolojiler ile
YZ uygulamalari hem dusuk maliyetli hem de tedaviyi etkin takip etmek Uzere oldukga yararlidir
(Hirschtritt ve Insel, 2018). Clnkl bakildiginda insana kiyasla bir bilgisayar algoritmasinin kalibrasyonu
yapilmis bir diizlemde hata yapma potansiyeli gok daha diisiiktiir. insan beyni, zihinsel veya bedensel
yorgunluk ile iligkili olarak ya da zaman zaman algisal yorumlamalarla hata yapabilir. Ruh saghgi
alaninda yapilan kimi gcalismalar yanhs tani koyma oranlarini bildirmektedir (Bulut vd., 2020, s.194- 205).
Oysa bir bilgisayar beyni, kendisine tanimlanmis bir yazilim ve algoritma ile bilgi sentez ve analizinde
terapisti dogru sekilde bilgilendirebilir (Hirschtritt ve Insel, 2018 ). Literatlir incelememizde YZ
uygulamalarinin tani, tedavi ve veri sentezi basta olmak Uzere ruh saghgi alaninda cesitli avantajlar
saglayan teknolojiler gelistirebildigine taniklik ettik (Giltekin, 2022, s.121-158). Ozellikle hizli nufiis artisi
ve ruh saglhgi alaninda yetismis uzman personelin hizmet sunumunda sayica yetersiz kalmasi gibi
hususlar géz 6nune alindiginda YZ uygulamalarinin disuk maliyetle ¢ok daha fazla insana ruh saghgi
destegi sunacagi éngdriilmektedir (Ozer ve Ceylan, 2021, s. 371- 386). Diinya {izerinde teknolojinin
bas dénduricu bir hizla ilerledigi bir gergektir ve bu durum kimi kaygi ve tartismalari da beraberinde
getirmektedir (Oz, 2023, s. 46; Copeland, 2004). Bununla beraber gelitiriimis ve cesitli avantajlar
saglayan YZ teknolojilerinin ruh saghgi alaninda yaygin kullaniminin, &zellikle insana dair hata
potansiyelinin ylksek oldugu proseslerde degerlendiriimesi avantajli yonleri ile dederlendirile bilinir
géziikmektedir. Ornegin dogal afetler veya biiyiik salginlarda ayni anda birden ¢ok kisiye psikolojik ilk
yardimin gerekli olabildigi durumlar basta olmak (zere, YZ uygulamalarinin avantajlarindan
yararlanmak oldukga anlamli olacaktir (Ozer ve Ceylan, 2021, s. 371- 386) Yaptigimiz arastirma
gostermektedir ki akilli mobil uygulamalar, insansi robotlar, sanal gerceklik, dijital fenotipleme gibi
teknolojiler ile tani ve tedavi ve hatta egitim sureglerinde YZ uygulamalari ruh saghgi alaninda kendine
bir ilerleme yolu agmistir (Akgéz vd., 2022, ;s. 1840- 1848; Edipoglu, 2023, s.12-18 ; Fitzpatrick vd.,
2017, s. 2).

Ruh sagligi profesyonelleri bu tir uygulamalari kendi tani ve terapi sureglerine adapte ettiklerinde belki
de hata oranlarinin azaldigi, prognozlarin dogru yonetildigi ve zamanin daha etkin — verimli
kullanilabildigi psikoterapi slrecleri tasarlanabilecektir. Terapi slreglerinde kendi kendine yardim
edebilen bireylerin desteklenmesi oldukca 6nemlidir (Ozer ve Ceylan, 2021, s. 371- 386). YZ
uygulamalarinin 6zellikle mobil akilli telefon uygulamalarinda tam olarak bu sureci destekleyen
teknolojiler gelistirilmigtir (Edipodlu, 2023, s.12-18 ; Fitzpatrick vd., 2017, s. 2). Yapilan bilimsel
arastirmalar; depresyon, sizofreni, TSSB, 6zgul fobiler, otizm, dikkat eksikligi - hiperaktivite, anksiyete
ve panik bozukluk gibi bozukluklarin tani ve tedavisinde YZ uygulamalarinin etkinligini kanitlamis
g6zukmektedir (Menon vd., 2017; Fiske vd., 2019; Gdultekin, 2022, s.121-158). Turkiye * de YZ
uygulamalarinin ruh saghg: alanindaki ¢calismalarina dair daha fazla kanita dayal arastirmaya ihtiyag
var gibi gézikmektedir. Bunun yani sira, YZ uygulamalarinin uzun sureli ¢iktilarina dair boylamsal
analizlerin sayica artirilmasi yararli olacak gibi gdézikmektedir. YZ alaninda gelistiriimis olan
teknolojilerin daha ¢ok maruz birakma ve BDT temelli terapileri baz aldigi ancak c¢esitli ruh saghgi
bozukluklarinda psikodinamik, Adler yan ya da varoluscu terapiler gibi ¢ok farkli terapi modellerinin
eklektik bir yaklasimla bir arada kullaniimasinin gerekliligi g6z ardi edilmemelidir (Fitzpatrick vd., 2017,
s. 2).YZ uygulamalarinda kullanilan algoritmalarin bu tir farkh terapi modellerini de dikkate alarak
tasarlanmasinin ve gelistiriimesinin gerekliligini vurgulamak yanlis olmaz. Genel olarak ruh saghigi
alaninda yapay zeka uygulamalarinin gerek tani gerekse terapi ve psikolojik destek sureglerindeki
anlamli sonuglarina ulagsmak mimkindur. iligkili teknolojilere baktigimizda kaygi bozukluklari gibi
patolojilerde ve 6zelikle maruz birakma terapilerinin gerekli goruldigi sureglerde artirilmis gerceklik
teknolojilerinin 6ne ¢iktigini vurgulamak yanhs olmaz. Yine bunun yani sira 6zgil 6grenme gugligu
yasayan cocuklarin 6grenme sireclerinde de artiriimis gerceklik uygulama ve teknolojilerinin anlamli
sonuglarina deginmek mimkuinddr.
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Otizm Spektrum Bozuklugu gibi tanilara dair teknolojiler de ise insansi robot teknolojilerinin, karikaturize
robotlarin ve sanal karakterlerin 6grenme sureglerinde etkili olarak kullanildigina deginile bilinir. Uyku
g6z bandi gibi giyile bilinir teknolojiler ise, psikotik hastalarda uyku dizenleme gibi slreclerde 6ne
cikmaktadir. Bunun yani sira depresyon, anksiyete ve panik bozukluk gibi kimi bozukluklarda mobil
uygulamalarin anlamli sonuglarina deginilmektedir. Demans gibi belek sorunlari yagsayan hastalarda
yine, YZ uygulamalarinin ilag takip ve hatirlatma sireglerinde éne ¢iktigini vurgulamak yanlis olmaz.
Psikotik hastalarla beraber alzheimer gibi 6zel tani gerektiren hastalarin erken teghisinde ise hastaliga
0zgu tasarlanmis uzman sistem yaklasimlarinin oldukga etkili sonuglarina vurgu yapilmaktadir. Bununla
beraber ayni anda birgok danisana ulagsmanin zor olabilecegdi dogal afetler ve salginlarda ise, akilli mobil
uygulama ve teknolojilerin dislUk maliyetle, etkili, hizli muidahaleyi kolaylastiracagina iligkin
beklentilerden bahsetmek mumkin goézikmektedir.

Son olarak diyebiliriz ki, alana iliskin tarama sonuclarini dikkate aldigimizda tim kaygi ve etk
tartismalara ragmen, insan yasamini kolaylastirdigi noktada yapay zeka uygulamalarinin anlamli
sonuglarinin ileri surtle bilinir oldugunu séylemek mimkin gézikmektedir. Bu yonulyle yapay zeka ve
insan merkezli yaklagimlarin bir arada kullanilabilirliginin ruh saghigi hizmetlerinde faydal olabileceginin
altini gizmek ve ileriki calismalara 1s1k tutmak énemli gézikmektedir.
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