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Tiirk tarihinde ge¢cmisten giiniimiize sehit ve gazi kavraminin son derece 6nemli bir yere sahip oldugu goriilmektedir. Tiirkiye
Cumbhuriyeti devleti sosyal devlet olma ilkesi geregi ¢esitli teror olaylar1 ve savaslar sonucunda sehitlerin yakinlari veya bu olaylar
sonucunda engelli durumuna gelen gaziler ve onlarin yakinlarina yasadiklari travma sonucunda hayatlarina devam edebilmeleri
amaciyla cesitli sosyal politikalar gelistirilmistir. Ekonomi, sosyal, psikoloji vb. bir¢ok alanda gelistirilen sosyal politika uygu-
lamalan zaten dezavantajli gruplar arasinda yer alan sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarinin maddi anlamda yasam kalitelerini
iyilestirirken sosyal acidan da dayanigmayi arttirdigi, bu sebeple de son derece nemli bir yere sahip oldugu diisliniilmektedir.
Bu calismada uygulanan sosyal politikalar, sehit yakini, gazi ve gazi yakinlari tarafindan algilanan yeterlilik diizeyleri ve var olan
eksikliklerin giderilmesine yonelik ¢dzlim onerilerine yer verilmistir.

Yapilan literatiir taramasinda saglanan sosyal politikalar konusunda olduk¢a az ¢aligmaya rastlanmilmigtir. Sakarya ilinde ikamet
eden 20 sehit yakini, gazi ve gazi yakinina yar1 yapilandirilmig miilakat teknigi ile gériigme yapilmis ve yapilan aragtirma sonucunda
devlet tarafindan saglanan sosyal politikalarin yeterli diizeyde oldugu fakat 6zellikle ekonomik anlamda daha da gelistirilmesi
ve gliniimiiz gartlarina uyarlanmasi gerektigi sonucuna varilmistir. Ayrica sehit ve gazi ¢ocuklarinin egitim seviyelerinin genelde
diisiik oldugu ve bu durumun sosyal ve psikolojik hayatlarini etkiledigi tespit edilmistir.

ABSTRACT

It is seen that the concept of martyr and veteran has an extremely important place in Turkish history from the past to the present.
In accordance with the principle of being a social state of the Republic of Turkey, various social policies have been developed to
enable the relatives of the martyrs as a result of various terrorist incidents and wars or the veterans who became disabled as a result
of these events and their relatives to continue their lives as a result of the trauma they experienced. Economics, social, psychology,
etc. Social policy practises developed in many areas are thought to have an extremely important place, as they improve the quality
of life of the relatives of martyrs, veterans and veterans, who are already among the disadvantaged groups, while increasing the
social solidarity. In this study, the social policies implemented, the level of competence perceived by the relatives of martyrs,
veterans and veterans, and solution suggestions for eliminating the existing deficiencies are included.

In the literature review, very few studies were found on the social policies provided. 20 relatives of martyrs, veterans and veterans
residing in Sakarya were interviewed with a semi-structured interview technique, and as a result of the research, it was concluded
that the social policies provided by the state were at a sufficient level, but that they were developed further in economic terms and
adapted to today’s conditions. In addition, it has been determined that the education level of the children of martyrs and veterans
is generally low, and this situation affects their social and psychological lives.
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EXTENDED ABSTRACT

In Turkey, the social policies applied to the relatives of martyrs, veterans and veterans differ in the relevant legislation according
to the type of event that caused them to be martyrs or veterans and the degree of their being affected by this event. It is thought that
this study will clarify how by whom and under what conditions the social policies are applied. In the study, the rights provided on
the basis of state institutions and their implementation have been examined and attention has been drawn to the adequacy level of
these rights and the places where it is thought that there are deficiencies that need to be improved. The social policies implemented
for the relatives of martyrs, veterans and veterans were evaluated in psycho-socio-economic terms.

There are very few studies in the literature on social policies implemented for the relatives of martyrs, veterans and veterans.
In this study, as in Erzincanli’s study in 2020, it was revealed that the participants were largely satisfied with the social policies
implemented, but differences between statuses were observed. In Karabulut’s study conducted in 2017, it was observed that the
degree of satisfaction with the social policies implemented was high.

In general, the problems encountered in the use of some positive privileges provided to individuals in the disadvantaged group
negatively affect the relatives of martyrs, veterans and veterans who are already psychologically, sociologically and economically
worn out. Instead of struggling to obtain the new rights they need, they must ensure that their existing rights are recognised.

In this study, face-to-face interviews were conducted with 20 participants and content analysis was conducted in the light of
the data obtained. In addition to the answers given to the questions during the interviews, observations were made. Because of
the research, it was seen that the level of adequacy of the social policies utilised by the participants was high. In addition, it has
been concluded that there are places that need to be developed according to the areas where social policies are utilised and are
considered to be missing.

When the participants were asked the question "How do you deal with these problems you face?", they said that they mostly
found a solution by complaining to the necessary authorities. In particular, the General Directorate of Martyrs’ Relatives and
Veterans, which was established in 2011 and started its activities within the Ministry of Family and Social Services as the General
Directorate in 2018, played an active role in areas such as coordination and information of the rights provided and made their work
easier. Participants see the Non-Governmental Organisations to which they are affiliated as another solution.

Since the rights whose procedures are carried out by the SSI Presidency generally cover various payments in the field of
economy, these payments are often not sufficient in today’s conditions. Since these payments differ according to those in various
statuses, it is seen that these payments sometimes lead to inequality among the relatives of martyrs, veterans and veterans. In this
context, it is thought that updating the payments according to today’s conditions and eliminating discrimination between statuses
will improve the quality of life of service beneficiaries.

The rights provided in terms of employment are generally not sufficient. The right to employment, which is of utmost importance
in terms of standing on their own feet, is not sufficient as the number of relatives of martyrs and veterans increases. For example,
when a martyr has 3 children, 2 of them can benefit while the other child cannot. This situation creates difficulties in terms of who
will benefit, while on the other hand, it decreases the quality of life. The participants stated that they demanded support, especially
for veterans engaged in agriculture. From this point of view, it is thought that it would be appropriate to provide various incentives
to veterans who make a living with agriculture.

It is known that they do not benefit equally from the rights provided in the field of health services, as in other rights, since there
are status differences according to the laws. In addition, the fact that the personnel working mostly in health service providers
are sometimes not informed about the legislation confronts the relatives of martyrs, veterans and veterans who are already there
due to their illnesses with difficult situations. In this context, it is thought that informing public personnel about the procedures
concerning the rights of martyrs, veterans and veterans’ relatives and diversifying and increasing the seminars held at this point
will play an effective role in solving the problem.

It has been observed that satisfaction with the rights provided in the field of education is generally high. However, it was observed
that some of the participants did not benefit from the right to education for themselves or their children because such a right was
not yet recognised when they were martyr relatives or veterans, and then they did not benefit from it when their children grew up.
In addition, it was also observed that especially the soldiers who were martyred in the previous years were martyred while they
were still single, so they did not have children who would benefit from the right to education. It was observed that the participants
stated that they tended to refuse to receive education for their children. At this point, it is thought that organising seminars to
encourage the children of martyrs and veterans to receive education will have effective results.

While the relatives of martyrs, veterans and veterans who are generally satisfied with the rights provided by the Ministry of
National Defence, it is seen that the right to use the military facilities, which is the most used, creates a problem when those with
a certain status can enter while others cannot.

It is thought that providing psychological support against post-traumatic stress disorder of martyrs’ relatives, veterans and
veterans’ relatives, who are worn out due to the processes experienced, even if they do not show any symptoms, will increase
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the quality of life. In addition, it is thought that regular group work by multidisciplinary teams consisting of social workers and
psychologists within the scope of psychosocial support will positively affect the quality of life.

Giris

Tarihin her doneminde vatan savunmasina son derece 6nem veren Tiirk toplumunda savaglarda hayatin1 kaybeden sehitlere ve
savagtan yarali olarak donen gazilere ayr1 bir deger atfedilmistir. Sehit yakinlari, gazi ve gazi yakinlarinin yasadiklari psikolojik
sarsint1 sonrast normal hayatlarina dondiiklerinde hemen hemen her alanda sorunla karsilagtiklar1 sdylenebilmektedir. Sosyal devlet
ilkesi geregi dezavantajli gruplar arasinda yer alan sehit yakinlari, gazi ve gazi yakinlarinin yagsam kalitelerini iyilestirmek icin
cesitli sosyal politikalar uygulanmaktadir. Bu uygulamalarin ¢ogu ekonomi alaninda cesitli 6demeler ve indirimler olmak iizere
ulasim, egitim, istihdam gibi hayati idame ettirmede 6nemli bir yere sahip bir¢ok alanda da uygulanmaktadir.

Diinyada diger iilkelere bakildiginda Tiirkiye’deki askerlie manevi degerlerin yiiklenmesi aksine parali askerligin oldugu
bu yiizden savaglarda yararlanildiginda veya vefat soz konusu oldugunda tipki diger islerde ¢alistyormus gibi bu duruma is
kazas1 agisindan bakildig1 soylenebilir. Diger iilkelerde uygulanan sosyal politikalara goz gezdirildiginde Amerika’da savasta yara
alip evine donen gazilerin egitim seviyelerinin yiiksek oldugu; gazilerin haklarimin diizenlendigi koordine edildigi Gazi Isleri
Bakanlig1 bulundugu goriilmektedir. (American Community Survey Report, 2020). Bir diger Ulke olan Ingiltere’de gazilerin
savagtan dondiikten sonra psiko-sosyal destek alabildikleri bir danisma hatt1 bulunmaktadir. Ayrica gazilerin istihdami s6z konusu
oldugunda yetenekleri gbz oniinde bulundurularak ig olanaklar1 saglanmakta ve gazileri ige alan isverenler de ddiillendirilmektedir
(Veterans Factsheet, 2020).

Tiirkiye’de sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarina yonelik sosyal politikalarin koordinasyonu amaciyla 633 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin 14. Maddesinde belirtilen “Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 biinyesi altinda faaliyet gosteren Sehit
Yakinlari ve Gaziler Genel Miidiirliigiine verilmistir.” ibaresine istinaden 08.06.2011 tarih ve 27958 sayili Resmi Gazete’ de
yaymmlanip yiiriirliige girdigi andan itibaren “Sehit Yakinlar1 ve Gaziler Dairesi Bagkanli§1” kurulmustur. S6z konusu Daire
Bagkanligi 10.07.2018 tarih, 1 Nolu Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile Genel Miidiirliik olmustur.

Ayrica sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarinin ekonomik ve sosyal alanlarda dayanigma icinde olmasi amaciyla 1915 yilinda
“Tiirkiye Harp Malulii Gaziler, Sehit Dul ve Yetimleri Dernegi”, 1984 yilinda “Tiirkiye Muharip Gaziler Dernegi”, 1982 yilinda
“Tiirk Silahli Kuvvetleri Mehmet¢ik Vakfi”, 2000 yilinda “Tiirk Silahli Kuvvetleri Dayanigma Vakfi”, 1961 yilinda “Ordu
Yardimlagma Kurumu”, 1975 yilinda “Tiirk Polis Tegkilatim1 Giiclendirme Vakf1”, 1994 yilinda “Tiirkiye Gaziler ve Sehit Yakinlari
Vakfi (TUGSAV)” ile birlikte farkl sehirler bazinda gesitli yerel dernekler de kurulmustur.

Calismanin ilerleyen bdliimlerinde Tiirkiye’de uygulanan sosyal politikalar bakanliklar bazinda ayri bagliklar altinda incelenecek-
tir.

Kavramsal Cerceve

Bu boliimde ¢aligmanin temelini olusturan sehit kavrami ve gazi kavrami baglig1 altinda malul gazi ve muharip gazi kavramlarinin
aciklamasi ve genel bilgiler yer almaktadir.

Sehit Kavrami

Sehit kavrami, Tiirk Dil Kurumu’nun sozliigiine gore “Kutsal bir iilkii veya inan¢ ugrunda 6len kimse” olarak tanimlanmak-
tadir (TDK, 2022). Kokeni Arapga olan sehit kelimesi, cennete gidecegine sahit olunan kisiyi ifade etmektedir (TDV Islam
Ansiklopedisi).

Tarih boyunca milletler yasamlarini siirdiirdiikleri, yurt edindikleri topraklari kutsal olarak gormiisler ve topraklari iizerinde
tehdit gordiikleri diger milletlere kars: korumak amaciyla ordular kurup savasarak miicadele etmislerdir (Tasgioglu, 2018: 222).
Diger toplumlara nazaran savasci kimligi ile 6n planda olan Tiirk toplumu hakkinda yapilan aragtirmalarda savas disinda gerceklesen
oliimlerin normal karsilanmadig, eger bir tercih haklar1 olsa savasirken 6lmeyi tercih ettikleri sdylenmektedir. Bu konuyla ilgili
Cin kaynaklarinda Hunlar i¢in hem savagta 6lmenin asil oldugu diisiincesine sahip olduklar1 belirtilirken hem de Tiirk toplumlarinin
savas sirasinda 6ldiiklerinde gurur duyduklari fakat herhangi bir hastalik dolayisiyla 6lmekten ise utandiklarindan bahsedilmektedir
(Roux, 1999:68-71, akt Karabulut, 2017:4). Buradan hareketle Tiirk toplumlarinda onemli bir yere sahip olan askerlik meslegi
ile kargilagilmakta ve yasadiklar1 topraklar ugruna 6lmeyi goze almalar1 sebebiyle askerlik son derece kutsal kabul edilmektedir
(Tiirksever, 2014:51).
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Gazi Kavramm

Gazi kavrami, Tiirk Dil Kurumu’nun sézliigiine bakildiginda “Savagtan sag olarak donen kimse” olarak tanimlandig1 goriilmek-
tedir (TDK, 2022). Bir diger taraftan Arapca kokene sahip olan gazi kavarami, savag veya cihada katilarak kahramanlik gosteren
askerlere verilen bir unvan olarak tanimlanmaktadir (TDV Islam Ansiklopedisi, :443).

Gazi kavrami incelendiginde Tiirk toplumlarinda Islam 6ncesi ve Islam sonrasi olarak basliklara ayrildig1 goriilmektedir. Is-
lamiyet’ten once “Alp” kavramu ile karsilagilmaktadir. S6z konusu kavramdan, cesur ve yigit anlaminda Tiirk tarihinde 6nemli eser-
lerden olan gerek Divan-ii Liigati’t Tiirk ve gerekse Orhun Kitabelerinde sik¢a bahsedilmektedir (Dogiis,2008: 38). Islamiyet’ten
onceki donemde bahsi gecen Alp kavran, Tiirklerin Islamiyet’le tanismasindan sonra cihat ve gaza kiiltiirii ile “Alp-Gazi” sifatina
doniigmiistiir. Daha sonraki zamanlarda da bu sifat “Alp-Eren” olarak kullanilmistir (Yal¢in, 2018: 47).

Cumhuriyet tarihine gelindiginde ise Sakarya Meydan Muharebesi’nin 1921 tarihinde kazanilmasinin ardindan Mustafa Kemal
Paga’ya Maresallik Riitbesi ve Gazilik unvan verilmis olup, Soyadi Kanunu sonrasinda isminin bagina eklenerek “Gazi Mustafa
Kemal Atatiirk” olarak kullamilmigstir. Baglarda sadece komutanlara ve padisahlara bir kahramanlik unvani olarak verilen “Gazilik
unvant”, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi tarafindan milli miicadele doneminde aktif rol alan “Antep” sehrine de verildigi goriilmiistiir.
(msb.gov.tr, 2022).

Gazilik kavrami, gazi olmaya sebep olan olay dolayistyla “Malul Gazi” ve “Muharip Gazi” olarak iki baslik altinda incelenecektir.

Malul Gazi Kavramm

Malul kavrami, ¢caligma giiciinii tamamen veya kismen yitiren birey olarak tanimlanmaktadir (Tuncay ve Ekmekci, 2008: 341).
Malulliik kavrami kanunlar ¢ergevesinde incelendiginde; 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanun’un 25.
maddesinin 1. Fikrasina gore kisinin talebi iizerine SGK tarafindan hastanelerdeki saglik kurullarinca verilen raporlarin incelenmesi
sonucunda bir igverene bagl olarak hizmet akdi ile ¢alisanlar ve kendi nam ve hesabina caligsanlar i¢in ¢aligma giiciiniin veya
meslekte kazanma giiciiniin %60’1n1; kamuda ¢alisanlar i¢inde gorevlerini ifa edemeyecek sekilde meslekte kazanma giiciiniin
kaybedildiginin Sosyal Giivenlik Kurumu Saglik Kurulunca tespit edilen kisiler malul olarak tanimlanmaktadir.

Kisinin meslekte kazanma ve ¢aligma giiciiniin belli bir oranda veya tamamini kaybetmesi durumunda yasayacagi gelir azalmasi
dolayistyla malulliik, sosyal tehlikeler baglig1 altinda anilmaktadir (Caniklioglu, 2006 :145).

Tablo 1. Tiirkiye’de 2022 Yili Malul Sayilar:
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Kaynak: https://veri.sgk.gov.tr/ (2022).

Tablo 1’de Sosyal Giivenlik Kurumu’nun 2022 Ocak-2022 Temmuz aylart malul tanim1 yapilan ve aylik baglanan kisilerin
sayilar1 bulunmaktadir. Verilere gore genel olarak biitiin sigortal1 sayilanlar kategorisinde ay bazl artig goriilmektedir. 5510 say1li
Kanun’un 4. maddesinin 1. Fikrasinin a bendine istinaden sigortali sayilanlarin malulliik sayilar1 Ocak 2022 doneminde 75.227
iken Temmuz 2022 doneminde 75.534 olmustur. 5510 sayili Kanun’un 4. maddesinin 1. fikrasinin b bendine istinaden sigortali
sayilanlarin malulliik sayilar1 Ocak 2022 déneminde 21.725 iken Temmuz 2022 déneminde 21.957 olmustur. 5510 say1li Kanun’un
4. maddesinin 1. fikrasinin ¢ bendine istinaden sigortali sayilanlarin malulliik sayilari1 Ocak 2022 déneminde 26.667 iken Temmuz
2022 doneminde 26.876 olmustur. 2022 Ocak-Temmuz donemlerinde toplam malul sayis1 867.543’tiir.
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Malulliik kavrami, Vazife Malulii ve Harp Malulii olarak 2 baglik altinda asagida incelenmistir.

Vazife Malulii

5510 Sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortalar Kanunu’nun 47. Maddesine gore, kisilerin gorevlerini yaptiklari esnada
veya gorevleri diginda iist amirleri tarafindan bagka bir kamu kurumunun gorevlerini yerine getirirken ya da gorev yerlerine
giderken veya donerken maruz kalinan kaza sonucu olugan bu duruma vazife malulliigii ortaya ¢ikmaktadir. Bu kigiler vazife
malulii olarak tanimlanmaktadir.

Ayrica yine 5510 sayili Kanuna gore; Alkol ve benzeri keyif verici maddeler kullanmaktan, mevzuat dis1 hareket etmekten,
intihara tegebbiisten, yasakli girisimlerde bulunmaktan ve kogsullar fakermeksizin bagkalarina ve kendine menfaat veya zarar
saglama amaciyla malullik durumu ortaya ¢ikarsa Vazife Malulliigii durumunda uygulanacak hiikiimler dikkate alinmaz (5510
md.47, 2).

Tablo 2. Tiirkiye’de Yillara Gore Vazife Malulii Sayisi
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Kaynak: https://veri.sgk.gov.tr/ (2022).
Sosyal Giivenlik Kurumu verilerinden alinan Tablo 2°de Tiirkiye’de 2010 yil1 ile 2022 Haziran aylar1 arasinda Vazife Malulii

sayilar1 belirtilmigtir. Grafige genis a¢il1 bakildiginda 2010 yilindan itibaren artigin var oldugu 2014 yilindan sonra ise gozle goriiliir
bir farkla artig gosterdigi gdzlemlenmigtir. Bu artisin sebebi olarak s6z konusu yillarda artan terdr olaylar gosterilebilmektedir.

Tablo 3. Sakarya ilinin Yillara Gore Vazife Malulii Sayisis
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Kaynak: https://veri.sgk.gov.tr/ (2022).

Tablo 3’te ise yine Sosyal Giivenlik Kurumu’nun Sakarya ilinde ikamet eden Vazife Malulii verileri yer almaktadir. Tablo
incelendiginde Tiirkiye geneli ile ayn1 oranda artiga sahip oldugu goriilmektedir

Harp Malulii

Harp Malulliigii, Vazife Malulliigiinden bagimsiz bir tiir degildir. Kanunda belirtilen cesitli sebepler dolayistyla vazife malulii
olarak tanimlanan kisiler harp malulii olarak tanimlanmaktir (Korkusuz ve Ugur, 2013, : 371).
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5510 say1lt Yasanin 47. maddesine gore Vazife Malulii; TSK tarafindan gorevlendirilen askeri personelin; ates altinda, cesitli
hizmetler ve harekatlar sirasinda, hazirlik asamasinda veya diismanlarin zarar vermesiyle, sinir hareketleri esnasinda, olagan ve
olaganiistii durumlarda ucak kullananlar, denizalt1 gemisinde gorev yapanlar ve dalgiclar gorevleri esnasinda, Tiirkiye Cumhuriyeti
Devleti’nin imzalamig oldugu uluslararasi sdzlesmeler geregi ve Anayasanin 92. maddesi geregi, Tiirk Silahli Kuvvetleri, Sahil
Giivenlik ve Jandarma Genel Komutanlig1 personellerinin yurtdisi gorevleri sirasinda veya gidis ve doniileri esnasinda bir kaza
sonucunda engelli durumuna gelmesi vazife malulii olanlar harp malulii olarak tanimlanmaktadir.

Mubharip Gazi Kavramm

Mubharip Gazi Kavrami, 1005 sayili Istiklal Madalyasi1 Verilmis Bulunanlara Vatani Hizmet Tertibinden Seref Aylig1 Baglan-
mas1 Hakkindaki Kanun’un 1. maddesinde, Milli miicadeleye katilan bu nedenle Istiklal Madalyas1 almus kisiler ve Kore Savasi’na
katilmig ve Kibris Barig Harekatina katilmig kisiler muharip gazi olarak tanimlandig1 goriilmektedir. 2847 sayili Tiirkiye Emekli
Subaylar, Emekli Astsubaylar, Emekli Uzman Erbaglar, Harp Malulii Gaziler, Sehit Dul ve Yetimleri ile Muharip Gaziler Dernek-
leri Hakkinda Kanun Kanun’un 1. maddesine gore TSK personellerinden savasa fiilen gérev alanlar i¢cin muharip gazi tanimi
yapilmaktadir. 28 Kasim 1996 tarih ve 22831 sayili Resmi Gazete de yayinlanan yonetmelik geregi illerin kurtulug giinlerinde ve
milli bayramlarda muharip gaziler, gazi kiyafetleriyle resmi torenlere katilim gostermektedir.

Tiirkiye’de Sehit Yakim, Gazi Ve Gazi Yakinlarina Yonelik Uygulanan Sosyal Politikalar

Tiirkiye’de kadinlar, ¢ocuklar, engelliler, eski hiikiimliiler, gogmenler gibi bir¢ok dezavantajli gruplarda oldugu gibi gazi, gazi
yakin1 ve gehit yakinlarinin da haklar1 konusunda bazi diizenlemeler bulunmaktadir. Bu baglik altinda Tiirkiye’de gazi, gazi yakini
ve sehit yakinlarinin refahina yonelik uygulanan sosyal politikalar incelenecektir.

Vazife ve harp sehitlerinin yakilarini koruyarak kendilerini insan onuruna yakisir sekilde refah seviyesine ulastirmak devletin
gorevidir. Nitekim bu gorev; Tiirkiye Cumhuriyeti’nin 1982 Anayasasi’nin “Sosyal giivenlik bakimindan 6zel olarak korunmasi
gerekenler” baghiginin 61. maddesinde belirtilmektedir. Bu noktada sosyal devletin geregi olarak sehit yakinlarina taninmig
bir pozitif ayrimcilik bulunmaktadir. Anayasadaki 61. Maddeye istinaden diizenlenen bu uygulamalar; saglik, vergi muafiyeti,
istihdam, egitim ve ulagim alanlarin1 kapsamaktadir. Sehit yakinlarina saglanan haklar cesitli bakanlik, kurum ve kuruluglarca
yiiriitiilmektedir (MSB, 2022).

Sosyal Giivenlik Kurumunca Saglanan Haklar1

Sehit yakinlarina yonelik aylik baglanmasi, ayliklarda derece/kademe ve emsal aylik ilerlemesi, ek 6deme (tiitiin ikramiyesi),
emekli ikramiye, saglik hizmetlerinde ilave iicretin ve katilim payinin alinmamasina yonelik haklar ile egitim 6gretim yardimlari
gibi haklar; Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi’nca yiiriitiilmektedir (MSB 2022).

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhiginca Saglanan Haklar

Sehit yakinlarina yonelik diizenlenen istihdam, iicretsiz seyahat, 6zel kres ve giindiiz bakim evleri ile 6zel ¢ocuk kuliiplerinden
yararlanmaya yonelik haklar; Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 biinyesinde yiiriitiilmektedir (MSB, 2022). Ilk ve orta 6grenim
cagindaki sehit cocuklarinin 6grenim masraflar sosyal yardimlagsma ve dayanigmay1 tesvik fonundan karsilanmaktadir (Terorle
Miicadele Kanunu (TMK), Resmi Gazete 20843 (12.04.1991), Kanun No. 3713, Md. 3713/22).

Milli Savunma Bakanhgi ve Kuvvet Komutanhklarinca Saglanan Haklar

Milli Savunma Bakanlig1 ve Kuvvet Komutanliklarinca yiiriitiilen haklar arasinda 6liim yardimi; tazminat; kamu konutlarindan
yararlanma ve kira bedelinin devlet tarafindan 6denmesi; ¢ocuk ve kardeglerin askerlik hizmeti muafiyeti; ikametine yakin yerde
askerlik hizmeti yapma; devlet memurlar1 alimlarinda puan ayricalig1 ve askeri okullara oncelikli olarak alinma sayilabilmektedir
(MSB, 2022).

Milli Egitim Bakanh@inca Saglanan Haklar

Sehit yakinlar i¢in Milli Egitim Bakanhifinca yiiriitiilen haklar1 mevcuttur. Bu haklar; 6zel 6gretim kurumlarindan iicretsiz
yararlanma, istenilen okula kayit ve nakil (okul oncesi, ilkokul ve ortaokul), ortadgretim okullarinda parasiz yatililik, 6gretmen
eslerin zorunlu calisma muafiyeti ve yer degistirme ayricaliklari olarak siralanmaktadir (MSB, 2022).
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Vergi/Ucret Muafiyetleri ve Indirimlere fliskin Saglanan Haklar

Bu baglik altinda emlak vergisi muafiyeti, silah bulundurma ve tagima yetki belgelerinin vergi ve har¢ muafiyeti, elektrik iicret
indirimi, su ticret indirimi ve yiiksek6grenim iicret muafiyeti siralanabilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Savas ve terdr olaylar1 sonucunda hayatlarini kaybedenlerin yakinlari ya da sagliklarini kaybeden bireyler, psiko-sosyo-ekonomik
acidan bircok sorunla kars1t karsiya kalmaktadir. Caligmanin amaci psiko-sosyo-ekonomik sorunlari nitel goriisme teknikleri
kullanilarak ayrintili bicimde ele almak ve sorunlarin ¢6ziimiine yonelik etkili sosyal politikalarin gelistirilmesine katki saglayacak
oneriler sunmaktir.

Bu ¢alisma ile agagida belirtilen sorularin cevaplarina ulasilmasi amaglanmaktadir.

Sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarinin karsilastig1 psiko-sosyo-ekonomik sorunlar nelerdir?

Karsilagilan sorunlarin ¢oziimiine yonelik uygulanan sosyal politikalar nelerdir?

Uygulanan sosyal politikalarin sehit yakini1 gazi ve gazi yakinlari tarafindan algilanan etkililik diizeyi nedir?

Uygulanan sosyal politikalarin gelistirilmesine iligkin oneriler nelerdir?

Arastirmanin Onemi

Tarihte oldugu gibi bugiinde vatanin biitiinliigiinii ve bagimsizligini korumak i¢in miicadele verilmektedir. Bu ugurda miicadele
veren giivenlik giicleri ve hatta sivil vatandaglar ya yagamlarini kaybederek sehit olmaktadir ya da yaralanmaktadirlar. Yasanilan
teror olaylar1 sonrasinda hayatini kaybeden sehitlerin yakinlari, sagligini kaybeden gaziler ve yakinlarinin sosyal hayatta karsilastik-
lar1 zorluklara ¢6ziim saglamak amaciyla ¢gesitli sosyal politikalar diizenlenmistir. Bahsi gecen bu sosyal politikalarin temel amaci
sosyal devlet ilkesi geregi Tiirk toplumunda ¢ok dnemli bir yere sahip fakat ayn1 zamanda da dezavantajli gruplar arasinda yer alan
sehitlerin geride kalan yakinlarinin, gazilerin ve yakinlarinin toplum icinde yasam kalitelerinin iyilestirilmesidir.

Yapilan yazin arastirmasinda sinirhi calismanin olmasi, bu tez konusunun secilmesine bir neden olusturmustur. Sakarya ilinde
ikamet eden sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarimi 6rneklem edinen bu caligma ile uygulanan sosyal politikalarin etkinliginin
Ol¢iilmesi ve yeni sorunlarin tespiti agisindan alana katki saglayacag diisiiniilmektedir.

Aragtirmanin Yontemi

Bu calismanin yontemi nitel arastirma olarak belirlenmistir. Calismanin evreni sehit yakini, gazi ve gazi yakinlaridir. Orneklem
olarak ise Sakarya ilinde ikamet eden sehit yakini, gazi ve gazi yakinlari segilmistir. Bu ¢alisma i¢in tiim katilimcilardan bil-
gilendirilmis onam alinmis ve Diizce Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Kurulu’ndan da etik onay alinmistir (Tarih:
28.04.2022; No:2022/247).

Insan davramslar1 durumlara gore farklilik gosterebildiginden bu olgular konu alan arastirmalarda nitel arastirma yontemleri kul-
lanilmasinin daha dogru olacagi goriilmektedir (Yildirim ve Simgek, 2006: 40). Nitel arastirma, 6zellikle sosyal bilimler alaninda
insan davraniglarin1 ve bu davraniglarin altinda yatan sebepleri derinlemesine incelemeyi amaglayan bir arastirma yontemidir
(Giiler vd., 2015: 39).

Aragtirma verilerinin olusturulmasi amaciyla goniillii 20 katilimci ile yiiz yiize goriismeler yapilmistir. Yapilan bu goriismelerde
yar1 yapilandirilmig miilakat teknigi kullanilmigtir. Bu teknikte sorular cogunlukla esnektir. Her katilimcidan spesifik verilerin
toplanmasi amaglanir (Merriam, 2013: 87). Demografik bilgilerin incelenmesi i¢in tam yapilandirilmig sorulara da yer verilmisgtir.

Verilerin analiz siirecinde; sehit yakini, gazi ve gazi yakinlari ile gerceklestirilen goriismelerde verilen cevaplar ses kaydina
alinmigtir. Daha sonra bu kayitlar bilgisayar ortamina yazi olarak aktarilmistir. Elde edilen bu verilerin analiz siirecinde bir
nitel aragtirma yontemi olan betimsel analiz yontemi kullanilmigtir. Betimsel analiz siireci, katilimcilarin dogal ortamlarinda
sorulara verdikleri cevaplar ve davraniglarinin gozlemi sonucunda elde edilen verilerin daha 6énceden belirlenmis temalara gore
siniflandirilmas ile baglamaktadir(Ozdemir, 2010; 336). Ardindan siniflandiriimis bu veriler 6zetlenir ve yorumlanir. Ortaya ¢ikan
bulgular arasinda neden-sonug iligkisi kurulur ayrica verilerin karsilastirilmasi da yapilabilmektedir (Karatag, 2015: 73).

Arastirmanin Sayiltilar1 Ve Stmirhliklar:

Katilimcilarin kendilerine yoneltilen sorulara dogru ve samimi cevaplar verdigi varsayilmigtir.

Bu aragtirma Sakarya ilinde Adapazari ve merkez ilgelerinde yagsamakta olan sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarinin yari
yapilandirmis miilakat sorularina verdikleri cevaplar ile sinirlidir.
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Arastirmanin 6rneklemine 2018 y1l1 sonrasi gazi olan ve sehit yakini olan bireyler yagadiklari travma sonucu hassas olabilecekleri
ongoriisiiyle dahil edilmemistir. Muharip gazi statiisiinde olan Kore savasina katilmig gaziler ¢ok yasgh olmalar1 ve vefat etmis
olmalar1 sebebiyle goriigme yapilamamistir. Arastirmaya yalnizca askeri gorevde iken gehit olanlarin yakinlari, gaziler ve gazi
yakinlar1 dahil edilmigtir.

Bulgular

Bu calismanin orneklemini olugturan Sakarya ilinde ikamet eden sehit yakim1 gazi ve gazi yakinlan ile yapilan yiiz yiize
goriigmeler asagida icerik analizine tabi tutulmustur.

Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Goriigmenin baginda katilimcilara yas, cinsiyet, egitim durumu, statii, yakinlik derecesi, gelir durumu ve mesleki bilgilerinin
istedigi demografik sorular sorulmusgtur. Asagidaki tabloda katilimcilarin her birine kod verilerek demografik 6zellikleri goster-
ilmigtir.

Tablo 4. Katiimcilarin Demografik Ozelliklerini Gosterir Tablo

Kod Yas Cinsiyet Egitim Statu Yakinhk Gelir Meslek
Aralig Durumu Derecesi Durumu
K1 46-55 Erkek Lise Gazi Kendisi Orta STK
(Vazife Yoneticisi
Maluli)
K2 65 ve Erkek ilkokul Sehit Yakini Babasi Orta Emekli
lzeri
K3 26-45 Erkek Tlkokul Gazi Kendisi Orta Kamu
(Vazife Gorevlisi
Maluli)
K4 46-55 Erkek Ortaokul Gazi Kendisi Orta isci
(Vazife
Maluli)
K5 55-64 Erkek Ortaokul (Gazi) Kendisi Orta Emekli
Harp Malult
K6 65 ve Kadin ilkokul Sehit Yakini Annesi Orta Ev Hanimu
uzeri
K7 65 ve Kadin Tlkokul Sehit Yakini Annesi Orta Ev Hanimi
lzeri
K8 46-55 Kadin ilkokul Gazi Yakint Esi Orta Ev Hanimi
K9 65 ve Kadin ilkokul Sehit Yakini Annesi Orta Ev Hanimu
lzeri
K10 65 ve Kadin Tlkokul Sehit Yakint Annesi Orta Ev Hanimu
Uzeri
K11 65 ve Erkek Lise Gazi Kendisi Orta Emekli
Uzeri (Muharip)
K12 65 ve Erkek Lise Gazi Kendisi Orta Emekli
Uzeri (Muharip)
K13 65 ve Erkek Lise Gazi Kendisi Orta Emekli
Uzeri (Muharip)
K14 65 ve Erkek Lise Gazi Kendisi Orta Emekli
Uzeri (Muharip)
K15 65 ve Erkek Lise Gazi Kendisi Orta Emekli
Uzeri (Muharip)
K16 65 ve Erkek Lise Gazi Kendisi Orta Emekli
Uzeri (Muharip)
K17 46-55 Erkek Lise Sehit Yakini Cocugu Orta Memur
K18 26-45 Erkek Lise Gazi Yakin Cocugu Dustuk Memur
K19 26-45 Kadin Lise Sehit Yakin Cocugu Orta Memur
K20 46-55 Kadin Lise Gazi Yakin Esi Orta Memur
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Calismada toplamda 20 katilimct ile goriisme yapilistir. Bu katilimeilardan 7 tanesi Kadin, 13 tanesi ise Erkektir. Egitim durumlari
incelendiginde 7 tanesinin Ilkokul, 2 tanesinin ortaokul, 11 tanesinin lise diizeyinde oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin statiisii
ise 7 tanesi Sehit Yakini, 13 tanesi Gazi veya Gazi yakinidir. Katilimcilarin 19 tanesi gelir durumunu orta olarak tanimlarken
1 tanesi diisiik olarak tanimlamaktadir. Katilimcilar meslekleri bakimindan incelendiginde 5 tanesinin ev hanimi 8 tanesinin
emekli, 5 tanesinin memur, 1 tanesinin is¢i ve 1 tanesinin STK yoneticisi oldugu goriilmektedir. Genel olarak bakildi§inda yas
ortalamasinin yiiksek oldugu, egitim seviyesinin kadinlarda erkeklere gore daha diisiik oldugu goriilmiigtiir.

Katilimcilarin yoneltilen sorulara verdikleri cevaplar kodlanmis olup, konu ile ilgili goriisleri asagida agiklanmigtur.

Sosyal Hayatta Karsilasilan Sorunlar

Ucretsiz Seyahat Hakki K1, K4, K6, K7, K10, K11, K13, K14, K16, K19
Bireylerin Bilgi Sahibi Olmamasi K3, K5

Etkinliklerde Birliktelik K8

Sorun ile Karsilasiimamasi K12, K15, K17, K20

Insanlarin Olumsuz Tavirlan K18, K19

Katilimcilara sosyal hayatta karsilagtiklart sorunlar ve ¢oziim yollart sorulmugtur. Katilimeilarin 10 tanesi licretsiz seyahat
hakkinin kullanmasinda sorun yagadigini belirtirken, 2 tanesi bireylerin bilgi sahibi olmamasini, 1 tanesi etkinliklerdeki birlikteligin
saglanamamasini, 2 tanesi ise insanlarin olumsuz tavirlarini sorun olarak gordiiklerini belirtmiglerdir. Ayrica katilimcilarin 4 tanesi
herhangi bir sorun ile karsilamadiklarini sdylemistir.

4736 say1l kanun kapsaminda diizenlenen iicretsiz seyahat hakki; sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarinin sosyal hayatta karsilastik-
lar1 sorunlarin basinda gelmektedir. Katilimeilarin konu ile ilgili ifadeleri su sekildedir:

“Her alanda ceysitli zorluklarla karsilastyoruz fakat genel olarak baktigimizda kendim ve gazi ve sehit yakini arkadaslar olarak toplu tasima
araglarinda sorunlarla karsilagiyoruz. Devlet tarafindan bize saglanmug olan iicretsiz toplu tasima kullanma hakkinda istifade etmek iste-
digimizde bazi arag¢ soforleri bu uygulamada sorun ¢ikartabiliyor. .. ” (K1)

“Oncelikle bu Ozel Halk Otobiislerinde sorunlarla karsilagiyoruz. Gazi oldugumuzdan dolayr bize verilen seyahat kartlarim tammadilar.
Bizim i¢in onemli bir sorundu bu durum. .. ”(K4)

“Bircok alanda gazilerin haklar: taminmuyor, en fazla karsilagngumz bu seyahat kartlart hakkinda sikéyetler var. Insanlarumizin sagduyulu
olmast gerekiyor.” (K14)

“Genel olarak otobiislerde sorun yasiyoruz. Ucretsiz seyahat kartlariyla ilgili siirekli cevremdeki arkadaslarim ve ben sorun yagryoruz.”
(K13).

Ucretsiz seyahat hakkinin belediyelere bagh toplu tasima araclarinda degil de 6zel halk otobiislerinde daha cok karsilagildigi,
katilimcilarin ifadesinden anlasilmaktadir. Diger taraftan K19, iicretsiz seyahat hakkindan faydalanirken 6zellikle insanlarin onlara
kars1 tutumlarindan psikolojik olarak etkilendiklerini belirtmektedir. Konu ile ilgili goriisii su sekildedir:

“Sosyal hayatta karsilastigim sorunlarin basinda bize taninan pozitif ayricaliklarin diger insanlar tarafindan farkli karsilanmasi, bu ayri-
caliklart kullanirken aslinda bu hakka ihtiyacimizin olmadigini ima etmeleri gercekten iiziicii oluyor. En basitinden iicretsiz seyahat hakkimizi
kullanirken cok fazla tepki ile karsilasiyoruz veya istihdam hakkimiz ile bir yerde ige basladigimizda bedavadan buralara gelmisiz imast oluyor.
Burada tabi ki biitiin insanlart dahil etmiyorum gercekten bize ¢ok iyi davrananlarda var. Zaten psikolojik olarak zor zamanlardan gegtik
eksikligini yagiyoruz sevdiklerimizin bu sekilde davranilmasi, ézellikle de bu kadar kutsal bir amag ugruna can vermis insanlarin ailesine
yani bizlere oldugunda bizim icin biiyiik bir sorun olarak karsmmza ¢ikiyor. .. ” (K19).

Sehit yakini, gazi ve gazi yakinlari sorun olarak gordiikleri bir diger konunun da insanlarin bilgi sahibi olmamasi oldugunu
belirtmektedir. Bu konuda ifadeleri su sekildedir:

“Evet, dezavantajli gruptayiz bununla ilgili ¢cogu alanda sikintilar ¢ekiyoruz. Bizim sorunumuz sadece maddi degil manevi anlamda da
var. Devletimizin bize verdigi haklarin saglanmast asamasinda bazi piiriizler ¢ikiyor. Insanlar bize saglanan haklar konusunda bilgi sahibi
olmadigu icin zorlantyoruz.” (K3)

“Genel olarak sorunlar vatandaglarimizin, hizmet sektorii calisanlarumzin bilgi eksikliginden kaynaklantyor.” (K5)
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Sehit yakini, gazi ve gazi yakinlar1 herhangi bir resmi veya 6zel bir yere gittiklerinde aslinda kanunlarla tanimli haklarinin
uygulamada gorevli kisiler tarafindan bilinmemesinin kendileri icin sorun olusturdugunu belirtmektedir.

Sosyal hayatta kargilagilan bir diger sorun ise farkl: statiideki bireylerin farkli haklara sahip olmasindan kaynakli diizenlenen
etkinliklere hep birlikte katilamamasidir. K8 bu konuyu su sekilde ifade etmektedir:

“Bizim sorunlarimiz ¢ok fazla var her alanda ornegin bir etkinlik yapmak istiyoruz hep engellerle karsilagiyoruz. Biz gehit yakini vazife gazisi,
harp gazisi vs. ayrilmak istemiyoruz. Birimizin girebildigi yere digeri giremiyor. Boyle durumlarla karsilastiguimizda ancak miicadele ederek
bir yerleri arayarak halletmeye ¢aligtyoruz. Biz yine genciz burada 65 yasindan biiyiik gehit annelerimiz var onlarin incinmesini istemiyoruz.
Bir saat once gelseydiniz gorecektiniz buradaki miicadelemizi.” (K8)

Bir diger sorun olarak karsimiza insanlarin saglanan pozitif ayricali§a kars1 takindig1 olumsuz tavirlari ¢ikiyor. Bu konuyla ilgili
K18 su ifadeleri kullanmustir:

“... Fakat ilk atandigimda insanlar okumadan, bedavadan atandigimi ima ediyorlardi. Rahatsiz oldum. Fakat kulaklarimi tikayp devam
ettim.” (K18)

Genel olarak bakildiginda “Dezavantajli grupta yer alan Sehit yakini, gazi ve gazi yakinlari olarak sosyal hayatta karsilasti§iniz
sorunlar nedir?” sorusuna en fazla iicretsiz seyahat hakki konusunda sorun yasandigi sdylenmistir. Verilen cevaplardan yola
cikarak bu sorunun genellikle Biiyiiksehir Belediye otobiisleri gibi kurumsal bir diizeni olan kart basma sistemi ile calisan gehir
ici otobiislerde goriilmedigi; denetlemenin daha az oldugu, ilce otobiisleri, 6zel halk otobiisleri ve dolmuslarda karsilagildig1
goriilmektedir. Ote yandan katilimcilarin bir diger sorun olarak gordiikleri toplum iginde gerekli duyarliliga ve sehit yakini, gazi
ve gazi yakinlarina taninan haklar konusunda bilgi sahibi olmayan kisiler oldugu goriilmektedir. Bu kisiler haklara erigsimlerini
zorlagtirmakta ve zaten travmali olan sehit yakini, gazi ve gazi, yakinlarina acilarini tekrar tekrar hatirlatarak psikolojik sorunlara
yol acabilecekleri sonucu cikarilmaktadir. Bir diger sorun olarak da insanlarin olumsuz tavirlar1 gériilmektedir. Ozellikle kamu
gorevlisi olarak puansiz atanan sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarina igyerlerinde mobbing yapildig1 goriilmektedir. Son olarak statii
acisindan taninan haklarda farklilik olmasi sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarinin toplu olarak hareket etmesini engellemektedir.

Sorunlarm Coziim Yolu

STK Aracihgi K1, K2, K7, K9, K15, K18
Gerekli Mercilere Sikayet K3, K5, K6, K8, K10, K11, K12, K13, K14, K16, K17,
K19, K20

Haktan Faydalanmayr Tercih Etmemek | K4, K10

Katilimcilara sosyal hayatta yasadiklari sorunlara nasil ¢dziim yolu aradiklari sorulmustur. Katilimcilarin 6 tanesi sorunlarina
Sivil Toplum Kuruluglart aracilifi ile ¢éziim yolu aradiklarimi belirtirken, 14 tanesi gerekli mercilere sikayet ederek ¢oziim yolu
bulduklarini, 2 tanesi ise sorun yasadiklar1 haklardan faydalanmamayi tercih ettiklerini belirtmislerdir.

Herhangi bir sorun ile karsilasan bireyler, en fazla gerekli mercilere sikayet ederek ¢6ziim yolu aramiglardir. Bu konuyla ilgili
katilimcilarin ifadeleri su sekildedir:

“... Bu gibi durumlarda kendi imkanlarimizla bu konuyla ilgilenen yetkililere ulagiyoruz. Bu sekilde ¢cozmeye ¢aligiyoruz.” (K3)

“Bu sorunlarla kedimizi tanmitarak, uygulamada gerekli olan mevzuatt gostererek bas etmeye ¢caligsiyoruz. Gerekli yerlere oneri ve gikdyetlerde
bulunuyoruz. Cogu zaman geri doniigler olumlu oluyor.” (K5)

“Bir sorun ile karsilagngimizda yeni Aile ve Sosyal Hizmetler bakanligt biinyesinde kurulan bizimle ilgili miidiirliige bagvuruyoruz. Oncesinde
belediyelere ya da bagka devlet kurumlarina bagvuruyorduk. Bizimle ilgili bu sekilde kurulan miidiirliik ¢cok iyi oldu. Sorunlarimiza ¢oziim
veya ¢oztim yolunu nasil bulacagimiz konusunda bizimle ilgileniyorlar.”(K14)

Sorun yasadiklar ile ilgilenen kamu kurumlarina yetkililerini bagvuru da bulunduklarini sdyleyen bireyler ¢ogunlukla ¢6ziim
yolu bulabildiklerini belirtmislerdir. Ayrica bir diger sorunlarini paylastiklari, hep birlikte ¢6ziim aradiklar1 yer olarakta bagl
bulunduklar: Sivil Toplum Kuruluslarinin da oldugunu belirtmektedirler. Katilimcilarin konu ile ilgili ifadeleri su sekildedir:

“Ben herhangi bir sorunla karsilagsmadim fakat eger bir sorunla karsilasirsam iiyesi oldugum dernege iletirim. Sorunlarimizi genelde bu
sekilde onlara iletiyoruz onlar gerekli merciler ile iletigime geciyorlar.” (K2)
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“Bir sorun ile karsilagtigimda bagl bulundugum dernek ile iletisime geciyorum.”(K15)

“... Genellikle boyle sorunlarda dernek ile iletisime geciyoruz.”(K7)

Katilimeilarin bir kismi ise herhangi bir sorun ile karsilastiklarinda o sorun i¢in miicadele etmek yerine sorun yasadiklari
haklardan faydalanmamay tercih etektedir. Bu durumu K4 su sekilde agiklamaktadir:

“Benim sorunum insanlarin bizim cektigimiz stkintilart goz ardi etmesi. Ornegin ben kartimla otobiislere binmiyorum. Hep sorun ¢ikiyor.
Insanlar kolaylagtirmak yerine zorlagtiriyor. Biz bu vatan icin canumizi, kolumuzu, bacagimizi feda etmisiz onlar bize bu sekilde davrantyorlar.
Bize siz bedavacisiniz diyorlar. Bende bu sorunu otobiisleri kullanmayarak bas ediyorum. Kendimi agiklamaya ¢alismak beni ¢ok ypratiyor.”
(K4)

Katilimcilar herhangi bir sorunla karsilastiklarinda en cok “Gerekli mercilere gikayet etmek” cevabini vermistir. Bu konu genel
anlamda ele alindiginda katilimcilarin sorunlarina dogrudan ¢6ziim bulabilecek kisilere ulagmalarinin kolay oldugu sonucuna
varilmaktadir. Ayrica bagli bulunduklar: ve kendileri ile ayni statiide olan kisilerin olusturdugu STK’lar ile iletisime gecerek
dayanigma igerisinde sorunlarina ¢oziim yolu aradiklar: goriilmiistiir. Az sayida da olsa bazi katilimcilar saglanan haklardan birine
ulagamadiklarinda ya da ulagmalarinda sorun ¢iktiginda bu hakki kullanmaktan vazgecerek herhangi bir sey yapmadiklar1 cevabini
vermiglerdir.

Sosyal Giivenlik Kurumunca Saglanan Haklar

Yeterli K4, K6, K7, K8, K9, K12, K15, K18, K20
Yeterli Degil K1, K2, K3, K5, K10, K11, K13, K14, K16, K17, K19,

Katilimcilara Sosyal Giivenlik Kurumunca saglanan haklar konusunda diisiinceleri sorulmustur. Katilimcilarin 9 tanesi saglanan
haklar1 yeterli bulurken, 11 tanesi ise saglanan haklar yeterli bulmamustir.

SGK tarafindan yapilan yardimlar ve baglanan ayliklarin giiniimiiz sartlarinda yeterli olmadigini belirten katilimcilar yapilan
O0demelerin miktarlarinin daha da iyilestirilmesi gerektigi diisiincesinde olduklarini belirtmistir. Konu ile ilgili diisiinceler su
sekildedir:

“Aylik ve sosyal giivenlik kurumunca verilen 6demelerden istifade ediyoruz. Cok giikiir boyle bir hak bize tanimuislar. Fakat gehit ailelerine
yapilan ddemelerin miktar: cogu zaman yeterli olmuyor. Bunun arttirdmasi i¢in sesimizi duyurmaya ¢alisiyoruz. Ingallah sonug elde edecegiz.”
(K2)

“Sosyal Giivenlik Kurumundan aylik aliyoruz, esimde bagkur emeklisi o da maag aliyor. Yani biz ¢iftcilikle ugrasiyoruz. Onun disinda da
bir gelirimiz yok. Tabi ki tiitiin ddemesi, bayram ikramiyesi gibi odemeler yapilryor fakat dedigim gibi biz ciftcilik ile ugrasngumz icin ¢cogu
giderimizi de karsilamiyor aldigimiz para. Bunun arttirilmast herkes gibi bizimde istegimiz”. (K10)

Bazi katilimcilar SGK tarafindan kanunlarinda yapilan degisiklik veya kurum hatasindan kaynakli ayliklarinin yeniden diizen-
lenmesi konusunda maddi kayip yasadiklarim belirtirken, bu gibi durumlarda dikkatli olunmasi gerektigini savunmaktadir. Bu
durumu yasayan katilimcilarin goriisleri su sekildedir:

Bu haklardan faydalanvyorum. Fakat ben emekli maasumi alirken ¢calismaya basladigimda maasum kesildi. Sonrasinda diizeltme yapildi tekrar
almaya bagladim ama gegen siirede ekonomik kayp yasadim. Tiitiin ikramiyesi, aylik ilerlemesi gibi haklardan faydalandim. Bu odemelerden
genel anlamda memnunum ama giiniimiiz ekonomisinin goz oniine alinarak tekrar diizenlenmesi gerekiyor. (K3)

Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan verilen tiitiin ikramiyesi anneme daha once verildi fakat birkag yil sonra sehven verildigi soylenerek
maagindan kesinti oldu. Bu gibi durumlarda daha dikkatli olunmasi gerektigini diisiiniiyorum. Egitim-ogretim yardimlarindan faydalanmadim.
Ciinkii benim okudugum donemde bu tip yardimlar yoktu. (K17)

SGK tarafindan 6denen yardimlar ve ayliklarda statii farkliligindan kaynakl degisikliklerin yasandigini belirten katilimcilar, bu
durumun ayrimciliga yol agtigini sdylemektedir. Konuyu K35 su sekilde ifade etmistir:

“Su an Sosyal Giivenlik Kurumu’nun bagladigi emekli ayligimi altyorum. Diger odemelerden de 6rnegin tiitiin ikramiyesi, bayram ikramiyesi
gibi faydalantyorum. Odemelerden memnunum fakat son zamanlarda aldigimiz duyumlara gore bizden farkl statiide gazi olan arkadaslarimiza
bizden fazla bayram ikramiyesi verilmig. Burada bir bilgi kirliligi var bunun a¢iga ¢itkmast gerekiyor. Diisiindiigiimiizde devletimizin bize
verdigi iicretlerden memnunum ama tilkemizin su an ki durumu goz oniine alindiginda diger emekliler gibi bende aldigimiz iicretlerin biraz
daha arttirdmasimn iyi olacagi kanaatindeyim.” (K5)
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Diger taraftan katilimcilar, Muharip Gazi statiisiindeki bireylerin aldiklart maaslarin sosyal giivencesi olanlarla sosyal giivencesi
olmayanlar arasinda farklilik oldugu bu durumdan olumsuz etkilendiklerini belirtmektedir. Ayrica Muharip Gazi olmalar1 sebebiyle
de SGK tarafindan ddenen tiitiin ikramiyesi, egitim- 6gretim yardimi gibi ddemelerden faydalanmadiklarimi belirtmektedirler.
Ifadeleri su sekildedir:

“Sosyal Giivenlik Kurumunca ¢ok fazla yardim almiyoruz. Biz 1005 sayui kanun kapsaminda seref ayligi aliyoruz. Burada da gazilerimiz
arasinda sosyal giivencesi olma ve olmama durumuna gore ayrim olmaktadir. Diger egitim-ogretim, tiitiin ikramiyesi gibi haklardan faydalan-
muyoruz. SGK tarafindan saglanan diger haklardan da faydalanmak istiyoruz.” (K11)

“SGK tarafindan emekli maasimi alryorum, diger yardimlardan faydalanmiyorum. Ayrica seref ayliklarumiz var. Bu ayliklarda da sigortast
olan ve olmayan ayrimi yapilryor. Bunun giderilmesi gerektigini diisiiniiyorum.” (K13)

“Ben SGK’ dan emekli maagi altyorum. Ayrica seref ayligi da aliyorum. Geri kalan yardimlardan faydalanmryorum. Seref ayliklar: arasinda
bazi farkliliklar var bu farkliliklarin giderilmesini istiyorum. Hepimiz aym savastaydik aym seyleri yasadik. Sosyal Giivencesi olan daha az
maas alryor. Ama sosyal giivencesi olmayip evleri arabalart olanlar, bizden daha fazla maag aliyorlar. Alsinlar bizim icin problem yok fakat
esitlik olmasi gerekiyor diye diisiiniiyorum.” (K14)

Sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarimin bir kismi SGK tarafindan yiiriitiilen aylik ve 6demelerin yeterli oldugunu diisiinmektedir.
Katilimcilarin goriisleri su sekildedir:

Aylik odemelerinden, ikramiyelerden faydalantyorum verilen é6demelerden vs. memnunum su an bana yetiyor. Devletimizden Allah razi olsun
bizim maddi a¢idan bir stkintimiz yok.(K4)

Ocak aywnda tiitiin ikramiyesi aldim. Esim emekli oldu SGK'dan sagliktan falan yararlaniyoruz. Biz yaslhyiz ¢okca ilag¢ kullantyoruz.
llaglarmuzin belli bir kismini devlet karsiliyormus. Gegende gittim rapor cikarttirdum. Artik ilag yazdirmak igin hastaneye gitmeme gerek
kalmad. (K6)

Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan emekli maasu aliyorum. Bizde diger gazilerde oldugu gibi riitbe ayrimi yok o yiizden emsal ayilik vs.
bizde 567 konusu degil. Normal er olsun albay olsun aym maast aliyoruz. Haclarmzdan katihm payt alinmiyor. Bu bizim igin iyi malum
yaslyiz binbir ¢egsit ilacimiz var. Bu agidan memnunum.(K15)

Esim aylik aliyor. Hastaneye gittigimizde bizden iicret talep edilmiyor. SGK tarafindan yapilan yardimlardan memnunum. (K20)

Sosyal Giivenlik Kurumunca saglanan haklar 6zellikle maddi anlamda baglanan aylik, gelir, 6demeler vb. olmasi sebebiyle cok
fazla kalemde iglem yiiriitiilmektedir. Ozellikle ekonomik sebepler sebebiyle ddenen ddemeleri yeterli bulmayan katilimeilarin,
SGK tarafindan saglik alaninda yiiriitiilen islemlerden memnun olduklar1 goriigmiistiir.

istihdam Hakki Konusunda Saglanan Haklar

Yeterli K2, K6, K9, K17, K18, K19
Yeterli Degil K1, K3, K4, K5, K7, K8, K10, K11, K12, K13, K14, K15, K16, K20

Katilimcilara istihdam konusunda saglanan haklar konusunda diisiinceleri sorulmusgtur. Katilimcilarin 6 tanesi isttihdam hakkini
yeterli bulurken, 14 tanesinin yetersiz buldugu tespit edilmistir. Saglanan haklarin yetersiz oldugunu belirten katilimcilarin goriisleri
su sekildedir:

Istihdam hakkindan ¢cocugum saglaniyor. Su anda bir devlet kurumunda memur olarak ¢alistyor. Cok siikiir bize bu imkan verildi fakat Sehit
ailelerindeki gibi biz vazife malullerine de iki istihdam hakki verilmesinin daha iyi olacagim diisiiniiyorum. (K1)

Istihdam hakkundan ben kendim yararlanmadum. Ama kardesim yararlandi. Gazilere bir hak veriliyor. Bu hakkin ikiye ¢ikarimast bizim
acimizdan iyi olur. Ciinkii ben evlenmeden once gazi oldum. O donemde c¢alisacak durumda degildim. O yiizden kardesim bu haktan

yararlandi. Simdi evliyim ve ¢ocuklarum var. Bir hak daha olsa onlarda ise girebilirler. Ekonomik durumumuz daha iyi olur. Bu yiizden
gazilere bir hak daha verilmesini istiyorum. (K5)

Mubharip Gazi statiisiinde olan bireyler istihdam hakkindan faydalanmadiklarini belirterek kendilerinin bu haktan yararlanmalar1
gerektigini savunmaktadirlar. Katilimcilarin konu ile ilgili ifadeleri su sekildedir:

Istihdam haklandan faydalanmiyoruz. Ama bu hakkinda bize verilmesi gerektigini diisiiniiyorum. (K13)

Istihdam haklandan faydalanmiyorum. Bizlerinde cocuklarina en azindan bir hak verilmesi gerektigini diisiintiyorum. (K14)
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Calisma hakkindan muharip gaziler faydalanmiyor. En azindan bir hak verilmesi gerektigini diigiiniiyorum. (K16)
Saglanan istihdam hakkinin yeterli oldugunu diisiinen katilimcilarin ifadeleri su sekildedir:
Istihdam hakkinda bir oglum ve bir kizim faydaland:. Bu konuda cok memnunum. (K2)

Benim sehit olan oglum bekardi cocugu falan yoktu haliyle o yiizden kiigiik oglum bu ¢calisma hakkinda yararlandi. Bir kizim daha var ama
onun egi izin vermedi diye yararlanmadi. Bu istihdam hakky yeterli biz memnunuz. (K6)

Istihdam hakkindan ben ve amcam faydalandik. Bu konu gercekten takdir ettigim bir uygulama gelecegimiz agisindan da énemli. (K19)

Yapilan goriismlerde istihdam hakkinin genel anlamda yeterli oldugu fakat sehit veya gazilerin yakinlarinin sayilarinin fazla
olmast durumunda bu haktan yararlanacak kisinin kim olacagi konusunda tereddiit yasandig1 goriilmiistiir. Ayrica saglanan
istihdam hakkinin kullanacagi alanin kisinin nitelik kazanabilecegi ilgi alanina uygun bir ig olmas1 gerektigi katilimeilarin verdigi
cevaplardan ¢ikarilmigtir.

Saghk Hizmetleri Konusunda Saglanan Haklar

Yeterli K5, K6, K10, K11, K12, K13, K14, K15, K18, K19,
Yeterli Degil K1, K2, K3, K4, K7, K8, K9, K16, K17, K20

Katilimcilara Saglik Hizmetleri konusunda saglanan haklar ile ilgili diislinceleri sorulmustur. Katilimcilarin 10 tanesinin yeterli
oldugu diislincesine sahip oldugu, 10 tanesinin de yeterli olmadigin diisiincesine sahip oldugu goriilmiistiir. Saglik Hizmetlerinin
yeterli olmadigini diisiinen katilimcilar1 konu ile ilgili ifadeleri su sekildedir:

“Saglik alaninda suan egitlik saglanmiyor. Ben vazife malulii bir gaziyim biz 6zel hastanelerden iicretsiz faydalanamiyoruz ama teror olaylar
sonucunda gazi olmus arkadasim faydalaniyor. Bu durum da bizim faydalanmamizin adaletsiz oldugunu diigiiniiyorum. 2018 yilinda bir
diizenleme yapild: yakinlarimizda faydalanamiyor.” (K1)

“Ilaglardan ve muayene iicretlerini almiyorlar. Ayrica izel hastanelere gidebiliyoruz. Bazen bu konuda bize zorluk ¢ikartyorlar ama durumu
anlatinca bizimle ilgileniyorlar.” (K20)

Katilimcilarin bazilart saglik sorunlart icin hastaneye gittiklerinde normalde {icretsiz faydalanabildikleri durumlarda para talep
edildigini bu konuda ilgili kisilerin bilgi eksikligi oldugunu ifade etmektedir. Bu durumla karsilagan katilimcilarin goriisleri su
seklidedir:

“Terorle miicadele kapsaminda 3713 sayili kanuna tabi oldugum igin saglik hizmetlerinden faydalaniyorum. Bu durumdan da gayet mem-
nunum. Tek sorunum ézel hastanelerin bazilarinda bize sorun ¢ikartiyorlar. Hakkinmiz olmasina ragmen bizden para talep ediyorlar. Aslinda
hakkimiz olan sey icin bizim onurumuzun kirilmast hi¢ hos olmuyor.” (K3)

“Esim, 3713 Terorle Miicadele Kanunu kapsaninda oldugu icin ozel hastanelerden iicretsiz faydalanabiliyoruz. Bu hakkin bize tanminmast ¢ok
giizel cokta memnunuz fakat bazi hastanelerde bizden para talep ediliyor béyle bir durumda da saglik bakanhigint arayip sikdyet ediyoruz. Bu
durumun bu sekilde yasanmamast gerekiyor. Su an teknoloji cagindayiz bir tikla biitiin bilgilerimize ulasilabiliyorken neden biz kendimizi her
seferinde anlatmak durumunda kalryoruz. Sadece biz degil Sehit annelerimiz bile bu durumla karsilastyorlar. Bu konuda biitiin hastanelerin
aynt uygulamay: yapmalart gerektigi diigiincesindeyim.” (K8)

“Saglik hizmetlerinden memnunum fakat daha onceden de bahsettigim gibi bize bu hizmeti verenlerin bilgi eksikligi cok fazla bu yiizden sikinti
cekiyoruz. Bu sorunlar genellikle dzel hastanelerde ¢ikiyor. Evet, bizim bir hakkimiz var ama bu hakka ulagsmak isterken kirk takla atmamiz
gerekiyor. Kendimizi agciklamamiz zaten hakkimiz olan seyi almak icin resmen yalvarmamiz gerekiyor. Bu ¢ok agrumiza gidiyor. Bu konuda
agiklik getirilmesi, netlestirilmesi gerektigini diigiiniiyorum. Kendimizi sisteme kaydettirdigimiz zaman muayene siralarinda oncelik hakkimiz
var. Bu ¢ok iyi bir wygulama, malul durumda olan gazilerimiz icin faydali oluyor.” (K5)

Diger taraftan saglik alaninda saglanan haklarin yeterli oldugunu diisiinen katilimcilar da vardir. Katilimcilarin bu konudaki
goriisleri su sekildedir:

“Ozel hastanelerden iicretsiz faydalaniyoruz. Ilag katlim paylar bizden alinmiyor. Yalmzca ilacin muadili varsa o zaman belli bir oranda
ticret veriyoruz.” (K11)

“Saglik hizmetlerinde saglanan haklardan memnunum. Muayene iicretleri, ilag iicretlerinde belli bir oranin ddenmesi haklarindan faydalaniy-
orum memnunum.” (K14)
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“Ozelde iicretsiz faydalaniyoruz bu ¢ok giizel bir hak babam rahatsizliklar: vardi kolayca tedavi olabildi.” (K18)

Katilimcilar, saglik alaninda saglanan haklar1 genel anlamda yeterli bulmaktadir. Fakat hastaneye gittiklerinde farkl statiide olan
gazilerin (6rnegin vazife malulii veya harp malulii) aynm1 haklardan yararlanmadiklarim1 bu durumun da esitsizligi ortaya cikardigi
kanisina sahip olduklar1 goriilmektedir. Diger taraftan hizmeti sunan personelin saglanan haklardan tam anlamiyla bilgi sahibi
olmadigint belirten katilimcilar, bu durumlarda zorluk yasadiklarini belirtmektedir.

Faizsiz Konut Kredisi ve TOKI tarafindan Saglanan Haklar

Yeterli K3, K4, K5, K7, K8, K9, K10, K17, K18, K20
Yeterli Degil K1, K2, K6, K11, K12, K13, K14, K15, K16, K19,

Katilimcilara Faizsiz Konut Kredisi ve TOKI tarafindan saglanan haklar ile ilgili diisiinceleri sorulmustur. Katilhmcilarin
10 tanesinin diisiincesinin yeterli yoniinde oldugu ve geriye kalan 10 tanesinin de yeterli olmadig1 diislincesine sahip oldugu
goriilmektedir. Faizsiz Konut Kredisi ve TOKI tarafindan saglanan haklarin yeterli olmadigin diisiinen katilimcilari konu ile ilgili
ifadeleri su sekildedir:

“Konut hakkt olarak TOKI'den verilen evieri kullandum. Faizsiz konut kredisi konusunda da diisiincem su an olan limitin az olmasidir.
Giiniimiiz sartlarinda verilen kredi tutarinda ev bulmak gercekten ¢cok zor. Siz bulursaniz ben hemen alirum yani bu durum gercekten ¢ok
komik. Bu tutarlarin su an ki sartlara gére ayarlanmasi lazim. Bu sekilde insanlar magdur oluyorlar.” (K1)

“Ev hakkindan faydalandim. Fakat verilen faizsiz kredi hakkinin limitinin arttirilmasi gerekmekte oldugunu diisiiniiyorum.” (K2)

“Biz bu ev hakkindan faydalanmadik, zaten verilen parayla bir ev almak zor bu devirde. Bizim evimiz vardr oglum sehit olmadan énce de o
yiizden istemedik. Zaten TOKIlerde sehir disinda oluyor biz yerimizi yurdumuzu birakmak istemedik.” (K6)

Mubharip Gazi statiisiindeki bireyler Faizsiz Konut Kredisi ve TOKI tarafindan saglanan haklardan faydalanmadiklarini onlarin
da bu haktan faydalanmasi gerektigini belirtmislerdir. Katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmiglerdir:

“Faizsiz Kredilerden ve TOKI'den faydalanmiyoruz. Ama bu son Sosyal Konut Projelerinde yapilan girigimler sonucu TOKI evierine yine
belli bir oranda kurasiz katilum hakki tanindi. O konutlara basvurumu yaptim.”(K11)

“Faizsiz konut kredisinden faydalanmiyoruz bu haklarin bize de verilmesini istiyorum.” (K12)
“TOKI’den faydalanmiyoruz, ayrica faizsiz krediden faydalanmiyoruz. Bu haktan da faydalanmak isterdim.” (K13)

Faizsiz Konut Kredisi ve TOKI tarafindan saglanan haklarin yeterli oldugunu diisiinen bireyler ise goriislerini su sekilde ifade
etmektedirler:

“Konut kredisinden faydalandim. Kredi aldigimda bu miktar orta yollu bir evi karsuiyordu. Ama su an verilen miktar yeterli degil ¢iinkii su
an nerden baksan en kotii ev 750 bin tl o yiizden buna bir diizenleme yapilmasi gerektigini diigtiniiyorum.” (K4)

“Bizim evimiz koyde o yiizden TOKI’ den faydalanmadik. Oglum isi geregi sehirde yasamast gerekiyordu o faydalandi. Bu hakkin verilmesinden
memnunum.” (K9)

“TOKI’den faydalandik ama biz kéyde yasadiginiz icin hakkinuzi devrettik baskasina evimi ocagimi birakip gelemezdim sehre. Faizsiz Kredi
mi ne diyorlar ondan da aldi esim. Memnunum bu haktan.” (K10)

Saglanan faizsiz konut kredisinin giiniimiiz sartlarinda bir ev almaya yeterli olmadigim belirtilmistir. Diger taraftan TOKI

tarafindan saglanan oncelik hakkindan faydalanan katilimcilarin bu haklarindan hali hazirda alistiklar: yerlesim yerlerinden
uzaklagsmamak i¢in vazgectikleri goriilmiistiir.

Vergi Muafiyeti ve indirimlerinden Saglanan Haklar

Yeterli K1, K3, K5, K10, K11, K15, K16, K17, K19, K20
Yeterli Degil K2, K4, K6, K7, K8, K9, K12, K13, K14, K18
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Katilimcilara Vergi Muafiyeti ve indirimler konusunda saglanan haklar ile ilgili diisiinceleri sorulmustur. Katilimcilarin 10
tanesinin yeterli oldugu diisiincesine sahip oldugu, 10 tanesinin de yeterli olmadig1 diislincesine sahip oldugu goriilmektedir.
Vergi Muafiyeti ve Indirimler konusunda saglanan haklarin yeterli olmadigim diigiinen katilimcilarin konu ile ilgili ifadeleri su
sekildedir:

“Vergi muafiyeti olarak emlak vergisi muafiyetinden faydalandik. Elektrik ve Su faturalarinda indirim uygulaniyor. Bu ¢ok iyi fakat su an
dogalgazsiz ev yok ama dogal gaz faturasinda boyle bir indirim soz konusu degil bu indirimin dogalgaz faturasina da yapimalidir. Bu sekilde
muafiyet ve indirim talep ettigimizde iglemler genelde yavas ilerliyor boyle bir durumda da magduriyetimiz artryor. Islemlerin hizli olmast
bizim icin iyi olacaktir.” (K2)

“Elektrik faturalarinda ve su faturalarinda uygulanan indirimlerden faydalaniyorum. Fakat emlak vergisinden faydalanamiyorum cuinkii
birden fazla evin oldugunda bu indirim uygulanmiyor. En azindan bir tanesinde bu indirimin olmasi gerektigini diisiiniiyorum.” (K4)

“Faturalarda indirim hakkindan faydalaniyorum. Bu uygulama giizel fakat dogalgazda da bu indirim faydalanmak istiyoruz.” (K8)

Vergi Muafiyeti ve Indirimler konusunda saglanan haklarin yeterli oldugunu diisiinen bireyler ise goriislerini su sekilde ifade
etmektedirler:

“Elektrik ve Sus faturalarindan faydalaniyoruz. Ayrica ¢ocuklarimiz iiniversitelerde harg iicretlerinde saglanan haklardan faydalaniyoruz.”
(K11)

“Elektrik, su, telefon ve televizyonlardaki digitiirk indirimden faydalaniyorum. Telefonlarda her operatorde olmuyor. Genel olarak indirim
yapulmas giizel Allah devietimize zeval vermesin.” (K15)

“Elektrik, su ve telefon faturalarinda indirimler var onlardan faydalaniyorum ¢okta memnunum. Fakat ben ciftcilik ile ugrasiyorum. Bize
mazot veya benzin alirken de bir indirim olsa ¢ok iyi olur. Cok az iiretim yapabiliyoruz. Buradan kazandiginuzin ¢cogu da masraflara gidiyor.
Bu konuda diizenleme yapilmali diye diisiiniiyorum.” (K16)

Katilimcilar, vergi muafiyeti ve uygulanan bazi indirimlerden genel olarak memnuniyetini dile getirmektedir. Elektrik ve su gibi

onemli giderlerin faturalarinda oldugu gibi giiniimiizde her evde bulunan ve 1s1nma ihtiyacini genel anlamda karsilayan dogalgaz
giderlerinin faturasinda da gerekli indirimin yapilmasi gerektigi belirtilmigtir.

Egitim Konusunda Saglanan Haklar

Yeterli K3, K4, K5, K7, K8, K10, K19, K20
Yeterli Degil K1,

Faydalanmayan K2, K6, K9, K11, K12, K13, K14, K15, K16, K17, K18

Katilimcilara Egitim konusunda saglanan haklar ile ilgili diisiinceleri sorulmustur. Katilimcilarin 8 tanesinin yeterli oldugu
diisiincesine sahip oldugu, 1 tanesinin de yeterli olmadigini diisiincesine sahip oldugu goriilmiistiir. Ayrica katilimcilarin 11
tanesinin de Egim konusunda saglanan haklardan faydalanmadigi goriilmiistiir. Egitim konusunda saglanan haklarin yeterli ol-
madi1gini diisiinen K1’in konu ile ilgili ifadeleri su sekildedir:

“Egitim yardimlarindan Ozel okullarda iicretsiz egitimden cocuklarim faydalaniyor. Devlet okullarim kazandiklarinda da 2019 yuina kadar
adresimize yakin okullara aldirabiliyorduk. Fakat gecen giinlerde bir gazi arkadasimizin ¢ocugu baska bir ilde okul kazandi buraya aldira-
madik. Bazen bu sekilde sorunlar ¢ikabiliyor. Bu konuda da gerekli hassasiyetin gosterilmesi gerekiyor.” (K1)

Egitim konusunda saglanan haklarin yeterli oldugunu diisiinen katilimcilarin bazilarinin ifadeleri su sekildedir:

“Cocuklarim ozel okulda iicretsiz egitim almakta su an bu haktan faydalandim. Adrese yakin okula kayit uygulamast da ¢ok iyi egitim
konusunda taninan haklardan memnunum.”(K4)

“Devlet okullarinda istedigimiz okula cocuklarumiz nakil ettirebildik bu uygulamadan memnunuz. Ozel okullarda da belli bir oran var sehit
yaki ve gazi yakinlarina iicretsiz oluyor. Su an en iyi okulda bile ¢ocuklarimz iicretsiz okuyabiliyor. Allah razi olsun devietimizden. Ozelde
okutmak isteyenler icin sadece kirtasiye, yemek, servis gibi iicretler var. Odeyebilen bu sekilde gonderiyor. Durumu olmayan gonderemiyor.”
(K8)

“Ilkokulda ben ve kardesim istedigimiz okulda okuyabildik bu ¢cok iyi bir uygulama ayrica milli egitim bakanhg bize ortaokulda okurken burs
vermisti. Egitim giderlerimiz karsilanmigti. Bu haklardan memnunum.” (K19)
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Egitim konusunda saglanan haklardan faydalanmadigin1 belirten katilimcilarin ise bazilarinin ifadeleri su sekildedir:

“Sehidimin ¢ocugu falan yoktu bizimkilerde faydalanmadi kizim ilkokul mezunu oglum, o ise giren, o da lise mezunu ¢alisma hakk: verilince
ilerisini okumadi. Keske okusaydn falan dedik ama okumadi.” (K6)

“Egitim yardmindan faydalanmyyorum. Ciinkii bizim ¢ocuklarmuz biiyiidiiler artik, onlarin kiigtikliiklerine olsaydi giizel olurdu. Simdi torun-
larimiza bu hak taninmiyor.” (K14)

“Egitim konusunda saglanan haklardan faydalanmadim, yani dogruyu sdylemek gerekirse ihtiya¢ duymadim. Ama saglanan haklarin gayet
iyi oldugunu diigiiniiyorum.” (K18)

Katilimcilarin egitim konusunda saglanan haklardan genel anlamda memnun olduklar1 goériilmektedir. Fakat ¢ogu katilimci
sehit yakini veya gazi yakini olmalarina sebep olan olayin yasandigi tarihte bu haklarin daha kendilerine taninmamasi sebebiyle
faydalanmadiklarini belirtmislerdir.

Milli Savunma Bakanh@ ve Kuvvet Komutanhklarinca Saglanan Haklar

Yeterli K3, K4, K6, K11, K12, K14, K17, K18, K19, K20
Yeterli Degil K1, K2, K5, K7, K8, K9, K10, K15, K16
Faydalanmayan K13

Katilimcilara Milli Savunma Bakanlig1 ve Kuvvet Komutanliklarinca saglanan haklar ile ilgili diislinceleri sorulmustur. Katilim-
cilarim 10 tanesinin yeterli oldugu diisiincesine sahip oldugu, 9 tanesinin de yeterli olmadigim diisiincesine sahip oldugu
goriilmiistiir. Ayrica katilimcilarin 1 tanesinin de Milli Savunma Bakanligi ve Kuvvet Komutanliklarinca saglanan haklardan
faydalanmadig1 goriilmiistiir. Milli Savunma Bakanli§1 ve Kuvvet Komutanliklarinca saglanan haklarin yeterli olmadigini diigiinen
katilimcilarin konu ile ilgili ifadeleri su sekildedir:

“Milli Savunma Bakanliklarimin misafirhanesinden faydalanamiyoruz teror olaylart sonucunda gazi olanlar ve riitbeliler faydalanabiliyor.
Buradaki farkliliklarinda giderilmesini istiyorum. Askeri kamplardan da faydalanamiyoruz. Askerlik muafiyetinden faydalandim.” (K1)

“Bir tane oglum askerlikten muaf oldu gitmedi. Diger haklardan da érnegin gazi arkadaslarimizla askeri tesislere hep birlikte gidemiyoruz.
Ciinkii sadece vazife malulii olan ve riitbeli olmayan arkadagslarimiz istifade edemiyorlar. Bu konuda kolaylik saglanmaswni istiyorum.”(KS5)

“Soyle ki ben ve esim askeriyenin misafirhanesine girebiliyorum, oradan istifade edebiliyorum ama torunum veya gelinim giremiyorlar. Bizde
tek basimiza gidemiyoruz tabi ki. Bu hakkin yeniden gozden gegirilmesi geriyor diye diisiiniiyorum.” (K7)

Milli Savunma Bakanlig1 ve Kuvvet Komutanliklarinca saglanan haklarin yeterli oldugunu diisiinen katilimcilarin bazilarinin
ifadeleri su sekildedir:

“Mili savunma bakanhgi tarafindan saglanan haklardan memnunum. Cocugum askeri hizmetten muafiyet hakkindan faydalandim.” (K4)

“Faydalantyorum. Devlet memurlugundan puan ayricaligindan faydalandim. Askeri hizmet muafiyetinden faydalandim. Genel olarak mem-
nunum.” (K17)

Kiramiz 10 yil boyunca devlet tarafindan karsilandi bu haktan faydalandik. Tazminat ve 6liim yardinu gibi odemelerde yapildi. Ayrica 18
Mart Giinii idari izinli sayilryoruz. Bu torenlere katilmanuz icin ¢ok iyi bir uygulama. Ayrica Milli Savunma Bakanligina bagl: tesislerden de
yararlanabiliyoruz. Bu haklardan da memnunum. (K19)

Milli Savunma Bakanlig1r ve Kuvvet Komutanliklarinca saglanan haklardan faydalanmadiini belirten K13’iin ifadeleri su
sekildedir:

“Askeriye tarafindan saglanan haklardan faydalanmadim.” (K13)

Milli Savunma Bakanlig: tarafindan saglanan haklar diger haklarda oldugu gibi statiiler arasinda farklilik gostermektedir.
Katilimcilarin geneli bu haklar1 yeterli bulurken digerleri bu haktan faydalanamadiklarini dile getirmektedir. Ornegin bir Se-
hit annesi 1. Derece yakin statiisii oldugundan askeri tesislere girebilirken, sehitin bir bagka akrabalar1 veya yakinlar1 tesisten
faydalanamamaktadir.
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Genel Olarak Saglanan Haklar Ve Gelistirilen Sosyal Politikalarin Yeterliligi

Gundmuz Sartlarina Uygun Olmamas1 | K1, K4,K9,

Odemelerin Yetersizligi K2, K6

Esit Olmamasi K3, K11,K14,K16, K20

Yeterli Bilgiye Sahip Olunmamasi K15

Hukuki Agidan Eksikliklerin Bulunmas: | K17, K19

Haklarin Yeterli Olmasi K5, K7, K8, K10, K12, K13, K18

Katilimcilara, genel olarak bakildiginda devlet tarafindan saglanan haklar ve gelistirilen sosyal politikalarin yeterliligi konusunda
diisiinceleri sorulmustur. Katilimeilarin 7 tanesi saglanan haklarin yeterli oldugunu diisiindiiklerini belirtmigtir. Diger taraftan
katilimcilarin 5 tanesi saglanan haklarin esit olamadigini diisiiniirken, 3 tanesi giiniimiiz sartlarina uygun olmadigini, 2 tanesinin
O0demelerin yetersiz oldugunu, 2 tanesi hukuki agidan eksikliklerin bulundugunu ve 1 tanesi de yeterli bilgiye sahip olunmadigini
diisiinmektedir.

Saglanan haklarin ve uygulanan sosyal politikalarin kisilerin statiisiine gore farklilik gdstermemesi gerektigini diisiinen katilim-
cilarin bazilariin goriisleri su sekildedir:

“Gazilere madalya veriliyor fakat seref ayligi verilmiyor bunun da verilmesi gerektigini diisiiniiyorum. Saglanan haklarin adaletli olarak
tahsis edilmesi gerektigini diisiiniiyorum. Farkli statiilere sahip olan gazilere saglanan haklarin ayristirict olmamasi gerekiyor. Sistemin bu
sekilde bir yetersizligi var.” (K3)

“Mevcut sosyal politikalarin eksikleri oldugunu diisiiniiyorum. Maaslarumizdaki dengesizlik, TOKI deki faizsiz krediler, Sehit ve diger statiideki
gaziler gibi bizim ¢ocuklarumizda is hakki taminirken yas sarti konulmasin istiyoruz. Genel anlamda esitlik istiyoruz.” (K11)

“Genel olarak bakildiginda yeterli buluyorum. Gaziler arasinda saglanan haklar konusunda egit bir dagilimin olmadigim diisiiniiyorum.
Bizler ayni savasta bulunduk basit ayirici ozelliklerle aldigimiz maasin farklilasmast bence adil degil.” (K16)

Saglanan haklarin bir diger yetersi olarak goriildiigii 6zelligi ise giinlimiiz sartlarma uygun olmadigidir. Katilimcilar bu durumu
su sekilde dile getirmektedir:

“Her alanda bizim igin haklar tanminmis bu konudan memnunum fakat giiniimiiz sartlarina gore uyarlanmasi gerekmekte bu yapimadiginda
veterli olmuyor.” (K1)

“Saglanan haklar asgari diizeyde yeterli fakat giiniimiiz sartlarina baktigimizda bazi noktalarda maalesef yetmiyor. Bu konuda diizenlemeler
yapilmasi gerektigini diisiiniiyorum.” (K4)

“Devletimizin bize sagladigi haklardan memnunuz. Gayet yeterli sadece giiniimiiz sartlarina gore bazi yerlerde iyilestirilmesi gerekiyor.” (K9)

Ekonomik anlamada da sorun yasadiklarini dile getiren katilimcilar, yapilan 6demelerin yetersiz oldugunu diisiinmektedir. Bu
sekilde diisiinen katilimcilarin ifadeleri soyledir:

“Yapilan odemelerde yetersiz oldugunu diigiiniiyorum.” (K2)
Ben haklardan genel anlamda memnunum. Ama yapilan yardimlarin az da olsa arttirdmasint istiyorum.” (K6)

Hukuki agidan eksiklerin bulunmasi uygulanan sosyal politikalarda eksiklige neden oldugunu diisiinen katilimcilarin konu ile
ilgili ifadeleri su sekildedir:

“Yeterli oldugunu diigiiniiyorum. Sadece uygulamalar konusunda bazi sikintilar ¢ikiyor. Bununda mevzuatsal agidan karigikligin sebep
oldugunu diisiiniiyorum.” (K17)

“Uygulanan politikalar bizler icin her alanda kolaylik saglanmasi icin diisiiniilmiis. Fakat bazi alanlarda yeterli olmadigini, hukuki olarak
eksikliklerin oldugunu diisiiniiyorum.” (K19)

Katilimcilara genel olarak saglanan haklarin yeterlilik diizeyi soruldugunda katilimcilarin cogu haklarin yeterli oldugu cevabini
vermistir. Saglanan haklar1 yeterli bulmayan katilimcilar; basta saglanan haklarin esitligi konusunda celigkilerin olmasi, bu
haklarin giiniimiiz sartlarina gore giincellestirilmemis olmasi, ortaya yeni ¢ikmis olan sorunlarin ¢oziimiine yonelik olmamasi,
yapilan ekonomik yardim ve ddemelerin giderlerine gore daha diisiik oldugu ihtiya¢larin1 karsilamamasi ve hukuki a¢idan tam
anlamiyla haklar1 konusunda bir ¢erceve cizilmedigi sebebiyle yeterli bulunmadigi cevabinit vermiglerdir.
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Sosyal Politikalarin Gelistirilmesine Yonelik Oneriler

Politikalar Duzenlenirken Fikir Sorulmas K1

Statuler Arasinda Farkhbklann Kaldimlmas: | K1, K2, K3, K10, K9, K20
Farkindalhiklarin Artmasi K1, K5, K6, K7, K8, K10, K13, K15, K19
Haklar Konusunda Bilgi Verilmesi K14, K17, K19

Hukuki Olarak Tammlamalarn Yapilmasi K3, K17, K18, K19

Sadece Sehit Yakim, Gazi Ve Gazi Yakinlarnm | K3, K17, K19

Kapsayan Kanunun Cikariimasi

Sosyal Faaliyetlerin Arttiriimasi K5, K8, K10, K15, K20
Psikolojik Destek Verilmesi K12

Tanmsal Uretime Destek Verilmesi K16

Mesleki Egitim Verilmesi K19, K20

Katilimcilara hali hazirda uygulanan sosyal politikalarin gelistirilmesine yonelik onerileri sorulmugtur. En fazla verilen cevap
olarak farkindaliklarin arttirtlmasini 9 kisi onermistir. Bunu Statiiler arasinda farkliliklarin kaldirilmasi, Hukuki olarak tanimla-
malarin yapilmasi, Sosyal Faaliyetlerin arttirilmasi, Haklar konusunda bilgi verilmesi, Sadece Sehit yakini, Gazi ve Gazi Yakin-
larin1 kapsayan kanunun ¢ikarilmasi, Mesleki Egitim verilmesi, Psikolojik Destek verilmesi, Tarimsal iiretime destek verilmesi ve
Politikalar Diizenlenirken Fikir Sorulmasi takip etmektedir.

Katilimcilar 6nerilerin arasinda diger insanlarin kendilerini anlamalari, daha duyarli olmalari ve bu konuda farkindalik kazan-
malar1 gerektigini diisiinmektedir. Katilimcilar konu ile ilgili goriislerini su sekilde ifade etmektedir:

“Insanlar bizi tamsin deger versin istiyorum. Sonucta biz bu vatan i¢in canumizi topraga verdik. On tane daha oglum olsa onunu da bu vatana
feda ederim. Ama bizim milletimiz bunun farkinda degil. Bize birak yardim yapilmasin ama hatirlanalim saygi gosterilsin. Baska bir gey
istemiyorum. Bu durumlarin olmamasi icin insanlarin bilinglendirilmesi gerektigini diigtiniiyorum.” (K6)

“Saglanan haklar yeterli fakat uygulamada cesitli stkintilar var. Ozellikle 6zel halk otobiislerinde kartumzi gosterdigimiz halde bizden iicret
talep ediliyor. Hatta bazen “belesci, bedavact” gibi hakarete varan séylemlerle karsilagiyoruz. Bizim canlarmmiz bu vatan icin gitmis. Bize bu
sekilde yaklasiimamali bu konuya hassasiyetle yaklasilmasi gerektigini diigiiniiyorum.” (K8)

“Genglerin gazilerin kim oldugunu, vatan icin nelerini feda ettigini, anlamalari icin egitimler verilmeli, bizim yasadigimiz bir¢ok sorun bizleri
tanimamalarindan kaynakly oluyor. Okullar da verilen seminerlerle bizlerin tamitilmasina agirlik verilmesi gerektigini diigiiniiyorum.” (K13)

Katilimcilarin bir diger onerisi de saglanan haklar konusunda statiiler arasinda olusan farkliliklarin giderilmesidir. Ornegin;
Ornegin bir Harp Malulii statiisiindeki gazi olan kisi ile Vazife Malulii statiisiinde gazi olan kisinin ayn1 haklara sahip olmas1
gerektigini savunmaktadirlar. Bu gibi durumlarin olumsuzluklara yol agacagi diisiincesindeler. Katilimcilar bu durumu su sekilde
dile getirmektedir:

“Genel olarak saglanan haklardan bu vatan igin camini ortaya koymus insanlar ve aileleri esit sekilde yararlanmalidir.” (K2)

“... Ben terorle miicadele kanunu kapsaminda bir gaziyim diger arkadasim da vazife basinda kaza gegirdigi icin vazife malulii baktiginizda
yasal olarak aym tamimlaniyoruz. Ornegin ikimiz ayni anda bir hastaneye gidelim. Kartlarinzi cikarip gosterdigimizde ikimizde gaziyiz
fakat ben saglik hizmetinden faydalaniyorken teror kanuna tabi oldugum icin arkadagim faydalanamiyor. Evet, statiilerimiz farkli ama bunun
ayrinuni saglanan haklarla degil de bize verilen iicretle yapilmast gerektigini diigiiniiyorum.” (K3)

“Arkadaglarimiz ile herhangi bir geziye gittigimizde gittigimiz yerdeki misafirhanelere birlikte giremiyoruz gazi yakini arkadaslarumiz giremiy-
orlar bu gekilde toplu bir etkinlik yapamiyoruz. Bu konunun diisiiniilmesini istiyorum.” (K9)

Katilimcilar hukuki olarak tam tanimlarinin olmamasinin uygulanan sosyal politikalarin bir eksikligi olarak gormekte ve hukuki
olarak tam tanimlarinin olmasi gerektigini diisiinmektir. Bu durumu su sekilde dile getirmislerdir:

“Ben Tiirk Silahli Kuvvetlerine 30 yil hizmet verdim. Terorle miicadele ederken gazi oldum. Fakat Sosyal Giivenli mevzuatinda vazife malulii
olarak tanimlanvyorum. Yasal anlamda da gazi olarak tamimlanmak isterdim. Ciinkii yasal olarak tanimlama oldugunda bize saglanan haklarin
netlesecegini kafa karisikligina mahal verilemeyecek oldugunu diisiiniiyorum...” (K3)

“Hukuki tamimlarimizin yapilmasi gerektigini diigtiniiyorum. Bu sekilde saglanan haklara daha kolay ve dogru ulasilacagm diistiniiyorum.”
(K18)
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Katilimcilar birlikte katilabilecekleri sosyal faaliyetlerin gerekliligini savunmaktadirlar. Konu ile ilgili goriisleri su sekildedir:

“...Sadece sehit ve gazi yakinlarina ézel bir sosyal tesis istiyoruz. Diger illerde orneklerini gordiik Sakarya’'da da bu sekilde bir uygulama
olmast ¢cok giizel olur. Cesitli geziler, etkinlikler diizenlenmesini istiyoruz.” (K8)

“... Yapilacak en ufak bir ziyaret bile bize ¢ok iyi geliyor. Cesitli etkinlikler diizenlensin ¢cocuklar ile gengler ile bulusalim. Bizlere cesitli
kurslar verilsin. Sosyal etkinlikler yapilmasi gerektigini diigtiniiyorum.” (K15)

Saglanan haklar konusunda ¢ogu kisinin bilgi sahibi olmadigini belirten katilimcilar, haklar konusunda bilgilendirmenin yapil-
masinin iyi olacagini diigsiinmektedir. Katilimcilar konuyu su sekilde ifade etmistir:

“Giiniimiiz sartlarinda her seye ulasiminuiz var fakat cogu gazimiz nasil ulasilacag konusunda bilgi sahibi degil. Bilgilendirme seminerlerinin
yapilmasi gerektigini diisiiniiyorum.” (K14)

“Bizler haklarimizi biliyoruz fakat bilmeyen ¢ok insan var. Onlara bilgilendirmeler yapilmali, diizenli araliklarla ziyaret edilmeliler. .. ” (K17)

“...Ayrica daha haklarinin ne oldugunu bilmeyen bir siirii arkadasimiz, annelerimiz, babalarimiz var. Bunun i¢in bilgilendirici wygulamalar
yapilmali diye diisiiniiyorum. .. ” (K19)

Sadece Sehit Yakini, Gazi ve Gazi yakinlarinin haklarinin tanimlandigi, bu haklarin diizenlendigi ve tek cati altindan toplandig:
bir kanunun olusturulmasi gerektigini savunan katilimcilarin ifadeleri su sekildedir:

“...Ayrica Sehit yakinlart hakkinda kanuni diizenlemeler yapilmali, tanumlamalar yapuarak karisikliga son verilmelidir. Herhangi bir du-
rumda var olan hakkimizi alamadigumizda hukuki dayanagmmizin tek cati altinda olmasi igin bizim agimizdan iyi olacaktir. (K17)

“... Kanunlarda bize saglanan haklar konusunda yeterli bir bilgi yok diger taraftan da ¢ok dagimik bu dagumikhigin giderilmesinin yeni
gelistirilecek politikalara da yon verecegini diigiintiyorum. .. ” (K19)

Cesitli meslek egitimleri ile kendi islerini kurmaya veya daha nitelikli islerde ¢aligilmasina katki saglanacagini savunan katilim-
cilarin ifadeleri su sekildedir:

“... Ben liseden mezun olduktan sonra memur olarak ise basladim. Fakat iiniversite okumay: da isterdim. Hemen para kazanmaya baslamam
gerektigi icin bunu tercih ettim. Ama beni mesleki anlamda bilgilendiren birileri olsaydi tercihlerim farkli olabilirdi. Bu konunun arastirilmast
gerektigini diisiiniiyorum.” (K19)

“Biz sehit ve gazi ailelerine yonelik kurslar diizenlenmeli, gesitli etkinlikler yapilmali. Sadece bizim olabilecegimiz bir tesis kurulmali diye
diigtiniiyorum. Bu sekilde zamanminizi daha verimli gegirebiliriz.” (K20)

Cesitli teror olaylari ile sagliklarini veya yakinlarini kaybeden katilimcilarin yagsanan olay sonrasinda psikolojik olarak yiprandik-
lar1 agikardir. Bu durumda psikolojik destek almalarinin iyi olacagini savunan K12’nin ifadeleri su sekildedir:

“Tabi ki bu haklar gelistirilebilir. Biz Kibris Barig Harekat1 gibi diinyaca takip edilen bir savastan ¢iktik. Tahmin edebileceginiz lizere bu
savasa katilan askerler hicbir yara almasalar bile psikolojik olarak yipranmig durumdaydi o zamanlarda simdi de kalic1 hale gelen rahatsizlart
olanlar mevcut. Bize diizenli olarak psikolojik destegin verilmesi gerekmekte veya diizenli araliklarla takip edilmesi gerekiyor. Bu sadece
muharip gaziler i¢in degil diger durumlarn farkl olan gazilerimiz i¢inde gecerli.” (K12)

Kirsal kesimde yasayan sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarinin ¢ogu tarimsal faaliyetlerde bulunmaktadir. Bu faaliyetlerde destek
verilmesinin ekonomik durumlari agisindan olumlu etkileri oldugunu savunan K16 konuyu su sekilde dile getirmektedir:

“Gazi olan iftcilere destek verilmesi gerektigini diisiiniiyorum. Urettiklerimiz ¢cok zor satryorken birde masraflarinn fazla olmast bizi ¢ok
zorluyor. Ornegin, iirettigimiz iiriinler deviet tarafindan alimabilir veya iiretim de kullandigimiz mazot, ilag gibi iiriinlerde belli indirimler
saglamalidir. Bu sekilde bizde gecimimizi saglayabiliriz.” (K16)

Katilimcilara son olarak kendilerine yonelik uygulanan sosyal politikalarin gelistirilmesine katki saglayacak ¢6ziim onerileri
sorulmugtur. Katilimcilar en fazla toplumda farkindaligin artirilmasi gerektigi onerisinde bulunmuslardir. Bunu; statiiler arasinda
saglanan haklar konusundaki esitsizligin kaldirilmas: konusunda yeni diizenlemelerin yapilmasi, hem birlikteligi artirilmas: hem
de kisisel anlamda gelisim agisindan sosyal faaliyetlerin artirllmasi, heniiz tam anlamiyla mevzuat bazinda tanimlamalarinin
bulunmadigi haklar1 konusunda baz alinabilecek tek ¢at1 altinda toplanacak bir yasal diizenlemenin yapilmast, kendilerine saglanan
haklar konusunda hem bu hizmeti saglayan kisilere hem de bu haktan faydalanacak kisilere bilgi verilmesi, ruhsal acgidan iyi bir
konumda olmak amasiyla psikolojik destek verilmesi, tarimla ilgilenenlere cesitli indirimler ve tesvikler verilmesi ve daha nitelikli
islerde calismak icini ilgi ve becerilerine uygun bir sekilde mesleki egitimin verilmesi gerektigi onerisinde bulunmuslardir.
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Nurdogan’nin (2018) sehit yakinlar1 ve gazilerin yasam kalitesi lizerine yaptig1 ¢aligmasinda da ulastig1 gibi bu ¢alismada da
kisilere saglanan haklarin niteligi arttirildiinda yasam kaliteleri ve hayalarini idame ettirme yetilerinin arttirilacagi sonucuna
ulasilmigtir.

Erzincanl’inn (2020), calisgmasinda oldugu gibi bu ¢alismada da ozellikle gaziler arasinda gazi olmalarina sebep olan olay
neticesinde farkliliklarin olmasinin uygulanan sosyal politikalarinda degiskenlik gostermesi gaziler agisindan olumsuz durumlara
yol ac¢tig1 sonucu ortaya ¢ikmustir.

Karabulut’un (2017), calismasinda bu ¢aligmada oldugu gibi uygulanan sosyal politika uygulamalarindan memnuniyet dere-
celerinin yiiksek oldugu sonucuna varilmigtir.

Sonug ve Oneriler

Tiirkiye’de sehit yakini gazi ve gazi yakinlarina yonelik uygulanan sosyal politikalar sehit veya gazi olmalarina sebep olan olayin
sekline ve bu olaydan etkilenme derecelerine gore ilgili mevzuatlarda farkliliklar gostermektedir. Bu ¢alismanin uygulanan sosyal
politikalar1 nasil, kim tarafindan ve hangi sartlarda uygulandigi konusuna agiklik getirecegi diisiiniilmektedir. Calismada devlet
kurumlari ve uygulanma olanlar1 bazinda saglanan haklar incelenmis ve bu haklarin yeterlilik diizeyi ve gelistirilmesi gereken
eksiklik oldugu diisiiniilen yerlere dikkat ¢ekilmistir. Sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarina yonelik uygulanan sosyal politikalar
psiko-sosyo-ekonomik anlamda degerlendirilmistir.

Sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarina yonelik uygulanan sosyal politikalar hakkinda literatiirde olduk¢a az ¢alisma bulunmaktadir.
Erzincanli’nin 2020 yilinda yaptig1 ¢calismasinda oldugu gibi bu ¢caligmada da katilimcilarin uygulanan sosyal politikalardan biiytik
Olciide memnun olundugu fakat statiiler aras: farkliliklarin gézlemlendigi ortaya ¢ikmigtir. Karabulut’un 2017 yilinda yapti1
calismasinda yine uygulanan sosyal politikalardan memnuniyet derecelerinin fazla oldugu goriilmiistiir.

Genel olarak bakildiginda dezavantajli grupta yer alan bireylere saglanan bazi pozitif ayricaliklarin kullanilmasinda karsilasilan
sorunlar hali hazirda psikolojik, sosyolojik ve ekonomik anlamda yipranmis olan sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarini olumsuz
etkilemektedir. Gerek duyduklar1 yeni haklar elde etmek icin miicadele etmek yerine var olan haklarinin taninmasini saglamak
zorunda kalmaktadirlar.

Bu caligmada 20 katilimct ile yiiz yiize goriismeler yapilmig elde edilen veriler 1s181nda icerik analizi yapilmigtir. Goriismeler
esnasinda sorulara verilen cevaplar diginda gozlemlerde aktarilmistir. Aragtirmanin sonucunda faydalanilan sosyal politikalarin
katilimcilar tarafindan algilanan yeterlilik diizeyinin fazla oldugu goriilmiistiir. Ayrica sosyal politikalardan faydalanilan alanlara
gore gelistirilmesi gereken, eksik oldugu diigiiniilen yerlerin var oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir.

Katilimcilara “Karsilagtiginiz bu sorunlarla nasil bag ediyorsunuz?” sorusu yoneltildiginde en fazla gerekli mercilere sikayet
ederek ¢oziim yolu bulduklarini sdylemislerdir. Ozellikle 2011 yilinda kurulan ve 2018 yilinda Genel Miidiirliik olarak Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanlig1 biinyesinde faaliyetine baglayan Sehit Yakini ve Gaziler Genel Miidiirliigii’niin saglanan haklarin
koordinasyonu, bilgilendirilmesi gibi alanlarda etkin rol oynamis ve islerini daha da kolaylagtirmistir. Katilimcilar bir diger ¢6ziim
yolu olarak bagli bulunduklari Sivil Toplum Kuruluglarint gérmektedirler.

SGK Bagkanlig: tarafindan islemleri yiiriitiilen haklar genellikle ekonomi alaninda ¢esitli 6demeleri kapsadigindan giiniimiiz
sartlarinda bu 6demeler cogu zaman yeterli bulunmamaktadir. Yapilan bu 6demelerin gesitli statiide yer alanlara gore farklilik gos-
terdiginden zaman zaman sehit yakini gazi ve gazi yakinlarini arasinda esitsizlige yol actig1 goriilmektedir. Bu baglamda 6demelerin
giiniimiiz sartlarina gore gilincellenmesinin ve statiiler aras1 ayrimcilifin ortadan kaldirilmasinin hizmet yararlanicilarinin yasam
kalitesini artiracag1 diisliniilmektedir.

Istihdam konusunda saglanan haklar genellikle yeterli bulunmamaktadir. Kendi ayaklari iizerinde durmak konusunda son derece
oneme sahip olan istihdam hakki sehit ve gazilerin yakinlari say1si arttikca yeterli gelmemektedir. Ornegin sehidin 3 tane ¢ocugu
oldugunda 2 ¢ocugu faydalandiginda bir diger cocuk faydalanamamaktadir. Bu durum hem kimin faydalanacagi konusunda zor
durumlar olustururken diger taraftan yagam kalitesinin diismesine sebep olmaktadir. Ayrica katilimcilar tarafindan 6zellikle tarim
ile ugrasan gazilere yonelik destek talep ettikleri ifade edilmigtir. Buradan hareketle tarim ile yagsamini idame ettiren gazilere cesitli
tesvikler verilmesinin yerinde olacag diisiilmektedir.

Saglik hizmetleri alaninda saglanan haklar konusunda da diger haklarda oldugu gibi kanunlara gore statii farkliliklar1 oldugundan
esit sekilde faydalanmadiklar bilinmektedir. Ayrica daha ¢ok saglik hizmeti sunucularinda gérev yapan personellerin kimi zaman
mevzuat hakkinda bilgi sahibi olmamas1 zaten hastaliklar1 dolayisiyla orada bulunan sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarini zor
durumlarla kars1 karsiya birakmaktadir. Bu baglamda kamu personellerinin sehit, gazi ve gazi yakini haklarini ilgilendiren
prosediirler hakkinda bilgilendirilmesinin ve bu noktada yapilan seminerlerin ¢esitlendirilerek artirilmasinin sorunun ¢oziimiinde
etkin rol oynayacagi diisliniilmektedir.
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Faizsiz Konut Kredisi ve TOKI tarafindan Saglanan barinma ihtiyacina ¢oziim olarak sunulan haklardan hemen hemen her
sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarinin faydalandigi goriilmektedir. Diger taraftan katilimcilarin faizsiz konut kredisinin giiniimiiz
sartlarinda bir ev almaya yetmedigi gériisiinde olduklar tespit edilmistir. TOKI tarafindan kurasiz sekilde ev alma hakki tanian
sehit yakini gazi ve gazi yakinlar1 da s6z konusu evlerin sehir merkezi digina insa edildigini ve bu durumun kendilerini bulunduklar1
ortamdan uzaklastiklar: kanaatinde olduklar1 goriilmektedir.

Egitim konusunda saglanan haklardan memnuniyetin genel anlamda yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ancak katilimcilarin bazilar
kendileri veya ¢ocuklarinin egitimi komsunda faydalanmadig1 bununda sebebinin sehit yakini veya gazi olduklari donemde heniiz
bdyle bir hakkin taninmadig1 sonrasinda ¢ocuklari biiyiidiigiinden de faydalanmadiklar1 goriilmiistiir. Ayrica 6zellikle daha 6nceki
yillarda sehit olan askerlerin heniiz bekarken sehit olduklari bu yiizden de egitim hakkindan faydalanacak ¢ocuklarinin bulunmadig1
goriismiistiir. Katilimcilarin ¢ocuklarina yonelik egitim almay1 reddetme egiliminde bulunduklarini ifade ettikleri goriilmiistiir. Bu
noktada sehit ve gazi cocuklarini egitim almaya yonlendirici seminerlerin yapilmasinin etkili sonu¢lar doguracag: diisiiniilmektedir.

Milli savunma bakanliginca saglanan haklardan genellikle memnun olan sehit yakini, gazi ve gazi yakinlari en fazla kullanilan
askeri tesisleri kullanma hakkindan belli bir statiide olanlar girebiliyorken digerlerinin girememesi durumunun sorun olusturdugu
goriilmektedir.

Yaganilan siirecler dolayisiyla yipranan sehit yakinlari, gazi ve gazi yakinlarinin herhangi bir semptom gostermeseler dahi
travma sonrasi stres bozukluguna karsi psikolojik destek verilmesinin yasam kalitesini artiracagi diisiiniilmektedir. Bunun yaninda
psikososyal destek kapsaminda sosyal calismaci ve psikologlardan olusan multidisipliner ekipler tarafindan diizenli olarak grup
caligmalar1 yapilmasinin, yasam kalitesine olumlu yonde etki edecegi diisiiniilmektedir.

Genel olarak bakildiginda “Sehit” ve “Gazi” kavramlarinin kanunlar cergevesinde tam bir taniminin olmamasinin ilgili mevzuat
acisindan ¢ok fazla kafa karigikligina yol agtig1 goriilmiistiir. Bu durumun 6nlenmesi i¢in sadece sehit yakini, gazi ve gazi yakin-
larinin tanimlarinin yapildigi, kendilerine saglanacak olan haklarin kategorize edildigi ve agiklik gerildigi bir yasal diizenlenmenin,
hem saglanan haklarin yiiriitiilmesi konusunda kolaylik saglayacagi hem de bu haklardan yararlananlar agisindan da olum olacagi
diisiiniilmektedir. Ayrica sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarina hukuki haklari konusunda bilgi edinmeleri amaciyla iicretsiz hukuki
destek verilmesi gerektigi diigliniilmektedir.

Toplumda manevi olarak 6nemli bir yere sahip olan sehit yakini, gazi ve gazi yakinlaria yonelik toplumsal farkindalik inga
edilmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Ornegin; gazilerin okullarda seminerler vermesi cocuklarin bilinglendirilmesi konusunda katki
saglayabilir. Cesitli kampanyalar ve sosyal etkinlikler ile bir taraftan kisilerin toplumdan kopmamalar1 saglanirken diger taraftan
kisisel gelisimlerinin arttiritlmasi hedeflenmelidir. Bu sekilde yasadiklari travma sonucu normale donmelerinin kolaylasacagi
diisiiniilmektedir. Yapilan goriismelerde soru yoneltilen katilimcilardan bir gehit babasinin kendi imkénlar ile evinin bahgesine
mini bir kiitiiphane ve miize kurdugu bu sekilde hem gehit oglunun hatirasini yasattig1 hem de insanlari bilin¢lendirdigi goriilmiistiir.
Bu ornekte oldugu gibi sehit yakini ve gazi yakinlarimin ortak payda da bulugabilecegi tesisler inga edilmesinin farkindalik
yaratilmasinda biiyiik rol oynayacag1 diigiilmektedir.
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