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Oz

Amag

Bu calismada ortodontik tedavi goéren hastalarin orto-
dontistlerine yaygin olarak sorduklari sorularin yapay
zeka destekli sohbet robotlar tarafindan cevaplanma
basarisinin degerlendiriimesi amaclanmistir.

Gerec ve Yontem

Ortodontik tedavi goren hastalarin yaygin olarak sor-
duklari 15 soru internet veri tabanindan arastirilarak
ChatGPT3.5, ChatGPT4, BING ve ZekAl uygulama-
larina 15 Mayis 2023'te sorulmustur. Uygulamalarin
verdikleri cevaplar iki ortodonti uzmani, iki ortodonti
arastirma gorevlisi ve iki dis hekimi tarafindan 1 (en
yeterli)’den 5 (en yetersiz)'e kadar olusturulan Likert
Skalasi 6lgegine gore puanlanmistir.

Bulgular

istatistiksel degerlendirmeler sonucunda calismada
yer alan iki ortodonti uzmani (MGC, MU) ve iki orto-
donti asistani (AAA, ST) ChatGPT4 uygulamasina
BING uygulamasina gore istatistiksel olarak anlamh
derecede dusuk puan vermistir (p<0,001). Hekimle-
rin uygulamalara verdikleri basari puanlari degerlen-
dirildiginde, BING uygulamasinin ¢alismada yer alan
dis hekimlerinden birinden (CA) aldigi basari puani
ortodonti arastirma gorevlilerine (AAA, ST) gore is-

tatistiksel olarak anlamli derecede disik olmustur
(p<0,001). Calismada yer alan dis hekimlerinden biri
(CA) ise ZekAl uygulamasini ortodonti uzmani (MU),
diger dis hekimi (MMU) ve ortodonti arastirma goérev-
lisine (ST) gore istatistiksel olarak anlamli derecede
basarili degerlendirmistir (p<0,001). Tum yapay zeka
sohbet robotlari kendi aralarinda kiyaslandiginda
ChatGPT4'iin en istenilen cevaplari verdigi bulun-
mustur (p<0,001).

Sonug

Bu calisma, cevaplari degerlendiren hekimlere gore
ChatGPT4 uygulamasinin ChatGPT3.5, BING ve Ze-
kAl uygulamalarina gore yaygin ortodontik sorulara
cevap vermede hekimlere yardimci olabilecek en gi-
venilir uygulama oldugunu gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Ortodontide hasta bilgilendirme,
Ortodontide yapay zeka, Yapay zeka sohbet robotu

Abstract

Objective

The aim of this study is to evaluate the success of
artificial intelligence chatbots in answering commonly
asked questions by patients undergoing orthodontic
treatment to their orthodontists.
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Material and Method

The 15 questions commonly asked by patients
undergoing orthodontic treatment were searched
from the internet database and asked to ChatGPT3.5,
ChatGPT4, BING, and ZekAl applications on May
15, 2023. The answers given by the applications
were scored by two orthodontists, two orthodontic
residents, and two dentists on a Likert Scale from 1
(most adequate) to 5 (most inadequate).

Results

In the study, two orthodontists (MGC, MU) and two
orthodontic research assistants (AAA, ST) have
assigned significantly lower scores to the ChatGPT4
application compared to the BING application
(p<0.001). When the success scores assigned by
the participants to the applications were evaluated,
it was found that the BING application received
significantly lower success scores from one of the
dentists (CA) compared to the orthodontic research
assistants (AAA, ST) (p<0.001). One of the dentists

Giris

Bilim ve teknolojideki gelismeler gunlik hayatimi-
z1 etkileyen birgok degisime neden olmaktadir. Bu
degisime neden olan en 6énemli yeniliklerden biri de
yapay zeka teknolojisidir. Yapay zek& uygulamalari
bircok sektdrde hizla gelismeye devam etmektedir
(1,2). Gelisen yapay zeka teknolojileri; Gretim, ulagim,
enerji, finansal hizmetler, reklamcilik, yénetim ve sag-
ik hizmetleri gibi cesitli sektérlerde gorev yapmakta-
dir (3). Saghk sektoriinde, yapay zeka teknolojisinin
kullanimi giderek poptler hale gelmistir. Yapay zeka
uygulamalari, dergilerden, ders kitaplarindan ve Kli-
nik uygulamalardan giincel bilgiler saglayarak klinis-
yenlere hasta bakimi konusunda yardimci olmak igin
kullanilabilmektedir (4). Yapay zek& tabanli sohbet
robotlari, kullanicilarla dogal dil kullanarak etkilesime
girebilen ve genellikle metin tabanli iletisim arayizleri
araciligiyla cesitli hizmetler saglayan yazihm uygula-
malaridir. Teknolojik cihazlara (akill telefonlar ve bil-
gisayarlar) ve internete artan erisimle birlikte yapay
zeka sohbet robotlarinin saglikla ilgili erisilebilir bilgi
ve hizmet saglama potansiyeli bulunmaktadir (5).

Yapay zeké destekli sohbet robotlarinin, klinik ortamin
disinda hastalarin kisisel saghk endiselerini gidermek
icin yaygin olarak kullanilacagi tahmin edilmektedir
(6). ChatGPT, OpenAl tarafindan gelistirilen, gelismis
dogal dil isleme ve makine 6grenimi yetenekleriyle bi-
linen bir yapay zeka tabanli sohbet robotudur. Micro-
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in the study (CA), on the other hand, evaluated the
ZekAl application as significantly more successful
compared to the orthodontist (MU), the other dentist
(MMU), and the orthodontic research assistant (ST)
(p<0.001). When all artificial intelligence chatbots
were compared among themselves, it was found
that ChatGPT4 provided the most desired responses
(p<0.001).

Conclusion

This research has substantiated, based on the
evaluation by participants, that the ChatGPT4
application represents the most reliable solution for
assisting clinicians in addressing prevalent orthodontic
queries, surpassing the ChatGPT3.5, BING, and
ZekAl applications in this regard.

Keywords: Artificial intelligence in orthodontics,
Chatbots in orthodontics, Orthodontic patient
education

soft Bing, Microsoft tarafindan gelistirilen ve konusma
araylzu araciligiyla kullanicilara yardim ve oneriler
saglamak icin tasarlanmis bir yapay zeka tabanl soh-
bet robotudur (7). ZekAl, Curiosity Technology tarafin-
dan gelistirilen cesitli yapay zeka dil modellerinin tek
platformda sunulmasini hedefleyen ve gorsel tretimi-
ne yonelik yapay zek& modellerini barindiran yapay
zeka tabanli bir sohbet robotudur (8).

Ortodontik tedavi goren hastalarin tedavileri ortalama
2 yil sirmekte ve ortodontik tedaviden sonra retansi-
yon fazi olarak adlandirilan, elde edilen tedavi sonug-
larinin kaliciigini saglayan bir ddnem bulunmaktadir
(9,10). Ortodontik tedaviler sirasinda hastalarin he-
kimlerinden acil randevu talep edebilecekleri durum-
lar olabilmektedir. Bu durumlar genel olarak yumusak
doku travmalari, braket kopmasi, kullanilan molar dis
bantlarinin gevsemesi, yerinden ¢ikmis ligatur telleri
veya tedavi surecleriyle ilgili sorular olabilmektedir.
Ortodontik tedavi gdren hastalar gerek tedavi esna-
sinda gerek tedavi sonrasinda her zaman hekimlerine
ulasabilme imkani bulamamaktadir (11).

Hastalarin hekimlerine ulasamadiklari durumlarda
sorularini sorabilecekleri yapay zeka destekli sohbet
robotlarinin ortodontik sorulari cevaplama basarisi
acisindan literatirde herhangi bir calisma bulunma-
maktir. Calismamizin amaci ChatGPT3.5, ChatGPT4,
BING ve ZekAl yapay zeké destekli sohbet robotlari-
nin ortodonti kliniklerinde hastalar tarafindan yaygin



olarak sorulan sorulari cevaplamadaki basarisini de-
gerlendirmektir.

Gerecg ve Yontem

Aydin Adnan Menderes Universitesi Dis Hekimligi
Fakiltesi Ortodonti Anabilim Dali’'nda gerceklestirilen
bu calisma Helsinki Bildirgesi'ne uygun olarak yUru-
tilmustir ve bir etik kurul onayi gerektirmemistir. iki
ortodonti uzmani (MG Cesur [MGC] ve M Uzun [MU]),
iki ortodonti asistani (AA Aldanmaz [AAA] ve S Taskin
[ST]) ve iki dis hekimi (C Akarcay [CA] ve MM Uzun
[MMU]) ortodontik tedavi goren hastalar tarafindan
yaygin olarak sorulan 15 soruyu, 15 Mayis 2023 tari-
hinde ChatGPT3.5, ChatGPT4, BING, ZekAl uygula-
malarina sormustur. Calismada yer alan sorular web
tabanl yapilan aramalarda en cok tekrarlanan soru-
lara dayali olarak ortodontistler tarafindan secilmistir
(Sekil 1). Tum uygulamalara erisim, bu calismanin
amaglari dogrultusunda olusturulan yeni hesaplarla
15 Mayis 2023 tarihinde saglanmistir. Onceki yanit-
larin etkisini en aza indirmek icin sorulan her soru igin
yeni bir sohbet penceresi aciimistir ve yanitlar daha
sonra analiz edilmek Uzere kayit altina alinmistir.
Ardindan, degerlendiriciler bu uygulamalarin verdigi
yanitlari 5'li bir Likert 6l¢egi kullanarak degerlendir-
mislerdir. Likert 6lcegine gore; [1] Uygulama dogru ve
yeterli cevap vermistir; [2] Uygulama dogru yanit ver-
mistir ancak yeterli degildir; [3] Uygulama soruya dog-
rudan cevap vermemistir ancak soruya dogru cevap
bulunabilecek olan kaynaklari énermistir; [4] Uygula-

~

Ortodontik tedavi sirasinda hangi besinler tiiketilebilir ya da tiiketilmemesi gerekir?

Dis tellerinin degisimleri ve kontrolleri ne kadar siklikla yapilmalidir?

Ortodontik tedavi esnasinda spor ve fiziksel aktivitelere devam edilebilir mi?

Dis telleri varken yemek yemede ve konusmada zorluk yagamr mi?

Ortodontik tedavi sirasinda dis ve diseti bakimi nasil yapilmalidir?

ﬂ) Ortodontik tedavi siirecinde agri ve rahatsizlik hissi yasanir mi1?

2

3

4

5

6

7) Dis telleri ¢ikarildiktan sonra dislerin tekrar eski haline dénme ihtimali var midir?
8

Tedavi sonunda takilan retainerlanin kullanim siiresi ne kadar olmalidir?

9) Ortodontik tedavi yiiz seklini degistirir mi?

10) Ortodontik tedaviye baslamak i¢in herhangi bir yas siin var midir?
11) Ortodontik tedavi igin neden dis ¢ekilmesi gerekmektedir?

12) Ortodontik tedavi esnasinda karsilasilan acil durumlar nelerdir?
13)Dis telleri giktiktan sonra dislerin tizerinde lekeler kalir m1?

14) Ortodontik tedavi ortalama ne kadar siirer?

15) Ortodontik tedavi igin braketler mi seffaf plaklar m1 daha iyidir?

\

Sekil 1
Web tabanli aramalardan secilmis hastalar tarafindan
sikca sorulan sorular

/
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ma soruya yeterli yanit verememistir ve soruya dair
kaynak da 6nermemistir, [5] Uygulama soruya yanlis
cevap vermistir. Likert dlcegi derecelendirmeleri, [5]
en koétl derecelendirme olmak Uizere, uygulamalarin
faydasini ve verimliligini yansitacak sekilde tasarlan-
mistir.

istatistiksel analizler R yazilimi (R, suriim 4.0.5, pa-
ket: arsenal, R Foundation for Statistical Computing,
Viyana, Avusturya; http://r project.org) ve IBM SPSS
Statistics for Windows, Version 25.0. (Released 2017,
Armonk, NY: IBM Corp.) paket programi kullanilarak
gerceklestirilmistir. Analiz sonucunda etkilesim an-
lamh bulundugu icin SPSS programinda Friedman
Testi kullanilarak her degerlendirici i¢cin uygulamalar
arasi farklilk degerlendirmesi ve her uygulama icin
degerlendiriciler arasi farkliik degerlendirmesi ger-
¢eklestirilmistir. Farkin anlamli bulundugu durumlarda
Bonferroni diizeltmesi yapildiktan sonra Dunn Testi
uygulanarak, ikili farkliliklar degerlendirilmistir. TUm
hipotez kontrolleri 0,05 énem seviyesinde gercgekles-
tirilmistir.

Bulgular

istatistiksel degerlendirmeler sonucunda calismada
yer alan iki ortodonti uzmani (MGC, MU) ve iki orto-
donti asistani (AAA, ST) ChatGPT4 uygulamasina
BING uygulamasina gore istatistiksel olarak anlamli
derecede disuk puan vermistir (p<0,001) (Tablo 1).
Ortodonti uzmanlarinin birinin (MU) BING uygulama-
sina verdigi puan ise ZekAl uygulamasina gore istatik-
sel olarak anlamli derecede yuksektir (p<0,001) (Tab-
lo 1). Calismada yer alan dis hekimlerinden (CA) biri
ChatGPT4 uygulamasini diger uygulamalara kiyasla
istatistiksel olarak anlamli derecede basarili bulmus-
tur (p<0,001) (Tablo 1). Calismada yer alan diger dis
hekimi (MMU) ise BING uygulamasina diger yapay
zeka uygulamalarindan istatistiksel olarak anlamli de-
recede yiksek puan vermistir (p<0,001) (Tablo 1).

Hekimlerin uygulamalara verdikleri basari puanlari
degerlendirildiginde, BING uygulamasinin calismada
yer alan dis hekimlerinin birinden (CA) aldig1 basa-
ri puani ortodonti arastirma gorevlilerine (AAA, ST)
gore istatistiksel olarak anlamli derecede dusuk bu-
lunmustur (p=0,001) (Tablo 2). Calismada yer alan
dis hekimlerinden biri (CA) ise ZekAl uygulamasini
ortodonti uzmani (MU), diger dis hekimi (MMU) ve
ortodonti arastirma gorevlisine (ST) gore istatistiksel
olarak anlamli derecede basarli degerlendirmistir
(p<0,001) (Tablo 2).

Calismaya katilan farkli hekim gruplari arasinda ya-
pilan degerlendirmede ise BING uygulamasinin aras-
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tirma gorevlilerinden aldigi basari puani dis hekimle- Tim yapay zeka sohbet robotlari kendi aralarinda
rine gore istatistiksel olarak anlaml derecede disik kiyaslandiginda ChatGPT4'lUn en istenilen cevaplar
olmustur (p=0,001) (Tablo 3). verdigi bulunmustur (p<0,001) (Tablo 4).

Uygulamalarin hekimlerden aldigi basari puanlarinin karsilastiriimasi

Kullanilan Sohbet Robotu
ChatGPT3.5 ChatGPT4 BING ZekAl p
MGC 2,0 (1,0-5,0)2° 1,0 (1,0-2,0)2 3,0 (1,0-4,0)° 2,0 (1,0-2,0)2° <0,001
MU 1,0 (1,0-5,0)20 1,0 (1,0-1,0) 2,0 (1,0-5,0) 1,0 (1,0-2,0) <0,001
AAA 1,0 (1,0-5,0)2° 1,0 (1,0-2,0) 2,0 (1,0-3,00° 2,0 (1,0-3,0)2® <0,001
ST 2,0 (1,0-5,0)* 1,0 (1,0-4,0) 2,0 (1,0-5,0) 1,0 (1,0-2,0)20 <0,001
CA 2,0 (1,0-5,0)* 1,0 (1,0-2,0) 3,0 (2,0-5,0) 2,0 (2,0-5,0) <0,001
MMU 1,0 (1,0-5,0) 1,0 (1,0-1,0) 2,0 (1,0-5,0)° 1,0 (1,0-2,0) <0,001

Tanimlayic istatistikler medyan (min.-maks.) seklinde verilmistir. Ayni satirda yer alan benzer harfler istatistiksel olarak benzerligi,
farkli harfler istatistiksel olarak farkliligi ifade etmektedir. p<0,05: istatiksel olarak anlamlidir.

Tablo 2 Hekimlerin uygulamalara verdikleri basari puanlarinin degerlendiriimesi

MGC MU AAA ST CA MMU p
ChatGPT3.5 | 2,0(1,0-50)* | 1,0(1,0-5,0)% | 1,0 (1,0-5,0)*> | 2,0 (1,0-5,00* | 2,0 (1,0-5,0)° | 1,0 (1,0-5,0)* | <0,001
ChatGPT4 1,0(1,0-20) | 1,0(1,0-1,0) | 1,0(1,0-20) | 1,0(1,0-40) | 1,0(1,0-20) | 1,0(1,0-1,0) | 0,639
BING 3,0 (1,0-4,0* | 2,0(1,0-5,0)** | 2,0(1,0-3,0° | 2,0(1,0-50)0 | 3,0(2,0-50) | 2,0(1,0-50)* | 0,001
ZekAl 2,0 (1,0-2,0* | 1,0(1,0-2,0 | 2,0(1,0-3,0 | 1,0(1,0-2,00 | 2,0(2,0-5,0)° | 1,0 (1,0-2,0%* | <0,001

Tanimlayic istatistikler medyan (min.-maks.) seklinde verilmistir. Ayni satirda yer alan benzer harfler istatistiksel olarak benzerligi,
farkl harfler istatistiksel olarak farkligi ifade etmektedir. p<0,05: istatiksel olarak anlamlidir.

Calismaya katilan hekim gruplarinin uygulamalara verdigi basari puanlarinin karsilastiriimasi

3::::;2?. é;?z‘t’lll'ir;?i Dis Hekimleri p
ChatGPT3.5 1,5 (1,0-5,0) 1,5 (1,0-5,0) 1.5 (10.5.0) 0.039"
ChatGPT4 1,0 (1,0-1,5) 1,0 (1,0-2,5) 1,0 (1,0-1,5) 0,819
BING 2,0 (1,5-4,0)>" 2,0 (1,5-4,0) 3,0 (2,0-5,0)° 0,001
= 15 (1,020) 15(1020) | 150530) -

Tanimlayici istatistikler medyan (min.-maks.) seklinde verilmistir. Ayni satirda yer alan benzer harfler istatistiksel olarak benzerligi,
farkli harfler istatistiksel olarak farkliligi ifade etmektedir. *:Bonferonni diizeltmesi sonrasi gruplar arasinda anlamli farkhhk yoktur.
p<0,05: istatiksel olarak anlamlidir.
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Tablo 4 Uygulamalarin tim hekimlerden aldiklar basari puanlarinin karsilastiriimasi

Kullanilan Sohbet Robotu

ChatGPT3.5 ChatGPT4

BING ZekAl p

Ortalama Puan

1,5 (1,0-5,0)2 1,0 (1,0-1,5)°

2,5 (1,8-4,0)° 1,5 (1,3-2,2)2° <0,001

Tanimlayici istatistikler medyan (min.-maks.) seklinde verilmistir. Ayni satirda yer alan benzer harfler istatistiksel olarak benzerligi,
farkl harfler istatistiksel olarak farklligi ifade etmektedir. p<0,05: istatiksel olarak anlamlidir.

Tartisma

Yapay zeka tabanli sohbet uygulamalari siklikla metin
destekli araylzleri sayesinde cesitli hizmetler sunan
yazilim uygulamalaridir (5). Bu uygulamalar belirli
konularda bilgi sunmak, sorulari yanitlamak, muste-
ri hizmetleri saglamak ve hatta insanlarla yapay bir
sohbet ortami saglayarak terapi sunmak gibi farkli
amagclar icin kullanilabilir (12). Yakin zamanda yapilan
bir calisma bu uygulamalardan biri olan ChatGPT’nin
bilimsel makaleler yazmak icin bile kullanilabilecegini
ortaya koymustur (13).

Yapay zeka sistemlerinin kullanimlari arasinda teshis,
saghgin tesviki, danismanlik ve triyaj da yer almakta-
dir (14). Hastanin sagligi s6z konusu oldugunda sag-
lanan bilgilerin dogrulugu biyik énem tasimaktadir
(15). Hastalarin tedavi 6ncesinde ve sonrasinda bilgi
edinmek icin sordugu sorularin acik ve net bir sekilde
yanitlanmasi énemli olup yapay zeka tabanli uygula-
malar hastalara ilgili bilgileri saglama konusunda bu-
ylk bir potansiyele sahiptir (6).

Ortodonti dis hekimligi dallari arasinda son on yilda
blylk degisiklikler yasayarak dijital is akisina dogru
ilerlemektedir. Yeni teknolojilerin ortaya ¢cikmasi has-
talarin tedavi planlamalari konusunda daha iyi bilgi-
lendiriimesine olanak tanimistir (16). Yapilan literatr
taramasinda ChatGPT4, ChatGPT3.5, BING, ZekAl
gibi yapay zeka uygulamalarinin ortodontik sorulara
verdigi cevaplarin kalitesini degerlendiren herhangi
bir calismaya rastlanmamistir. Calismamizin amaci
ChatGPT4, ChatGPT3.5, BING, ZekAl uygulamalari-
nin hastalar tarafindan sik sorulan ortodontik sorula-
ra verdikleri cevaplarin yeterliligini ve kullanabilirligini
degerlendirmektedir.

Hastalarin kendi saglik durumlari ve saghk hizmetle-
ri hakkinda bilgiye erisebilmeleri saglik hizmetlerinin
onemli bir yonadur (17). Dijital cagda hastalar saglik
hizmetleri hakkinda bilgi edinmek icin cok sayida kay-
naga erisebilmektedir (18). Calismamizda ChatGPT4

basta olmak Gizere bu yapay zekéa destekli uygulama-
larin hastalarin sorularina tatmin edici yanitlar verdigi
ve hastalar tarafindan kullanilabilecegi ortaya konul-
mustur. Ancak hastalarin aldiklari bilginin kaynagini
dogru bir sekilde anlamalari ve yorumlamalari ¢ok
onemlidir. Bu uygulamalar tarafindan saglanan bil-
giler her ne kadar dogru olsa bile hastalarin bu bil-
gileri yanhs anlayabilme durumu oldugundan saglk
uzmanlarinin hastalarin bu kaynaklardan edindikleri
bilgileri dogrulamasi ve degerlendirmesi biyik énem
arz etmektedir (6).

Hastalar icin ortodontiye 6zgl yapay zeka destekli
uygulamalarin kullaniimasi, hastanin bir ortodontistle
konusmaya gerek kalmadan bilgilere erisimini sagla-
yarak daha iyi bir tedavi uyumu saglayabilir. Bu durum
daha iyi klinik sonuglar elde ederken hasta ve hekimin
bosa gecen zamanini azaltacaktir (19).

Perez-Pino ve ark. (20) ortodonti kliniklerinde rutin
olarak sorulan sorulara yapay zeka destekli sesli sa-
nal asistanlarin verdigi cevaplarin degerlendirildigi
¢alismasinda, kullanilan uygulamalarin (Google As-
sistant, Siri, Alexa, Cortona) faydali olabilecegi ancak
verdigi cevaplarda ¢énemli farkliliklar oldugu belirtil-
mistir (20). Bizim c¢alismamizda da benzer sekilde
kullanilan 4 uygulamanin (ChatGPT4, ChatGPT3.5,
BING, ZekAl) verdigi cevaplar arasinda farkliliklar ol-
dugu gorulmuistar.

Yakin tarihli bir calismada ChatGPT4 ve BING yapay
zeké sohbet uygulamalari oftalmoloji triyajinda kulla-
nilmistir. ChatGPT4, BING uygulamasina gore buyik
Olclide yanlis cevaplar olmadan yiiksek diizeyde teshis
ve triyaj dogrulugu sunmustur (6). Yaptigimiz calisma-
da iki ortodonti uzmani ve iki ortodonti asistani sik kar-
silasilan hasta sorularini yanitlama acisindan deger-
lendirdiginde benzer sekilde ChatGPT4 uygulamasini
BING uygulamasina gore daha basarili bulmustur.

ChatGPT’nin oral ve maksillofasiyal cerrahide kulla-
niminin potansiyel faydalarini ve sinirlamalarini aras-
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tiran bir calismada hastalar tarafindan sik¢a sorulan
sorularin yanitlanmasi agisindan ChatGPT'nin soru-
lara dogru ve yararli yanitlar sagladigi bildirilmistir.
Calismamizda degerlendirilen uygulamalar arasin-
da hastalarin sik¢a sordugu sorulari dogru ve yeter-
li sekilde cevaplama acgisindan ChatGPT4'iin ZekAl
ve BING uygulamalarina gére daha basarili, Chat-
GPT3.5'un ise BING uygulamasina gore daha basari-
[l oldugu gorilmastir. (21)

Muttanahally ve ark. (22) dort yapay zeka destekli
sesli sanal asistanin (Google Assistant, Siri, Alexa,
Cortona) oral ve maksillofasiyal radyoloji rapor yazi-
minda verimliligini degerlendirdigi calismada Google
Asistan’in en verimli oldugu, ardindan Cortana, Siri
ve Alexa'nin geldigini bildirmislerdir. Calismada, sanal
asistanlarin agiz, dis ve ¢ene radyolojisi ile ilgili soru-
lara yanit vermede yararl ve kullanish oldugu ancak
rapor yaziminda 6zel kullanim icin daha fazla konu ve
bilginin gerektigi sonucuna varilmistir (22). Calisma-
lar yapay zekéanin saglik hizmetlerinde kullaniminin
umut verici oldugunu ancak sinirlamalarinin dikkate
alinarak insan saglik profesyonelleriyle birlikte sorum-
lu bir sekilde kullaniimasi gerektigini ve gelecekte dis
hekimligi alaninda yayginlasacagini gdstermektedir
(20,22,23). Baska bir calismada ise ChatGPT'nin dis
hekimligi egitiminde ve radyoloji raporlarinin olustu-
rulmasinda kullanilabilecek potansiyel uygulamalar
oldugu ancak goriintl tabanli sorulara cevap vereme-
mesi ve icerigin dogrulanamamasi gibi sinirlamalara
sahip oldugu belirtilmistir (22).

Tiptaki yaygin kullanimina ragmen, ortodonti igin 6zel
olarak tasarlanmis giincel bir yapay zeka teknolojisi
yoktur. Arastirilan yapay zekalardan bazilari ortodon-
tide cesitli faydalar gosterse de bunlarin arastirma-
cilar arasinda dogru ve yeterli bilgi saglama konu-
sundaki tutarsizliklarinin ele alinmasi gerekmektedir.
Mevcut bir yapay zeka destekli ortodonti moddline
ya da ortodonti alanina 6zel olarak hazirlanmis bir
yapay zeka destekli uygulamaya ihtiya¢ vardir. Bu
teknolojinin uygulanmasi, tibbi emsallerinde oldugu
gibi ortodontik uygulamalarin verimliligini de artira-
caktir (20).

Gelecege yonelik olarak benzer calismalarin daha
genis 6rneklemde, birden fazla kullaniciyla ve daha
genis bir soru yelpazesiyle yirutilmesi gerekmekte-
dir. Yapay zeka destekli uygulamalar, hastalarin teda-
vi ile ilgili sorularini dogru ve yeterli bir sekilde yanit-
lamasi acisindan tip ve dis hekimligi alaninda umut
vericidir. Ancak bu uygulamalarin ortodonti alaninda
kullanilabilmesi icin konu ve bilgi sayisinin arttiriimasi
gerekmektedir.
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Sonug¢

Calismamizda ChatGPT4 uygulamasi ChatGPT3,5,
BING, ZekAl uygulamalarina gére hasta bilgilendirme
araci olarak énemli bir potansiyele sahiptir. Uygula-
malar hasta odakli sorulara makul dl¢ctide dogru ve
yararl yanitlar vermistir. Bununla birlikte dért uygula-
ma da tamamen givenli olmayip uygulamalar kulla-
nirken dikkatli davraniimali ve bu uygulamalar klinik
bilgi ve deneyimlerine bir ek olarak gorilmelidir.

Cikar Catismasi Beyani
Herhangi bir ¢ikar catismasi yoktur.

Etik Kurul Onayi
Bu makale, insan veya hayvanlar Gizerinde herhangi
bir calisma icermemektedir.

Finansman

Bu arastirma, kamu, ticari veya kar amaci gltmeyen
sektdrlerdeki finansman kuruluslarindan herhangi bir
finansal destek almamistir.

Verilerin Ulasilabilirligi
Veriler tc¢lncl parti kisitlamalar sebebi ile paylasila-
mamaktadir.
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