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Ozet

Cevresel kaynaklarin endistri, endistriyel gelismeler ve bunlarin tetikledigi tiketim aliskanliklari vasitasiyla hizla
kirletildigi ve tlketildigi gliniimiiz diinyasinda isletmelerde c¢evresel sirdirilebilirlige iliskin eylemlerin
arttinlmasi  gerekmektedir. Siirdirilebilirlige isletme stratejileri perspektifinden bakan bu ¢alismada
surdirilebilir ve yesil strateji uygulamalari Dogal Kaynak Temelli Teori baglaminda rekabet avantaji saglayan
birer yetenek olarak kabul edilmektedir. Bu baglamda amag bu uygulamalarin arttirilmasi yolunda 6nem arz eden
yoneltici motivasyonlarin arastirilmasidir. Literatiirde bunlarin belirlenmesine iliskin gesitli arastirmalar yer
almakta fakat dogru oneriler gelistirilebilmesi icin bu faktorlerin 6nem derecelerinin tespit edilmesine yonelik
arastirma eksikligi bulunmaktadir. Bu calismada cesitli cevresel regiilasyonlarin gélgesinde faaliyetlerini stirdliren
tekstil sektdriindeki KOBI’ler &zelinde, yesil ve siirdiriilebilir stratejiler tercih etmelerine motive eden, itici giig
olan faktorlerin 6nem dereceleri AHP yontemi ile belirlenmistir. Sonuglar yoneticilerin ¢evreye yonelik
yenilikgiligi, farkindahgi, ahlaki ve manevi degerlerinin ve yesil imaj olusturma gabalarinin 6nem derecesi en
ylksek faktorler olduguna isaret ederken, maliyet verimliligi 6nem derecesi gorece en dislik olan faktor olarak
ortaya ¢tkmistir.

Anahtar Kelimeler: yesil isletme stratejisi, stirdurtlebilir strateji, sirdurilebilirlik motivasyonlari, tekstil sektord,
KOBI, AHP ydntemi
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Prioritization of Green Business Strategy Motivations
In the Context of Textile SMEs Using AHP Method

Abstract

In today's world, where environmental resources are rapidly polluted and consumed through industry, industrial
developments, and the consumption habits triggered by them, it is necessary to increase actions related to
environmental sustainability in businesses. In this study, which looks at sustainability from the perspective of
business strategies, sustainable and green strategy practices are considered as capabilities that provide
competitive advantage in the context of Natural Resource Based Theory. In this context, the aim is to investigate
the important guiding motivations for increasing these practices. There are various studies in the literature on
determining these factors, but there is a lack of research to determine the importance of these factors to develop
accurate recommendations. In this study, the importance levels of the factors that motivate and drive SMEs in
the textile sector, which continue their activities under the shadow of various environmental regulations, to
prefer green and sustainable strategies were determined by the AHP method. The results indicate that managers'
environmental innovativeness, awareness, moral and spiritual values, and efforts to create a green image are
the factors with the highest degree of importance, while cost efficiency is the factor with the relatively lowest
degree of importance.

Keywords: green business strategy, sustainable strategy, sustainability motivations, textile industry, SME, AHP
method
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EXTENDED ABSTRACT

Background & Purpose: The fact that climate events in various regions of the world are
outside the routines and periodic cycles based on certain scientific assumptions; similarly, the
tendency of natural resources to decrease according to these assumptions, and air and water
pollution all increase the importance of the concept of sustainability. Today, it is accepted that
industry, industrial developments, and the consumption habits triggered by these developments
are the main culprits for the developments that are characterized as adverse regarding natural
resources and climate events. For this reason, there are expectations for companies to organize
all their activities in a way that contributes to sustainability. For this, companies need to adopt
green or sustainable strategies. Behind business strategies are strategic orientations that can be
called beliefs and spiritual values that guide the strategies (Yorulmaz and Baykal, 2023;
Yorulmaz et al., 2023). The fact that businesses have green and sustainability orientations will
enable them to determine strategies in this direction. To develop strategies and policies for this,
it is necessary to understand the factors that motivate them.

Although studies in the literature have focused on identifying the drivers and antecedents of
sustainable and green approaches, there is a gap in research on the importance of these factors
for businesses. Based on this, this research aims to determine the importance of the factors that
motivate businesses to determine green and sustainable strategies and adopt this approach,
specifically for SMEs in the textile sector. The textile sector is an important export item in
Tiirkiye, and the enterprises operating in this sector should show activities with sustainability,
which is mandated by various international agreements. It also aims to provide theoretical and
practical contributions to developing policies and strategies for businesses to adopt and
integrate green and sustainability into their lives.

The Analytic Hierarchy Process (AHP) method was preferred to determine the importance of
the factors that motivate and drive businesses to adopt green and sustainable approaches. The
originalities of the research are that it deals with the factors that motivate green and sustainable
approaches based on their importance levels, is conducted for SMEs in the textile sector in
Tiirkiye, and uses the AHP method.

Based on the research in the literature, ten factors that motivate and drive businesses to identify
green and sustainable strategies and to have this approach have been identified as a set of
criteria. These criteria can be listed as customer demand, supplier demand, cost efficiency,
green image, laws and regulations, incentives, competitive advantage, global environmental
pressures and public awareness, stakeholder/investor pressure, managers' innovation,
awareness, and moral and spiritual values.

Research Method: The established criteria are compared with the AHP method in a systematic
and objective approach to determine the degree of importance of each criterion. The method
determines a preference ranking for selecting the most appropriate alternative. This method
reduces uncertainty and bias in the decision-making process (Ghaleb et al., 2022). Three experts
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with at least five years of textile experience constituted the decision-maker group. Two experts
are senior managers of enterprises implementing green strategies, and the third expert is an
experienced academic working on textiles and sustainability. These experts evaluated the
criteria in pairs according to Saaty's (1980) nine-point scale. Expert evaluation data were
obtained by filling out the questionnaire on the researcher's tablet by the participating expert in
a face-to-face environment. A decision matrix was created based on the expert evaluations.

Conclusion: According to the research results, the two criteria with the highest motivational
power in adopting green strategies in enterprises indicate that enterprises adopt them as their
own choice without coercion. These criteria are fed by various dynamics not based on
legislation, regulation, law, or external pressure. The criteria with the highest motivational
power are managers' environmental innovativeness, awareness, and moral and spiritual values.
Although this finding may seem surprising when all criteria are considered, recent results in the
literature support this finding. Another significant motivating factor is the creation of a green
image/reputation, which has been proven in the literature that the creation of a green image is
positively perceived by the firm's stakeholders and customers, positively affects profitability,
and helps the firm to attract customers with high environmental awareness (Yin et al., 2022).
Cost efficiency emerged as the factor with the relatively lowest driving effect. The research
results have shown that the existence of both initial investment costs and various additional
costs may have relatively low motivating power for SMEs with limited resources, even if they
have the potential to provide cost advantages in the following periods after the investment.

Since managers' environmental innovativeness, awareness, and moral and spiritual values are
the strongest factors that motivate businesses to implement green strategies, studies can be
carried out by the government to increase environmental awareness and awareness, especially
for business managers. For these efforts, agreements can be made with environmental NGOs,
and joint projects can be developed. As another strong motivational factor, mentoring projects
can be designed to build a green image/reputation. According to the research results, laws and
regulations that have relatively low driving force can be increased and strengthened. In addition,
incentives with positive coercion can be increased sector-specific and for SME scale.

In future studies, the high level of importance of managers' environmental innovativeness,
awareness, and moral and spiritual values can be considered in the context of social culture,
and the underlying factors can be tested empirically. In addition, considering the relatively low
importance of cost efficiency, the effects of green and sustainable strategies on cost efficiency
in businesses can be investigated in both quantitative and perceptual contexts.

Based on the results, projects can be developed by the government to increase the perception
that implementing green strategies in enterprises will provide cost efficiency. Awareness can
be created regarding the cost advantages that will arise just by implementing savings measures.
In addition, various supports can be provided, especially for SMEs, for the initial investment
costs of green technologies.
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1. GIRIS

Diinya tizerinde muhtelif bolgelerde yasanan iklim olaylarinin belirli bilimsel varsayimlara
dayanan rutinlerinin ve periyodik dongiilerinin disinda seyretmesi, benzer sekilde dogal
kaynaklarin bu varsayimlar 6l¢iitlince azalma egiliminde olmasi, hava ve su kirliligi, ayrica
meydana gelen afetler, felaketler, yapilan savaslar ve teknolojinin gelisiminde alinan
mesafelerin tamami diinya genelindeki ortak giindem bilesenlerini olugturmaktadir. Bu giindem
igcerisinde siirdiiriilebilirlik kavraminin yildan yila 6nemi artmakta ve One c¢ikarak yeri
saglamlasmaktadir. Siirdiiriilebilirlik, ¢evre bilimleri kokenli bir kavram olup, dogal
kaynaklarin ve ekosistemin tahrip edilmeden, gelecek nesillere de devredecek sekilde
kullanilmas: anlamina gelmektedir (Gedik, 2020). Giiniimiizde dogal kaynaklar ve iklim
olaylarina iligskin olumsuz olarak nitelendirilen gelismelerin bas sorumlularinin endiistri,
endistriyel gelismeler ve bunlarin tetikledigi tiikketim aligkanliklar1 oldugu kabul edilmektedir.
Bir diger deyisle ¢evre ve dogal kaynak eksenli sorunlar ¢ogunlukla endiistri ve etrafindaki
ekosistemden kaynaklanmaktadir.

Diinyada uzun zamandir gézardi edilemeyecek boyutlara ulagsmis olan bu ¢evresel sorunlara ve
bu ¢alismanin konusu disinda kalan birtakim sosyal ve ekonomik/finansal sorunlarin ¢éziimiine
yonelik olarak, 2015 yili Eyliil ayinda gergeklestirilen Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nda
Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri olarak 17 evrensel hedef ve 169 amagtan olusan ¢ergeve
2030 yilina kadar siirecek giindem olarak kabul edilmistir. Bu hedefler igerisinde g¢evresel
sorunlarla dogrudan iliskili olan hedefler: iklim eylemi; sorumlu iiretim ve tiiketim; karasal
yasam; temiz su ve sanitasyon; sanayi, yenilik¢ilik ve altyapi; siirdiiriilebilir sehirler ve
topluluklar; sudaki yagamdir. Firmalarin ¢evresel sorunlarin meydana gelmesindeki rollerinin
kabulii ile birlikte bu kiiresel sorunlarin ¢oziimiinde siirdiiriilebilir katki sunmalar1 yoniinde
artan bir bask1 bulunmaktadir (Stahl vd., 2020). Ozellikle 6zel sektdrde yer alan firmalar bu
¢cozlimlerin kritik bir parcasi olarak goriilmektedir (Aguilera vd., 2007). Bu dogrultuda
Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma Hedefleri is diinyas: ile etkilesime girebilecek,
uyarlanabilecek ve uygulanabilecek sekilde tasarlanmistir (Zimon vd., 2020).

Tim bu gelismeler 15181inda diinya genelinde, isletmelere yonelik olarak, tiim faaliyetlerini
siirdiiriilebilirlige katki sunacak sekilde diizenlemeleri beklentileri olusmustur. Isletmelere
yonelik beklentiler, tiim faaliyetlerinde “yesil” olmalar1 yoniindedir. Yesil kavrami
stirdiiriilebilirlik ile cogunlukla ayni anlamda ve birbirinin yerine kullanilmaktadir. Bu
beklentiler, isletme faaliyetlerini siirdiiriilebilirlik ¢ergevesinden ele alan yesil pazarlama, yesil
tiretim, yesil insan kaynaklari, yesil AR-GE, yesil yonetim, yesil finansman ve muhasebe, yesil
inovasyon, yesil tedarik zinciri, yesil strateji gibi cesitli calisma alanlarini ortaya ¢ikartmistir.
Ayrica uluslararasi alanda isletme faaliyetlerinin cevresel etkilerinin kontrol edilmesi ve
siirdiiriilebilirlige uygunlastirilmas: amaciyla ¢esitli ¢evre yonetim sistemleri gelistirilmistir.
Bu sistemler icerisinde Uluslararasi Standartlar Orgiitii (ISO) tarafindan yayinlanan ISO 14001
Cevre Yonetim Sistem Standartlar1 giiniimiizdeki en popiiler ¢evre sertifikast olup her yil
popiilaritesi artarak daha fazla sayida isletme bu sertifikaya sahip olmaktadir (Sartor vd., 2019).
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Ayrica BS 7750 (British Standard 7750), Eko Yonetim ve Denetim Sistemi (EMAS - Eco-
Management and Audit Scheme) 6nde gelen diger ¢evre yonetim sistemi araglaridir.

Ulkeleri ve dolayistyla isletmeleri siirdiiriilebilirlige zorlayan birtakim uluslararasi anlasmalar
da bulunmaktadir. Bu baglamda 1994 yilinda “Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Cergeve
Sozlesmesi” (BMIDCS) yiiriirliige girmis ve Tiirkiye’nin 2004 yilinda katithm sagladig
sozlesme 196 iilke tarafindan kabul edilmistir (Disisleri Bakanligi, t.y.). S6zlesme 2020 yilina
kadar olan siirecte Kyoto Protokolii ve 2020 yilindan sonraki siirecte Paris anlasmasi araciligi
ile uygulanmaktadir (Disisleri Bakanligi, t.y.). BMIDCS atmosferdeki sera gazi yogunlugunun
giivenli bir seviyeye diisiiriilmesi i¢in liye iilkelere emisyon salinimi oranlarinda diizenlemeler
ve siirlar getirmektedir (Cevherli ve Orhan, 2021). Tim bu gelismeler ve diizenlemeler
isletmeler agisindan g¢evresel siirdiiriilebilirligin ve uygulamalarinin 6neminin artmasina yol
agmaktadir (Carvalho vd., 2018; Koren vd., 2018).

Isletmeleri siirdiiriilebilirlige zorlayan anlagmalarin yan1 sira baglayiciligi olmayan, goniilliiliik
esasina dayali uluslararasi anlagsmalar da bulunmaktadir. Bu kapsamda 2000 yilinda imzalanan
“Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi” dzel sektdr kuruluslarinin uymay: taahhiit
ettikleri, siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri ile paralel ve igerisinde ¢evresel siirdiiriilebilirlige
yonelik ilkelerin de yer aldig1 on temel evrensel ilkeyi igerir. Uymay taahhiit eden firmalar
kiiltiirlerini, stratejilerini ve operasyonlarini bu ilkeler dogrultusunda sekillendirmeye ¢alisirlar.
Ayrica hem teorik hem de uygulama literatiiriine gore siirdiiriilebilirlik ve iliskili faaliyetlerin
firma stratejilerine ve temel is siireglerine entegre edilmesi firmalara ekonomik getiriler de
saglayabilmektedir (Stahl vd., 2020). S6zlesmeyi imzalayan isletmelerden her sene ilkeleri
yerine getirmek adina yaptiklarimi kamuoyuna agik bir rapor ile duyurmalar1 beklenir.
S6zlesmenin 2023 yil1 itibariyle tiim diinya genelinde 160"1n lizerinde iilkede 9.100'"ln iizerinde
sirket imzacis1 vardir (United Nations Global Compact, t.y.). Gerek sozlesmenin kendisi,
gerekse yildan yila artan imza sayilar1 ¢evresel siirdiiriilebilirlige yonelik goniilli ilginin de
artmasina isaret etmektedir.

Isletmelerin yolunu ve yoniinii tayin eden araglar stratejilerdir (Yorulmaz vd., 2023).
Strdiriilebilirligin  isletme yasamina entegre edilmesinde de stratejilerin  onderligi
gerekmektedir. Bu dogrultuda isletme stratejileri olusturulurken yesil ya da siirdiiriilebilir
olmalar1 6nem arz etmektedir. Isletme stratejilerinin arkasinda ise stratejileri yonlendiren
inaniglar, manevi degerler olarak adlandirilabilecek stratejik yonelimler yer almaktadir
(Yorulmaz ve Baykal, 2023; Yorulmaz vd., 2023). Isletmelerin yesil ve siirdiiriilebilirlige
iligkin yonelimlere sahip olmasi bu yonde stratejiler belirlemelerine olanak saglayacaktir. Yesil
isletme stratejileri, ekonomik hassasiyetlerin yani sira ¢evresel ve toplumsal hassasiyetlerin de
dikkate alinmasinmi1 gerektirmekte olup bu yoniiyle geleneksel stratejilerden farklilagmaktadir
(Kacamak ve Uygun, 2022; Tung, 2019). Bu dogrultuda hem toplumun isletmelerden temel
beklentilerini karsilamak hem de cevresel stirdiiriilebilirligi saglamak adina isletmelerin yesil
ve siirdiiriilebilirlige iliskin yonelimlere sahip olmasina yonelik akademik ¢aligmalara, kanuni
diizenlemelere ve politikalara ihtiya¢ bulunmaktadir.
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Organizasyonlarin yonetimine iliskin bugiine kadar cesitli teoriler gelistirilmistir. En popiiler
teorilerden birisi Kaynak Temelli Teori’dir (Wernerfelt, 1984; Barney, 1991). Isletmelerin
kaynaklart ve yetenekleri vasitasiyla degisen cevresel kosullarda rekabet avantaji elde
edebilecegini savunan Kaynak Temelli Teori’ye c¢evresel perspektifi ilave ederek Dogal
Kaynak Temelli Teori’yi ortaya attig1 ¢calismasinda Hart (1995), strateji ve rekabet avantajinin
cevresel agidan siirdiiriilebilir ekonomik faaliyetleri kolaylastiran yeteneklere dayanacagini 6ne
siirmektedir (Hart, 1995). Yazar bu dogrultuda isletmeler i¢in rekabet avantaji saglayacak bir
yetenek olarak ele aldig birbiriyle baglantili {i¢ yesil isletme stratejisi onermektedir. Yazar bu
calismadan on bes y1l sonra bir baska caligmada bu stratejileri giliniin kosullarina uygun olarak
yenileyerek dort farkli yesil isletme stratejisi Onermistir (Hart ve Dowell, 2011). Teoriden
hareketle, isletmelerin yesil ve stirdiiriilebilirlige iliskin yonelimlere ve stratejilere sahip
olmalar1 onlara strateji ve rekabet avantaj1 saglayacak kaynak ve yetenekler saglamis olacaktir.

Dogal Kaynak Temelli Teori’ye dayanan bir baska ¢aligmada “Dogal Cevre Yoneliminin
Yiiksek Dereceli Yapisi” modeli gelistirilerek bununla iligkili olarak {i¢ farkli yesil strateji
Onerilmistir (Menguc ve Ozanne, 2005). Ayrica Orsato (2006) tarafindan cevresel rekabet
stratejileri olarak adlandirilan dort yesil strateji ve Tuna (2010) tarafindan 6nerilen dort yesil
farklilasma stratejisi bu kapsamda yapilan ¢aligmalardir. Bunlara ek olarak Yorulmaz (2023b)
calismasinda tasarruf, kirlilik 6nleme, iirlin yonetimi, temiz enerji, kurumsal sosyal sorumluluk
(charitable giving) stratejilerinden olusan ve uygulamada pratik araglar sunan biitiinlesik yesil
strateji model Onerisi literatiirde yer alan yesil isletme stratejisi yaklasimlaridir. Literatiirde yer
alan bu stratejiler tist yonetim stratejileri olup genel bir nitelik tasimakta, bir diger deyisle iist
yonetimin yesil ve siirdiiriilebilirlige yonelik bakis agisim1 temel alan hareket plani
olusturmasini sembolize etmektedir. Bu genel isletme stratejilerinden hareketle de iiretim,
pazarlama, lojistik, insan kaynaklar1 gibi fonksiyonel yesil stratejiler gelistirilmektedir.

Yesil ve siirdiiriilebilirlik kavramlarinin isletmelerin giindemine girmesine ve bakis agilarinin,
faaliyetlerinin bu kavramlara uyumlu olarak diizenlenmesine itici gii¢ olan, zorlayici ile goniilli
arasinda genis bir yelpazede konumlanan c¢esitli sebeplerin varligindan so6z edilebilir.
Literatiirde; yesil isletme yaklagimini benimsemeye yonelik itici gii¢lerin (Sarkar vd., 2021),
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistem Standartlarini uygulamada itici giiclerin, engellerin, araglarin
ve yontemlerin (Sartor vd., 2019), isletmeleri bir ¢evre standardi olan OEKO-TEX Standart 100
sertifikas1 almaya yoOnelten faktorlerin (Senocak ve Bursali, 2018), isletmelerde
stirdiiriilebilirlik uygulamalar1 ve bunlarin itici gii¢lerinin (Yadav vd., 2018), isletmeleri ISO
14001 sertifikas1 almaya yonelten faktorlerin (Akatay ve Aslan, 2008) belirlenmesine yonelik
calismalar yer almaktadir. Bununla birlikte gorece eski tarihli bir calismada isletmelerin ISO
14001 standartlarin1 benimseme motivasyonlarini tahmin etmeye yonelik bir 6lgek
gelistirilmistir (Quazi vd., 2001).

Literatlirde yer alan ¢aligmalar her ne kadar isletme perspektifinden siirdiiriilebilirlik ve yesil
yaklasimlara yonelik itici gii¢leri ve onciilleri belirlemeye yonelik ele almis olsalar da bu
faktorlerin isletmeler acisindan Onem derecelerine iliskin arastirma boslugu dikkat
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cekmektedir. Isletmelere itici giic saglayan faktdrlerin 6nem derecelerinin de yer aldig
aragtirmalar yesil tiretime yonelik olup fonksiyonel bir yaklasima sahiptir (Mittal ve Sangwan,
2014; Tsai vd., 2015). Isletmeleri yesil, siirdiiriilebilir is ve strateji yaklasimlarina iten ve
motive eden faktorlerin 6nem derecelerinin belirlenmesi, giiniimiizde bu kavramlarin artan
onemi ile birlikte bu yaklasimlarin yayginlastirilabilmesi i¢in politikalar ve stratejiler
gelistirilmesi yolunda 6nem arz etmekte olup, arastirmanin cevap aradigi problemdir.

Buradan hareketle bu arastirmada isletmelerin yesil ve siirdiiriilebilir stratejiler belirlemelerine
ve bu yaklagima sahip olmalarina motive eden, itici gli¢ olan faktorlerin tekstil sektoriindeki
Kiiciik ve Orta Biiyiikliikte Isletme’ler (KOBI) 6zelinde 6nem derecelerinin belirlenmesi
amaglanmaktadir. Tiirkiye nin tekstil ihracatinin 2022 verilerine gore %60’tan fazlas1 Avrupa
Birligi iilkelerine yapilmaktadir (Istanbul Hazir Giyim ve Konfeksiyon Ihracatgilart Birligi,
2022). Avrupa iilkelerinin Avrupa Birligi Yesil Mutabakati uyarinca karbon salinimlarini
azaltmaya yonelik eylemleri ve diizenlemeleri bu iilkelere ihracat yapan isletmelerin tim
stireglerini ¢evre dostu, siirdiiriilebilir ve diisiik emisyonlu tasarlamalar1 gerekliligini ortaya
cikartmaktadir. Bu arastirma da sonuglar itibariyle isletmelere ve politika yapicilara
isletmelerin yesili ve siirdiiriilebilirligi benimsemesine ve yasamlarina entegre etmesine yonelik
stratejiler ve politikalar gelistirilmesi yolunda katki sunmayi amaglamaktadir. Sonuclar
isletmelerin yesil ve siirdiiriilebilir yaklagimlara sahip olarak hem toplumsal beklentileri
karsilayabilecekleri ve ¢esitli yasal zorunluluklara uygun hareket imkani elde edebilecekleri
hem de rekabet avantaji1 saglayabilecekleri bir zemin olusturulmasina katki sunmaktadir.

Arastirma, Dogal Kaynak Temelli Teori’ye dayanmaktadir. Teoriye paralel olarak yesil ve
stirdiiriilebilir yaklagimlar isletmeler igin rekabet avantaji saglayacak bir kaynak ve yetenek
olarak kabul edilmektedir. Bu yaklasimlara itici gii¢ olan ve motive eden faktorlerin 6nem
derecelerinin belirlenmesinde Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) yontemi tercih edilmistir. Bu
yontem karmasik bir karar verme slirecinin ¢esitli faktorlerinin  hiyerarsik olarak
Ol¢iimlenmesini ve bir biitiin halinde birlestirilmesini kolaylastirmaktadir (Russo ve Camanho,
2015). Arastirmanin 6zglinliikleri; yesil ve siirdiiriilebilir yaklagimlara motive eden faktorleri
onem dereceleri bazinda ele almasi ve Tiirkiye’de tekstil sektdriindeki KOBI'lere yonelik olarak
gerceklestirilmesi, ayrica AHP yontemini kullanmasidir.

Bu calismada cesitli g¢evresel regiilasyonlarin golgesinde faaliyetlerini siirdiiren tekstil
sektdriindeki KOBI’ler 6zelinde, yesil ve siirdiiriilebilir stratejiler tercih etmelerine motive
eden, itici gli¢ olan faktorlerin 6nem dereceleri AHP yontemi ile belirlenmistir. Sonuglar
yoneticilerin ¢evreye yonelik yenilikc¢iligi, farkindaligi, ahlaki ve manevi degerlerinin ve yesil
imaj olusturma ¢abalarinin 6nem derecesi en yiiksek faktorler olduguna isaret ederken, maliyet
verimliligi onem derecesi gorece en diisiik olan faktor olarak ortaya ¢ikmistir.

Bu ¢alisma bes kisimdan olusmaktadir. Bundan sonraki kisimda literatiir 6zeti ve literatiirden
hareketle belirlenen, isletmeleri siirdiiriilebilir ve yesil yaklagimlara motive eden ve itici gii¢
olan faktorler hakkinda o6zet bilgiler sunulmaktadir. Daha sonraki kisimlarda arastirma
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yontemine iligkin bilgiler sunulmakta ve arastirma bulgulari bulgular kisminda sunulmaktadir.
Son kisimda ise aragtirma sonucu, tartisma ve oneriler yer almaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Kavramsal c¢ergeve baghigi altinda isletmelerin yesil ve sirdiiriilebilirlik ile iligkilerinde
zorlayici ya da goniillii 6zellige sahip olan, onlar1 motive eden ve itici gii¢c olan faktorlere
yonelik literatliirde yer alan ¢alismalarin kisa bir 6zeti ilk alt baslikta sunulmaktadir. Bu
faktorlere iliskin literatiirde ¢esitli ¢aligmalar yer almaktadir. Bunlarin kimisi motivasyon
faktorlerini ya da itici giicleri tekil olarak ele alirken kimi arastirmalar biitlinciil bir bakisla grup
halinde ele almaktadir. Bu baglamda bu arastirmanin tasarimina uygun olarak bu faktorlerin
biitiinciil bakis ile grup halinde ele alindig1 calismalara iliskin 6zet bilgilere yer verilmistir.

Ikinci alt baslikta ise literatiirden hareketle belitlenen ve arastirmada kullanilacak olan
motivasyon faktorlerine (kriter seti) iligskin bilgilere yer verilmektedir.

2.1. Literatiir Ozeti

Siirdiiriilebilirlik kavrami ve bununla iliskili faaliyetler isletme alaninda teori ve uygulamada
son yillarda hizli bir gelisim ivmesi yakalamistir. Genig perspektiften bakildiginda isletmelerin
sirduriilebilirlik ile iligskilerinde cesitli motive eden, iten ya da yonlendiren unsurlar
bulunmaktadir. Isletmeleri yesil is uygulamalarima ydnlendiren itici gii¢lerin kendi aralarindaki
etkilesimlerinin arastirilmasina yonelik calismada Sarkar vd. (2021), uzman goriismeleri ile
belirlenen on iki itici giicii analiz etmislerdir. Itici giiglerin kategorize edilmesi esasma dayali
arastirmada ilk kategoride “baski/zorlama diizeyi” olarak ifade edilen yesil imaj, yasa ve
diizenlemeler, kiiresel ¢evresel baskilar1 ve kamu farkindalig1 etkenleri yer almaktadir. “Talep
seviyesi” olarak kategorize edilen ikinci ve {iglincli diizeylerde miisteri talepleri,
hissedar/yatirimc1 baskisi, teknolojik ilerlemeler ve tedarikei talepleri etkenleri yer almaktadir.
Kategoriler arasindaki iligkilerin analiz edildigi calismada birinci kategoride yer alan
faktorlerin temel itici glicler oldugu, diger faktorlerin de bu faktorlere bagli olarak ortaya ¢iktigi
sonuclar elde edilmistir. Banglades 6zelinde yiiriitiilen ¢alisma her ne kadar isletmeleri motive
eden faktorleri ele almis olsa da tiim sektorleri kapsayan genel bir perspektif ile yiiriitiilmesi
stirliliklarini barindirmaktadir.

2019 yilinda yapilan bir baska arastirmada Sartor vd. tarafindan bir ¢cevre yonetim sistemi olan
ISO 14001 konusunda literatiir analiz edilerek konuya iligkin alti arastirma akisi ortaya
cikartilmigtir. Bu akislardan birisi sirketleri ISO 14001 almaya iten faktorler olup, dokuz igsel
ve yedi digsal faktore ulasilmistir. Literatiirde en ¢ok atif alan faktorlerin, i¢sel faktorlerden
sirket imajim tyilestirme istegi, digsal faktorlerden ise miisteri baskilar1 ve ¢evresel kanuni
gereksinimler oldugu ortaya koyulmustur (Sartor vd., 2019). Bir bagka arastirmada Senocak ve
Bursali (2018) isletmelerin ¢evresel faaliyetleri yerine getirme diizeyleri ve basar1 gostergeleri
ile iliskilerinin de arastirildig1 calismada isletmeleri baska bir ¢evre yOnetim sistemi olan
OEKO-TEX Standart 100 sertifikas1 almaya yonelten on iki faktdr icin etki siralamasi
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yapilmistir. Arastirma sonucunda ihracat1 arttirma, miisteri tatmini saglama ve firma imajmni
gelistirme en etkili faktorler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Denizli ilinde OEKO-TEX Standart 100
sertifikas1 sahibi igletmeler iizerinde yapilan alan arastirmasinda itici faktorlerin Snem
derecelerinin belirlenmesinde yontem olarak katilimcilardan anket formu aracilig ile on iki
faktor icin tglii likert 6lgegi kullanilarak toplanan verilerin analiz edilmesi tercih edilmistir.

Sistematik literatiir taramasi yonteminin kullanildign bir baska arastirmada KOBI'ler
baglaminda stirdiiriilebilirlik uygulamalar1 ve bunlarin itici gili¢lerine iliskin; devlet, miisteriler,
baglantilar ve ittifaklar, tedarik¢iler, kamuoyu, rakipler ve sektor faktorleri digsal etkenler
olarak kesfedilmistir (Yadav vd., 2018). I¢sel etkenler olarak ise calisanlar, &rgiit kiiltiirii,
marka imaj1 ve itibar, rekabet avantaji ve stratejik amag, ¢evre yonetim kapasitesi ve firma
biytikliigii faktorleri elde edilmistir (Yadav vd., 2018). Zimon vd. (2020) tarafindan yiiriitiilen
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin tedarik zincirlerinde uygulanmasina iliskin kosullar1 ve
engelleri karakterize etmek amacindaki arastirmada siirdiiriilebilir tedarik  zinciri
uygulamasinin itici giigleri i¢ faktorler, miisteri/tedarik¢iler ve ti¢iincii taraflar olmak iizere {i¢
kategori altinda siralanmaktadir.

Zhang vd. (2019) tarafindan sistematik literatiir taramasi yonteminin kullanildigi arastirmada
isletmeleri kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalarina iten giigler politika baskisi, pazar
baskis1 ve yenilik ve teknoloji gelisimi olarak siralanirken temel motivasyonlar olarak finansal
faydalar, markalagma, itibar ve imaj, iliski kurma, organizasyon kiiltiirii ve stratejik is yonetimi
bulgulari elde edilmistir. Kurumsal siirdiiriilebilirlige yonelik bir ¢ergeve tipolojisi gelistirmeyi
amaglayan bir baska calismada sirketleri kurumsal siirdiiriilebilirlige yonelten icsel itici gligler
olarak strateji, Orgiit kiiltiiri ve kaynaklar, digsal itici glicler olarak ise kanuni diizenlemeler,
sosyal degerler ve normlar, paydaslar ve pazar ele alimmistir (Jeronimo Silvestre vd., 2018).
Saeed ve Kersten (2019) sistematik literatiir taramas1 yontemi ile siirdiiriilebilir tedarik zinciri
uygulamasina iliskin kirk adet itici gii¢ tespit etmistir. Bunlar icerisinde kanuni diizenlemeler
ve pazar baskilari literatiirde en fazla atif alan faktorler olarak kesfedilmistir (Saeed ve Kersten,
2019).

Isletmelerde siirdiiriilebilirlige iliskin motivasyon faktdrleri ve itici giigleri grup halinde
biitiincilil olarak ele alan literatiir incelendiginde yiiksek sayida g¢aligmanin motivasyon
faktorlerini ve itici giicleri belirlemeye odaklandig: goriilmektedir. Sistematik literatiir taramasi
stk tercih edilen yontemleren birisi olarak oOne c¢ikmaktadir. Motivasyon faktorlerini
derecelendirmeye yonelik sinirl sayida arastirmalarda tiim sektorleri kapsayan bir bakis acist
nedeniyle olusan smirlilik (Sarkar vd., 2021), ya da kullanilan yontem nedeniyle elde edilen
sonuglarin yeterince gii¢lii ortaya koyulamamasi sinirliligi (Senocak ve Bursali, 2018)
goriilmektedir. Bu arastirma yesil isletme stratejisi motivasyonlarinin énem derecelerini ana
odagma alarak diger arastirmalardan ayrismaktadir. Ayrica giiclii bir yontem kullanilarak
motivasyon faktorlerinin 6nem derecelerinin belirlenmesi ve arastirmanin sektor 6zelinde ele
alinmasi 6zellikleri ile literatiirde bu konudaki sinirliliga katki sunmaktadir.
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2.2. isletmelerde Yesil ve Siirdiiriilebilirlik Motivasyonu Kritik Faktorleri

Isletmelerin yesil ve siirdiiriilebilir stratejiler belirlemelerine ve bu yaklasima sahip olmalarma
motive eden, itici giic olan cesitli faktorler bulunmaktadir. Isletmelerin bu yaklasima sahip
olmalarinda bu faktdrlerin her biri ya da bir kisminin az ya da ¢ok katkis1 bulunmaktadir (Sarkar
vd., 2021; Sartor vd., 2019). Bu faktorler; miisteri talebi (Zhao vd., 2018), tedarikgi talebi
(Yusoff vd., 2019), maliyet verimliligi (Chege ve Wang, 2020; Yun vd., 2022), yesil imaj
(Symeonidou ve Vagiona, 2018), kanunlar ve yonetmelikler (Hu vd., 2019), tesvikler (Yusoff
vd., 2019), rekabet avantaji (Zameer vd., 2022; Bilal vd., 2022), kiiresel ¢evre baskilart ve
kamuoyu bilinci (Choudhary ve Sangwan, 2022), paydas/yatirrmer baskist (Adomako vd.,
2023), yoneticilerin yenilikg¢iligi, farkindaligi, ahlaki ve manevi degerleri (Ren vd., 2022)
olarak siralanabilir. Bu faktorler arastirma kapsaminda isletmelerin yesil ve siirdiiriilebilir
stratejiler belirlemelerine ve bu yaklasima sahip olmalarina motive eden, itici gii¢ olan kriterler
olarak ele alinmakta olup Sekil 1°de gorsellestirilmistir.

Sekil 1. Strdurtlebilir ve yesil isletme stratejilerine motive eden kriterler

Maliyet
L Verimliligi
Tedankglle.rln Yesil imaj /
Talepleri o
Musterilerin Kanunlar ve
talepleri Yonetmelikler
Surdarulebilir /
Yesil isletme
Yoneticilerin Stratejileri
Yenilikgiligi
Farkindaligi / Tesvikler
Ahlaki ve Manevi
Degerleri
Rekabet Kamuoyu bilinci ve
Avantaji kiresel cevre
baskilari

Yatirimci / Paydas
Talebi / Baskisi

Miisterilerin talepleri isletmelerin yesil ve siirdiiriilebilir bir yaklagim benimsemesinde baski
unsuru olabilmektedir. Bireysel miisteri Ozelinde; yesil {rtinler hakkindaki bilgileri,
farkindaliklari, biling diizeyleri ve ahlaki degerleri gibi etkenler nedeniyle isletmelerden yesil
ve slrdiriilebilir yaklagima sahip olmalar1 talepleri olabilir. Kurumsal miisteriler

487



perspektifinden ise; kendi yesil hedeflerine ulasabilmek icin, kendi miisterilerinin talepleri
dogrultusunda ya da kendi sektorel regiilasyonlarina uygun olabilmesi nedeniyle bdyle bir
talepte bulunabilirler. Her iki misteri grubu agisindan ele alindiginda satin aldiklari tirliniin
nasil iiretildigine ve siirecte ¢evreye etkilerinin nasil olduguna yonelik artan bir miisteri
bilincinin varligindan s6z edilebilir. Miisterilerin sahip oldugu ¢evre bilinci onlari stirdiiriilebilir
ve yesil yaklasimlara sahip ve bu stratejileri benimseyen isletmelerin tercih edilmesine
yonlendirmektedir. Dolayisiyla miisterilerin talepleri motive edici bir kriter olarak arastirmaya
dahil edilmistir.

Tedarikgilerin motive edici bir kriter olarak ele alinmasi isletmeler ile kurduklar iliskiler ve
isletmeler iizerindeki etki giiclerinden kaynaklanmaktadir. Isletmeler giiniimiiz rekabet
kosullarinda maliyetlerini diisiirmek ve gesitli rekabet avantajlart elde etmek i¢in tedarikgiler
ile yakin iligkiler gelistirme cabasi icerisindedirler. Bu ¢aba da tedarikgilerin taleplerinin
isletme tizerindeki 6nemini artirmaktadir. Tedarikg¢iler de miisteriler ile benzer gerekgeler ile
isletmelerden yesil ve siirdiiriilebilir bir yaklasima sahip olmalar1 beklentisi igerisinde
olabilmektedirler. Bu sartlar altinda yesil ve siirdiiriilebilir yaklasima sahip olan isletmeler
tedarikgi iliskilerinde avantaj sahibi olacaklardir.

Yesil ve stirdiirtilebilir yaklagimlar maliyet avantajlar1 da saglayabilmektedir. Bu avantajlara
ornek olarak, siirdiiriilebilir teknolojilerin kullanilmasi yoluyla saglanan maliyet avantajlari,
geri dondstiiriilebilir hammadde kullanimlart ve bu sayede hammadde maliyetlerinin
diistiriilmesi, enerji tasarruf uygulamalar1 nedeniyle enerji maliyetlerinin siirekli attig1 glinlimiiz
kosullarinda daha az enerji tiiketilmesi, az atik liretim yaklagimlar1 dolayisiyla hammaddenin
daha verimli kullanilmas1 gosterilebilir. Ayrica yesil tiretime yonelik yeni teknolojilerin ilk
yatirim maliyetleri yliksek olsa da siire¢ igerisinde iiretim maliyetlerinin diisiiriilmesini
saglamaktadir (Andersen, 2021; Dangelico vd., 2017). Bu avantajlar da isletmelerin yesil ve
stirdiiriilebilir yaklasima sahip olmalarinda tesvik edici olacaktir.

Yesil bir imaj olusturmak kimi zaman isletmelerin yesil ve siirdiirtilebilir yaklagimlara sahip
olmasinda etkili olabilmektedir. Itibar yonetimi kapsaminda boyle bir imaja sahip olmak ve bu
sayede de hem rekabet avantaj1 elde etmek hem de pazar payini genisletmek gibi hedefler s6z
konusu olabilmektedir. Isletmeler acisindan miisterilerin nazarinda da iyi ve giiclii bir imaja
sahip olmak arzu edilen bir durumdur. Dolayistyla yesil imaj/itibar motive edici bir kriter olarak
arastirmaya dahil edilmistir.

Kanun ve yonetmelikler isletmeleri yesil ve siirdiiriilebilir yaklasim ve uygulamalara zorlayan
baslica etkenlerdendir. Son yillarda iilkeler tarafindan siirdiiriilebilirlige iliskin yapilan kanuni
diizenlemeler artmigtir. Bunlar igerisinde hava kirliligi ve emisyon salinimina yonelik, enerji
tiiketimine yonelik, su kullanimina yonelik, atik ve geri doniisiime yonelik bir¢cok diizenleme
yer almaktadir. Sektor bazli degisiklik gosteren bu kanuni diizenlemelere gore isletmeler cezai
yaptirimlara maruz kalmamak ve faaliyetlerini devam ettirmek i¢in bu diizenlemelere uygun
hareket etmektedirler. Bu nedenle kanun ve yonetmelikler motive edici/itici bir kriter olarak
arastirmaya dahil edilmistir.
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Kanun ve yonetmeliklere benzer sekilde devletler tarafindan diizenlenen fakat zorlayicilig1 ya
da cezai karsiligi olmayip, isletmeleri goniillii olarak yesil ve siirdiiriilebilir uygulamalara
yonlendiren, odiillendirici tesvik diizenlemeleri s6z konusudur. Bu tesvikler cesitli ddiilleri,
AR-GE desteklerini, yesil yatirim slibvansiyonlarimi ve baz1 vergi muafiyetlerini
kapsamaktadir. Isletmeler bu tesviklerden istifade edebilmek igin goniillii olarak yesil ve
sirdiriilebilir uygulamalara yonelmektedirler (Tan vd., 2022). Tesvikler, kanun ve
yonetmeliklerden farkli olarak odiillendirici yaptirimlara sahip olmasi nedeni ile onlardan
ayrilarak baslt bagina bir motivasyon kriteri olarak arastirmaya dahil edilmistir.

Yesil ve siirdiirilebilir yaklasim ve uygulamalar isletmelere rekabet avantaji
saglayabilmektedir. Bu avantaj etkin ve verimli kaynak kullanimi, yesil ve kaliteli iirlinler
kullanilmasi, yesil yaklasimlar nedeni ile olusan kurumsal itibar, yesil teknolojiler, siirecler ve
is modelleri ile rekabetci ortamin doniistiiriillmesi yoluyla liderlik yapilmasi gibi ¢esitli etkenler
ile olusabilmektedir. Buradan hareketle rekabet avantaji saglama faktorii motive edici bir kriter
olarak arastirmaya dahil edilmistir.

Kiiresel ¢evre baskilari ve kamuoyu bilinci zorlayict bir etken olarak isletmelerin karsisina
¢ikmaktadir. Cevreci sivil toplum kuruluslari, basin yoluyla kamuoyunun ¢evre konularinda
bilin¢lendirilmesi, buna yonelik reklam ve kamu spotlari, bilgilendirme konferanslari gibi
cesitli etkenler yesil ve siirdiiriilebilir yaklasimlar1 hayatlarina dahil etme konusunda isletmeler
icin zorlayic1 etkenlerdendir. Bu nedenle kiiresel ¢evre baskilari ve kamuoyu bilinci motive
edici/itici bir kriter olarak arastirmaya dahil edilmistir.

Medya, yatirimcilar, girisimciler, sosyal kuruluslar, devlet kuruluslari, calisanlar gibi
isletmenin faaliyetlerini etkileyen ve etkileme potansiyeli olan tiim ¢esitli faktorler isletmelerin
genis yelpazede i¢ ve dis paydaslarini olusturmaktadir. Gilinlimiizde siirdiiriilebilirligin
oneminin artmasi ile birlikte bu paydaslarin hem biling diizeyleri artmakta hem de ¢evresel etki
raporuna bagli 13 yapmak gibi c¢esitli argliimanlar vasitasiyla isletmenin faaliyetlerini
etkileyecek eylemlerde bulunmaktadirlar. Dolayisiyla paydas/yatirimct baskilart isletmelerin
yesil ve siirdiiriilebilir yaklasimlar1 iizerinde etkili olma potansiyeline sahiptir ve motive
edici/itici bir kriter olarak arastirmaya dahil edilmistir.

Isletmelerin kaptan kdskiinde bulunup kumanda eden kisiler olarak yoneticilerin, yesile ve
stirdiiriilebilirlige iliskin inanglari, vizyonlari, bu yondeki yeniliklere acik olmalari, ahlaki,
manevi ve etik degerlerinin tamami yOneticilerin vasfinda isletmelerin yesil ve
siirdiiriilebilirlige iliskin yaklagimlarina yon vermektedir. Ozellikle KOBI statiisiindeki firmalar
icin diisiik kurumsallik da s6z konusu oldugunda firma tamamiyla onu yOneten bireylerin
giidiimiinde, onlarin kisisel 6zelliklerini yansitir davraniglar sergileyecektir (Yorulmaz, 2023a).
Dolayistyla yoneticilerin ¢cevreye yonelik yenilikgiligi, farkindalig, ahlaki ve manevi degerleri
motive edici bir kriter olarak arastirmaya dahil edilmistir.
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3. ARASTIRMA YONTEMI

Isletmeleri siirdiiriilebilirlige, yesil stratejiler belirlemelerine motive eden faktdrlerin dnem
siralamasinda Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) yontemi tercih edilmistir. Kullanilan yontemin
detaylar1 ve matematiksel denklemler bu baslik altinda sunulmaktadir.

Aragtirmada isletmelerin siirdiiriilebilir stratejileri benimsemelerinin, sahip olmalarinin ve
uygulamalarinin tesvik edilmesi karar problemi olarak ele alinarak, buna yonelik adimlar
atilabilmesi ve politikalar gelistirilebilmesi i¢in onlart motive eden faktorlerin/kriterlerin 6nem
derecelerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amaca ulagsmak i¢in karmasik bir karar verme
siirecinin ¢esitli faktorlerinin hiyerarsik olarak Ol¢limlenmesini ve bir biitiin halinde
birlestirilmesini kolaylastiran AHP yontemi (Russo ve Camanho, 2015) tercih edilmistir.
Yontem isletme, miihendislik, saglik ve cevre yonetimi gibi farkli alanlarda siklikla
kullanilmaktadir (Eti vd., 2023). Yo6ntem kapsaminda olusturulan kriterler sistematik ve nesnel
bir yaklagimla her bir kriterin veya hedefin onem derecesini belirlemeye yonelik olarak
karsilagtiritlmaktadir. Ydntem sayesinde en uygun alternatifin se¢ilmesi i¢in bir tercih siralamasi
belirlenmektedir. Bu yontem ile karar verme siirecindeki belirsizlik ve yanlilik azaltilmaktadir
(Ghaleb vd., 2022).

Cok kriterli karar verme yontemlerinin en biiyiik avantaji, sayisal 6l¢iim imkani olmayan
olgular ile birlikte sayisal degere sahip degiskenleri bir arada analiz edebilmesidir. S6z konusu
yontemler, sayisal verinin elde edilmesi miimkiin olmayan c¢alismalarda, uzman
degerlendirmeleri ile ¢alismaya O6zgiinliik katmaktadir. AHP yontemi, bir hedef tlizerindeki
faktorlerin degerlendirilmesini ve siralamasini saglayan literatiirde siklikla bagvurulan ¢ok
kriterlik karar verme yontemidir. S6z konusu calismada ele alinan kavramlarin sayisal
verilerinin elde edilmesinin miimkiin olmamasindan otiirii calismada AHP yontemi tercih
edilmistir.

Bu yontem kapsaminda tekstil alaninda en az bes yillik deneyime sahip {i¢ uzman, karar alici
grubunu olusturmustur. Uzmanlardan ikisi yesil stratejiler uygulayan isletmelerin iist diizey
yoneticisi olup iiclincii uzman ise tekstil ve siirdiiriilebilirlik alaninda g¢aligmalar yapan
deneyimli bir akademisyendir. Bu uzmanlar Saaty’nin (1980) dokuzlu 6l¢egine gore kriterleri
ikili olarak degerlendirme yapmislardir. Uzman degerlendirme verileri yiiz yiize ortamda
katilime1 uzman tarafindan arastirmacinin tabletinde yer alan anketin doldurulmasi ile elde
edilmistir. Uzman degerlendirmelerden hareketle de karar matrisi olusturulmustur.

Bu yontem kapsaminda asagidaki adimlar izlenmistir (Eti vd., 2023; Ghaleb vd., 2022)

- Karar verme probleminin ¢éziimiine iligskin hedef altinda birbirinden bagimsiz ve esit diizeyde
kriterler olusturulmasi,

- Saaty (1980) olcegindeki “Birinci kriter ikinci kritere gore ne derece dnemlidir?” sorularina
cevap aranarak alman yanitlarla birlikte kdsegen elemanlar1 1 olan bir karar matrisi
olusturulmasi (1),
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CR degeri 0,1'den kiigiik olmasi durumunda agirliklar tutarli kabul edilmektedir (Tepe ve Eti,
2022; Silahtaroglu vd., 2021; Dinger vd., 2022).

4. BULGULAR

Bu arastirmanin amaci isletmelerin yesil ve siirdiiriilebilir stratejiler belirlemelerine ve bu
yaklasima sahip olmalarina motive eden, itici gili¢ olan faktorlerin 6nem derecelerinin
belirlenmesidir. Bunun i¢in Sekil 1°de yer alan hiyerarsik olarak esit diizeye sahip kriterler AHP
metodolojisi kullanilarak degerlendirilmistir. Alan uzmanlarimin 9 puanhik karsilastirma
Ol¢egine dayali degerlendirmelerinden elde edilen sonuglar ve karar matrisi Tablo 1°de
sunulmaktadir.
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Tablo 1. Karar matrisi

Kriter K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10

(K1) Masterilerin talebi 1 1,709 | 3,684 | 0,302 | 1,775 | 0,685 | 2,519 | 0,605 | 0,693 | 0,398
(K2) Tedarikgilerin talebi 0,584 1 0,873 10,421 10,584 | 1,778 | 0,766 | 0,211 | 0,949 | 0,316
(k3) Maliyet verimliligi 0,271 ] 1,144 1 0,218 | 0,446 | 0,216 | 0,344 | 0,302 1,1 0,146
(k) Yesil imaj/itibar 3,301 | 2,371 | 4578 | 1 1 |o0464|0,605| 1,912 | 2,201 | 2,466
olusturmak

(K5) Kanunlar ve yonetmelikler | 0,563 | 1,709 | 2,24 1 1 1,442 | 3,684 | 1,259 1 0,542
(K6) Tegvikler 1,459 | 0,562 | 4,61 | 0,464 | 0,693 1 0,569 | 1,185 | 1,572 | 0,24

(K7) Rekabet avantaji

N 0,396 | 1,304 | 2,904 | 1,65 | 0,271 | 1,754 1 0,5 |1,077]0,436
saglamasi

(K8) Kamuoyu bilinci ve kiresel
cevre baskilar

1,65 | 4,717 | 3,301 | 0,522 | 0,793 | 0,843 2 1 1,259 | 0,893

(K9) Paydas/yatirimci
talebi/baskisi

(K10) Yoneticilerin gevreye
yonelik yenilikgiligi, farkindaligi, | 2,506 | 3,158 | 6,804 | 0,405 | 1,842 | 4,16 | 2,289 | 1,118 | 3,107 1
ahlaki ve manevi degerleri

1,442 | 1,052 | 0,908 | 0,454 1 0,635 0,928 | 0,793 1 0,321

Tablo 1 uzman degerlendirmelerinin genel sayilarinin ortalama degerlerini gostermektedir.
Karar matrisi tizerinde AHP islemi gerceklestirilmis ve karsilik gelen agirliklar hesaplanmaistir.
Tablo 2°de ise ilgili tutarlilik oran1 degerlerinin 6zeti sunulmaktadir.

Tablo 2. Karar agirliklari ve tutarlilik

Kriter Agirhk Siralama
Yoneticilerin cevreye ydnelik yenilikciligi, farkindaligi, ahlaki ve manevi degerleri 181 1
Yesil imaj/itibar olusturmak .160 2
Kamuoyu bilinci ve kiiresel cevre baskilari 118 3
Kanunlar ve yonetmelikler 112 4
Musterilerin talebi .092 5
Rekabet avantaji saglamasi .088 6
Tesvikler .083 7
Paydas/yatirimci talebi/baskisi .069 8
Tedarikgilerin talebi .058 9
Maliyet verimliligi .037 10
Cl=.124 RI=1,49 CR=.083

Tablo 2 verilerine gore elde edilen CR degeri 0,1'den kii¢lik oldugu i¢in karar matrisinin tutarlt
oldugu sdylenebilir. Tabloda kriterlerin motivasyon gii¢leri yiiksekten diisiige dogru sirall
olarak yer almaktadir. Kriter agirliklart incelendiginde; yoneticilerin g¢evreye yonelik
yenilik¢iligi, farkindaligi, ahlaki ve manevi degerleri kriteri 0,181 ile en yiiksek 6nem agirligina
sahip olup, isletmelerin yesil ve siirdiiriilebilir stratejiler belirlemelerine ve bu yaklasima sahip
olmalarina motive eden, itici gii¢ olan en etkili kriter oldugu kabul edilebilir. Yesil imaj/itibar
olusturmak 0,160 agirlik degeri ile ikinci sirada gelmektedir.
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Sirastyla kamuoyu bilinci ve kiiresel ¢evre baskilari, kanunlar ve yonetmelikler ve miisterilerin
talebi kriterleri ortalama 6nem agirli§ina sahiptir. Tiim kriterler arasinda ise maliyet verimliligi
kriteri en diisiik 6nem agirligina sahip kriter olarak one ¢ikmustir.

5. TARTISMA ve SONUC

Stirdiiriilebilir ya da yesil isletme stratejileri son yillarda yonetim ve strateji alaninda calisan
akademisyenlerin dikkatini ¢ekmektedir. Isletmelerin siirdiiriilebilir ya da yesil stratejilere
sahip olmalarinin Dogal Kaynak Temelli Teori’nin savlarindan hareketle igletmeler i¢in rekabet
avantaji olusturacak bir yetenek oldugu 6n kabuli ile isletmelerin bu stratejilere sahip
olmalarinin nedenleri, strateji ¢esitleri, onciilleri, sonuglari, etkilesimleri gibi konularda daha
fazla arastirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayrica bu arastirmalar politika yapicilar icin de
isletmeleri yesil stratejiler tercih etmeye yoneltme konusunda yol gosterici olacaktir. Bu
arastirmada da isletmelerin yesil ve siirdiiriilebilir stratejiler belirlemelerine ve bu yaklasima
sahip olmalarina motive eden, itici gli¢ olan faktdrlerin 6nem dereceleri arastirilarak
literatlirdeki bosluga ve ihtiyaca yonelik 6zgiin katkilar sunulmaktadir. Ayrica arastirmanin
tekstil sektoriindeki KOBI'ler 6zelinde yapilmas gesitli gevresel regiilasyonlarm sdz konusu
oldugu giiniimiizde hem igletmelere hem de endiistriyi yonlendirme rolii bulunan devlet
kurumlarma yonelik pratik katkilar da sunmaktadir.

Arastirma sonugclarina gore isletmelerde yesil stratejilerin benimsenmesinde motivasyon giicii
en yiiksek iki kriter, herhangi bir zorlama olmadan isletmelerin kendi tercihi olarak yesil
stratejileri benimsemesine isaret etmektedir. Bu kriterler, herhangi bir mevzuat, diizenleme,
kanun ya da dis baskiya dayanmayan ¢esitli dinamiklerden beslenmektedir. Sonuglara gére en
yiiksek motivasyon giliciine sahip olan kriter yoneticilerin g¢evreye yonelik yenilikgiligi,
farkindalig1, ahlaki ve manevi degerleridir. Tiim kriterler goz 6niinde bulunduruldugunda bu
bulgu siirpriz bir bulgu gibi goéziikse de literatiirde son zamanlarda bu bulguyu destekleyecek
sonuclar elde edilmistir. Yesil insan kaynaklar1 yonetimi alaninda c¢alisma yapan Ren ve
digerler1 (2018), liderlik ve kiltiirii yesil insan kaynaklar1 strateji ve politikalarinin
onciillerinden birisi olarak ortaya koymuslardir. Daha sonra yapilan baska bir ¢alisma ile bu
bulguyu ampirik olarak test ederek {ist yoneticinin ¢evre inancinin yesil insan kaynaklari strateji
ve politikalarmin tercih edilmesinde yiiksek derecede iliskili oldugunu kanitlayarak, cevre
yonetimi ile ilgili siklikla goz ardi edilen roliinii vurgulamiglardir (Ren vd., 2022).

Bu arastirmada elde edilen sonuclar firma yoneticilerinin siirdiiriilebilirlige olan bakisi,
yaklagimi ve dolayisiyla desteginin isletmelerin siirdiiriilebilirlik ile olan iligkilerindeki roliiniin
yadsinamayacagini kanitlamaktadir. Ozellikle KOBI statiisiindeki sirketler yapilar1 nedeniyle
sahiplerinin ya da st yoneticilerin karakteristik 6zelliklerini sergilemektedirler (Yorulmaz,
2023a). Bu nedenle yesile ve siirdiiriilebilirlige olan inanislari, ahlaki degerleri firmanin
stirdiiriilebilir faaliyetlerinde en temel yonlendirici olmaktadir. Ilyas vd. (2020) tarafindan
yapilan bir arastirmada Pakistan’da imalat sektoriindeki KOBI’ler baglaminda iist ydnetimin
desteginin yesil tedarik zinciri uygulamalarinda 6nemli bir etkisi oldugu kanitlanmistir. Benzer
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sonuglara ulagan Chu vd. (2017) iist yonetimin yesil tedarik zinciri uygulamalarindaki ¢ok
giiclii etkisini kanitlamaktadir.

Literatiirde yer alan gesitli aragtirmalarin ulasti§1 sonuglar da siirdiiriilebilirlik yolunda {ist
yonetimlerin destegine ve kurumsal sosyal sorumluluk benzeri uygulamalara katilimina isaret
etmektedir (Burki vd., 2019; Sarvaiya vd., 2018; Yildiz Cankaya ve Sezen, 2019). Bu destegin
saglanabilmesi i¢in de KOBI yoneticilerinin siirdiiriilebilirlige olan yenilik¢ilik egilimleri,
¢evre sorunlarina iligskin farkindaliklarinin yani sira bu konuda ahlaki ve manevi degerlere sahip
olmalar1 gerektigi sOylenebilir. Aymi dogrultuda iist yonetim desteginin eksik olmasi
durumunda sirketler dis ¢evreden gelen g¢evresel siirdiiriilebilirlik taleplerini ve baskilarini
gormezden gelebilir, ¢alisanlar yesil uygulamalara kars1 direng gosterebilir ve stirdiiriilebilirlik
uygulamalarinin benimsenmesinde basarisiz olunabilir (Chu vd., 2017). Siirdiiriilebilirlik
temali uygulama ve programlarin basarili olabilmesi i¢in iist yonetimin katilimi ve destegi
gereklidir (Sarkis vd., 2010).

Yiiksek onem derecesine sahip bir diger motive edici faktdr ise yesil imaj/itibar olusturulmasi
olup, literatiirde yer alan arastirmalar kanitlamistir ki yesil imaj olusturulmas: firmanin
paydaslar1 ve miisterileri tarafindan olumlu karsilanmakta, karlilig1 olumlu yonde etkilemekte
ve ¢evre duyarliligr yiiksek olan miisterilerin firmaya kazandirilmasini saglamaktadir (Yin vd.,
2022). Ampirik olarak da kanitlanan somut kazanimlar bu kriterin motivasyon giiciiniin
arkasindaki temel dinamiklerdendir. Firmalar bu somut kazanimlar1 elde etmek amaciyla yesil
imaj/itibar olusturmasina yonelik ¢aligmalar yapmaktadirlar. Literatiirde yer alan aragtirmalarla
da kanitlandig sekliyle siirdiiriilebilirlik temelli yesil yaklagim ve uygulamalar yesil imaj/itibar
olusturulmasinda yiiksek etki derecesine sahiptir (Hameed vd., 2022). Bu dogrultuda
isletmelerin yesil stratejiler uygulamasi da bu amaca hizmet etmektedir.

Arastirma sonuglarina gore maliyet verimliligi gorece en diistik itici etkiye sahip faktor olarak
ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte literatiirde yer alan farkli arastirmalarda yesil uygulamalarla
ugrasan isletmelerin cevresel kaynaklari korumak igin maliyet tasarrufu uygulamalarina
yonelmekte oldugu ve bu sayede performanslarinda artis oldugu sonuglar1 yer almaktadir
(Chege ve Wang, 2020; Yun vd., 2022). Bu arastirmanin sonuglarinin literatiirde yer alan
arastirma sonuglarina tam destek vermemesinin nedenleri firma Olgek farkliliklar1 ya da
baglamsal kosullarda aranabilir. Yapilan arastirmalar yesil ve siirdiiriilebilir {iretim
sistemlerinin edinilmesi ve entegrasyonu i¢in gereken sermayenin KOBI’lerin smirli kaynaklari
iizerinde yiik olusturduguna isaret etmektedir (Purwandani ve Michaud, 2021). Uretimde
atiklarin bertaraf edilmesi, kirlilik kontrolii gibi siirdiiriilebilir teknolojilerin ilk yatirim
maliyetleri ¢ok yiiksek olabilmektedir (Esty ve Winston, 2009; Guang Shi vd., 2012). Bu
maliyetlere ilave olarak calisanlar1 bu yeni teknolojilere adapte etmek icin egitim maliyetleri
(Gallardo vd., 2018; Museli ve Jafari Navimipour, 2018) ve bu teknolojilere yonelik isletme ve
bakim maliyetleri de s6z konusu olmaktadir (Wong vd., 2020). Tiim bu maliyetler isletmelerin
stirdiirtilebilir teknolojilere yatirim yapma kararlarini etkileyen en 6nemli etkenlerdendir
(Appiah vd., 2023).

494



Biiyiik firmalara kiyasla basta fon eksikligi gibi cesitli zayifliklar1 bulunan KOBI’ler genelde
hayatta kalma, varliklarin1 devam ettirme yoniinde reflekslere sahiptir ve ¢evresel eylemlerin
uygulanmasi i¢in mali desteklere ihtiya¢ duyarlar (llyas vd., 2020; Yorulmaz vd., 2023).
Maliyet verimliliginin diisiilk motivasyon giiciine sahip olmas1 KOBI’lerin yesil uygulamalari
maliyet verimliligi saglama araci olarak gormedikleri ve Gtesinde bunun tersi olarak ek
maliyetler getirici uygulamalar olarak gordiiklerine isaret etmektedir. Dolayisiyla arastirma
sonuglart gostermistir ki gerek ilk yatirim maliyetlerinin gerekse ¢esitli ilave maliyetlerin
varhigi, sirli kaynaklara sahip KOBI’lerde her ne kadar yatirim sonras ilerleyen donemlerde
maliyet avantaji saglama potansiyeli olsa da motive edici giicli gorece diisiik kalabilmekte, bir
baska perspektiften bakildiginda ise bariyer olusturma potansiyeli dahi bulunmaktadir.

Isletmeleri yesil stratejiler uygulamaya iten bir baska motivasyon faktérii olarak kanunlar ve
yonetmelikler diger faktorlere kiyasla gorece ortalama bir giice sahiptir. Kanun ve
yonetmelikler yaptirim giiciine sahip zorlayict faktorler olmalarma ragmen isletmeleri yesil
stratejiler uygulamaya iten en giiclii faktor degildirler. Ayrica kanun ve yonetmeliklere benzer
sekilde tesvikler de olumlu anlamda itici giice sahip olmalarina ragmen arastirma sonugclari ile
ortaya konmustur ki yesil stratejilere motive etme konusunda diger faktorlere kiyasla gorece
diisiik giice sahiptirler. Bu da gerek kanun ve yonetmelikler anlaminda gerekse sektor bazli ve
KOBI 6lgegi icin tesviklerin yetersiz olabilecegine isaret etmektedir. KOBI’ler yesil
uygulamalar i¢in devlet kurumlarmin giiglii yardimlarina ihtiyag duymaktadirlar (llyas vd.,
2020).

Tiim bu sonuglardan hareketle ¢evresel siirdiiriilebilirlik amacina ulasabilmek adina gerek
devlet yetkililerine gerekse isletme yoneticilerine yonelik ¢esitli ¢ikarimlarda bulunulabilir ve
gelecek arastirmalar i¢cin bazi yollar agilabilir. Yoneticilerin ¢evreye yonelik yenilikgiligi,
farkindaligi, ahlaki ve manevi degerlerinin isletmeleri yesil stratejiler uygulamaya motive eden
en giiclii faktor olmasi nedeniyle 6zellikle isletme yoneticilerine yonelik devlet tarafindan ¢evre
bilinci ve farkindaligini arttiracak ¢aligmalar yapilabilir. Bu ¢alismalar i¢in ¢evreci sivil toplum
kuruluglar1 ile anlagmalar yapilabilir ve ortak projeler gelistirilebilir. Bir diger giiclii
motivasyon faktorii olarak yesil imaj/itibar olusturulmasina yonelik olarak mentorluk projeleri
gelistirilebilir. Boylelikle 6zellikle ihracata yonelik bir deger olusturulmasi yolunda mesafe
aliabilir.

Siirdiiriilebilirlik amacinin  gergeklestirilmesi adina isletmeleri siirdiiriilebilir stratejiler
uygulamaya iten zorlayici faktdrlerden olan ve arastirma sonucuna gore gorece diisiik itici glice
sahip olan kanunlar ve yonetmelikler arttirilabilir ve giiclendirilebilir. Ayrica kanun ve
yonetmeliklerin ceza yaptirnminin tersi olarak 6diil anlaminda pozitif zorlayicilifa sahip
tesvikler de sektor dzelinde ve KOBI 6lcegi igin arttirilabilir. Ayrica en diisiik motivasyon
faktorii olarak ©One cikan maliyet verimliligine yonelik, motivasyon giicliniin arttirilmasi
yoniinde ¢alismalar yapilabilir. Ozellikle enerji maliyetlerinin hizli bir artig ivmesine sahip
oldugu giintimiizde siirdiiriilebilir stratejiler yoluyla enerji paradigmalarinin degistirilmesi
KOBI’ler i¢in maliyet avantajlar1 saglanmasi yoniinde firsatlara isaret etmektedir (Shields ve
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Shelleman, 2015). Bu dogrultuda KOBI’lere gerek devlet gerekse siirdiiriilebilirlik temali sivil
toplum kuruluslart araciligi ile siirdiiriilebilirlik yoluyla maliyet azaltimi saglanmasina yonelik
iist yonetim diizeyinde verilecek egitimler ve bilgilendirme toplantilari ile siirdiiriilebilir
stratejiler olusturulmasina yonelik; calisanlara yonelik ise enerjinin verimli ve tasarruflu
kullanilmasma yodnelik verilecek egitim ve bilgilendirme toplantilar1 ile farkindaliklar
olusturulabilir.

Bu arastirmada elde edilen bulgular 1s1ginda devlet kademelerine ve sivil toplum orgiitlerine
yonelik 6neriler sunulmaktadir. Sivil toplum ve devlet isbirligi ile su kullanma bilinci, sifir atik,
enerji tasarrufu gibi konularda diizenlenecek egitim ve bilgilendirme faaliyetleri ile isletme
yoneticilerinde ¢evreye yonelik farkindalik olusturulmasi, ahlaki ve manevi degerlerin insaasi
saglanmalidir. Devlet tarafindan KOBI’leri siirdiiriilebilirlige tesvik etme yoniinde kanuni
diizenlemeler, tesvikler ve istisnalar saglanmali ve var olanlar arttirilmalidir. Sonuglardan
hareketle devlet tarafindan isletmelerde yesil stratejiler uygulamanin maliyet verimliligi
saglayacagi algisini arttirmaya yonelik projeler gelistirilmelidir. Sadece uygulanacak tasarruf
tedbirleriyle bile olusacak maliyet avantajlarina iliskin farkindalik olusturulmalidir. Ayrica
cevreci teknolojilerin ilk yatirim maliyetleri igin 6zellikle KOBI’lere yonelik gesitli destekler
saglanmalidir. Isletmelerin yesil imaj olusturabilmelerine ydnelik kamu kurumlar aracilig: ile
destek programlar1 olusturumalidir. Kamuoyu bilincini arttirarak isletmeler iizerinde
stirdiiriilebilirlik baskis1 kurulabilmesi i¢in sivil toplum kuruluslart araciligi ile yapilacak
farkindalik temali programlara destek verilmelidir.

Sonraki ¢alismalarda yoneticilerin ¢evreye yonelik yenilik¢iligi, farkindaligi, ahlaki ve manevi
degerlerinin yiiksek ¢ikan 6nem derecesi toplumsal kiiltiir baglaminda ele alinarak altta yatan
etkenler ampirik olarak test edilebilir. Ayrica maliyet verimliliginin gorece diisilk Gnem
derecesine sahip olmasi sonucundan hareketle yesil ve siirdiiriilebilir stratejilerin isletmelerdeki
maliyet verimliligine etkileri hem nicel hem de algisal baglamlarda arastirilabilir. Her ne kadar
bu arastirma Tiirkiye’de tekstil sektoriinde faaliyet gosteren KOBI’lere odaklanarak sektdr ve
firma biiytlikliigii anlaminda branslasmis olsa da yesil stratejiler ve siirdiiriilebilirlik ¢ok genis
bir alandir. Yesil stratejiler ya da siirdiiriilebilirlik uygulamalarini genel perspektiften ele almak
bu aragtirmanin smirhiliklarindandir. Sonraki arastirmalarda yesil stratejilere odaklanarak
uygulanacak strateji tiirli bazinda motivasyon faktorlerinin arastirilmasi tavsiye edilmektedir.
Ornegin tasarruf stratejisi uygulayan sirketlerin motivasyonlar1 ile sosyal sorumluluk
(charitable giving) ya da iirin yonetimi stratejilerini uygulayan sirketlerin motivasyonlari
arasindaki farklarin arastirilmasi 6nerilmektedir.

Ayrica sonraki ¢alismalar benzer arastirmalar diger sektorler icin tekrarlayabilir ve boylelikle
sektorler arasindaki potansiyel farklar analiz edilerek politikalar gelistirilebilir. Benzer sekilde
biiyiik isletmelere odaklanilarak KOBI’ler ile biiyiik isletmeler arasindaki potansiyel
motivasyon farkliliklar1 ve bunlarin kok nedenleri analiz edilebilir. Bu alandaki ¢alismalarin bu
sekilde cesitlendirilmesi ile Tiirkiye i¢in ampirik calismalar1 iceren zengin bir literatiir
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olusturularak iilke olarak siirdiiriilebilirlige yonelik politikalar gelistirilmesinde bilimsel temelli
rehberler olusturulabilir.
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Katki Orani Beyani: Yazar ¢alismayi tek basina gerceklestirmistir.

Destek ve Tesekkir Beyani: Calismada yapici katkilarda bulunan degerli meslektaslarima tesekkir
ederim.

Catisma Beyani: Yazar herhangi bir ¢ikar catismasi olmadigini deklare etmektedir.

Bu calismada “YlUksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi” kapsaminda
uyulmasi belirtilen kurallara uyulmustur.

Bu makale benzerlik tespit yazilimlariyla taranmustir.
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