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ARTICLEINFO

Bu caligma, dijital ekonomi alanmna iliskin akademik literatiiriin kapsamli bir incelemesini sunmaktadir ve
1999-2023 yillar1 arasinda yaymlanmis makaleler, bildiriler, tezler ve diger akademik kaynaklar gibi bir dizi
bilimsel materyali kapsamaktadir. Dijital ekonomi galismasi, bu kapsamda ortaya ¢ikan teknolojik gelismelerin
is, ticaret, finans ve toplum tizerindeki etkilerini anlamay1 amaglamaktadir. Bu konu, dinamik dogasi ile
karakterize edilebilir olmasi nedeniyle; dijital ekonominin metamorfozunu ve gelisimini anlamak i¢in degerli
bir kaynak olmaya adaydir. Analiz, gesitli alt konularin, egilimlerin ve odak noktalarinin incelenmesi yoluyla
dijital ekonominin karmasik ve gesitli 6zelliklerini ortaya koymayr da denemektedir. Arastirma, dijital
ekonominin temel unsurlari olan e-ticaret, dijital 5demeler, veri gizliligi ve giivenligi, yapay zeka, bulut bilisim
ve dijital pazarlama iizerinde yogunlastirmaktadir. Ayrica, dijital ekonominin gesitli sosyal, ekonomik ve siyasi
yonlerine iliskin belirli bir i¢gorii saglama potansiyeline de sahiptir.
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This study covers a wide range of scholarly material, including articles, papers, theses, dissertations, and other
academic sources published between 1999 and 2023, and it offers a thorough review of the academic literature
on the topic of the digital economy. The goal of studying the digital economy is to comprehend how new
technological advancements affect commerce, business, finance, and society as a whole. The dynamic nature
of this subject makes it an invaluable tool for comprehending the evolution and transformation of the digital
economy. By looking at a number of subtopics, trends, and focal points, the analysis also aims to highlight the
intricate and varied features of the digital economy. E-commerce, digital payments, data privacy and security,
artificial intelligence, cloud computing, and digital marketing are the main focuses of the this study.
Additionally, it might shed some light on the different political, social, and economic facets of the digital
economy.

1. Giris

¢tkan Onemli konu bagliklarinin, benimsenen teorik
yaklasimlarin  ve dijitallesme siirecinden etkilenen

1999'dan 2023'e uzanan zaman diliminin yeni ekonomi
kavramindan, dijital ekonomi kavramina, bu alanlardaki
calismalarin gelisimini kesfetmek icin bir firsat sunacagi
kabul edilebilir. Bu calisma ister istemez zamanin akisi
icerisinde farkli eserlere referanslar ile olusturuldugundan;
bu giin birbirleriyle iligkisi radikal sekilde azalmis olan yeni
ekonomi, dijitallegme, dijital ekonomi ve dijital devrim
kavramlar1 birlikte kullanilmaktadir. Bu dénem, ortaya
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sektorlerin incelenmesine de olanak tanimaktadir. Ayrica,
kitalar ve iilkeler gibi farkli bolgeler arasinda, bu konudaki
farkliliklar1 analiz etmek de miimkiindiir. Bu analiz,
akademik c¢evredeki bireyler, arastirmacilar, girket
yoneticileri ve politika yapicilar i¢cin nemli bir degere sahip
olma iddiasindadir. Dijital ekonominin kapsamli bir sekilde
arastirilmasi, karmagikliginin ve 6neminin kavranmasinin
yan1 sira gelecekteki gidisatin Ongoriilmesi ve uygun
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taktiklerin formiile edilmesinde 6nemli avantajlar ve bir
vizyon saglayabilir. Daha da 6nemlisi bu ¢alisma, bir
boliimii anahtar kelimelerde paylasilmis olan, 1999 yilindan
itibaren dijital ekonomi baglaminda iiretilen ve kullanilan
bircok yeni kavrama, calismanin kapsami geregi, ister
istemez dikkat gekmektedir.

Dijital doniisiimiin ortaya cikigi, geleneksel ekonomik
yapilarin ve is modellerinin hizli bir sekilde dijitallesmesine
ve degismesine yol agmustir. "Dijital Ekonomi" ifadesi
giderek artan bir nem kazanmis ve bu 6zel ortamda 6nemli
bir akademik ilgi gérmiistiir. Bu ¢aligmanin amaci, dijital
ekonominin kavramsal ¢ergevesini belirlemek, temel
kaygilarim1 tanimlamak ve mevcut literatiirdeki hakim
kaliplar1 incelemektir. Sistematik bir literatlir tarama
yaklasimi kullanilarak birgok akademik veri tabaninda
kapsamli bir aragtirma yapilmig ve ilgili ¢aligmalar tespit
edilmistir.

Caligmanin bulgulari, dijital ekonominin gesitli boyutlar1
oldugunu gostermektedir. Dijital ekonominin temel
bilesenleri; dijital ticaret, dijital finans, dijital pazarlama,
veri ekonomisi, yapay zeka ve dijital is modellerini
kapsamaktadir. Mevcut literatiirde bu konulara onemli
Olciide vurgu yapildigi goriilmektedir. Dijital ekonominin
avantajlart arasinda kurumsal prosediirlerde operasyonel
etkinligin artirilmasi, diinya ¢apinda pazara niifuzun
genisletilmesi, inovasyonun tesvik edilmesi ve rekabet
giicliniin artirillmasi yer almaktadir. Bununla birlikte dijital
ekonomi, gizlilik endiseleri, veri giivenligi sorunlari, dijital
ucurumun  siddetlenmesi ve diizenleyici tedbirlerin
yetersizligini kapsayan bir dizi yeni sorun da sunmaktadir.
Bu ¢alisma, dijital ekonominin karmasik ve hizla ilerleyen
dogasinin altin1 ¢izmeyi denemektedir. Dijital ekonominin
is diinyasi, ekonomi ve toplum gibi g¢esitli bagliklar
iizerindeki etkilerini kapsamli bir sekilde anlamak ve etkili
bir sekilde ele almak i¢in daha fazla arastirma yapilmasi
gerekmektedir. Bu c¢alisma tim ilgili paydaslar,
akademisyenleri ve karar alicilart hedef alarak dijital
ekonominin kapsamli bir incelemesini sunmaktadir.

Dijital Ekonomi Uzerine Yapilan Arastirmalarim
Kapsamh Bir Analizi (1999-2023)

Coyle'un 1999 tarihli ¢aligmasi, dijital ekonominin
geleneksel is modelleri ve stratejileri {izerindeki etkisini
arastirmaktadir. Kitlhlk ve fiyatlandirma gibi ekonomik
prensiplerin bozulmasina ve agirliksiz ekonominin sundugu
zorluklara ve firsatlara dikkat c¢ekmektedir. Metin,
gelismekte olan ekonominin inceliklerini anlamanin
onemini vurgulamakta ve isletmeler ile politika yapicilara
hizla gelisen bu ortamda yollarin1 bulmalari ve basarili
olmalar1 i¢in stratejiler sunmaktadir. Ele alinan konular
arasinda fikri miilkiyet, ag etkileri, inovasyon ve devlet
kurumlarinin  dijital ekonomi {izerindeki etkisi yer
almaktadir. Coyle, isletmelerin agirliksiz  diinyaya
adaptasyonu ve yenilikgi deger tretmek icin dijital
teknolojilerin stratejik kullanimi1 hakkinda degerli bilgiler

sunmaktadir (Coyle, 1999).

Choi ve Whinston'n ¢aligmas1 (2000), dijital teknolojinin
fiyat pazarli§i, arama faaliyetleri, {irlin se¢imi ve para
politikas1 dahil olmak iizere cesitli ekonomik arastirma
alanlar1 tizerindeki etkisini incelemektedir. Caligmada dijital

teknolojinin aligveris aligkanliklarinda devrim
yaratabilecegini ve ekonominin isleyisini temelden
degistirebilecegi  savunulmaktadir. Internet altyapisi

fiyatlandirmasi, ag etkileri, ¢evrimigi agik artirmalar,
reklamcilik, tiiketici aragtirmasi, kisiye Ozel iriin ve
fiyatlandirma, antitrost kurallar1, mali ve parasal kaygilar ve
pazarin kiiresellesmesi gibi konular1 analiz edilmektedir.
Calisma, teknoloji kullaniminin baslattigi  ekonomik
gegislerin altinda yatan dogay1 géstermeyi amaglamakta ve
bilgisayar ve ag teknolojilerinin verimliligi artirabilecegi ve
geleneksel ekonomik varsayimlarin ve sonuglarin daha titiz
bir sekilde yeniden degerlendirilmesini gerektiren yeni bir
piyasa paradigmasi saglayabilecegi sonucuna varmaktadir
(Choi & Whinston, 2000).

Hilbert (2001), Endiistriyel Ekonomi baglaminda, Bilgi ve
fletisim  Teknolojilerinin  (BIT/ICT) uygulanmasindan
kaynaklanan  ekonomik  tutarliligt  arastirmaktadir.
Geleneksel ders kitaplarinin odak noktalarint yeniden
diizenlemek i¢in yeniden ifade edilmesi gerektigini
savunmaktadir. Dijital Ekonomi, odak noktasinin alici-satici
etkilesimlerine dogru kaymasina yol agan Bilgi Toplumu ve
Aglar Arast Calisma'daki degisiklikleri vurgulayarak
incelenmektedir. Makale, hizli gelisimini kolaylagtirmak
amactyla Dijital Ekonomiyi anlamak i¢in kapsamli bir temel
olusturmay: amaglamaktadir. Ancak, kapsamli ve cesitli
alanlar1 nedeniyle Yeni Ekonomi'nin kapsamli bir ekonomik
analizini sunmamaktadir. Yeni Ekonomi, yoksul iilkelerin
onemli bir kalkinma deneyimi yasamasi igin firsatlar
sunarken, ayni zamanda potansiyel aksakliklara da sahiptir.
Bu ¢alisma, Latin Amerika'da Dijital Ekonomi iizerine
ECLAC himayesinde yiiriitiilen kapsamli bir ¢aligmanin
pargasidir (Hilbert, 2001).

ABD ekonomisi elektronik ticaretin yiikselisinden ve bilgi,
bilgisayar ve iletisim alanindaki ilerlemelerden onemli
Olciide etkilenmektedir. Bagkan Clinton, Ulusal Ekonomik
Konsey ve yiirlitme organt kuruluslarimi internet ve
elektronik ticaretin ulusal ve uluslararasi diizeydeki
ekonomik sonuglarini analiz etmeye yonlendirmistir.
Brynjolfsson ve Kahin'in (2002) editorligiini yaptig1 kitap,
1999 yilinda Ticaret Bakanligi'nda diizenlenen ve dijital
ekonomiye iliskin mevcut arastirmalar1 degerlendirmeyi,
0zel sektdrii arastirmaya dahil etmeyi ve bilgi teknolojisi ve
elektronik ticaretin biiyiime ve sosyoekonomik etkilerine
iligkin anlayis1 gelistirmeyi amaglayan bir sempozyumdan
elde edilen bilimsel katkilar1 sunmaktadir (Brynjolfsson
&Kahin, 2002).

Bilgi ve letisim Teknolojilerinin (BIiT) yiikselisi tartigmali
sonuglara yol agmustir; bazilar1 ABD'de ekonomik
biiyiimeyi ve istihdam yaratmay1 tesvik ettigini savunurken,
Avrupa'daki digerleri daha yiiksek igsizlik oranlari ve iicret
esitsizlikleri gérmiigtiir. Greenan ve digerleri (2002) saha
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calismast, kiiciik 6l¢ekli isletme 6rnekleri ve ulusal anketler
dahil olmak iizere cesitli metodolojiler kullanarak BiT'in
ekonomik etkileri iizerine bir c¢alisma yiiritmistiir.
Aragtirmalarimi gelistirmek icin ekonometrik ¢aligmalar ve
makroekonomik teoriK analizleri de kullanmislardir
(Greenan ve digerleri, 2002).

Antonelli'ye (2003) gore kiiresel dijital ugurum, dijital
devrimin  bir sonucu olarak bilesim etkilerinden
kaynaklanmaktadir. Bilesim etkileri, teknolojik
ilerlemelerin ydriingesi ile ¢esitli unsurlarin goreceli
fiyatlar1 arasindaki etkilesimden kaynaklanmaktadir ve
diinya ckonomisinde ortaya c¢ikan bilgi ve iletigim
teknolojilerinin kargilagtirmali ekonomisini anlamak i¢in
¢ok onemlidir. Karsilagtirmali bir yaklagimin kullanilmasi,
yeni teknolojilerden yararlanma kapasiteleri agisindan
iilkeler arasindaki farkliliklarin degerlendirilmesini de
saglamaktadir. Bu degerlendirme, teknolojinin
benimsenmesinin karliligin yani sira genel faktor verimliligi
artis1 ve dlinya ¢capindaki pazar paylari iizerindeki etkisini de
kapsamaktadir (Antonelli, 2003).

Raisinghani'nin (2004) editoryal kitabi, “Dijital Ekonomide
Is Zekasi: Firsatlar, Smirlamalar ve Riskler”, is zekasmin
(BI) ne oldugunu, nasil yiiriitiildiigiinii ve yonetildigini ve
baslica firsatlarini, sinirlamalarini, sorunlarimi ve risklerini
aciklamaktadir. Kitap kiiresel teknolojik degisimin ve is
zekasmin kapsamina derinlemesine bir bakisa sahiptir. Is
zekasina gecis silirecinde bilgi, gergeklestirilen iglemlere
sadece verimlilik katmaz, deger de katar. Dijital iletisimin
hizindan ve yayginligindan yararlanabilen sirketler,
ontimiizdeki yillarda bu teknolojiye ge¢ adapte olanlara
kars1 avantajli olacaklardir. Bu kitap, firsatlari, sinirlamalari
ve riskleri anlamak amaciyla is zekasi metodolojilerini,
sistemlerini ve yaklagimlarini belirlemek, tanimlamak ve
kesfetmek i¢in bu alandaki uzmanlarin yiiksek kaliteli ve
aciklayict  tartigmalarint  bir  araya  getirmektedir
(Raisinghani, 2004).

Bilgi Teknolojisi Ekonomisi, bilgi teknolojisi endiistrilerini
etkileyen bazi Onemli ekonomik faktorlerin kisa ve
erigilebilir bir incelemesidir. Bu endiistriler, yiiksek sabit
maliyetler ve diigiik marjinal iiretim maliyetleri, kullanicilar
icin yiiksek gecis maliyetleri ve giiclii ag etkileri ile
karakterize edilir. Bu faktorler bir araya gelerek bazi
benzersiz davraniglar ortaya cikarmaktadir. Varian ve
digerlerinin (2004) kitabi iki boliimden olusmaktadir. 1k
boliimde Varian bu endiistrilerin temel ekonomisini ana
hatlariyla agiklamaktadir. ikinci béliimde ise Farrell ve
Shapiro bu faktorlerin rekabet politikasi tizerindeki etkisini
aciklamaktadir. Analiz ve agiklamalarin netligi bu kitabi
ekonomi, is stratejisi, hukuk ve ilgili alanlarda lisans ve
lisansiistli egitim goren 6grenciler i¢in ideal bir giris kitabi
haline getirmektedir (Varian ve digerleri, 2004).

Tanaka (2004) ¢alismasinda, yeni teknolojilerin ekonomi
tizerindeki donistiiriicii etkilerini, mevcut duruma yol acan
tarihsel ilerlemenin yani sira sirketler, hiikiimet politikasi ve
borsa Tlizerindeki etkilerini de kapsayacak sekilde
incelemektedir. Yazar, oncelikle enflasyonu yakalamaya

odaklanan mevcut Slgiim sistemlerinin gercek fiyatlarda
meydana gelen disiisleri tespit etmekte basarisiz oldugunu
ve sonug olarak yazar, ekonomimiz ve kurumsal planlarimiz
icin potansiyel sonuclar1 g6z ardi ettigimizi ileri
stirmektedir. Kitap, "dijital devrimin" giiniimiiz ekonomisi
iizerindeki etkisini ve ekonomik biiyiimeyi tesvik etme
potansiyelini de incelemektedir (Tanaka, 2004).

E-is ortam1 dijitallesmeye giderek daha fazla Oncelik
vermekte ve bu da somut iiriinlere kiyasla benzersiz
ekonomik kosullara yol agmaktadir. Tedarikgiler kaliteye
dayali rekabete girmeli ve masraflarin karsilanmasini
engelleyen bir rekabet tuzagindan kaginmak i¢in "bilgi ¢agt
stratejileri" uygulamalidir. Etkili rekabet yoOntemleri
arasinda versiyonlama, karigtirma, ag olusturma ve
fiyatlandirma yer almaktadir. Ancak bu stratejiler alicinin
bakis acisindan, paradoksal durumlara yol acabilir. Elestirel
diisiinceyi  kullanan  yoneticiler, e-is hizmetlerinin
yonetimini daha verimli bir sekilde gelistirmek icin bu
ilkeleri  kullanabilirler. Grover ve Ramanlal (2004)
tarafindan yapilan ¢alisma, e-isin dinamiklerini ve
potansiyel ekonomik etkilerini elestirel bir sekilde analiz
etmektedir (Grover & Ramanlal, 2004).

Sudoh (2005) gore dijital ekonomi, bireyler, isletmeler ve
toplum arasindaki geleneksel dinamikleri onemli 6lgiide
degistirme potansiyeline sahiptir ve temel sosyoekonomik
sistemlere niteliksel doniisiimler getirmektedir. Bilgi
teknolojilerinin artan kullanim1 6rgiitsel ve ulusal sinirlart
azaltmis, firmalar ve kurumlar arasindaki rekabeti
yogunlastirmistir.  Bu  paradigma degigimi, kiiresel
ekonomik yapi1 ve bireysel yasam bicimleri de dahil olmak
iizere ¢esitli alanlarda benzersiz bir dinamizm ile karakterize
edilmektedir. Cagdas is uygulamalar1 sektorler arasi
isbirligine ve farkli sirket modellerinin entegrasyonuna
odaklanmaktadir. Vatandaslarin yonetime katilimi artmakta
ve bu da idari operasyonlarda onemli degisikliklere yol
agmaktadir. Internet aracihgiyla kiiltiirler arasi iletisimin
yayginlasmasi, farkli gruplar veya uluslar arasindaki
etkilesimleri yogunlastirmakta ve hem ulusal hem de kiiresel
Olcekte hizli yapisal doniisiimlere neden olmaktadir (Sudoh,
2005).

Dijital Ekonomi alani, dijital ekonomiye iliskin
sosyoekonomik boyutlarin incelenmesini ve analizini
kapsamaktadir. Kehal ve Singh'in (2005) editorliigiini
yaptig1 kitap, dijital ekonominin ticari islemler, teknoloji,
kiiltiir ve egitim gibi birgok yon izerindeki -etkisini
inceleyen 18 makaleden olusmaktadir. Ayrica bu calisma,
internetin getirdigi etkilerin yani sira diinya ¢apinda tiretim,
ticaret ve yatirimla ilgili ¢ok ¢esitli faktorleri de
kapsamaktadir. Bolimler, kavramsallastirmadan bagslayarak
gelistirme, uygulama ve degerlendirmeye kadar tiim siire¢
boyunca en uygun yaklasimlara genel bir bakis sunmaktadir.
Bu o6zel kitap, dijital ekonomiyi sosyo-ekonomik bir
mercekle inceleyen sinirli sayidaki yaym arasinda One
¢ikmaktadir. Dijital ekonomi alaninda diinyanin g¢esitli
bolgelerini temsil eden o©nde gelen akademisyen ve
uygulayicilarin farkli bakis agilarini sunmaktadir (Kehal &
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Singh, 2005).

[lling ve Peitz (2006) tarafindan kaleme alinan "Endiistriyel
Organizasyon ve Dijital Ekonomi" baglikl1 kitap, endiistriyel
organizasyon ve dijital ekonomi arasindaki yakinsamanin
kapsamli bir incelemesini sunmaktadir. Kitap, dijital
platformlarin ekonomik yonlerini, ag etkilerinin etkisini,
cesitli  fiyatlandirma  semalarmi, fikri  miilkiyetin
inceliklerini  ve antitrost diizenlemesinin  sonuglarini
kapsayan ¢ok ¢esitli konulart kapsamaktadir. Metin, dijital
ekonominin ortaya ¢ikardigi farkli engeller ve avantajlarin
kapsamli bir incelemesini sunarken, sirketlerin hizla degisen
bu ortamda nasil etkin bir sekilde rekabet edebilecekleri ve
inovasyonu nasil tegvik edebilecekleri konusunda da degerli
perspektifler sunmaktadir. Bu kitabin 6ncelikli hedef kitlesi
ekonomi, isletme ve hukuk alanlarimdaki &grenciler,
arastirmacilar ve profesyonellerdir. Dijital ekonominin
ekonomik yonleri hakkinda fikir edinmek isteyen herkes
icin son derece degerli bir kaynak olarak kabul edilmektedir
(IMing & Peitz, 2006).

Brousseau ve Curien (2007) tarafindan yazilan kitap,
internetin ekonomik yonlerine ve dijital ekonomi i¢indeki
operasyonel siireglere genel bir bakis sunmaktadir. Agik
kaynak kodlu yazilimlarin, ¢evrimigi topluluklarin, kiiltiirel
varlik paylasgiminin, elektronik pazarlarin, yeni bilgi
aracilarinin, e-perakendecilik ve e-bankaciligin gelisimini
incelemektedir. Kitap ayrica internet ve dijital ekonominin
firmalar, endiistriler, piyasalar, ticaret, dagitim yontemleri,
parasal sistemler, finansal uygulamalar ve inovasyon
stiregleri iizerindeki etkisini arastirmaktadir. Son donemdeki
degisiklikleri anlamak ve "Yeni Ekonomi'nin gelecekteki
gidisatin1 6ngdrmek icin analitik bir g¢erceve sunmaktadir
(Brousseau & Curien, 2007).

Cagimiz, yazilim uygulamalarinin ve dijital aglarin
yayginlasmasindan giderek daha fazla etkilenmektedir.
Welfens ve Weske'nin (2007) editorligiinii yaptigt kitap,
yazilim gelisiminin dinamiklerini ve etkilerini incelerken,
dijital piyasa ekonomileri gercevesinde yeni kurumsal ve
ekonomik degisimlerin sonuglarini da aragtirmaktadir. Bu
calisma, OECD iilkelerinde kullanilan diizenleyici teknikleri
incelemeyi ve iilkelere 6zgii ¢alismalar1 inovasyon ve refah
iizerindeki etkileri acisindan degerlendirmeyi
amaclamaktadir. Kitap ayrica sabit hat sebekeleri, kablolu
televizyon ve mobil iletisime iliskin diizenleyici
gergevelerin analizini de ele almaktadir. Calisma ayrica AB
gerceve mevzuatinin énemini, piyasa giicii kaygilarim1 ve
Schumpeterci dinamikleri de incelemektedir (Welfens &
Weske, 2007).

Dijital Ekonomi, igletmelere ve bunlarin kiiresel ekonomi
iizerindeki etkilerine odaklanarak dijital ekonominin ¢agdas
bir analizini sunmaktadir. Isletmelerde Bilisim Teknolojileri
kullanimi, BT'nin belirli yerler ve alanlar iizerindeki somut
etkilerine odaklanarak, onlarin cografi sinirlamalara olan
bagimliliklarint azaltmistir. Dijital olarak etkinlestirilmis
dretimin  mekansal  dagilimi,  kiiresel  firmalarin
faaliyetlerinde mesafe ve zamani g6z ard1 etmesiyle birlikte
dagilm ve yigilma dinamiklerinden etkilenmektedir.

Telekomiinikasyon altyapisinin kiiresel 6lgekte esit olmayan
dagilimi, farkli bolge ve gruplarin kiiresel ekonomiye ne
Olciide katilabilecegini belirlemektedir. Bununla birlikte,
yerel topluluklarin ilerlemesi yalmizca teknolojik
gelismelere dayanmak yerine insan sermayesi birikimiyle i¢
ice gectiginden, dijital ugurumun potansiyel etkisi
abartilmamalidir. Malecki ve Moriset'in ¢aligmasi, isletme
ve yoOnetim, cografya ve bilgi ve iletisim caligmalarindaki
bireyler igin degerli bilgiler sunmaktadir (Malecki &
Moriset, 2007).

Brousseau ve Penard (2007) tarafindan kaleme alinan
calisma, bilgi iiriinleri ve dijital hizmetlerin tiretiminde
kullanilan  ¢esitli i3 modellerinin  karsilastirilmasini
kolaylastirmay1 amaglayan analitik bir gergeve sunmaktadir.
Cerceve, ayni zamanda karsit literatiirle de iliskilendirilen
iic unsura dayanmaktadir: eslestirme ekonomisi, birlestirme
ekonomisi ve bilgi yonetimi ekonomisi. Bu ¢alismada
kullanilan paradigma, cesitli dijital is modelleri arasindan
secim yapmanin dogasinda bulunan temel 6diinlesimleri
ayirt etmeyi ve bunlart rekabet giicii ve verimlilikle iliskili
olarak degerlendirmeyi amaglamaktadir. Buna ek olarak,
bilgi emtialarinin yaratilmasinda ve geleneksel iireticilerle
rekabetinde kullanicilarin - 6neminin altin1  ¢izmektedir
(Brousseau & Penard, 2007).

Kiigiik isletmelerde bilgi ve iletisim teknolojilerinin
etkinligini belirlemek igin c¢esitli ¢alismalar yapilmistir,
ancak e-hazirlik degerlendirmelerine odaklanma ¢ok sinirl
olmustur. Mutula'min (2009) editoryal kitabi "Dijital
Ekonomiler: KOBI'ler ve E-Hazirlik" dijital ekonominin
mevcut durumu ve KOBI'lerin kiiresel is piyasasindaki
konumlarmin iistesinden gelmek icin bilgi ve iletigim
teknolojilerinden yararlanma becerileri hakkinda degerli
bilgiler sunmaktadir. Bu yenilik¢i derleme, ekonomik
biliylimeyi, altyapr gelisimini, kapasite artirimini ve egitim
Ogretimini tesvik eden stratejik hedefler ve gergeveler
gelistirmek i¢in hayati bilgiler saglamaktadir (Mutula,
2009).

Madden ve Cooper'm (2009) yenilik¢i kitabi, dijital
piyasalarin ekonomisinin mevcut durumuna iligkin son
teknoloji analizler sunmaktadir. Web teknolojisindeki en
son gelismeler giderek daha serbest bir ortam yaratmaktadir.
Serbestlesmeye yonelik itici gilictin biiylik bir kism
multimedya yakinsamasina ve piyasalarin kiiresellegsmesine
yanit olarak ortaya ¢ikmakta ve sektdrde belirsizliklere yol
acmaktadir (Madden & Cooper, 2009).

Reber ve Brossaud (2010) tarafindan yazilan "Dijital
Biligsel Teknolojiler", bilgi toplumunun merkezinde yer
alan Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin (BIT) sosyo-teknik
paylarint degerlendiren disiplinler aras1 bir kitaptir. Bu
kitap, Insan ve Toplum Bilimleri ile Bilim ve Teknoloji
perspektifinden yazan yazarlar tarafindan analiz edilen sekiz
ana konuyu ele almaktadir. Katkilar, BiT'lerin zaman,
mekan, sosyal yapilar ve aglar, belge yazma ve yayma,
anlamlandirma ve yorumlama, isbirligi, politika ve kolektif
faaliyet  dinamikleri  (sosyo-enformatik) algilarimiz1
degistirip degistirmedigini ve nasil degistirdigini kesfetmeyi
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amaglamaktadir (Reber & Brossaud, 2010).

Gries ve Suhl'un (2012) "Dijital Bilgi Teknolojilerinin
Ekonomik Yonleri" adli kitabi internet, dijital iletigim
araglar1 ve veri analiz sistemleri de dahil olmak {izere dijital
teknolojilerin ~ ekonomik  etkilerini  incelemektedir.
Uretkenlik, istihdam modelleri ve is modelleri {izerindeki
etkilerinin yani sira piyasalar, rekabet ve inovasyon
iizerindeki etkileri de tartisilmaktadir. Kitap ayrica gizlilik,
fikri miilkiyet ve diizenleyici hususlar1 da ele alarak bireyler,
isletmeler ve politika yapicilara bu dijital ¢agda etkin bir
sekilde yol alabilmeleri igin iggdriiler sunmaktadir (Gries &
Suhl, 2012).

Peitz ve Waldfogel (2012) dijitallesme alanindaki ¢esitli
sektorlerin, ticari stratejilerin ve politika kaygilarinin
kapsamli bir analizini sunarak dijital ekonominin son
yillarda 6nemli bir biiyiime kaydettigini ortaya koymustur.
Kitap, onemli konulara ¢agdas bir genel bakis sunmakta,
¢cOziilmemis sorunlart arastirmakta ve gelecege yonelik
bilimsel arastirmalar Onermektedir. Kitap (1) altyapi,
standartlar ve platformlar (2) hem geleneksel satisin
doniisimiinii hem de agik artirma gibi araglarin yeni ve
yaygin uygulamalarmi kapsayan satisin doniisiimii (3)
kullanici tarafindan olusturulan igerik ve (4) yeni dijital
ortamdaki tehditler olmak tizere dort kapsayici tema ile dort
boliim halinde diizenlenmistir (Peitz & Waldfogel, 2012).

Cepal (2013) tarafindan ECLAC i¢in hazirlanan, Yapisal
Degisim ve Esitlik Icin Dijital Ekonomi isimli kitap, Latin
Amerika iilkelerinin ekonomik biiyiime ve esitligi tesvik
etmek i¢in dijital ekonomilerini gii¢lendirme sorununu ele
almalarinin 6nemini vurgulamaktadir. Dijital ekonominin
biliylime, yenilik¢ilik, yapisal degisim ve sosyal icerme
iizerindeki etkisini en st diizeye ¢ikarmak i¢in yeni
stratejiler Onermektedir. Karsilagilan zorluklar arasinda
Bilgi ve Iletisim Teknolojilerine (BiT) yatirim igin asgari
kosullarin saglanmasi, genisbant tabanli bir teknolojik
inovasyon modelinin tesvik edilmesi ve liretim yapisinda
degisimin desteklenmesi yer almaktadir. Telekomiinikasyon
altyapisi, genis bant talebi ve wuygulama yazilim
endiistrisinin gelisimindeki eksikliklerin giderilmesi igin
konsolide bir politika gergevesine ihtiya¢ duyulmaktadir.
Kamu politikalari, sosyal hizmetler ve kamu mallar1 igin
BiT'lere erisim ve kullanim esitliginin saglanmas1 agisindan
hayati 6nem tagimaktadir. Kitap ii¢ boliimden olusmaktadir:
[lk kisimda dijital ekonomi tanimlanmakta, Latin
Amerika'daki dinamikleri aciklanmakta ve bolgedeki dort
iilke (Arjantin, Brezilya, Sili ve Meksika) i¢in GSYIH
igindeki pay1 tartistimaktadir. Ikinci bolim ECLAC'In
yapisal degisim ve esitlik konusundaki vizyonunu ve iiretim
yapistyla Dbirlikte gelisen tamamlayict varliklar olarak
BiT'lerin roliinii ortaya koymaktadir. BiT'ler, yapisal
degisim ve bilylime arasindaki etkilesim, BIT yayilim
gostergelerine ve ekonometrik bir uygulamaya dayali olarak
analiz edilmektedir. Bu béliimde esitlik boyutu, BIiT'ler ile
gelir dagihimi ve bunlar ile egitim basarilar arasindaki
iliskinin analizi yoluyla incelenmektedir. Kitabin ii¢iincii
boliimiinde yapisal degisim igin BIT politikalarin1 ve bu

teknolojilerin sosyal igerme igin kullanimini incelemektedir.
Kitap, bulgularin ve 6nerilerin bir 6zeti ile sona ermektedir
(Cepal, 2013).

Turcan ve digerleri (2014) tarafindan tanimlandig: sekliyle
dijital ekonomi, uygun maliyetli bilgi isleme ve depolamay1
miimkiin kilan dijital teknolojiler tarafindan yonlendirilen
ekonomik faaliyetlerdeki bir degisimdir. Bu degigim, piyasa
isleyisini degistiren, kurumsal yeniden yapilanmay1
miimkiin kilan ve bilgi liretimi i¢in yeni firsatlar yaratan yeni
irin ~ tamitimi,  inovasyon  ve  kiiresellesmeden
etkilenmektedir (Turcan ve digerleri, 2014).

Ali ve digerleri (2014)’ne gore dijital para birimleri, internet
0zellikli cihazlara sahip olan herkes i¢in bir degisim araci
olarak iglev gérme potansiyeline sahip olsa da, mevcut
uygulamanin kapsami sinirhidir ve niifusun yalnizea kiigiik
bir alt kiimesine hitap etmektedir. Programlarin mevcut
mimarisi, hem bireylerin motivasyonlar1 agisindan hem de
makroekonomik diizeyde, ekonomik bir perspektiften
bakildiginda, yaygin kabul gérmeleri i¢in 6nemli zorluklar
ortaya ¢ikarmaktadir. Su anda, dijital para birimleri Birlesik
Krallik'in parasal veya finansal sistemlerinin istikrart igin
o6nemli bir tehdit olusturmamaktadir. Banka bu alandaki
gelismeleri siirekli olarak takip etmektedir (Ali ve digerleri,
2014).

Goldfarb ve digerleri (2015)’nin "Dijital Ekonominin
Ekonomik Analizi" kitabu, dijital iletisimin
yayginlagmasinda internetin roliine odaklanarak
dijitallesmenin ekonomik sonuglarini arastirmaktadir. Arz
ve talep yonlerini, ortaya c¢ikan firsatlari ve politika
kaygilarimi1 incelemektedir. Dijital teknolojilerin artan
onemi, geleneksel ekonomik cerceveler iginde kolayca
barindirilamayan benzersiz ozellikleri vurgulamigtir. Bu
kitap, dijital teknolojinin ekonomik faaliyetler iizerindeki
etkisinin daha iyi anlagilmasini saglamak amaciyla 6nde
gelen uzmanlar bir araya getirerek, bu teknolojinin
inceliklerini degerlendirmektedir (Goldfarb ve digerleri,
2015).

Kiiresel Dijital Ekonomi raporu (2015), kamu politikalari ile
hizla gelisen dijital medya endiistrisinin yakinlagsmasini
inceleyerek hiikiimetlerin dinamik kiiresel ekosisteme uyum
saglamada karsilastiklar1 zorluklari vurgulamaktadir. Rapor,
dijital ekonominin 6zelliklerini, ekonomik faaliyetlerini ve
uygulamalarin1  kiiresel olarak inceleyerek ekonomik,
sosyal, Kkiiltiirel ve siyasi konularin hizla yeniden
diizenlendigini vurgulamaktadir. Kiiresel dijital manzaraya
genel bir bakis sunmakta, mevcut dijital politikalar
degerlendirmekte ve ulusal ve alt ulusal hiikiimetler igin
tavsiyeler sunmaktadir. Tayvan, Giliney Kore, Finlandiya ve
Israil ~ gibi iilkelerin  dijital ekonominin  hizla
genislemesinden 6nemli ekonomik faydalar elde etmesi
beklenmektedir. Rapor ayrica dijital ekonomi politikalarmin
uygulanmasina yonelik kapsamli bir plan da sunmaktadir
(OECD, 2015).

Dijital Kapitalizmin Elestirisi (2015), siiriiciisiiz araglar,
Bitcoin ve nesnelerin interneti gibi dijital teknolojilerin
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ideolojik sonuglarmi arastiriyor. Kitap, dijital kapitalizmi
teknoloji i¢inde ideolojik olarak "gdriinmez" bir yapi olarak
tanimlayan teorik bir cerceve sunuyor. insan emeginden
bagimsiz olarak isleyen ve sosyal miizakereden yoksun olan
siirsiz bliyiime i¢in kapitalist protokolleri analiz ediyor.
"Kithigin  sonu" kavrami genellikle dijital tretimle
iliskilendirilir, ancak bu yanilsama bu teknolojilerin somut
maliyetlerini ve pratik sonuglarmi gizler, iddiasini ileri
stiriiyor (Betancourt, 2015).

Internet Ekonomisi: Dijital ve Yeni Medya Pazarlarim
Anlamak (2016) baslikli kitabinda Paolo Cellini, dijital ve
yeni medya pazarlarint yoneten ekonomik ilkelerin
derinlemesine bir incelemesini yapiyor. Kitap ozellikle e-
ticaret, ¢evrimici reklamecilik, igerik dagitimi ve sosyal
medya gibi alanlara odaklaniyor. Calisma, ag etkileri
olgusunu, veriye dayali karar alma siireglerinin kullanimini,
fiyatlandirma yontemlerinin uygulanmasimi ve platform
rekabetinin dinamiklerini inceliyor (Cellini, 2016).

Boccia ve Leonardi (2016)’ye gore dijital devrim, etkili bir
yonetim i¢in kapsamli bir yaklagim gerektiren karmasik bir
sorun teskil etmektedir. Politikanin dikkate alinmasi,
yalnizca bireysel ¢ikarlara hizmet etmek yerine, toplumsal
¢ikar ve ortak fayda ile uyumlu politikalara 6ncelik vermek
icin gereklidir. Esitlik, etik ve yeniden dagitim, gagdas
toplumda biiylik 6nem tasiyan temel ilkelerdir. Dijital
ekonomi, tekerlek, yelken ya da kagit gibi tarihsel buluslara
benzer sekilde, yeni diyarlar1 kesfetmek icin bir seyir araci
olarak goriilebilir. Ancak, degisimin zararli degil faydal
olmasmi garanti altina almak igin etkin bir ydnetim
gereklidir. Bu kitabin temel amaci, devrimin 06ziinii
kavramak, yonetimi i¢in ¢esitli stratejileri incelemek ve
olumlu bir sonucu garanti altina almak igin temel 6nlemler
onermektir (Boccia & Leonardi, 2016).

Neittaanméki ve digerleri (2016)’in raporu, platform
ekosistemlerinin dinamik gelisimini incelemek ve anlamak
icin sistem metodolojilerini kullanmaktir. Bu arastirma,
Finlandiya Stratejik Arastirma Konseyi tarafindan finansal
olarak desteklenen Platform Value Now projesinin bir
bileseni olarak yiiriitilmektedir. Veri toplama siireci, diinya

capindaki  teknoloji ve platform ekosistemlerinin
gbzetiminin yani sira Finlandiyali firmalar ve politika
yapicilart  igeren vaka deneylerinin uygulanmasini

icermektedir. Projenin temel amaci, ekosistem ydnetimi igin
gelismis yaklasimlar gelistirmektir (Neittaanméki ve
digerleri, 2016).

Ayhan (2017)’un editdrliiglinii yaptugi kitap, dijitallesmeye
Ozel bir vurgu yaparak dijital konular1 ele alan ve bir¢cok
akademik kurum tarafindan katkida bulunulan akademik
caligmalarin bir koleksiyonunu sergilemektedir. Kitapta ele
alman dijitallesme kavrami sadece analog bilginin dijital
forma doniistiiriilmesi siirecini degil, ayn1 zamanda bilgi
isleme ve toplumsal degisimlerin sadece dijitallesmenin
Otesine gecen daha genis etkilerini de kapsamaktadir. Bu
ifade, her bir kurumun bu dijital doniisim siirecini
kolaylagtirmada rol oynadigi, zorunlu teknolojilerin
kullanimiyla toplumsal yapilarin ve kurumlarin yeniden

yapilandirilmas1 seklindeki digimodern olgunun altim
¢izmektedir (Ayhan, 2017).

Sendler (2017) Nesnelerin Interneti, dordiincii sanayi
devriminin bireyler, toplum ve ¢evre lizerindeki etkilerine
odaklanan ayrintili bir analiz sunmaktadir. Ge¢misimizi
anlamak gelecegimiz i¢in ¢ok 6nemli oldugundan, ¢aligma
gelecekteki potansiyel yoriingeler hakkinda fikir edinmek
icin  endiistriyel  devrimlerin  tarihsel  baglamini
incelemektedir (Sendler, 2017).

Bulut bilisim, Nesnelerin Interneti (IoT), robotik, yapay
zeka (Al) gibi dijital teknolojiler ticari operasyonlarin
manzarasint 6nemli Ol¢iide doniistiiriiyor. D'souza ve
Williams (2017)’e gore dijitallesmenin avantajlari, ¢eviklik
ve onemli miktarda insan sermayesinin varligina baghdir.
Bununla birlikte, dijital ekonomiye gecis siirecinde
verimlilik, isgiicli piyasalari, enflasyon ve para politikast
iizerindeki potansiyel sonuglarin  dikkate alinmasi
zorunludur (D'souza & Williams, 2017).

Dijital Ekonomi alani, sosyal medya platformlari, kripto
para birimleri ve ¢evrimi¢i oyunlar gibi teknik gelismelerin
dijital ekonomi iizerindeki etkilerini inceleyen Overby ve
Audestad, (2018) modern ekonominin dijital alandaki
gelisiminin bir analizini sunmakta ve bu disiplinde var olan
karmagik ekolojiyi vurgulamaktadir. Dijital ekonominin
analizini ve anlasilmasini kolaylastirmak igin c¢esitli
modeller ve analitik araglar sunmaktadir (Overby &
Audestad, 2018).

Bukht ve Heeks (2017)’e gore kiiresel GSYH ve isttihdamin
onemli bir pargasi olan dijital ekonomi, dzellikle gelismekte
olan filkelerde hizla biiylimektedir. Bununla birlikte,
kapsamli tanim ve 6lgiitlerden yoksundur ve bu bolgelerdeki
zorluklarini ve sonuglarini anlamak i¢in daha fazla arastirma
yapilmasini gerektirmektedir (Bukht & Heeks, 2017).

Bukht ve Heeks (2018) tarihli ¢alismada agirlikli olarak
dijital teknoloji tarafindan ydnlendirilen dijital ekonomi,
gelismekte olan ilkeler igin biiyiik Onem tagimaktadir.
Ancak yetersiz altyapi, sinirli insan sermayesi, yetersiz mali
kaynaklar ve yetersiz yonetisim gibi ¢esitli engellerle
kargilagsmaktadir. Bu  ¢aligma, dijital ekonominin
genislemesini artirmak ve sosyo-ekonomik kalkinmay1
tesvik etmek i¢in gereken politika hedeflerini, onlemleri ve
kurumlari incelemektedir (Bukht & Heeks, 2018).

Weeks (2018)’a gore blok zinciri teknolojisi, nesnelerin
Interneti tiikketim verilerini islemek, ihtiya¢ fazlasi
yenilenebilir enerjinin ticaretini yapmak ve akilli
sozlesmeler ylriitmek i¢in finansal araciligin Otesine
ge¢mektedir. Bu arastirma ¢alismasi dijital ekonomi
pazarlarini, islem maliyetlerini, miilkiyeti, kontrolil, asil-
vekil ikilemini ve giiven iligkilerini incelerken blok
zincirinin teknolojik kdkenlerini de tartigmaktadir (Weeks,
2018).

Schwab ve Davis (2018)’in "Dordiincii Sanayi Devriminin
Gelecegini  Sekillendirmek" adli  kitabi, teknoloji
yakinsamasimin sosyolojik ve ekonomik sonuglarini
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inceleyerek yasa koyuculara, sirket yoneticilerine ve
bireylere bu dénemi etkili bir sekilde yonetebilmeleri i¢in
stratejik bir ¢erceve sunuyor (Schwab & Davis, 2018).

Juniper (2018)’e gore her yerde bulunan bilisim sistemleri
ile karakterize edilen dijital ekonomi, degisen taleplere
uyum saglamak i¢in yenilik¢i teknikler gerektirmektedir. Bu
kitap, modern diinyay1 anlamak i¢in felsefi perspektifleri,
biligsel bilimsel kavramlar1 ve somutlastirilmis bilisi i¢ceren
Post-Kognitivist bir ¢erceve kullanmaktadir (Juniper, 2018).

"Dijital Ekonomi" alanindaki arastirmalar, insan hayatinin
sayisallagtirilmasindaki patlama nedeniyle tercih ve
talepteki degisikliklerin dinamiklerini biiyiik 6l¢iide ihmal
etmistir. Frey (2018) c¢alismasinda bireysel ve toplumsal
faktorlerin  hizla genisleyen dijital Olgiimiine verilen
tepkileri incelemektedir. "Devlet Diizenlemesi", "Su
Baskimi", "Pasif Kagcis: Dijital Detoks" ve "Aktif Kagig"
tepkileri analiz edilmektedir (Frey, 2018).

Hindman (2018)1n "Internet Tuzagi" adli kitabi, dijital
ekonominin zenginlik ve gilicii birka¢ biiyiik sirkette
toplayarak  rekabeti  sinirlamasii  ve  inovasyonu
engellemesini elestiriyor. Hindman ayrica internetin bir
"filtre balonu" etkisi yaratarak kutuplasmis bir topluma ve
bogulmus bir demokrasiye yol actifin1 One siiriiyor
(Hindman, 2018).

Zaistev (2019) caligmasinda dijital teknolojiler kullanilarak
mal tiretimine odaklanan dijital ekonomi yayinlarina genel
bir bakis sunmaktadir. Arastirma alaninin pargali yapisini
vurgulayarak dort yorum ve iki yaklasimi birbirinden
ayirmaktadir. Makale, teknolojik gelismenin saglam bir
diizenleyici c¢erceve, dijital beceriler ve hesap verebilir
kurumlar gibi analog tamamlayicilarla desteklenmesinin
Oonemini vurgulamaktadir. Ayrica biiyiik veri uygulamalari
ve bunlarm olumlu etkileri de tartigilmaktadir. Bu inceleme,
akademisyenlerin ve uzmanlarin dijital ekonomide devlet
politikas1  degisiklikleri igin Oneriler hazirlamalarina
yardimet olabilir (Zaistev, 2019).

Chamoux tarafindan 2019 yilinda yazilan kitap, dijital ¢cagin
ekonomi politik alani tizerindeki etkisini elestirel bir sekilde
analiz etmektedir. Ozellikle dijital platformlarm ortaya
¢ikisini, endiistriler iizerindeki donistiiriicii etkilerini, veri
ve algoritmalarin 6nemini, yonetisim i¢in sonuglarini ve
politik ekonominin degisen manzarasini arastirtyor
(Chamoux, 2019).

Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi
(UNCTAD)nmn 2019 Dijital Ekonomi Raporu, dijital
ekonominin 2025 yilina kadar kiiresel GSYH'nin %23"ini
olusturma potansiyelini vurgulamakta, ancak dijital
altyapiya yatirim ve politika adaptasyonu ihtiyacinin altini
cizmektedir (UNCTAD, 2019).

Amuso ve digerleri (2019) dijital ekonominin isgiicii
piyasasi, egitim ve kamu politikalar1 {izerindeki etkisini
incelemekte, verimlilik ve yenilik¢ilik gibi potansiyel
faydalariin yani sira dezavantajlarim1 da vurgulamaktadir
(Amuso ve digerleri, 2019).

Filippov ve digerleri (2019)’ne gore son yillarda bilim ve
teknolojide ¢igir agan buluslar Dérdiincii Sanayi Devrimini
(Endiistri 4.0) baslatmistir. Bunun ekonomik faaliyetlerde
kokli degisikliklere yol agmasi, tiim mal ve hizmetlerin
iiretim, dagitim, tiikketim ve yonetimini kapsamasi ve yeni
ekonomik sistem tiirleri olusturmasi beklenmektedir. Bu
degisikliklerin sonuclart mevcut bilimsel arastirmalar igin
onemli konulardir ve modern ekonomi literatiiriinde yaygin
olarak incelenmektedir. Bununla birlikte, bu yeni ekonomik
sistemleri incelemek i¢in kategorik bir arag setinin yeterince
gelistirilemis olmasi, bu devrim boyunca birbirinin yerini
alacak ¢ok sayida terim ve yorumun ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Bazi1 akademisyenler "e-ekonomi" terimini
kullanmakta wve yeni teknolojilerin ¢evrimigi olarak
satilabilen elektronik mal ve hizmetlerin yaratilmasini
saglayarak toplumlarin ve ekonomilerin kiiresellesmesini
tegvik ettigi gercegiyle konumlarimi desteklemektedir
(Filippov ve digerleri, 2019).

Goldfarb ve Tucker (2019)’e gore bilgiyi bitler halinde
kodlayan ve temsil eden dijital teknoloji veri depolama,
hesaplama ve iletimle ilgili maliyetleri azaltmistir. Dijital
ekonominin arama, ¢ogaltma, aktarma, izleme ve dogrulama
maliyetlerindeki disiise odaklanarak ekonomik faaliyetler
tizerindeki etkisini arastirmaktadir (Goldfarb & Tucker,
2019).

Melnik ve Antipova (2019)’e gore dijital ekonomi, ¢esitli
hiikimet diizeylerinde Dijital Ekonomi ydnetimini
gelistirmek i¢in yeni bir beklentiye sahiptir. Odak noktasi,
inovasyonu hizlandirmak ve iiretim sirketlerini 6nemli
katalizorlere doniistiirmek amaciyla arastirma ve gelistirme
(Ar-Ge) faaliyetleri ile iretim stire¢lerinin
koordinasyonudur (Melnik & Antipova, 2019).

Milenkovski ve digerleri (2019)’nin c¢alismasinda teknik
ilerlemeyle desteklenen dijitallesmenin ortaya ¢ikisi, ticari
basariya ulagsmada ve dijital {riinler ve internet ¢aginda
driinlerin {iretimini kolaylastirmada ¢ok Onemli bir rol
oynayan dijital ekonomi i¢in genis olanaklar sunmaktadir
(Milenkovski ve digerleri, 2019).

Grodskiy ve Khasaev (2020)’in c¢aligmasi, dijital
teknolojileri ve kiiresel {iretim organizasyonlarini entegre
eden sanayi sonrasi toplumun ekonomisini arastirmaktadir.
Yeni bir ¢aligma alan1 olan meta-ekonomiyi arastirmakta ve
ekonomik olugsumlar ve gegisler i¢in bir model sunmaktadir.
Ayrica dijital ekonomide iicretlendirilebilirligi
savunmaktadir (Grodskiy & Khasaev, 2020).

Jablonski ve Jablonski (2020) tarafindan yazilan "Dijital Is
Modelleri: Para Kazanma Uzerine Perspektifler" baslikli
Kitap, e-ticaret, ¢evrimici reklamcilik, abonelik tabanlh
modeller ve paylasim ekonomisini kapsayan bir dizi dijital
is modelini inceliyor. Yazarlar, bu modellerde para
kazanmaya yonelik taktikler hakkinda degerli bilgiler
sunmaktadir (Jablonski & Jablonski, 2020).

Bondarenko (2020), dijital ekonominin gelecekteki
egilimleri tahmin etmek, masraflart azaltmak ve hatal
sistem ¢Oziimlerini atlatmak i¢in yeni bir ¢erceve iglevi
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gbrme potansiyeline sahip oldugunu &ne siirmektedir.
Onerme, basaril bir dijital ekonominin kurulmasinin devlet,
isletmeler, toplum ve yerel diizeydeki bireyler arasinda
cikarlarin uyumlastirilmasint gerektirdigini ve bdylece her
birey icin iistiin bir yasam standardinin garanti altina

almacagini ileri stirmektedir (Bondarenko, 2020).

Georgieva ve digerleri (2020)’ne gore kiiresel ekonomi,
dijital teknolojilerin gelisiminde merkezi bir rol istlendigi
dijital bir paradigmaya dogru kaymaktadir. "Dijital
ekonomi" kavrami ilk olarak 1995 yilinda Nicholas
Negroponte tarafindan bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizlt
biiylimesi ve entegrasyonuyla iligkili faydalar1 agiklamak
icin ortaya atilmistir. Bu makale bu kavrami, kavramin
ortaya ¢ikisint ve dijital teknolojinin etkin kullanimi igin
uygun programlarin énemini incelemektedir.

Chandler (2020)’in calismasi, sosyal aglari ve hizmet
ekosistemlerini merkeze alan bir bakig acisini benimseyerek
dijital ekonomide deger yaratma kavramini incelemektedir.
Inovasyona odaklanan bu proje, hizmet yénetimi ve deger
yaratma konusunda analitik, biiyiik veriler ve mahremiyeti
arastirtyor. Bu makale, teknoloji merkezli moda sozciikleri
elestirel bir bakis agisiyla incelemekte ve odagi, bir sistemin
uyum saglama ve yapisin1 koruma kapasitesiyle ilgili olan
plastisite kavramina kaydirmaktadir. Hedef kitle, akademik
camiadan bireyler, lisansiisti Ogrenciler ve alandaki
profesyonellerden olugsmaktadir.

Alleman ve digerleri (2020)’nin caligmasinda, bilgi ve
iletisim teknolojileri (ICT) ile ekonomi arasindaki bag
acisindan bir ronesans adami olan Gary Madden’in
calismalar1 yer almaktadir. Madden, BIT alaninda gesitli
alanlara katkida bulundu; uygulamali ekonometri, tahmin,
internet yonetisimi ve politikas1 vb gibi. Ikisi Madden
tarafindan ortaklasa kaleme alinan bu makaleler dizisi,
Madden'in ilgi alanlarin1 kapsamaktadir.

Dijital ekonomi, geleneksel ekonomilerin aksine, sekilsizlik,
kiiresel erisim, oligopolistik yapi, soyutluk ve bilgiye giiglii
bir bagimlilik gibi o6zellikler sergilemektedir. Chohan
(2020)’nin  g¢aligmasinin temel amaci, karsilastirilabilir
terminoloji kullanirken somut ekonomilerden sapmalarini
vurgulayarak daha genis bir okuyucu kitlesi i¢in temel
ilkeleri belirlemektir.

Brauweiler ve digerleri (2020)’ne gore siyasi, ekonomik,
teknik veya genel anlamda bilimsel bir¢ok sorunun ancak
daha genis bir baglamda anlasilabilecegi ve ele alinabilecegi
ve bu nedenle Onerilen ¢oziimlerin ¢ok farkli yonleri
icermesi gerektigi birka¢ on yildir gézlemlenmektedir. Bu
da kapsayic1 ekiplerde disiplinler arasi g¢aligmaya giderek
daha fazla ihtiyag ve gereklilik duyuldugu anlamina
gelmektedir. Ayrica, belirli bir alanda ¢ézliim gelistirmis ve
belirli (pazarlanabilir) uygulama segenekleri arayan
arastirmacilar da vardir. Bu ayn1 zamanda disiplinler arasi
bir aligverisi ve sorularin ve cevaplarin anlasilmasini
gerektirir, yani genel olarak tamamen farkli deneyim ve
egitim profiline sahip kisiler tarafindan alinan perspektifler
gereklidir.

Petit (2020)’in kitabi, rekabet¢i ruha sahip antitrdst ve
diizenleyici yasalarin bilyiik teknoloji firmalar iizerindeki
rekabetgi baskiya karsi dayaniksiz oldugunu 6ne siiren bir
moligopol  rekabet teorisi sunmaktadir. Rekabet
politikasinin, dijital firmalarin tekel rantlar1 elde ettigi ve
biliyliik teknoloji is modellerinin yarattifi diger sosyal
zararlarin dikkatli bir sekilde diizenlendigi uglu pazarlara
dogru yeniden odaklanilmasini 6nermektedir.

Yirminci yiizyilin son g¢eyregi, ¢ok hizli ve radikal
degisimlerin yasandigi bir donem olarak hafizalara
yerlesmistir. Bu yillar gerek ekonomik politikalarda gerek
kiiltiirel ve toplumsal hayatta ¢ok farkli geligmelere tanik
olunan bir dénem olmustur. Bu dénemde bir taraftan dogu
blogunun yikilmasi, liberal politikalar (6zellestirme ve
serbestlesme gibi) ile serbest piyasa ekonomisine gegilirken;
diger taraftan kiiresellesme konusu yeni bir giindem
yaratmugtir. Oyle ki; bu hizli degisim, bilgisayar ve iletisim
teknolojisinde yasananlarin yani sira kiiresellesmede de itici
bir gii¢ olmustur. Teknolojide yasanan tele aligveris, tele
bankacilik, tele posta gibi gelismeler ile diinya internet,
elektronik ticaret, e-devlet vb. uygulamalar ile kendini
tamamiyla dijital bir platformun i¢inde bulmustur. Karagor
ve digerleri (2020)’ne gore dijital diinyanin Onciisii olan
bilgi teknolojileri sayesinde yayilan iletisim aglarimin
kiiresel Olgekte gelismesiyle birlikte “dijital ekonomi” ve
“bilgi ekonomisi” olarak nitelendirilen yeni ekonomi bir
diger adiyla dijital ekonomi kavrami ortaya ¢ikmistir. Yeni
ekonomi dijital bir ekonomidir. Bu dijital ekonomi
anlayisinin ortaya ¢ikmasinda kiiresellesme ve teknolojide
yasanan gelismeler etkili olmustur. Yeni bir kavram olarak
karsimiza ¢ikan Dijital ekonomi siirecinde, her tiirli yazi,
ses, goriintii ve bilgi bilgisayar aglar1 ile son derece ucuz ve
hizli bir sekilde karsiya iletilmekte ve bununla birlikte
insanlar sadece bir tik diigme ile okyanus Gtesindeki her
tirlii bilgi ve operasyonel islemlerini yapabilmektedirler.

Abdrakhmanova ve digerleri (2021)’nin veri derlemesi,
Rusya Federasyonu'nda dijital ekonominin ilerlemesine
iliskin en giincel istatistiki bilgileri sunmaktadir. Dijital
Kalkinma Bakanligi, Rosstat, Rusya Merkez Bankasi,
OECD, Eurostat, ITU, UNCTAD, WIPO, Scopus veri tabani
ve HSE Istatistik Calismalar1 Enstitiisii gibi cesitli
kaynaklardan elde edilen temel gostergelerin karsilastirmali
bir analizini sunmaktadir.

Kruljac (2021)’in ¢alismasinda, 293 Scopus makaleyi
kullanarak dijital ekonominin internetten robotik ve yapay

zeka gibi ileri teknolojilere kadar gec¢irdigi evrimi
incelemektedir. Bulgular, dijital ekonominin
makroekonomik terminolojiden ziyade belirli endiistri

terminolojisiyle iliskilendirilmesiyle, tanim ve anlayistaki
farkliliklar1 ortaya koymaktadir.

Sledziewska ve Wioch (2021)a gore Covid-19
pandemisinin ortaya ¢ikist dijital ekonominin bilylimesini
hizlandirmis, dolayisiyla yeni bir ekonomik ve sosyolojik
gergeve ortaya ¢ikarmistir. Bu disiplinler aras1 yayn, 6nemli
endiseleri ele alirken, teknoloji bozulmasinin piyasalar,
istihdam yaratma ve kiiresellesme iizerindeki sonuglarini
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anlamak i¢in teorik bir ¢er¢ceve sunmaktadir.

2001 yilinda Nobel iktisat Odiilii almis olan Spence
(2021)’e gore dijital ekonomi, engellerin yan1 sira bir dizi
perspektif de sunmaktadir. Dijital ekonomiyle iligkili
avantajlarin  ve potansiyel zorluklarin acgiklanmasinin
ardindan, miiteakip sOylem, dijital ekonominin etkili bir
sekilde islemesini garanti altina almak i¢in devlet
kurumlarmin énemli roliinii incelemektedir. Sonug olarak,
dijital ekonominin giiclii bir sekilde ilerlemesini tegvik
etmek amaciyla hiikiimetlerin ¢abalarina odaklanmalar1 i¢in
bir dizi tavsiyede bulunmaktadir.

Mourougane (2021)’na gére COVID-19 salgininin ortaya
cikigi, dijital donilisiim siirecini hizlandirmis ve ticaret
istatistiklerinin ~ temelden  yeniden ele alinmasmi
gerektirmistir. Going Digital Toolkit, Ekonomik Isbirligi ve
Kalkinma Orgiitii (OECD), Uluslararas1 Para Fonu (IMF) ve
Diinya Ticaret Orgiiti (WTO) tarafindan dijital ticareti
analiz etmek icin gelistirilen ¢erceveye genel bir bakis
sunmaktadir. Pratik Oneriler sunmakta ve dijital ticaretin
hacmini ve etkisini tahmin etmeyi amaglayan cesitli iilke
projelerini sergilemektedir.

Bolton ve digerleri (2022)’nin arastirmasi, dijital dongiisel
ekonominin uygulanmasinin 2050 yilina kadar karbon
notrliigline ulasilmasi igin ¢ok dnemli bir strateji oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu ifade, tiiketici aligkanliklarmi ve
sosyo-ekonomik  manzaralari  degistirmeyi  gerektiren
dijitallesmenin ve dongiisel ekonominin uygulanmasinin
Ooneminin altim1 ¢izmektedir. Caligma, dijital teknoloji ve
sosyo-ekonomik yonetisimin 6nemini drneklendirmek igin
vaka ¢aligmalarini kullanmaktadir.

"Yeni Sosyo-Ekonomik Gergeklikte Dijital Teknolojiler"
baglikli yayin Ashmarina, S. I. ve Mantulenko, V. V.
tarafindan derlenmis ve 2022 yilinda Springer tarafindan
yayinlanmistir. Kitap, dijital teknolojilerin ortaya ¢ikan

sosyo-ekonomik manzara tizerindeki etkilerini
arastirmaktadir.
Liu (2022a)’'un kitabi, ekonomi, teknoloji felsefesi,

bilgisayar bilimi ve sosyoloji gibi ¢esitli disiplinleri bir
araya getirerek dijital ekonomiyi arastirmaktadir. Teknoloji
gelisiminin tarihini, toplumsal degisimleri incelemekte ve
Cin'in dijital dondsiimii ve inovasyonu iizerine vaka
calismalar1 sunmaktadir.

Leka (2022)’a gore teknolojik yenilik iklimi diinyaya birgok
¢Oziim sunmustur, ancak ayni zamanda bir¢ok sorun da
bunu takip etmektedir. Bu makale, arastirmacilar1 bu konu
iizerinde calismaya tesvik etmek ve ekonomik etki,
diizenleme, rekabet vb. konularda daha derinlere inmek igin
omurga ag1 ve veri merkezlerinin ¢esitli unsurlarim
tartigmaktadir. Bu makale, bu karmasik sektor icin basit bir
rehber olarak okunmalidir.

Liu (2022b)’un g¢alismasi dijital ekonomi alanina 6zel bir
vurgu yaparak, gelismis zeka c¢agimnda ekonomik
paradigmanin ilerlemesini incelemektedir. Bu ¢alisma,
cagdas iktisadi dislincenin felsefi elestirisini ve bunun

geleneksel iktisat teorisine meydan okumaya ydnelik
¢ikarimlarini  incelemektedir. Kitap, dijital ekonomi
alaninda i¢gdrii ve mantiksal tutarlilifin dnemine biiyiik
vurgu yapmaktadir.

Rong (2022)’un ¢aligmasi, dijital ekonominin evrimini ve
gelecekteki goriintimiinti anlamay1 amaglayan bir aragtirma
glindemi Onerisi sunmaktadir. Bu calismada, dijital
ekonominin mevcut gelisimini ve gelecekteki gdriiniimiinii
anlamak i¢in bir aragtirma giindemi oOnerilmektedir.
Endiistriyel ekonomiden dijital ekonomiye gecis, yeni
iretim faktorleri, yeni organizasyonlar, yeni modeller ve
yeni baglamlar agisindan muazzam degisiklikler getirmekte
ve yeni bir teorik ¢ergeve gerektirmektedir. Dijital
ekonominin mevcut uygulamalarimi mevcut literatiirle
iligkilendirerek, gelecekteki arastirmalar igin potansiyel
yonler belirlenmektedir.

Kobilov ve digerleri (2022)’nin ¢aligmasi, pandemiden
etkilenen bir bolgede dijital ekonominin ilerleyisini
incelemektedir. Ozellikle ~Ozbekistan'daki  elektronik
yonetisim ve telekomiinikasyon altyapisina iligkin temel
teknolojilere, ekonomik  etkinlie ve  girisimlere
odaklanmaktadir.

"Dijital Ekonominin Ilkeleri: Zeka Caginda Inovasyon
Teorisi" Zhiyi Liu (2023) tarafindan yazilan ve dijital
teknolojinin ekonomi {izerindeki etkisini aragtiran bir
kitaptir. Kitapta inovasyon teorisi kavrami ve bunun dijital
caga nasil uygulandiginin yani sira yapay zekanin
ekonominin gelecegini sekillendirmedeki rolii
tartigtlmaktadir. Ayrica dijital platformlar, veriye dayali
karar verme ve dijital ekonominin sundugu zorluklar ve
firsatlar gibi konular1 da kapsamaktadir.

Van Duy (2023)’un calismasi, dijital ekonominin tanimi,
Ozellikleri, kapsami, Olglim teknikleri ve geleneksel
ekonomilerden farklarini kapsayan elestirel bir analiz
sunmaktadir.  Oneri, egitim  politikasinin ~ gdzden
gegirilmesini ve dijital ekonominin, ekonomi alanina dahil
edilmesini gerektirmektedir.

Si ve digerleri (2023)’ne gore teknoloji ve dijitallesme, is
girisimlerini, kiiltiirii, siyaseti ve toplumu etkileyen farkli
disiplinlerdeki arastirmacilar i¢in biiyiik dnem tagimaktadir.
Ancak teknoloji, girisimcilik, yenilik¢ilik ve sosyal degisim
arasindaki derin iliski iizerine yapilan arastirmalar sinirhidir.

Gomez Bengoechea ve Jung Lusiardo (2023) tarafindan
verilen kursta, dijital ekonominin temel 6zelliklerine genel
bir bakis sunmaktadir. Arastirma, dijital ekosistemdeki
deger zincirinin, dijital pazarlar1 ve platform ekonomisini
yoneten temel ekonomik ilkelerin yani sira yapay zeka, blok
zinciri ve diger yenilik¢i teknolojiler gibi ortaya c¢ikan
gelismelerin 6oneminin kapsamli bir sekilde anlagilmasini
kapsamaktadir. Bu c¢aligmanin igerigi ayni zamanda
dijitallesme siirecinin toplumsal etkilerinin arastirilmasini
da kapsamaktadir.

Anvarovna (2023)’ya gore kiiresel toplumdaki hizli degisim
ve rekabet, inovasyon ve dijital teknolojinin
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benimsenmesini vurgulayarak yeni siireglere ve sosyo-
ekonomik iliskilere yol agmistir. Internet tabanl istihdam
firsatlari, ulasim giivenligini ve sehrin yasanabilirligini
artirabilir.

Sonug ve Degerlendirme

Dijital ekonominin ortaya ¢ikisi, bireyler, isletmeler ve
toplum arasindaki geleneksel etkilesim ve iliskilerde dnemli
bir doniisiime yol acmistir. Bilgi teknolojilerinin giderek
daha fazla benimsenmesi, Orgiitsel ve ulusal engellerin
onemini etkili bir sekilde azaltmis; dolayistyla isletmeler ve
kurumlar arasindaki rekabeti yogunlasgtirmistir. Dijital
ekonomi, kiiresel ekonomik yapiyt ve bireysel yasam
tarzlarin1 kapsayan ¢esitli alanlarda olaganiistii bir canlilik
sergilemektedir. Dijital ekonomi kuruluslarin, endiistrilerin,
pazar yerlerinin, ticaretin, dagitim yontemlerinin, parasal
sistemlerin, finansal uygulamalarin ve inovasyon
stireclerinin  ¢esitli yonlerinde o6nemli degisikliklerin
meydana gelmesine neden olmaktadir. Dijital ekonominin
ortaya ¢ikisi, dijital platformlarin ekonomisi, ag etkileri,
fiyatlandirma taktikleri, fikri miilkiyet ve antitrost
diizenlemesi gibi hususlar1 kapsayan bir dizi yeni sorun ve
beklentiye yol agmistir. Inovasyonu artrmak ve
inovasyonun sonuglart ile kiiresel ¢evre sorunlarina ve
toplumsal engellere yonelik ¢oziimler arasinda etkili
baglantilar kurmak ic¢in bireylerin bilgi teknolojilerini
proaktif bir sekilde kullanmalari biiyiik 6nem tagimaktadir.
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Extended Summary

This study presents a thorough examination of the scholarly
literature pertaining to the domain of digital economy. It
encompasses a diverse array of academic resources,
including articles, papers, theses, dissertations, and other
relevant sources published from 1999 to 2023.

The field of inquiry known as the digital economy seeks to
comprehend the ramifications of emerging technological
advancements on various aspects of business, trade, finance,
and society. The subject at hand possesses a distinctive
attribute of being dynamic, rendering it a valuable asset for
comprehending the transformation and progression of the
digital economy. The analysis endeavors to uncover the
intricate and multifaceted attributes of the digital economy
by scrutinizing different subtopics, trends, and focal points.

This study focuses on the fundamental components of the
digital economy, namely e-commerce, digital payments,
data privacy and security, artificial intelligence, cloud
computing, and digital marketing. Furthermore, it possesses
the capacity to offer valuable perspectives on diverse social,
economic, and political dimensions within the realm of the
digital economy. The time span encompassing 1999 to 2023
is anticipated to offer a favorable environment for
investigating the advancements in various academic
disciplines, including the emergence of the new economy
and the subsequent evolution towards the digital economy.
Given the inherent nature of this study, it is necessary to
incorporate references to various works spanning different
time periods.

Consequently, the terms new economy, digitalisation,
digital economy, and digital revolution, which currently
exhibit significantly diminished interrelatedness, are
employed collectively. This time frame also facilitates the
analysis of significant emerging subjects, the theoretical
frameworks employed, and the industries impacted by the
process of digitalization. Additionally, it is feasible to
conduct an analysis of the disparities among various regions,
including continents and countries. This analysis purports to
possess substantial worth for individuals engaged in
academia, researchers, corporate executives, and
policymakers. Conducting an extensive examination of the
digital economy can yield substantial benefits and facilitate
a comprehensive comprehension of its intricate nature and
significance.

Moreover, such a study can enable the anticipation of future
developments and the development of suitable strategies.
Significantly, the focus of this study inherently directs
attention towards numerous novel concepts that have
emerged and been employed within the realm of the digital
economy since 1999, a selection of which are outlined in the
keywords.



